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RESUMO

O presente trabalho objetiva analisar as implicagdes do Programa “Exceléncia em Gestido
Educacional” da Fundagdo Itau Social na gestdo da escola publica brasileira, em termos de
orientagdes tedrico- metodologicas contidas em documentos balizadores da parceria firmada.
Para tanto, foi feita uma pesquisa documental que, por meio de analise de contetdo, buscou
analisar os documentos referentes a esse programa. As analises desenvolvidas mostraram que
0 modelo de gestdo defendido pela Fundacao Ital para a educacéo brasileira € o das escolas
charter americanas, escolas financiadas pelo setor publico, mas administradas pelo setor
privado. Tais escolas sdo apresentadas como tendo melhorado significativamente os indices
educacionais nos EUA. No entanto, constatou-se que a realidade concreta ndo condiz com a
apresentada pelo Programa Exceléncia em Gestdo, pois 0 modelo de gestdo baseada nos
parametros do mercado, que associa conceitos como qualidade, participacao,
descentralizacdo, autonomia e avaliacdo a ideia de gerenciamento de recursos com vista a
produtividade do sistema educacional, ndo foi capaz de melhorar o sistema educacional
americano. Muito pelo contrario, agravou ainda mais a crise da educacdo publica naquele
Pais. No Brasil, ja existem experiéncias nesse sentido e as analises sobre as escolas charter
que foram implantadas em Pernambuco revelaram que as mesmas adotam na sua gestdo
padrdes gerenciais trazidos do mundo empresarial. Assim, verificou-se a introducdo de
principios de mercado como o da gestdo gerencial, da definicdo de metas e resultados,
expressos nos seus planejamentos estratégicos, da remuneracdo por mérito para os professores
e a generalizacao dos testes de avaliacdo, dentre outros. Nesse contexto, a autonomia escolar é
entendida como maior responsabilizacdo dos professores e diretores pelo sucesso ou fracasso
da escola, e, sobretudo do gestor, como lideranca de todo o processo. Além disso, nessas
escolas ndo existe autonomia pedagdgica, pois 0 projeto pedagogico é elaborado de acordo
com critérios de produtividade definidos previamente pelo O6rgdo responsavel pela
implantacdo dessas escolas (PROCENTRO). A participacdo que se desenvolve nesse contexto
ndo passa de um mero processo de colaboragdo, de méao Unica, de adeséo, de obediéncia as
decisdes que s@o tomadas de cima para baixo. Fica claro que esse modelo de gestdo e de
escola ndo contribui para a democratizagdo das relagcbes de poder na escola e
consequentemente para a formacéo da cidadania.

Palavras-chave: Parcerias Publico-Privadas. Responsabilidade Social Empresarial. Gestao

Privada da Educacéo Publica.



ABSTRACT

This study aims to analyze the implications of the "Excellence in Education Management™ of
Itad Social Foundation in managing the Brazilian public school, in terms of theoretical and
methodological guide for the documents contained in agreements signed. To that end, we
made a documentary research that, through content analysis, attempted to analyze the
documents relating to this program. The analyzes showed that the model developed
management advocated by Foundation Itat in Brazilian education is that of the American
charter schools, schools financed by the public sector but managed by the private sector. Such
schools are presented as having significantly improved educational indicators in the U.S.
However, it was found that the reality does not match the one presented by the Program in
Management Excellence because the management model based on market parameters, which
combines concepts like quality, participation, decentralization, autonomy and evaluation of
the idea management resources for the productivity of the education system was not able to
improve the American educational system. On the contrary, it has further aggravated the crisis
of public education in that country. In Brazil, there have already been experiments in this
direction and the analyzes of charter schools that were introduced in Pernambuco revealed
that they adopt in their management standards managerial brought from the business world.
Therefore, it contains the introduction of market rules from management such as those of
goals and results, merit payment for teachers and generalization of evaluation tests, among
others. In this context, school autonomy is understood as having increased accountability of
teachers and principals for the success or failure of the school, and especially the manager as
leader of the whole process. Furthermore, in these schools there are not pedagogical
autonomy because the pedagogical project is designed according to productivity criteria
previously defined by the responsible program partners (PROCENTRO). The participation
that develops in this context is nothing more than a mere process of cooperation, single
initiative, adhesion, obedience to the decisions that are taken from top to bottom. Obviously,
this management school system does not contribute to the democratization of power relations
and cultural formation.

Keywords: Public-Private Partnerships. Corporate Social Responsibility. Private
Management of Public Education.
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INTRODUCAO
O interesse em investigar a relagdo entre o publico e o privado na gestdo da

escola publica brasileira decorre de minha experiéncia como bolsista de Iniciacdo Cientifica
no Observatorio de Gestdo Escolar Democratica (Observe) do Instituto de Ciéncias da
Educacao (ICED) da Universidade Federal do Para (UFPA), no periodo de setembro de 2006
a margo de 2009, onde se desenvolvem varias pesquisas acerca de Gestdo Escolar, Conselhos
Escolares, Controle Social, Projeto Politico Pedagdgico, Programas Governamentais,
Autonomia, Descentralizacdo, Participacdo, Parcerias publico-privada na Educacao etc.

Em 2007, tive a oportunidade de analisar, por meio de um plano de trabalho
intitulado “As parcerias escolares sob o contexto do Programa Dinheiro Direto na Escola
(PDDE)”, o Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE (PAC da Educacéo) lancado pelo
Governo Federal em abril desse mesmo ano. As analises desse plano revelaram que o0 mesmo
tem como carro-chefe o decreto n. 6.094, que dispbe sobre o "Plano de Metas Compromisso
Todos pela Educagdo”. Na verdade, o PDE assume ndo apenas a denominagdo mais também a
agenda do “Compromisso Todos pela Educac¢ao”, movimento lancado em 2006 como uma
iniciativa da sociedade civil, liderada por empresarios brasileiros, que proclama a participacéao
de todos os setores sociais.

Esse movimento se constitui como um conjunto de grupos empresariais com
representantes e patrocinio de vérias entidades'. E o Banco Ital, por meio de sua Fundago
Itai Social e do Ital BBA? é um dos patrocinadores mais atuantes e influentes neste
movimento, dado que na época em que a agenda do mesmo foi adotada pelo Ministério da
Educacdo (MEC) a presidente do referido movimento e uma das fundadoras era Milu Vilela,
maior acionista individual do Banco Itad, hoje ela atua como membro do conselho de
governanga do “Todos pela Educagdo”. Atualmente, 0 referido Banco, por meio de sua
Fundagdo, desenvolve programas educacionais, em varios Estados brasileiros®, no bojo do

“Compromisso Todos pela Educagdo”. Desse modo, a Fundagdo Ital Social parece estar

! Fazem parte deste movimento: Banco Santander, Dpaschoal, Instituto Unibanco, Odebrecht, Fundac&o Ital
Social, Gerdau, Instituto Camargo Corréa, Fundacdo Bradesco, Suzano Papel e Celulose, Itai BBA, ABC, Rede
Globo, Instituto Ayrton Senna, DM9 DDB, Rede Energia, Fundacdo SM, Fundacdo Victor Civita, Alexandria,
Friends, Rede Record, Mckinsey&Company, Microsoft, Fundagdo Santillana, Instituto Paulo Montenegro,
Amigos da Escola, Canal Futura, Instituto HSBC Solidariedade e GOL.

20 Ital BBA é o banco de Atacado, Investimentos e Tesouraria Institucional do grupo Itad Unibanco, um dos
maiores conglomerados financeiros do mundo. Disponivel em: http://www.itad.com.br/itatibba-pt/sobre-o-itad-
bba/quem-somos/.

% Os Estados sdo: Acre, Amazonas, Alagoas, Bahia, Ceara, Goiés, Maranh&o, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais,
Par4, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Roraima, Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro, Sergipe e Sao Paulo.
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exercendo forte influéncia na definicdo das politicas educacionais em curso em nosso pais,
tanto que em seu site* destaca 0 MEC como sendo um dos seus principais parceiros.

Assim, entender as relacdes que se estabelecem nesse contexto, no qual o Estado
(publico) assume a agenda de um grupo de entidades privadas e faz dessa agenda uma politica
publica para a educacdo, instigou-me a fazer a presente pesquisa.

A Fundacdo Itat Social® é o meio utilizado pelo Banco Ital para atuar no campo
social. Para o referido Banco, a educacdo ¢ o caminho para o desenvolvimento integral do
pais de maneira sustentavel. E preciso destacar que o conceito de sustentabilidade defendido
aqui é, segundo o préprio Banco Ital, “a capacidade de buscar equilibrio e exceléncia de
resultados econ6micos, sociais e ambientais, com a visdo da continuidade do
empreendimento”. Assim, as atividades centrais da Fundacdo sdo: a formulacdo, implantagédo
e disseminacdo de metodologias voltadas a melhoria de politicas publicas na area educacional
e & avaliacdo de projetos sociais (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2011).

Constituida em 2000, a Fundacdo, segundo seu site, atua em todo o Brasil em
parceria com as trés esferas de governo (federal, estadual e municipal), com o setor privado e

com organizacdes da sociedade civil e se baseia nos seguintes principios:

O Banco Ital reconhece a educagdo como questdo-chave para o0
desenvolvimento do Pais, especialmente em um ambiente global no qual a
competitividade é cada vez mais pautada pela capacidade de gerar
conhecimento e inovacéo.

Superar os desafios para conquistar a exceléncia nesse campo, em um pais
complexo como o Brasil, é tarefa para a sociedade. Assim, todas as
atividades da Fundacdo Ital Social sdo realizadas em conjunto com
governos, empresas e organizacdes ndo-governamentais voltadas para as
questdes educacionais.

A perenidade das a¢es é outro ponto fundamental da atuacéo na &rea social.
A transformacéo e a conquista de um novo padrao de educagdo no Brasil s6
ocorrerdo com iniciativas continuas e de grande alcance publico. Essa
constatacéo levou a Fundacédo a desenvolver prioritariamente metodologias e
programas destinados a suportar politicas publicas. Com essa abordagem, o
Banco Ital busca universalizar sua contribuicdo e conferir dimensédo
estratégica as suas iniciativas no campo da educacdo (FUNDACAO ITAU
SOCIAL, 2011).

* www. fundacaoitatsocial.org.br

® S#0 parceiros da Fundacdo: A Unio Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (Undime),
Alfabetizacdo Solidaria, Canal Futura, Centro de Estudos e Pesquisa em Educa¢do Cultura e Acdo Comunitéria
(Cenpec), Cidade Escola Aprendiz, Cisternas Febraban, Compromisso Todos Pela Educagdo, Conselho
Brasileiro de Voluntariado Empresarial (CBVE), Escola Integrada BH, Férum Nacional de Prevencgdo e
Erradicacdo do Trabalho Infantil, (FNPETI), Fundacdo Abring, Unicef, GIFE, Instituto Akatu, Ministério da
Educacdo (MEC), Movimento Nossa Sdo Paulo, Parceiros Vitae, Prémio Escola Voluntéria, Rede Social Sao
Paulo e Reorientacdo Curricular Goias.



http://www.fundacaoitausocial.org.br/
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Entre os programas desenvolvidos estdo os voltados para a gestdo escolar.
Justificando seu interesse nessa area, a Fundacdo defende que entre os desafios que a
educacdo enfrenta para seu pleno desempenho encontra-se a gestdo, e em virtude disso, tais
programas tém como objetivo fortalecer a competéncia em gestdo educacional na rede publica
de ensino em diversos niveis e enriquecer e ampliar o debate sobre a temética. Para a
Fundacdo Itad, portanto, o problema da educacdo no Brasil esta relacionado a ma gestdo da
educacdo publica, que consequentemente envolve a gestdo escolar, gestdo aqui entendida
como ato de gerir, administrar, dirigir e reger (DICIONARIO AURELIO, 2001).

Alids, vale ressaltar que, foi esta mesma logica que orientou as reformas do
aparelho estatal brasileiro, nos anos de 1990, centralizando a causa da ineficiéncia do Estado
na méa gestdo, deixando de lado o fato de que a gestdo € uma questdo técnica e que a crise
existente decorre ndo de problema pontual, mas do sistema capitalista, como nos aponta
Petras (1999, p. 29): “a ineficiéncia do Estado estd directamente relacionada a sua
subordinagdo aos interesses privados”, ou seja, do capital.

A partir das leituras e analises feitas sobre os diversos programas® da Fundagéo
Itad Social, optamos pela analise do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”. Tal
opcdo se deu pelo fato de a gestdo privada ser defendida pela Fundagdo, como sendo o
principal meio para se solucionar os problemas da educagéo brasileira. Portanto, por meio do
referido Programa, busca-se compreender ndo apenas a légica da Fundacdo Itat, de modo
mais especifico, mas também a l6gica de gestdo privada, de modo mais amplo.

O Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” compreende dois eixos: um de
intervencdo e outro de producdo de estudos. Na area de producgdo, foram desenvolvidas duas
pesquisas de campo: A Reforma Educacional de Nova York e Sua Aplicabilidade no
Brasil e Escolas Charter no Brasil: a experiéncia de Pernambuco. Essas pesquisas,
segundo a Fundacéo, visam contribuir com a reflexdo sobre as parcerias publico-privada na
educacdo, elas se justificam:

Na medida em que o desafio da qualidade passa a ocupar espaco crescente
no debate publico sobre educacdo no Brasil, torna-se importante investigar
experiéncias, dentro e fora do pais, que tragam propostas inovadoras e
apresentem aprendizados sobre como superar problemas institucionais da
educacéo, tendo em vista os melhores resultados para a aprendizagem dos

® Os programas s&o: Melhoria da Educacio no Municipio, Exceléncia em Gestdo Educacional, Portal Itad Fase,
Educacdo Integral, Prémio Itad-Unicef, Jovens Urbanos, Avaliacdo de Projetos Sociais, Leitura e Escrita,
Olimpiada de Lingua Portuguesa Escrevendo o Futuro, Itad Voluntério, Itad Crianca, Itad Solidario, e
Comunidade Presente.


http://ww2.itau.com.br/itausocial2/pdf/reforma_educacional_ny.pdf
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/pdf/reforma_educacional_ny.pdf
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/melhoriasEducacao.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/excelenciaGestaoEducacional.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/portalItauFase.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/educacaoIntegral.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/premioItauUnicef.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/jovensUrbanos.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/avaliacaoProjetos.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/leituraEscrita.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/atuacao/olimpiada.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/mobilizacao/itauVoluntario.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/mobilizacao/itauCrianca.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/mobilizacao/itauSolidario.html
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/mobilizacao/comunidadePresente.html
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alunos. A fim de contribuir com esse esfor¢o, a Fundagdo Itau Social ...
iniciou, em 2009, o Programa Exceléncia em Gestdo Educacional, que tem
como uma de suas colaboracdes a publicacdo de experiéncias educacionais
que, com suas estratégias e acdes, possam servir de inspiragdo para gestores,
educadores, empresarios e politicos brasileiros interessados em melhorar a
qualidade de nossas escolas publicas (DIAS e GUEDES, 2010, p. 7).

Em outras palavras, o objetivo do referido Programa é aplicar na educacao basica
brasileira as medidas adotadas pela reforma educacional de Nova York (EUA), que tem como
base central 0 modelo das Escolas Charter. Segundo a Fundacdo Itad Social, o sucesso do
modelo de gestdo das escolas Charter, na cidade de Nova York, esta relacionado ao fato de
que essas escolas ndo estdo presas as mesmas exigéncias burocraticas que as escolas publicas
comuns.

Escolas charter sdo escolas publicas com gestdo compartilhada pelo setor
privado. Seus alunos, ao contrario de alunos de escolas particulares,
precisam fazer as mesmas avaliacfes estaduais que alunos das escolas
publicas regulares. Recebem financiamento publico, baseado no ndmero de
estudantes, mas sdo gerenciadas por uma instituicdo do setor privado,
geralmente sem fins lucrativos. Possuem muito mais autonomia, pois podem
contratar professores ndo sindicalizados, desenhar seus proprios curriculos e
oferecer uma carga horaria maior (GALL e GUEDES, 2009, p. 96).

O Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” vem sendo implantado e
desenvolvido em vérias escolas publicas brasileiras como, por exemplo, em escolas de
Pernambuco, Minas Gerais, Bahia, Maranhdo, Goias, Espirito Santo e de Sdo Paulo. Neste
ultimo, dez escolas estaduais fizeram parte de um projeto piloto durante os anos de 2009 a
2011, onde foram implantadas e adaptadas duas estratégias do modelo de escolas charter:
“acompanhamento e apoio ao professore em sala de aula” (tutoria) e “envolvimento dos pais
nos esforcos de melhoria da aprendizagem” (coordenador de pais) (FUNDACAO ITAU
SOCIAL, 2011).

Assim, a Fundacdo Ital, por meio do programa “Exceléncia em Gestdo
Educacional”, propde uma série de mecanismos de gestdo e praticas educacionais
defendendo-0s como sendo necessarios para 0 sucesso da escola e, consequentemente, para a
qualidade da educacéo publica brasileira. Percebe-se que o modelo de gestdo acentuadamente
defendido no programa para a escola publica brasileira é a gestdo privada, ou seja, 0 modelo
empresarial, que segundo a Fundacéo Itat é o Unico caminho para a melhoria da qualidade da
educacéo.

Em vista do exposto anteriormente, buscou-se compreender:
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Quais as implicagdes do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” da
Fundacdo Itat Social na gestdo da escola publica brasileira, em termos de orienta¢des tedrico-
metodologicas contidas em documentos balizadores da parceria firmada?
A partir deste questionamento, foram estabelecidos o0s seguintes objetivos:
v Objetivo Geral: Analisar as implicacdes do Programa “Exceléncia em
Gestao Educacional” da Fundacdo Ital Social na gestdo da escola publica
brasileira, em termos de orientacdes teorico-metodologicas contidas em

documentos balizadores da parceria.

v Objetivos Especificos:
» Analisar as relacdes existentes entre a Fundacdo Itad Social, por
meio Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” e a gestdo da

escola publica brasileira;

» ldentificar a natureza, a dimensdo, as matrizes teorico-
metodoldgicas, o0s principios e o0s instrumentos de gestdo
defendidos pela Fundagdo Ital Social por meio do Programa

“Exceléncia em Gestdo Educacional”;

» Analisar o modelo de gestdo escolar, subjacente ou explicito,

defendido no Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”.

Para compreender o fendbmeno investigado; esta pesquisa buscou uma
aproximagdo com a abordagem do materialismo histdrico dialético. Tal opcdo se deveu ao
fato de acreditarmos que a mesma poderia nos auxiliar na busca da esséncia do fendbmeno, em
outras palavras, da estrutura e da dindmica do objeto que seria investigado. E a abordagem

que nos permitiu ir para além da aparéncia, do superficial, pois:

[...] o método de pesquisa que propicia o conhecimento teorico, partindo da
aparéncia visa alcancar a esséncia do objeto. Alcancando a esséncia do
objeto, isto é: capturando a sua estrutura e dindmica, por meio de
procedimentos analiticos e operando a sua sintese, 0 pesquisador a reproduz
no plano do pensamento, mediante a pesquisa viabilizada pelo método o
pesquisador reproduz no plano ideal, a esséncia do objeto que investigou
(NETTO, 2011, p. 22).
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Para se chegar a esséncia do objeto é preciso ter em mente, que a realidade ou o

objeto € composto de “multiplas determinag¢des”. Desse modo, a abstracdo € um recurso dessa

abordagem que o pesquisador ndo pode abrir méo, pois ela:

[...] € a capacidade intelectiva que permite extrair de sua contextualidade
determinada (de uma totalidade) um elemento, isola-lo, examina-lo, é um
procedimento intelectual sem o qual a analise é invidvel... A abstracdo,
possibilitando a anélise, retira do elemento abstraido, as suas determinacées
mais concretas [...] (NETTO, op. cit; p. 44).

N&o se pode esquecer também que na concepcao tedrico-metodoldgica de Marx,

trés categorias da dialética sdo centrais para se compreender as leis fundamentais de um

fendmeno social, sdo elas: totalidade, contradi¢do e mediacao.

Para Marx, a sociedade burguesa é uma totalidade concreta. Nao é um
“todo” constituido por “partes” funcionalmente integradas. Antes, ¢ uma
totalidade inclusiva e macroscopica, de maxima complexidade, constituida
por totalidades de menor complexidade... Mas a totalidade concreta e
articulada que é a sociedade burguesa é uma totalidade dindmica — seu
movimento resulta do carater contraditério de todas as totalidades que
compdem a totalidade inclusiva e macroscépica. Sem as contradi¢Ges, as
totalidades seriam totalidades inertes, mortas... A natureza dessas
contradicdes, seus ritmos, as condigdes de seus limites, controles e solugdes
dependem da estrutura de cada totalidade... Uma questdo crucial reside em
descobrir as relagbes entre 0s processos ocorrentes nas totalidades
constitutivas tomadas na sua diversidade e entre elas e a totalidade inclusiva
que é a sociedade burguesa. Tais relagdes nunca sdo diretas; elas sdo
mediadas ndo apenas pelos distintos niveis de complexidade, mas,
sobretudo, pela estrutura peculiar de cada totalidade (NETTO, op. cit, p. 56-
57).

Nesse interim, compreendemos que a educacdo ndo esta isolada das relagbes

sociais, ao contrario, ela esta diretamente ligada as relagdes econémicas, politicas e

ideoldgicas. Assim, na sociedade capitalista, ela cumpre um papel importante no que concerne

a legitimar os interesses da classe dominante. Contudo, como toda totalidade, a educagéo traz

no seu bojo contradi¢cdes que, segundo Cury (1989) ndo derivam apenas de si mesma, mas

também da propria sociedade capitalista. Desse modo, ndo se pode atribuir apenas a educacao

a funcdo de “tornar o capitalismo um sistema acabado e fechado”. E necessario levar em

consideracdo outros espacos da sociedade, e ndo apenas a escola, onde o capitalismo busca se

firmar.

A articulacdo da educacdo com a totalidade, mediante as relagdes sociais,
leva consigo a necessidade de que além da empresa e da escola, também os
tempos de lazer, os momentos do cotidiano, a linguagem e a arte se
convertam em espacos de poder ordenados para a produgdo do consenso.
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Essas transformacdes incidem sobre a educacéo [...] Dessa forma, uma visao
de totalidade a respeito da educacdo implica a continua dialetizagao entre as
relacdes sociais de producdo e a (re)producdo de (velhas) relacdes sociais. E
na interagdo desses elementos determinantes e determinados (entre os quais
a educacdo) que a totalidade se faz e se cria (CURY, op.cit, p. 69-70).

Outro ponto importante que precisa ser levado em consideracdo é a ideia
defendida por Marx e Engels (1998, p. 34) de que a consciéncia € determinada pela vida
concreta ¢ real, pois “a verdadeira riqueza intelectual do individuo depende inteiramente da
riqueza de suas relagcfes reais”. Assim, o que o0 homem ¢ depende das condigdes materiais a
que ele estad submetido ao produzir seus meios de sobrevivéncia. Em outras palavras, as ideias
e as representacdes dos homens sdo produzidas por eles proprios, homens reais e atuantes que
sdo condicionados pelas suas forgas produtivas e pelas relacdes dai derivadas. Fica claro desse
modo, que SO € possivel compreender a educacdo se primeiramente tivermos a clara
compreensdo de como o homem produz sua existéncia e isso envolve entendermos como se
desenvolve o processo produtivo, o mundo do trabalho e as relagbes que ai nascem.

Em vista disso, buscamos analisar as implicagfes do Programa “Exceléncia em
Gestao Educacional” da Fundagdo Itat Social na gestdo da escola publica brasileira, ndo de
forma isolada das relacBes sociais, pois tais implicacdes estdo diretamente relacionadas a
educacdo, e como tal, estdo imbricadas em relacbes econdmicas, politicas, sociais e
ideoldgicas. Portanto, entendemos que a educacdo faz parte da sociedade em que vivemos e
constitui-se assim uma totalidade complexa dentro de uma totalidade ainda mais complexa
que ¢ a sociedade capitalista e com esta mantém forte relacéo.

Assim, com o0 objetivo de compreender como as parcerias publico-privadas se
materializam no contexto educacional brasileiro, optamos pela analise da Fundacdo Itau
Social, por meio do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, que atualmente parece
estar exercendo grande influéncia na formulacdo e na condugdo das politicas publicas
educacionais em nosso pais, buscando assim entender quais as implicacdes disso na gestao da
escola publica brasileira e quando as relagcbes que se estabelecem nesse contexto séo
probleméticas, bem como as mediacBes e contradicbes fundamentais existentes nessas
relagoes.

Captar as mediacgdes existentes nessas relacoes se fez necessario, por percebermos
que as parcerias publico/privadas ndo sdo determinadas a partir de uma Unica direcdo, mas
sim, por meio de varias relacbes reciprocas existentes neste contexto. E foi justamente a
categoria mediacdo que nos ajudou a entender as relagdes reciprocas que ai se desenvolvem,

lembrando sempre que a propria educagao “¢ uma mediagdo imanente ao modo de produgdo
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capitalista” e, como tal, serve para “camuflar as relagdes sociais” que estdo na base desse
modo de producdo, mas por possuir um carater contraditério ela também pode ir em direcdo
contraria a isso. Assim, embora na sociedade capitalista em que vivemos a funcdo social da
educacdo esteja fundamentalmente subordinada aos interesses do capital, ndo se pode
esquecer que ela é objeto da luta de classes, que é a esséncia da sociedade capitalista (CURY,
op. cit, p. 63).

Marx e Engels (1998, p. 27) ja apontavam para esse papel da educacdo de ir em
direcdo oposta aos interesses da classe dominante quando defenderam a integracdo entre
ensino e trabalho, tendo em vista que a divisdo do trabalho tornou o mesmo alheio ao
trabalhador, pois “a atividade intelectual e atividade material — 0 gozo e o trabalho, a
produgdo e o consumo” sao reservados a sujeitos diferentes.

Entretanto, embora Marx e Engels atribuissem esse importante papel a educacao,
é preciso lembrar que ndo serd por meio dela que o homem eliminara a divisdo técnica e
social do trabalho. E relevante apontar isso, pois hoje se tornou comum o discurso de que a
educacdo é o remédio para todos os males da sociedade, ndo se levando em conta que ela
sozinha ndo tem esse poder.

Beluzzo (2012, p. 1) em artigo intitulado “Escola e Cidadania” critica a visdo que
atribui somente a educacdo a responsabilidade pelo desenvolvimento econémico dos paises e
pelo sucesso profissional de cada individuo chamando tal visdo da educacdo de “simploria e
simplista”. Segundo ele, tornou-se comum “atribuir os diferenciais de crescimento entre
paises e o agravamento das desigualdades a maior ou menor eficacia dos sistemas

educacionais”, porém é preciso levar em conta outros fatores:

Trate de conseguir boa educagdo ou sera um dos derrotados pela marcha do
progresso. Este é o desafio que os senhores do mundo langcam aos que lutam
por bons empregos. Seria estUpido negar o papel da educacdo enquanto
instrumento da qualificagdo técnica da mao de obra. Mas os Gltimos estudos
internacionais sobre emprego, produtividade e distribuicdo de renda mostram
0 6bvio: a boa educacéo ¢ incapaz de responder aos problemas criados pelos
choques negativos que vulneram as economias contemporaneas. Exemplos:
desindustrializaco, reestruturacdo das empresas imposta pela intensificagdo
da competicdo, crise fiscal e perda de eficiéncia do gasto publico. Em suma,
se esses fatores reais do crescimento falham, a educagdo naufraga como
forca propulsora do emprego e da distribuicdo de renda. A Europa e os
Estados Unidos estdo ai para demonstrar que pouco vale ter gente mais
“empregavel” se a economia patina € Ndo cria NOvVos empregos.

E possivel perceber essa visdo da educagio nos principios que baseiam a atuago

da Fundacdo Itau Social, quando ela coloca a educacdo como questdo-chave para o
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desenvolvimento do Brasil, especialmente “por vivermos em um ambiente global no qual a
competitividade é cada vez mais pautada pela capacidade de gerar conhecimento e inovagao”.
Desse modo, para a Fundacdo, a centralidade da educacao justifica-se pela competitividade do
mundo globalizado que exige que os individuos tenham a capacidade de criar conhecimentos
inovadores, para que assim consigam estar aptos as exigéncias do mercado. Nesse sentido, 0s
processos formativos precisam ser ajustados em consonéncia com o tipo de méo de obra
requerida pelo modo de producdo capitalista.

Por essa razdo, buscamos, nesta dissertacdo, por meio do estudo do Programa
“Exceléncia em Gestdo Educacional”, identificar a natureza, a dimenséo, as matrizes tedrico-
metodoldgicas e 0s principios e instrumentos de gestdo defendidos pela Fundacdo Itad, que
busca, através da educacdo, viabilizar o0 modo de producdo vigente em nossa sociedade.
Porém, ndo se pode esquecer que a educacdo como mediacdo é contraditoria, por a0 mesmo
tempo atuar como encobridora e reveladora do real. E como nos diz Cury (op. cit, p. 66), “ela
funciona, embora em graus diferentes, para afloracdo da consciéncia, para impedi-la, tanto
para difundir como para desarticular”.

Em vista disso, ao analisarmos as implicagdes do Programa “Exceléncia em
Gestao Educacional” na gestdo da escola publica brasileira, buscamos captar as contradicGes
presentes nas relacdes ai existentes, entendo-as como dado do real.

As consideragdes acima referenciadas mostram como as categorias totalidade,
mediacdo e contradicdo foram de suma importancia para atingirmos o0s objetivos dessa
pesquisa. Mas, além dessas categorias principais, outras categorias se fizeram presentes e de
forma secundaria nos auxiliaram na busca da esséncia do objeto. Tais categorias estdo
relacionadas especificamente ao modelo de gestdo defendido pela Fundagdo Ital em seu
programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, sdo elas: descentralizacdo, autonomia,
participacao, avaliacéo.

Sabendo que tais categorias sdo contraditérias, buscamos identificar essas
contradi¢des, no intuito de revelar o que esta por tras delas. Vale ressaltar, porém, que todo
conhecimento histérico, conforme nos diz Frigotto (1991, p. 81), € parcial e provisorio. Desse
modo, foi vital que essas categorias fossem revistas e reconstituidas ao longo do processo de
investigacdo. Em vista disso, novas categorias foram sendo incorporadas na dinamica do
processo de pesquisa.

Nesse processo de busca da esséncia do objeto, é de fundamental importancia que
o pesquisador tenha um papel ativo, sendo “capaz de mobilizar um maximo de

conhecimentos, critica-los e revisa-los”. E preciso também possuir “criatividade e
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imaginagdo”. Desse modo sera possivel apreender o movimento real do objeto (NETTO, op.
cit, p. 22).

Para tanto, fez-se uma revisdo de literatura acerca do tema abordado, onde foram
levantados artigos em periodicos nacionais e internacionais, trabalhos apresentados em
eventos qualificados pela Capes, teses, dissertacGes, relatorios de pesquisa, livros e capitulos
de livros cujo objeto tenha sido as parcerias publico/privadas na educagdo. Dessa maneira,
buscamos nos apropriar do objeto, conhecendo seu contexto histérico, avaliando, criticando e
interpretando os fatos a ele associados.

Além disso, foi feita uma pesquisa documental levantando fontes primarias, como
os documentos publicados pela Fundacdo Ital Social relacionados ao programa “Exceléncia
em Gestdo Educacional”, bem como documentos produzidos pelos centros que gerenciaram a
implantacdo do referido Programa nos estados parceiros. Para Chizzotti (1991, p. 18), a
pesquisa documental tem como objetivo responder as necessidades objetivas da investigacao.
Em vista disso buscamos na presente pesquisa atender questdes do tipo:

v’ Para que servem as informacgdes documentadas;

v Quais documentos sdo necessarios para realizar o estudo do problema;
v Onde encontra-los; e,

v Como utilizar-se deles para os objetivos da pesquisa.

Buscando abarcar as questdes acima citadas e tendo em mente, conforme nos
afirma Chizzotti (op. cit; p. 19), que sao “os objetivos e fins da pesquisa que determinam
quais e que tipos de informagoes documentais convém reunir”, delimitamos previamente 0s

documentos que foram de extrema relevancia para a conducao da pesquisa. S&o eles:

> DIAS, Maria Carolina Nogueira. GUEDES, Patricia Mota. O modelo de escola
charter: a experiéncia de Pernambuco. S8o Paulo: Instituto Fernand Braudel de Economia
Mundial: Fundag&o Itau Social, 2010.

> GALL, Norman. GUEDES, Patricia Mota. A Reforma Educacional de Nova York:

Possibilidades para o Brasil. Fundacdo Itat Social, 20009.

> FUNDACAO ITAU SOCIAL. Alunos em primeiro lugar: como Nova York
renovou seu sistema publico de ensino. Publicacdo estudos e pesquisas educacionais.

Edicéo especial n° 7, junho de 2011.
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> MAGALHAES, Marcos. A juventude brasileira ganha uma nova escola de Ensino

Médio: Pernambuco cria, experimenta e aprova. Sdo Paulo: Albatroz: Loqui, 2008.

Na analise desses documentos, buscamos uma aproximacdo com a analise de

contetido que segundo Bardin (1994, p. 38):

[...] Pode ser considerada como um conjunto de técnicas de analises de
comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo dos conteldos das mensagens [..] A intencdo da analise de
contetdo é a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de
producdo e de recepcdes das mensagens [...]

Nessa mesma direcdo, Chizzotti (op.cit, p. 98) afirma que a andlise de conteudo
tem o objetivo de “compreender criticamente o sentido das comunicagdes, seu contetido
manifesto ou latente, as significagdes explicitas ou ocultas”.

Em vista disso, ir além do aparente, do que se manifesta a priori, foi 0 que
intencionamos ao analisarmos 0s documentos do Programa “Exceléncia em Gestéo
Educacional”. Pois, se ficassemos apenas no conteitdo manifesto dos documentos, nédo
conseguiriamos chegar a esséncia do objeto perseguido. Segundo Trivifios (1987, p. 162),
restringir-se apenas ao conteudo explicito dos documentos levard o pesquisador a uma Vvisao
estatica do fendmeno pesquisado e a “simples denuncia de realidades negativas para o
individuo e a sociedade”. Por outro lado, a andlise é aprofundada quando o pesquisador busca
desvendar os contetidos latentes nos documentos, pois isso “abre perspectivas, muitas vezes,
para descobrir ideologias, tendéncias etc. das caracteristicas dos fenbmenos sociais que se
analisam” e, diferentemente da analise apenas do contetido manifesto, a analise do contetido
latente € “dinamica, estrutural e historica”.

Porém, foi preciso lembrar que, conforme nos indicam as palavras de Bardin,
anteriormente citadas, a analise de conteudo é um “conjunto de técnicas” e segundo Trivifios
(op. cit, p. 160 -161), para dar conta dessas técnicas é necessario que o pesquisador possua
dominio das teorias que sustentam o contetdo das mensagens, em outras palavras, é vital que
o pesquisador tenha “amplo campo de clareza tedrica”.

Levando isso em consideracdo, e tendo em mente que a totalidade é a unidade na
diversidade buscamos, no primeiro capitulo desta dissertacdo, partir do abstrato, que aqui se
apresenta como o contexto mais abrangente que envolve a compreensdo do papel do Estado,
do mercado, bem como a incorporacdo de novos entes na relacdo Estado e sociedade (terceiro

setor — Organizagdes sociais e Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico —
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OSCIP) para, dessa forma, chegar ao concreto pensado ao real que aqui se materializa nas
parcerias publico-privadas.

Ainda dentro dessa mesma perspectiva, no segundo capitulo analisamos a origem
da tendéncia de se aplicar na gestdo das escolas publicas os mesmos principios e métodos de
gestdo utilizados na empresa capitalista.

Ja no terceiro capitulo é analisado o conceito de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), conceito esse amplamente utilizado pelas empresas privadas, como é o
caso do Banco Itad, para justificar sua atuacdo na oferta de servigos sociais em parceria com o
Estado, e o porqué das acbes de RSE privilegiarem a area da educacdo. Partindo da ideia de
totalidade, as analises sobre as acdes de responsabilidade social na educacdo ndo foram feitas
de forma isolada, pois isso resultaria em uma compreensdo parcial e fragmentada sobre o
assunto, antes tal analise se deu a partir da totalidade em que tal questdo esta inserida, pois
ndo se pode desconsiderar que as a¢des de RSE sdo um fato social e que, portanto, estdo
associadas ao “todo estruturado” que € a sociedade capitalista dos nossos dias (KOSIK, 2002,
p.44).

No quarto e ultimo capitulo, analisa-se a natureza, a dimensdo, as matrizes
tedrico-metodoldgicas, os principios e os instrumentos de gestdo defendidos pela Fundacéo
Itat Social por meio do programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, bem como o modelo
de gestdo escolar defendido para a educacao basica brasileira.

Nas consideracdes finais € feita uma analise de tudo que foi discutido ao longo do
trabalho e chega-se a conclusdo de que o modelo de gestdo baseada nos parametros do
mercado, que associa conceitos como qualidade, participacdo, descentralizagdo, autonomia e
avaliacdo a ideia de gerenciamento de recursos com vista a produtividade do sistema
educacional, defendida pela Fundacdo Itau Social, ndo foi capaz de melhorar o sistema
educacional americano. Muito pelo contrério, agravou ainda mais a crise da educagdo publica
naquele Pais. E no caso da experiéncia ocorrida em Pernambuco, onde foi adotado o modelo
de gestdo compartilhada entre o setor publico e o privado, constatamos que tal modelo ndo
contribui para a democratizacdo das relagfes de poder no interior da escola, pois a autonomia
escolar é entendida, segundo o Programa, como maior responsabilizacdo dos professores e
diretores pelo sucesso ou fracasso da escola, e, sobretudo do gestor, como lideranca de todo o
processo. Além disso, nessas escolas ndo existe autonomia pedagogica, pois 0 projeto
pedagdgico é elaborado de acordo com critérios de produtividade definidos previamente pelo
orgdo responsavel pela implantagdo dessas escolas (PROCENTRO). A participacdo que se

desenvolve nesse contexto ndo passa de um mero processo de colaboragédo, de méo Unica, de
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adesdo, de obediéncia as decisdes que sdo tomadas de cima para baixo. Verificou-se também
a introducgdo de principios do mercado como o da gestdo gerencial; da definicdo de metas e
resultados expressos nos seus planejamentos estratégicos; da remuneracdo por mérito para o0s

professores e a generalizacao dos testes de avaliacdo, dentre outros.
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CAPITULO | - DA FUNCAO PUBLICA PARA A FUNCAO PUBLICO-PRIVADA

Os termos publico e privado fazem parte do nosso dia-a-dia. Frequentemente os
utilizamos em conversas no trabalho, na escola e em outros ambientes. Estdo presentes na
midia, na politica, e etc. No sentido dicionarizado, possuem significados opostos, sendo um
antdnimo do outro. N&o é nosso objetivo fazer uma conceitualizagdo historica em torno dessas
temaéticas, porém é importante ressaltar que, dependendo do contexto historico, elas possuem
significados variados, ou seja, estdo relacionadas as diferentes fases histdricas da sociedade.

Por exemplo, nas sociedades modernas, Santos (2004, p. 101) afirma que:

O publico esta relacionado a governanca de um pais, ao poder publico, ao
Estado. Portanto, a categoria privado significa particular, que se distingue do
publico. Na sociedade capitalista, o publico € contraditoriamente privado. Ha
uma relacdo de promiscuidade entre tais esferas. Trata-se de organizar o
poder privado (de uma classe) na forma de poder publico (Estado).

Consideramos que a historia ndo é linear. Porém, neste trabalho foi feito um
recorte temporal, que tem como inicio a década de 1990, visando abordar o contexto em que
as parcerias publico-privadas se acentuam no Brasil. Dizemos se acentuam porque, na
verdade, tais parcerias ndo sdo algo inteiramente novo, pois bem antes, ainda no século
dezenove (1895) ja existiam com o objetivo de oferecer servicos assistenciais, como as Santas
Casas de Misericordias. Contudo, tinham um papel diferente do que é hoje.

A anélise que se faz entdo sobre as parcerias publico-privadas busca abarcar “sua
maltipla causalidade, as conexdes internas, as relacfes entre suas diversas manifestacdes e
dimensodes” a partir do ponto de vista historico, econdmico e politico. Do ponto de vista
histérico, é necessario relacionar o surgimento das parcerias publico-privadas (na
configuracdo que hoje se apresenta) a questdo da provisdo dos servi¢os sociais, ou melhor
dizendo, ao formato que essa provisdo tomou principalmente a partir dos anos de 1990. Do
ponto de vista econémico, € imprescindivel estabelecer relagdes entre as parcerias publico-
privadas e as determinacfes econdmicas que, dependendo do momento historico, conferem
“um carater especifico ou uma dada configuracdo ao capitalismo” e isso se deve ao fato de
tais determinagdes possuirem um “‘carater historico-estrutural” (BEHRING E BOSCHETT],
2011, p.43).

Quanto ao aspecto politico, é vital reconhecer e identificar o papel do Estado na
conducéo dos direitos sociais e sua relagdo com as classes sociais existentes. Compreender e
avaliar a acdo estatal é de suma importancia para se identificar quem, no final das contas, se

beneficia de suas deliberacdes e agdes.
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A relevéncia de se compreender o papel do Estado é apontada por Behring e
Boschetti (op. cit, p.44). De acordo com essas autoras,

No ambito politico, é imprescindivel compreender o papel do Estado e sua
relacdo com os interesses das classes sociais, sobretudo na conducdo das
politicas econdmica e social, de maneira a identificar se hd mais énfase aos
investimentos sociais ou se privilegia politicas econdmicas; se atua na
formulacdo, regulacdo e ampliacdo (ou ndo) de direitos sociais; se possui
autonomia nacional na defini¢do das modalidades e abrangéncia das politicas
sociais ou segue imperativos dos organismos internacionais... Enfim, deve-se
avaliar o carater das tendéncias da acéo estatal e identificar os interesses que
se beneficiam de suas decisdes e agdes.

Em vista disso, consideramos importante analisar o papel que o Estado moderno

tem exercido em sua relagdo com a sociedade.

1.1. O ESTADO MODERNO E SUA RELACAO COM A SOCIEDADE

A discussdo em torno do papel do Estado e sua relacdo com a sociedade remonta
aos seculos XVI e XVII, logo apdés o fim da sociedade feudal e o fim do absolutismo
(estrutura de poder onde o Estado possuia soberania ilimitada). E interessante observarmos
que desde Maquiavel tenta-se entender racionalmente como o poder politico é exercido
através do Estado. Em sua obra “O principe”, Maquiavel aponta trés tipos de Estados que se
diferenciam pela sua forma de governo, sao eles: o principado despdtico que ¢ “governado por
um principe de quem toda a gente € escrava”; o principado aristocratico que ¢ governado por
um principe, porém este ¢ “assistido pelos grandes, por senhores de antiga linhagem” e por
fim a republica, que ¢ um Estado que “vivia livre segundo suas proprias leis” (MAQUIAVEL,
2000).

Para Hobbes (1979), por exemplo, o Estado ¢ tido como “mediador civilizador”
dos homens no estado de natureza, pois era necessario que o Estado controlasse as paixdes, ou
seja, os desejos dos homens de obter vantagens materiais e poder, 0 que acabava resultando na
guerra de todos contra todos, pois 0 “homem é um lobo do homem” Portanto, devido a
instabilidade e violéncia causada por essa forma de relagdo entre os homens no estado de
natureza, este se viu obrigado a renunciar na sua liberdade individual todo o seu direito em
favor de um soberano que em contrapartida lhes asseguraria a paz.

Assim como Hobbes, Locke (2000) defende que o Estado surge de um contrato
feito pelos homens no estado de natureza. Contudo, ao contrario de Hobbes, tal contrato ndo
outorga ao Estado poderes absolutos, antes se baseia no “consentimento e na confianga entre

governante e governados”. Portanto, o poder do Estado ¢ oriundo da sociedade e, em razéo
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disso, os direitos e garantias elementares dos cidadaos estdo acima deste. Tais direitos naturais
subsistem a formagao do Estado justamente para “limitar o poder social e firmar a liberdade”
(CHEVALLIER e GUCHET, 1957, p. 99 e 102).

Locke defende assim a prioridade do individuo frente ao Estado e que este ultimo
tem como finalidade a preservagédo e o asseguramento da liberdade, da vida e da propriedade
privada. E justamente o direito & propriedade e a defesa desta liberdade que fara com que

Locke seja considerado um dos representantes do Estado Liberal.

[...] na doutrina liberal de Locke, o individuo possibilita a construgdo do
Estado para, primeiramente, conservar os direitos naturais: a vida, a
propriedade e a liberdade. O direito a propriedade é que coloca Locke como
um dos primeiros representantes de um Estado Liberal [...] (MOTTA, sd,
p.11).
Embora Hobbes e Locke concordassem que os individuos nascem trazendo
consigo direitos chamados por ambos de direito natural, as suas concep¢des sobre o poder do
Estado divergem pelo seguinte motivo:

Enquanto para Hobbes o mercado ndo é capaz de criar nenhum laco de
sociabilidade, as coisas se passam muito diferente em Locke. Para esse
altimo, o mercado se apresenta como uma instancia originaria de
socializacdo, que cria normas e regras de convivéncia social, que aparecem
como direitos naturais... Para ele, a economia é a base originaria a partir de
onde se tece uma malha de relagBes sociais contratuais entre 0s homens...
Assim, no intercdmbio das mercadorias, 0s homens criam um sistema
universal de regras, de que se servem entdo para garantir sua sobrevivéncia
social (TEIXEIRA, 1998, p. 202).

J4 Rousseau, em seu Contrato Social de 1972, afirma que o homem €
naturalmente bom, mas a sociedade & corrompida pela propriedade, pelos mais ricos e
poderosos que buscam sempre defender e preservar seus interesses. Nesse contexto, o Estado
estava a servi¢o dos mais ricos e ndo do bem comum. Assim, era necessario um Estado que de
fato representasse a vontade de todos cuja base de poder estivesse no povo e nao naqueles que
detinham as propriedades. Desse modo, Rousseau defende que “somente a vontade geral tem
a possibilidade de dirigir as for¢as do Estado”, pois a finalidade para a qual o Estado foi
criado ¢ o bem comum e ¢ a partir disso que a sociedade deve ser governada, “pois, se a
oposi¢do dos interesses particulares tornou necessario o estabelecimento da sociedade, foi a
conciliacao desses mesmos interesses que a tornou possivel” (ROUSSEAU, 1987, p. 36).

Percebe-se que, de Maquiavel a Rousseau, o Estado figura como um mediador
civilizador. Porém, a partir dos séculos XVIII e XIX quando o capitalismo passa a consolidar-
se politica e economicamente, o papel do Estado na sociabilidade muda de dire¢do. Surge
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entdo o liberalismo, que rompe com o debate politico iluminista moderno, no qual Estado
passa a ser visto como um “mal necessario”.

O liberalismo foi nutrido principalmente pela tese de Adam Smith. Para ele é o
mercado ao invés do Estado que deve regular as relagbes sociais. Ele defende assim uma
concepcéo liberal de Estado onde o livre funcionamento do mercado é tido como propulsor do
bem-estar da sociedade. Para ele, a agdo individual em busca de interesses econdémicos por
parte de cada pessoa propiciaria 0 bem-estar coletivo. Assim, a tese que vai ser a linha mestra

do Estado Liberal é a seguinte:

O esforco natural de cada individuo no sentido de melhorar sua prdpria
condi¢do, quando sofrido para exercer-se com liberdade e seguranca, € um
principio tdo poderoso, que ele é capaz, sozinho e sem qualquer ajuda, ndo
somente de levar a sociedade a riqueza e a prosperidade, mas de superar
centenas de obstaculos impertinentes com 0s quais a insensatez das leis
humanas muitas vezes obstacula seus atos (SMITH, 1996, p. 54).

Em outras palavras, se for proporcionada ao individuo a liberdade para que possa
agir por conta prépria, sem a intervencdo do Estado na economia, serd possivel alcancar o
desenvolvimento econdmico pleno e consequentemente o bem estar da sociedade como um
todo. Nesse contexto, a economia ndo deve sofrer de forma direta nenhuma regulamentagéo
social (TEIXEIRA, 1998).

Em vista disso, para Smith (op. cit, p. 170) o Estado deve proporcionar a cada
individuo a “perfeita liberdade de ir em busca de seu préprio interesse, a seu proprio modo”.
Desse modo, o Estado esta “totalmente desonerado de um dever que, se ele tentar cumprir,
sempre 0 devera expor a inimeras decepgdes”. Assim, ndo cabe ao Estado intervir na
economia, haja vista que o mercado funcionando de forma livre é capaz de assegurar 0 bem

comum. Dentro desse sistema de liberdade natural cabem ao Estado apenas trés deveres:

[...] primeiro, o dever de proteger a sociedade contra a violéncia e a invasao
de outros paises independentes; segundo, o dever de proteger, na medida do
possivel, cada membro da sociedade contra a injustica e a opressao de
qualquer outro membro da mesma, ou seja, o dever de implantar uma
administracdo judicial exata; e, terceiro, o dever de criar e manter certas
obras e instituicBes publicas [...] (ibidem, p. 170).

Fica claro assim que, nesse contexto, ndo é mais o Estado quem regula as relagbes
sociais e sim o0 mercado. Ao Estado cabe, segundo a concepcao de Smith, apenas trés funcdes:

primeiro, proteger a sociedade contra a violéncia e também contra inimigos externos.
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Segundo, a protecdo de cada individuo contra injustica e opressdo oriundas de seus préprios
pares e, terceiro, o dever de ndo so criar mas também de manter obras publicas.

Esses pressupostos defendidos por Smith, de que a intervencdo do Estado nas
relacGes sociais deve ser reduzida e de que é o mercado com seu mecanismo natural quem
deve regular essas relagdes, vao ser recuperados pelos neoliberais de hoje, embora é claro
num contexto diferente daquele em que viveu Smith. Carnoy (1988), em seu livro “Estado e
Teoria Politica”, afirma que a teoria de Smith é de grande relevancia para o debate sobre o
papel do Estado nos paises capitalistas, pois influenciou fortemente o pensamento norte-

americano.

Em muitos aspectos, € ele que define 0 modo norte-americano de considerar
a relagdo entre estrutura e superestrutura — isto €, a relagdo entre produgéo (a
mao invisivel) e as forcas de coesdo que unem a sociedade. O conceito de
gue cada individuo (homem ou mulher) buscando seus proprios interesses
econbmicos fornece, intencionalmente, a melhor formula possivel para o
bem coletivo ainda conserva uma influéncia muito grande. A propria
suposic¢do de que os individuos sdo a fonte do poder, tanto na sua busca pela
riqueza como no seu controle sobre suas paixdes, e de que corrupgéo social,
se ela de fato existe muito mais provavelmente se manifestard no setor
publico do que no setor privado, esta subjacente a atual filosofia politica
norte-americana. (CARNOY, op.cit, p. 43, grifo do autor).

Tendo em vista que alguns dos principais elementos do liberalismo serdo
retomados pelos neoliberais nos dias atuais, consideramos importante ressaltar algumas das
caracteristicas principais do liberalismo, elencadas por Behring e Boschetti (op. cit, p. 61- 62),

gue nos ajudam a entender melhor que papel cabe ao Estado em sua relagdo com a sociedade:

» Predominio do individualismo: para os liberais ¢ o individuo e nédo a
coletividade que é sujeito de direito;

» O bem-estar individual maximiza o bem estar coletivo: cada pessoa, por
meio da venda de sua forca de trabalho, deve buscar o bem-estar para si
mesmo e para sua familia. Desse modo, ndo € papel do Estado garantir e
fornecer bens e servicos plblicos para todos. A medida que cada individuo
por conta propria busque seu bem estar, todos os individuos no final das
contas alcancariam uma situacao de bem-estar;

» Predominio da liberdade e competitividade: a liberdade e a
competitividade conferem ao individuo autonomia para escolher o que é

melhor para ele e assim lutar pelos seus objetivos;
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> Naturalizacdo da miséria: a miséria é vista como algo natural e que ndo
pode ser resolvido, fruto da imperfeicdo humana e ndo como consequéncia
do acesso desigual a riqueza socialmente produzida;

» Predominio da lei da necessidade: as necessidades humanas béasicas ndo
devem ser completamente satisfeitas, haja vista que a sua manutencdo é
considerada um meio eficaz de controle do crescimento populacional e
consequentemente de controle da miséria;

» Manutencédo de um Estado minimo: ao Estado cabe unicamente o papel
de legislador e arbitro com o objetivo de garantir a liberdade individual, a
propriedade privada e o livre funcionamento do mercado;

» As politicas sociais estimulam o écio e o desperdicio: ai esta a razdo pela
qual o Estado ndo deve garantir politicas sociais, pois estas acabam
reproduzindo a miséria a medida que desestimulam o interesse pelo
trabalho e geram acomodacao, o que representa um risco para a sociedade
de mercado;

» A politica social deve ser um paliativo: devido ao fato de alguns
individuos ndo possuirem capacidade fisica para competir no mercado de
trabalho, tais como criangas, idosos e deficientes, cabe ao Estado assegurar
assisténcia a essas pessoas, porém tal assisténcia deve se dar de forma

minima e paliativa.

Esses argumentos perderdo forca a partir da segunda metade do século XIX e
inicio do século XX. Dois processos politico-econdmicos vdo contribuir de forma

significativa para o enfraquecimento do Estado Liberal.

O primeiro foi o crescimento do movimento operario, que passou a ocupar
espacos politicos e sociais importantes, como o parlamento, obrigando a
burguesia a “entregar os anéis para nao perder os dedos”, diga-se, a
reconhecer direitos de cidadania politica e social cada vez mais amplos para
esses segmentos. O segundo e ndo menos significativo processo foi a
concentracdo e monopolizacdo do capital, demolindo a utopia liberal do
individuo empreendedor orientado por sentimentos morais. Cada vez mais o
mercado foi liderado por grandes monopdlios, e a criagdo de empresas
passou a depender de um grande volume de investimento... A concorréncia
intercapitalista feroz entre grandes empresas de base nacional ultrapassou as
fronteiras e se transformou em confronto aberto e barbaro nas duas grandes
guerras mundiais (BEHRING E BOSCHETT], op.cit, p 67-68).
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Mas o que vai expor de fato a debilidade da tese de que o mercado deve fluir
livremente é a crise que se estendeu de 1929 a 1932, e que teve como estopim a queda da
bolsa de Nova York no dia 24 de outubro de 1929. Essa crise se espalhou pelo mundo inteiro
e teve como caracteristicas a estagnacdo do emprego e da produtividade o que acabou gerando
ociosidade na indUstria e consequentemente uma “superabundancia de capitais ¢ uma escassez
de lucros, produzindo o desemprego generalizado e a queda do consumo”, impossibilitando
assim o “processo de realizagdao da mais-valia” (BEHRING e BOSCHETTI, 2011).

Assim, o Estado liberal se mantém enquanto supre os interesses das classes
dominantes, mas a partir do momento que ndo consegue mais controlar a oposicdo e 0s
interesses provenientes das classes dominadas, esse modelo de Estado deixa de existir e é
substituido por outro. As premissas liberais passam a ser contestadas e o remédio para superar
a crise passa a ser a “sustentacdo publica de um conjunto de medidas anticrise ou
anticiclicas”, ou seja, a regulagdo estatal torna-se necessaria para enfrentar a crise. Surge
assim o Estado de bem-estar social. Inspirado nas teorias de John Maynard Keynes e adotado
na Europa, consistia num Estado intervencionista e regulador (BEHRING E BOSCHETTI,
op.cit, p 69).

Segundo Monteiro (1986), Keynes criou a teoria da superacdo da livre-
concorréncia pela intervencdo do Estado, como forma de harmonizar o sistema capitalista,
para superacdo de uma crise (Grande Depressao de 1929). O ponto fundamental, no qual se
baseiam essas ideias, esta na relacdo entre poupanca e investimento. Sua tese central parte do
pressuposto de que o nivel de equilibrio da renda deveria ficar sempre abaixo do “pleno
emprego” (procura de trabalho igual a oferta proxima futura), desde que o volume de renda
fosse sempre maior do que o volume investido, assim, objetivava de maneira prioritaria o
combate ao desemprego (KEYNES, 1964). Desse modo, Keynes defendia que:

[...] se a economia capitalista ficasse restrita a seus proprios meios (ao sabor
das leis de mercado, da livre-concorréncia) como era preconizado pelos
economistas classicos, como Adam Smith, o sistema ficaria em constante e
alto desemprego, como se verificou na Grande Depressao de 1929, dai sua
tese da necessidade de intervengdo organizada do Estado, sem o qual o
sistema capitalista ndo se expande (MONTEIRO, op. cit, p. 96).

Como ja destacado anteriormente, a crise de 1929 gerou um grande namero de
trabalhadores desempregados em “decorréncia da faléncia de inimeras empresas, devido ao
excedente de mercadorias produzidas, o que fazia com os precos caissem de tal forma a ponto

de destruir o capital das empresas”. Em vista disso, o “Estado foi ampliado em suas fung¢des e
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adotou um conjunto de politicas sociais, com a finalidade de compensar a populacdo das
mazelas do modelo econdmico” (JACOB, 2006, p. 69-70).

Portanto, o Estado de Bem-Estar surgiu porque o capital vivenciou a maior
acumulacdo da historia do capitalismo e, portanto, era necessario que o Estado estabelecesse
concessdes para garantir que houvesse consumo da producdo, como uma necessidade do
capital.

A doutrina liberal, que recomendava liberdade total para as leis do
mercado... é vencida pela propria realidade. O Estado é obrigado a
abandonar sua posicdo de “vigia da economia” para se tornar instrumento de
salvacdo do sistema, com suas politicas de apoio direto ao processo de
acumulacédo de capital e com suas politicas compensatorias de ajuda para 0s
excluidos do mercado (TEIXEIRA, op. cit, p. 212).

Assim, a legalidade desse Estado mediador era garantida por meio de “uma
politica de subsidios a acumulacdo de capital” e também por uma “politica de bem-estar
social, fundada em medidas compensatdrias como seguro-desemprego, transporte subsidiado,
educagdo e saude gratuitas entre outras coisas” (TEIXEIRA, op. cit, p. 213). Assim, o Estado
assumiu varias obrigacgdes para atender as demandas do capital:

Na medida em que a producdo de massa, que envolvia pesados
investimentos em capital fixo, requeria condi¢fes de demanda relativamente
estaveis para ser lucrativa, o Estado se esforcava por controlar ciclos
econdbmicos com uma combinacdo apropriada de politicas fiscais e
monetarias no periodo pds-guerra. Essas politicas eram dirigidas para as
areas de investimento publico — em setores como transporte, equipamentos
publicos etc. — vitais para o crescimento da producédo e do consumo de massa
e que também garantiam um emprego relativamente pleno. Os governos
também buscavam fornecer um forte complemento ao salario social com
gastos de seguridade social, assisténcia médica, educacdo, habitacdo etc.
Além disso, o poder estatal era exercido direta ou indiretamente sobre o0s
acordos salariais e os direitos dos trabalhadores na producdo (HARVEY,
1996, p.129).

Por um periodo de mais de trinta anos o Estado de Bem-Estar foi aplicado, ndo de
maneira uniforme, nos paises capitalistas do mundo inteiro. Esse foi o periodo de
prosperidade mais longo que o capitalismo ja vivenciou.

Passada essa fase auge do capitalismo, o Estado de Bem-Estar entra em
decadéncia a partir da década de 1970. O modelo keynesiano ndo foi capaz de superar as
contradicGes entre o capital e o trabalho, que inevitavelmente atingiria em um dado momento
0 esgotamento no consumo de mercadorias. Essas contradi¢fes geraram uma série de lutas
por parte dos trabalhadores que reivindicavam salarios condizentes com a produtividade.

Além disso, a “inflagdo cresce em decorréncia dos gastos com programas sociais, ocorrendo
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assim uma crise fiscal no Estado e como conseqiiéncia a instabilidade financeira”
(TEIXEIRA, op.cit, p. 214).

Marx e Engels (1996) no Manifesto do Partido Comunista, ao falarem sobre o
avanco da burguesia capitalista e sobre suas sucessivas crises, afirmam que essas se originam
no proprio interior do sistema capitalista, pois a “histéria da industria e do comércio ndo ¢
sendo a historia da revolta das forcas produtivas modernas contra as modernas relacbes de

producao”. Assim, nessas crises endogenas:

Irrompe uma epidemia social... — a epidemia da superproducdo. A sociedade
vé-se repentinamente reconduzida a um estado de barbarie momentanea; é
como se uma situacdo de miséria ou uma guerra geral de exterminio
houvessem suprimido todos os meios de subsisténcia; o comércio e a
indastria parecem aniquilados... E de que modo a burguesia vence tais
crises? De um lado, através da destrui¢do forgada de uma massa de forgas
produtivas; de outro, através da conquista de novos mercados e da
exploragdo mais intensa dos antigos. De que modo, portanto? Mediante a
preparagdo de crises mais gerais e mais violentas e a diminuicdo dos meios
de evita-las (MARX e ENGELS, op.cit, p. 71).

Nesse sentido, para superar mais uma crise do capital, novamente é necessario
redefinir o Estado ou substitui-lo por outro. E exatamente isso que acontece, o Estado de
Bem-Estar Social é substituido por um novo modelo de Estado chamado de Neoliberal.
Segundo Moraes (2000), o neoliberalismo “em grande parte requenta e revisa argumentos que
vinham sendo forjados pelo liberalismo classico desde o século XVIII”, argumentos estes ja
citados anteriormente. Ele aparece como alternativa para superar a crise econémica mundial e
proporcionar a retomada dos lucros. O neoliberalismo foi, segundo Anderson, (1995) “uma
reacao tedrica e politica veemente contra o Estado intervencionista e de bem-estar”.

Tendo sua origem teorica em Friedrich Hayek, o neoliberalismo defende que a
solugéo para a crise do Bem-Estar era “manter um Estado forte, sim, em sua capacidade de
romper com o poder dos sindicados”, ja que para os neoliberais ¢ no poder dos sindicatos que
residiam as raizes da crise do Estado, ¢ “no controle do dinheiro, mas parco em todos 0s
gastos sociais e nas intervengdes econdmicas” (ANDERSON, op.cit, p.11).

O programa neoliberal defendido por Hayek envolvia entre outras coisas:
disciplina orcamentaria, o que significa reduzir os gastos sociais, e reformas fiscais que

servissem de incentivo para a economia visando, dessa forma, obter estabilidade monetaria.

A estabilidade monetéria deveria ser a meta suprema de qualquer governo.
Para isso seria necessaria uma disciplina orcamentaria, com a contencdo dos
gastos com o bem estar, e a restauragdo da taxa “natural” de desemprego, ou
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seja, a criacdo de um exército de reserva de trabalho para quebrar os
sindicatos. Ademais reformas fiscais eram imprescindiveis, para incentivar
0s agentes econdmicos. Em outras palavras isso significava reducdes de
impostos sobre os rendimentos mais altos e sobre as rendas (ANDERSON,
op.cit, p. 11).

E interessante observarmos que para o neoliberalismo ndo é o capitalismo que
entra em crise e sim o Estado, pois este j& ndo é mais capaz de atender as demandas a ele
direcionadas de forma eficiente por justamente ter gasto demais com servicos sociais. Agora,
ao invés de um Estado amplo e interventor, defende-se um Estado reduzido em suas funcdes.
Desse modo, a ideia cléssica de que o livre funcionamento do mercado é o Unico meio capaz
de promover o bem coletivo ressurge novamente e é arduamente defendida pelos neoliberais.
Tal discurso, porém, renega o fato de que os gastos sociais ndo sdo responsaveis pelo
endividamento do Estado e sim que a crise é um fato inevitavel que o sistema sofrerd sempre,
inevitavelmente mais cedo ou mais tarde.

Apesar de o neoliberalismo ter se tornado hegemonico na década de 1980, ele ndo

conseguiu solucionar a crise do capitalismo conforme se propunha:

A hegemonia neoliberal na década de 1980 nos paises capitalistas centrais
ndo foi capaz de resolver a crise do capitalismo nem alterou os indices de
recessdo e baixo crescimento econdmico, conforme defendia. As medidas
implementadas, contudo, tiveram efeitos destrutivos para as condi¢des de
vida da classe trabalhadora, pois provocaram aumento do desemprego,
destruicdo de postos de trabalho ndo qualificados, reducdo dos salérios
devido ao aumento da oferta de médo-de-obra e reducdo de gastos com as
politicas sociais (BEHRING E BOSCHETT]I, op.cit, p 127).

A adocdo das premissas neoliberais no Brasil também afetou profundamente as
relacbes sociais e a condicdo de vida das pessoas, principalmente no que diz respeito a
provisdo dos direitos sociais de cidadania como: educacdo, saude, habitacdo, dentre outros.
Afetou porque, atendendo ao ideal neoliberal, o Estado brasileiro foi reformado, conforme
analisaremos mais adiante, e a partir de entdo os direitos sociais deixaram de ser de exclusiva
competéncia do Estado e passaram a ser ofertados também pela iniciativa privada. E
justamente nesse cenario que as parcerias publico/privadas se acentuam.

Especialmente na area educacional, mais especificamente na gestdo da escola
publica, os feitos disso tém sido bastante perceptiveis. Por essa razdo, é importante
entendermos como o modelo neoliberal se deu no contexto brasileiro para assim ampliarmos o
debate sobre as parcerias publico/privadas na gestdo da escola publica brasileira, por meio do

Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”.
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1.1.1 - O NEOLIBERALISMO NO CONTEXTO BRASILEIRO

Trazendo esse debate para a realidade brasileira é preciso destacar antes de tudo
gue ndo ha uma sincronia entre o tempo historico brasileiro e as transformac6es que estavam
em curso nos paises europeus. Para comecar a analise, ndo podemos esquecer que no Brasil,
por exemplo, ndo tivemos Estado de Bem-Estar Social, mas um Estado pautado num modelo
de desenvolvimento que também foi interventor por meio de politicas econémicas e sociais.
Tal modelo era assentado no binbmio Seguranca e Desenvolvimento.

Falando sobre esse modelo de desenvolvimento, Santos (2012, p. 8) afirma que:

[..] nos anos sessenta/oitenta tivemos um modelo especifico de
desenvolvimento  econdmico, fincado na relagdo seguranca e
desenvolvimento, com base num processo de planejamento centralizado
racional, segundo o qual o Estado desempenha um papel de interventor em
todos os setores da vida brasileira, desde o plano politico, econémico,
cultural. No campo da educacdo e trabalho buscava a preparacao e formacéo
de recursos humanos necessarios ao desenvolvimento industrial planejado.
Dai, a necessidade do Estado realizar reformas em seus aparelhos, visando a
seguranca do projeto de desenvolvimento nacional e nesse sentido procura
estabelecer e implementar politicas sociais indispensaveis para neutralizar e
manter as tensdes sociais, advindas com 0 processo repressivo instalado a
partir do Golpe civil-militar.

N&o se quer aqui tracar um panorama histérico da formacéo social brasileira e sua
relacdo com a insercdo do capitalismo no pais, mas apenas mostrar que a realidade brasileira
guarda suas préprias peculiaridades, sem as quais ndo se pode fazer uma andlise correta das
transformacdes pelas quais passou o pais em decorréncia das mudangas no mundo capitalista.

Nesse sentido, é importante lembrar que:

A critica neoliberal nos paises desenvolvidos tinha como interlocutor o
modelo keynesiano, responsavel pelas caracteristicas das instituicbes sociais
do pds-guerra. No caso latino—americano é necessario destacar que a
intervencdo do Estado na economia e as instituicbes de bem-estar social
criadas por ele sdo resultados de processos diferentes que tém sua explicacdo
na prépria historia desses paises e na forma com se constituiram os Estados
nacionais (BIANCHETTI, 1997, p. 37).

Em vista disso, € preciso levar em conta a formacgéo do Estado brasileiro. Segundo
Faoro (2003), herdamos de Portugal o0 modelo de Estado patrimonialista no qual ndo ha uma
separagdo clara entre o que € patrimdnio publico e o que é patrimonio privado e, sendo assim,
a estrutura dominante desse Estado faz o que quer com a nacgdo, inexistindo desse modo o

conceito de cidadania.
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O dominio tradicional se configura no patrimonialismo, quando aparece o
estado-maior de comando do chefe, junto a casa real, que se estende sobre o
largo territério, subordinando muitas unidades politicas. Sem o quadro
administrativo, a chefia dispersa assume caréater patriarcal, identificavel no
mando do fazendeiro, do senhor de engenho e nos coronéis. Num estagio
inicial, o dominio patrimonial, desta forma constituido pelo estamento,
apropria as oportunidades econdmicas de desfrute dos bens, das concessoes,
dos cargos, numa confusdo entre o setor publico e o privado [...] (FAORO,
op.cit, p. 823).

O modelo de Estado portugués foi, segundo Faoro, transplantado para o Brasil e
aqui se manteve passando da col6nia ao Império e desse a Republica. O Brasil, portanto,
herda de Portugal uma estrutura de dominagdo em que o Estado é centralizador e poderoso.
Assim, o Estado brasileiro assume um carater patrimonialista, que perdura ao longo dos

tempos. Tal carater subsiste apesar de todos os avancos industriais pelo qual passou o pais.

A realidade historica brasileira demonstrou a persisténcia secular da
estrutura patrimonial, resistindo galhardamente, inviolavelmente, a
repeticdo, em fase progressiva, da experiéncia capitalista. Adotou do
capitalismo a técnica, as maquinas, as empresas, sem aceitar-lhe a alma
ansiosa de transmigrar (FAORO, op.cit, p. 822).

Fica claro assim que a formacdo do capitalismo em nosso pais ndo se deu da
mesma forma que nos paises do capitalismo central, a comecar pelo fato de que durante o
periodo imperial e republicano o Brasil dependia e estava subordinado ao mercado mundial,
ou seja, nesse periodo o pais possuia uma sociedade e uma economia que se organizavam para
fora e viviam “ao sabor das flutuacdes de interesses e mercados longinquos”. Outro fator
adicional a ser considerado é o escravismo que marcou profundamente a nossa sociedade.
Mesmo quando o trabalho escravo foi substituido pelo trabalho livre, como uma forma de se
adaptar ao progresso capitalista, conservaram-se elementos do periodo escravista, ou seja, 0
Brasil ndo conseguiu romper com as amarras do passado. Desse modo “o Estado brasileiro
nasceu sob o signo de forte ambiguidade entre um liberalismo formal como fundamento e o
patrimonialismo como pratica, no sentido da garantia de privilégios das classes dominantes”
(BEHRING E BOSCHETTI, op.cit, p.75).

Levar em consideracdo essas caracteristicas da formacao do Estado brasileiro é de
suma importancia para entendermos o porqué de os processos de modernizacdo adotados aqui
ficarem incompletos, pois embora o Estado se afirmasse soberano, sua estrutura econdémica
era ndo sO dependente, mas também condicionada “pelas estratégias de acumulagdo do

capitalismo central”. E por isso que:
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Os processos de modernizagdo se realizam em convivéncia com 0 atraso
agrario, com elementos oligarquicos sobreviventes do passado, com classes
dominantes apenas parcialmente burguesas, que tém ideologias
conservadoras e uma visdo autoritiria da ordem... As caracteristicas da
relacdo entre os paises desenvolvidos da Europa e os Estados Unidos da
América e 0s paises latino-americanos tem sido historicamente uma relagéo
desigual na qual os lagos estabelecidos fortaleceram a situacdo de
dependéncia dos ultimos em relacdo aos primeiros (BIANCHETTI, op. cit,
p. 40-41).
Nesse contexto, é importante destacar que apesar de ndo ter havido no Brasil um
Estado de bem-estar social, a mesma critica feita na Europa em relacdo ao Estado e seu papel
na economia servirdo de base para o processo de abertura do mercado brasileiro a

concorréncia internacional.

Portanto, toda a critica realizada nos paises centrais, a partir de uma Otica
neoliberal em relacdo ao Estado e suas fungdes econdémicas, serviriam como
fundamento do discurso que elaboram os grupos econémicos dominantes nos
paises latino-americanos para justificar o processo de abertura dos mercados
a concorréncia internacional e o desmantelamento das instituicBes de
protecdo social controladas pelo Estado (BIANCHETTI, op. cit, p. 36).

Portanto, é com base no discurso de que o Estado entrou em crise por ter gasto
demais com 0s servicos sociais que o Estado brasileiro é reformado na década de 1990. Tal
reforma provocou mudancas profundas na provisao dos direitos sociais, entre eles a educacao,
e também na relagdo entre o publico e o privado.

A ideia que se difunde desde entdo é que 0s servicos sociais sdo mais bem
executados pela iniciativa privada e que o Estado é incapaz, sozinho, de ofertar esses servicos
de forma eficiente e com qualidade. No caso especifico da educacdo, o problema da baixa
qualidade dela é atribuido a ma gestdo da escola publica. Em virtude disso, defende-se a
parceria publico-privada na educacdo onde o privado introduz mecanismos empresariais na
gestdo da escola publica: € a escola com gestdo empresarial.

E justamente baseada nessa ideia que o Programa “Exceléncia em Gestdo
Educacional” defende a adocdo do modelo das escolas charter para a educacdo publica
brasileira. Para os defensores do Programa, como € o caso de Marcos Magalhaes, presidente
do Instituto de Corresponsabilidade pela Educacdo (ICE)’, o desafio da educacéo publica é

melhorar sua gestdo. Para ele, “tudo comega com gestdo. A m4 gestdo gera faléncia da escola,

" Segundo informag®es encontradas no site http://www.icebrasil.org.br o ICE é uma entidade privada sem fins
lucrativos que trabalha pela promocdo da melhoria da qualidade da educagdo publica brasileira. Para tanto,
produz e aplica solugdes educacionais inovadoras e replicaveis em conteddo, método e gestdo através de
parcerias com instituicGes governamentais e privadas. Tem como missdo promover a melhoria da qualidade da
educagdo basica publica através da criacdo e aplicacao de inovagGes em conteido, método e gestdo, tendo como
referéncia, entre outras coisas, 0 ensino publico de qualidade.
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que é quando o aluno ndo aprende”. Assim, a mesma filosofia que se emprega nos negacios,
“planejar, executar, medir os resultados e trabalhar sobre o desvio em contrario”, deve ser
adotada na gestdo da escola (WALTER, 2011, p. 1).

E importante ressaltar que foi Marcos Magalhdes em 2004 quem desenvolveu em
parceria com o governo do estado de Pernambuco a primeira escola publica, no referido
estado, segundo o modelo das escolas charter. Conforme ja citado anteriormente, tais escolas
possuem gestdo compartilhada entre o setor publico e o privado. Normalmente essas escolas
tém uma carga horéaria superior as das escolas da rede publica em geral, “sistemas constantes
de avaliacdo e professores e diretores selecionados que recebem bonificacdo, além de uma
gestdo que se assemelha a das empresas”. (ibidem, p. 1).

Falando sobre a adoc¢do dos valores do mercado privado nas instituicdes do setor
publico, Ball (2004) afirma que tais valores “sao celebrados em quase todos os Estados do
ocidente”, legitimando e dando “impulso para certas a¢Oes € compromissos — espirito
empresarial, competi¢do e exceléncia”. Nesse contexto, exalta-se a gestdo privada em parceria

com Estado e rebaixa-se a administracdo publica. Segundo ele:

Na base disso tudo estd o mito politico eficiente que celebra a
“superioridade” da gestdo do setor privado em “parceria” com o Estado,
sobre e contra a modalidade conservadora, burocratica e apéatica de
administragdo do setor publico. Ele “real¢a o contraste entre termos que
retratam um passado estereotipado e demonizado e outros que oferecem um
futuro visionario e idealizado” (Clarke & Newman, 1997, p. 49). Esse mito
apaga as falhas “normais” e “anormais” da gestdo do setor privado... e, ao
mesmo tempo, romantiza e purifica as praticas do setor privado (BALL, op.
cit, p. 1117).

Assim, fica claro que a relacdo entre o publico e o privado sofreu mudancas
significativas com a reforma do Estado brasileiro. Entender as novas relagcbes que se
formaram a partir de entdo, principalmente na gestdo da coisa publica, é de suma importancia
para compreendermos, de forma mais especifica, as relacfes que também se estabelecem, em
decorréncia disso, entre a Fundacdo Itad, por meio do Programa “Exceléncia em Gestdo
Educacional”, e a gestdo da escola publica brasileira, haja vista que essas relagdes so existem

por que se tornou possivel a formalizagdo de parcerias entre o setor privado e o setor publico.

1.2 - O PUBLICO E O PRIVADO NA REFORMA DO ESTADO BRASILEIRO
Para os neoliberais, como no caso do Brasil, ndo € o capitalismo que entrou em

crise e sim o Estado por sua ma administracdo, pois, segundo Bresser Pereira (2007, p. 96), a
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grande crise que o Brasil enfrentava “desde 1980, era uma crise do Estado - uma crise fiscal,
administrativa ¢ de sua forma de interven¢ao na economia”.

A justificativa, bem como a solucéo para a dita crise do Estado defendida pelos
neoliberais, serd corporificada no Brasil pelo Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado (PDRAE) criado durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) pelo
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), que tinha como ministro
Luis Carlos Bresser Pereira. A ideia de que a crise € do Estado é expressa de forma clara
nesse plano:

A crise do Estado teve inicio nos anos 70, mas s6 nos anos 80 se tornou
evidente. Paralelamente ao descontrole fiscal, diversos paises passaram a
apresentar redugdo nas taxas de crescimento econdmico, aumento do
desemprego e elevados indices de inflacdo. Apds varias tentativas de
explicacdo, tornou-se claro afinal que a causa da desaceleracdo econémica
nos paises desenvolvidos e dos graves desequilibrios na América Latina e no
Leste Europeu era a crise do Estado, que ndo soubera processar de forma
adequada a sobrecarga de demandas a ele dirigidas... No Brasil, embora
esteja presente desde os anos 70, a crise do Estado somente se tornara clara
a partir da segunda metade dos anos 80. Suas manifestacfes mais evidentes
sdo a propria crise fiscal e 0 esgotamento da estratégia de substituicdo de
importagdes, que se inserem num contexto mais amplo de superacdo das
formas de interveng@o econdmica e social do Estado (BRASIL, 1995, p. 10-
11, grifo meu).

Behring e Boschetti (2011, p. 148) explicam que o Brasil entrou na década de
1990 “‘sem solucdo consistente para o problema do endividamento e com uma questao social
gravissima”. Tudo isso favoreceu a hegemonia neoliberal no pais. Assim, uma série de
reformas orientadas para o mercado foram adotadas no pais com vistas a resolver essa crise.

Essas reformas, segundo Santos (2010, p. 6), decorreram em grande parte de
“orientagdes de 6rgaos internacionais de financiamento como: o Banco Mundial - BM, Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID e do Fundo Monetério Internacional - FMI, de
comum acordo com as elites dirigentes do Brasil” e tiveram como pontos focais a
“mercantilizacdo, descentralizagéo, publicizacdo, parcerizagédo e contratos de gestdo”.

Nessa direcdo, o Plano de reforma propde mudangas na estrutura
organizacional do aparelho estatal, a partir da criagdo de mecanismos de
descentralizagéo, de redugdo da hierarquia, da avaliacdo de resultados, que
sdo elementos importantes para a gestdo democratica, a partir de um discurso
participacionista convincentemente estruturado, utilizado como fortes
estratégias administrativas e politicas, para introduzir um novo padrdo de
gestdo, adequado e compativel com a proposta das agéncias multilaterais de
financiamento como Banco Mundial e BID, embasadas em diagndstico da
crise do Estado brasileiro em suas condicionalidades inseridas nos acordos
de assisténcia técnico-financeira, compactuadas com os elaboradores de
nossas politicas publicas, a classe dirigente. Pode-se dizer que tudo isso se
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configura como uma nova forma de regulacdo social ditada pelo mercado e
mediada pelo Estado (SANTOS, op. cit, p. 6).

Assim, em nome da moderniza¢do do Estado, exigida para adequacdo a economia
mundial, o PDRAE propde uma reforma administrativa onde as fun¢bes do Estado sé&o
redefinidas com o objetivo de reduzir o seu tamanho e, segundo o seu orientador Bresser
Pereira (2007), torna-lo mais agil e moderno. Para tanto, sdo adotados programas de
privatizacdo, terceirizacdo e publicizagéo.

Por privatizacdo o documento entende a transferéncia, para a iniciativa
privada, da propriedade de dado setor com vistas a transforma-lo em uma
instituicdo de e para 0 mercado. A terceirizagdo corresponderia ao processo
de transferéncia, para o setor privado, de servigos caracterizados como
auxiliares ou de apoio de atividades desenvolvidas pelo Estado. A
publicizagdo, por sua vez, consistiria na transferéncia para o setor publico
ndo estatal dos servicos sociais e cientificos que hoje o Estado presta
(PERONI e ADRIAO, 2007, P. 47).

Assim, sdo postas em pratica, de maneira especifica, algumas estratégias para 0s
setores de atuacdo do Estado. Esses setores desenvolvidos pelo plano sdo quatro: nucleo
estratégico que envolve os trés poderes e onde sdo tomadas todas as decisdes, definidas as
leis e as medidas para 0 seu cumprimento; atividades exclusivas do Estado que consistem no
poder exclusivo que o Estado tem de fazer regulamentacGes, fiscalizacdes e fomentagdo;
servigcos ndo exclusivos do Estado. Nesse setor se abarcam atividades, que como o proprio
nome ja diz, ndo sdo exclusivas do Estado e que, portanto, podem ser realizadas pelo setor
privado e pelo publico ndo estatal. Essas atividades estdo relacionadas a educacdo, salde,
defesa do meio ambiente e as pesquisas de cunho cientifico e tecnoldgico. Por fim, o Gltimo
setor que € o de bens e servigos para o mercado. Esse envolve as atividades econémicas
desenvolvidas pelas empresas estatais com objetivo de obtencédo de lucro (BARRETO, 2007,
p. 113).

Desse modo, 0 PDRAE implanta um modelo de administracdo publica gerencial
com foco em resultados e que busca maior eficiéncia, eficacia e efetividade na execucdo dos
servigos sociais. Porém, tal eficiéncia e eficacia ndo sdo encontradas na esfera publica, pois,
segundo Bresser Pereira (2007), esta possui uma gestdo burocratica e rigida, ineficiente e
lenta, desse modo a garantia de maior agilidade, qualidade e eficiéncia no atendimento das
demandas sociais so serdo encontradas na esfera privada.

Em virtude disso, o PDRAE tem como base principal a transferéncia das

atividades chamadas de ndo-exclusivas do Estado para a esfera privada. Desse modo, 0s
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servigos sociais anteriormente oferecidos pelo Estado deixam de ser um direito e agora
passam a ser adquiridos pelo cidaddo-cliente na esfera do mercado.

Na proposta de reforma do Estado, o cidaddo € adjetivado: é o cidaddo-
cliente, o que, portanto, de acordo com as leis do mercado, ndo inclui todos
0s cidaddos, pois os clientes dos servicos do estado seriam apenas oS
contemplados pelo nicleo estratégico e por atividades exclusivas. As
atividades sociais assumiriam uma nova conotacao, pois seriam consideradas
pelo plano diretor da reforma, servicos ndo exclusivos do Estado e, assim
sendo, de propriedade publica ndo estatal ou privada (PERONI e ADRIAO,
op.cit, p. 47).

A justificada supremacia e a eficiéncia da esfera privada em relacdo a pablica no
que tange a oferta dos servicos sociais ficam bem evidentes nas proprias palavras do
idealizador da reforma do Estado, o ministro Bresser Pereira.

Minha convicc¢do é de que 0s servigos sociais e cientificos sdo realizados
com mais qualidade e eficiéncia por organizagdes publicas ndo estatais que,
além disso, garantem mais liberdade aos seus membros, enquanto que a
producdo de bens e servicos controlados pelo mercado que ndo necessitam
de subsidio estatal sdo melhor executadas pelo setor privado (BRESSER
PEREIRA, 1999, p. 91)

Entretanto, a verdadeira motivagdo que esta por tras dessa reforma e da chamada
publicizacdo, que d& uma conformacéo publica ao privado para que ele possa atuar no lugar
do publico, é apontada por MONTARNO (2005) em sua anélise sobre o Terceiro Setor:

A verdadeira motivacdo desta (contra-) reforma, o que esta por de tras de
tudo isto, no que se refere a chamada “publiciza¢do”, ¢ por um lado, a
diminuicdo dos custos desta atividade social — ndo pela maior eficiéncia
destas entidades, mas pela verdadeira precarizacdo, focalizacéo e localizacao
destes servigos, pela perda das suas dimensdes de universalidade, de néo-
contratualidade e de direito do cidaddo... Por outro lado, o retiro destas
atividades do ambito democratico-estatal e da regéncia conforme o direito
publico, e sua transferéncia para o &mbito e direitos privados (independente
de os fins serem privados ou publicos), e seu controle seguindo os critérios
gerenciais das empresas, e nao uma ldgica de prestacdo de servigos
conforme um nivel de solidariedade e responsabilidade sociais (p. 47-48).

Nesse contexto, o Estado assume a funcdo de regulador e promotor do
desenvolvimento social e econdémico, sendo ndo mais o responsavel direto pela provisdo dos
servigos sociais que, com a reforma, tornaram-se nao exclusivos do Estado, sendo transferidos
para a iniciativa privada que genericamente tem melhores condigdes de realizar um servigo de

boa qualidade.
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Portanto, com a Reforma do Estado que, na verdade ¢ uma “contra-reforma, pois
ndo se percebe mudangas, mas rearranjos”, a educagdo deixa de ser uma atividade exclusiva e
passa agora a ser executada pelo setor privado ou pelo publico ndo-estatal, no caso deste
ultimo, com atuacdo indireta do Estado na sua promocéo e financiamento (Boron, 2000, p.
34).

O publico ndo estatal é definido no PDRAE (BRASIL, op.cit, p. 43) como sendo
uma terceira forma de propriedade, ja que existe a propriedade estatal e a propriedade privada,
essa terceira forma de propriedade € a que melhor se encaixa no setor nao-exclusivo ou
competitivo do Estado, pois ela ¢ “constituida pelas organizacdes sem fins lucrativos, que ndo
sdo propriedade de nenhum individuo ou grupo e estdo orientadas diretamente para o
atendimento do interesse publico”.

Fazendo uma andlise das politicas publicas adotadas no contexto dos “ajustes
estruturais”, Moraes (op. cit, p. 38) diz que elas podem ser entendidas por meio de seus trés
lemas: “focalizar, descentralizar, privatizar”. Focalizar esta relacionado a substituicdo do
“acesso universal de direitos sociais, bens publicos, etc. por acesso seletivo”, onde se
discrimina o receptor e o provedor dos beneficios. Desse modo, as politicas sociais sdo
reduzidas a “programas de socorro a pobreza absoluta”.

Em relagdo ao lema descentralizar, o referido autor enfatiza que ele néo se refere
necessariamente a desconcentrar, principalmente no que tange “as decisdes politicas mais
estratégicas, muito menos a gestao dos grandes fundos”. Quanto ao lema privatizar, ele afirma
que isso ocorre de duas formas: a primeira acontece quando se transfere ao setor privado “a
propriedade dos entes estatais (inclusive os entes provedores de politicas sociais, tais como
salde, educagdo, moradia, assisténcia social etc.)” e a segunda ocorre quando se transfere ao
setor privado “a operagdo e/ou gestdo dos servigos”, e isso acontece de duas maneiras:

Em primeiro lugar, delegando competéncias ao setor privado (ou & variante
do assim chamado terceiro setor). Ou ainda, mantendo as competéncias na
esfera publica-estatal, mas submetendo esses entes estatais a controles de
mercado ou que simulem mercados. Em outras palavras, criando em certas
esferas dos servigos publicos sistemas de avaliagdo que simulem a logica
fornecedor-cliente (MORAES, op. cit, p. 39).

E exatamente esta Ultima forma de privatizar que estd em curso em nosso pais.
Ocorre, portanto uma ruptura da ideia de bem puablico como sendo aquele financiado e
administrado de forma direta pelo Estado. Dai o surgimento de um novo protagonista na

relacdo Estado, educacdo e sociedade, a parceria publico-privada na qual o setor privado
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oferta e executa atividades publicas. Nesse contexto, 0 marco legal é reordenado para dar
sustentacdo juridica a relacdo pablico-privada.

E de suma importancia analisar esse reordenamento do marco legal que tornou
juridicamente possivel as parcerias publico-privadas, pois é com base nele que o modelo das
Escolas Charter, proposto pela Fundacdo Itad Social por meio do Programa “Exceléncia em
Gestdo”, vem sendo implantado e desenvolvido no Brasil.

Em vista disso, na proxima secdo, serdo apresentadas e analisadas as leis que
foram criadas com objetivo de regular a relacdo entre as esferas publica e privada, e como a

partir delas novos protagonistas foram incorporados na relagio Estado e sociedade.

121 - O ORDENAMENTO JURIDICO DE SUSTENTACAO PARA A
INCORPORACAO DE NOVOS PROTAGONISTAS NA RELACAO ESTADO E
SOCIEDADE

Conforme ja frisado anteriormente, uma série de leis sdo instituidas no Brasil na
década de 1990 para regular a relacdo entre as esferas publica e privada. Aparece nesse
contexto os contratos de gestdo. Tais contratos surgiram na Franca no final da década de 1960
e foram adotados como um meio para “aumentar a eficiéncia das empresas e entidades
publicas” e diminuir o “volume de subsidios fornecidos pelo Estado”, haja vista que a
“economia francesa apresentava elevado nivel de estatizacdo” (LOCK, LOVATTO e
BOLZAN, 2005).

No artigo 5° da lei 9.637/98, contrato de gestdo é definido como instrumento
firmado entre o Poder Publico e a entidade qualificada como organizacédo social, com vistas a
formacéo de parceria entre as partes para fomento e execucdo de atividades relativas as areas
relacionadas no art. 1°. As areas apontadas no artigo 1° envolvem atividades dirigidas ao
ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a protecdo e preservacao do
meio ambiente, a cultura e a satde.

Os contratos de gestdo sao defendidos pelo MARE como sendo uma estratégia de
enfrentamento da incapacidade do Estado em promover atividades em areas essenciais para a
sociedade e é tido também como o0 meio para se alcancar uma gestdo publica por objetivos, ou
seja, uma administracao gerencial

O contrato de gestdo propfe-se veiculo de implantacdo de uma gestdo
publica por objetivos, como eixo central de um competente sistema de
planejamento e controle da implantacdo de politicas publicas, cuja
responsabilidade de execucdo cabe a entidade assinante do compromisso.
Faz parte do contrato o compromisso do Estado com a racionalizacdo de
controles burocréticos de meios, historicamente emperradores da eficacia
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gerencial e da eficiéncia de cada instituicdo publica e do Estado como um
todo (ANDRE, 1999, p. 43).

No Brasil, eles aparecem pela primeira vez durante o governo de Fernando Collor
de Melo (1900 — 1992) através do Decreto n° 137, de 27 de maio de 1991. Nele foi instituido
0 Programa de Gestdo das Empresas Estatais com o objetivo de promover a eficiéncia e a
competitividade das empresas estatais e 0s contratos de gestao aparecem no artigo 8° como o
meio para se alcancar tal objetivo. E ai que o governo federal assina o contrato de gestio com
a Companhia Vale do Rio Doce e a Petrobras.

Atualmente, o uso dos contratos de gestdo estd amparado pela Emenda
Constitucional n. 19, de 04 de junho de 1998, que ampliou a autonomia gerencial do Estado

por meio dos contratos de gestdo, de acordo com o artigo 37 § 8°:

A autonomia gerencial, orcamentéria e financeira dos 6rgédos e entidades da
administracdo direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser
firmado entre seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto a
fixacdo de metas de desempenho para o 6rgdo ou entidade.
E a abertura que faltava para incorporacéo de novos atores na relacio entre Estado
e Sociedade, pois o Estado agora podera fazer contratos de gestdo e atuar diretamente com o
privado, alocando recursos e assessoramento técnico (SANTOS, 2009).
Tém-se ainda os decretos n® 2.487 e n® 2.488 de 2 de fevereiro de 1998. O
primeiro define os elementos, 0s objetivos e metas que deverdo estar presentes nos contratos
de gestdo, assim ele:

Dispde sobre a qualificagdo de autarquias e fundagbes como Agéncias
Executivas, estabelece critérios e procedimentos para a elaboragdo,
acompanhamento e avaliacdo dos contratos de gestdo e dos planos
estratégicos de reestruturacdo e de desenvolvimento institucional das
entidades qualificadas.

Ja o segundo define medidas de organizacdo administrativa especificas para as
autarquias e fundacdes qualificadas como Agéncias Executivas e a realizagdo de contrato de
gestao.

Trés meses apds a emissao desses decretos, € criada a lei 9.637/98, que dispde
sobre os contratos de gestdo a serem celebrados pelo poder puablico com as organizacGes
sociais. De acordo com esta lei, sdo qualificadas como organizagOes sociais sociais pessoas
juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades estejam voltadas para o

ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnolégico, a protecdo e preservacdo do
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meio ambiente, a cultura e a satde. No artigo 12°, vemos que as entidades de direito privado,
ao serem qualificadas como Organizagdes Sociais (OS) habilitam-se a receber recursos
financeiros do Estado para o gerenciamento e execucdo dos servicos sociais. Desenvolve-se

desse modo uma relacdo de parcerias entre elas e o Estado.

Art. 12 - As organizagbes sociais poderdo ser destinados recursos
orcamentérios e bens puablicos necessarios ao cumprimento do contrato de
gestao.

§ 1° - S&o assegurados as organizages sociais 0s créditos previstos no
orcamento e as respectivas liberagfes financeiras, de acordo com o
cronograma de desembolso previsto no contrato de gestéo.

§ 2° - Poderd ser adicionada aos créditos orcamentarios destinados ao custeio
do contrato de gestdo parcela de recursos para compensar desligamento de
servidor cedido, desde que haja justificativa expressa da necessidade pela
organizagdo social.

§ 3° - Os bens de que trata este artigo serdo destinados as organizacdes
sociais, dispensada licitagdo, mediante permissao de uso, consoante clausula
expressa do contrato de gestao.

A legislacdo estabelece também regras quanto a qualificacdo dessas organizagoes
sociais bem como a fiscalizagdo, controle e acompanhamento quanto ao cumprimento das

metas estabelecidades no contrato assinado com o Estado:

[...] na &rea em que atua a OS deverd ter sua qualificacdo devidamente
autorizada pelo ministério ou secretaria correspondente, que também se
encarrega dos repasses de recursos (valores, bens e funcionérios) e das a¢Ges
de fiscalizacdo, controle, acompanhamento, estabelecimento e verificacdo do
cumprimento das metas e objetivos dos convénios firmados. A legislagdo
também prevé que sejam estabelecidas metas, critérios de avaliagdo e
fiscalizagdo para checagem de cumprimento das acdes que as OS se
comprometem a desenvolver diante das autoridades puablicas (DIAS E
GUEDES, op.cit, p. 21).

Menos de um ano depois foi aprovada a Lei Federal n® 9.790, de 23 de margo de
1999, que cria as Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e o Decreto
n® 3.100, de 30 de junho de 1999, que ira regulamentar essas organizagdes. Segundo a lei

9.790, as OSCIP séo pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos que:

[...] ndo distribuem, entre os seus socios ou associados, conselheiros,
diretores, empregados ou doadores, eventuais excedentes operacionais,
brutos ou liquidos, dividendos, bonificacdes, participagdes ou parcelas do
seu patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que 0s
aplica integralmente na consecucdo do respectivo objeto social.
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Desse modo, para que as organizagdes do terceiro setor consigam realizar
contratos de gestdo com o Estado € necessario primeiramente que elas se qualifiguem ou
como Organizacdo Social (OS) ou como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP).

Nesse interim, mais tarde em 2004, é criada a Lei Federal 11.079 que institui
normas gerais para licitacdo e contratacdo de parceria publico-privada no ambito da
administracdo publica. Esta lei em seu art. 2° define a parceria publico-privada como sendo “o
contrato administrativo de concessdo na modalidade patrocinada ou administrativa”. A
modalidade patrocinada é de acordo com §1° “a concessdo de servigos publicos ou de obras
publicas, quando envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usuérios, contraprestacdo
pecuniaria do parceiro publico ao parceiro privado”. J& a modalidade administrativa, de
acordo com 8§2°, ¢ “o contrato de prestacdo de servicos de que a Administragdo Publica seja a
usuaria direta ou indireta, ainda que envolva execucdo de obra ou fornecimento e instalacdo
de bens”.

Fica claro, desse modo, que o marco legal € reordenado para dar sustentacdo
juridica a relacdo publico-privada. Nesse contexto, aparecem 0s contratos de gestdo, as
organizaces sociais, as OSCIP e os termos de parceria. Enfim é preparado o solo para que as
parcerias publico-privadas de fato se concretizem no pais.

Segundo Santos (2007, p. 69), o surgimento dessas organizacGes sociais
estabelece “uma nova relagdo entre Estado e Sociedade no que tange a oferta dos servigos
sociais”, pois se institui uma parceria entre elas e o Estado, onde a este ultimo cabe o papel de
“financiar, total ou parcialmente, os servicos e as OS assumem a prestagdo destes”, e também
se torna responsavel pelos resultados que s&o estabelecidos no contrato de gestdo assinado na
parceria.

E a oferta dos servicos educacionais ndo foge a essa logica, pois € justamente nos
contratos de gestdo e nas organizacGes sociais que se apdiam a implantacdo do modelo das
escolas charter no Brasil, segundo o documento do Programa “Exceléncia em Gestédo

Educacional”:

Enquanto as escolas charter sdo um elemento comum nos esforgos de
reforma de ensino em outros paises, como nos Estados Unidos, no Brasil
essa experiéncia ainda € pouco debatida e se encontra limitada
geograficamente a iniciativas pioneiras em algumas regides do pais.
Entretanto, a legislacdo brasileira permite esse tipo de gestdo compartilhada
h& mais de uma década. As Organizac¢Bes Sociais (OS), entidades de direito
privado, foram legalmente reconhecidas a partir da Lei 9.637, aprovada em
1998. A principal inovacdo foi a admissdo de que as OS, desde que
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legalmente constituidas, podem firmar convénios para exercer atividades
tipicas do Estado, recebendo para isso repasse de recursos publicos em
forma de valores orcamentarios, material, bens iméveis e pessoal. (DIAS E
GUEDES, op.cit, p. 20).

Em vista do exposto, é interessante recorrermos as analises de Montafio (op. cit, p.
47) sobre o que esta por tras dessas politicas de inducdo as parcerias. Segundo ele, tais
politicas, “mais do que um estimulo estatal para a agdo cidada, representam a
desresponsabilizacdo do Estado da resposta a questdo social e sua transferéncia para o setor
privado, seja para fins privados, seja para fins publicos”. Assim, ele define parceria da

seguinte forma:

Assim, sendo, a chamada “parceria” ndo ¢ outra coisa sendo o repasse de
verbas e fundos publicos no &mbito do Estado para instancias privadas,
substituindo 0 movimento social pela ONG. E essa verdadeira transferéncia
de recursos publicos para os setores privados ndo ocorre sem uma clara
utilidade politica governamental. O Estado &, portanto, mediante a legislacédo
(leis como do “voluntariado”, do “terceiro setor”, das “Oscip”, das
“parcerias”) e repasse de verbas, um verdadeiro subsidiador e promotor
dessas organizagOes e acdes do chamado terceiro setor e da ilusdo do seu
servigo (p. 146, grifo do autor).

Aqui, é importante levantarmos uma questdo que a principio parece contraditoria:
ja que o Estado tem se desresponsabilizado frente as demandas sociais, 0 que o leva entdo a
transferir recursos para as organizagdes do chamado “terceiro setor” por meio das parcerias,
conforme possibilita a Lei Federal 11.079, quais os fatores e interesses que motivam a
realizacdo das parcerias publico-privadas por parte do Estado? A resposta a essa questdo é

apontada Montafio (op.cit, p. 199):

Na verdade esta parceria fundamenta-se, por um lado, na real reducéo
relativa dos gastos sociais; € mais barato que as ONGs prestem servicos
precarios e pontuais/locais, do que o Estado, pressionado por demandas
populares e com as necessidades/condicdes da “logica democratica”,
desenvolva politicas sociais universais permanentes e de qualidade. Mas, por
outro lado, e de forma fundamental, o objetivo da parceria é claramente
ideoldgico; visa mostrar ndo um desmonte da responsabilidade estatal nas
respostas as sequelas da “questdo social”, a eliminacdo do sistema de
solidariedade social, o esvaziamento do direito a servicos sociais de
qualidade universais. Mas, no seu lugar, quer fazer parecer como um
processo apenas de transferéncia desta funcdo e atividades, de uma esfera
supostamente ineficiente, burocratica, ndo especializada (0 Estado), para
outra supostamente mais democratica e participativa e mais eficiente (o
“terceiro setor”).

Ja que no discurso da Reforma o “terceiro setor” é considerado democratico,

participativo e eficiente € importante conhecermos o que estd por tras desse discurso e da
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ideia de dividir a sociedade em setores. Morales (1999), falando sobre as organizagdes que se
qualificam para formalizarem parceria com o Estado, diz que elas fazem parte de uma terceira
forma de propriedade que difere da estatal e da privada, chamada de Terceiro Setor. Assim, 0
1° Setor é o Estado tido como burocratico, ineficiente e permeavel a corrupcdo. O 2° é o
Mercado que visa a obtencdo de lucro, e o 3° Setor € a Sociedade Civil, que esta relacionada
ao publico ndo-estatal.

O publico nao-estatal, representado pelas ONGs, OS, OSCIP ( o Terceiro setor), é
portanto, um dos pilares da gestdo gerencial colocada em curso no Brasil e é apresentado
como uma alternativa de reordenar a intervencdo estatal no que tange “a provisdo de servigos
de salde e educacdo, assisténcia e previdéncia sociais, protecdo ao meio ambiente, ao
desemprego e a cultura”. Nesse contexto, o “Estado financia as politicas sociais através de
instituicdes publicas ndo pertencentes ao Estado nem a esfera privada”, cujo objetivo “¢
prestar servicos de interesse publico de natureza concorrencial, com financiamento publico e
métodos de funcionamento do setor privado” (MORALES, op. cit, p.62).

Surge assim, a no¢do de “quase-mercado” que, segundo Portella (2003, p. 877),
“tanto do ponto vista operativo, quanto conceitual, diferencia-se da alternativa de mercado
propriamente dita, podendo, portanto, ser implantada no setor publico sob a suposicdo de
induzir melhorias”.

Para Santos (2012, p. 105-106), a nocdo de “quase-mercado” associado a
provisdo dos servicos sociais prestados pelas organizagdes que compdem o chamado publico
ndo-estatal ndo é adequada, pois para ela “ou ¢ mercado ou ndo ¢”, além de ser “uma
articulacdo fragil e limitada para dar conta da complexidade da questdo do Terceiro Setor”.

Por isso, ela afirma ndo concordar com essa designacao, pois em seu modo de ver:

Ou é mercado ou ndo é, porque mesmo sem pertencer formalmente ao
mercado, aquelas organizacBes se movimentam em torno de ganhos
econdmicos, seja pela marca a elas imputada, seja pela divulgacdo de seus
atos, que ajudariam a elevar sua lucratividade. Consideramos uma
articulacdo fragil e limitada para dar conta da complexidade da questdo do
Terceiro Setor, porque envolve instituices e organizacfes variadas que
diretamente podem ndo visar lucros, mas no limite, o essencial para algumas
é justamente a expansdo de seus consumidores, como é o caso, por exemplo,
dos programas de responsabilidade social desenvolvidos por grandes
empresas.

Dada a complexidade do chamado terceiro setor, torna-se importante analisarmos
a sua atuacdo na educacéo, e como a Sociedade Civil aparece nesse contexto.
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13-A “ENTRONIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL” NA FIGURA DO TERCEIRO
SETOR E SUA ATUACAO NA EDUCACAO

Como vimos anteriormente, no Brasil 0s contratos de gestdo e os termos de
parceria tém sido amplamente utilizados pelo poder publico para contratualizar com entidades
do terceiro setor (Organizagdes Sociais e as OSCIP). Fica claro assim que a ideia de um
terceiro setor em que o trabalho de “agentes privados visam a produgdo de bens publicos” tem
sido utilizada no pais como um forte aliado das estratégias neoliberais (FERNANDES, 1994).

Nesse sentido, Montafio (op.cit, p. 20) define o terceiro setor como sendo “um

3

subproduto da estratégia neoliberal” que cumpre “uma fung¢do ideoldgica, mistificadora e

encobridora do real, que facilita a maior aceitacdo pelas contra-reformas neoliberais”.

Assim numa perspectiva critica e de totalidade, o que é chamado de
“terceiro setor” refere-se na verdade a um fenémeno real inserido no produto
da reestruturacdo do capital, pautado nos (ou funcional aos) principios
neoliberais: um novo padrdo para a funcdo social de respostas as sequelas da
“questdo social”, seguindo os valores da solidariedade voluntaria e local, da
autoajuda e da ajuda matua (idem, p. 22).

Ja Gohn (2002, p. 93), define o terceiro setor como sendo “um conjunto
heterogéneo de entidades”. Esse grupo compdem-se de ‘“organizagdes, associagdes
comunitérias e filantrépicas ou caritativas, alguns tipos especificos de movimentos sociais,
fundacgdes, cooperativas, e até mesmo algumas empresas autodenominadas cidadas”.

Segundo a referida autora, essas entidades atuam na implementacéo e execuc¢édo de
“politicas sociais”, que ndo sdo mais operacionalizadas e nem executadas pelo Estado. Agora,
elas sdo “transferidas para a sociedade civil organizada em parcerias entre o setor publico e o
publico ndo-estatal”.

Como se pode observar, Montafio e Gohn definem de forma diferenciada o
Terceiro Setor. No caso do primeiro autor, vemos o Terceiro Setor sendo definido como um
fendmeno resultante da estratégia neoliberal, e ja Gohn o define como um grupo heterogéneo
de entidades. Neste trabalho, adota-se a defini¢do defendida por Montafio.

O Terceiro Setor surge assim como sendo um novo personagem. Agora, além do
Estado e do mercado, existe um novo setor que tem como caracteristica ser néo
governamental e ndo lucrativo. E organizado independente e “mobiliza a dimensao voluntaria
do comportamento das pessoas”. Acredita-se que esse novo setor transformara a cena publica
até entdo dominada pelo Estado e pelo mercado e respondera as necessidades coletivas por
meio das associac¢Oes voluntarias (FERNANDES, 1994).
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Morales (op.cit, p. 53), falando sobre as instituicbes que compdem o terceiro setor
e suas diversas formas de atuacdo na prestacao de servicos sociais de carater publico, exalta o
papel desempenhado pela sociedade civil “ao ocupar 0s espacos vazios deixados pelo
mercado e o Estado”. Segundo ele:

Cada vez mais, instituicbes que ndo sdo nem do Estado nem do setor privado
prestam servigos sociais de carater publico. Em geral, sdo organizagdes sem
fins lucrativos que promovem atividades relacionadas com os direitos sociais
dos cidadéos e que expressam a vitalidade da sociedade civil ao ocupar os
espacos vazios deixados pelo mercado e o Estado. Essas organizacdes
adquirem uma diversidade muito grande de formas e nomes: organizacdes
ndo-governamentais (ONGs), associagdes comunitérias, organizacdes
religiosas, fundagdes privadas, entidades assistenciais. Prestam servigos
também muito diversificados quanto a extensdo e o publico que alcangam;
servigos educacionais basicos, intermediarios e universitarios, técnicos e
especializados, servicos de salde preventivos e hospitalares, servi¢os
assistenciais e culturais variadissimos (grifo meu).

Observa-se assim que o Terceiro Setor é definido como sendo a prépria sociedade
civil, porém a ideia de sociedade civil que aparece nesse contexto é a de uma arena onde 0s
conflitos sdo deixados de lado e os individuos se associam de forma cooperativa no intuito de
colaborar, empreender e realizar atividades que atendam as necessidades coletivas,

necessidades estas que o Estado ndo mais da conta de atender, assim:

A sociedade civil — l6cus de cidaddos organizados — passaria a ser o
ambiente propicio para uma participacdo convertida em movimento de
maximizagdo de interesses (rent-seeking) e/fou de colaboracdo
governamental. Participagdo e sociedade civil ndo mais serdo vistas como
expressao e veiculo da predisposicdo coletiva para organizar novas formas
de Estado e comunidade politica, de hegemonia e de distribui¢cdo do poder,
mas sim como a tradugdo concreta da consciéncia benemérita dos cidaddos,
dos grupos organizados, das empresas e das associagdes. Sera essa a base do
rasgado elogio que se passara a fazer ao “terceiro setor”, ao voluntariado, a
solidariedade e a responsabilidade social corporativa (NOGUEIRA, 2005, P.
57).

E interessante observarmos como o conceito de sociedade civil toma conotagdes
variadas dependendo do contexto historico em que esta inserido. Por exemplo, a sociedade
civil para Hobbes, Locke e Rousseau era vista como sinénimo de Estado — em oposigdo ao
“estado de natureza” — ou seja, ela era o proprio Estado.

Ja para Marx e Engels (1998, p. 74), a sociedade civil esta na infraestrutura, ou
seja, na base econdmica, assim ela estd associada a esfera de producdo e como tal esfera é

composta por duas classes antagdnicas - a burguesia e o proletariado - a sociedade civil é vista

por eles como sendo uma arena de lutas de classe. E por estar na base econbmica € a
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sociedade civil quem determina a ordem politica. Assim, o Estado esta subordinado a ela. Em
vista disso, para Marx e Engels o “Estado ndo é outra coisa sendo a forma de organizacéo que
0s burgueses ddo a si mesmos por necessidade, para garantir reciprocamente sua propriedade
€ 0s seus interesses”.

Tendo em vista que o dominio dos meios de producédo pertence a classe burguesa,
Marx ir4 associar a sociedade civil a sociedade burguesa. Em outras palavras, a sociedade

civil esta relacionada ao ambito privado de relagdes entre os individuos. Desse modo:

A sociedade civil compreende o conjunto das relagbes materiais dos
individuos dentro de um estagio determinado de desenvolvimento das forcas
produtivas. Compreende o conjunto da vida comercial e industrial e
ultrapassa, por isso mesmo, o Estado e a nagdo (...). A sociedade civil, como
tal, s se desenvolve apenas com a burguesia (MARX e ENGELS, op. cit, p.

33).
Nesse sentido, o Estado é visto por Marx e Engels (1996, p. 10) como sendo o
“comité da burguesia”, pois segundo eles a burguesia conquistou “o dominio politico
exclusivo do Estado representativo moderno”. Desse modo, o “poder do Estado moderno nédo
passa de um comité que administra os negdcios comuns da classe burguesa como um todo”.
Assim, o Estado ndo supera a sociedade civil, ao contrério ela esta contida nele. Desse modo,
0 Estado esta a servigo da sociedade civil (aqui entendida como sociedade burguesa) com o

objetivo de conserva-la. Dai a razdo de Marx relacionar a sociedade civil a infraestrutura.

A forma das trocas, condicionadas pelas for¢cas de producdo existentes em
todas as fases historicas que precedem a nossa e por sua vez as condiciona, é
a sociedade civil (...). J& é evidente, portanto, que essa sociedade civil é a
verdadeira sede, o verdadeiro palco de toda a historia e vemos a que ponto a
concepgdo passada da historia era um absurdo que omitia as relagdes reais e
se limitava aos grandes e retumbantes acontecimentos historicos e politicos
(MARX E ENGELS, 1998, p. 33, grifo do autor).

Nota-se assim que Marx ndo faz distincdo entre sociedade civil e estrutura
econdémica. Em contrapartida Bobbio (1987) afirma que Gramsci, embora mantenha a
distin¢do entre sociedade civil e Estado, “desloca a primeira da esfera da base material”, ou
seja, da infra-estrutura, “para a esfera superestrutural ¢ dela faz o lugar da formacao do poder
ideologico distinto do poder politico estritamente entendido e dos processos de legitimacao da
classe dominante”.

Para Gramsci, a superestrutura é composta pela sociedade politica e pela
sociedade civil, assim ele amplia o conceito de Estado, nesse sentido Montafio (2005, p. 127)

citando Coutinho (1987) afirma que:
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[...] Gramsci visualiza duas esferas (superestruturais) do Estado em sentido
ampliado (em sentido amplo): a “sociedade civil” — ou os “aparelhos
privados de hegemonia, quer dizer, o “conjunto das instituicGes responsaveis
pela elaboragdo e/ou difusdo de valores simbdlicos, de ideologias™ (...) — € a
“sociedade politica” — ou Estado em sentido restrito, ou seja, os “aparelhos
coercitivos do Estado” que exercem, segundo Weber, o “monopodlio da
coercao fisica legitima”.

E importante analisarmos a fundo o conceito de sociedade civil em Gramsci, por
que ele tem sido interpretado de forma equivocada especialmente pelos idedlogos do terceiro
setor. Montafio (op.cit, p. 124-125) aponta que se tem atribuido a Gramsci uma
“setorializacdo tripartite”, onde “Estado-coercdo, estrutura econémica e, entre ambos, a

sociedade civil” possuem vida propria, ou seja, elas sdo autbnomas. Porém:

A superestrutura, em Gramsci, ndo se esgota na sociedade civil. Para ele, a
superestrutura (ou Estado lato sensu) “¢ igual a sociedade politica mais a
sociedade civil, quer dizer a hegemonia reforgada pela coer¢do” (Gramsci,
1985: 178). E a primeira, a sociedade politica (ou, como ele mesmo afirma,
o “Estado-coer¢do”) que desenvolve as fungdes de ditadura, coercdo e
dominagdo (por meio dos “aparelhos coercitivos e repressivos”), enquanto a
sociedade civil (também chamada de “Estado ético”) tem as fungdes de
hegemonia, consenso e direcdo (mediante os ‘“aparelhos privados de
hegemonia”) (Grifo do autor).

Desse modo, Montafo, mais uma vez utilizando as palavras de Coutinho (2000),
afirma que sociedade politica e sociedade civil em Gramsci “formam um par conceitual que
marca uma unidade na diversidade”. Assim, embora Gramsci defenda que essas duas esferas
sejam diversas estrutural e funcionalmente, ele “ndo nega o seu momento unitario”. Em vista

disso, Montafio (op.cit, p. 125) defende que:

[...] o modelo tedrico de Gramsci ndo é tripartite — Estado, sociedade civil e
estrutura — como supde os autores do terceiro setor, mas bipartite — Estado
(lato sensu, que integra a sociedade civil e a sociedade politica) e estrutura
econdmica -; ndo €, portanto, setorialista, mas uma visdo de totalidade.

Outra interpretagdo equivocada tem a ver com a constatacdo de Bobbio (1987), ja
citada anteriormente, de que Gramsci desloca a sociedade civil da base material para o plano
politico. Parte-se dessa constatacdo para afirmar que em Gramsci 0 politico se sobressai em
relagdo ao econdémico ¢ assim a “centralidade ontolégica marxiana do ser social e do
econdmico como momento determinante da transformacgao social” deixa de existir. Afirma-se,
desse modo, que Gramsci atribui a esfera econémica uma funcdo secundaria. Contrapondo-se

a essa visédo, Montafo (op.cit, p. a26) afirma que:
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H4, em Gramsci (na esteira de Marx), a difereng¢a dos autores do “terceiro
setor”, um carater claramente classista na sociedade civil — aqui se expressa
a articulacdo das esferas sociais, ignoradas por estes teoricos: a “sociedade
civil” gramsciana faz parte do Estado (lato sensu), que por sua vez é
permeado pelos interesses e conflitos das classes sociais conformadas na
estrutura econdmica... Assim sendo, o uso da nocdo de “sociedade civil”
como um “terceiro setor” (autonomizado dos outros dois “setores” e
desgarrado da totalidade social), deriva antes do conceito do positivismo,
do liberalismo wvulgar, do funcionalismo, do estruturalismo, do
sistemismo, e das correntes que segmentam a realidade social em esferas,
setores autdbnomos (Grifo do autor).

E justamente essa visdo autonomizada de sociedade civil que predomina no
projeto de reforma adotado no Brasil. Nele, a sociedade civil é “reduzida a recurso gerencial”.
Agora cabe aos individuos o papel de organizar-se, de forma autdbnoma, com o objetivo de dar

as politicas publicas ndo apenas sustentabilidade, mas também recursos.

N&o se trataria, portanto, de uma organizacdo autdbnoma voltada para a
emancipagdo, a construcdo de consensos e hegemonias ou a interferéncia
coletiva nos espagos em que se definem as escolhas e as decisdes
fundamentais, mas de uma organizagcdo subalternizada, domesticada,
concebida de modo “técnico”. A sociedade civil seria cooperativa, parceira:
ndo um campo de lutas ou posi¢des, mas um espago de colaboracdo e de
acdo construtiva (voluntariado) (NOGUEIRA, op. cit, p. 59).

Nessa mesma diregdo, Neves (2005, p. 97), afirma que a “sociedade civil
organizada” ¢ concebida como uma esfera publica ndo-estatal de cidadania, assim ela néo se

refere mais a uma:

[...] esfera de potencial transformador, autonomista, de representacéo
homogénea dos interesses populares, de aversdo a toda forma de
representacdo politico-institucional que se contraporia ao carater autoritario,
repressivo e burocratico do Estado... Essa “nova” sociedade civil organizada
é concebida como uma esfera pablica ndo-estatal de cidadania, como espaco
de interacdo social que, também homogeneamente, aglutina esforcos na
direcdo do bem comum, do interesse publico.

Nesse contexto, a sociedade civil aparece como um espago “estranho” ao Estado,
livre de “regulacdes ou pardmetros institucionais publicos”, independente de organizagao
politica ¢ sem conexao estatal, mas dependente de “iniciativas, empreendedorismo, disposi¢éo
civica e ética”. Assim, o que prevalece ¢ uma “visdo dicotomica das relagdes entre Estado e
sociedade civil”, onde ambas estdo situadas em extremos opostos € ndo existe comunicagao

entre elas. E 0 que é pior, “sataniza-Se 0 espa¢o politico para dar livre curso a uma hipotetica
natureza virtuosa da sociedade civil” (NOGUEIRA, op.cit, p. 102).
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Nesse mesmo sentido, Montafio (op.cit, p. 128-136), afirma que no contexto
neoliberal, a sociedade civil € mercantilizada, “tornando-se a mesma coisa que o mercado”, e
tem como caracteristica uma “cidadania de livres possuidores/consumidores”. Além disso, o
referido autor aponta que o debate sobre o terceiro setor tem alguns pressupostos principais
que o justifica como sendo a estratégia neoliberal para solucionar a “crise” vivida pelo Estado.
Entre eles estdo:

v' A separacio e autonomizacio entre Estado, mercado e “sociedade
civil” (transmutada em “terceiro setor”) — nesse pressuposto, parte-se
da ideia de que a oposi¢do entre Estado (publico) e mercado (privado) seré
resolvida por meio de um novo ou terceiro setor que tem como
caracteristica ser “publico, porém privado”, ou seja, tal setor desempenha
“fungdes publicas a partir de espagos/iniciativas privadas”. Cabe assim ao

chamado terceiro setor o papel de articulador entre o publico e o privado;

v" A confusédo entre publico e privado — essa confusdo se deve ao fato de
que todas as organizacdes que compdem este setor sdo equalizadas como
tendo origem privada e finalidade pablica. Assim, homogeneiza-se essas
organizagdes e ndo se consegue fazer a diferenga “entre o carater publico

ou privado da origem, da atividade e da finalidade”.

Fica claro, com bases nas analises acima referenciadas, que atualmente a
sociedade civil é transformada em terceiro setor. Porém € preciso deixar claro que existem

varias diferencas entre o chamado “terceiro setor” e a categoria sociedade civil.

Se este conceito setorialista autonomiza esta esfera da sociedade como um
todo, a categoria sociedade civil é integrante da totalidade social. Se as
organizagdes do chamado “terceiro setor” referem-se apenas a instancias de
ajuda ao proximo e de autoajuda, o conjunto de organizacGes da sociedade
civil abarca também as atividades classistas e de luta politico-econémica a
até insurrecionais e revolucionarias. Assim, se a palavra-chave no primeiro
caso é, quase que exclusivamente, a parceria, no segundo inclui o
confronto, a luta (MONTANO, op.cit, p. 158).

Nessa mesma direcdo, Santos (2012, p. 104) enfatiza que existem diferencas
significativas entre as proprias organizacfes da sociedade civil, pois muitas delas possuem
perfis “radicalmente divergentes, distanciando-se uma das outras, sendo, portanto, bastante

heterogéneas, politica e socialmente”. Dai a referida autora considerar um equivoco quando se
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fala em “movimento de lutas da sociedade civil”. Tendo em vista que ela ndo é homogénea, 0
correto ¢ falar em “lutas na sociedade civil”.

Outro aspecto importante a ser destacado ainda € que a ideia de um primeiro,
segundo e terceiro setor ndo condiz com a realidade concreta e impossibilita a visdo de
totalidade da mesma. Assim, o chamado “terceiro setor” tem sido na realidade um
instrumento que serve as transformacoes requeridas pelo capital, pois por meio dele o capital
instrumentaliza a sociedade civil tornando-a “docil, desestruturada, desmobilizada, amigavel”.
Desse modo, ela se transforma “em meio para 0 projeto neoliberal desenvolver sua estratégia
de reestruturagio do capital” (MONTANO, op.cit, p. 233).

Em virtude disso, o “terceiro setor”, segundo Montafio (op.cit, p. 233-239), tem

sido funcional ao projeto neoliberal, pois tem servido como instrumento para:

v Justificar e legitimar o processo de desestruturacdo da seguridade
social e desresponsabilizacdo do Estado na intervengdo social — nesse
processo o terceiro setor opera de forma ideologica “na ‘necessidade’ de
‘compensar’, ‘substituir’ ou ‘remediar’ as atividades sociais precarizadas
ou eliminadas das responsabilidades do Estado”. Desse modo, a populacao
acaba aceitando a retirada do Estado na resolucdo dos problemas sociais e
ao invés de os direitos sociais nesse contexto serem encarados como
perdas, passam a ser vistos como ganhos ao serem desenvolvidos por meio

do voluntariado, das ONGs e da filantropia;

v Desonerar o capital da responsabilidade de co-financiar as respostas
as refracdes da “questido social” mediante politicas sociais estatais —
partindo-se da ideia de que cabe a toda sociedade, e ai estad incluido o
capital, financiar o Estado para que este intervenha na questdo social: o
que se Vé hoje vai em direcdo contraria a isso, pois ao invés de o “conjunto
da sociedade financiar a acdo estatal” sdo os proprios necessitados que
devem individualmente responsabilizar-se pelas suas caréncias, sendo as
mesmas complementadas pelo voluntariado. Assim, o capital “deixa de ser
obrigado a co-financiar as politicas sociais estatais” e sua “interven¢do na
‘acdo social’ assume a forma voluntaria de “doagdo” — segundo sua

‘consciéncia cidada’ e sua ‘responsabilidade social’ -, ndo de obrigacao™;
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v Despolitizar os conflitos sociais, dissipando-os e pulverizando-os, e
transformar as “lutas contra a reforma do Estado” em “parceria com
o Estado” — aqui se observa a transformacédo da sociedade civil, agora ela
tem se tornado instrumento para modificar “as lutas sociais”. Assim, ela é
parceira do Estado e estd articulada a “filantropia empresarial”. Dessa
maneira, os conflitos s3o internalizados e dissipados “dentro dos marcos
institucionais da relagdo ‘amigavel’ ¢ dependente, entre um conjunto

pulverizado e desarticulado de organizag¢des do “terceiro setor” ¢ o Estado

parceiro”;

v' Criar a cultura/ideologia do “possibilismo” — aqui parte-se do
descrédito em relacdo as instituicdes democréaticas/estatais e qualquer

alusdo a transformacao social é considerada um completo absurdo;

v" Reduzir os impactos (negativos ao sistema) do aumento do
desemprego — ¢é fato que o “terceiro setor” tem empregado grande
nameros de trabalhadores e ndo se pode negar a relativa importancia disso
para aqueles que estdo desempregados, porém esse fato tem sido utilizado
pelo capital como instrumento para “aplainar e apaziguar os animos,
diminuir insatisfagdes e reduzir a conflitividade”. Desse modo, o “terceiro
setor” tem incorporado grandes parcelas de “trabalhadores desempregados

pelo capital”;

v A localizagdo e trivializacdo da “questio social” e a auto-
responsabilizacdo pelas respostas as suas sequelas — sobre este aspecto
os direitos sociais deixam de ser prioritariamente de responsabilidade do
Estado e sdo transformados em “atividades localizadas e de auto-
responsabilidade” dos sujeitos necessitados. Assim, o “principio da
solidariedade universal passa a ser sustentado pela solidariedade

individual.

E baseada nessas premissas, que a exclusividade da oferta da educacéo, a partir da
reforma do Estado brasileiro, ndo pertencera mais ao Estado. Assim, a “sociedade civil” sera

convocada para exercer esta funcdo. Essa convocacdo pode ser facilmente observada na
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atuacdo do Movimento Todos pela Educacdo que tem como principal parceiro o MEC e do
qual a Fundag&o Itad Social faz parte. Segundo o Todos pela Educacgdo (2012), o Estado tem
por exceléncia o dever de oferecer educagdo de qualidade a todos, porém “a acdo do poder
publico, sozinha, é insuficiente para resolver um problema de tal envergadura e com um

passivo historico de tdo grandes proporgdes”. Em virtude disso:

[...] s6 o envolvimento e a participacdo de diversos segmentos da sociedade -
engajados ao redor das mesmas Metas e Bandeiras e alinhados com as
diretrizes das politicas publicas educacionais - poderdo encontrar as
melhores solucBes e as efetivas condicbes para que elas sejam
implementadas. Em sua intensa atividade para garantir o direito de cada um
dos brasileiros a uma Educacdo de qualidade, o Todos Pela Educagédo tem
adotado uma perspectiva que convoca, aproxima, articula, mobiliza e
potencializa a unido dos mais diversos grupos interessados em garantir
Educacio Baésica satisfatoria (TODOS PELA EDUCACAO, op.cit, p. 12-
13).

Montado este cenario, o campo educacional tem sido bastante fecundo para
atuacdo do Terceiro Setor. Aliam-se a isso algumas medidas tomadas pelo governo referente
ao financiamento da educagdo, como é o caso do extinto FUNDEF (Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério), que focalizou
parcialmente os recursos no ensino fundamental em detrimento das outras areas da educacédo
como, por exemplo, a educacdo infantil e a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Essa situagdo ndo mudou com a substituicdo do Fundef pelo Fundeb (Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da
Educacao) em 2007, pois segundo estudos da Confederacdo Nacional de Municipios (CNM),
no primeiro ano de vigéncia do Fundeb, 2.946 municipios brasileiros receberam
proporcionalmente menos recursos do que receberiam com o Fundef. Além disso, com o
Fundeb a creche, pré-escola, ensino médio e EJA passaram a ser atendidos pelo fundo, porém
0 aumento da responsabilidade dos municipios frente as demandas educacionais néo

significou também o aumento dos recursos.

O grande problema é que a demanda para os Municipios aumentou
consideravelmente e os recursos ndo. Dentro das destinacGes do Fundeb, a
creche - responsabilidade do Municipio - tem um valor de repasse menor que
0 ensino médio - responsabilidade do Estado. O valor médio por aluno
destinado no Fundeb em 2007 as creches foi de R$ 1.057,00. Segundo
estudo da CNM em conjunto com a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), esse valor é bem menor do que o custo real do aluno (R$
2.866,78), assim, cabe aos Municipios um incremento em torno de 1.800
reais por aluno ao ano além dos recursos do fundo (Disponivel em:
www.erpac.com.br Acesso em 23/11/2009).
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Tal situacdo, juntamente com as disparidades econdmicas e sociais entre 0sS
municipios brasileiros e suas caréncias or¢camentarias, restringe o atendimento as demandas
educacionais (SANTOS, 2008). Em razdo disso, 0os municipios, como entes federados, no
intuito de darem conta das suas responsabilidades relativas a educacdo, tém buscado realizar
parcerias com o setor privado.

[...] o repasse de responsabilidades entre os escaldes de poderes publicos
sem o devido sustentaculo financeiro acaba por significar a reducdo na
capacidade de atendimento da demanda. No ambito da educacdo basica, ha
sérios comprometimentos no interior da educagdo infantil e da educacéo de
jovens e adultos. Esses comprometimentos conduzem a que 0S espagos que
deveriam ser ocupados, por dever, pelo poder publico, tornem-se
apropriados pelo setor privado, especialmente por meio de parcerias,
convénios ou terceirizagcdes (CURY, 2002, p. 197).

A realizacdo dessas parcerias tem profundos impactos na organizacéo educacional
e no cotidiano das escolas publicas, pois trazem consigo uma forma de gestdo educacional que
estd em consonancia com 0s principios empresariais. Nesse sentido, Sader (2006) afirma que
durante os ultimos anos as fronteiras entre o publico e o privado no campo educacional

tornaram-se difusas devido a introducgdo de varios mecanismos, entre eles estdo:

Os acordos e aliangas com o mundo empresarial, aumentando de forma
significativa a ingeréncia das grandes empresas ndo somente na producéo do
discurso educativo hegeménico, mas também na gestdo dos estabelecimentos
escolares... Na America Latina, a privatizacdo da educacdo tem se
intensificado por meio da transferéncia (do Estado para o mercado) da
responsabilidade de financiar a educagdo, mas também mediante um
complexo processo de transferéncia do poder efetivo de controle e coergdo
do sistema educacional para novas corporagdes empresariais ou Fundacgdes
privadas, criadas pelas reformas do Estado (p. 415).

Assim, por meio da generalizacdo de “procedimentos e valores tipicos do
capitalismo competitivo na gestdo dos sistemas e das instituicbes educacionais”, o capital e a
I6gica do mercado penetram no campo educacional (PORTELA, 2003, p. 874).

Podemos depreender de tudo que foi exposto até entdo, que as parcerias publico-
privadas ndo sdo determinadas a partir de uma unica dire¢do, mas sim, por meio de varias
relagOes reciprocas existentes neste contexto. Como vimos, as parcerias se acentuam no Brasil
no periodo em que o Estado, atendendo ao receituario neoliberal, foi reformado e junto com
isso os direitos sociais tais como saude, habitagdo e educacdo deixaram de ser ofertados de
forma exclusiva pelo Estado e passaram a ser ofertados também na esfera privada. Em outras

palavras, o Estado transfere a responsabilidade de ofertar as “politicas sociais da esfera estatal
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para instancias de natureza privada dos mais diversos formatos: empresas, sociedades sem
fins lucrativos, fundagdes, etc.” (ADRIAO & PERONI, 2005, 142).

Para que a incorporacdo desses novos entes — empresas, ONGs, fundacoes, etc. —
na relacdo Estado e sociedade fosse efetivada e amparada do ponto de vista juridico, o Estado
brasileiro reordena o marco legal e cria varias leis que irdo regular a relacdo publico-privada,
entre estas leis estdo a da parceria, dos contratos de gestdo, das OSCIPs e das OS. Desse
modo, o Estado pode fazer contratos de gestdo e atuar diretamente com o privado, alocando
recursos e assessoramento tecnico.

A partir de entdo, os contratos de gestdo e os termos de parceria tém sido
amplamente utilizados pelo poder publico para contratualizar com entidades do terceiro setor
(Organizacdes Sociais e as OSCIPs). E interessante que, nesse contexto, a “sociedade civil”
foi reduzida a figura do Terceiro Setor. Nesse interim, cabe aos individuos o papel de
organizar-se de forma autébnoma, com o objetivo de dar as politicas publicas ndo apenas
sustentabilidade, mas também recursos.

E justamente nesse cenario que a Fundac&o Ital Social se insere. Ela faz parte das
entidades que compdem o chamado Terceiro Setor e advoga como sendo sua e também da
sociedade de um modo geral a responsabilidade para com as politicas sociais, mais
particularmente para com a educacdo, haja vista que para a referida Fundagdo o Estado nao da
conta sozinho de desempenhar tal responsabilidade de forma eficiente e com qualidade. A
implementacdo de seus Programas, como € o caso do Programa “Exceléncia em Gestdo
Educacional”, se ampara legalmente na lei das parcerias publico-privadas, nas chamadas
Organizagdes Sociais e nos Contratos de Gestéo.

Além disso, para a Fundacdo Ital o diagndstico para a baixa qualidade da
educacdo é a ma gestdo da escola publica e a solugdo apresentada entdo € aplicar no Brasil a
Reforma Educacional feita em Nova York, que tem como base o modelo de escola charter.
Basicamente, 0 que a Fundacdo defende € que as escolas publicas continuem sim a serem
financiadas pelo poder puablico, porém sua gestdo deve ser repassada para quem
genericamente tem mais capacidade de administrar: as instituicbes privadas. Assim,
estratégias do mundo dos negocios sdo trazidas para dentro da escola e utilizadas na sua
gestdo: é a escola gerida na légica do privado. Em outras palavras, introduzem-se concepcoes
de gestdo privada nas institui¢cGes publicas sem, contudo, alterar a propriedade das mesmas.

Em vista disso, € importante analisar de forma mais especifica a origem da
tendéncia de se aplicar na gestdo das escolas publicas os mesmos principios e métodos de

gestdo utilizados na empresa capitalista.
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CAPITULO Il — A GESTAO DA ESCOLA PUBLICA NO CONTEXTO DA
REESTRUTURACAO DO CAPITAL

Tornou-se comum, atualmente, vermos as elites dominantes do Brasil debitarem o
problema da baixa qualidade da educacéo a gestdo escolar. Como ja citado anteriormente,
para empresarios como Marcos Magalhdes, “tudo comeca com gestdo. A ma gestdo gera
faléncia da escola, que é quando o aluno ndo aprende” (WALTER, op. cit, p. 1). Desse modo,
a gestdo tem sido defendida como a chave para se melhorar a educagdo publica brasileira. Em
vista disso, torna-se importante entender como ela se configura nesse contexto, pois a escola
como instituicdo e organizacdo social esta sujeita as determinac@es estruturais da sociedade da
qual ela faz parte.

Antes de adentrarmos nessa discussdo, consideramos importante salientar que
neste trabalho o termo administracéo é utilizado como sindnimo de gestéo. Pois, concordamos
com Santos (2000, p. 6), que entende administracdo como sendo a “coordenacdo da agdo
coletiva por intermédio do uso racional dos meios para atingir um fim determinado”, e isso
envolve “gestdo e racionalizacdo”. Para a referida autora, a administracdo escolar é, portanto,
o “conjunto de decisdes de interesse da escola”.

Observa-se assim, que a administracdo envolve a gestdo, porém no sistema
educacional brasileiro o termo administracdo escolar foi substituido por gestdo escolar. Tal
substituicdo foi institucionalizada a partir da Constituicdo Federal (CF) de 1988 em seu art.
206, inciso VI. Surge assim a chamada “gestdo democratica”, “como se toda gestao tivesse
por principio basico ser democratica” e a administracdo educacional “ficou mais restrita as
instituigdes do sistema”. E interessante darmos atengio a essa mudangas de termos, pois:

Embora o significado dicionarizado de gestdo e administracdo seja 0 mesmo
(o ato de gerir, administrar, dirigir e reger), a institucionalizagdo do termo
gestdo educacional e escolar, amplamente disseminada no sistema
educacional, ndo representa apenas uma mudanca de enfoque, mas,
sobretudo, uma reconfiguracdo ideoldgica e politica em sintonia com a nova
ordem do capitalismo globalizante, onde a educacéo é considerada mais uma
mercadoria a estar a disposicdo dos consumidores, na apologia da
superioridade dos meios de gestdo empresarial, como imperativo para
melhorar a qualidade do produto oferecido (SANTQOS, op. cit, p. 10).

Esclarecido isso, cabe lembrar que a administragdo, como sindnimo de gestéo,
conforme afirma Paro (2001, p. 94), tem de essencial o “fato de ser mediacdo na busca de
objetivos” e que, portanto, ela ¢ a “utilizacdo racional de recursos para a realizacdo de
determinados fins”. Denota-se, desse modo, que a gestdo possui um carater mediador,

buscando alcancar determinados objetivos. Diante disso, é de extrema relevancia nos
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perguntar: a que objetivos a gestdo da escola publica, defendida por empresarios como 0s que
compdem, por exemplo, 0 Movimento Todos pela Educacdo, esta articulada?

Segundo Paro (op. cit, p. 13), existe uma tendéncia sob o capitalismo de “aplicar a
todas as instituicdes, em particular as educativas, 0s mesmos principios e métodos
administrativos vigentes na empresa capitalista”. Essa tendéncia faz parte de um contexto
maior e € resultante da reestruturacdo produtiva do capital que comegou nos anos de 1970
como “uma resposta do capital para atenuar a crise existente, na reducdo dos custos e do
aumento da produtividade e dos lucros”. Desse modo, no intuito de reduzir custos ¢ elevar a
produtividade e os lucros, novas formas de administrar foram sendo criadas (KORITIAKE,
2008, p. 39).

Fica claro assim, que as formas de administrar sdo criadas para organizar o
trabalho na perspectiva de aumentar a mais-valia®, dai a necessidade de se estudar o trabalho
sempre que formos tratar da administracdo/gestdo. Embora, a escola e consequentemente
administracdo escolar ja existissem muito antes do capitalismo, € quando ele se torna
hegemdnico e comeca a determinar as relagdes sociais que ela passa a ser organizada visando
atender os interesses do capital. Assim, é entendendo as teorias da administracdo geral que
foram criadas no contexto do desenvolvimento das forcas produtivas do capital, que

entenderemos melhor a administracdo escolar.

21 - DAS TEORIAS DA ADMINISTRACAO EM GERAL PARA A
ADMINISTRACAO ESCOLAR

Segundo Santos (1999), a chamada administracdo cientifica tem sua origem nos
trabalhos de Taylor e Fayol. O primeiro criou a “Escola da Administragdo Cientifica”, que
defendia a eficiéncia com a racionalizacdo do trabalho, e 0 segundo deu prosseguimento ao
trabalho de Taylor, por meio da chamada “Escola de Anatomia e Fisiologia da Organizacao”,
onde prescrevia “o aumento da eficiéncia, através da organizacdo e da aplicacdo dos métodos
cientificos de Administragao”.

O Taylorismo preconizava um sistema de prémios, para garantir e aumentar
a eficiéncia do trabalhador, dai a necessidade de maior supervisdo do
trabalho, em seus diferentes passos, elevando, com isso, o controle sobre o

® Segundo Marx, o capitalista paga ao trabalhador o salario de mercado pela sua forca de trabalho, porém esse
salario corresponde somente ao tempo de trabalho que € necessario a sua sobrevivéncia, o produto resultante do
restante do tempo de trabalho é apropriado por ele. Assim, o capitalista faz de tudo para ampliar seus lucros e a
mais-valia é estratégia utilizada por ele para atingir esse objetivo. A mais-valia, nas palavras do proprio Marx “se
origina de um excedente quantitativo de trabalho, da duragéo prolongada do mesmo processo de trabalho”. Para
mais informacdes acerca da conceituagdo de mais-valia, ver os Capitulos V a X do livro | de O Capital (MARX,
1986, p. 201 a 369).
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processo produtivo e, consequentemente, sobre o trabalhador. Essas
experiéncias comecaram pelo trabalho do operario e se estenderam para a
administracdo em geral [...] Basicamente, desenvolveu o estudo do tempo,
supervisdo funcional, padronizacdo de ferramentas e instrumentos, sala de
planejamento, principio da excecdo, a utilizacdo da régua de célculo e
instrumentos semelhantes, para economizar tempo, fichas com instrugdes de
servigo, a idéia de tarefa, sistema de rotina de trabalho, célculo de custos,
dentre outros (SANTOS, op.cit, p. 26).

Ateé a década de 1970, o sistema de producéo adotado na empresa capitalista tinha
como base os métodos propostos por Taylor: é o chamado taylorismo/fordismo, onde se tem a
clara separacdo entre concepcdo e execuc¢do do trabalho. Desse modo, cabia a direcdo planejar
o trabalho do operério e a este por sua vez o papel de executar as tarefas planejadas, de acordo
com o proprio Taylor (1990, p. 42):

O trabalho de cada operario é completamente planejado pela dire¢do, pelo
menos, com um dia de antecedéncia e cada homem recebe, na maioria dos
casos, instrucles escritas completas que minudenciam a tarefa de que é
encarregado e também os meios para realiza-la. [...] Na tarefa é especificado
0 que deve ser feito e também como fazé-lo, além do tempo exato concebido
para a execucao.

Dessa forma, o Taylorismo tinha como uma de suas caracteristicas principais o

trabalho fragmentado e simplificado. Além disso, o processo de producdo fundamentava-se:

[...] na linha de montagem acoplada & esteira rolante, que evita o
deslocamento dos trabalhadores e mantém um fluxo continuo e progressivo
das pecas e partes, permitindo a reducgéo dos tempos mortos, e, portanto, da
porosidade. O trabalho, nessas condicGes, torna-se repetitivo, parcelado e
mondtono, sendo sua velocidade e ritmo estabelecidos independentemente
do trabalhador, que o executa através de uma rigida disciplina. O trabalhador
perde suas qualificacbes, as quais sdo incorporadas a maquina [...]
(LARANJEIRA, 1997, p. 89-90).

O taylorismo “especializou tanto o operario”, que acabou tornando-o “repetitivo,
mecanico, alienado e desgastado em todas suas forcas”. O objetivo de Taylor era “o sucesso
do patrdo” e como consequéncia o do operario. No entanto, a relagdo que ai se estabelecia era
“linear ¢ mecanica” e a administragdo deveria justamente perseguir este objetivo “dai a
necessidade de encontrar novas formas de controlar melhor o operario, porque este sozinho,
mesmo com incentivo, podia ndo dar o melhor de si”. E é ai que entra a chamada
administracdo cientifica, que aparece para controlar de forma mais direta o processo de
trabalho por meio de gerentes e baseia-se “em quatro principios basicos: planejamento,
preparo, controle e execucdo, compreendidos de maneira estanque, como momentos distintos
e separados” (SANTOS, op.cit, p. 27).
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O fordismo, como sistema de producdo, teve influéncia direta dos principios
tayloristas. Henry Ford incorporou elementos da administracéo cientifica e implantou em sua
fabrica de automoveis, no Michigan, ”’jornada de trabalho de oito horas e um incentivo de
produtividade a seus operarios”. Além disso, Ford desenvolveu os seguintes principios
bésicos:

[...] da intensificacdo (diminuicdo do tempo de producdo, emprego de
maquinas e colocacdo do produto, imediatamente no mercado); principio da
economicidade (reducdo do estogue de matéria-prima em transformacéo) e
principio da produtividade [...] O Fordismo se fundamenta num conjunto de
medidas de controle e geréncia do trabalho, de tecnologias, de habitos de
consumo e de configuracdes do poder politico-econdmico. Como modo de
producdo global, objetivava, dentre outras coisas, a criar um novo tipo de
trabalhador e de homem [...] (SANTOS, op.cit, p. 31).

O fordismo influenciou toda a economia do ocidente, saindo dos muros da fabrica
de Ford, e espalhando-se para os mais diversos setores da industria. Antunes (2011, p. 24-25),

define o fordismo da seguinte maneira:

[...] entendemos o fordismo fundamentalmente como a forma pela qual a
indastria e o processo de trabalho consolidaram-se ao longo deste século,
cujos elementos constitutivos basicos eram dados pela producdo em massa,
através da linha de montagem e de produtos mais homogéneos; através do
controle dos tempos e movimentos pelo crondmetro fordista e producdo em
série taylorista; pela existéncia do trabalho parcelar e pela fragmentacéo das
fungdes; pela separacdo entre elaboracdo e execugdo no processo de
trabalho; pela existéncia de unidades fabris concentradas e verticalizadas e
pela constituicdo/consolidacdo do operario-massa, do trabalhador coletivo
fabril, entre outras dimens@es (grifo do autor).

Este modelo de producdo desenvolveu-se no contexto do Estado de bem-estar
social e representou segundo Araujo (1996, p. 10) “uma nova estratégia do capitalismo na sua
permanente busca de reproducdo”. Santos (1999, p. 32-33), afirma que o fordismo aliado ao

keynesianismo levou o capital a prosperar. Desse modo:

As economias do mundo ocidental, combalidas pelos efeitos da Segunda
Guerra Mundial, passaram a ser conduzidas pelos ideais Fordistas-
Keynesianos de pleno emprego, producdo, consumo de massa e
generosidade protetora do Estado, para reprodugdo do capital e da forca de
trabalho [...] O Estado, por sua vez, além de fazer pesados investimentos em
transporte e equipamentos publicos coletivos que propiciavam as condigdes
infraestruturais e criavam empregos, indispensdveis para 0 crescimento
econbmico, também financiava politicas sociais de educacdo, saude,
seguridade social, habitacdo, etc., bem como controlava salarios e direitos
trabalhistas.
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Porém, o modelo fordista foi bem sucedido até o momento em que sua
capacidade de “produzir em massa para consumo de massa” e garantir a “expansdo do

capital” se esgotou.

O esgotamento, no entanto, da capacidade do modelo Fordista, de producédo
em massa para consumo de massa, em assegurar a expansao do capital e em
conter as resisténcias operarias ao trabalho repetitivo e fragmentado impedia
gue o capitalismo continuasse a desenvolver-se como no periodo do pds-
guerra, estabelecendo-se uma conjuntura de crise do capital. A disputa
intercapitalista pelo controle do mercado acirrou-se, contribuindo para a
mudanca das condigdes de mercado e exigindo novos critérios de
competitividade empresarial. Esta situacdo de crise do capital foi
acompanhada por um verdadeiro revolucionamento da base técnica do seu
sistema produtivo (ARAUJO, op.cit, p. 11).

Assim, o fordismo tornou-se obsoleto frente as novas demandas de acumulacao
capitalista que, entre outras coisas, exigia do aumento da produtividade do trabalho a
introdugdo na base produtiva de novos padrdes tecnoldgicos. Além disso, Araujo (op.cit, p.
12) cita outras razdes para a obsolescéncia desse modelo. Entre estas esta a “saturacdo de bens
duraveis”, 0 que demandou um mercado que inovasse ndo apenas de forma rapida mais
também permanente e com uma producdo variada e a fragmentacdo do trabalho que
aumentava a “distancia entre os momentos de producdo e o tempo morto no movimento que
deve ter o produto em seu processo de produgdo”. Isso levou a redugdo dos lucros das
empresas. Soma-se a isso, “a forte resisténcia dos trabalhadores a esse sistema de produgdo”,
que contribuiu também “para a diminui¢ao da taxa de lucros das empresas”.

Tendo em vista que o modelo fordista ndo dava mais conta de “fazer frente a nova
realidade de forte competitividade”, haja vista que o momento agora exigia um sistema
produtivo maleével, o capital passou a demandar novos métodos de organizacdo do trabalho.

Em vista disso:

A procura por novas formas de ganhos de produtividade, a flexibilizacéo da
producdo e a integracdo da economia foram fundamentais para a superagéo
da crise e para a intensificacdo da racionalizacdo do processo produtivo. A
flexibilizagcdo dos equipamentos de base microeletronica e das formas de
organizacdo do trabalho veio atender as novas necessidades do capital
(ARAUJO, op.cit, p. 12).

Acontece assim, a chamada reestruturacdo do capital que traz consigo novos
métodos de organizacdo do trabalho e da producdo baseados em um modelo de producédo
flexivel com equipamentos ajustados aos novos padrdes de tecnologia. Agora, no lugar do

“crondmetro” e da “producdo em série e de massa” tém-se a “especializacdo produtiva”,
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“novos padrdes de busca de produtividade” e “novas formas de adequacdo da producdo a
I6gica do mercado” (ANTUNES, 2011, p. 24).

Nesse contexto, ndo apenas o sistema de producdo torna-se flexivel mais também
0 proprio mercado e o trabalho:

A acumulacdo flexivel, [...] ¢ marcada por um confronto direto com a rigidez
do fordismo. Ela se apdia na flexibilizacdo dos processos de trabalho dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrfes de consumo. Caracteriza-se
pelo surgimento de setores de produgéo inteiramente novos, novas maneiras
de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional
(HARVEY, 1996, p. 140).

Araujo (op.cit, p. 16), destaca que esse novo modelo de producdo ndo € apenas
flexivel mais também integrado, e o objetivo disso é “fabricar produtos mais variados que
incorporem rapidamente as inovagdes e aperfeicoamentos” com o minimo de “desperdicio de
tempo, energia e matéria-prima”. Para alcangar este objetivo ndo basta apenas introduzir
“equipamentos de base microeletronica e informacional”. SA0 necessarias também “novas
formas de organizacdo e gestdo do trabalho”, formas estas semelhantes as utilizadas nas
empresas japonesas. Assim, a administracdo, de um modo geral, passa a assumir
caracteristicas especificas dessa nova fase do capital com vistas ao controle do trabalho.

Nesse sentido, a producdo passa agora a ser reorganizada tendo como base o
Sistema Toyota de Producéo (toyotismo), que “transforma o conceito de producdo em massa
em reducdo dos custos”. Tal modelo foi desenvolvido primeiramente na fabrica da Toyota no
Japdo nos anos de 1950 e expandiu-se deixando de ser simplesmente 0 modelo japonés para, a
partir da década de 1980, tomar uma “dimensao universal” (ALVES, 2007). Esse modelo de
producao pode ser definido como “um empreendimento capitalista” que se baseia na
“producao fluida, produgao flexivel e producao difusa”:

A producéo fluida implica a adocdo de dispositivos organizacionais como,
por exemplo, o just-in-time/kanban ou o kaizen, que pressupdem, por outro
lado, como nexo essencial, a fluidez subjetiva da forga de trabalho, isto é,
envolvimento prd-ativo do operario ou empregado [...] Além disso, 0 novo
empreendimento capitalista implica a producéo flexivel em seus multiplos
aspectos, seja através da contratacdo salarial, do perfil profissional ou das
novas maquinas de base microeletronica e informacional; e a producdo
difusa significa a adogdo ampliada da terceirizacdo e das redes de
subcontratacdo (ALVES, op.cit, p. 158 - 159)

Segundo Araujo (op.cit, p. 16), as técnicas japonesas, embora variem de acordo

com as peculiaridades do mercado e do lugar onde sdo aplicadas, tornam-se “sob a Idgica do
Controle da Qualidade Total, pardmetro das indUstrias modernas”. Tais técnicas ndo se

restringem apenas as “inovagdes tecnologicas de base fisica”, mas também organizacional. A
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adocdo dessas novas tecnologias organizacionais representam “um instrumento de uso do
capital na sua estratégia de combate a diminuicdo das taxas de lucro e as resisténcias ao
trabalho”.

Vale ressaltar que, que assim como o taylorismo/fordismo ndo significou a
racionalizacdo do trabalho, mas principalmente a intensificagdio do mesmo, com maior
exploracdo do trabalhador, o toyotismo “supde uma intensifica¢ao da explorag¢ao do trabalho”
pelo fato do trabalhador/operdrio atuar de forma simultdnea ‘“com varias maquinas
diversificadas”. Soma-se a isso 0 sistema de luzes que controlam o ritmo da producdo. Neste
sistema, quando a luz esté verde significa que o funcionamento est4 normal, quando laranja a
producdo estd com intensidade méxima e quando esta vermelha significa que ha problemas na
producao, por isso ela deve ser retida. Assim, o ideal ¢ que as luzes sempre alternem “entre o
verde e 0 laranja, de modo a atingir um ritmo intenso de trabalho e produgdo”. Desse modo,
busca-se “elevar continuamente a velocidade da cadeia produtiva” (GOUNET, 1992, apud
ANTUNES, op.cit, p. 34).

Ndo é nosso objetivo fazer uma analise de cada técnica desse modelo de
producdo, porém é importante ressaltar um aspecto inerente a todas essas técnicas: que é a
exigéncia de uma “nova subjetividade do trabalho”, pois a utilizacdo de novas tecnologias, em
razdo da “complexidade e altos custos, exigem uma nova disposi¢do Subjetiva dos
trabalhadores assalariados em cooperar com a produc¢dao”. Embora o fordismo/taylorismo
também tenha procurado “operar, de modo pleno, a subsungdo real da subjetividade do
trabalho a logica do capital” por meio, dentre outras coisas, da “persuasdo”, 0 que envolvia
“altos salarios, beneficios sociais diversos, propaganda ideoldgica e politica habilidosa™, é o
toyotismo que vai buscar incorporar a producdo capitalista as varidveis psicologicas do
comportamento do trabalhador.

O aspecto essencial do toyotismo €é expressar por meio de seus dispositivos e
protocolos organizacionais (e institucionais), uma nova hegemonia do
capital na producdo voltada para realizar uma nova “captura” da
subjetividade do trabalho pela légica do capital. (ALVES, op.cit, p. 167-181
grifo do autor).

E nessa busca do controle da dimensao subjetiva do trabalhador que se passa a ver
a énfase a administracdo participativa, onde os trabalhadores ndo sdo mais chamados de
empregados: agora sdo os novos “colaboradores” da empresa. Assim, 0 Toyotismo deseja ter
sobre o seu controle “os valores dos colaboradores, suas crengas, sua interioridade, sua

personalidade” (HAEFLIGER, 2004).
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[...] o capitalismo global é acima de tudo, capitalismo manipulatério. Temos
salientado que o eixo central dos dispositivos organizacionais (e
institucionais) do toyotismo, o “momento predominante” da reestruturacao
produtiva, é a “captura” da subjetividade do trabalho indispensavel para o
funcionamento dos dispositivos organizacionais do toyotismo (just-in-time/
kanban, kaizen, CCQ, etc) que sustentam a grande empresa capitalista. Mais
do que nunca, o capital precisa do envolvimento do trabalhador nas tarefas
da producdo em equipe ou nos jogos de palpites para aprimorar oS
procedimentos de producéo [...] Ndo é apenas o “fazer” e o “saber” operario
que sdo capturados pela logica do capital, mas sua disposicao intelectual-
afetiva que é mobilizada para cooperar com a logica da valorizagdo. O
operario € encorajado a pensar “pro-ativamente”, a encontrar solugdes antes
que os problemas acontegam [...] (ALVES, op.cit, p. 185-186).

Entre as diversas formas que o capital utiliza no intuito de capturar a subjetividade
do trabalhador esta a bonificacdo por desempenho. Vale ressaltar que esse tipo de incentivo
ndo foi criado pelo toyotismo, ele ja existia no taylorismo/fordismo, porém, o toyotismo
soube como ninguém utiliza-lo visando o controle do trabalho e o0 aumento da producao.

Este sistema de bonificacdo, chamado no toyotismo de b6nus bi-anual “funciona
como um meio de ajustar o pagamento as condi¢fes do negdcio e, também, em curto prazo,
de premiar a ‘perfomance’ individual dos trabalhadores”. Tal bonificagcdo é determinada por
meio de avaliacdes de desempenho individual que acabam por estimular a competicdo entre
os trabalhadores na busca de aumentarem seus rendimentos (WATANABE, 1995 Apud
ALVES, 2007, p.193).

Note-se que esse sistema de bonificacdo depende do desempenho da empresa,
pois se esse ndo for bom o bdnus é diminuido ou até mesmo extinguido. O capital cria desse
modo um “elo” que ¢ fundamental sob sua otica, que ¢ relacionar diretamente “o desempenho
do negdcio” ao “comportamento dos operarios ou empregados” (ALVES, op.cit, p. 194).

Outra forma de controle da subjetividade do trabalhador sdo as chamadas “equipes
de trabalho” e o “engajamento estimulado”. A equipe de trabalho pressiona o trabalhador com
0 objetivo de estimular o comprometimento do mesmo e engaja-lo ao processo de produgéo.
A nogdo de “trabalho em equipe”, nesse contexto, esta diretamente relacionada a competicédo
entre os trabalhadores e em decorréncia disso “cada um tende a se tornar supervisor do outro”,
pois no toyotismo se um trabalhador de uma determinada equipe falha todo o grupo perde o
aumento. Assim,

A constituicdo das equipes de trabalho é a manifestacdo concreta do
trabalhador coletivo como for¢a produtiva do capital. Além disso, é
resultado da “captura” da subjetividade operaria pela logica do capital, que
tende a se tornar mais consensual, mais envolvente, mais participativa: em
verdade, mais manipulatéria (ALVES, op.cit, p. 194).
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Nessa mesma dire¢do, Aradjo (op.cit, p. 17) afirma que as novas formas
organizacionais, além de contribuir “para a dinamizagdo dos critérios competitivos das
empresas no mercado”, “facilita o aumento do controle sobre a producédo e os trabalhadores,
sob a ideia do consenso e cooptagio, realizando a apropriagdo do conhecimento operario”.

Voltaremos a falar novamente sobre essas formas de captura da subjetividade do
trabalhador ao analisarmos no quarto capitulo o Programa “Exceléncia em Gestdo
Educacional”. Por ora é importante ressaltar que frente a essas mudancas do sistema
produtivo, o capital passa a demandar uma nova qualificacdo e formacdo do trabalhador,
exige-se entdo que os trabalhadores tenham “capacidade de abstragdo” e sejam “polivalentes,
flexiveis e criativos”. Esse tipo de formacdo cabera a educacdo basica geral e a gestdo cabera
o papel de articular a escola publica a essas novas determinacdes da mundializacdo dos

mercados.

22 - A GESTAO COMO ARTICULADORA ENTRE EDUCACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Tendo em vista as novas demandas de formagéo impostas pelo capital, a educacéao
aparece assim como elemento mediador de integracdo econdmica, por issO aspectos e
conceitos de ordem econdomica como: “flexibilidade, participacdo, trabalho em equipe,
competéncia, competitividade e qualidade total” passardo a ter influencia direta na formacao
humana por meio da introducdo na educagdo de conceitos como: “pedagogia da qualidade,
multi-habilitagcdo, policognigdo, polivaléncia e formagdo abstrata”. Falando sobre esses

conceitos Frigotto (op.cit, p 144), afirma que:

[...] os novos conceitos abundantemente utilizados pelos homens de negdcio
e seus assessores — globalizacdo, integracdo, flexibilidade, competitividade,
qualidade total, participacdo, pedagogia da qualidade e defesa da educacédo
geral, formagdo polivalente e “valorizagdo do trabalhador” — sdo uma
imposicdo das novas formas de sociabilidade capitalista tanto para
estabelecer um novo padrdo de acumulacdo quanto para definir as formas
concretas de integracdo dentro da nova reorganizacao da economia mundial
(grifo do autor).

Nessa mesma direcdo Araujo (op.cit, p. 34), afirma que “historicamente a escola
vem sendo chamada a responder por alguns problemas da qualificacdo da mao-de-obra,
mesmo que esta ndo seja a sua funcdo fundamental”. Desse modo, “tenta-se vincula-la cada

vez mais a economia, como se fosse sua tarefa o ajuste das demandas do capital”.
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Por isso é importante darmos consideracdo aos aspectos da reestruturacdo
produtiva, pois a nova forma de gestdo do trabalho adotada nas empresas capitalistas
influenciou o modelo de administracdo publica adotada no Brasil por meio do PDRAE,
chamada de ““gerencial”, e esta por sua vez repercute diretamente na gestao da escola publica
brasileira. Pois tal reforma pautou-se pelos “modos de gerenciamento do setor privado” e
“submeteu as instituicGes publicas a I6gica do mercado (competi¢do administrada, valorizagdo
do cliente consumidor, énfase nos resultados, entre outros aspectos)”, alterando assim “seu

funcionamento, sua organizagéo e sua forma de gestdo” (CARVALHO, 2009, p.1159).

E uma nova concepgdo de administragio publica centrada nos resultados,
gue o Plano Diretor da Reforma dos Aparelhos de Estado — PDRAE
denomina de ‘““gerencial”, nos moldes empresariais do tipo Toyotista, de
qualidade total para a satisfacdo dos clientes-consumidores dos servicos
publicos. Tal padrdo decorre da necessidade, segundo 0s mentores das
reformas, de diminuir os desperdicios; melhor aproveitamento do tempo, do
espaco dos recursos materiais e humanos; maior produtividade, o que
significa a busca da exceléncia no atendimento desse cliente, com a redugao
dos gastos publicos (SANTOS, 2010, p. 6).

Segundo Bresser Pereira (1996, p. 5), logo ap6s a Il Guerra Mundial a
administracdo de empresas passa a influenciar a administracdo pablica. Assim, “as ideias de
descentralizagdo e de flexibilizacdo administrativa ganham espago em todos os governos” e,
com a crise dos anos 70, chamada por ele de “crise do Estado” que na verdade, conforme ja
exposto anteriormente, foi a crise do “capital,” inicia-se uma grande revolugdo na
administragao publica dos paises centrais em direcdo a uma administra¢do publica gerencial”
inspirada nos avancos realizados pela administracdo de empresas.

A adocdo da administracdo publica gerencial pelo Estado é justificada pela sua
preocupacdo com a gestdo de qualidade, porém esta qualidade estd em consonancia com o
momento de reestruturacdo vivida pelo capital, onde este “forja suas inovagdes para manter a
esséncia”. Nesse interim, segue-se uma nova filosofia gerencial utilizando-se ‘“novos
conceitos, métodos e técnicas”. Esse modelo denominado de gestdo da qualidade total
deslocou “a analise do produto ou servigo para a concep¢do de um sistema de qualidade”.
Assim, seguindo a l6gica adotada no toyotismo, a “qualidade do servigo ou produto deixou de
ser uma questdo de um determinado setor para ser da empresa como um todo” (SANTOS, op.
cit, p. 6).

Segundo Santos (op.cit, p. 6), para que essa qualidade total seja obtida, € vital que
a gestdo passe por significativas mudancas, quais sejam: “ambientes participativos,

descentralizacdo, trabalno em equipe, seguranca, criatividade, procura por inovacoes,
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cooperagdo, dentre outros”. Porém, ao mesmo tempo em que se defendem esses principios
induz-se “a competitividade e ao individualismo”. Em vista disso, a referida autora questiona:
E possivel ser participativo, cooperativo e ter espirito de equipe e, a0 mesmo tempo,
individualista e competitivo?

E vital fazermos essa pergunta tendo em vista as tentativas de se aplicar a geréncia
da qualidade total nas escolas publicas brasileiras, pois:

[...] no caso especifico da educacdo, as medidas ou politicas educacionais
estabelecidas para a nova qualificagcdo da escola tém sido justificadas por
meio de argumentos técnicos em nome da modernizagdo, da eficiéncia, da
eficacia apregoados pela administracdo do tipo empresarial, em que se
otimizam os meios para o alcance dos fins desejados, enquanto modelo
unico e universal de gestdo. Dai a larga divulgagdo do programa de
qualidade total nas escolas dentre outros motivos, porque as elites dirigentes
da Educacédo do Pais debitam preferencialmente, os problemas histéricos da

educacdo & ma gestdo das escolas [...] (SANTOS, 2007, p. 66).
Nessa perspectiva, € importante termos em mente, conforme nos sinaliza Paro
(op.cit, p. 123), que a administragdo estd “sujeita as multiplas determinagdes sociais que a
colocam a servigco das forcas e grupos dominantes na sociedade”. Desse modo, ela pode
“articular-se tanto a servi¢o do status quo quanto com a transformagao social”, e iSSO estd
diretamente relacionado aos objetivos a que ela serve. Assim, a administracdo ndo pode ser
encarada somente como um rol de principios e procedimentos administrativos a serem
adotados no contexto escolar e nem a escola pode ser vista como uma instituicdo isolada das
demais, onde se busca simples e puramente aplicar métodos e técnicas administrativas

visando seu melhor desempenho, pois:

A administragdo ndo se d& no vazio, mas em condi¢Bes historicas
determinadas para atender as necessidades interesses de pessoas e grupos.
Da mesma forma, a educacdo escolar ndo se faz separada dos interesses e
forcas sociais presentes numa determinada situagdo historica. A
administracdo escolar esta, assim, organicamente ligada a totalidade social,
onde ela se realiza e exerce sua a¢do e onde, a0 mesmo tempo, encontrar as
fontes de seus condicionantes (PARO, op. cit, p. 13).

Desse modo, a administracdo/gestdo da escola é condicionada pela totalidade
social. Assim, a administracdo utilizada no processo de producéo capitalista ird se reproduzir
na escola tanto na concepcdo de educagdo por ela adotada como também na sua organizagdo
estrutural. No entanto, é importante enfatizar que a administracdo, sendo “a utilizagéo racional
para realiza¢do de fins”, possui tanto um carater conservador, mantendo a ordem vigente,

como também pode supera-la.
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Nesse sentido, a administracdo escolar, segundo Paro (2008, p. 129), pode
“revestir-se de um carater transformador, na medida em que, indo contra os interesses” da
classe dominante, contribua “para a instrumentalizagdo cultural das classes trabalhadoras”.
Em outras palavras, ela pode contribuir para a transformacao social “na medida em que for
capaz de servir de instrumento em poder dos grupos sociais dominados em seu esfor¢co” de
superar a sociedade de classes em que vivem. Porém, ¢ preciso lembrar que a escola ¢ “apenas
uma das instdncias” onde se pode realizar essa transformacdo, assim imputar a ela a

responsabilidade de mudar a sociedade € um grande equivoco, pois:

Pretender que ela se constitua na grande equalizadora social, ou no lugar por
exceléncia de onde irradiara a revolucgao social, é incorrer no equivoco de
imputar, a uma instituicdo apenas, aquilo que é funcdo de uma sociedade
como um todo [...] A revolugdo é um processo que envolve todo o corpo
social, inclusive a escola [...] No caso da escola, ela podera concorrer com
sua parcela para a transformacéo social, na medida em que como agéncia
especificamente educacional, conseguir promover, junto as massas
trabalhadoras, a apropriagdo do saber historicamente acumulado e o
desenvolvimento da consciéncia critica da realidade em que se encontram
(PARO, op. cit, p. 113).

Tendo em vista, que a administracdo tipicamente capitalista foi criada para
atender aos interesses do capital, ou seja, para “mediar a exploragao do trabalho pelo capital”
torna-se inconcebivel que uma administracdo escolar que vise a transformacdo social,
transformacéo aqui concebida como a superagédo da sociedade de classes, seja pautada pelos
mesmos principios que administracdo empresarial, pois se assim for ao invés de transformar

ela estara ndo s6 conservando, mais também reproduzindo a ordem social estabelecida.

A administragdo capitalista teve origem e foi elaborada a partir dos
interesses e necessidades do capital, estando em decorréncia disso, tanto na
empresa produtora de bens e servigos, onde ela foi engendrada, quanto na
sociedade em geral, onde ela cada vez mais se dissemina, comprometida
com 0s objetivos e interesses da classe capitalista, ou seja, da classe que
detém o poder politico e econdmico em nossa sociedade; ndo se pode
esperar, por isso, que essa administracdo ndo continue na escola, servindo a
esses propodsitos da classe hegemonica, que sdo nitidamente a favor da
preservacgéo do status quo (PARO, 2008, p. 129).

Em vista disso, € importante analisarmos o modelo de gestdo da qualidade total
adotado na empresa capitalista e que tem sido transplantado para a gestdo da escola como

sendo sindnimo de eficiéncia e produtividade.
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2.2.1 - A gestao da qualidade total na busca pela eficiéncia e produtividade da escola

Partindo da ideia de que o problema da baixa qualidade da escola publica

brasileira estd na gestdo, a falta de eficacia escolar no Brasil deve ser resolvida, segundo as

elites empresariais, com a adocdo de uma postura gerencial moderna e eficaz. Desse modo,

defende-se que a adocdo da Gestdo da Qualidade Total pode contribuir de maneira

significativa para a melhoria do ensino no Brasil.

Segundo Longo (1996), para que a gestdo da qualidade total possa ocorrer, €

necessario que os sistemas educacionais tenham como caracteristicas:

v

NN

O comprometimento politico dos dirigentes;

A busca por aliangas e parcerias (publicas e privadas);

A valorizacao dos profissionais da educacéo;

A gestdo democrética;

O fortalecimento e a modernizacao da gestéo escolar;

A racionalizagéo e a produtividade do sistema educacional.

Em relacdo as instituicGes de ensino, a autora acima citada afirma que, para que

estas atinjam a exceléncia em seus servi¢os por meio de um sistema de gestdo da qualidade, é

necessario que relinam as seguintes caracteristicas:

v
v
v

Foco centrado em seu principal cliente: o aluno;

Forte lideranca dos dirigentes;

Visdo estratégica (valores, missdo e objetivos) claramente definida e
disseminada;

Plano Politico-Pedagdgico oriundo de sua visdo estratégica e definido pelo
consenso de sua equipe de trabalho;

Clima positivo de expectativas quanto ao sucesso;

Forte espirito de equipe;

Equipe de trabalho consciente do papel que desempenha na organizagéo de
suas atribuicdes;

Equipe de trabalho capacitada e treinada para melhor desempenhar suas
atividades;

Planejamento, acompanhamento e avaliagdo sistematicos dos processos;

Preocupacdo constante com inovagdes e mudancas (p. 12-14).
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Paro (2001) afirma que a aplicacdo desse modelo de gestdo nas escolas publicas
“contradiz o carater educativo das praticas e relagdes que se espera ter lugar na escola”, pois
os fins que a administracdo capitalista busca sdo diversos e antagénicos aos fins buscados pela
escola:

No caso da administracdo tipicamente capitalista, esta é concebida para dar
conta das questfes relacionadas & eficiéncia interna e ao controle do trabalho
alheio na empresa produtora de bens ou servigos, tendo como escopo servir a
apropriacdo excedente, pela dominagéo do trabalhador. Disso decorre a
importancia de sua aplicacdo em instituicdo cujos fins dizem respeito a
constituigdo dos sujeitos, como é o caso da escola. Isto porque os objetivos
gue buscam na empresa capitalista ndo sdo apenas diversos, mas antag6nicos
aos buscados na escola (PARO, op. cit, p. 14).

Em vista disso, ndo podemos desconsiderar as implicacGes que uma gestdo escolar
“pautada em valores liberais” tem em relacdo ao papel desempenhado pela escola publica.
Paro (op.cit, p. 14), analisando a matriz ideoldgica que da origem ao modelo gerencial da
qualidade total nas escolas, afirma que esta tem sua raiz no liberalismo econdmico, que
conforme ja abordado no presente trabalho, tem como caracteristica principal “a crenga nas
qualidades do mercado livre para dirigir as relagcdes sociais da forma mais adequada aos
cidaddos em geral”. Tendo em vista que a educagdo é entendida “como constitui¢do cultural
de sujeitos livres”, € importante questionar que liberdade ¢é essa que o liberalismo econémico
tanto exalta e que configuracdo ela toma ao estar relacionada a educacéo.

[...] quando o liberalismo fala de liberdade de mercado, ele esta se referindo
a necessidade de se deixar que as relagdes sociais se déem de acordo com as
regras do mercado, sem que se interfira em seu natural desenvolvimento
[...] é a liberdade do péssaro para voar, mas € também a liberdade do ledo
para devorar o cordeiro (PARO, op.cit, p.15, grifo do autor).

Nesse contexto, a escola cabe unicamente o papel de preparar para 0 mercado de
trabalho, sua relevancia entéo esta associada exclusivamente ao econdmico. Assim, a escola
torna-se “agéncia de preparagao para o trabalho” e a responsavel pela ascensdo social dos
sujeitos que a ela recorrem. A atribuicdo desse papel a escola publica se baseia na justificativa
de que os “egressos da escola ndo estdo preparados para conseguir emprego”. Desse modo, a
falta de emprego é debitada a baixa escolaridade e a pouca formacgédo da pessoa no intuito de
passar a ideia de que a posicdo social de cada pessoa esta relacionada ao quanto de
escolarizag¢do possui e “ndo as injusticas intrinsecas a propria sociedade capitalista”. Renega-
se assim a realidade concreta que aponta para outra direcao:

A grande falacia de que as pessoas iletradas ou com poucos anos de
escolaridade ndo conseguem se empregar por causa de sua pouca formagéo
[...] ndo resiste & menor andlise, por que supbe que a escola possa criar o
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emprego que o sistema produtivo, por conta da crise do capitalismo, ndo
consegue criar (PARO, op.cit, p. 23).

Além disso, a defesa de que o papel da escola seja 0 de preparar para o trabalho se
baseia também na ideia de que o sistema produtivo depende de um “grande contingente de
profissionais com formagdo académica cada vez maior e mais atualizada”, pois a
reestruturagdo produtiva do capital trouxe em seu bojo a acumulacdo flexivel e uma série de
inovacOes tecnoldgicas que exige um novo perfil profissional dos trabalhadores, porém é
importante ressaltar que:

Na verdade, sob o capitalismo, a necessidade de uma boa formacao
académica sempre se restringiu a um namero relativamente pequeno de
pessoas, em comparagdo com a grande maioria que ndo necessita dessa
formacdo, tendéncia que s6 tem feito radicalizar-se, com o desenvolvimento
tecnologico. Mesmo com relacdo a chamada “acumulacao flexivel” ou com
relacdo a “revolucdo informacional”... quando se diz que exigem novos
profissionais com perfil académico mais adiantado, é preciso considerar
que, em comparagdo com a grande massa dos que sdo desempregados, tais
profissionais continuam a ser relativamente poucos, 0 que nao parece ser um
problema da escola publica em sua tarefa primordial de preparar para a
cidadania, que envolve enormes contingentes de criancas e jovens das
camadas trabalhadoras (PARO, op.cit, p.23-24).

Apesar disso, a articulacdo entre educacdo e desenvolvimento econdémico ocupou
“lugar de destaque nas politicas educacionais” no Brasil a partir dos anos de 1990 e foi
“pautado pela exigéncia de responder ao padrao de qualificacdo emergente no contexto de
reestruturacao produtiva” e isso influenciou fortemente as propostas voltadas para o campo
educacional brasileiro, principalmente em relacdo a gestdo da escola publica. Falando sobre
essas propostas e as mudangas que elas provocaram na gestdo da educacgéo, Oliveira (200, p.
105) afirma que:

Ao longo desses anos foram sendo introduzidas mudancgas na administracéo
dos sistemas de ensino em ambito municipal, estadual e federal, que
resultaram numa grande diversidade de experiéncias na gestdo da educag&o.
As mudancas foram justificadas pela necessidade de respostas para oS
problemas de insuficiéncia no atendimento, por parte do poder publico, da
universalizacdo da educacdo béasica e, consequentemente, das novas
demandas econdmicas no contexto da reestruturagdo capitalista.

Essas mudancas se fizeram sentir principalmente na educacdo baésica, pois,
segundo a autora acima citada, esta passou a estar relacionada diretamente com a formagéo
profissional. Em razéo disso, as reformas educacionais dos anos de 1990 tiveram como

objetivo estender o ensino fundamental, que na época englobava a educacéo béasica, a toda a
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3

populagdo e assim propiciar “um minimo de conhecimento” para que a mesma ‘“possa
integrar-se a sociedade atual”.
Desse modo, “a educagdo basica passou a ser diretamente relacionada com a

possibilidade dos individuos terem acesso ao mercado de trabalho”. Em virtude disso:

A defesa do ensino fundamental como condicdo para a cidadania
participativa [...] vem cedendo espago aos argumentos em prol da
escolaridade como meio de garantir a existéncia material imediata [...]
Premidos pela necessidade de incorporacdo no mercado de trabalho, os
trabalhadores sdo estimulados a procurar a educacdo como forma de
viabilizar sua empregabilidade (OLIVEIRA, op.cit, p. 113).

Tornou-se assim homogéneo o discurso empresarial em relacdo a necessidade de
uma nova qualificacdo e formagdo geral do trabalhador, dai as investidas em defesa da escola
basica. Contudo, nunca ¢ demais lembrar que esta nova qualificacdo defendida pelos “homens
de negocio” deve atender as necessidades impostas pela reestruturacdo econdmica,
possibilitando que a “reconversao tecnologica” se efetive tornando-os assim “competitivos no
embate da concorréncia capitalista”. Em outras palavras, a formacdo pretendida neste
contexto visa conformar “os trabalhadores as novas caracteristicas do processo produtivo”
(Frigotto, op.cit, p141-142).

E por isso que hoje vemos a defesa por parte das elites empresarias brasileiras,
como é o caso do Banco Itat por meio da Fundacdo Itad Social, em torno do asseguramento
da educacdo bésica a todas as criancas e jovens. A énfase dada a isso € tdo significativa que
dentre as cinco metas que o Brasil deve atingir até 2022 tidas como prioritarias pelo
Movimento Todos pela Educacdo, quatro estdo relacionadas ao acesso & educacdo basica,
quais sejam:

Toda crianca e jovem de 4 a 16 anos na escola;
Toda crianca plenamente alfabetizada até os 8 anos;

Todo aluno com aprendizado adequado a sua série;

AR NERNEEN

Todo jovem com o Ensino Médio concluido até os 19 anos (TODOS PELA
EDUCACAO, 2012, p.12).

Entretanto, é necessario ressaltar que apesar de haver todo um discurso em defesa
do acesso de todas as criangas e jovens a educacdo basica, 0 mesmo € contraditorio. Pois, ao
mesmo tempo em que se cobra do Estado a expanséo da educagdo bésica e sua manutencéo,
defende-se a privatizacdo ou a introdugdo de mecanismos privatizantes na gestao da escola.



81

Além disso, atualmente, a responsabilidade pela integracdo do individuo na
sociedade cabe a ele proprio. E a chamada empregabilidade tida como a capacidade de se
tornar empregavel e se manter no emprego. A ideia que se coloca pelo capital é que quanto
maior for a escolaridade do individuo maior sera sua chance de ter acesso ao mercado de

trabalho, criando desse modo a falsa ideia de que a quem tem educacdo ndo faltard emprego.

A vinculacdo de maior escolaridade no acesso ao mercado de trabalho
contribui para a formacdo da ideia irreal de que a quem tem educacao nédo
faltardo empregos. A nogdo de empregabilidade, amplamente defendida no
Brasil nesta década, tem colaborado para o entendimento de que sdo 0s
desempregados os culpados pela sua condicdo, justamente por ndo se terem
esforcado em busca de maiores qualificacGes e escolaridade (OLIVEIRA,
op.cit, p. 113).
Nessa mesma direcdo, Silva (2006, p. 99), analisando as diretrizes dadas pela
Comissdo Econdmica para a América Latina e Caribe (CEPAL) para a redefinicdo dos
parametros da gestdo da educacdo, afirma que cabe ao individuo assumir a responsabilidade
por sua formacéo e por sua colocacdo no mercado de trabalho e, ndo apenas isso, ele precisa

estar sempre apto para se adequar a um mercado que se transforma constantemente. Assim:

O individuo precisa perguntar sempre sobre qual qualificacdo ele necessita e
para qual tipo de atribuicdo o mercado estaria exigindo. Sua formagéo néo
dependeria somente dele, mas do que as empresas estariam exigindo no
momento. Cabe a ele se adequar a todo o tempo, tornar-se apto para um
mercado mutante. Essa forma de autonomia como responsabilidade pela
propria competéncia € a principal caracteristica ética’ da formagdo exigida
pelo capitalismo atual. Cabe a escola desenvolver as competéncias morais
que facultem a adequacéo do individuo.

Nesse interim, segundo o autor acima citado, a educacdo deve sujeitar-se as
demandas do mercado, fomentando “valores e competéncias consideradas indispensaveis para
a competitividade internacional”. Para tanto, ndo basta apenas conformar a formagdo do
individuo para tal propésito. E vital também nesse processo que a gestdo da educacio esteja
voltada para tal objetivo. Desse modo, “a gestdo da educacdao passou a ser concebida para
articular a escola publica a essas novas determina¢des da mundializagdo dos mercados”.

Em razdo disso, segundo Paro (op. cit, p. 96), a gestdo escolar foi reduzida “a
solucdes estritamente tecnicistas importadas da administragdo empresarial capitalista”,
segundo a qual para que os problemas da educacdo escolar sejam solucionados “basta a

introdu¢do de técnicas sofisticadas de geréncia proprias da empresa comercial”, somadas a

° A ética neste contexto tem como referéncia o mercado.
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“treinamentos intensivos dos diretores e demais servidores”. E a chamada gest&o da qualidade
total, que passa entdo a ser introduzida nas escolas publicas brasileiras.

Essa forma de gestdo deve estar preocupada, dentre outras coisas, com “a
racionalizacdo e a produtividade do sistema educacional”. Em virtude disso, Xavier (1996, p.
8), afirma que esse padréo de gestdo possui como caracteristicas marcantes:

v' Participacdo dos agentes na gestdo escolar com contelidos e niveis mais
definidos;

v" Mecanismos de avaliacdo que induzem a responsabilizacdo das escolas por
seus resultados; redefinicdo de papeis no nivel central, visando a maior
descentralizacdo e desconcentragao;

v' Produtividade, eficiéncia e desempenho como ingredientes importantes do
sucesso.

Percebe-se, nas caracteristicas acima citadas, que a énfase desse modelo de gestédo
privada é posta nos resultados ou produtos dos sistemas educativos. Em virtude disso,
conceitos como participacao, descentralizacdo, autonomia e avaliagdo séo recontextualizados,
sendo assim associados a ideia de gerenciamento de recursos com vista a produtividade do
sistema educacional.

Lima e Mendes (2006, p. 66), analisando a gestdo das politicas publicas no Brasil
a partir das mudancas ocorridas nos anos de 1990, afirmam que o modelo de organizacéo da
gestdo adotado aqui possui como elemento principal a descentralizacdo da gestdo das politicas
educacionais entre diferentes instancias de governo, apoiando-se na crenca de que ela pode
“permitir as populagdes o maior controle sobre os servigos publicos pela proximidade fisica
com os meios de decisao e gestdo das mesmas”. Assim, a descentralizacdo é difundida como
um “poderoso mecanismo para corrigir as desigualdades educacionais por meio da otimizagéo
dos gastos publicos”, porém o que se percebe de fato ¢ que ela € uma justificativa para
transferir “competéncias da esfera central para as locais, respaldadas por no¢des neoliberais”.

Nesse sentido, a descentralizacdo é apontada como uma forma de modernizar a
gestdo publica, partindo do pressuposto de que a mesma contribui para promover a eficacia e
eficiéncia dos servicos educacionais prestados e a autonomia aparece, nesse contexto, como
prolongamento dessa descentralizacdo. Assim, 0s conceitos de descentralizacdo e autonomia
sdo ressignificados e transportados do &mbito empresarial para o escolar

Por meio da descentralizagdo sob a Gtica da autonomia da escola, através do
entendimento de que a escola autdbnoma seria aquela com maior liberdade de
organizacdo, gestdo e acéo. Portanto, a liberalizacdo da gestdo seria a forma
de garantir o aumento da responsabilidade de seus atores e, portanto, de
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responsabiliza-los pela eficiéncia da instituicdo [...] Contrapondo-se as
premissas democraticas de educacdo, a proposta de descentralizacdo para 0s
6rgdos dos sistemas locais de educacdo e para a escola que assistimos, hoje,
faz um reposicionamento da instituicdo escolar e do proprio Estado na
producdo politico-educacional. De acordo com os propdsitos neoliberais,
filosofia que subsidia a logica de gestdo gerencial, os principios de
flexibilidade, liberdade, diversidade, competitividade e de participagdo sdo
utilizados, mas orientam para aquilo que Martins (2001, p. 13) denomina de
autonomia “decretada” (LIMA E MENDES, op.cit, p.69- 70).

Nessa mesma direcdo, Oliveira (2002) afirma que a descentralizacdo realizada no
contexto da gestdo das politicas publicas educacionais tem como referencial a l6gica da
economia privada. Segundo ela:

As reformas educacionais [...] constituiram-se de orientagGes administrativas
cujo referencial serd a logica da economia privada. Na gestdo da educagéo
publica, os modelos fundamentados na flexibilidade administrativa podem
ser percebidos na desregulamentacdo de servicos e na descentralizacdo de
recursos, para os quais a escola é fortalecida como o nicleo do sistema. Sdo
modelos alicercados na busca de melhoria da qualidade na educacéo,
entendida como um objetivo mensuravel e quantificavel em termos
estatisticos, que podera ser alcancada a partir de inovagGes incrementais na
organizagdo e gestdo do trabalho na escola (OLIVEIRA, op. cit, p. 130).

Mesmo o conceito de participacdo, que aparece como um elemento decisivo para
a qualidade do ensino, é redirecionado. A énfase entdo “é dada ao controle dos recursos como
forma de aumentar a produtividade”. Assim, pais e comunidade sdo encarados como
“recursos humanos voluntarios, indispensaveis para a redu¢do de gastos” (SILVA, op.cit, p.
104).

O proprio conceito de qualidade também é direcionado neste sentido, assim
qualidade e produtividade caminham juntas dentro desse modelo de gestdo. Dessa forma,
pretende-se que a qualidade da educacdo seja medida pelos mesmos critérios de aferigdo
utilizados para verificar a qualidade das mercadorias produzidas nas empresas. Transferindo
1sso para educacdo, a qualidade da mesma passa a “ser medida a partir da quantidade de
informacdes exibidas pelos sujeitos” por meio de processos avaliativos que alteram ndo
apenas o funcionamento mais também o modo como a escola organiza o seu trabalho (PARO,
op.cit, p 37).

Em suma, busca-se por meio da implantacdo do modelo gerencial de gestdo ou
Gestdo da Qualidade Total nas escolas publicas viabilizar uma logica de gerenciamento da
educacdo pautada em mecanismos e concepcdes do mercado sem alterar a sua propriedade,
gue continua sendo publica, porém com gestdo privada. Queremos deixar claro que, ao

fazermos a critica contra a introducdo de mecanismos do mercado na escola publica, ndo
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estamos defendendo a ideia de que “a escola ndo deva se modernizar no sentido de melhorar
suas relagdes e formas de organizacao e estrutura”. Muito pelo contrario, temos clareza de que
ela necessita “transformar-se, radicalmente, sob pena de ficar totalmente superada e isolada
diante do avango cientifico e tecnoldgico” (SANTOS, 2000, p. 12).

Assim, no intuito de reverter o quadro histérico de caréncias no campo educativo,
é importante que a escola utilize os “referenciais de moderniza¢do” que sdo “baseados nos
avancgos cientifico-tecnologicos”, principalmente na “area da administragdo e de relagdes
humanas” com vista a buscar a “qualidade social sempre negada aos historicos usuarios da
escola publica”. Desse modo, a escola estard mais bem preparada ndo s6 para formar cidadaos
que se reconhegcam como possuidores de direitos e com “condi¢des de garanti-los” mas, acima
de tudo, que sejam capazes de ajudar a “criar outros direitos”. Nesse contexto, ndo cabe a
gestdo da qualidade total, pois 0 “homem, o sujeito-objeto da escola” nunca conseguira “ser
infalivel e perfeito na direcdo do defeito zero, conforme acontece hoje nas empresas ditas
flexiveis” (SANTOS, 2008, p. 23-24, 31).

O quarto capitulo desta dissertacéo, por meio da analise do Programa “Exceléncia
em Gestdo Educacional” abordara, de forma mais especifica, a conotacdo que conceitos como
qualidade, participacdo, descentralizacdo, autonomia e avaliacdo tomam dentro dessa Idgica
de gerenciamento da educacdo que consiste em ancorar a gestdo da escola nos valores de
mercado.

Mas antes de adentrarmos nas analises desses conceitos propriamente ditos,
consideramos de vital importancia analisar o conceito de Responsabilidade Social, pois o
mesmo tem sido amplamente utilizado pelas empresas privadas, como é o caso do Banco Itad,
para justificar sua atuacdo na provisdo de direitos sociais, mais especificamente da educacdo,
em parceria com o Estado e essa atuacdo tem-se dado por meio da criagdo de fundagdes ou
institutos que se inserem entre as organizagOes que fazem parte do chamado terceiro setor.

E justamente em nome da chamada Responsabilidade Social, sob o pretexto de
estarem assim contribuindo para a melhoria da qualidade da educacéo publica brasileira, que
as empresas privadas tém introduzido na gestdo das escolas mecanismos e concepcbes do
mercado por meio de programas educacionais pautados na légica da gestdo privada. Assim,
cabe ver 0 que esta por tras deste conceito e qual o rebatimento disso na gestdo da escola

publica.
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CAPITULO 111 - RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL E
EDUCACAO
Analisar a Responsabilidade Social Empresarial (RSE), também chamada de

Responsabilidade Social Corporativa, ligada a educacdo é de extrema relevancia tendo em
vista que a Fundacdo Itat Social foi criada para desenvolver as acfes de responsabilidade
social do Banco Itau. Assim busca-se, por meio da anélise sobre a responsabilidade social
empresarial, compreender os fatores e as raz8es que levam empresas, como 0 Banco Itau, a
desenvolverem acbes de responsabilidade social e que implicagbes isso pode gerar para a
educacdo publica.
3.1- A ORIGEM DA “RSE” NO MUNDO E NO BRASIL

Antes de adentrarmos de forma especifica na discussdo em torno do conceito de
responsabilidade social empresarial (RSE), € importante buscarmos a origem da preocupacéo
em torno dessa tematica. E interessante observar que ja em Henry Ford a “preocupagéo” com
o0 social era tratada, alias ele defendia que politicas sociais ajudariam a conformar mais 0s
trabalhadores.

Nesse sentido, Bering e Boschetti (op.cit, p 86) afirmam que o fordismo
significou muito mais que “uma mudanca técnica, com a introducdo da linha de montagem e
da eletricidade: foi também uma forma de regulacdo das relagdes sociais, em condicdes
politicas determinadas”. Pois a “articula¢do entre consumo de massa e produgdo em massa
implicava o controle sobre o modo de vida e de consumo dos trabalhadores”. A preocupacdo
em controlar os aspectos sociais da vida do trabalhador era tanta que em 1916, “Ford
contratou assistentes sociais para esse controle”, com o objetivo de “gerar entre os
trabalhadores padrdes de consumo” que estivessem de acordo com os interesses da empresa.

Também Elton Mayo (1880-1948), em sua Escola de Relagbes Humanas,
colocava isso. Sua teoria sobre as relagdes humanas baseada na Psicologia e na Sociologia
tem como pressuposto basico a “questdo dos conflitos sociais advindos da sociedade

industrial, preconizando a integragéo, o controle, a coeséo e a cooperacao social”.

Mayo via os conflitos como desvio de personalidade, como falta de
comunicacdo entre os homens, que deveriam ser trabalhados através de
estimulos psicolégicos, objetivando adapta-los as empresas, pacificamente.
Essa Teoria das Rela¢cBes Humanas representou uma evolucao nas relacdes
de trabalho, onde o objeto deixou de ser o trabalho para concentrar-se no
homem e seu grupo social, baseada na Psicologia e na Sociologia. Como se
observa, opde-se formalmente as teorias classicas de Administracdo. A
Teoria de Mayo defendia em seus principios a democratizagdo dos conceitos
administrativos, onde o “homo economicus” (comportamento motivado pela
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busca do lucro) devia ceder lugar ao “homem social” (motivado pelas
recompensas sociais) (SANTOS, 1999, p. 30).

Embora a teoria de Mayo tenha apresentando aparentemente um ‘“‘avango nas
relacbes de trabalho, por que o objeto deixou de ser o trabalho para concentrar-se no
trabalhador e seu grupo social”, no fundo tal teoria se ‘“baseia na manipulagdo, na
domesticacdo das pessoas, por meio da aceitacdo das diretrizes da empresa”, s6 que de forma
mais sutil, através de um “trabalho psicol6gico”, que visa obscurecer e escamotear 0S
conflitos. E possivel perceber assim que, quando se volta para o social, 0 que move o capital
ndo sao objetivos estritamente sociais, mais 0s ganhos indiretos que dai advém (SANTOS,
2000, p. 8).

Em relacdo especificamente ao tema Responsabilidade Social os primeiros
estudos tiveram inicio nos Estados Unidos, na década de 1950, e na Europa, nos anos de
1960. No entanto, as primeiras manifestaces sobre o assunto, segundo Oliveira (2002)
aconteceram no inicio do século XX, em trabalhos de Charles Eliot (1906), Arthur Hakley
(1907) e John Clarck (1916), e em 1923 com o inglés Oliver Sheldon. Nesses trabalhos, eles
defendiam que além do lucro dos acionistas, a questdo social deveria estar incluida entre as
preocupacOes das empresas, porém por terem sido consideradas de natureza socialista, tais
manifestacBes ndo receberam apoio. Foi apenas em 1953, nos Estados Unidos, com o livro
Social Responsabilities of the Businessman, de Howard Bowen, que o tema recebeu atencéo e
ganhou espaco. Na década de 1970, passaram a surgir associacdes de profissionais
interessados em estudar o assunto: American Accouting Association e American Institute of
Certified Public Accountants. E a partir de entdo que a responsabilidade social se transforma
num novo campo de estudo.

Segundo o Instituto Observatério Social (10S)!° (2004, p. 10), o tema da
responsabilidade social surge como o resultado do choque entre a “globalizagéo levada a cabo
pelas multinacionais e a reagdo das sociedades contra suas consequéncias negativas no ambito

da precarizacao dos direitos trabalhistas, sociais e ambientais”.

A globalizacdo da economia tem provocado mudangas estruturais nas
relacbes das empresas, trabalhadores e meio ambiente. Tais mudangas tém
sido acompanhadas por organismos da sociedade civil, que iniciaram um
movimento de resisténcia e alternativas a internacionalizacdo descontrolada

%0 Instituto Observatério Social é um centro de pesquisas de referéncia nacional e internacional nos temas
socio-laborais, que contribui para a universalizacdo dos direitos dos trabalhadores. Criado em 1997 pela Central
Unica dos Trabalhadores (CUT), o 10S conta com o apoio do Centro de Estudos de Cultura Contemporéanea
(Cedec), do Departamento Intersindical de Estudos Sécio-Econdmicos (Dieese), e da Rede Inter-Universitaria de
Estudos e Pesquisas sobre o Trabalho (Unitrabalho).
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da economia. O principal questionamento é o alto preco social que a busca
pela competitividade e produtividade impde. E nesse contexto que surgem os
discursos atuais de responsabilidade social como uma resposta das empresas
(OBSERVATORIO SOCIAL, op. cit, p 10).

No Brasil, segundo o Observatério Social (op.cit, p. 27), a emergéncia do debate
em torno do tema surge em 1960 com o aparecimento de associa¢des empresariais vinculadas
a instituicBes religiosas, porém a visdo sobre o papel social das empresas baseava-se
principalmente na filantropia. Tal visdo estava relacionada ao perfil socio-econémico do pais,
o quadro que se apresentava era de “miséria, fome, desemprego, falta de direitos garantidos,
corrupgdo, ndo cumprimento da legislagdo vigente”. Assim, por muito tempo as agdes sociais
das empresas tiveram carater filantropico e eram vistas como forma de amenizar as mazelas
sociais dos grupos menos favorecidos.

Porém, foi apenas nos anos de 1990 que a discussdo em torno deste assunto
ganhou mais consisténcia. Um divisor importante para isso foi a Conferéncia Mundial sobre
Meio Ambiente - RIO-92, onde foi discutida a questdo da sustentabilidade no contexto do
desenvolvimento econémico. Soma-se a isso também o processo de mudancas econdmicas e

politicas pelas quais o pais passou. Assim, esse periodo foi:

[...] marcado principalmente pela criagdo do Plano Real, pela abertura da
economia e pela privatizagdo de empresas estatais. Com a abertura da
economia, as empresas ficaram expostas a uma brutal concorréncia externa.
A busca da competitividade virou uma obsessdo. Este quadro, somado aos
novos modelos de gestdo implantados pelas grandes empresas, contribuiu
para 0 aumento no numero de desempregados e para a proliferacdo de
precéarias condigdes de trabalho... Indiferentes aos esforgos e as conquistas
realizadas pelos sindicatos dos trabalhadores em diversas areas — como
salde e seguranca no trabalho, condi¢des salariais, meio ambiente, entre
outras — grupos formados por empresarios, apoiados por algumas
instituicGes representativas da sociedade civil, passaram a levantar a
bandeira da responsabilidade social das empresas (OBSERVATORIO
SOCIAL, op.cit, p. 28).

Nessa mesma dire¢do, Peliano (2001, p. 21), falando sobre os elementos que
contribuiram para o maior envolvimento social das empresas privadas no pais, em uma
pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, aponta que um
deles foram as mudancas econdmicas e politicas que o Brasil passou a partir dos anos de
1990, segundo essa autora:

[...] a abertura comercial do inicio da década de 1990 exigiu um enorme
esforco para melhorar a competitividade das empresas nacionais, que
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percebiam sua vulnerabilidade frente a entrada macica de produtos e
servicos importados. Para tanto, o Programa Brasileiro da Qualidade e
Produtividade (PBQP), criado no inicio de 1990, instituiu, entre outras
acoes, o Prémio Nacional da Qualidade (PNQ), o qual também tem
contribuido para acelerar o envolvimento das empresas na area social. Entre
os nove fundamentos que baseiam o mérito da concessdo do prémio,
encontra-se a responsabilidade social, considerada um dos critérios de
exceléncia na avaliacdo das empresas e da incorporacdo desses fundamentos
ao seu sistema de gestdo.

Ainda sobre isso, a referida autora afirma que fatores filantropicos sempre
estiveram presentes no meio empresarial. No entanto eles ndo podem ser usados para explicar
0 crescente envolvimento dos empresarios com 0s problemas sociais. Assim, ela diz que nao é

por acaso que esse envolvimento se intensifica justamente a partir da década de 1990, pois:

Esse periodo foi marcado por inlmeras mudancas nas estratégias
empresariais, com o0 objetivo de atender as novas exigéncias de uma
economia globalizada na qual o pais se inseria. Entre essas novas exigéncias
surge a questdo da responsabilidade social como fator de competitividade, ou
seja, empresas socialmente ativas promovem sua imagem junto aos
consumidores, melhoram o relacionamento com as comunidades vizinhas e
percebem ganhos de produtividade de seus trabalhadores (PELIANO, op.
cit, p. 33).

Apesar disso, uma das principais justificativas apontadas pelas empresas em
relacdo ao que as leva a realizarem acdes de RSE tem a ver com a ideia defendida pelos
neoliberais, ideia essa ja apresentada neste trabalho, de que o Estado ndo é capaz de atender as
demandas sociais a ele direcionadas de forma eficiente. Tendo em vista que o0 mesmo reduziu
0S gastos sociais, isso acabou provocando o aumento da miséria, da violéncia e do
desemprego.

Tal ideia, pode ser observada na entrevista concedida ao reporter Fernando
Mendonca da Revista Fae Business de setembro de 2004 por Emerson Capaz, do Instituto

Ethos de Empresas e Responsabilidade Social*!

, € pelo presidente da empresa O boticario
Miguel Krigsner. Este ultimo, falando sobre o que leva as empresas a realizarem ac¢Ges de
RSE afirma que:

Os governos sozinhos ndo conseguem solucdo para questdes crénicas e
estruturais; talvez, um dos aspectos mais positivos da globalizagdo

11 Segundo informacdes encontradas em seu site, o Instituto Ethos é uma organizacdo sem fins lucrativos,
caracterizada como Oscip (organizacdo da sociedade civil de interesse publico). Sua missdo é mobilizar,
sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negécios de forma socialmente responsavel. Criado em 1998 por
um grupo de empresarios e executivos oriundos da iniciativa privada, o Instituto Ethos € um pélo de organizagao
de conhecimento, troca de experiéncias e desenvolvimento de ferramentas para auxiliar as empresas a analisar
suas praticas de gestdo e aprofundar seu compromisso com a responsabilidade social e o desenvolvimento
sustentavel.
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econdmica e social seja a possibilidade de atuarmos em bloco para

enfrentarmos os grandes desafios mundiais (MENDONCA, 2004, p. 9).
Esse aspecto é apontado por Souza (2008) em sua tese de doutorado intitulada
“Educacdo, trabalho voluntario e responsabilidade social da empresa: “amigos da escola” e

outras formas de participacdo”. Segundo ela, as a¢Ges sociais por parte das empresas ocorrem:

Justamente em um periodo de reformulagdo do papel do Estado, o qual se
tem desobrigado progressivamente de ofertar servigos sociais a populacdo de
modo igualitario. Agora somente 0s necessitados serdo atendidos pelo
Estado ou supletivamente pelas iniciativas de empresas e ONGs que se
sensibilizarem pela situagdo de pobreza ou miséria mais alarmante que
estiver ao seu entorno (op. cit, p. 68).

O que ocorre, porém, é que diante dessa situacdo de pobreza e miséria, as
empresas veem-se obrigadas a criarem mecanismos que possibilitem atenuar a tensdo social
gue ameaca até mesmo sua propria existéncia. Em outras palavras, as empresas, “precisam
atuar diretamente sobre a realidade ajudando a desarmar essa bomba social que, em ultima
instancia, € uma ameaca a elas proprias” (CORULLON e MEDEIROS FILHO, 2002, p. 34).

E uma das estratégias utilizadas para “desarmar essa bomba social” tém sido
exatamente as acBes de responsabilidade social. Mas o que é responsabilidade social
empresarial? A seguir, apresento algumas defini¢cdes encontradas em revistas, sites, artigos e

manuais de empresas que tratam do referido assunto.

3.2 - OS DIFERENTES POSICIONAMENTOS E O DEBATE ACERCA DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

N&o ha um consenso em torno do que realmente seja RSE. Segundo o
Observatorio Social (op.cit, p. 16), existem pelo menos quatro posicionamentos diferentes em
torno desse assunto.

O primeiro defende que o principal objetivo de uma empresa é gerar lucros
aos investidores, pagar impostos e cumprir a legislacdo. A segunda vai além:
acOes de RSE seriam filantrpicas. Outra posicdo entende a RSE como
estratégia de negdcios para melhorar a estabilidade e garantir a perpetuagéo
da empresa. Na quarta visdo, a RSE é uma cultura empresarial, que procura
gerar riquezas para todos os atores com o qual a empresa se relaciona e
contribuir para o desenvolvimento da sociedade onde atua.

O primeiro posicionamento que defende que o principal objetivo da empresa € o

retorno financeiro se ancora nas teses de Milton Friedman, economista americano da Escola
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de Chicago. Para ele, ndo € papel das empresas realizar agdes de responsabilidade social.

Ainda mais se elas comprometerem o retorno financeiro para os acionistas.

H& poucas coisas capazes de minar tdo profundamente as bases de nossa
sociedade livre do que a aceitagdo por parte dos dirigentes das empresas de
uma responsabilidade social que ndo a de fazer tanto dinheiro quanto
possivel para seus acionistas. Trata- se de uma doutrina fundamentalmente
subversiva. Se homens de negdcios tém outra responsabilidade social que
ndo a de fazer tanto dinheiro para seus acionistas, como poderdo eles saber
qual seria ela? Podem os individuos decidir o que constitui o interesse
social? (FRIEDMAN, 1984, p. 69).
O segundo posicionamento defende a filantropia como embasadora das acgdes de
RSE. Para Paoli (2002), a préatica de responsabilidade social empresarial “¢ um produto do
ativismo social do empresariado e da disposi¢ao altruista e voluntaria de uma organizagdo”.
Desse modo, a filantropia é defendida como uma das formas mais apropriadas para que as
empresas consigam responder as demandas impostas pela sociedade.
O terceiro posicionamento coloca a RSE como parte integrante do negdcio com o
intuito de melhorar a visdo sobre a empresa, 0 que a torna estavel, e assim garantir sua
perpetuacao.

Se por um lado a filantropia empresarial apresenta- se como uma alternativa
moral a perspectiva exclusivamente lucrativa das empresas, por outro lado a
incorporacdo da responsabilidade social revela-se uma alternativa estratégica
para 0s negdcios. Neste caso, a RSE € vista e promovida por empresas de
consultoria e algumas ONGs como parte integrante da gestdo de negécios,
dos processos de producdo e de decisdo, que melhora a prosperidade e
perpetuacdo da empresa (OBSERVATORIO SOCIAL, op.cit, p. 22).

Por fim, o quarto e Gltimo posicionamento, que é o assumido pelo Banco Itad, tem
a ver com a ideia de que a RSE deve fazer parte da cultura empresarial visando o bem estar e
o desenvolvimento da sociedade onde atua. Segundo o Relatério Anual de Sustentabilidade
(2011) do Itad Unibanco, as acbes sociais do Banco tém como objetivo promover o
desenvolvimento das pessoas e do pais. Desse modo, 0 mesmo apresenta-se como sendo um
“agente de verdadeira transformacao social”.

De modo geral, as empresas que afirmam adotar esse posicionamento, dizem que
suas acdes sociais sao imbuidas de um compromisso ético de respeito ao meio ambiente e ao
ser humano, visando promover a justica e o bem estar da sociedade. Isso fica claro nos
excertos que apresentaremos a seguir. Eles foram retirados de entrevistas concedidas por
empresarios acerca do tema e também de sites e revistas de fundacgdes que se debrucam sobre

a tematica:
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Os diversos setores da sociedade estdo redefinindo seus papéis. As empresas,
adotando um comportamento socialmente responsavel, sdo poderosas
agentes de mudanca para, juntamente com os Estados e a sociedade civil,
construir um mundo melhor. Esse comportamento é caracterizado por
coeréncia ética nas acgdes e relagbes com os diversos publicos com os quais
interagem, contribuindo para o desenvolvimento continuo das pessoas, das
comunidades e de suas relagdes entre si e com 0 meio ambiente.

Ao adicionar as suas competéncias basicas um comportamento ético e
socialmente responsavel, as empresas adquirem o respeito das pessoas e das
comunidades que sdo atingidas por suas atividades e gratificadas com o
reconhecimento e o engajamento de seus colaboradores e a preferéncia dos
consumidores.

A responsabilidade social estd se tornando cada vez mais um fator de
sucesso empresarial, 0 que cria novas perspectivas para a construcdo de um
mundo economicamente mais prospero e socialmente mais justo.
(INSTITUTO ETHOS™, 2012).

Responsabilidade Social nas empresas significa uma visdo empreendedora,
mais preocupada com o entorno social em que a empresa esta inserida, ou
seja, sem deixar de se preocupar com a necessidade de geracao de lucro, mas
colocando-o ndo como um fim em si mesmo, mas sim como um meio para se
atingir um desenvolvimento sustentavel e com mais qualidade de vida;

A forma de conduzir os negdcios baseada no compromisso continuo com a
gualidade de vida atual e das geracbes futuras, por meio de um
comportamento ético, que contribua para o desenvolvimento econémico,
social e ambiental. E, se a gente conseguir incorporar os interesses das
diversas partes interessadas nas estratégias de negécio e na implementacao
das atividades, melhor ainda (MENDONCGCA, op. cit, p. 8-9).

A maneira como as empresas realizam seus negécios define sua maior ou
menor Responsabilidade Social Empresarial. O conceito da RSE esta
relacionado com a ética e a transparéncia na gestdo dos negdcios e deve
refletir-se nas decisdes cotidianas que podem causar impactos na sociedade,
no meio ambiente e no futuro dos proprios negdcios. Responsabilidade
Social Empresarial, portanto, diz respeito a maneira como as empresas
realizam seus negocios: os critérios que utilizam para a tomada de decisoes,
os valores que definem suas prioridades e os relacionamentos com todos 0s
publicos com os quais interagem [...] (INSTITUTO ETHOS, SEBRAE,
2003, p. 9).

Nessa mesma direcdo, o Banco Ital afirma que a responsabilidade social
empresarial constitui-se como fator importante de diferenciagdo das empresas, devendo por
isso, estar plenamente integrada ao conjunto dos seus objetivos estratégicos. Haja vista que,
cada vez mais, a sociedade exige das empresas um posicionamento de responsabilidade
social, no qual consumidores e clientes demonstram expectativas em relagdo a atuagdo social

das empresas e influenciam tomadas de decisdo. Por isso, 0 Banco procura demonstrar seu

12 Disponivel em http://wwwethos.org.br



92

compromisso de responsabilidade social através de inimeras iniciativas e programas. Entre
essas iniciativas esta a Fundacao Itad Social (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2009).

E interessante observar que, embora queira dar-se uma dimensao ética as acdes de
RSE, o que fica latente é que elas estdo diretamente relacionadas ao sucesso empresarial.
Segundo 0 manual intitulado “Responsabilidade social empresarial para micro e pequenas
empresas — passo a passo”, elaborado pelo Instituto Ethos e pelo Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) em 2003, ser mais responsavel socialmente é fator

de competitividade.

A Responsabilidade Social Empresarial (RSE) tornou-se um fator de
competitividade para os negécios. No passado, 0 que identificava uma
empresa competitiva era basicamente o preco de seus produtos. Depois, veio
a onda da qualidade, mas ainda focada nos produtos e servigos. Hoje, as
empresas devem investir no permanente aperfeigoamento de suas relagdes
com todos os publicos dos quais dependem e com 0s quais se relacionam:
clientes, fornecedores, empregados, parceiros e colaboradores. 1sso inclui
também a comunidade na qual atua, o governo, sem perder de vista a
sociedade em geral, que construimos a cada dia. Fabricar produtos ou prestar
servigos que ndo degradem o meio ambiente, promover a incluséo social e
participar do desenvolvimento da comunidade de que fazem parte, entre
outras iniciativas, sdo diferenciais cada vez mais importantes para as
empresas na conquista de novos consumidores ou clientes. Pelo retorno
gue traz — em termos de reconhecimento (imagem) e melhores condi¢Ges
de competir no mercado, além de contribuir substancialmente para o futuro
do pais —, o movimento da Responsabilidade Social Empresarial vem
crescendo muito no Brasil (op.cit, p. 6, grifo meu).

Embora os defensores da RSE apontem que a mesma tem como “objetivo nobre”
melhorar o futuro do pais é possivel perceber de forma clara que o objetivo maior néo € esse,
e sim a conquista de mais clientes e consumidores. Por essa razdo é que ser socialmente
responsavel é fator de competitividade.

Responsabilidade Social Empresarial evoca valores como protecdo ao meio
ambiente, respeito aos direitos humanos e combate a corrupgdo, sendo um
caminho seguro para o desenvolvimento de um ambiente empresarial
estavel. Alguns empresarios acreditam que tomar a lideranca em
atividades de RSE serve como uma forma de ganhar competitividade no
mercado. Outros veem as praticas de RSE como pré-requisito para a
perpetuacdo de seu negécio no futuro [...] Uma empresa que investe em
responsabilidade social reconhece que suas agBes tém grande impacto na
sociedade onde atua e, a0 mesmo tempo, esta atenta aos acontecimentos
sociais gque impactam em seus objetivos comerciais. Promover valores de
RSE e manter os padrdes acordados em convengdes internacionais elevam a
reputacdo de uma corporacao, dificultando as empresas que se comportam
de forma socialmente irresponsavel se manterem competitivas no mercado
(INSTITUTO ETHQOS, 2006, p. 7, grifo meu).
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As acdes de RSE “tém se mantido e crescido atualmente porque sdo lucrativas
para 0s proprietarios ou acionistas das empresas que as desenvolvem” (SOUZA, op.cit, p. 69).
A razdo de serem lucrativas explica-se pelo fato de que essas acdes refletem diretamente na
imagem das empresas que as praticam, ou seja, ser uma empresa socialmente responsavel hoje
resulta em adquirir o respeito dos consumidores, 0 que equivale a adquirir mais clientes para a
empresa. E o que deixa claro o Instituto Ethos quando diz que quando a empresa acrescenta
“as suas competéncias basicas um comportamento ético e socialmente responsavel”, estas
“adquirem o respeito das pessoas e das comunidades que sdo atingidas por suas atividades e
gratificadas com o reconhecimento e o engajamento de seus colaboradores e a preferéncia dos
consumidores”. E por isso que:

A responsabilidade social empresarial (RSE) e o desenvolvimento
sustentavel sdo temas que estdo se deslocando da periferia para o nicleo das
estratégias de inUmeras empresas brasileiras. Inicialmente tratada no campo
da filantropia, a RSE ganhou importancia como atributo diferencial de
competitividade na medida em que aumentaram as evidéncias de que a
sociedade e o mercado estdo dispostos a reconhecer e a recompensar 0
comportamento ético, transparente e solidario das empresas (INSTITUTO
ETHOS, op.cit, p. 5, grifo meu).

Desse modo, as acdes de RSE tornaram-se instrumento de marketing da empresa e
também uma forma de garantir sua legitimidade e produzir a imagem da empresa que assume
sua “responsabilidade social”. Desse modo, conforme afirma Ferreira (2006, p. 86) “a atuagao
social das empresas passou a ser vista como algo estratégico para 0 negocio, em poucas
palavras, perseguem-se beneficios para a empresa”.

Nessa mesma direcdo, Emerson Capaz, em entrevista ja citada anteriormente,

afirma que:

O primeiro passo para qualquer acdo de responsabilidade social em empresas
passa pela conscientizagdo dos empreendedores e, principalmente, dos
acionistas majoritarios, de que o consumidor valoriza a diferenca entre
empresas que sdo socialmente responsdveis e outras que ndo tém essa
preocupacéo.

Portanto, as a¢cdes de RSE estdo diretamente vinculadas & promogdo da imagem e

reputacdo das empresas, 0 que resulta diretamente na valorizagdo de sua marca.

O movimento de valorizacdo e fortalecimento do conceito de RSE passa a
ocorrer sobretudo na Gltima década, a partir de um novo quadro mundial,
com marcos regulatérios nas questdes ambientais e sociais, quando as
empresas passam a ser obrigadas a desenvolver estratégias para melhorar ou
manter sua reputacdo. Isso em funcdo de que o processo de globalizacdo e da
velocidade das inovacdes tecnoldgicas e da informacgdo, traz um novo
ingrediente de complexidade aos negécios a medida que propicia uma
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vinculagdo estreita da reputagdo de uma empresa a sua imagem... Executivos
e empresarios passaram a perceber que vincular a imagem da empresa ao
desenvolvimento de uma acdo que se caracterize como sendo de
responsabilidade social aumenta os lucros. (SOUZA, op.cit, p. 70-71).

E interessante observar nas palavras acima citadas que desenvolver acbes de
responsabilidade social ndo é uma questdo de escolha por parte das empresas. Elas séo
obrigadas a fazerem isso se quiserem manter-se no mercado. Nesse sentido, Karkotli e Aragéo
(2004, p. 15), afirmam que “a empresa capitalista s6 se comporta de forma socialmente
responsavel quando sua sobrevivéncia estd ameacada, ou alguma atitude que adote possa
gerar valor”. No entanto, acreditamos que isso é uma contradi¢do, pois o capital nunca é
“socialmente responsavel”, pois sdo as proprias condi¢cdes do mercado que impdem isso as
empresas.

Essas novas condi¢cbes de mercado sdo, por exemplo, exigéncias de
consumidores e investidores, espontaneas ou organizadas por grupos de
pressdo com alcance ampliado pela midia; a prdpria situacdo social e
ambiental que, vistas de uma perspectiva estratégica, serdo, por si mesmas,
fatores limitantes da atividade empresarial; a necessidade imposta pelas
crises constantes do capital, de redefinir os papéis do Estado e da empresa.
(SOUZA, op.cit, p. 72).

Dai, podemos perceber outra contradicdo gerada pelo proprio sistema capitalista,
pois a medida que naturalmente gera desigualdade, miséria e exclusao, ele acaba provocando

sua autodestruicdo, haja vista, que reduz o mercado consumidor pelo fato de a maioria das

pessoas ndo possuirem condi¢fes de comprarem 0 minimo para sobreviver.

[...] é incontestavel que se as condi¢Bes sociais ndo melhorarem, dentro de
pouco tempo o mercado consumidor sera tdo reduzido que ndo podera mais
suportar o crescimento dos negdcios. Varios setores da sociedade estdo
percebendo que o progresso econémico dissociado do desenvolvimento
social é limitado pela impossibilidade de acesso da maioria aos bens
produzidos, da mesma forma como a melhoria nas condi¢bes de vida séo
freadas por modelos econbmicos produtores de exclusdo, miséria e violéncia
(MCINTOSH, 2001, p. 7).

4

Em vista disso, pode-se dizer que o empresario ¢ “determinado pelas condigdes
historicas de desenvolvimento do capitalismo”, e é nesse contexto que as agdes de RSE se
fazem presente hoje, ou seja, elas s&o uma “nova exigéncia do mercado” para que as empresas
consigam ser competitivas, atraindo cada vez mais consumidores e a0 mesmo tempo tentando
atenuar as desigualdades sociais geradas pelo contraditorio sistema capitalista. Assim, essas

acoes de responsabilidade social funcionam como um “remendo dessa logica destrutiva” do
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capital que visa essencialmente criar as condi¢fes necessérias para manter sempre elevadas as
taxas de lucros e gerar acumulacgéo de riquezas (SOUZA, op.cit, p. 73 e 75).

Soma-se a isso, o fato de que cada vez mais os consumidores valorizam aquelas
empresas que se “preocupam com o meio ambiente e com as pessoas” € desse modo procuram
consumir 0s seus produtos, até mesmo pagando mais caro por eles, achando que esta é uma
forma de eles proprios contribuirem também com a preservacdo do planeta e
consequentemente com a melhoria da vida das pessoas que sdo beneficiadas pelas acOes
sociais desenvolvidas pelas empresas. Porém, o que ocorre € uma completa inversdo da
realidade, pois:

O apelo da postura de responsabilidade social assumida pela empresa opera
no nivel da superestrutura, no plano ideoldgico, entendido enquanto processo
de ocultamento de uma realidade contraditéria e invertida, possibilitando que
as pessoas possam seguir consumindo com a consciéncia mais tranquila, na
medida em que acreditem que ao consumirem contribuem para atenuar os
problemas sociais e ndo o contrario (SOUZA, op.cit, p. 79).

E possivel perceber que o fato de uma empresa ser “socialmente responsavel”
opera no plano ideoldgico e atua macicamente no convencimento da populacdo em aceitar tal
I6gica e, principalmente, de inclui-la na defesa dos interesses que estdo subjacentes. Essa é a
estratégia que inegavelmente tem dado mais certo. Sob esse aspecto vale ressaltar o Instituto
Ethos ao afirmar que:

Ao associar seu produto a uma causa nobre, a empresa se valoriza diante dos
préprios funcionarios. Se o consumidor puder optar entre dois produtos
similares de marcas diferentes — um que esteja associado a uma acéo social
e outro ndo — certamente escolhera o primeiro. Hoje em dia uma visita ao
supermercado pode ser um ato politico, em que o consumidor marca suas
opcdes ideoldgicas ao comprar ou recusar um produto (INSTITUTO
ETHOS, 1999, p. 14, grifo meu).

As acOes de RSE, além de atrairem a confianca dos consumidores, acabam
melhorando o desempenho dos funcionarios e consequentemente a produtividade da empresa.
Isso por que os funcionarios acabam valorizando e até mesmo defendendo a empresa onde
trabalham pelo fato dela ser socialmente responsavel. Isso foi apontado por Miguel Kgrisner
quando perguntado pela revista Fae Business sobre o que poderiam ganhar as empresas que se
mobilizam em prol de programas sociais. Eis a resposta: “Maior reteng¢ao de talentos, maior
envolvimento e comprometimento dos colaboradores”. Soma-se a isso também “credibilidade
de marca, maior chance de fidelizar o consumidor, reconhecimento da comunidade em que

esta inserida, valorizacdo de capital para as empresas que tém agdes em bolsa, etc.”.
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Isso ficou evidenciado na pesquisa realizada em 2001 pelo IPEA onde se
constatou que as empresas sabem que o0 retorno de suas a¢Bes sociais é positivo, que agrega
valor a marca, pois 0s executivos entrevistados pela pesquisa conseguiram apontar as
mudancas por eles percebidas a partir do atendimento social (Quadro I). O retorno para as
empresas foi considerado alto nos seguintes itens: (a) melhoria da imagem junto a
comunidade; (b) melhoria da imagem com os clientes e fornecedores; (c) fortalecimento do
envolvimento dos funcionarios com a missdo da empresa (aumenta a produtividade); e (d)
melhoria do relacionamento com parceiros importantes (governo, agéncias internacionais,
outras empresas e ONG).

Quadro 1: Retorno para as empresas a partir do atendimento social

Apos a realizacdo da acéo social, quais mudancas a empresa observou?

1. Melhora da Imagem junto a Comunidade.
__Alto: 65%

_ Medio: 35%

_ Baixo: 0%

_ Nenhum: 0%

_ Nao sabe:0%

2. Melhora da Imagem com os Clientes.
_Alto: 50%

_ Médio:32%

_ Baixo: 6%

_Nenhum: 12%

_ Nao sabe: 0%

3. Melhora da Imagem com os Fornecedores.
_ Alto: 38%

_ Médio: 21%

_ Baixo: 15%

_ Nenhum: 26%

_ Nao sabe: 0%

4. Aumento do Envolvimento dos Funcionarios com a Missdo da Empresa (aumenta a
produtividade).

__Alto: 53%

_ Médio: 23%

_ Baix0:15%

_ Nenhum: 9%

_ Nao sabe: 0%

5. Melhora do Relacionamento com Parceiros (governo, agéncias internacionais, outras
empresas, ONG).
_ Alto: 59%
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_ Meédio: 18%
_ Baixo: 3%
__Nenhum: 17%
_ Nao sabe: 3%

Fonte: IPEA, 2001.

Observa-se no quadro acima, que as agdes sociais desenvolvidas pelas empresas
trazem beneficios bastante positivos para as mesmas. Um deles que chama a atengédo é o que
esta relacionado ao aumento do envolvimento dos funcionarios com a missdo da empresa o
gue, consequentemente, ajuda aumentar a produtividade. Nesse sentido, Souza (op.cit, p. 76)
afirma que:

Outra vantagem ainda é o sentido de pertencimento dos funcionarios com
relacdo a empresa, que aumenta pelo fato deles perceberem que ela estimula
e valoriza a participacdo em acdes sociais. Isso faz com que o funcionario
contribua com a melhoria da imagem da empresa quando defende seu home
fora dela. Isso também aumenta a satisfagdo no trabalho, fator que eleva a
produtividade dos funcionarios, que passam a defender a empresa,
dissimulando em certa medida a polaridade entre capital e trabalho.

Isso foi também evidenciado na pesquisa, ja citada, realizada pelo IPEA, quando
se buscou saber quais os principais resultados obtidos pelas empresas em relagdo a
participacdo dos empregados em acdes sociais. E todos os resultados apontados pelos
empresarios entrevistados refletem positivamente no desempenho global da empresa.

Conforme se observa no quadro 2:

Quadro 2: Resultados obtidos pelas empresas em relagdo a participacao dos empregados
em ac0es sociais

O que a empresa percebe em relacéo a participacdo dos empregados
e Adquire consciéncia social, sintonizando-se com a misséo da empresa;
e Amplia o poder de interferéncia do empregado na empresa e na comunidade onde
atua;
e Aumenta a satisfacdo do empregado e eleva a produtividade;
e Aumenta a sociabilidade do empregado e melhora seu relacionamento dentro da
empresa;

e Desenvolve competéncias Uteis a carreira profissional dos empregados;

e Melhora o relacionamento entre as chefias e os empregados.

Fonte: Ipea, 2001.
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Os beneficios tém se tornado tdo importantes para as empresas que as mesmas

tém procurado estimular a participacdo dos seus funcionarios em acgdes sociais, conforme

mostra o quadro a seguir:

Quadro 3: Tipos de incentivos praticados pelas empresas para estimular a participacao
dos empregados em agdes sociais

Ampliacdo das chances de permanecer na empresa em momentos de corte de
funcionérios;

Divulgacdo em veiculo de comunicagdo interna dos nomes dos funcionarios que
participam das ac0es sociais;

Instituicdo de prémios para os funcionarios que participam de a¢des sociais;

Liberacdo no horario de expediente para participar de trabalho voluntario;

Preferéncia no processo de contratagdo da empresa;

Preferéncia para a progressao funcional na empresa;

Realizacdo de programas de voluntariado na empresa;

Treinamento para o exercicio de agdes sociais.

Fonte: Ipea, 2001

O Banco Itau tem procurado incentivar os seus funcionarios a participarem em

acdes sociais, tanto que criou em 2003 o Programa Itau Voluntario, que tem como objetivos:

v Apoiar o engajamento dos funcionarios do Ital em ac¢des sociais;
Fortalecer o exercicio da cidadania e estimular a participagéo social;

v

v’ Conscientizar sobre a importancia da responsabilidade social;

v Reforgar o comprometimento do Ital com as agdes comunitarias;
v

Inserir o funcionario voluntario no contexto da Fundacdo Itad Social
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2003, p. 4-5).

Vale ressaltar que os funcionarios do Banco Ital que optam por realizar agdes

sociais sabem que sé poderdo fazer isso fora do horario de trabalho. No entanto, eles terdo a

oportunidade, segundo consta no manual do voluntario, de desenvolver habilidades

interpessoais e profissionais ao trabalharem em equipe, lidarem com a diversidade e

gerenciarem recursos escassos. E o Banco Ital acredita que a participacdo dos seus

funcionarios em ac¢des sociais podera fazer emergir talentos e potencialidades desconhecidos

pelo Banco. Além disso, isso aumentara o nivel de identidade dos funcionarios com a empresa

e fortalecera a imagem institucional da mesma (lbidem, p. 1 e 23).
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Outra vantagem obtida pelas empresas com a RSE sdo as compensacdes fiscais
que as mesmas recebem por parte do governo quando desenvolvem essas acGes. Emerson
Capaz e Miguel Kgrisner quando perguntados, em entrevista ja citada, sobre qual o
posicionamento deles em relagdo a esses incentivos fiscais, disseram que todo o incentivo que
puder ser dado as empresas que praticam acOes de RSE deve ser pensado, haja vista que essas
empresas estdo ajudando o Estado a cumprir parte de seu papel. Portanto, segundo eles, é
justo que as empresas recebam compensacdes fiscais, pois isso gerard um estimulo para novas
iniciativas.

Sobre esses incentivos fiscais o GIFE - Grupo de Institutos, Fundacbes e
Empresas™, também defende que os mesmos cumprem uma importante funcdo — a de
mobilizacdo social — haja vista que “funcionam como um estimulo para que individuos e
empresas se envolvam em determinadas causas”. Por isso, defende que os incentivos fiscais
deveriam ser expandidos para iniciativas de interesse publico, pois atualmente esses
incentivos estdo limitados as doagdes de pessoas juridicas e correspondem apenas a dedugdo
de 2% do lucro operacional da empresa (GIFE, 2009, p. 59-62).

De fato, a maioria dos empresarios critica de forma veemente os incentivos fiscais
concedidos pelo governo, mais especificamente aqueles destinados as entidades filantropicas
e ao Fundo da Crianca e do Adolescente™, alegando que os mesmos s&o irrisorios e ineficazes
(PELIANO, 2001).

No entanto, ao analisarmos, por exemplo, os incentivos fiscais recebidos pelo

Banco Ital em 2011, perceberemos que 0s mesmos ndo sdo tao irrisorios assim.

Quadro 4: Incentivos recebidos do governo, por categoria

Categoria 2010 (em reais) 2011 (em reais)

Doagbes ao Fundo da Crianga e do 5.952.435,86 14.652.397,77
Adolescente

3 O GIFE relne organizacdes de origem privada e financiadoras de projetos sociais, ambientais e culturais de
interesse publico. Em outras palavras, ele é composto por empresas, institutos e fundagdes que praticam
Investimento Social Privado. Criado em 1995, o GIFE tem como missdo aperfeicoar e difundir conceitos e
praticas do uso de recursos privados para o desenvolvimento do bem comum.

"0 Fundo da Crianca e do adolescente busca beneficiar entidades com projetos que apoiem criangas e
adolescentes (através de doagdes via Lei n® 8.069 de 13/07/90 - Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA),
através da conscientizagao da utilizagdo da rentncia fiscal do Imposto de Renda, destinando uma pequena parte
dele ao Fundo. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), toda pessoa fisica pode destinar
até 6% de seu imposto devido diretamente aos Fundos dos Direitos da Crianga e do Adolescente de qualquer
localidade (estadual ou municipal) que tenha esse orgdo regulamentado. Para pessoa juridica, tributada pelo
lucro real, a destinacao é de até 1%.
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Programa de Alimentacdo do Trabalhador 5.939.271,22 9.992.528,16
(PAT)

Lei Rouanet™ 24.717.398,72 76.370.461,78
Patrocinios a projetos esportivos 6.017.696,52 14.931.571,82
Prorrogacdo da licenga-maternidade 515.035,86 918.148,51
Outros* 18.581.056,58 -

Total 61.722.894,77 116.865.108,04

*QO item é composto pelos investimentos em atividades audiovisuais (539 mil) e de outras
empresas do grupo, principalmente Redecard.

Fonte: Banco Itad: Relatério de Sustentabilidade 2011.

Nota-se que sé de incentivos por doacbes ao Fundo da Crianca e Adolescente e a
projetos culturais (Lei Rouanet), o Banco Itau recebeu em 2011 R$ 91.022.859.05. Além
disso, é possivel perceber que em relacdo a 2010 os incentivos aumentaram mais de 52%, e
isso se deve, segundo o Banco Itad, a dois fatores: o valor das doacGes efetuadas pelas
empresas da organizacio e a base de imposto das empresas que fizeram as doacdes. (ITAU
UNIBANCO, 2011).

Em seu Relatorio Anual de Sustentabilidade, o Banco afirma que em 2011 seus
investimentos sociais e culturais alcancaram o valor de R$ 293,8 milhdes, com destaque para
o total de recursos destinados a educacdo e cultura, que atingiram o montante de R$ 184,2
milhdes. Investiu também R$ 54,8 milhdes em outros 66 projetos, por meio da Lei Rouanet. E
por meio da Lei de Incentivo ao Esporte, destinou R$ 12 milhdes a 13 projetos relacionados a
esportes de alto rendimento, esporte educacional, participacdo e lazer em 12 estados
brasileiros. Embora paregam significativos os recursos destinados ao campo social, ainda
assim esse valor esta longe de comprometer os rendimentos do Banco, pois o lucro que o

mesmo teve nesse mesmo ano foi de 14,6 bilhdes de reais, o que o levou ao patamar de estar

15 Lei Federal de Incentivo & Cultura (Lei n° 8.313 de 23 de dezembro de 1991). Esta Lei possui uma politica de
incentivos fiscais que possibilita as empresas (pessoas juridicas) e cidadaos (pessoa fisica) aplicarem uma parte
do IR (imposto de renda) devido em agdes culturais. O percentual disponivel de 6% do IRPF para pessoas fisicas
e 4% de IRPJ para pessoas juridicas.
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entre os dez maiores bancos do mundo. Ressalta-se também que os incentivos fiscais
recebidos do governo, como se viu, ndo sdo nem um pouco insignificantes.

E interessante que todos os valores repassados pelo Banco Itadl para desenvolver
acOes sociais sdo chamados de investimento. Entdo se é investimento presume-se que o
mesmo busca retorno financeiro disso, e no caso especifico da educacdo € interessante
percebermos no discurso do Banco a intencdo de mostrar um espirito nobre em torno desses
investimentos, ao dizer que esta investindo na formacdo de cidaddos mais preparados e
conscientes do seu papel na sociedade, no entanto logo em seguida o verdadeiro retorno
pretendido aparece quando o mesmo afirma que esta formando, de maneira legitima, melhores
clientes. Cabe indagar o que seriam esses melhores clientes.

A educacéo e ponto central da nossa atuagdo enquanto transformadores. Ela
é condicdo para evoluirmos como sociedade e agentes econdmicos. Quando
investimos na educacdo de criangas e jovens, estamos investindo também na
formagdo de cidaddos mais preparados e conscientes do seu papel na
sociedade. Também estamos formando, de maneira legitima, melhores
clientes, ndo sé para o Itatl Unibanco, mas para a economia do pais como um
todo. Em outras palavras, estamos ajudando as pessoas, 0 pais e o proprio
banco a crescerem de forma sustentavel [...] Entendemos que a educacgdo é
um ponto-chave para o desenvolvimento da sociedade brasileira. Entre as
tensdes sociais que observamos, é também a que mais diretamente impacta a
relacdo de pessoas com o banco (ITAU UNIBANCO, 2011, p. 157-160).
Em vista disso, conforme ja destacado anteriormente, o Banco Itad direciona a
maior parte de seus investimentos sociais para a educacdo. A énfase dada a essa area nao é
exclusiva do referido Banco, pois dentre todas as &reas que recebem acgBes de
responsabilidade social, a educacdo tem tido a preferéncia das empresas. E justamente isso

gue abordaremos a seguir.

3.3 - A EDUCACAO COMO CAMPO PRIVILEGIADO PARA AS ACOES DE RSE

No bojo do desenvolvimento das acbes de RSE, a area educacional tem sido
campo fértil. 1sso se explica pelo fato de a educacdo ser vista pela maioria das pessoas como
meio de ascensdo social e, como tal, possui uma legitimidade que é fundamental as acdes de
RSE. Tendo em vista que é a imagem da empresa que importa, nada melhor do que investir
em uma area que abarca tanto as expectativas de mobilidade social das pessoas. Nao se pode
esquecer também que a escola € um lugar privilegiado de formacéo de consciéncia. Portanto,
a mesma torna-se um alvo em potencial para usufruto de interesses privados.

A preferéncia pela area educacional pode ser notada no Censo realizado entre
2007 e 2008 pelo GIFE. Segundo os dados coletados, entre as &reas com maior volume de



102

investimentos, a educacdo aparece em primeiro lugar (como mostra 0o quadro 5), tanto no
namero de projetos e programas dos associados como também em volume de investimentos.
Segundo o GIFE, em 2007, os seus associados destinaram quase R$ 400 milhdes em
atividades na educacdo (conforme quadro 6). Esse valor representa aproximadamente um

terco do total de investimentos dos associados.

Quadro 5: Areas de atuacéo dos associados, com percentual dos que atuam em cada uma

%

Educacao 83%
Formacéo para o trabalho 59%
Culturae artes 55%
Geracao de trabalho e renda 53%
Apoio a gestao do terceiro setor 53%
Desenvolvimento comunitario/de base 48%
Meio ambiente 46%
Assisténcia social 40%
Saude 38%
Defesa dos direitos 35%
Esportes 28%
Comunicac0es 23%
Respondentes: 80

Dados Censo GIFE 2007-2008.

Quadro 6: Investimentos em Educacao

Total de investimento em educacdo em Respondentes
2007 em R$

Financiam projetos de 108.395.348 23 23
terceiros e operam
projetos proprios
Somente financiam 41.808.071 10
projetos
de terceiros
Somente operam 247.777.329 22
projetos proprios
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Total 397.980.748 55
Dados Censo GIFE 2007-2008.

Segundo o GIFE, esses investimentos sdo reflexos do crescente consenso na
sociedade brasileira de que as limitagdes do sistema educacional do pais sdo entraves para a
superacdo da pobreza, das desigualdades e da exclusdo social. Nesse sentido, a melhoria da
educacdo publica é vista como pré-requisito para a insercao qualificada do Brasil na economia
global. Por isso, o foco de atuacdo das empresas que compdem o GIFE se concentra na
educacao regular preferencialmente no ensino fundamental e no ensino médio.

As acdes desenvolvidas prioritariamente, segundo o Censo do GIFE, sdo
atividades de formacéo e capacitacdo de professores (com 74,54% das ac¢des), de diretores e
pessoal administrativo (40%), a complementacdo da educacgdo regular com oficinas de arte e
esporte (54,54%), passando por doacOes de equipamentos e material escolar (41,8%). O
ensino técnico e a aceleracdo de aprendizagem sdo 0s grupos que menos recebem
investimento. Dos 55 associados ao GIFE que participaram da pesquisa, a maioria (94,5%)
investe na melhoria da qualidade do ensino fundamental (7-14 anos). Doze empresas investem
no ensino técnico, o que corresponde a 21,8%, e sete empresas trabalham na aceleracdo de
aprendizagem (12,7%).

Como ja enfatizado, a educacdo é apontada claramente pelos empresarios como
fundamental para 0 aumento da competitividade e a insercdo do Brasil na nova ordem
mundial e, consequentemente, para o crescimento da economia e para a redugio da pobreza. E

essa a ideia defendida pela Fundacdo Itat Social'®

, quando a mesma expde em seu site 0s
principios que norteiam as suas agdes. Para ela a educagdo ¢ a “questdo-chave para o
desenvolvimento do pais, especialmente em um ambiente global no qual a competitividade €
cada vez mais pautada pela capacidade de gerar conhecimento e inovacao”.

Desse modo, para a Fundagdo Itad Social, a centralidade da educagéo justifica-se
pela competitividade do mundo globalizado, que exige que os individuos tenham a capacidade
de criar conhecimentos inovadores, para que assim consigam estar aptos as exigéncias do
mercado. Nesse sentido, os processos formativos precisam ser ajustados em consonancia com
0 tipo de méo-de-obra requerida pelo modo de producdo capitalista.

E por isso que, quando se analisa a justificativa por parte das empresas e de suas

fundacdes para desenvolverem programas sociais em educacédo, todas sem exce¢do, apontam

16 www. fundacaoitatisocial.org.br



104

0s baixos indices de desempenho dos alunos brasileiros como o motivo que as levam a

investir nessa area. Por exemplo, para a Fundacg&o Itad Social:

Os indicadores de desempenho dos alunos das escolas publicas brasileiras,
aferidos por meio de exames — como o Sistema de Avaliacdo da Educacédo
Basica (Saeb) e a Prova Brasil — e de outros instrumentos de amplitude
nacional — como o Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (Ideb)
—, demonstram o quanto ainda h& por fazer na conquista de padrGes
satisfatorios de aprendizagem. Dar conta deste desafio exige uma agdo
educacional comprometida com a transformacdo da educagdo [...]
(FALSARELLA, FONSECA, 2009, p. 10).

Nesse sentido, Sousa (2008, p. 180) ressalta que 0s empresarios se preocupam
com a insuficiéncia do ensino por este ser um elemento de extrema relevancia no aumento da
produtividade. Pois, as inovacgdes tecnologicas e os objetivos de inser¢cdo no mercado mundial
geram a necessidade de formacéo profissional para atender as condigdes impostas pelos novos
modelos de producdo. Essa relagdo entre o nivel de ensino e a produtividade é apontada pelo

Instituto Ethos quando afirma que:

Cada vez mais os diversos setores da sociedade brasileira se conscientizam
de que a melhoria da qualidade da educacdo publica é um desafio de todos.
Para o setor empresarial, a eleva¢do do nivel educacional do pais torna-se
uma exigéncia, pois é um dos principais fatores que determinam a qualidade
profissional dos trabalhadores de diversos niveis nos varios segmentos
produtivos. Algumas experiéncias ja demonstraram, inclusive, que nos
setores onde a escolaridade dos trabalhadores é maior, hd menos desperdicio
de materiais (INSTITUTO ETHOS, 1999, p. 19).

Nessa mesma direcéo, a revista Educar para Crescer, de julho de 2009, em artigo
intitulado “Por que investir em educacgdo publica?” afirma que o empresariado pode ser um
importante parceiro para o governo na busca pela melhoria da educagdo publica em nosso
pais. Por isso, muitas empresas tém desenvolvido ac¢des de responsabilidade social por meio
de programas educacionais. Tais ac¢des, segundo eles, beneficiam tanto a comunidade atingida
por esses programas como também a prépria organizacéo, “que tem como retorno garantido o
reconhecimento de seus funcionarios e, em longo prazo, a possibilidade de uma méo-de-obra
mais qualificada”.

Assim, fica claro que mesmo quando as empresas assumem uma posi¢cao
“responsavel frente as necessidades educacionais, continuam direcionadas a visao
mercantilista, ndo deixando de realizar os maiores investimentos em favor do crescimento dos
lucros” e isso € algo Obvio, pois afinal, qual empresa que ndo visa o lucro? (FERREIRA,
2006, p. 11).
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E por isso que as agdes de RSE direcionadas para o campo educacional possuem
uma concepgdo de educacdo meramente instrumental que ndo contribui para a emancipacéo
do homem. E esperar que isso seja possivel por meio das ac6es de RSE é no minimo ilusorio,
pois jamais as empresas irdo promover uma educacdo emancipadora, haja vista que isso

significaria um “tiro no préprio pé”, ou seja, uma ameaga a sua propria existéncia.

Por razdes econbmicas e pelo fato de carregar uma forte aceitacdo da
populacdo como uma acdo que produz melhoria na vida das pessoas, a
educacdo tem sido a area eleita pela maioria dos dirigentes de empresas para
direcionar suas ac¢Oes de responsabilidade social. A concepgédo de educagdo
que norteia as agles de RSE reveste-se de um carater instrumentalista e
parcial, que abandona seu potencial emancipatério e igualitario. Isso se faz
claro na sua opgéo tdo-somente pela reducdo da pobreza e de investimentos
publicos. Porém, seria no minimo ingénuo esperar ou crer que as empresas
efetivariam uma proposta de educagdo portadora da possibilidade
emancipatéria do homem, ja que isso representaria um movimento no
sentido da auto-destrui¢do do capital (SOUZA, op. cit, p. 90).

Infere-se, com bases nas andlises acima referenciadas, que as acbes de
responsabilidade social empresarial, embora sejam apontadas por seus defensores como um
meio para diminuir as desigualdades sociais e contribuir para o desenvolvimento do pais,
servem ao interesse das empresas de conquistarem mais consumidores, pois vincular a
imagem da empresa as acdes de responsabilidade sociais é fator de lucro, haja vista que cada
vez mais 0s consumidores valorizam as empresas socialmente responsaveis que se
“preocupam” com o bem estar da comunidade e com a preservacdo do planeta. Alem disso,
ndo se pode esquecer também a influencia que isso tem sobre o desempenho dos empregados.

Oculta-se, porém, que as empresas nao realizam tais a¢fes sociais porque sdo
“boazinhas” e se preocupam com 0s mais necessitados, e sim porgue elas sdo obrigadas a isso,
como exigéncia do capital. O proprio sistema capitalista, ao naturalmente gerar desigualdade,
acaba por diminuir o nimero de pessoas que possuem condi¢des para consumir 0s produtos
produzidos pelo mercado. E sob essa concepcdo, € preciso atenuar essas desigualdades para
gue mais pessoas possam se tornar clientes e principalmente tenham condicdes de
consumirem e, consequentemente, fortalecer o sistema econdmico vigente. As acles de RSE
atualmente tem cumprido esse papel. Parece ser isso que o Banco Ital entende quando afirma
que com seus investimentos em educacgéo pretende formar melhores clientes.

Atenuar € justamente o que tem feito as acdes de RSE, pois embora afirmem que
0 objetivo é melhorar as condi¢Ges sociais, ndo podemos ser ingénuos e acreditar que um
sistema como o capitalista, que s6 existe porque gera desigualdades, seja capaz ele proprio de

promover igualdade solucionando os problemas sociais. O maximo que ele pode fazer é
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atenuar ou adiar tais problemas. E como diz Mészaros (2006, p. 281), que no contexto do
capitalismo, “os problemas sociais ndo sdo nunca solucionados, mas apenas adiados”.

Dentro da area educacional, o Banco Itau tem direcionado boa parte de suas a¢oes
de responsabilidade social para a gestdo educacional. Segundo o Relatério de Sustentabilidade
do Banco em 2011, foi investido quase 11 milhdes de reais nessa area e, especificamente no
Programa Exceléncia em Gestdo Educacional, o Banco investiu 3,1 milhdes de reais. A énfase dada a
gestdo justifica-se segundo o prdprio Itat pelo fato de a Gestdo Educacional ser uma “area-chave
para a implementacdo de medidas que possibilitem a melhoria da aprendizagem dos alunos”
que é a principal razdo da educacdo escolar. Nesse contexto, a Fundacdo Itau defende a
importancia das aliancas ou parcerias entre diferentes setores sociais, governamentais e ndo

governamentais no campo da gestdo educacional.

E, por congregar uma série de aspectos educacionais, 0 campo da gestdo é
atualmente um dos nossos maiores desafios para a melhoria da qualidade da
educacéo publica. Sdo desafios que reforcam a importancia de investimentos
na formacdo de quadros competentes que permitam o aperfeicoamento das
capacidades de planejamento e condugédo da politica educacional, com foco
na inovacgdo e no aprimoramento das estruturas de gestdo. Nesse cenério, a
Fundacdo Ital Social acredita que as aliancas ganham destaque porque
ampliam a possibilidade de obtencdo de apoio de diferentes setores sociais,
governamentais e ndo governamentais, e fortalecem a possibilidade de
execucdo do planejamento mediante 0s governos municipais, estaduais e
federal ITAU UNIBANCO, 2011, p. 161).

Essas aliancas ou parcerias na gestdo da educacdo sdo o foco do Programa
“Exceléncia em Gestdo Educacional”. Por isso, o proximo capitulo apresentara o referido
Programa e analisara a natureza, a dimensdo, as matrizes tedrico-metodoldgicas, 0s principios
e 0s instrumentos de gestdo presentes nele, bem como o modelo de escola e de gestdo

defendido para a educacéo bésica brasileira.
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CAPITULO IV - A AGESTAO DA ESCOLA PUBLICA BRASILEIRA VIA
PROGRAMA “EXCELENCIA EM GESTAO EDUCACIONAL” DA FUNDACAO
ITAU SOCIAL

Esse capitulo apresenta a Fundacdo Ital Social trazendo dados sobre sua criacdo
bem como dos programas por ela desenvolvidos, com destaque para 0 Programa “Exceléncia
em Gestdo Educacional”, pois por meio dele procuramos compreender ndo apenas a logica da
Fundacao Itad, de modo mais especifico, mas também a logica de gestdo privada, de modo
mais amplo. Tendo em vista que o Programa toma coma base a Reforma Educacional de
Nova York e o modelo de escola charter, apresentamos algumas particularidades dessa
Reforma e desse modelo de escola, e as consequéncias que elas trouxeram para o sistema
educacional americano. Na parte final, apresentamos a experiéncia brasileira de implantacao
de escolas charter que se deu no estado de Pernambuco analisando os custos envolvidos na
implantacdo desse modelo e quem no fim arca com as despesas decorrentes disso. Além disso,
sdo analisadas também as implicacdes desse modelo de escola para a gestdo das escolas

publicas brasileiras.

41-A FUNDAQAO ITAU SOCIAL E O PROGRAMA EXCELENCIA EM GESTAO
EDUCACIONAL

A Fundacdo Itati Social*” foi criada em 2000 pelo Banco Itall especificamente
para estruturar e implementar os investimentos sociais da empresa, tendo como foco
programas de melhoria das politicas publicas de educacdo e avaliagdo sistematizada de
projetos sociais.

Sua criacdo se deu a partir do entendimento, por parte do Banco Itad, de que “a
educacdo é um ponto-chave para o desenvolvimento da sociedade brasileira”, e dentre as
tensdes sociais € a que “mais diretamente impacta a relacdo das pessoas com o banco”. Por
iSS0:

A Fundagdo Itat Social, constituida em 2000, atua de maneira a apoiar
programas de melhoria de politicas publicas na &rea educacional,
desenvolvendo tecnologias e metodologias que possam ser replicadas em
larga escala através de parcerias com 0s governos municipais, estaduais e
federal, além de mecanismos de avaliagdo sistematica de projetos sociais.
Com alcance nacional, a Fundacéo Ital Social concentra seus investimentos
em quatro &reas de atuacdo: Gestdo Educacional, Educacédo Integral, Leitura
e Escrita e Avaliagdo de Projetos Sociais (FUNDACAO ITAU SOCIAL,
2012).

7 Todas as informag@es sobre a Fundagéo Itad Social e seus Programas Educacionais, aqui apresentadas, foram
extraidas do site da Fundacéo: http://www.fundacaoitausocial.org.br
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Conforme o exposto acima, a atuacdo da Fundacdo abrange quatro &reas:
Educacdo Integral, Leitura e Escrita, Avaliacdo de Projetos Sociais e Gestdo Educacional.
Devido a abrangéncia de sua atuacdo, focalizaremos a analise apenas na area da gestao, que é
o foco do presente trabalho.

Gestdo Educacional - a atuacdo nessa area especifica da educacdo se justifica,
segundo a Fundacgdo Itau, pelo fato de a educacdo ser um dos principais caminhos para
enfrentar os problemas sociais e econémicos. Contudo, ela apresenta grandes desafios para
seu pleno desempenho. E entre esses desafios esta justamente a gestdo educacional que
abrange “diversos aspectos do cotidiano na escola, relacionados ao trabalho pedagdgico,
passando por eixos da supervisdo e administracdo escolar, além de compreender a gestdo das
proprias secretarias e politicas publicas educacionais” (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2012).

Assim, “com o objetivo de fortalecer a competéncia em gestdo educacional na
rede publica de ensino em diversos niveis e enriquecer e ampliar o debate sobre a temética”, a
Fundacdo Itau Social desenvolve cinco programas nessa area: Melhoria da Educacdo no
Municipio, Exceléncia em Gestdo Educacional, Portal Itad Fase, Ciclo de Debate de Gestdo
Educacional e Avaliacdo e Aprendizagem.

Segundo a Fundacdo Itad (2012), o Programa Melhoria da Educagdo no
Municipio tem como foco a formacdo continuada dos gestores municipais para uma gestdo
mais efetiva na promocéao da qualidade da educacdo. A metodologia utilizada prevé que, ao
longo de dois anos, 0s gestores sejam preparados para fazer um diagndstico da situacao local
a partir da anélise de indicadores sociais, com o objetivo de desenvolver e implementar Planos
Municipais de Educacéo (PME).

Desde que foi criado, em 1999, o Programa ja ofereceu capacitacdo a 3.438
gestores de 1.027 municipios em 17 estados brasileiros. A coordenagéo técnica dos trabalhos
é feita pelo Centro de Estudos em Educacdo, Cultura e A¢do Comunitéaria (Cenpec). Sao
parceiros do programa a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (Undime) e
0 Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef).

O programa conta com materiais que subsidiam as a¢Oes de formacao dos gestores
municipais de educacdo. O principal deles é a Cole¢do Dialogos sobre a Gestdo Municipal,
composta de trés volumes. O primeiro caderno, (O Programa Melhoria da Educacdo no
Municipio e as Politicas Publicas Sociais), apresenta a colecéo e o programa Melhoria traz um
panorama sobre a situacdo atual da educagéo brasileira. O segundo caderno, (O Planejamento
Educacional em Acéo), revela a metodologia de planejamento e gestdo educacional proposta
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pelo Programa e o terceiro caderno, (Cotidiano do Gestor: Temas e praticas), aprofunda temas
relacionados a gestdo publica educacional.

A colecdo traz ainda um software que apresenta a metodologia para a construcao
do Plano de Educacdo. Trata-se de uma base de dados que reune 25 indicadores sociais e
educacionais brasileiros, inclusive temas como populagéo, condi¢des de vida, infraestrutura,
salde, educacao e financgas sobre todos os municipios brasileiros. Além disso, h& o site Brasil
Hoje, uma base de dados que retne indicadores sociais e educacionais brasileiros.

O Portal Itau Fase foi criado pela Fundacdo Itau para responder as seguintes
perguntas:

v" O que fazer para melhorar a educagdo?

v'Que investimentos devem ser feitos na area educacional pelas politicas

publicas?

Nesse intuito, o Portal sistematiza resultados de estudos cientificos nacionais

sobre fatores que interferem na qualidade da educacdo basica.

O objetivo é contribuir com o debate, trazendo insumos para analise e
subsidios para decisGes de investimento em educacdo. Para isso, oferece
informacBes de qualidade, com respaldo de estudos cientificos, numa
linguagem organizada e acessivel a pablicos diversos. Por meio do Portal,
pode-se pesquisar de que forma aspectos relacionados a escola, ao estudante
e sua turma interferem no sucesso educacional. A navegacdo pelos
resultados € apresentada em niveis crescentes de detalhamento, sempre
partindo de informacgBes mais abrangentes até o aprofundamento tedrico e
académico. Também €é possivel acompanhar matérias sobre o tema e a
divulgacdo de eventos, cursos e prémios que promovam a avaliagcdo de
politicas educacionais ou divulguem resultados dos casos ja estudados
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2012).

Langado em 2011, o Ciclo de Debates Educacionais, tem como objetivo
“ampliar a reflexdo sobre as estratégias e as experiéncias que potencializem os esforcos de
gestores para a melhoria da qualidade da educagdo”. Assim, sdo realizados varios seminarios
voltados para gestores, técnicos, educadores e especialistas de organizacdes que atuam no
setor. Os seminarios contam com apresentacdes de gestores publicos.

O Programa Avaliacdo e Aprendizagem tem como foco os instrumentos e
sistemas de avaliacdo de desempenho escolar e foi criado partindo da ideia de que:

Nas Ultimas duas décadas o Brasil desenvolveu instrumentos e
sistemas de avaliacdo de desempenho escolar, protagonizados tanto
pelo governo federal, como por governos estaduais € municipais nos
diversos niveis de ensino. Mas ainda ha muito espago para producao,
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debate publico e disseminacdo de conhecimento sobre a utilizacdo dos
resultados de avaliacdo por parte de gestores, coordenadores e
professores na pratica pedagogica do cotidiano escolar (FUNDACAO
ITAU SOCIAL, 2012).

Em vista disso, com o objetivo de disseminar conhecimentos sobre a utilizagédo
dos resultados de avaliacdo, a Fundacdo Ital Social desenvolve o Programa Avaliacdo e
Aprendizagem, que “busca colaborar com o0s sistemas publicos de ensino na construgdo e
disponibilizacdo de um conjunto de conteldos, estratégias e metodologias que ampliem o uso
da avaliagdo como uma das estratégias para a melhoria da aprendizagem na educagdo bésica”
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2012).

O Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” compreende dois eixos: um
de intervencdo e outro de producdo de estudos. Na area de producdo foram desenvolvidas
duas pesquisas de campo: A Reforma Educacional de Nova York e Sua Aplicabilidade no
Brasil e Modelo de Escola Charter: a Experiéncia de Pernambuco.

A primeira pesquisa de campo é focada na reforma do sistema educacional de
Nova York (EUA), com andlise da aplicabilidade dessa medida na rede de ensino publico
brasileira. O documento resultante dessa pesquisa traz um detalhamento da reforma do
sistema educacional de Nova York (EUA) e analisa a aplicabilidade das medidas adotadas
nessa reforma na rede de ensino publico brasileira. As principais areas estudadas e
apresentadas nesse documento séo:

v" Autonomia de diretores (Empowerment Zone);

v Sistema de avaliacdo e metas de desempenho;

v" Supervisao escolar e apoio ao professor em sala de aula;

v Programas alternativos para contratacdo e formacao de professores e diretores

(Teach for America, Teaching Fellows e Leadership Academy);

v Disciplina e seguranga escolar;

v Envolvimento de pais;

v Participacdo do setor privado e organizacGes do terceiro setor;

v Relacionamento com os sindicatos.

A outra pesquisa apresenta 0 modelo de escolas charter. O contexto brasileiro é

analisado a partir da experiéncia de Pernambuco®®. O documento resultante dessa pesquisa

'8 E importante ressaltar que a Fundagdo Itai ndo implantou o modelo de escolas charter em Pernambuco. A
iniciativa partiu do Instituto de Co-Responsabilidade pela Educacdo — ICE presidido por Marcos Magalhdes. O


http://ww2.itau.com.br/itausocial2/pdf/reforma_educacional_ny.pdf
http://ww2.itau.com.br/itausocial2/pdf/reforma_educacional_ny.pdf
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traz uma analise do modelo de escolas charter com o objetivo de fornecer subsidios para a
reflexdo sobre a parceria publico-privada na gestdo do ensino publico. A analise contempla o
modelo do Programa de Desenvolvimento dos Centros de Ensino Experimental de Ensino
Médio (PROCENTRO), iniciativa pioneira no Brasil de um sistema de escolas charter.

Mais recentemente, em 2011, a Fundacdo Ital langou mais uma publicacdo
intitulada “Alunos em primeiro lugar: como Nova York renovou seu sistema publico de
ensino”. Essa publicagdo tem como objetivo mostrar as estratégias utilizadas na reforma
educacional de Nova York e mais uma vez ressaltar a importancia de ela servir de inspiracao
para o sistema publico de ensino brasileiro.

J& na é&rea de intervencéo foi realizado em 2009 um projeto em parceria com a
Secretaria de Educacdo do Estado de Sao Paulo, com o objetivo de implantar em dez escolas
da rede estadual de ensino medidas adotadas na reforma educacional de Nova York, tais como
a contratacdo de tutores para trabalharem aspectos da gestdo pedagdgica com professores e
coordenadores e também a contratacdo de coordenadores de pais que tem como atribuicdo

desenvolver formas de tornar a escola um lugar mais acolhedor aos pais.

Ao inspirar-se em uma experiéncia de sucesso, a Fundacdo Itai Social
analisou medidas implantadas em Nova York que poderiam ser trazidas e
adaptadas para o contexto da rede educacional paulista. Foram selecionados
dois eixos de acdo: acompanhamento e apoio ao professor em sala de aula e
envolvimento dos pais nos esfor¢os de melhoria da aprendizagem. O projeto
foi idealizado a partir da reforma do sistema de educagdo publica da cidade
de Nova York (EUA), iniciada em 2000, que vem demonstrando avango dos
indicadores de aprendizagem e queda dos indices de violéncia escolar [...] a
Fundacdo Itau Social analisou, com o0 apoio técnico do Instituto Fernand
Braudel, e parceria da Secretaria da Educacdo do Estado de Séo Paulo,
medidas implantadas em Nova York que poderiam ser trazidas e adaptadas
para o contexto da rede educacional paulista (FUNDACAO ITAU SOCIAL,
2012).

Com duracédo de trés anos, o projeto foi concluido no ano de 2012 e ainda sera
feita a avaliagdo econbmica, pelo Banco Ital, que verificara o impacto das acGes
realizadas. Projetos similares a esse vém sendo implantados atualmente em estados como Rio
de Janeiro, Goias e Espirito Santo.

No caso do Rio de Janeiro em 2011, segundo o Relatério Anual da Fundacao Itad
Social (2011), foi realizada uma parceria entre 0 Banco e a Secretaria Municipal de educagéo,
que prevé assessoria para a estruturacdo do desenho e a implementagdo das estratégias de

coordenadores de pais, enquanto politica na area de aproximacdo com as familias. O projeto-

gue a Fundacdo fez em relacdo a essa experiéncia foi uma avaliacdo da mesma, como forma de divulgar e
defender o modelo de gestdo das escolas charter.
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piloto compreenderd dez unidades de educacéo infantil. Em Goias, a Fundagdo iniciou em
2011 uma parceria com a Secretaria de Educacdo, auxiliando na estruturacdo do perfil, na
formacgdo continuada e no acompanhamento dos tutores pedagdgicos — profissionais que
acompanham e orientam o trabalho dos coordenadores pedagdgicos das 1.100 escolas da rede
estadual. J& no Espirito Santo, 15 escolas da rede estadual, localizadas em éareas de alta
vulnerabilidade socioeconémica da Regido Metropolitana da Grande Vitoria, fardo parte de
um projeto-piloto que introduzira a figura dos coordenadores de pais, em 2012,

Como ja enfatizado neste trabalho, é justamente por meio do Programa
“Exceléncia em Gestdo Educacional” que buscaremos compreender ndo apenas a ldgica da
Fundacdo Itad, de modo mais especifico, mas também a logica de gestdo privada, de modo
mais amplo.

Tendo em vista que o referido Programa tem como base a Reforma Educacional

de Nova York, a seguir sera apresentada uma breve andlise sobre essa reforma.

42 - A REFORMA EDUCACIONAL DE NOVA YORK: CHILDREN FIRST
(ALUNOS EM PRIMEIRO LUGAR)

A reforma educacional de Nova York chamada de Children First — Criangas em
Primeiro lugar - comecou em 2002 e foi liderada pelo prefeito da cidade, Michael Bloomberg,
e pelo secretario de Educacdo, Joel Klein. A reforma foi denominada de Children First no
intuito de superar, segundo os seus lideres, os obstaculos ao aprimoramento do ensino e da
aprendizagem em um sistema que funciona em favor de seus funcionarios, das empresas que
fornece bens e servicos ao sistema e de seus patronos politicos, em lugar de atender
primordialmente os alunos e pais que o sistema deveria servir (GALL E GUEDES, 2010).

Segundo Gall e Guedes (op. cit, p. 11), a Reforma veio no intuito de melhorar a
cultura de fracasso escolar prevalecente ha décadas ndo apenas nas escolas publicas da cidade,
mas nos Estados Unidos como um todo. De acordo com um relatério publicado em 1983
intitulado A Nation at Risk (Uma Nagdo em Risco), 23 milhdes de cidaddos, ou seja,
aproximadamente 15% dos adultos do pais, eram analfabetos funcionais e que os americanos
figuravam em ultimo lugar entre os paises desenvolvidos em sete de dezenove exames
internacionais de aproveitamento escolar.

Vinte e seis anos ap0s essa constatacdo, em 2009, um relatério intitulado “O
Impacto Economico do Desnivel de Aproveitamento nas Escolas dos Estados Unidos”
constatou a existéncia de quatro desniveis distintos de aproveitamento: o primeiro se da entre

os Estados Unidos e outros paises; 0 segundo entre estudantes negros e latinos e estudantes
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brancos; o terceiro entre estudantes de diferentes faixas de renda e por Gltimo entre estudantes
semelhantes que estudam em sistemas escolares ou regides diferentes.

Nesse mesmo ano, alunos de 15 anos de idade dos Estados Unidos ficaram em 25°
lugar entre estudantes de 30 paises avaliados em matematica dentro do Programa
Internacional de Avaliacdo Escolar (Pisa) da Organizacdo de Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE). Na década de 1960, os Estados Unidos eram lideres mundiais nos
indices de graduacdo do ensino médio; hoje, figuram em 18° lugar entre 24 paises
industrializados (GALL E GUEDES, op. cit, p. 9).

Segundo as autoras acima citadas, embora os indices educacionais dos Estados
Unidos, de um modo geral, ainda sejam negativos, se tem conseguido melhora-los em
algumas cidades como Nova York, Chicago, Filadélfia, Miami, Dallas, Austin e San Antonio.
Tal melhora ¢ atribuida aos “esfor¢os de reforma que reforgaram a responsabilidade e 0 apoio
dado ao trabalho dos professores em sala de aula”. Vale ressaltar que, essa suposta melhoria
apontada pelas autoras se baseia, como elas mesmas dizem, “nos ganhos obtidos em escores
de exames”. No caso especifico de Nova York, as mesmas apresentam os seguintes dados

para comprovar o “progresso” obtido com a reforma:

Houve grandes aumentos na parcela de alunos da quarta e oitava séries que
cumpriram ou superaram os padrdes estaduais em inglés e matematica entre
2002 e 2009. Os alunos negros tiveram os ganhos maiores, sendo que
aqueles que cumpriram os padrdes estaduais em inglés subiram de 42%, em
2006, para 63%, em 2009. Os indices de conclusdo do ensino médio subiram
de 44%, em 1990, para um platd de aproximadamente 50%, em 1998-2002,
e 62%, em 2007. Em 2009, 82% dos alunos de terceira e oitava séries
atingiram os padrdes estaduais adequados de desempenho em matematica,
comparados com somente 57%, em 2006. O déficit de desempenho entre
estudantes negros e brancos também diminuiu, de 31%, em 2006, para 17%,
em 2009. Entre 2002 e 2009, a porcentagem de alunos negros de quarta e
oitava séries que atingiram os padrdes estaduais aumentou de 39% para 63%
e de 21% para 50%, respectivamente. Nova York investiu fortemente em
esforcos para desenvolver e renovar o quadro de liderangas escolares. Quase
80% de seus diretores ndo ocupavam este cargo em 2001. Hoje, 22% de
todos os diretores tém menos de 40 anos, enquanto que, em 2002, nédo
chegavam a mais que 6% (Ibidem, p. 10).

Essa “melhora” nos indices educacionais é debitada ao modelo de escolas charter
que foi desenvolvido no contexto da reforma educacional. Essas escolas tém todo o seu
funcionamento voltado para obter “bom” desempenho escolar, desempenho este medido pelos
escores obtidos em exames padronizados. Nesse contexto, hd uma generalizacdo dos testes
avaliativos. Soma-se a isso também o principio da remuneracdo por mérito para 0S

professores. Defende-se também a ‘“autonomia” da escola, afirmando que essas escolas
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possuem muito mais autonomia que as demais escolas publicas da rede de ensino. A
participacdo dos pais € uma bandeira bastante levantada pelas escolas charter. A seguir

apresentarei uma breve caracterizacdo desse modelo de escola.

4.2.1 - Escolas charter - escolas geridas por entidades privadas e financiadas pelo sistema
publico

As escolas charter sdo escolas financiadas pelo sistema pablico, mas sua gestéo é
feita por entidades privadas. Os Estados Unidos foram pioneiros em consolidar esse modelo
de escolas ja no inicio dos anos de 1990 e depois ele foi sendo implantado de forma pontual
em varios paises como Nicaragua, Espanha, Franca e Japdo. Esses paises, ao contrério do que
aconteceu nos EUA, ndo adotaram esse modelo como sendo a base de reforma em seus
sistemas educacionais.

Assim, foi nos EUA que a “experiéncia de escolas charter mais se proliferou”,
tornando-se o principal elemento “nas reformas de ensino de cidades como Nova York e
Chicago, com o envolvimento das mais diversas fundagdes e organizagdes do terceiro setor”.
Essas escolas sdo “submetidas a contratos com as prefeituras, seguindo leis estaduais”. Essas
leis autorizam ou impedem seu funcionamento, de acordo com o desempenho das mesmas.
(DIAS, 2010, p. 11).

A primeira experiéncia com esse modelo de escola nos EUA se deu em 1992 com
a implantacdo de uma escola charter na cidade de Minnesota. Passados dezoito anos, em
2010, ja eram 4.622 escolas em todo o pais com mais de 1 milhdo de alunos matriculados.
Essa ampliacdo foi impulsionada pelo apoio dado pelo presidente Barack Obama e pelo
secretario de educacdo dos EUA, Arne Duncan.

Em 2009, o governo federal anunciou que dentro da iniciativa Race to the
Top (Corrida para o Topo), com recursos de 4,5 bilhdes de doblares
destinados as Secretarias de Educacéo, os Estados com legislacao favoravel
a abertura de escolas charter ganhariam pontos na concorréncia pelo repasse
dos recursos. Com isso, houve um forte movimento dos Estados para
eliminar barreiras legais a fim de ampliar o nimero de charters (DIAS, op.
cit, p. 12).

No caso especifico de Nova York, em 2005 a Prefeitura da cidade, no intuito de
promover as escolas charter, se prop0s a “pagar dois ter¢os dos custos de construcao de novos
prédios, num total de 250 milhGes de dolares, a fim de cumprir sua meta de criar mais 50

escolas charter na cidade”. O resultado desse incentivo foi que em nove anos ampliou-se o

numero de escolas charter na cidade de 17 para 99 com 30 mil alunos matriculados. E
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importante ressaltar que essa matricula é feita por meio de sorteio. A cada ano 8.500 vagas
sdo sorteadas pela loteria, que sdo concorridas em média por 39.000 familias (DIAS, op. cit, p
13).

Dias (op. cit, p. 13) aponta que as escolas charter melhoraram o desempenho
escolar dos alunos da cidade de Nova York comparado com o desempenho de alunos de
outras escolas publicas americanas. Isso se deve, segundo essa autora, ao fato de que “tais
escolas ndo estdo presas as mesmas exigéncias burocraticas que as escolas publicas
regulares”. Em vista disso:

Nas Gltimas avaliagBes oficiais, realizadas em 2009, 84,9% dos alunos de
escolas charter conseguiram nivel adequado ou avangado nas avaliagfes de
matematica, um aumento de 7,7% em relacdo ao ano anterior. Em inglés, o
resultado foi 67,1%, um aumento de 10 pontos percentuais em relagdo ao
ano anterior. Em comparacdo, 74,3% dos alunos de escolas publicas
regulares conseguiram chegar ao nivel adequado ou avancado em
matematica e 57,6% em inglés. O desempenho das escolas charter chamou
especial atencdo nos segmentos de sexta & oitava séries, em que a rede
publica tem encontrado maiores dificuldades para alcancar melhorias. Em
matematica, 80,9% dos alunos conseguiram chegar ao nivel adequado ou
avancado e, em leitura, foram 63%. Comparativamente, o percentual de
alunos das escolas publicas regulares que alcangaram esses resultados em
matemadtica e leitura foram, respectivamente, 61,7% e 52%. Nos exames
estaduais, estudantes de escolas charter conseguiram 14,4% a mais em
matematica e 13,5% a mais em leitura, quando comparados a estudantes de
escolas publicas vizinhas (Ibidem, p. 13).

Ainda de acordo com a referida autora, a escola charter mais bem sucedida da
cidade de Nova York é a KIPP Infinity Charter School, que obteve a maior pontuacéo dentre
todas as escolas da cidade. Tal escola pertence a rede de escolas charter Knowledge is Power
Program — KIPP (Programa Conhecimento é Poder). Essa rede foi fundada em Houston em
1995 e atualmente possui cerca del6 mil alunos, a maioria de quinta a oitava séries. Destes,
81% sao oriundos de familias que vivem na linha da pobreza, sendo 60% negros e 35%
hispanicos. Em Nova York, existem seis escolas dessa rede e, em todas as avalia¢cdes que sao
feitas entre escolas charter, sdo as escolas mais bem avaliadas.

Segundo Dias (op. cit, p. 15), o “sucesso” dessa rede de escolas se deve as
seguintes caracteristicas:

v As escolas KIPP tém uma carga horaria superior a das escolas publicas regulares,
funcionando das 7h30 as 17 horas;

v Os professores selecionados para atuarem nessas escolas sdo jovens com destacado
perfil académico nas areas em que ensinam. Ao serem admitidos, esses professores

assinam um contrato onde se comprometem a fazer “o que for necessario” para
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que o aluno aprenda, e isso envolve estar disponivel a qualquer momento para
atender alunos e pais;

v' Os pais, ao efetuarem a matricula, assinam também um contrato onde se
comprometem a garantir a frequéncia e a pontualidade dos filhos, conferir
diariamente o dever de casa, ler para eles quando possivel, garantir que sigam
todas as regras da KIPP, além de aceitar as consequéncias, caso ndo cumpram o
contrato, que podem incluir a expulsdo do aluno;

v A cultura predominante nessas escolas é diferente da escola publica em geral, pois
se um visitante entrar na sala de aula os alunos ndo podem nem ao menos virar a
cabeca, mantendo-se 0 tempo todo concentrados nas atividades. Ao se
locomoverem de uma sala ambiente para outra, os alunos devem andar em filas
organizadas. Mesmo nos corredores ndo podem comunicar-se, pois existe uma lei
de siléncio que os proibe de fazer isso. Apenas alunos da oitava série ganham o
privilégio de poder conversar entre si. Além disso, sdo proibidos de usar bonés,
maquiagem, unhas posticas, brincos muito grandes e vestir calcas largas no estilo
“hip hop™;

v Além do nome das universidades que os alunos planejam entrar, nas paredes das
escolas KIPP sdo escritas frases que simbolizam a cultura da escola:

e Se hd um problema, nds buscamos a solucéo.

e Se precisamos de ajuda, nGs perguntamos.

e Nio hé atalhos. E ndo é uma realidade s6 da KIPP. E uma realidade da
vida.

e Conhecimento é poder. Poder € liberdade. E eu quero isso.

e Trabalhe duro. Seja gentil.

Para comprovar o sucesso das escolas da rede KIPP, Dias (op.cit, 16) apresenta 0s

seguintes indicadores por elas obtidos:

Os indicadores mostram que o aluno que permanece na KIPP por quatro
anos inicia a quinta série com media nos exames nacionais de 40 em
matematica e 32 em leitura. Ao final da oitava serie, 0 mesmo aluno esta
com uma média de 82 em matematica e 60 em leitura. Aproximadamente
dois tercos de todos os alunos de quinta série, ao final do primeiro ano na
KIPP, apresentam melhor desempenho quando comparados aos seus pares
das escolas publicas regulares, tanto em leitura (67%) quanto em matematica
(63%). Depois de quatro anos na KIPP, 100% dos alunos de oitava série
apresentam médias de desempenho em matemaética e leitura acima das
médias de suas redes publicas.
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Os dados anteriormente apresentados, como se pode observar, “mostram” como a
Reforma Educacional de Nova York com seu principal elemento, as escolas charter, é um
“sucesso”, e por isso pode servir de inspiracdo para a educacdo publica brasileira. E esse o
discurso defendido pela Fundacédo Itat social, por meio do Programa Exceléncia em Gestéo
Educacional, e os dados aqui apresentados, foram extraidos do documento “Modelo de escola
charter: A experiéncia de Pernambuco” elaborado pela referida Fundacdo para divulgar
experiéncias educacionais que, com suas estratégias e a¢les, possam servir de inspiracdo para
gestores, educadores, empresarios e politicos brasileiros interessados em melhorar a qualidade
de nossas escolas publicas.

Porém, embora a Fundacdo Ital bem como aqueles que defendem a implantacéo
das escolas Charter no Brasil apresentem os indices educacionais dos EUA e dessas escolas
para justificar tal implantacdo, é preciso analisar se de fato tais indices correspondem a
realidade concreta. Além disso, é importante frisar que ndo so indices sdo importantes para
direcionar a escola a uma boa formacdo, porque eles nem sempre indicam um salto de
qualidade. Ha necessidade de se associd-los a outros indicadores qualitativos, em sintonia

com uma formacdo para cidadania e dignidade humana!

4.2.2 - Estados Unidos: escolas privatizadas, desempenho pifio!

Embora os documentos do Programa Exceléncia em Gestdo Educacional
apresentem a Reforma Educacional de Nova York e o modelo de escolas charter como sendo
um sucesso e exemplo a ser seguido pelo Brasil, dados os indices educacionais alcancados em
exames padronizados, a realidade educacional dos EUA e os resultados obtidos pelas escolas
charter ndo condizem com o que € apresentado nesses documentos.

Isso pode ser evidenciado pelas criticas que essa Reforma e esse modelo de escola
vém recebendo por parte até mesmo de pessoas que a apoiaram anteriormente. E o caso da
renomada historiadora Diane Ravitch, ex-secretdria adjunta da educacdo e assistente do
secretario de Estado da Educacdo Lamar Alexander durante o governo de George Bush (pai)
em 1991.

Inicialmente ela era ardua defensora de principios como o da “livre escolha” (que
possibilita aos pais escolherem em que tipo de escola querem matricular seus filhos — se em
uma escola publica ou uma escola charter), da remuneracéo por mérito para os professores e a

generalizacdo dos testes de avaliacdo, como ela mesma admite:
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Quando eu entrei para o governo de George Bush (pai) em 1991 [...] eu nédo
tinha uma ideia formada sobre a questdo da chamada “livre escolha” ou
sobre a da responsabiliza¢do dos professores. Mas, quando sai do governo,
dois anos depois, defendia o principio da remuneracdo por mérito:
considerava que o0s professores, cujos alunos obtivessem melhores
resultados, deveriam ser mais bem pagos que os demais. Também defendia a
generalizagdo dos testes de avaliagdo, que me pareciam Uteis para determinar
com precisdo quais escolas deveriam receber uma ajuda suplementar. Por
isso, em 2001, aplaudi com entusiasmo quando o Congresso votou um texto
que defendia essas ideias: a Lei No Child Left Behind (NCLB — nenhuma
crianca deixada para trés) , assim como também celebrei, em 2002, quando o
presidente George W. Bush sancionou-a (RAVITCH, 2010, p. 1).

Atualmente, ap6s observar os efeitos concretos de tais politicas, a mesma mudou
de opinido e considera que a “qualidade do ensino que as criancas recebem atualmente” nos
EUA “peca por problemas de gestdo, de organizacdo ou de avaliacdo dos estabelecimentos”.
Mesmo depois de duas décadas de aplicacdo, o ensino ndo melhorou nos EUA,; os resultados
da educacdo orientada pelos principios do mercado, segundo ela, “sdo pifios e
contraproducentes, materializados por baixo desempenho e ndo por sua elevagdo”. Os
mecanismos de premiacdo com adicionais de salarios aos professores pelo bom desempenho
dos alunos obtidos em testes levaram os professores a desenvolverem formas de burlar os
resultados, fragilizando assim o sistema. Nesse interim, os “professores passaram a investir no
ensino de truques necessarios para os alunos responderem a testagem com éxito, em
detrimento de uma formacéo consistente em todas as areas do conhecimento”. Nessa dire¢éo,
0 “curriculo foi reduzido a habilidades basicas em leitura e matematica, associados a
recompensas e puni¢cdes por meio das avaliagbes” (AZEVEDO, 2011, Apud, RAVITCH,
2011, p. 12).

Segundo Ravitch (2010), a Lei No Child Left Behind (NCLB — nenhuma crianca
deixada para tras) ordena que cada Estado americano avalie as capacidades de leitura e de
calculo matematico de todos os alunos, do segundo ao quarto ano da escola elementar. Desse
modo, “a ascensdo ou queda dos escores em leitura ou matematica tornou-se variavel critica
para julgar os estudantes, professores e diretores de escolas” (RAVITCH, 2011, p. 12).

Os resultados sdo analisados a partir de quatro critérios que buscam dividir 0s
alunos em grupos: o primeiro esta relacionado com a origem étnica dos alunos, o segundo
com a lingua materna dos mesmos, o terceiro com eventuais deficiéncias fisicas e o ultimo, 0s
alunos oriundos de lares modestos. Cada individuo desses grupos devem obter 100% de éxito
nos testes, caso contrario, se um Unico grupo ndo atingir esse objetivo a escola sofrerad
sancOes. Assim, as escolas sdo avaliadas de acordo com a performance por elas obtidas em

escores de exame; se a mesma ndo for boa as escolas terdo de assumir as consequéncias disso:
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Se em uma escola, um Gnico grupo ndo conseguir progressos constantes na
direcdo desse objetivo, 0 estabelecimento vé-se submetido a san¢bes cuja
severidade é progressiva. No primeiro ano, a escola recebe uma adverténcia.
Em seguida, todos os alunos (mesmo os que tiveram bons resultados) tém a
possibilidade de mudar de estabelecimento. No terceiro ano, os alunos mais
pobres podem se beneficiar de cursos suplementares gratuitos. Se a escola
ndo conseguir atingir seus objetivos em um periodo de cinco anos, ela corre
0 risco de ser privatizada, de se tornar uma charter school, de passar por
uma reestruturagcdo completa ou simplesmente de ser fechada. Nesse caso, 0s
funcionérios podem ser despedidos. Atualmente, cerca de um terco das
escolas publicas do pais (mais de 30 mil) foram identificadas como néo
cumpridoras de “progressos anuais satisfatorios” (RAVITCH, 2010, p. 1).

Observa-se assim nesse contexto a adocdo de um mecanismo especifico de
mercado, chamada performatividade que, quando introduzido nas instituicdes educativas,
acaba transformando o trabalho com conhecimento em “resultados”, “niveis de desempenho”
ou perfomance e “formas de qualidade”. Nesse sentido, Ball (op.cit, p. 1116) define

performatividade da seguinte maneira:

A performatividade desempenha um papel crucial nesse conjunto de
politicas. Ela funciona de diversas maneiras para “atar as coisas” e
reelaboré-las. Ela facilita o papel de monitoramento do Estado, “que governa
a distncia” — “governando sem governo”. Ela permite que o Estado se insira
profundamente nas culturas, préticas e subjetividades das instituicGes do
setor pulblico e de seus trabalhadores, sem parecer fazé-lo. Ela
(performatividade) muda o que ele “indica”, muda significados, produz
novos perfis e garante o “alinhamento”. Ela objetifica e mercantiliza o
trabalho do setor publico, e o trabalho com conhecimento (knowledge-work)
das instituicdes educativas transforma-se em ‘“resultados”, “niveis de
desempenho”, “formas de qualidade” [...] a performatividade funciona para
empurrar as instituicGes do setor publico a maior convergéncia com o setor
privado .

Desse modo, a educacdo é pensada enquanto forma de producdo, ou seja, ela
passa a ser realizada da mesma forma que os outros tipos de servicos e de produgdes. Assim,
“os “soft services”, como o ensino”, que exigem e necessitam de “interagdo humana” passam
a ser “realizados como os “hard services” (fornecimento de livros, de transporte, de refeigdes,
de midia instrucional) que podem ser padronizados, calculados, qualificados e comparados”
(Ball, op.cit, p. 1117).

Outro aspecto importante da NCLB, apontado pela referida autora, foi a
autonomia concedida aos Estados em relacdo a defini¢do de critérios e modos de avalia¢éo, o
que fez com que alguns Estados diminuissem o nivel de exigéncia para que os alunos
alcancassem com facilidade as metas estabelecidas. A consequéncia disso € que os resultados

locais nem sempre correspondem a um bom resultado nos testes federais.
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O Congresso obriga as escolas a submeter, aleatoriamente, alguns de seus
alunos ao National Assessment of Educational Progress (NAEP), visando
comparar os resultados com os fornecidos pelos Estados. Assim, no Texas,
onde se fala de um verdadeiro milagre pedagdgico, os resultados de leitura
estagnaram ha anos. Do mesmo modo, enquanto o Tennessee contabilizava
gue 90% de seus alunos atingiram as metas de 2007, a estimativa do NAEP
era menos envaidecedora: chegava a apenas 26% (RAVITCH, op. cit, p. 2).

Ravitch (op. cit, p. 2) aponta também que “foram gastos milhares de dolares para
instituir — e em seguida aprovar — as baterias de testes necessarias para esses diferentes
sistemas de avaliacdo”. E com o objetivo de alcangar as metas estabelecidas por esses
sistemas de avaliacdo e ndo sofrerem sangdes, muitas escolas interromperam por varios meses
0 ensino normal para dar primazia a preparacdo intensiva para esses exames. A consequéncia
disso é sentida no aprendizado dos alunos “que aprendem prioritariamente a fazer tais testes, e
ndo as matérias a eles ligadas” e isso ¢ pode ser comprovado quando esses mesmos alunos
“precisam fazer uma prova para a qual ndo foram preparados”. O resultado € que 0S seus
desempenhos caem.

Além disso, Ravitch (2010) denuncia que os resultados sdo manipulados pelos
Estados e pelas cidades a fim de parecer que a qualidade do ensino melhorou. Muito pelo
contrario, 0 que é mais afetado por toda essa “obsessdo” por exames avaliativos ¢ a propria

qualidade do ensino, pois para ela:

O principal problema ndo vem dos prdprios resultados ou da maneira pela
qual os Estados e as cidades manipulam os testes. A verdadeira “vitima”
dessa obstinacdo é a qualidade do ensino. Como a leitura e o célculo se
tornaram prioritérios, os professores, conscientes de que essas duas matérias
podem decidir o futuro de sua escola (e de seu emprego), acabam
negligenciando as demais. Dessa forma, sdo relegadas a posicdo de matérias
secundarias disciplinas como historia, literatura, geografia, ciéncias, arte,
linguas estrangeiras e educacao civica (op. cit, p. 2).

Falando sobre as escolas charter, Ravitch (Ibidem, p. 3) afirma que elas, apesar de
serem financiadas pelo dinheiro pablico, sdo administradas como instituicGes privadas e ndo
se submetem “a maioria das regulamentagdes em vigor no sistema publico”, o que permite
com que 95% delas néo aceitem professores sindicalizados. Usam o dinheiro publico, porém
ndo querem prestar conta do que fazem com o mesmo, isso ficou evidenciado quando a
administracdo do Estado de Nova York quis fazer uma auditoria nas escolas charter e “elas
recorreram a Justica para impedir: o0 Estado precisava confiar nelas e deixar que elas mesmas
fizessem essa auditoria”.

Em relacdo aos resultados que sdo divulgados sobre o desempenho dos alunos

dessas escolas, € interessante perceber que eles na maioria das vezes mostram que 0S seus
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alunos tém melhor desempenho académico em exames padronizados do que alunos do
sistema de ensino publico, no entanto Ravitch (lbidem, p. 3) apresenta dados que vdo na

contra-méo do que é divulgado pelos defensores desse modelo de escola:

O nivel dessas escolas é desigual. Algumas sdo excelentes, outras sdo
catastrdficas. A maioria fica entre esses dois extremos. A Unica avaliacdo de
escala nacional foi feita por Margaret Raymond, economista da
Universidade de Stanford. Apesar de ser financiada pela Walton Family
Foundation, ferrenha defensora das charter schools, ela revela que s6 17%
desses estabelecimentos tém realmente um nivel superior ao de uma escola
publica. As 83% restantes conseguem resultados similares ou inferiores. Nos
exames de leitura e matematica do NAEP, os alunos que frequentam as
charter schools obtém os mesmos pontos que os demais, sejam eles negros,
hispénicos, pobres ou alunos que moram nas grandes cidades. Ainda assim,
0 modelo tem fama de ser o “remédio milagroso” para todos os problemas
do sistema educacional americano.
E interessante analisar esses dados e compara-los com os apresentados pela
Fundacdo Itad, nos documentos do programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, pois
nesses documentos sdo destacados dois casos de escolas charter consideradas um sucesso.
Um deles ja foi apresentado neste trabalho, os da rede de escola KIPP e o outro é o das
escolas charter de Chicago. No caso deste ultimo, a Fundacdo Itad afirma que os estudantes
do ensino médio das escolas charter da cidade de Chicago “tém 7% mais probabilidade de se
graduar e 11% mais chance de entrar na faculdade”. Nessa diregdo, sdo apresentados os

seguintes dados para comprovar o sucesso das charter nessa cidade:

O relatério mais recente da Secretaria de Educagdo de Chicago mostra que
nas avaliag®es estaduais de 2007, 68,7% dos estudantes das escolas charter,
das séries de alfabetizacdo até a quarta série, alcancaram nivel adequado ou
avancado, superando seus pares na rede por 4,6%. O mesmo relatorio mostra
que, nas escolas charter de ensino médio, a média diaria de frequéncia é
mais alta que a da rede, embora esteja longe do ideal: 77% versus 66%
(DIAS, op. cit, p. 17).

Falando sobre esses casos especificos de escolas charter, que sdo exaltados como
sendo um sucesso, Ravitch (2010, p. 4) afirma que quando aqueles que defendem as charter
querem chamar atencdo para as possiveis vantagem desse modelo de escola, costumam
focalizar os estabelecimento excepcionais. A midia, por exemplo, é utilizada para mostrar, por
meio de reportagens, como séo essas escolas. De forma intencional ou ndo, essas reportagens
costumam passar a imagem de que as charter sdo “verdadeiros “paraisos”, povoados de
professores jovens e dinamicos, de alunos usando uniforme e de comportamento impecavel,

todos capazes de entrar na universidade”. A nosso ver esse parece ser o caso da Fundacdo
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Itat, por meio do Programa Exceléncia em Gestdo. Assim, desprezam-se alguns “fatores
determinantes” em relagdo a essas escolas, quais sejam:

Em primeiro lugar, os estabelecimentos de bom nivel selecionam seus alunos
por sorteio e, dessa forma, tém a certeza de atrair os pais mais motivados, 0s
mais comprometidos com a escolaridade dos filhos. Além disso, eles aceitam
menos alunos de lingua materna estrangeira, portadores de algum tipo de
deficiéncia ou sem domicilio fixo, o que lhes confere uma vantagem em
relacdo as escolas publicas. E, finalmente, eles tém o direito de mandar para
0 ensino publico os elementos que “mancham” sua imagem (ibidem).

Outro ponto bastante interessante sobre as escolas charter destacado nos

documentos do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” & que os diretores,
coordenadores e professores dessas escolas sdo apresentados como sendo jovens inovadores
com destacado perfil académico nas areas em que ensinam e atuam altamente engajados na
luta por uma educacao de qualidade, estando assim, dispostos a ajudar a todos os alunos com
dificuldades de aprendizagem.

E de fato era isso que se esperava das charter quando, no final dos anos de 1980,
0 movimento em prol dessas escolas ganhou impulso. Acreditava-se que “esses
estabelecimentos seriam fundados e coordenados por professores corajosos, que apoiariam 0s
alunos que tivessem mais dificuldade”. Pensava-se também que esses profissionais teriam
liberdade para inovar, assim “eles poderiam aprender como ajudar melhor esses alunos” e
consequentemente “contribuiriam para que toda a comunidade se beneficiasse dos
conhecimentos adquiridos quando eles reintegrassem o sistema publico”. Porém, ndo € isso

gue se percebe atualmente, pois:

[...] esses estabelecimentos competem abertamente com as escolas publicas.
Em algumas cidades, as charter schools tentam até mesmo levar essas
altimas a faléncia. No Harlem, bairro de Nova York com populagéo
majoritariamente afrodescendente, os estabelecimentos publicos precisam
lancar campanhas de comunicacdo voltadas para os pais. Os or¢camentos de
US$ 500 (ou menos) que elas tém disponiveis para materiais impressos e
brochuras promocionais nem se comparam aos US$ 325 mil disponibilizados
pelo poderoso grupo que tenta expulsa-las do setor. Em toda parte, 0 apoio
de benfeitores poderosos (dirigentes de hedge-funds, Walton Family
Foundation, Eli and Edythe Broad Foundation etc.) favorece a multiplicagcdo
das charter schools (RAVITCH, 2010, p.3).

Em vista disso, Ravitch (2011) defende a bandeira da escola publica que tenha
como foco a educac¢ao, levando em consideragdo “as necessidades objetivas e especificas da
aprendizagem e do enfrentamento da complexidade de educar considerando as diferencas dos

sujeitos educandos”. Por isso ela afirma contundentemente que:

E tempo, eu acho, de aqueles que querem melhorar nossas escolas focarem
nos elementos essenciais da educagdo. NGs temos que garantir que as nossas
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escolas tenham um curriculo forte, coerente e explicito, que seja enraizado
nas artes e ciéncias, com muitas oportunidades para as criancas se engajarem
em atividades, e projetos que tornem o aprendizado vivido. N6s precisamos
garantir que os estudantes ganhem o conhecimento que precisam para
compreender debates politicos, fendmenos cientificos e 0 mundo em que
vivem. Ndés precisamos nos certificar de que eles estdo preparados para as
responsabilidades da cidadania democratica em uma sociedade complexa.
NOs precisamos cuidar para que nossos professores sejam bem educados,
ndo apenas bem treinados. Nos precisamos ter certeza de que as escolas
tenham a autoridade de manter tanto os padrbes de aprendizado quanto os
padrdes de comportamento (RAVITCH, op. cit, p.14).

Em virtude do fracasso da educacdo americana, baseada nos parametros do
mercado, Ravitch faz duras criticas a participacdo do setor privado no sistema educacional
americano. Tendo em vista, que a Fundacdo Ital defende justamente a parceria publico-
privada para a melhoria da educagdo, é importante analisarmos 0 que aconteceu no contexto
americano e as possiveis implicaces de se implantar no Brasil esse tipo de parceria adotada

nas escolas publicas americanas.

4.2.3 - A participacdo do setor privado na educacéo

E bastante intensa participacio do setor privado na Reforma Educacional de Nova
York. Segundo Ravitch (2011, p. 13), grandes fundagdes vém promovendo reformas escolares
baseadas em modelos de gestdo do setor corporativo, sem levar em consideracdo se elas sao
de fato pertinentes as instituicdes escolares. Assim, de acordo com a referida autora: “Vocé
ndo precisaria saber nada sobre criancas e educa¢do. O apelo do mercado é a ideia de que a
libertacdo das méaos do governo ¢ a solugdo por si s6”. Sé a titulo de exemplo, a Fundacéo
Gates - do empresario americano Bill Gates, dono da Microsoft - “da centenas de milhdes de
dolares a distritos escolares para desenvolver novos métodos de avaliagdo”, ndo se
importando “se 0s testes padronizados sdo vulneraveis a erros de medicdo, de amostragem ou
outros erros estatisticos” (RAVITCH, 2012, p. 2).

Os novos reformadores corporativos demonstram sua precaria compreensao
da educacdo construindo falsas analogias entre a educagdo e o mundo
empresarial. Eles pensam que podem consertar a educacdo aplicando
principios de negdcios, organizagdo, administracdo, lei e marketing e pelo
desenvolvimento de um bom sistema de coleta de dados que proporcione as
informacBes necessarias para incentivar a forca de trabalho — diretores,
professores e estudantes — com recompensas e sangfes apropriadas
(RAVITCH, 2011, p. 13).

A despeito disso, a Fundagéo defende arduamente a necessidade da participacéo
do setor privado tanto na elaboragdo como na implantacdo de politicas publicas educacionais

na gestdo da escola publica brasileira, por isso afirma que a Reforma Educacional de Nova
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York s6 foi possivel gracas a intensa participacdo de empresas e fundagGes do setor privado,
participacdo que se deu ndo somente por meio de “apoio financeiro as iniciativas, mas
contribuindo com profissionais, seja no planejamento de estratégias e grupos de trabalho, seja
na implantacao de iniciativas pioneiras, como as escolas charter” (GALL e GUEDES, op. Cit,

p. 104). Em vista disso a Fundac¢éo Itau afirma que :

O setor privado no Brasil ainda ndo possui uma atuagdo tdo forte nos
esforcos de reformas do ensino pablico, como o envolvimento das empresas
e fundagGes americanas nas reformas das escolas urbanas [...] A experiéncia
de escolas charter — escolas com gestdo compartilhada entre setor privado e
publico — tem se disseminado nos Estados Unidos, com o apoio do
presidente Obama e dos prefeitos de Nova York, Washington e Chicago. S&o
experiéncias que ampliam as oportunidades de atuacdo das organizacdes do
setor privado na oferta de um ensino publico de melhor qualidade [...] A
experiéncia de Nova York mostra a importancia do envolvimento do setor
privado na reforma do ensino publico (id.ib.).

Como exemplo de empenhos que tém sido feitos no sentido de ampliar a
participacdo do setor privado na conducdo das politicas publicas para educagdo, a Fundacéo
destaca 0 Movimento Todos pela Educagdo. Embora a citacdo que se farad a seguir seja longa,
consideramos emblematica nesse sentido, pois segundo a Fundacdo Itau:

O movimento Todos pela Educagdo, criado em 2006, por exemplo,
conseguiu reunir um grupo com 0s principais representantes da iniciativa
privada, liderancas sociais, gestores publicos e educadores do Pais para
apoiar esforcos que conduzam a garantia do direito de cada crianca e jovem
brasileiros a uma educagdo de qualidade. Ao criar e monitorar a evolucéao de
5 Metas referentes ao acesso/permanéncia, alfabetizagdo, desempenho,
conclusdo e investimento/gestdo, 0 movimento tem conseguido aumentar a
visibilidade dos desafios da qualidade da educagdo publica. Sua atuagdo é
focada na divulgacdo de dados e pesquisas sobre a educacdo e agOes de
comunicacao, especialmente por meio de campanhas em jornais, revistas,
internet e radios. O Todos pela Educacdo também promove a articulacdo de
parcerias inter e intrasetoriais [...] Entretanto, ainda h4 muito a ser feito no
que diz respeito ao envolvimento pratico do setor privado em propostas de
reforma do ensino. E preciso caminhar na aproximacdo desse setor para
auxiliar secretarios, prefeitos e governadores a desenvolver estratégias
voltadas a implantar esforcos na direcdo dessas metas. Embora haja
especificidades do setor publico que precisam ser levadas em conta, a
criatividade e a experiéncia de gestdo de empresas e fundagbes podem, por
exemplo, contribuir para que prefeitos e governadores repensem o0
funcionamento das secretarias de Educacdo, agilizando esforcos de reforma.
(GALL e GUEDES, op. cit, p. 104).

Analisando a atuacdo do Movimento todos pela educacdo, Saviani (2007) levanta
pontos importantes sobre a participacdo das empresas privadas na escola publica.
Primeiramente, ele analisa como positiva a iniciativa do MEC de capitalizar a receptividade
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da opinido publica a questdo da qualidade do ensino, porém ressalta que é necessario sermos
prudentes para ndo cairmos na inocéncia de acreditar sem reservas nas boas inten¢des que
agora finalmente teriam se apoderado de nossas elites econémicas e politicas.

Para o referido autor, ndo deixa de ser positivo que um grupo de empresarios
defenda a necessidade de ampliagcdo dos recursos investidos na educacdo. No entanto, ele
afirma que esses mesmos empresdrios ddo sinais de que continuam resistentes ao
financiamento publico da educacao superior, area que eles gostariam de ver como dominio da
iniciativa privada, esquecendo assim do fato de que a formacdo dos professores é, e deve ser
cada vez mais, atribuicdo da educacao superior. E, sem professores bem formados, as metas
da educacéo basica ndo poderdo ser atingidas.

Assim, Saviani (op. cit, p.10) afirma que a légica que embasa a proposta do
“Compromisso Todos pela Educacdo” pode ser traduzida como uma “pedagogia dos
resultados”, isto ¢, o governo se equipa com instrumentos de avaliagdo dos produtos,
forcando, com isso, que 0 processo se ajuste as exigéncias postas pela demanda das empresas.

E, pois, uma légica de mercado que se guia nas atuais circunstancias, pelos
mecanismos das chamadas “pedagogia das competéncias" e "qualidade
total”. Esta, assim como nas empresas, visa obter a satisfacdo total dos
clientes e interpreta que, nas escolas, aqueles que ensinam séo prestadores de
servico; os que aprendem sdo clientes e a educagdo é um produto que pode
ser produzido com qualidade variavel. No entanto, sob a égide da qualidade
total, o verdadeiro cliente das escolas é a empresa ou a sociedade e os alunos
sdo produtos que os estabelecimentos de ensino fornecem a seus clientes.
Para que esse produto se revista de alta qualidade, lanca-se mdo do "método
da qualidade total" que, tendo em vista a satisfacdo dos clientes, engaja na
tarefa todos os participantes do processo, conjugando suas agoes,
melhorando continuamente suas formas de organizacao, seus procedimentos
e seus produtos (ibidem).

Nesse sentido, a Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo - CNTE
(2007) aponta a parceria do MEC com a rede Todos pela Educacdo como um fato
preocupante, tendo em vista que os principios que embasam o plano implicam em drenagem
de recursos publicos a programas de instituicbes/redes de natureza privada; incentivo a
concepcdo mercadoldgica de ensino, preterimento do controle de recursos publicos pelos
agentes publicos, possibilidade de expansdo de convénios nas areas de creche e educacéao
especial em substituicdo a oferta publica de educacédo; submissdo a légica de avaliagdo e por
ranking. Desse modo a CNTE afirma que, com a adocdo da rede empresarial Todos pela
Educacdo, ndo fica dificil prever que a ldgica mercadoldgica se sobrepord a formacéo

humanista e cidada dos educandos.
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Depreende-se das andlises acima referenciadas, que o modelo de escolas charter,
tdo exaltado pelo Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” para servir como fonte de
inspiracdo para gestdo da escola publica brasileira, ndo pode ser implantado aqui de forma
acritica, sem se considerar as consequéncias que esse modelo de escola pode trazer para a
educacdo publica brasileira. Em vista disso, analisarei a seguir 0s principais conceitos
encontrados nos documentos do Programa Exceléncia em Gestdo sobre as escolas charter.

Sdo eles: descentralizacdo, autonomia, avaliacdo, participacdo e bonificacdo por desempenho.

4.2.4 - Descentralizacédo e Autonomia

Descentralizacdo e autonomia aparecem nos documentos do Programa Exceléncia
em Gestdo como sendo a base principal da Reforma Educacional de Nova York e,
consequentemente, do modelo de escolas charter. Na verdade, a autonomia aparece como
sendo uma consequéncia da descentralizagéo.

Um exemplo disso é a Zona de Autonomia (Empowerment Zone), um Programa
criado na Reforma educacional de Nova York que tem como principio basico “a
descentralizacao escolar, enfatizando a responsabilidade das unidades locais, pratica comum
em grandes corporacdes”. Com a zona de autonomia, os diretores foram “colocados no centro
de tomada de decisdo sobre o funcionamento de sua escola”. Assim, eles “passaram a ter
autonomia para montar seu or¢camento, contratar professores e vice-diretores, decidir sobre
curriculo e grade horaria, e escolher os tipos de assessoria técnica necessarios para a equipe
escolar”. Entretanto, essa suposta “autonomia” concedida ao diretor ndo sai de graga; tem seu
preco - “maior responsabilizacdo pelos resultados de aprendizado”. Assim, caso os diretores
escolares “ndo cumpram com as metas de progresso no desempenho de seus alunos”, sdo
demitidos pelo secretario de educacdo (GALL e GUEDES, op. cit, p. 28). .

Dessa forma, descentralizagdo se configura como sendo a concessdo de mais
poder para o diretor e a autonomia esta relacionada ao uso de recursos financeiros de forma
eficiente.

A Zona de Autonomia mostrou que o0s recursos financeiros podiam ser
usados de forma mais eficiente. Como essas escolas passaram a funcionar de
forma mais independente da burocracia central, a rede conseguiu eliminar
210 cargos administrativos e poupar cerca de 80 milhdes de dolares [...]
Cerca de 15 milhdes poupados com a descentralizacdo foram investidos no
sistema de monitoramento e avaliacdo de resultados de aprendizado, outra
peca-chave da reforma (GALL e GUEDES, op. cit, p. 29).

Com a Zona de Autonomia, foram eliminadas as diretorias regionais de ensino,

sob o argumento de que a burocracia presente nestes 6rgaos atrapalhava o bom desempenho
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das escolas. A partir de entdo as escolas passaram a fazer parte de uma rede composta por
vinte escolas. Com isso, os diretores deixaram de receber supervisdo e assisténcia técnica de
funcionarios das diretorias regionais e passaram a escolher e comprar 0s servigcos de
assessoria que considerassem necessarios para atingir as metas exigidas pela Secretaria.

De acordo com Gall e Guedes (op. cit, p. 31), essas organizagcdes que prestam
assessoria as escolas precisam competir entre si e “oferecer o seu melhor para ganhar a
confianca das escolas e convencé-las de que devem utilizar seus servicos”. Desse modo, as
escolas “passaram a ser tratadas de fato como “clientes” que precisam ser bem atendidos”. E
interessante observar que a funcdo a ser desempenhada por essas organizacdes estéd
principalmente voltada para a melhoria dos resultados dos alunos em exames padronizados e
assim fazer com que as escolas cumpram as metas de desempenho estabelecidas pela
Secretaria de Educacdo. Em vista disso, essas organizacGes de apoio escolar tém como
funcéo:

v" Auxiliar diretores e equipes a desenvolver planos de acdo para melhoria dos

resultados de aprendizado, de acordo com metas de desempenho estabelecidas;

v Auxiliar escolas a desenvolver programas e servicos que melhorem o

desempenho de alunos com necessidades especiais e alunos que estdo aprendendo

inglés;

v Apoiar a escola no desenvolvimento de atividades extracurriculares que

melhorem o envolvimento e sucesso académico dos alunos;

v" Auxiliar diretores para atrair, desenvolver e reter professores de qualidade, que
possam melhorar os resultados de aprendizado.

Dessa forma, a Zona de Autonomia sob o pretexto de descentralizar as tomadas de
decisdo e promover a autonomia das escolas eliminou as diretorias de ensino, que tinham o
papel de assessorar as escolas, e criou um mercado consumidor para organizagdes de apoio
escolar que passaram a competir entre si para serem escolhidas para assessorar as escolas.

Outro ponto a ser destacado é que, apesar de toda essa “autonomia” concedida
pela Zona de Autonomia as escolas de Nova York, o secretério de educagdo Joel Klein, com
objetivo de manter sua autoridade e assim poder intervir nas escolas que ndo conseguem
cumprir suas metas, “nao abriu mao de certa centralizagdo no que diz respeito aos sistemas de
monitoramento, cobranga e apoio as escolas”. Isso pode ser facilmente observado nas
responsabilidades que coube ao 6rgdo central da Secretaria, boa parte delas esta relacionada a
aplicacdo de avaliagdes, ao estabelecimento de metas de desempenho de aprendizagem, bem
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como ao mensuramento e monitoramento desse desempenho. Assim, as responsabilidades
fundamentais do 6rgdo central da secretaria sao:
v' Estabelecer padrdes e metas para o aprendizado;
v Mensurar e monitorar o desempenho de escolas e alunos, publicando relatorios
periodicos;
v" Aplicar avaliagbes periddicas e implantar o Achievement Reporting and
Innovation System (ARIS/Sistema de Inovacéo e Publicacdo de Resultados);
v' Matricula de alunos;
v" Decidir sobre investimento na infraestrutura fisica, incluindo, mas nédo se
limitando, decisdes sobre grandes reformas e construgdes de novas escolas;
v" Processar folha de pagamentos e de pessoal;
v Monitorar se as escolas estdo cumprindo com as obrigacGes legais no ambito
federal e estadual (GALL e GUEDES, op. cit, p. 32).

E possivel perceber assim que a descentralizacdo e autonomia concedida &s
escolas, além de estarem basicamente relacionadas a administracdo eficiente de recursos
financeiros, acabam responsabilizando o diretor e os professores pelo “sucesso” ou “fracasso”
da escola. Sendo que nunca é demais lembrar que esse “sucesso” e “fracasso” estdo
relacionados aos resultados obtidos em avaliagcdes, em outras palavras, ao cumprimento de
metas de desempenho impostas pelo 6rgao central de ensino. Assim, descentraliza-se a
tomada de decisdo no que se refere principalmente a gestdo de recursos financeiros com o
objetivo de conceder a escola ‘“autonomia”, porém o controle pelo resultado ficou
centralizado.

Nota-se desse modo que os termos autonomia e descentralizacdo sdo associados a
ideia de gerenciamento de recursos e a preocupacdo com os resultados mensurados por meio
de um sistema de avaliacbes que abrangem tanto exames internos como externos. Nesse
contexto, as escolas trabalham com metas de produtividade para conseguirem obter resultados
exitosos e assim ndo sofrerem sancdes que vdo desde a demisséo dos diretores e professores
até o fechamento total da escola.

Falando sobre as politicas de descentralizacdo e autonomia adotadas em varios
paises de lingua inglesa, como é o caso dos EUA, Barroso (1996, p. 1) afirma que elas fazem
parte de um movimento denominado de School Based Management, que tem como objetivo
introduzir a “concorréncia no setor publico educativo” por meio de medidas que procuram

desenvolver a autonomia das escolas no que tange a “alocagédo e distribuicdo de recursos,
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reforcar o "sentido de gestdo™ no desempenho dos diversos cargos, aumentar a participacdo
local no governo da escola”, criar dispositivos de avaliacdo externa ¢ a chamada “livre
escolha”, ou seja, a “possibilidade de os pais poderem escolher livremente a escola em que
matriculam os seus filhos”.

Essas politicas tém tentado impor uma “certa” autonomia as escolas pela via
administrativa por meio da transferéncia de “poderes e fun¢des do nivel nacional e regional
para o nivel local”, admitindo “a escola como um lugar central de gestdo e a comunidade local

(em particular os pais dos alunos) como um parceiro essencial na tomada de decisao”. Porém:

Como manifestacdo de descentralizagdo, isso significa simplesmente que as
escolas tém dinheiro suficiente para prover as suas necessidades em
abastecimentos e equipamentos, pessoal, manutencdo e eventualmente outros
servigos, de acordo com a sua propria avaliacdo do que é mais adequado. A
autoridade para as escolas poderem tomar decisdes sobre esta matéria ndo é
compativel com as préaticas estandardizadas, em vigor na maior parte dos
distritos escolares que exigem que decisfes deste tipo sejam tomadas a nivel
central. Uma mudanca em direcéo ao School Based Management implica um
aumento da flexibilidade do processo de decisdo, mudancas na prestacéo de
contas (principalmente por parte do chefe do estabelecimento de ensino) e o
reforco do potencial de produtividade da escola (BROWN, 1990, apud
BARROSO, op.cit, p. 2 - 3).

O School Based Management, adotado pelos Estados Unidos possui, segundo
Barroso (op. cit, p.8), em seu fundamento razGes politicas e gestionarias. Do ponto de vista
politico, a sua promocdo estd relacionada a “defesa da sua "qualidade", "eficacia" e
"eficiéncia"”, bem como a tentativa de imposicao de légicas de competi¢do e concorréncia na
melhoria do funcionamento das escolas e dos seus resultados”. Busca-se assim, entre outras
coisas, diminuir “o "monopolio publico da educagdo” e introduzir no funcionamento do

sistema educativo uma logica de mercado”.

Como se V&, nesta logica de "construcdo de um mercado da educacdo™ a
escola deve ser "libertada” do Estado e gerida como uma empresa, no quadro
de um sistema de concorréncia em que a satisfacdo do consumidor decide da
sua rentabilidade e eficécia. A livre escolha da escola pelos pais constitui um
dos instrumentos essenciais desta politica, introduzindo um mecanismo de
competicdo entre as escolas e um sistema de regulacdo da qualidade do
préprio funcionamento do sistema educativo. No quadro desta logica, definir
e controlar "padrbes de qualidade" para as escolas €, acima de tudo, um
processo de aferir critérios de alocacdo de recursos, criar um referencial de
competitividade e instituir um mecanismo de selecdo pelos "consumidores™
(BARROSO, op. cit, p.9).

Do ponto de vista gestionario, sua defesa esta associada a ideia de que se pode

solucionar “os problemas da qualidade de educacéo por "técnicas de gestdo empresarial™, do
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tipo das que sdo ensaiadas nas empresas de producéo e servigos”. Pretende-se assim, “reduzir
0s problemas das escolas a problemas de gestdo”, com o objetivo de “escamotear a
complexidade da escola enquanto organizacao e a conflitualidade ideoldgica, politica e social
a ela inerentes” (BARROSO, op. cit, p. 9 - 10).

Em vista do exposto até entdo, pode-se inferir que a autonomia adotada na
reforma educacional de Nova York, que transfere aos diretores e professores a
responsabilidade pelo futuro da escola e reduz os seus trabalhos a busca por resultados em
avaliaces que nem sempre condizem com a realidade da escola, ¢ uma “autonomia
decretada”, pois cria um padréo de autonomia para todas as escolas renegando o fato de que a
verdadeira autonomia € construida pelos individuos que a compdem dentro, é claro, “das suas

margens de autonomia relativa”. Nesse sentido:

A "autonomia da escola" resulta, sempre, da confluéncia de varias logicas e
interesses (politicos, gestionarios, profissionais e pedagdgicos) que é preciso
saber articular, através de uma abordagem que podemos designar de
"caleidoscdpica". A autonomia da escola ndo é a autonomia dos professores,
ou a autonomia dos pais, ou a autonomia dos gestores. A autonomia, neste
caso, é o resultado do equilibrio de forcas, numa determinada escola, entre
diferentes detentores de influéncia (externa e interna), dos quais se destacam:
0 governo e 0S Sseus representantes, os professores, os alunos, 0s pais e
outros membros da sociedade local. Deste modo, a autonomia afirma-se
como expressdo da unidade social que é a escola e ndo preexiste a A¢do dos
individuos. Ela ¢ um conceito construido social e politicamente, pela
interacdo dos diferentes atores organizacionais numa determinada escola
(BARROSO, op. cit, p. 9 - 10).

4.2.4 - A avaliacdo como forma de monitoramento e responsabilizacdo por resultados: o
principio de accountability (responsabilizacao)

Na reforma educacional de Nova York, a avaliacdo ndo se configura como um
meio de revelar informacdes Uteis, mostrando a alunos e professores o que esta sendo ou ndo
aprendido; os resultados ndo séo utilizados para diagnosticar problemas de aprendizagem. Ao
contrario, ela é utilizada como forma de monitoramento e responsabilizacdo por resultados.

Falando sobre esse tipo de mecanismo de mercado que é a chamada
accountability, que vincula incentivos salariais as medidas de desempenho, Ball (op. cit, p
1116) afirma que isso acaba tornando as praticas educativas frageis, pois as especificidades
das interacfes humanas e 0s processos sociais que envolvem o “ensino e a aprendizagem sdo
apagadas e pratica do ensino é reelaborada e reduzida a seguir regras geradas de modo
exogeno e a atingir metas”. Nesse contexto, “0 conhecimento do estudante se torna idéntico

ao resultado do teste que o representa”.
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Nesse sentido, é digno de nota observar que a avaliagdo se configura como sendo
uma forma de contrapartida a “autonomia” concedida as escolas, pois por meio dela exige-se

uma prestacdo de contas focada nos resultados de aprendizado.

Como contrapartida @ maior autonomia de gestdo para diretores e suas
escolas, a reforma do ensino de Nova York exige uma prestacdo de contas
focada nos resultados de aprendizado. Ao mesmo tempo em que anunciava a
expansdo da autonomia para todas as escolas e o fim das diretorias regionais,
a Secretaria de Educacéo firmou, em 2007, um contrato de cinco anos com a
IBM, no valor de 80 milhdes de doblares, para desenvolver um sistema de
dados educacionais capaz de oferecer, pela primeira vez, informag6es sobre
0 progresso de cada um dos 1,1 milhdo de estudantes da rede (GALL e
GUEDES, op. cit, p. 38).

Esse sistema de dados é utilizado pela Secretaria para gerar um “boletim de
progresso” onde cada escola recebe uma conceito, de A a F. Além de ter criado um sistema de
dados, a Secretaria de Nova York exige avaliac6es periodicas de seus alunos. Desse modo, as
escolas precisam realizar no minimo cinco testes por ano em inglés e em matematica, com o
objetivo de apontar os pontos fortes e fracos de cada aluno.

Segundo Gall e Guedes (op. cit, p. 38), 0 sistema de avaliacdo adotado possui quatro
elementos principais:

v Boletins de Progresso Escolar (School Progress Reports);
v Avalia¢Bes Qualitativas (Quality Reviews);
v" Equipes de Investigacdo (Inquiry Teams);

v"Incentivos e san¢des baseados nos resultados de aprendizado

Com o chamado boletim de progresso escolar cada escola recebe uma conceito de
A a F. Esse conceito é baseado em uma férmula que leva em conta trés fatores:

v 55% dos conceitos se baseiam no progresso individual de alunos ao longo
de um ano letivo;

v" 30% na proporcao de alunos que conseguem atingir o nivel adequado ou
avancado nas avaliaces estaduais. No caso de escolas do ensino médio,
sdo consideradas as taxas de graduacdo e participacdo em exames para
ingresso em faculdades;

v' 15% se baseiam no ambiente escolar, avaliado a partir de dados como
frequéncia e questionarios aplicados a pais, professores e alunos (GALL e
GUEDES, op. cit, p. 39).
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E interessante que esses boletins, como ¢é apontado pelas autoras acima citadas,
“funcionam muito mais como instrumentos de avaliacdo do desempenho das escolas” com
vistas a aumentar a responsabilizagdo e o monitoramento “dos esforgos de diretores e
professores”. Para James Liebman, chefe do departamento de Responsabilizacdo por
Resultados (Accountability Office) e criador dos boletins de progresso, ndo € a crianga que
estd sendo avaliada e sim a escola: “Nos ndo estamos mensurando as criangas, estamos
mensurando as escolas. Esses resultados ndo tém nada a ver com uma crianca ter tido um ‘dia
ruim’, mas sim a escola ter tido um ano ruim, improdutivo” diz ele (LIEBMAN, 2007, apud
GALL e GUEDES, op. cit, p. 39).

Fica claro assim que somente os professores sdo os responsaveis pelos resultados
obtidos pelos alunos em avaliagGes. Nao se pode negar que em parte os resultados dependem
do que acontece em sala de aula, contudo ndo se pode desconsiderar fatores externos tais
como 0s recursos disponiveis, a propria motivacdo dos alunos e o nivel de apoio que esses
tém dos pais, dentre outros.

Ja as chamadas avalia¢fes qualitativas servem de complemento aos boletins de
progresso e aos testes periddicos realizados pelas escolas e supostamente tém como objetivo
captar aspectos qualitativos que ndo sdo capturados nas avaliacbes quantitativas. Essas
avaliacdes qualitativas sdo feitas por avaliadores que ficam na escola por um periodo de trés
dias, como se esse tempo fosse suficiente para captar as variantes qualitativas da escola, onde
procuram verificar aspectos que vdo desde a sala de aula até a verificacdo dos gastos das
escolas relacionados a melhoria do desempenho do aluno. Feito isso, é elaborado um relatério
“contendo as principais areas de sucesso e as que precisam de melhora”. Dessa forma:

O avaliador também tem total acesso a todos os espacos da escola durante
sua visita: ele entra nas salas de aula, senta-se para observa-las e pede para
olhar o dever de casa do dia anterior. Se a escola afirmar que esta focando
seu plano de acdo de melhoria no desempenho em matematica, o avaliador
pede para observar o orcamento da escola, a fim de ver se os gastos refletem
um maior foco em matematica — seja com tutores (coaches), treinamento de
pessoal, equipamento, materiais (GALL e GUEDES, op. cit, p. 40 - 41).

Quanto as Equipes de Investigacdo (Inquiry Teams), elas tém como foco os
problemas de aprendizagem dos alunos e € apresentada como sendo uma estratégia que visa
auxiliar os professores a aprofundarem “seus diagnosticos sobre as dificuldades de um grupo
de alunos, sem perder o foco no que fazer para reverter o problema de forma mais
sistematica”. A area de foco a ser trabalhada pelos professores é escolhida a partir do
desempenho obtido pelos alunos nas avaliagcbes feitas periodicamente. Segundo Irma

Zardoya, professora da secretaria de Educacdo de Nova York, ao fazerem essa escolha os
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professores devem se perguntar: “em quais séries nosso desempenho é 0 pior? Em quais areas
de matematica nossos alunos estdo com pior desempenho? E em leitura?” (ZARDOYA, 20009,
apud GALL e GUEDES, op. cit, p. 42).

E interessante observar como o foco se volta justamente para as areas que s3o
avaliadas nos exames padronizados, quais sejam a de matematica e leitura. Assim, disciplinas
como historia, literatura, geografia, ciéncias, arte, linguas estrangeiras e educacdo civica sdo
relegadas a posicdo de matérias secundarias disciplinas.

O ultimo elemento desse sistema de avaliagdo assenta-se nos incentivos e sangdes
baseados nos resultados de aprendizagem. E digno de nota que o “sucesso” desse sistema de
avaliacdo é debitado justamente a esses incentivos e sancOes, pois é a partir deles que a
Secretaria demite os diretores das escolas que ndo apresentam bom desempenho. E néo

apenas o diretor, mas também a equipe escolar inteira pode ser demitida.

O sistema de avaliagdo da Reforma de Nova York ndo conseguiria resultados
se ndo contasse com incentivos e sangdes baseados nos resultados de
aprendizado. Além de poder demitir diretores cujas escolas ndo apresentam
progresso, a secretaria pode demitir uma equipe escolar inteira e reabrir o
prédio escolar com um novo nome e um novo quadro de profissionais [...] a
decisdo de fechar escolas ndo se baseia somente nos conceitos dos Boletins
de Progresso. A determinagdo se baseia em um conjunto de fatores, além dos
resultados nos testes, como situacBes crénicas de desordem e violéncia,
baixa demanda pela escola por causa de tendéncias demogréaficas e nivel de
capacidade da escola para melhorar (GALL e GUEDES, op. cit, p. 44).

Falando sobre esse sistema de avaliacdo que tem como fim responsabilizar
diretores e professores pelo desempenho da escola, Ravitch (op.cit, p. 4) o considera um
absurdo e afirma que a ideia de que os resultados apontados por essas avaliagfes servem para
transformar a escola sdo um eufemismo, pois para ela:

E absurdo avaliar os professores segundo os resultados dos alunos, pois
esses resultados dependem evidentemente do que acontece em sala de aula,
mas também de fatores externos, como 0s recursos, a motivacdo dos alunos
ou o apoio dado pelos pais. E, mesmo assim, s os professores sdo
considerados “responsaveis”. Quanto a “transformar” as escolas sem
dificuldade, trata-se de um eufemismo destinado a mascarar 0 mesmo tipo de
medidas, como aquelas impostas pela Lei NCLB. Se os resultados nao
melhoram rapidamente, os estabelecimentos sdo transferidos ao Estado
envolvido, fechados, privatizados ou transformados em charter schools
(ibidem, p. 4).

Em vista disso, as escolas charter tém se expandido nos EUA e realizado “o velho
sonho dos homens de negocios da educacéo e dos partidarios do mercado total, que aspiram

ao desmonte do sistema publico” (RAVITCH, op. cit, p. 4). Outro fator que merece ser
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destacado é o atrelamento dos salarios dos professores ao atingimento de metas de
aproveitamento individual dos alunos pelas quais eles séo responsabilizados.

Em Nova York, todas as pessoas que trabalham no sistema conhecem as
metas anuais de aproveitamento individual dos alunos e sabem pelo que elas
sdo responsaveis. As metas refletem a presenca dos alunos em aula, sua
retencdo da matéria ensinada, os indices de aprovagdo em cursos e exames,
de aprovacao no ano letivo e de graduacdo. Os professores e diretores que
melhoram o desempenho de seus alunos recebem bénus e promocdes.
Aqueles que persistentemente fracassam em fazé-lo sdo substituidos. Em
uma acao piloto, os alunos que apresentam bom desempenho recebem
incentivos em dinheiro (GALL e GUEDES, op. cit, p. 23).

Nessa mesma direcdo, Freitas (2011), falando sobre a lei de responsabilidade
educacional americana aprovada em 2001 nos EUA, que responsabiliza gestores e professores
pela “qualidade” da educagdo, diz que ela “previa que em 2014 todas as escolas americanas
deveriam ter seus alunos na categoria de “proficientes” em leitura e matematica”. No entanto,
em abril de 2011, “o Ministro de Educagdo americano afirmou que 80% das escolas dos EUA
ndo estariam em condic¢des de cumprir esta meta”. Desse modo, essa lei serviu unicamente
para “promover a privatizacdo do sistema publico de educagdo americano, destruindo-o com a

~ %

implantacdo de escolas administradas por contrato de gestdo”, ou seja, serviu para expandir as

chamadas escolas charter e assim “destruir” o sistema publico de educagdo do pais.

A lei americana, ao responsabilizar os gestores pela qualidade da educacéo a
partir de metas medidas em testes, abriu as portas aos processos de
privatizacdo da educacgdo americana, além de ir bater no andar de baixo — 0s
professores e alunos. Os gestores transferiram a responsabilizagcdo para a
ponta. O sistema esta congestionado de mdaltiplas avaliacfes (até na
educacdo infantil) e os professores sdo permanentemente expostos,
juntamente com as escolas, & execracdo publica em ranqueamentos
sucessivos. Até mesmo seus salarios, contrariando a elite séria de estatisticos
americanos, estdo sendo calculados com base no desempenho dos alunos,
em testes padronizados para definir bbénus, erodindo salarios
adequados. A conta estd sendo paga pelos professores e pelos alunos. Essa
situacdo levou a destruicdo do sistema publico de educacdo norte-americano
(FREITAS, op. cit, p. 3grifo meu).

A ideia de bonificacdo por desempenho, conforme ja destacado no capitulo dois
dessa dissertacdo, foi uma das estratégias mais utilizadas pelo toyotismo com vistas a
relacionar o desempenho do neg6cio ao comportamento dos operarios ou empregados. Em

outras palavras, o capital utiliza a bonificagdo por desempenho no intuito de capturar a

subjetividade do trabalhador.
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Tendo em vista que os reformadores empresariais da educagdo consideram que a
mesma é uma atividade como outra qualquer, portanto, passivel de ser administrada pelos
mesmos critérios da iniciativa privada, trazem assim o sistema de bonificacdo por
desempenho para a gestdo da escola publica. Desprezando o fato de que a logica da area de
negdcios ndo € a mesma da area da educacdo. Falando sobre isso, Freitas (2011, p. 1) afirma
que a politica de bonificacdo transplantada do universo empresarial para a escola vé a mesma
como sendo uma pequena empresa e desse modo, o problema educacional se resolve
simplesmente com um choque de gestdo. Assim, ele aponta as consequéncias disso ao afirmar
que:

Uma empresa vai bem quando os lucros aumentam, e na escola, 0
equivalente aos lucros sdo os resultados dos testes. Se eles aumentam, entdo
a escola vai bem, logo seus profissionais merecem um bonus. Se as notas
ndo aumentam, entdo alguém tem que ser responsabilizado, ou seja, demitido
— tal como se fosse uma fabrica de sapatos. Ocorre que ndao ha
intercambiabilidade entre a area dos negocios e a area da educacdo. Sao
légicas diferentes. No mercado ha ganhadores e perdedores e os ganhadores
ndo tém que se preocupar com os perdedores. A educacdo € um direito de
todos e temos que nos responsabilizar pelo avango de todos. Sdo logicas
incompativeis. Os testes ganham entdo uma relevancia extraordinaria. Ha,
entretanto, um principio antigo, de Campbell, que diz que quanto mais um
indicador social é usado para controle, mais ele distorce e corrompe o
processo social que ele tenta monitorar.

E de fato é exatamente isso que o sistema de bonificacdo tem causado nos EUA.
Ele tem distorcido e corrompido justamente 0 processo que ele tenta monitorar, pois tal

sistema tem gerado corrupg¢do no interior das redes de ensino.

Recentemente, Beverly Hall, Superintendente do sistema educacional de
Atlanta nos EUA, foi demitida do seu cargo em funcdo de que uma
investigacdo governamental encontrou fraude na avaliacdo de 58 escolas
publicas de Atlanta. Na Cidade de Nova York, John Klein deixou o cargo de
Superintendente depois que em junho do ano passado a bolha de
desempenho da cidade de Nova York explodiu mostrando que as altas notas
gue os alunos estavam tirando nas escolas estavam infladas (FREITAS, op.
cit, p. 2).

Como apontamos anteriormente, o sistema de bonificacdo por desempenho é
defendido pela Fundagéo Ital para o Brasil, sistema esse que € uma caracteristica central das
escolas charter. E os documentos da Fundacdo defendem tal sistema como sendo um
importante elemento para a melhoria da qualidade da educagéo publica no pais e apontam a
experiéncia das escolas charter em Pernambuco como exemplo de que tal sistema funciona.
Mais adiante falaremos detalhadamente dessa experiéncia. Por ora, é importante ressaltar que

ndo existe uma avaliacdo independente dessa experiéncia e a Unica que existe foi feita
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justamente pela Fundacdo Itad, que divulga e defende a implantacdo das charter no Brasil.
Assim, podemos inferir que a referida avaliagdo é no minimo suspeita.

No entanto, as avaliagdes feitas nos EUA apontam que, ao contrario do que é
propalado pela Fundacdo Itat Social, as escolas charter ndo sdo o sucesso que seus defensores
afirmam ter, pois:

As avaliacOes feitas nos Estados Unidos sobre as escolas charters ndo séo
alentadoras [...] As escolas charters ndo levaram os americanos a uma
melhor posicdo educacional. Nos testes nacionais igualmente ndo houve
melhora e hd quem diga que até piorou. Portanto, estas acdes que sdo no
Brasil alardeadas pelos reformadores empresariais como o Movimento todos
pela Educacdo e o Movimento Parceiros da Educagdo ndo se mostraram com
condigdes de melhorar a educagdo no pais que mais fez uso destas medidas.
Por que devemos acreditar que fariam diferenga no Brasil? (FREITAS,
op.cit, p. 3).

Outro ponto importante que se percebe nesse contexto é que o conceito de
qualidade da educacdo estd diretamente relacionado ao desempenho dos alunos medido por
meio de testes padronizados. Em outras palavras, considera-se que a qualidade da educacéo
pode ser medida por meio da quantidade de informacdes que o aluno apresenta em provas e
exames que medem justamente isso. Desse modo, a escola é considerada produtiva quanto
maior for o nimero de alunos aprovados em testes e quanto maior forem as metas alcangadas.

Porém, ¢ preciso enfatizar, conforme afirma Paro (2001, p. 38), que o “produto da
educacdo — o ser humano educado — ndo se deixa captar por mecanismos convencionais de
afericdo de qualidade”, pois a educagdo ndo se resume apenas a apropriacdo de
conhecimentos relacionados a conteudos disciplinares de matemética e portugués, por
exemplo. Antes, a educagédo abarca outros elementos que nem sempre sdo passiveis de serem
mensurados.

A educacdo se faz, assim, também, com a assimilacdo de valores, gostos e
preferéncias, a incorporacdo de comportamentos, habitos e posturas, o
desenvolvimento de habilidades e aptiddes e a adocdo de crencas,
convicgOes e expectativas. Esses elementos nem sempre sdo passiveis de
medicdo pelos tipos de testes e provas disponiveis, aferidores de
conhecimento e informagdes [...] A peculiaridade da educagdo, em sua
ligagdo orgénica com a personalidade e a vida de cada um, ndo permite a
mesma abordagem avaliativa da maioria dos bens e servigos normalmente
produzidos na sociedade [...] (PARO op.cit, p. 38).

4.2.5 - O papel dos sindicatos na Reforma educacional de Nova York
Outra consequéncia nefasta que a Reforma Educacional de Nova York trouxe com
a implantacdo das escolas charter tem a ver com a piora das condi¢bes de trabalho dos

professores e com o enfraquecimento da atuagdo dos sindicatos.
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Segundo Gall e Guedes (op. cit, p. 108), inicialmente a reforma de Nova York
sofreu oposicdo dos sindicatos por que a mesma ameagou “principios corporativistas como
estabilidade no emprego”. No entanto, a secretaria conseguiu cooptar boa parte desses
sindicatos utilizando como estratégia o aumento de salarios e um plano de aposentadoria. O
que fez com eles passassem a apoiar medidas anteriormente atacadas, tais como a bonificagéo
por mérito e avaliacdo dos resultados de aprendizado como forma de responsabilizar
professores pelo desempenho de seus alunos. Os excertos abaixo sao emblematicos nesse

sentido:

O Sindicato dos Professores de Nova York, liderado por Randi Weingarten,
negociou uma série de acordos com a Secretaria de Educagdo, incluindo
medidas importantes para a reforma, como o fim das transferéncias por
tempo de servigo (bumping) e o sistema de avaliagéo e prestacdo de contas.
O sindicato conseguiu negociar 43% de aumento em salérios para
professores da rede, entre 2002 e 2008, e um plano de aposentadoria que
permite professores se aposentarem com pensdo integral aos 55 anos se ja
tiverem 25 anos de servico (ibidem, p. 108).

O sindicato também aprovou uma acdo piloto com 39 escolas de ensino
meédio e 89 escolas de ensino fundamental na cidade, entre as mais carentes,
em que professores estdo recebendo bdnus como recompensa por progressos
no aprendizado dos alunos, medidos nos progress reports. A iniciativa
custara 20,7 milhdes e esta sendo financiada pelo setor privado. E o primeiro
experimento de bénus por mérito envolvendo professores, uma vez que a
cidade ja vem pagando bbnus para diretores e vice-diretores cujas escolas
apresentam progresso no aprendizado, no total de 7,2 milhdes de dolares em
recursos publicos. O bbnus dos professores sera encaminhado para cada
escola, onde sera decidido como o dinheiro deve ser distribuido [...] Além do
programa de bonus, a secretaria conseguiu, mais recentemente, negociar o
processo de avaliagdo e intervencdo nos casos de professores considerados
incompetentes por seus diretores (ibidem, p. 108).

Analisando o que representou essa cooptacdo dos sindicatos para as condic¢oes de
trabalho, Ravitch (2010, p. 3) afirma que a auséncia de entidades de classe permite, por
exemplo, que as escolas Charter obriguem seus professores a trabalharem 60 ou 70 horas por
semana, sem contar que esses profissionais devem estar 24 horas por dia a servi¢o da escola.
Essa é justamente uma das exigéncias que constam no contrato assinados pelos professores
que trabalham nessa instituicdo. Desse modo, eles devem estar disponiveis a qualquer
momento para atender alunos e pais. Assim, 0 modelo de funcionamento das escolas charter
se baseia:

Em uma forte taxa de renovacdo do pessoal, pois os professores sdo
obrigados a trabalhar muito (as vezes 60 ou 70 horas por semana) e a deixar
o telefone celular sempre ligado, para que os alunos possam localiza-los a
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gualquer momento. A auséncia de entidades de classe facilita esse tipo de
condicdo de trabalho e é impensavel que se possa estender esse
funcionamento ao conjunto do pais, mesmo que seja porque ele impede que
os professores se ocupem da prépria familia.

Nessa mesma direcdo, Fortes (2012) afirma que com a insercdo das escolas

charter no sistema educacional de ensino, as condi¢Ges de trabalho pioraram devido a

sobrecarga de horas de trabalho e a falta de autonomia para formularem suas propostas

pedagogicas, haja vista que as aulas devem ser direcionadas a preparacdo dos alunos para 0s

testes padronizados, e a falta de estabilidade. Soma-se a isso, 0 fato de que a maioria dessas

escolas ndo possuem sindicatos e o regime de trabalho dos profissionais € de contratos

renovaveis.

As condigdes de trabalho dos professores também sdo muito piores, ja que
trabalham muito mais horas, ndo tém nenhuma liberdade para formular a
proposta pedagdgica de suas aulas e ndo tém estabilidade. No entanto, com o
alto indice de desemprego e a politica de sucateamento do ensino publico, os
professores jovens tém ido diretamente para essas escolas (FORTES, op. cit,

p. 2).

Nesse sentido, é significativo o comentério de uma professora que trabalhou em

uma escola charter no bairro de South Bronx, em Nova York, publicado em um blog

(maryannreilly.blogspot.com), falando da rotina de trabalho nessa escola ela diz:

Fiquei horrorizada ao descobrir que meu dia inteiro era programado. Lembro
de uma licdo de matematica sobre os maltiplos de 10. 'Depois de cada verso,
diga uhn duas ou trés vezes no ritmo'. Reduzi a experiéncia docente a
regurgitar linhas de uma pagina", escreve. "A programacao incluia o que,
guando e como ensinar, além de como colocar os alunos em fila, como
ensina-los a andar no corredor, o quanto e o qué dar de ligdo de casa, como
arrumar os moveis, como distribuir lapis e giz de cera (REY, 2011, p. 4).

Tudo isso tem contribuido, segundo Ravitch, (2011) para que os professores

sejam desmoralizados, pois seus direitos tém sido eliminados, o que faz com que muitos

professores desistam da carreira docente.

Os professores estdo muito desmoralizados nos Estados Unidos nos Gltimos
dez anos e continuaram com a administracdo Obama. A profissdo docente
estd sendo atacada em muitos estados, onde os lideres estdo aprovando
legislacBes punitivas para responsabilizar os professores caso a pontuacao
dos testes nas escolas ndo seja boa. Alguns estados estdo proibindo a
negociacdo coletiva entre os sindicatos para enfraquecé-los, eliminando
direitos e cortando beneficios. Muitos professores experientes estdo
desistindo da carreira (RAVITCH, op. cit, p.4).

Devido a falta de profissionais docentes, as escolas charter procuram vias

alternativas para selecionar e recrutar professores e diretores, e uma delas € por meio de
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programas tais como 0 Teach for America (“Ensine para a América”). Tal programa nasceu a
partir da tese defendida por Wendy Kopp em seu trabalho de conclusdo de curso que
propugnava a ideia de recrutar jovens graduados de universidades de prestigio com a
“missdo” de ensinar nas escolas mais carentes do pais. E inicialmente contou com o apoio de
empresas como Mobil, Apple, Merck e Morgan Stanley. Atualmente é financiado por doacdes

de algumas empresas e funda¢ées como, por exemplo:

Em 2000, Don Fisher, fundador da rede de lojas Gap, decidiu doar 8,3
milhdes de ddlares, desde que a organizagdo conseguisse 0 mesmo montante
de outros patrocinadores. Os bilionarios californianos Eli Broad e John
Doerr, que tinham ex-professores do Teach for America dirigindo suas
fundac@es, foram os primeiros a responder, e em quatro meses Wendy Kopp
tinha conseguido levantar 25 milhdes de délares (GALL e GUEDES, op. cit,
p. 72).

Segundo Gall e Guedes (op.cit, p. 73), para fazerem parte do programa 0s recém-
graduados precisam passar por horas de entrevistas e testes feitos com o objetivo de
“mensurar suas habilidades organizacionais, perseveranga ¢ resiliéncia” e devem possuir
“capacidade de pensar criticamente, influenciar e motivar outras pessoas”.

Cabe assim indagar 0 que seria esse “pensar criticamente”, pois a meta do
programa para 2010 era garantir que de um total de 4.224 novos professores, 80%
conseguissem ja em seu segundo ano de trabalho nas escolas demonstrar ganhos em
aprendizado de seus alunos. Ganhos esses medidos é claro, em escores de exames.

Outro ponto de extrema relevancia a ser destacado em relacdo ao programa Teach
for America é um projeto por ele criado chamado de New Teacher Project (“Projeto Novo
Professor™), que recruta e treina profissionais de outras areas que desejam ingressar na
carreira de professor e também “auxilia as secretarias a melhorarem suas praticas e regras de
recrutamento e selecdo de pessoal”. Assim, o programa recruta profissionais das mais diversas
areas tais como “economistas, engenheiros, advogados, publicitarios etc. que desejam
ingressar no magistério” (GALL e GUEDES, op. cit, p. 72).

Em vista disso, o New Teacher Project critica veementemente o contrato que
havia sido assinado entre a Secretaria de Educacdo de Nova York e os sindicatos dos
professores que da preferéncia a contratacdo de professores segundo critérios de tempo de
servigco. Por isso, 0 projeto realizou um estudo em 2005 recomendando e até mesmo
auxiliando a Secretaria de Educacdo de Nova York a liderar um esfor¢co de negociagcdo com o

sindicato para eliminar as préaticas de contratacdo que davam preferéncia ao tempo de servico.
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Nota-se desse modo, a desvalorizagdo dos profissionais da educagéo, uma vez que qualquer
profissional de outras areas pode substitui-lo. E o que se pode observar na citagio a seguir:

As escolas charter ndo tém que selecionar um diretor que esteja certificado
pelo Estado e pela Secretaria de Educacdo de Chicago. Elas podem escolher
um empresario ou um professor bem-sucedido para ser seu diretor. Essa
autonomia faz com que talentos diferentes possam se envolver na educacdo
publica... Ha maior flexibilidade para contratar professores também. NOs
temos um astrofisico que trabalhava na Nasa e agora ensina em uma de
nossas escolas charter. Ele ndo tem certificagdo como professor, mas quem
pode dizer que ndo conhece a disciplina que ensina? [...] (GUZMAN, 2009
apud DIAS, op. cit, p. 18).

Quanto a escolha de diretores, a Secretaria de Educacdo de Nova York criou uma
academia chamada Leadership Academy (Academia de Lideranca) para formar novos
diretores. Por se tratar de um assunto que desperta o interesse das empresas, a criagcdo dessa
academia contou justamente com 0 apoio da iniciativa privada. Assim, conseguiu levantar 80
milhdes de ddlares com as fundagdes do setor privado. A importancia dessa academia para a
formacdo se deve ao fato de as “responsabilidades de um diretor de escola urbana em uma
tipica comunidade pobre de Nova York™ ser comparada com a de “um presidente de empresa
de médio porte” (GALL e GUEDES, op. cit, p. 9-10).

Essa academia oferece servicos de apoio a diretores novatos, sendo que as escolas
pagam por esse servigo devido a “autonomia” que lhes foi concedida com reforma, pois:

De acordo com as diretrizes do novo sistema de autonomia escolar
implantado pela reforma, as escolas de Nova York podem pagar pelos
servicos da Academia. Um diretor que queira receber tutoria individual de
um diretor mentor por um ano paga cerca de 9 mil délares. Se ele preferir
tutoria em grupo, por meio de encontros mensais com um pequeno grupo de
diretores e um diretor mentor, custa cerca de 4 mil dblares ao ano. Um
diretor também tem a op¢do de chamar um especialista da Academia para
uma consultoria rapida, a fim de resolver um problema pontual. Nesse caso,
é cobrado 150 ddlares por hora (GALL e GUEDES, op. cit, p. 79).
Nesse contexto, novamente é utilizado a bonificacdo por desempenho, pois 0s
“melhores diretores”, ou seja, aqueles que conseguem fazer com que suas escolas consigam Se
sair bem nas avaliagcbes do governo sdo recompensados, sendo que a cada ano é feita uma
revisdo sobre o seu desempenho.
Um dos fatores que é apontado pelos reformadores educacionais nos EUA para
que o diretor obtenha “sucesso” € conseguir contar com a participagdo e o apoio dos pais COm
objetivo de alcancar a melhoria na qualidade da aprendizagem dos alunos. Porém, num

contexto em que a qualidade da educacdo é quantificavel e mensurada por meio de testes e
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exames, torna-se importante saber que tipo de “participa¢do” se defende e a que propdsito ela
Serve.

4.2.6 - A participacado no contexto das escolas charter

No intuito de aproximar das familias da escola, a Prefeitura de Nova York criou a
posicdo de coordenador de pais para cada uma das escolas publicas da cidade. As fungdes do
coordenador sdo adaptadas de acordo com a realidade de cada escola. Esse profissional tem o
papel de ser mediador entre a escola e a familia: acolhe os pais, tira dividas e ajuda quem nao
pode participar de reunides da Associacdo de Pais e Mestres. Os coordenadores também
trabalnam na mobilizacdo dos pais, convencendo-os a participarem de oficinas e cursos
voltados especificamente para eles.

Certamente sdo louvaveis as iniciativas que visem aproximar os pais da escola de
seus filhos. No entanto, essa participacdo deve servir para assegurar a gestdo democrética da
escola, que acontece somente quando ela possibilita 0 envolvimento dos pais na tomada de
decisoes da mesma. Mas nao € isso o que acontece no caso da “participagao” existente nas
escolas charter, pois 0s pais em momento algum participam da tomada de decisdes na escola,
ndo opinam sobre o curriculo e nem sobre o funcionamento da organizacgdo escolar. Tal qual
na empresa capitalista, a participacdo nesse contexto aparece como uma estratégia que visa o
aumento da produtividade. Nesse caso ela esta diretamente relacionada a busca de melhoria
do desempenho dos alunos em exames avaliativos.

E tanto que os pais recebem premiacoes pelo excelente desempenho e progresso
dos filhos, e essas premiagdes sdo defendidas como uma estratégia para atrair a “participagdo”
dos pais. Nesse sentido, Gall e Guedes (op. cit, p. 66) afirmam que:

Muitas vezes, os pais de alunos dedicados tém pouca chance de serem
reconhecidos e chamados para a escola. Estas premiagBes sdo simples,
porém fazem toda a diferenca. Alguns professores e o diretor convidam o0s
pais para uma cerimdénia rapida, mas que dé um certificado para os alunos
que mais se destacaram, por ja terem excelentes notas, ou para aqueles que
os professores observaram que tém se esforcado mais para alcangar
progresso de aprendizagem.

Também a participacdo dos pais é bem vinda por que ela é aproveitada para
trabalhos voluntarios na escola. Em vista disso:

Os coordenadores buscam identificar aqueles pais que podem se tornar
importantes voluntarios e colaboradores do seu dia a dia. Em varias escolas,
0s coordenadores de pais conseguem despertar o interesse de alguns pais
para ajudar em tarefas simples, como caminhar nos corredores, ou na entrada
e saida, nos intervalos, na secretaria, mesmo que apenas uma hora por
semana. Alguns professores até pedem que estes voluntérios entrem na sala
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de aula, junto com a “turma do funddo”, dos bagunceiros, para ser mais uma
presenca de adulto, com o cuidado de ndo os colocarem na mesma sala dos
filhos (GALL e GUEDES, op. cit, p. 66).

Apesar disso, a participacdo € defendida pelos reformadores educacionais nos
EUA como sendo uma forma de promover o trabalho coletivo na escola. Desse modo, a
participagdo, tanto dos pais como dos professores, torna-se indispensavel. Mas € interessante
perceber a contradicdo desse discurso, pois a0 mesmo tempo em que as escolas charter
defendem a participacdo e o trabalho coletivo, promovem também o individualismo e a
competicdo entre os alunos, professores, diretores e entre as proprias escolas da cidade,
desconsiderando que participacao e trabalho coletivo sdo incompativeis com o individualismo
e competicao.

Nesse sentido, vale ressaltar também que o conceito de participacdo se
fundamenta no de autonomia, e como ja mencionado neste trabalho a autonomia promovida
pela reforma educacional de Nova York se restringe a administracdo de recursos de forma
eficiente e torna diretores e professores responsaveis pelo futuro da escola, reduzindo assim
0s seus trabalhos a busca por resultados. Desse modo, a autonomia pedagdgica da escola ndo
existe, pois os professores sdo obrigados a seguirem curriculos com conteudos direcionados
para a realizacdo de exames padronizados. Em vista disso, pode-se afirmar que nao ha de fato,

nesse contexto, participacdo nem tampouco autonomia, pois:

Na conquista da autonomia da escola, estd presente a exigéncia da
participacdo de professores, pais, alunos funcionarios e outros representantes
da comunidade, bem como as formas dessa participacdo: a interacdo
comunicativa, a discussdo publica dos problemas e solucGes, a busca de
consenso em pautas bésicas, o dialogo intersubjetivo (LIBANEO, 2004, P.
103).

Apesar de tudo isso, a Fundacdo Itat defende a implantagéo de escolas charter no
Brasil, alegando justamente que as mesmas possuem mais autonomia que as escolas publicas
em geral e que por isso podem se tornar fontes de ideias para a melhoria do ensino como um
todo (GOMES, 2011).

Essa melhoria do ensino é obtida segundo a Fundacdo Itau pelo fato de essas
escolas possuirem uma gestdo compartilhada entre o setor publico e o privado o que fazem
com que elas tenham melhor desempenho que as escolas publicas regulares. Com base nesse
discurso, a Fundacdo procura mostrar a importancia do envolvimento do setor privado na

reforma do ensino publico, pois no caso de Nova York a reforma sé foi possivel devido a
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forte participacdo de empresas e fundagdes do setor privado que implantaram as escolas
charter.

Em vista disso, a Fundacéo Itau procura promover e divulgar iniciativas do setor
privado que tentam implantar esse modelo de escola no Brasil. E o caso da experiéncia
desenvolvida em 2004 no estado de Pernambuco que institucionalizou a gestdo compartilhada

de escolas de ensino médio em tempo integral.

4.3 - A EXPERIENCIA DAS ESCOLAS CHARTER NO BRASIL: O CASO DE
PERNAMBUCO

Entre os anos de 2004 e 2007, em Pernambuco, o0 modelo charter foi implantado
como sendo um projeto-piloto em escolas de ensino médio da rede estadual de ensino e a
partir de 2008 foi adotado como politica publica para o ensino médio. A iniciativa de realizar
essa experiéncia foi tomada pelo empresario Marcos Magalhdes, entdo presidente da Philips
na América Latina, que se tornou mentor e principal lideranga do setor privado nessa
iniciativa. Para implantar esse modelo de escola foi criado o Instituto de Co-Responsabilidade
pela Educacdo (ICE), entidade privada sem fins lucrativos, que se tornou o principal parceiro
da Secretaria de Educagdo nessa empreitada. O ICE contou também com o apoio do governo
do Estado, das Secretarias da Fazenda, Planejamento, Casa Civil e Educacdo. Enquanto o
governo do Estado assumiu a funcdo de promover as mudangas legais que regulamentariam
essa nova iniciativa, o ICE ficou com a responsabilidade de captar recursos junto ao
empresariado para abrir dez escolas charter.

Além disso, foi criado um oOrgdo para executar o programa chamado
PROCENTRO, que funcionava dentro da Secretaria de Educacao e tinha o papel de gerenciar
0s centros de ensino que faziam parte do Programa. Segundo Magalhdes (2008, p. 27) o
PROCENTRO é fruto da seguinte constatacao:

A de que o Poder Publico, por si s6, ndo possui condi¢des de implementar
uma escola publica de qualidade para o Ensino Médio. Essa constatacéo, [...]
revela-se nas dificuldades financeiras para o financiamento do Ensino
Médio; nos entraves institucionais que dificultam uma gestdo eficiente; nas
ineficiéncias observaveis nas taxas de abandono, evasao e repeténcia neste
nivel de ensino; na elevada taxa de distor¢do idade/série dos alunos; na
elevada oferta de vagas em cursos noturnos; na baixa qualidade das notas
dos alunos no ENEM; e, finalmente, na iniquidade criada por um sistema em
que menos da metade dos alunos ingressos na 12 série consegue concluir a
3% As ineficiéncias e distor¢Ges penalizam, fortemente, os alunos que se
evadem durante o Ensino Médio.
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Dessa constatacdo, surgiu a parceria entre poder publico e setor privado, tal

parceria foi formalizada por meio de um Termo de Cooperagdo Técnica celebrado entre o
governo do estado de Pernambuco, por intermédio da Secretaria de Educacdo, e o ICE. Em
sintese, 0 Termo de Cooperacao prevé:

v A busca de resultados concretos com a implantagéo e a implementacéo

de uma Rede Regional de Escolas Publicas de Ensino Médio de Referéncia em

conteudo, método e gestao.

v A mobilizacdo de empresas e empreendedores sociais para, juntamente

com o governo, fortalecer e dar sustentabilidade ao empreendimento;

v A adocdo de critérios proprios para a selecdo de gestores das escolas;

v A adocdo de critérios de selecdo e remocéo de professores da rede;

v A avaliacao de gestores, professores e alunos;

v A adocéo de sistemas de incentivo para os professores, em funcéo dos

seus proprios resultados e dos resultados dos alunos;

v A criacdo de Centros na forma de OS (Organizacdo Social), com

participacdo de municipios, outras organizacfes sociais e da sociedade civil,

v A coparticipacdo dos municipios;

v A criacdo de um Conselho Gestor responsavel pelo gerenciamento do

Centro, bem como previsdo de sua composi¢gdo, responsabilidades e

autonomia;

v A criacdo do PROCENTRO como ¢rgdo executor do programa na

Secretaria de Educacdo (MAGALHAES, op.cit, p. 27-28).

Os principais elementos do modelo Procentro de escolas charter, implantado pelo

ICE em parceria com a Secretaria Estadual de Educacgéo de Pernambuco de 2004 a 2007 séo:

v Alunos, professores e gestores em regime de dedicacdo exclusiva e

tempo integral (das 7 as 17 horas);

v Critérios especificos e mais rigorosos de selecdo, formagdo e remocéo

de gestores e professores, sempre com o foco no aprendizado do aluno;

v Possibilidade de contratacdo de gestores entre educadores aposentados e

profissionais de fora da rede publica escolar;

v Sistema de avaliacdo continua de gestores, professores e alunos a partir

dos resultados de aprendizagem, incluindo o progresso individual dos alunos;
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v Diferencial de 125% no salario do professor da rede, além de um
sistema de pagamento de bonus anual para os professores e gestores em funcgao
dos resultados de aprendizagem alcancados;

v Criacdo de um Conselho Gestor responsavel pelo gerenciamento de
cada Centro, composto de até 15 participantes, com representantes do ICE, da
Secretaria de Educacéo e de organizag0es locais da sociedade civil;

v OrientacOes curriculares claras, com guias de aprendizagem bimestrais
por série e por disciplina, diretamente relacionadas ao sistema de avaliacdo de
resultados (DIAS, op.cit, p. 26-27).

Segundo Magalhaes (op.cit, p. 21), tanto 0o PROCENTRO como os Centros de
ensino adotam padrbes gerenciais trazidos do mundo empresarial. Por isso, ha planos,
compromissos, metas, resultados, avaliagdo, incentivos, delegacdo de responsabilidade e
responsabilizacdo. Podemos perceber isso no Plano ou Programa de Acdo que cada centro
precisa elaborar. Nesse Plano, o objetivo da gestdo da escola aparece como sendo um
negocio; a filosofia da escola é relacionada a termos como dominio do negécio, enfoque e
postura®.

Nesse contexto, onde a escola é tida como um “negdcio”, 0 diretor, chamado de

gestor, é considerado uma figura central, pois a ele cabe a responsabilidade de:

v" Coordenar as acdes e integrar os resultados das diversas areas;

v' Exercer a corresponsabilidade pelos resultados;

v" Coordenar o ciclo de planejamento da instituicdo mediante o desenvolvimento
e ajustes de instrumentos como o Plano de A¢do Anual, Regimento Escolar e o
Projeto Pedagogico;

v' Elaborar o seu Programa de Acao Gerencial;

v Promover o desenvolvimento pessoal dos professores e demais profissionais do
Centro;

v" Gerir administrativamente o Centro;

v Administrar os recursos materiais e financeiros destinados ao Centro;

v Promover um conjunto de agBes inovadoras em contelido, método e gestdo

direcionadas a melhoria da oferta e qualidade do Ensino Médio, utilizando

19\er no Anexo A um desses planos de ag#o.
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instrumentos de avaliagdo para promover a melhoria da qualidade do processo
ensino-aprendizagem;

v Promover a formacdo do jovem autdnomo, solidario e produtivo, estimulando
acOes de protagonismo;

v Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, além dos
demais componentes da comunidade escolar;

v" Acompanhar o desempenho académico e pessoal dos alunos, bem como o
desempenho dos professores;

v Promover a replicacdo da experiéncia do Centro para as redes publica e
privada.

v" Articular-se com a comunidade interna e externa ao Centro, desenvolvendo
mecanismos de corresponsabilidade pela educacio (MAGALHAES, op.cit, p. 27-
28).

Todas essas atribuicBes aparecem como sendo consequéncia da autonomia
concedida aos gestores e como ndo poderia deixar de ser nas escolas charter, a autonomia tem
Seu preco, assim, com “mais autonomia”, os gestores dOS centros “passaram a ser mais
responsabilizados pelo aprendizado de seus alunos, sabendo que podiam ser removidos pela
gestéo central, caso ndo demonstrassem resultados” (DIAS, op. cit, p. 32).

Observa-se, nesse contexto, que a gestao esta centrada numa lideranca individual,
de quem dependem todas as decisdes, o que fere flagrantemente principios constitucionais e
da propria Lei de Diretrizes e Bases — LDB, como o da gestdo democratica, em que a

participacdo da comunidade escolar e local é fundamental para o sucesso da escola.

4.3.1 - As formas de selecéo de diretores, professores e alunos

A forma como se selecionam os diretores € considerada pelo PROCENTRO como
de fundamental importancia. Assim, Magalhdes (op. cit, p. 8) critica a maneira como
normalmente é feita essa selecdo no Brasil. Para ele, um dos maiores problemas da educagéo
brasileira encontra-se na forma de selecdo dos Gestores Escolares, pois ora ela ocorre por
“indicacéo politica (do prefeito, do vereador, do deputado); ora € por eleicdo direta (como se
democracia e competéncia fossem sinénimos)”.

Concordamos com Magalh&es em sua critica em relacdo a questdo de se escolher
diretor por indicacdo politica, pois nesses casos a “escolha se da por critério inteiramente

subjetivo, ao arbitrio de quem detém o poder estatal” e tem como objetivo favorecer interesses
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politico-partidarios, e ndo o de “propiciar uma solu¢do adequada a gestdo da escola, em
direcdo aos interesses de seus usuarios” (PARO, 1997, p. 101).

Entretanto, ndo concordamos com a critica feita em relacéo a eleicéo direta. E fato
que ela por si sO ndo garante a democratizacdo das relacbes de poder na escola e
consequentemente a melhoria da qualidade da educagdo publica, pois como afirma Santos
(2008, p. 148) “ndo se implanta democracia” e sim “constrdi-Se na dindmica das relagdes, a
partir de condigdes subjetivas, objetivas e coletivas”. No entanto, ela ¢ um instrumento
importante nesse sentido, pois nesse caso a legitimidade do diretor é concedida tanto pelos
funcionarios da escola como pelos seus usuarios. Em outras palavras, sua autoridade advém
de “um compromisso assumido, num processo democratico de disputa eleitoral, junto ao
pessoal escolar e a populagdo usudria da escola” (PARO, op. cit, p. 101).

Tendo em vista essas criticas em relacdo a forma como sdo selecionados 0s
diretores, 0 PROCENTRO estabeleceu seus proprios critérios de selecio. E interessante notar
que o gestor ndo precisa necessariamente fazer parte da rede estadual de ensino. Assim, pode
ser tanto pessoas da rede como profissionais ndo concursados e até mesmo profissionais que
ndo fazem parte da rede de ensino.

Uma das principais inovagdes do Procentro foi a criacdo de um processo
especifico de selecdo e formag&o de gestores para sua rede de escolas. Nesse
periodo, na rede estadual de Pernambuco, os diretores eram escolhidos por
eleicdo direta nas escolas e precisavam ser professores concursados da rede.
N&o havia um processo de certificacdo prévia. Embora precisassem elaborar
um plano com metas, na pratica, quando eleitos, dificilmente eram
removidos se apresentassem baixo desempenho durante o tempo de
mandato. O Procentro trouxe uma ruptura com essa pratica na medida em
que estabeleceu a selecdo de seus gestores por meio de entrevistas e provas e
pdde contratar profissionais ndo concursados, aposentados ou de fora da rede
(DIAS, op. cit, p. 33).

Haja vista que a forma de escolha de diretor fora alterada, foi necessario que se
criasse uma regulamentagdo que amparasse legalmente os critérios estabelecidos pelo
PROCENTRO para selegcéo desse profissional, e assim se deu. Esse tipo de selecdo passou
entdo a ser regulamentada pelo Decreto no 26.307, de 15 de janeiro de 2004, e pela Portaria
Seduc no 4.593, de 3 de setembro de 2004.

De acordo com esse decreto, para poder concorrer as vagas, 0s candidatos devem
apresentar como requisitos: nivel superior; experiéncia em Administracdo ou Gestdo Escolar,
pertencente ou ndo ao quadro funcional da Secretaria de Educacéo, e experiéncia educacional

como professor ou gestor na area de educacéo durante pelo menos cinco anos.
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O processo seletivo é dividido em duas etapas: a primeira € eliminatéria e a
segunda classificatoria. A etapa eliminatoria é composta de analise do curriculo e de uma
prova escrita que abrangia conhecimentos gerais, pedagogicos e de gestdo educacional. Ja a
etapa classificatoria € composta por uma avaliacdo do perfil comportamental do candidato e
por uma entrevista.

A avaliagdo ¢é realizada por meio de um teste psicolégico no qual sdo analisadas
caracteristicas “de dominancia, influéncia, estabilidade e conformidade” de cada candidato. Ja
a entrevista tinha énfase em “aspectos de cultura geral, comunicacdo, conhecimentos de
gestdo e da proposta do Centro” e ¢ conduzida por um grupo de entrevistadores formados por:
um representante da Secretaria da Educacdo; o presidente do ICE; o Gestor do PROCENTRO
e um representante das empresas parceiras do programa. Ao final desse processo, sdo geradas
notas e escolhido o candidato que obtiver a maior soma de pontos.

Quanto aos professores, esses sdo selecionados dentre os concursados efetivos da
Secretaria de Educagdo. A selecéo é realizada de acordo com as etapas a seguir:

v’ 12 Etapa - Abertura de Edital pelo Centro: nele constam o numero de vagas

disponiveis, o regime de trabalho em tempo integral e as demais condi¢cbes de

trabalho que envolvem avaliagOes e o sistema de incentivos pelo desempenho.

v’ 22 Etapa - Analise dos curriculos: sdo avaliados por uma comissao formada

por representantes do PROCENTRO, da GRE (Geréncia Regional de Educacao) e

pelo Gestor do Centro. Os critérios consistem na analise dos curriculos mediante

uma tabela de pontuacdo que considera, além da titulacdo de graduacdo e pos-
graduacdo, a participacdo em concurso publico e o tempo de exercicio docente.

v’ 3% Etapa - Reunido de orientacdo: os professores pré-selecionados participam

de uma reunido de orientagdo, na qual sdo apresentados ao Centro. Assim, 0S

professores passam a conhecer as propostas de trabalhno do Centro, as
expectativas, o nivel de exigéncias e as condi¢des de trabalho.

v 4% Etapa - Entrevista: os professores pré-selecionados participam de

entrevistas de selecdo. Nessa ocasido também é aplicado um questionario para

avaliacdo do perfil comportamental.

v’ 5° Etapa - Prova de conhecimentos: os professores escolhidos participam de

uma prova de conhecimentos e sdo selecionados em razdo das notas obtidas

(MAGALHAES, op.cit, p. 79-80).
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Ao final dessas etapas, os professores séo classificados por meio de pontuagéo
obtida na prova de titulos, na prova escrita, na entrevista e também por meio de uma anéalise
de adequacdo para a funcdo. Todo esse processo de selecdo € realizado por uma empresa de
consultoria especializada.

Como se pode perceber, os professores ao serem selecionados para trabalhar
nesses centros, sdo informados das condicdes de trabalho que eles terdo ali e,
consequentemente, sabem que passardo por avaliacbes continuas de desempenho que
determinam se serdo mantidos ou ndo na escola, bem como o valor de seu bonus financeiro.
Os indicadores de desempenho docente incluem:

v’ Indice de aprovacéo da comunidade em relagio ao Centro;

v Evolucdo do indice Geral de Aproveitamento dos Estudantes no SAEPE

(Sistema de Avaliacdo dos Estudantes no Estado de Pernambuco);

v’ Indice de aprovacéo dos estudantes em relacdo ao desempenho do Centro e do

professor;

v" Avaliacdo externa aplicada aos estudantes baseada em vestibulares anteriores.

v Cumprimento do Programa.

v" Participacdo em atividades com os estudantes, como em feiras de ciéncias;

v Cumprimento do contetdo do programa de ensino, a partir dos guias de

aprendizagem (DIAS, op. cit, p. 42).

Tendo em vista que o professor é responsabilizado pelos resultados dos seus
alunos, o mesmo precisa dedicar-se exclusivamente ao Centro, assim ndo pode tirar licenca
nos trés primeiros anos e também ndo pode faltar as aulas. Nesse sentido, é significativo o

depoimento de uma gestora de um dos centros:

O professor faz uma prova de contetdo. Como € que deixam uma pessoa
lecionar uma disciplina se ela ndo a domina nem no nivel do segundo grau?
Nosso professor ndo pode tirar licenca-prémio nos trés primeiros anos. Se
quiser fazer mestrado, vai ter que estudar no fim de semana ou a noite.
Professor nosso ndo pode faltar. Se ele faltar por motivo de doenga, outro
professor do Centro tem que estar inteirado do plano de aula e se encarregar
de cobri-lo (MONTARROYOS, 2008, apud DIAS, op. cit, p. 43).

Além disso, os professores precisam assimilar a cultura, a filosofia e os valores do
PROCENTRO, quais sejam:
v' Os professores, como o0s demais membros do Centro, sdo considerados

educadores, e ndo apenas professores. O regime de trabalho em tempo integral
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significa, prioritariamente, atencédo total ao aluno. O professor é responsével pela
educacéo do aluno durante todo o tempo, dentro e fora da sala de aula;

v Ha uma cultura organizacional que deve ser assimilada e vivida pelo professor.
v Existe um programa de ensino organizado e estruturado, que devera ser
ministrado nos prazos previstos. Além disso, as metas de aprendizagem devem ser
alcancadas;

v A Proposta Pedagogica — existente, a ser elaborada ou revista — baseia-se nos
conceitos, principios pedagdgicos e no Programa de Ensino propostos pelo
PROCENTRO;

v" O professor recebe ndo apenas orientagdes, mas apoio efetivo do Coordenador
Pedagogico e meios adequados de trabalho;

v' O professor é avaliado por varios indicadores e recebe incentivos pelo

desempenho.

Um dos aspectos apontado pela Fundacdo Ital como sendo fator de sucesso nos
centros de ensino do PROCENTRO ¢é a politica salarial adotada ali, pois embora o0s
professores tenham que se dedicar integralmente a escola, tal dedicacdo é compensada com
um salério 125% maior que o salario do professor da rede, além de um sistema de pagamento
de bbnus anual em funcdo dos resultados de aprendizagem alcangados. Tal politica salarial
seria a responsavel pela melhoria da qualidade do ensino ministrado pelos professores, dai 0
diferencial de qualidade dessas escolas em relacdo as demais da rede publica regular de
ensino. Assim, os “altos” salarios oferecidos atraiam os professores e o processo de selecdo
escolhia os mais qualificados para ocuparem as vagas oferecidas, excluindo desse modo o0s
menos qualificados.

E indiscutivel que os professores precisam e merecem ser bem remunerados pelo
seu trabalho. No entanto, a ideia defendida pela Fundacgéo Ital relega o fato de que ndo é
apenas com salarios melhores que se resolverd o problema da baixa qualidade da forca de
trabalho docente e, consequentemente, se conseguird a melhoria da educacdo publica
brasileira, pois tal situacdo ¢ produto de “décadas e décadas de descaso para com o ensino”, 0
que requer, portanto, “medidas profundas e amplas que, em muitos casos, sO apresentardo
resultados satisfatorios a longo prazo”, pois:

Ndo é de um dia para 0 outro que se conseguira atrair professores
qualificados para a escola publica. Mesmo um programa que denote vontade
politica dos governantes no sentido de pagar salérios justos e oferecer
condi¢des adequadas de trabalho ndo podera fazer a mégica de conseguir que
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a grande proporcédo de professores pouco qualificados atraidos para o ensino
publico durante tantos anos passe, de um momento para outro, a exercer de
forma competente suas atribui¢cbes. S6é no decorrer dos anos, a partir da
permanéncia de uma politica de valorizacdo da educacdo e de seus
profissionais, € que a cadeia de fatores acima mencionada tenderd a
desfazer-se [...] (PARO, 1997, p.97).

Em relacdo aos critérios de selecdo dos alunos, inicialmente 0 PROCENTRO
queria seleciona-los por critérios de mérito. No entanto, o Ministério Publico impediu a
continuidade dessa estratégia alegando que a mesma era discriminatdria. Em vista disso, a
selecdo foi feita apenas por critérios de localizacdo geografica — os alunos eram entdo
recrutados dentro de uma determinada regido devidamente demarcada. Mas, segundo
Magalh&es (op. cit, p. 85), devido ao fato de a demanda ter sido muito maior que o nimero de
vagas ofertadas pelos centros, o critério decisivo passou a ser o historico escolar. Contudo,
verificou-se que esse documento ndo guardava nenhuma relacdo com o nivel de conhecimento
apresentado pelos alunos nos testes a que eles eram submetidos ao chegarem as escolas.
Falando sobre isso, o referido autor afirma que:

Fizemos uma selecdo de alunos concluintes da oitava série, para comecar 0
primeiro ano de nivel médio, pelo histérico escolar. N6s queriamos fazer
uma prova, mas o Ministério Puablico proibiu, pois é considerado
discriminacdo. Entdo, usamos o historico escolar. Alunos da rede publica...
sO tinha génio. VVocé olhava: 8, 9, 10. Sé tinha génio. Eu até falei para os
professores: ‘“Vocés aqui vdo ter uma vida extremamente facil, pois com
alunos desse calibre vai ser uma vida tranquila’. Mas sugeri que fosse feita
uma avaliagdo de entrada, uma ‘provinha’ de 82 série; 40% tiraram zero em
Matematica. O sistema inteiro € ineficiente, 0 aluno sabe que nao teve aula e
sabe gque ndo merece aguela nota. NGs ja estamos habituando o jovem, desde
garoto, a conviver com fraudes... A minha conclusdo é a seguinte: a escola
publica brasileira estd projetada para ndo funcionar... quando nds
comegamos a nos confrontar com essa situagdo... uma das constatacdes que
tivemos foi a de que nds projetamos uma escola para um aluno que nao
existe.

4.3.2- Os custos envolvidos na implantacédo de uma Escola Charter

Segundo Dias (op. cit, p. 30-32), inicialmente foram investidos 400 mil reais na
infraestrutura fisica com a construcdo de laboratorios, bibliotecas, salas temaéticas e
consultoria. Tendo em vista que os prédios onde funcionavam essas escolas eram cedidos ou
construidos pela prefeitura, os principais custos de funcionamento estavam relacionados aos
recursos humanos (salario-base complementado por adicional salarial de periodo integral,
bonus por desempenho e encargos), que girava, anualmente, em torno de 1,4 milh&o de reais.

Ja os custos com refeicBes, uniforme escolar, livros didaticos, material de apoio,
material de limpeza e manutencdo chegavam a 1,1 milhdo de reais ao ano. Aos alunos eram

assegurados todos os livros didaticos, trés refeicdes por dia, uniforme e transporte escolar. As
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despesas com refeicdo eram terceirizadas e correspondiam a um custo diario de quatro reais
em média, incluindo café da manha, almoco e lanche. No terceiro ano de funcionamento desse
modelo de escola, o custo anual por aluno era de 2,5 mil reais.

E interessante destacar que até o ano de 2005, com excec¢do do salario-base dos
professores, coberto pela rede estadual, todos os outros itens eram custeados pelo ICE e
parceiros. No entanto, na medida em que o programa foi crescendo, houve diminuicdo
significativa da participacdo do setor privado nos custos dessas escolas. Em 2006, quando o
numero de escolas subiu de 2 para 13, o ICE se responsabilizava apenas pelo investimento
inicial e, em 2007, quando a rede de escolas charter ja contava com 20 Centros e 10 mil
alunos e o custo total para manté-las era de quase 56 milhdes de reais, apenas 5% desse valor
cabia ao setor privado. Os outros 95% restantes eram cobertos pelo Estado. Conforme mostra
0 quadro a seguir:

Quadro 7: Despesas reais de investimento e custeio dos centros — 2001-2007

Ano Estado Parceria Total N° de centros | N°de alunos
2001 - 4.000.000 4.000.000 - -

2002 137.000 1.135.000 1.272.000 - -

2003 160.000 2.000.000 2.160.000 - -

2004 424.080 2.000.000 2.424.080 1 320
2005 3.824.146 6.400.000 10.862.344 2 960
2006 | 16.893.099 | 5.800.000 22.693.099 13 4.620
2007 53.240.000 2.500.000 55.740.000 20 9.815

Fonte: Instituto de Corresponsabilidade Educacional, 2008.

Percebe-se na experiéncia de Pernambuco que praticamente todo o financiamento
dessa proposta sai dos cofres publicos e o Banco Itau alardeia sua responsabilidade social e
usa como marketing essa proposta de escolas charter por meio do Programa “Exceléncia em
Gestdo Educacional”, além do que, como vimos no terceiro capitulo dessa dissertagdo, boa
parte dos recursos que o Banco aplica em seus Programas Sociais no fundo também é publico,
porque vem de isengdes fiscais e/ou outro tipo de renuncia.

Soma-se a isso também, o fato de que os investimentos do Ital nesse Programa se
dao especialmente sob a forma de divulgacdo do mesmo, por meio da criacdo de publicacdes
que visam disseminar a proposta de gestdo defendida pelo Banco. Desse modo, a Fundagéo
Itat Social busca:
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[...] com a divulgacdo de publicagdes, contribuir com as a¢des de gestores,
de educadores, de empresarios e de politicos brasileiros envolvidos na
melhoria da qualidade das escolas publicas, ampliando o conhecimento na
area educacional a partir de experiéncias que permitam iluminar 0s nossos
desafios educacionais. Para isso, a Fundagdo traz propostas de estudos de
campo de inovacBes educacionais que vém sendo testadas e que possam
subsidiar esses profissionais. O primeiro caso estudado foi a reforma
educacional de Nova York, que comecou a ser implementada ha dez anos
[...] (FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2011, p. 36).

Assim, 0 Banco investe seus recursos com vistas a disseminar no Pais as mesmas
estratégias utilizadas na Reforma educacional de Nova York, por isso foi aos EUA com o
objetivo de entrevistar gestores, professores e diretores que estdo envolvidos no contexto da
Reforma. A partir dai, foi langada a publica¢do “A Reforma Educacional de Nova York —
Possibilidades para o Brasil”. O material procura, ao fim de cada capitulo, relacionar o caso
estudado a realidade brasileira pensando em possibilidades e propostas que possam inspirar
gestores em nosso pais. A publicacdo foi finalizada em 2009, com tiragem de seis mil
exemplares para todo o Brasil, sendo entregue a secretarios estaduais, municipais, além de ser
disseminada em seminarios promovidos pela Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educacdo (UNDIME) e Ministério da Educacdo que sdo parceiros da Fundacdo Ital Social
(FUNDACAO ITAU SOCIAL, op.cit, p. 36).

Em 2011, a Fundacédo organizou uma nova publicacdo, focada em duas estratégias
da reforma adotadas na rede estadual paulista: apoio e acompanhamento dos docentes e
coordenadores pedagdgicos, por meio da tutoria; e a contratacdo de coordenadores de pais. O
material, voltado para diretores, coordenadores pedagdgicos e professores, foi distribuido
nacionalmente junto as revistas “Nova Escola” ¢ “Gestdo Escolar”, ambas da editora Abril.
Outro estudo desenvolvido foi justamente a andlise da experiéncia do PROCENTRO em
Pernambuco (FUNDACAO ITAU SOCIAL, op.cit, p. 36).

Observa-se desse modo, como o Banco tem se empenhado em divulgar a sua
defesa em torno da gestdo privada da escola publica, defendendo-a como a chave para a
melhoria da educagdo publica brasileira e tomando como pardmetro para alcancar essa
“qualidade” a Reforma do sistema de educacdo publica de Nova York, que tem como
principal elemento as escolas charter - escolas publicas com gestdo compartilhada pelo setor
privado. E interessante como o Banco exalta tal Reforma como sendo uma experiéncia de
sucesso que proporcionou a melhoraria dos indices educacionais demonstrados por meio de

indicadores de aprendizagem.
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No entanto, como j& demonstrado neste trabalho, essas propostas ndo se
mostraram eficazes na educacgdo norte-americana, agravando ainda mais a crise da educagao
publica naquele Pais. Assim, é de suma importancia refletirmos sobre a implantacdo dessas
mesmas propostas no Brasil e nos perguntarmos o que realmente queremos para a educacdo

publica brasileira.

4.3.3 - A Reforma Educacional de Nova York: Possibilidades para o Brasil?

Adotamos como subtitulo dessa secdo o titulo de um dos documentos do
Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, mas ndo como uma afirmagéo e sim como
uma indagacdo propositiva no intuito de desvelar o que esta por tras do referido Programa.
Pois, a medida que analisamos os documentos do Programa observamos que, ao apresentar a
Reforma de Nova York e o modelo de escola charter, a todo 0 momento a Fundacédo Itau
busca mostrar a aplicabilidade disso no contexto educacional brasileiro.

Assim, € de suma importancia analisarmos as implicacdes de uma gestdo pautada
nos valores do mercado na educacdo publica brasileira, a partir do que é proposto pela
Fundacao Itat Social.

Fazendo paralelo com a forma com que foi adotada nos EUA, a Fundagdo Itau
propGe que a descentralizacdo e a autonomia sejam introduzidas no sistema educacional
brasileiro sem que o governo abra méo de certa centralizacdo no que diz respeito aos sistemas
de monitoramento, cobranca e apoio as escolas.

Nesse sentido, observamos que a autonomia é entendida como uma consequéncia
da descentralizacdo. No entanto, o que fica claro é que a descentralizacdo aqui colocada se
restringe a delegar responsabilidades as escolas e dar a elas “autonomia” para cumprirem com
tais responsabilidades e, concomitantemente a isso, ao Estado cabera o papel de
monitoramente e cobranca dos resultados. E preciso enfatizar que a maneira como se propde
essa descentralizacdo ja acontece no Brasil independente da Fundacéo Itad.

O que ha de novo nesse sentido é a ideia defendida pela Fundagédo Itau de se
buscar flexibilizagcdes na legislagcdo brasileira, que permitam encontrar possibilidades para
lidar com diretores e escolas que ndo apresentem resultados satisfatorios; em outras palavras,
de puni-los por isso. Assim, descentralizacdo e a autonomia devem vir acompanhadas de
sancOes. 1sso pode ser claramente percebido no excerto a seguir onde vemos a proposta da

Fundacéao nesse sentido:
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No Brasil, apesar dos esforcos de descentralizacdo e municipalizacdo do
ensino publico, redes estaduais e municipais de ensino ainda estdo longe de
oferecer o tipo de autonomia de gestdo que Nova York implantou em suas
escolas. Mesmo em redes publicas onde diretores séo eleitos pela
comunidade escolar, eles ndo tém poder para selecionar seus professores e
contratar a assessoria técnica que considerem ideal para sua escola. Em
grandes redes como Sao Paulo, o problema de escala é ampliado pelo fato de
0 sistema ser altamente centralizado. Essa centralizacdo pode reduzir a
eficiéncia até de processos basicos, como distribuicdo de material didatico,
compra de equipamentos, pintura e reformas dos prédios escolares [...] Uma
andlise juridica, verificando possiveis flexibilizacbes da legislacéo,
permitiria encontrar possibilidades para lidar com diretores e escolas que ndo
apresentam resultados satisfatérios (GALL e GUEDES, op. cit, p. 34-35).

E justamente na questio da autonomia que a Fundac&o Itad ancora sua defesa em
torno da adogdo do modelo de escolas charter no Brasil, pois segundo ela o diferencial dessas
escolas reside no fato de elas possuirem maior autonomia por terem sua gestdo compartilhada
entre 0s setores publico e privado. Nesse sentido, mais uma vez a Fundacdo ressalta a
necessidade de se rever a legislacdo brasileira, mais especificamente a Lei de Diretrizes Bases
da Educacdo Nacional (LDB) de 1996, no intuito de criar maior seguranca juridica e

institucional as iniciativas de parceria publico-privada na educacao:

Areas como a da satde tém utilizado mais amplamente a legislacio que rege
as OS nas parcerias publico-privadas. Na educacdo, essa é uma iniciativa
ainda pouco disseminada, em parte porque a Lei das Diretrizes Basicas da
Educacdo (LDB), de 1996, estabelece que recursos publicos da educacéo so
podem financiar escolas comunitarias, confessionais e filantropicas em
forma de bolsas de estudo, o que torna instavel a regulamentacdo das escolas
charter no Brasil. Seria importante que a discussdo em torno da revisdo da
LDB pudesse contemplar de forma mais clara o que na pratica ja vem
funcionando, criando maior seguranca juridica e institucional as iniciativas
de parceria publico-privada na educagdo (DIAS, op.cit, p. 22).

E de fato, apesar de a LDB estabelecer que recursos publicos da educacdo so
podem financiar escolas comunitarias, confessionais e filantropicas em forma de bolsas de
estudo, na pratica isso ja ndo é um impedimento para que as escolas charter sejam
implantadas. O caso de Pernambuco é um exemplo claro disso, pois 0 governo do Estado
assumiu a lideranca de promover as mudancas legais que regulamentaram a implantacdo do
PROCENTRO.

E assim como no contexto americano, a autonomia que a Fundacdo defende que
seja concedida as escolas as torna responsavel pelo seu sucesso ou fracasso, tanto que quando
se refere a essa autonomia 0s documentos do Programa “Exceléncia em Gestdo” a chama de
“autonomia escolar com maior responsabilizacdo”. Assim, falando sobre a autonomia nas

escolas charter de Pernambuco, a Fundacéo Itau diz que:



156

Diretores das escolas charter possuem autonomia para redirecionar e, em
casos-limite, até demitir professores gue ndo estejam alcancando as metas de
aprendizado. Assumem o papel de lideranca pedagdgica na escola,
acompanhando e se responsabilizando pelo que acontece dentro da sala de
aula. Além disso, tém uma maior responsabilizacdo por resultados de
aprendizado (DIAS, op.cit, p. 72).

Fica claro que descentralizagdo e autonomia estdo diretamente relacionadas ao
aumento das responsabilidades dos atores escolares que, consequentemente, s&o
responsabilizados pelo bom desempenho da escola. Tal desempenho € medido a partir de
indicadores quantitativos, pois 0 que se observa na experiéncia de Pernambuco é que as
escolas com o modelo charter, como ndo poderia deixar de ser, ttm énfase clara em
resultados.

E justamente por isso que a proposta pedagdgica dessas escolas é diferente das
demais escolas publicas de Pernambuco, pois possuem padrdes exigentes de desempenho com
sistema de incentivos e sangdes, com vistas a elevar o desempenho dos alunos medidos por
meio de exames avaliativos.

E nesse aspecto, mais uma vez percebemos que tipo de autonomia existe nessas
escolas, pois as mesmas oferecem curriculo e métodos de ensino direcionados para melhorar
os déficits académicos dos alunos. Em vista disso, as escolas do PROCENTRO possuem
orientacbes curriculares claras, com guias de aprendizagem bimestrais por série e por
disciplina, diretamente relacionadas ao sistema de avaliag&o de resultados.

Apesar disso, a autonomia é colocada como elemento primordial desse modelo de
escola. O documento que descreve a experiéncia de Pernambuco destaca que 0 PROCENTRO
concedia “autonomia” para que as escolas elaborassem seus projetos pedag()gicoszo, porém,
tal projeto deve ser elaborado de acordo com diretrizes curriculares, grades horérias, materiais
didaticos, critérios de avaliacdo, fichas pedagogicas e demais orientacdes pedagdgicas do
PROCENTRO.

Além disso, até mesmos as aulas sdo previamente elaboradas, pois o
PROCENTRO por meio de um instrumento chamado Guia de Aprendizagem?, explicita o
que deve ser ensinado pelo professor. Percebe-se assim que, a autonomia tao enfatizada nesse
contexto, ndo passa de uma “autonomia decretada”, assim ela circunscreve-se aos limites
impostos pelo PROCENTRO.

Os guias de aprendizagem, que explicitavam de forma bem prética o que
deveria ser ensinado, constituiram-se em um importante elemento do

20 \/er no Anexo B o Projeto Pedagégico de um dos centros (escolas charter) de Pernambuco.
21 \Ver 0 Anexo C o modelo de um desses Guias de Aprendizagem.
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programa para a garantia da qualidade do ensino em sala de aula.
Bimestralmente, os professores dos Centros precisavam fazer um plano a
partir do guia de aprendizagem, em que colocavam no papel tudo o que
realmente iriam trabalhar em sala de aula. O aluno recebia uma copia e outra
era colocada na parede de cada sala de aula. O jovem podia entdo
acompanhar se o professor estava dando ou ndo um determinado contetdo
(DIAS, op.cit, p. 47).

Ao analisarmos o projeto pedagogico das escolas charter de Pernambuco
podemos perceber que ele segue os moldes do planejamento estratégico empresarial que,
segundo Chiavenato (1993, p. 185), € “um conjunto de objetivos e de politicas principais
capazes de guiar e orientar o comportamento da empresa a longo prazo”. Seguindo esse
modelo de planejamento, o projeto pedagdgico define, dentre outras coisas, a visdo, a missao,
as metas e as acdes da escola. Esse tipo de planejamento tem énfase na busca de resultados.

Consideramos o planejamento como uma ferramenta de suma importancia para
direcionar a vida da escola e, quando bem utilizado, serve para construir novas relacoes de

poder no contexto escolar. Assim, concordamos com Santos (2008, p. 115), quando diz que:

[...] o planejamento escolar pode se transformar em importante ferramenta
no processo de construcdo de novas relacbes de poder, aqui entendido como
algo que emerge entre os sujeitos em relacdo, a servigo de seus interesses e
necessidades, para um ensino-aprendizagem efetivo e de qualidade, visando
ao desenvolvimento de todos, tendo como pardmetro a emancipacdo e a
liberdade humana.

No entanto, para que o planejamento de fato contribua para a construcdo de
relacBes de poder democréticas e para um ensino-aprendizagem que tenha como parametro a
emancipacdo e a liberdade humana, é necessario que o mesmo seja “produto do dialogo com
os sujeitos escolares, da satisfacdo das necessidades, dos interesses comuns do grupo”.
Assim, quando o planejamento € feito sem a efetiva participagcdo dos sujeitos escolares serve
apenas para conservar a realidade e ndo para transforma-la. Em outras palavras, o
planejamento s6 podera contribuir para a constru¢do da democracia e para “humanizacdo do
homem” se o mesmo for realizado tendo como base “uma pratica organizada, coletiva €
reflexiva” (ibidem, p. 123).

Tendo em vista que o planejamento nas escolas charter de Pernambuco ndo é
fruto do didlogo e da participacdo dos sujeitos diretamente envolvidos no processo escolar,
fica claro que ele ndo contribui para a formacdo da cidadania e tampouco para a
democratizagdo das relagdes no interior da escola, pois como afirma Gadotti (1994, p. 27) “a

participacdo e a democratizacdo num sistema publico de ensino sdo um meio para a formacéao
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da cidadania” e essa “formagdo se adquire na participagdo do processo de tomadas de
decisdes”.

Em vista disso, os professores que trabalham nessas escolas precisam adaptar-se a
curriculos padronizados, seguindo corretamente os guias de aprendizagem. Os que conseguem
adaptar-se a rotina imposta nessas escolas sdo considerados excelentes profissionais.

Percebe-se desse modo que a qualidade docente estd diretamente vinculada a sua
capacidade de seguir, por assim dizer, a “bula” imposta por aqueles que de fato dirigem as
escolas charter, no caso de Pernambuco o ICE e seus parceiros®. E os professores dessas
escolas seguem a “bula” em troca de incentivos salariais, como a bonificagdo por desempenho
adotada nessas escolas.

Isso, a nosso ver, € bastante preocupante, pois nesse contexto, onde se procura
transferir a l6gica de administrar do capital para dentro da escola publica, é vital que os
professores tenham capacidade de analise critica da realidade, para conseguirem langar méo
de fazeres pedagogicos criativos que vao em direcdo contréria as préaticas capitalistas que
tentam ocupar ou invadir o espaco educativo e certamente ndo ¢ seguindo a “bula” criada
pelos reformadores empresariais da educacdo que eles conseguirdo fazer isso.

Soma-se a isso um fator mais agravante ainda, que é a aceitacdo por parte dos
professores da politica de bdnus meritocratica, que € quando os mesmos tém seus salarios
atrelados ao desempenho apresentado por seus alunos em escores de exames, haja vista que,
guando os professores aceitam esse tipo de politica, significa para 0s empresarios que esses
profissionais sdo compraveis assim como as mercadorias, e iss0 ndo muda as atuais condigdes
de trabalho docente. O exemplo do que aconteceu com os professores nos EUA esta ai para
provar isso.

Nesse contexto, a avaliacdo € utilizada como forma de monitoramento e
responsabilizacdo por resultados. Pois, nas escolas charter de Pernambuco os professores sdo
avaliados e seus bonus medidos a partir de indicadores ligados diretamente ao desempenho
dos alunos no Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM, nos vestibulares e de acordo com
a evolucdo do indice geral de aproveitamento dos estudantes no SAEPE (Sistema de
Avaliacgéo dos Estudantes no Estado de Pernambuco).

Nesse sentido, a qualidade da educacdo é mensurada por meio de indicadores
quantitativos. Isso pode ser percebido quando a Fundacéo Itad destaca os resultados obtidos

em 2008 pelos alunos das escolas charter de Pernambuco em exames como o Enem e os

2.0 ICE tem como Parceiros empresas como: ABN-AMRO/BANDEPE, CHESF, ODEBRECHT, PHILIPS e
AVINA.
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vestibulares, para demonstrar a qualidade dessas escolas em comparacdo com as demais
escolas:

Os resultados obtidos pelos formandos dos Centros em exames como 0
Enem e os vestibulares provam de forma quantitativa que é possivel que
estudantes da rede publica superem o déficit de aprendizado do ensino
fundamental [...] no exame do Enem, os estudantes do Procentro obtiveram
notas acima da média para escolas publicas e particulares de Pernambuco,
superando também médias de outros Estados e a nacional. Enquanto a média
nacional na prova objetiva foi de 37,27, os alunos do Procentro obtiveram
44,27, acima da média ndo apenas de Pernambuco, mas também de redes
como a do Distrito Federal e do Rio Grande do Sul, que apresentam 0s
melhores indices (DIAS, op.cit, p. 66).

Queremos deixar claro que ndo somos contra o uso da avaliagdo. Muito pelo
contrério, a avaliacdo, quando usada para revelar informagdes Uteis, mostrando a alunos e
professores 0 que esta sendo ou ndo aprendido e quando os resultados sdo utilizados para
diagnosticar problemas de aprendizagem, torna-se um instrumento legitimo que deve sim ser
usado na educacdo, pois sem avaliacdo permanente ndo ha como redirecionar e/ou modificar
acbes. O grande problema na verdade reside no que estd sendo avaliado e para 0 que esta
servindo essa avaliacdo, pois 0 que se observa na proposta da Fundacdo Ital é que a mesma
tem se tornado um mecanismo de responsabilizacdo de professores e gestores da rede publica.

E isso € muito sério, pois quando o objetivo da avaliacdo restringe-se a
responsabilizacdo, sob a forma de punicdo e recompensa, perdem-se de vista 0s objetivos
essenciais da educacdo e, como aconteceu em Nova York, acaba gerando distor¢des — como
avaliacdes inflacionadas. Além disso, essas avaliagbes ndo incluem todos os atores
responsaveis pela capacidade das escolas em prover um bom ensino, como é o caso poder
publico.

Nesse respeito, fazendo consideragOes sobre a possibilidade de implantar um
sistema de avaliacdo no Brasil que responsabilize diretores e professores pelo desempenho de
seus alunos, Gall e Guedes (op. cit, p. 44) afirmam que o crescente uso de avaliacOes e a
publicacao de resultados por escola, feitos por meio de avaliagdes nacionais, como € o caso da
Prova Brasil e 0 Enem, “sdo passos positivos em direcdo a uma maior responsabilizacdo de
professores e gestores da rede publica”. Assim, elas defendem o sistema de incentivos e
sangoes ¢ a ideia de que o Brasil precisa criar “estratégias politicas e flexibilidades legais para
introduzir sancdes a diretores, professores, supervisores de escolas que ndo conseguem

reverter o fracasso escolar”.

Em Nova York, a autonomia e o sistema de avaliagdo sé deram resultado
porque puderam contar com um sistema de incentivos e sancfes, em que
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gestores precisaram sair de uma zona de conforto muito parecida com a
criada pela estabilidade de emprego de um diretor ou professor concursado.
Vérios Estados ja iniciaram o processo de implantacdo de incentivos
financeiros por mérito, como Minas Gerais e S30 Paulo, onde ha o
pagamento de bdnus anual a escolas que apresentam progresso nho
aprendizado de seus alunos. Contudo, tanto redes estaduais quanto
municipais precisariam também encontrar estratégias politicas e
flexibilidades legais para introduzir sancGes a diretores, professores,
supervisores de escolas que ndo conseguem reverter o fracasso escolar.
Faltam, muitas vezes, mecanismos de responsabilizacdo do diretor pelos
resultados de aprendizado (ibidem, p. 44.).

A conclusdo que se pode tirar da citacdo acima € a de que, para a Fundacdo Itad
Social, um dos fatores que contribuem para 0 mau desempenho das escolas publicas
brasileiras é a estabilidade que os concursos publicos oferecem aos diretores e professores, dai
a necessidade de se criar um sistema avaliativo que impligue em sanc¢Bes para que 0S mesmos
saiam da “zona de conforto” criada pela estabilidade de seus empregos.

Falando sobre a ideia de responsabilizar os gestores educacionais pela qualidade
da educacdo, Freitas (2011) diz que a mesma nao é nova, ao contrario, vem de longa data,
entretanto no Brasil, em termos legais, ela comeca a ganhar forma nos ultimos anos, pois
varios projetos de lei foram produzidos e se encontram em tramitacdo no Congresso Nacional
tentando criar a base legal para a responsabilizacdo. Recentemente, esses projetos foram
reunidos em um sé e, atualmente, o projeto carro-chefe ao qual se encontram apensadas a
maioria das iniciativas € o PL 7420/2006 de autoria da deputada Raquel Teixeira, do Partido

da Social Democracia Brasileira (PSDB). Nesse Projeto de Lei héa:

[...] posicionamentos que propdem a responsabilizacdo como um processo
que envolve a fiscalizacdo da obtencdo de metas de progressdo académica
pela escola, medidas a partir de testes padronizados. Ou seja, ndo é apenas o
gestor ou a destinacdo e aplicacdo de recursos que estd em jogo, mas o
cumprimento de certas metas de aprendizagem que ndo dependem apenas da
disponibilidade ou ndo de dinheiro (FREITAS, op. cit, p. 3).

O referido autor afirma que os chamados reformadores empresariais da educacéo,
e ai incluimos o Banco Ital e todos os empresarios que compde o Movimento Todos Pela
Educacdo, que defendem as teses da responsabilizagdo, meritocracia e privatizacdo, véo
pressionar para que a lei de responsabilidade educacional brasileira crie as bases para a
privatizacdo do sistema educacional no Brasil, fortalecendo a ideia de pagamento por mérito
e, como bem sabemos, tais setores tém muito mais forga que 0s movimentos dos

trabalhadores e de suas entidades representativas.
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Esse tipo de responsabilizacdo é chamada por Freitas (op. cit, p. 4) de
responsabilizacdo “de cima para baixo”, pois se transfere para escolas responsabilidade
“associada a premiacdes ou punicdes. Muito conveniente para 0s governos em todos o0s
niveis”. No entanto, ele afirma que ndo se pode negar a necessidade de haver uma lei de
responsabilidade educacional, pois a “educacdo é um direito e um bem publico, deve ser
organizada pelo Estado e, portanto, quem né&o o faz prejudica geracOes inteiras e deve pagar
por isso”. Mas, € preciso ter em mente que ndo serd apenas uma lei de responsabilidade
educacional, “que podera alterar positivamente o interior da escola, passando a produzir o
sucesso educacional das criangas™, pois é fato reconhecido “que mais de 60% dos fatores que
causam o fracasso escolar estdo fora da escola”, e muito menos uma lei tal qual estd
tramitando no Congresso Nacional conseguira fazer isso.

Em vista disso, a concepcdo de responsabilizacdo que se propde é diferente da
defendida pelos reformadores empresariais da educacdo. O que pode ser tido como aceitavel
nesse sentido é que :

Se exija de cada ator do sistema educacional sua parcela de
responsabilidade, em um processo de negociacdo bilateral em que a escola,
protagonista do processo, tem suas responsabilidades delimitadas, assim
como também os responsaveis pela administracdo do sistema — em especial,
na questao da criacao das condic¢Bes adequadas de funcionamento do sistema
educacional — carreira, salarios, infraestrutura, capacidade administrativa,
etc. Nesse caso, o indicador de sucesso ndo é apenas o desempenho do aluno
em um teste padronizado. Este é apenas um dos componentes da avaliagdo
do desempenho da escola e, além disso, ha indicadores para os gestores
cumprirem também (carreira, tamanho de turma, piso salarial, recursos,
infraestrutura, custo-aluno etc.) (FREITAS, op. cit, p. 5).

Concordamos com Freitas de que o sucesso de uma escola ndo pode ser medido
apenas pelo desempenho de seus alunos em testes padronizados, como pretende a Fundacao
Itau ao defender a utilizacdo da avaliagdo como meio para punir gestores e professores. Nesse
contexto, a qualidade de ensino é centrada em indicadores quantitativos semelhantes aos que
sdo utilizados na economia. Desse modo, a educacdo é subordinada a um carater técnico
“onde o custo-beneficio, investimento e retorno sdo equagGes comuns como em qualquer
negocio mercantil” (SANTOS, 2012, p. 28).

Acreditamos sim que dados quantitativos possam ser utilizados para avaliar a
qualidade de nossas escolas, mas ndo devem ser tomados, a partir de padroniza¢bes, como
unicos e principais indicadores nesse proposito. Pois, a qualidade necesséria a educacgdo deve
estar “centrada no processo de formagdo dos alunos na direcdo de um ensino aprendizagem

efetivo, para o desenvolvimento de todos”, € 0 pardmetro para se alcancar essa qualidade deve
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ser a “emancipagdo e a liberdade humana” e ndo os resultados apresentados por alunos em
exames padronizados (ibidem, p. 24).

N&o se pode desprezar também o impacto que o empenho da Fundacdo Ital de
implantar nas escolas publicas brasileiras 0 modelo de escolas charter tem sobre o curriculo
da escola e, consequentemente, sobre o papel que a ela é reservado, pois como ja destacado,
no caso de Pernambuco, o curriculo foi padronizado e direcionado para preparar os alunos
para se sairem bem nos exames nacionais e nos vestibulares, fazendo com que professores e
alunos se preocupassem mais com isso do que “com a apreensdo do saber e com o gosto pelo
conhecimento”. Nesse contexto, onde a meta principal da escola é preparar bem os alunos
para testes, disciplinas como historia, literatura, geografia, ciéncias, arte, musica, danca sdo
colocadas em segundo plano e o foco recai sobre as disciplinas de lingua portuguesa e
matematica, que em geral sdo as mais cobradas nos exames (PARO, 2001, p. 35).

Outro aspecto importante que é bastante destacado nos documentos do Programa
“Exceléncia em Gestdo Educacional” tem a ver com envolvimento e a participacdo dos pais
na escola, tal participacdo é apontada como fundamental para a melhoria da aprendizagem do
aluno. E, no caso de Pernambuco, destaca-se que nos “trés anos iniciais de implantacdo dos
Centros, a taxa de participagdo das familias foi de 68%” (MAGALHAES, op.cit, p. 122).

Concordamos plenamente que a participag@o e o envolvimento dos pais na escola
onde seus filhos estudam é um elemento importante na busca pela qualidade da escola publica
em nosso pais, mas nos perguntamos: que tipo de participacdo pode haver em uma escola em
que as decisdes sobre curriculo, proposta pedagogica e planos de aulas sdo tomadas de cima
para baixo, onde o0s sujeitos escolares tornam-se meros aplicadores (no caso dos professores e
diretores) e meros receptores (no caso dos alunos) de orientacdes previamente elaboradas?

E importante que n6s educadores, que almejamos uma efetiva gestdo democratica
nas escolas publicas brasileiras, nos fagamos essa pergunta, pois a participacdo é o principal
meio de se assegurar a gestdo democratica da escola, haja vista que ela possibilita o
envolvimento tanto dos profissionais que nela trabalham como daqueles que séo seus usuarios
na tomada de decisdo da escola. E essa tomada de decisdo envolve a definicdo dos objetivos
da escola que se da, dentre outras formas, por meio da construcdo coletiva de seu projeto
politico pedagdgico.

E nesse sentido, ndo se pode abrir mao da autonomia, pois como nos lembra
Libaneo (op. cit, p. 102), uma gestdo democrética-participativa tem “na autonomia um de seus
mais importante principios”, o que implica a livre escolha de objetivos e processos de trabalho

e a construgao conjunta do ambiente de trabalho”. Fica claro desse modo, que o modelo de



163

gestdo defendido pela Fundagdo Ital ndo contribui para uma participacdo efetiva e,
consequentemente, para a democratizacdo das relagdes escolares, haja vista que os sujeitos
envolvidos nessas relacfes ndo séo os autores na conducao dos rumos da escola da qual fazem
“parte” e sim meroS expectadores.

Observa-se assim o descompasso entre 0 modelo de gestdo defendido pela
Fundacdo Ital e a gestdo democratica defendida ha muito pelos educadores para escola
publica brasileira e garantida legalmente na Constituicdo Federal de 1988 e na LDB 9394/96.

Nas palavras de Dourado (1998, p. 79) a gestdo democratica é definida como sendo um:

[...] processo de aprendizado e de luta politica que ndo se circunscreve aos
limites da pratica educativa, mas vislumbra nas especificidades dessa pratica
social e de sua relativa autonomia, a possibilidade da criagdo de canais de
efetiva participagdo e de aprendizado do ‘jogo’ democratico e,
consequentemente, do repensar das estruturas de poder autoritario que
permeiam as relagdes sociais e, no seio dessas, as praticas educativas.

Do exposto acima, depreendemos que a gestdo democratica passa, como nao
poderia deixar de ser, pela criacdo de canais efetivos de participacao e, certamente, as escolas
publicas brasileiras ndo caminhardo nessa dire¢do se adotarem como modelo de gestdo o que
é proposto pela Fundacdo Itad, pois 0s mecanismos de gestdo adotados no modelo de escolas
charter vao de encontro com o principio da gestdo democratica da educacdo que esta
consubstanciado tanto na LDB como na Constituicio Federal de 1988%,

A LDB 9.394/96 em seu artigo 14 estabelece que “0s sistemas de ensino definirdo
as normas da gestdo democratica do ensino publico na educacdo bésica, de acordo com as
suas peculiaridades” e baseado nos seguintes principios:

| — participagdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto

pedagdgico da escola;

Il — participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou

equivalentes.

Ja o artigo 15 dessa mesma Lei estabelece que os sistemas de ensino devem
“assegurar as unidades escolares publicas de educagdo basica que os integram progressivos
graus de autonomia pedagogica e administrativa e de gestao financeira, observadas as normas

gerais de direito financeiro publico”.

2 A constituicdo Federal de 1988 no seu Art. 206, determina que o ensino sera ministrado com base em sete
principios e entre eles esta “a gestdo democratica do ensino pablico, na forma da lei”.
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Vemos assim, que a participacdo dos profissionais da educacdo e da comunidade
escolar, a autonomia pedagdgica e administrativa e a gestdo democratica “sdo elementos
fundamentais na construcao da gestdo da escola” (FERREIRA, op.cit, p, 306).

No entanto, em uma gestdo que tem o mercado como prioridade e ndo o ser
humano, esses elementos tomam conotagdes totalmente diversas do seu sentido original. Por
exemplo, a autonomia pedagogica, “compreendida como a liberdade de cada escola construir
seu projeto pedagdgico” passa a ter “seu carater limitado” quando “tais projetos sao
elaborados de acordo com critérios de produtividade definidos previamente pelos 6rgaos
centrais ¢ garantidos pelo processo de avaliagdao”. Fica claro assim, que nas escolas charter
ndo existe autonomia pedagdgica, pois como ja apontado anteriormente, essas escolas ndo
possuem liberdade para construir seu projeto pedagogico e nem os professores de definir o
que seré ensinado (OLIVEIRA, 2011, p. 104).

Em vista disso, ndo temos a menor ddvida ao afirmar que o modelo de gestéo
defendido pela Fundacdo Ital ndo contribui, como era de se esperar de uma gestdo gerencial
pautada nos valores de mercado, para a emancipacdo humana e tampouco para a cidadania.
Lembrando que, quando falamos em cidadania, ndo estamos restringindo o papel da escola a
preparar pessoas para o0 exercicio dela, mas principalmente para a construcdo da mesma, pois
entendemos que:

A escola no regime democratico deve ser a escola da cidadania, a que
prepara “governantes”, promovendo a inclusdo social, na nova sociedade do
conhecimento. Tornam-se “governantes” os que interferem nos rumos da
sociedade, seja pela qualidade do trabalho, seja pela participagéo politica nos
sindicatos, associacOes, partidos politicos e todas as formas que influenciam
as decisdes, tanto publicas quanto privadas. Enfim, sdo “governantes” os
verdadeiros cidaddos (BORDIGNON e GRACINDO, 2011, p.158).

Nesse sentido, ndo se pode esquecer que o “conceito fundamental da cidadania € a
autonomia”. Fica claro, portanto, que uma escola que ¢ subserviente e “mera reprodutora de
ordens e decisdes elaboradas fora do seu contexto”, como acontece nas escolas charter de
Pernambuco, jamais podera contribuir para a formacao de verdadeiros “governantes”.

Nesse interim, mais uma vez chamamos atencéo para o tipo de participacdo que se
desenvolve no contexto das escolas charter, que ndo passa de um “mero processo de
colaborag@o, de mao unica, de adesdo, de obediéncia as decisdes” tomadas pelos parceiros
que assumem a gestdo da escola. O que se observa nesse contexto ndo é uma participacao
efetiva, que gera compromisso com o trabalho desenvolvido na escola, e sim subserviéncia,
que estd muito longe de ser participacdo (BORDIGNON e GRACINDO, 2011, p.170).
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Além disso, o que podemos perceber no discurso da Fundacédo Itat Social é que a
qualidade da gestdo da escola publica materializa-se nos diretores, professores e na relacdo
familia-escola mascarando e reduzindo assim um problema que é estrutural a uma questdo
meramente técnica ou operacional.

Nao discordamos de que uma boa gestdo “seja um elemento importante na
constru¢ao de uma escola de qualidade”, mas € necessario que esse elemento seja “combinado
com um conjunto de outros fatores”, ¢ entre eles estd a melhoria dos salarios dos profissionais
de educacdo, ndo por meio do atrelamento de seus salarios a uma politica de bonificacdo por

mérito, como pretende a Fundacdo Itad, e sim por meio:

[...] de um plano de carreira, cargos e salarios; de melhores condicGes de
trabalho, com formacdo continuada académica e, até em servico dos
professores, cuja lotagdo se dé numa Unica unidade escolar; bibliotecas
escolares bem equipadas e em instalagbes compativeis com uma formacao
integral; salas de aulas com adequado numero de alunos, espacos de
convivéncia na escola, dentre outras medidas (SANTQOS, 2012, p 26).

A este proposito € interessante notar que a Fundacdo Ital e os demais empresarios
do Movimento Todos pela Educacéo, tentam vincular na midia a ideia de que o professor é
tudo. H& meses podemos observar uma propaganda na televisdo onde ouvimos uma bela
musica com frases do tipo: “a base de toda conquista ¢ o professor”, “a fonte de sabedoria ¢ o
professor”, e por ai vai. Embora, aparentemente, se passe aos desavisados a ideia de que se
estd valorizando os professores, o que estd por tras disso na verdade é a ideia de

responsabilizacdo, pois para esses reformadores educacionais:

[...] a culpa pela defasagem de aprendizagem dos alunos é da ineficiéncia do
professor. Ao invés de se moverem pela logica da profissionalizacdo
docente, os reformadores desvalorizam a formacéao inicial e defendem que
salario e progresso na carreira sejam baseados na produtividade dos
professores, medida pelo desempenho de seus alunos nos testes
padronizados (OLIVEIRA e MENEGAO, 2012, p. 656).

Assim, com o discurso de que a gestdo compartilhada entre o setor publico e o
privado, nos moldes das escolas charter, é a solucdo para a melhoria da qualidade da
educacdo bésica no Brasil, a Fundagdo Ital tem conseguido influenciar as politicas
educacionais de varios estados brasileiros e introduzir na gestdo das escolas publicas
principios como o da remuneragdo por merito para os professores e a generalizacao dos testes

de avaliacdo, dentre outros.



166

Para exemplificar o que acabamos de afirmar, o0 modelo PROCENTRO tornou-se

em 2007, politica publica para o Ensino Médio em Pernambuco por decisédo do governador do

estado. E com o objetivo de levar para toda a rede estadual de Nivel Médio a metodologia

PROCENTRO (contetdo, método e gestdo), foi elaborado pelo ICE um plano denominado

Viséo 2014 que tem dentre seus objetivos:

v" Reconfigurar até 2014 a rede escolar de Nivel Médio do estado, com a

transformacdo das atuais escolas convencionais em novas escolas, ainda em

tempo parcial, porém com a jornada expandida, que utilizem a metodologia dos

Centros, ou seja, com professores em tempo integral, devidamente avaliados e

bonificados, atendendo dois turnos (manhd e tarde) e com a infraestrutura das

escolas melhoradas pela implantacéo de laboratdrios e bibliotecas;

v Instalar até 2014 seiscentos e cinquenta escolas nos moldes charter.

E ndo € apenas em Pernambuco que observamos que as politicas educacionais

estdo sendo conduzidas de acordo com padrdes gerenciais trazidos do mundo empresarial.

Falando sobre o que esta acontecendo no estado de Sdo Paulo, Oliveira e Menegdo (op.cit, p.

656) afirmam que:

Empresérios, grandes empresas e fundagdes se mobilizam em movimentos e
associacdes, como “Todos pela Educagdo” e “Parceiros da Educacdo”, com
objetivo de “melhorar o aproveitamento escolar dos alunos”, influenciando e
contribuindo com as politicas publicas de educacdo através de acles de
parceria junto a Secretaria de Educagdo do Estado de S&o Paulo e as escolas
(envolvendo desde formacdo continuada de professores/coordenadores,
reforco escolar, a elaboracdo de plano de acédo da politica educacional e das
escolas), além de acBes de mobilizacdo em torno de suas diretrizes e de

divulgacgéo dos resultados das metas por eles estabelecidas.

Ja citamos anteriormente que a Fundacao Itad, no bojo do Programa “Exceléncia

em Gestdo Educacional”, implantou em parceria com a Secretaria de educacdo do estado de

Sdo Paulo, duas estratégias utilizadas na reforma educacional de Nova York: tutoria e

coordenador de pais. Falando sobre o que consiste a técnica de tutoria a Fundagéo Itad (2011,

p. 34-35) diz que:

No eixo de apoio ao professor, as propostas alavancam a gestdo pedagdgica,
por meio da formacdo dos coordenadores pedagogicos com a introducéo da
técnica de tutoria. Foram contratados trés tutores de Lingua Portuguesa, trés
tutores de Matematica e dois tutores para trabalharem aspectos da gestdo
pedagdgica com o professor coordenador. Os tutores de coordenadores
pedagdgicos sdo responsaveis por trabalhar de forma integrada com o
professor coordenador da unidade escolar; motivar e despertar o interesse no
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desenvolvimento das préaticas propostas; orientd-los sobre suas rotinas de
trabalho, ampliar o conjunto de informacdes sobre novos materiais, artigos,
textos e enderecos da internet, entre muitas outras acGes. J& a tutoria de
professores incluiu o planejamento de atividades curriculares e sequéncias
didaticas, o desenvolvimento e a conducdo de aulas conjuntas com o
professor e a avaliacdo de aprendizagem na sala de aula, entre outras rotinas.

Falando sobre esses programas que introduzem nas escolas tutores, Oliveira e
Menegdo (op. cit, p. 657) afirmam que 0s mesmos contribuem para a desvalorizagdo e

precarizacdo da profissdo docente, pois:

[...] introduzem nas escolas — por meio dos proprios sistemas publicos,
organizagdes e parcerias entre ambos — “monitores”, “oficineiros”, “tutores”,
“trainees”, ou seja, profissionais sem experiéncia/qualificacdo docente,
contratados temporariamente para atuar com o0s alunos em atividades
culturais, esportivas, artisticas, e de reforgo escolar, especialmente em
escolas de vulnerabilidade social, caracterizando a natureza marginal desses
programas. Por trds disso, nota-se a desresponsabilizacdo do Estado em
prover professores bem formados na area e em melhorar as condigdes de
trabalho da categoria docente.

Soma-se a isso, a criacdo da politica de bbénus para os profissionais da educacéo
do estado de Sdo Paulo que foi normatizada em 2009. Tal politica possibilitou a abertura de
um mercado para a inddstria das consultorias, “que recebem a responsabilidade de definir
projetos de governos, elaborar os testes de larga escala” e, também, “realizar pesquisas
encomendadas, financiadas pelos cofres pablicos e grupos de executivos e fundacbes” e entre
essas FundagBes esta a Fundagéo Itad Social. (OLIVEIRA e MENEGAO, op.cit, p. 656).

Vemos assim que estratégias semelhantes as criticadas por Diane Ravitch no
contexto educacional americano, vém direcionando as mudancas em varios sistemas estaduais
de educacdo e tém influenciado as propostas de gestores publicos, partindo da premissa que a
gestédo privada é a solugéo para a ineficicia da educacao.

Em vista disso, fazemos nossas as palavras de Azevedo (2011) ao prefaciar o livro
traduzido para o portugués de Diane Ravitch “Vida e morte do grande sistema escolar
americano: como os testes padronizados e o modelo de mercado ameagam a educacdo”. Nele,
o referido autor afirma que a educacgéo brasileira encontra-se diante de uma encruzilhada e
nos educadores, portanto, temos diante de nos a disputa por dois tipos de escola totalmente
diversos: “uma escola publica revigorada, solidaria, democratica, entendida como direito” que
de fato cumpra com o seu papel social de formar cidaddos atualizados e criticos que sejam
capazes de reconhecer seus direitos e de criar novos direitos e de também contribuir para a

transformagao da sociedade onde vivem; ou uma escola “empobrecida e reconfigurada pela
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competicdo, pela reducédo as avaliagcBes quantitativas e pelos métodos meritocraticos, proprios
do reducionismo de mercado”.

Acreditamos ser esse o desafio que se apresenta a nds educadores: por qual tipo de
escola iremos lutar? A resposta dependerd em muito do conceito que temos em relacdo ao
papel que cabe a educacdo e, consequentemente, do que queremos para o futuro da escola
publica brasileira.
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CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se entender, ao longo do percurso empreendido durante essa pesquisa, as
implicacdes do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” da Fundagao Itat Social na
gestdo da escola publica brasileira. E tal entendimento so6 foi possivel quando, primeiramente,
passamos a reconhecer e identificar o papel do Estado na conducdo dos direitos sociais e sua
relacdo com as classes sociais existentes. Compreendermos e avaliarmos a acdo estatal foi de
suma importancia para identificarmos quem, no final das contas, se beneficia de suas
deliberacdes e acoes.

Nesse contexto, constatamos que as parcerias publico-privadas se acentuam no
Brasil no periodo em que o Estado, atendendo ao receituario neoliberal, foi reformado e junto
com isso os direitos sociais tais como saude, habitacdo e educacao deixaram de ser ofertados
de forma exclusiva pelo Estado e passaram a ser ofertados também na esfera privada. Para
tanto, cria-se um ordenamento juridico de sustentacdo para que sejam incorporados novos
protagonistas na relacdo Estado e sociedade.

Em outras palavras, para que a incorporacdao de novos entes — empresas, ONGs,
fundacdes, etc. — na relagdo Estado e sociedade fosse efetivada e amparada do ponto de vista
juridico, o Estado brasileiro reordena o marco legal e cria varias leis que irdo regular a relacdo
publico-privada, entre estas leis estdo as da parceria, dos contratos de gestdo, das OSCIPs e
das OS. Desse modo, o Estado pode fazer contratos de gestdo e atuar diretamente com o
privado, alocando recursos e assessoramento técnico.

E interessante que, nesse contexto, a “sociedade civil” é circunscrita a figura do
Terceiro Setor. Este Ultimo surge como sendo um novo personagem, agora além do Estado e
do mercado existe um novo setor que tem como caracteristica ser ndo governamental e ndo
lucrativo. E organizado, independente e mobiliza a dimensdo voluntaria do comportamento
das pessoas. Assim, o Terceiro Setor é definido como sendo a propria sociedade civil, porém
a ideia de sociedade civil que aparece nesse contexto € a de uma arena onde os conflitos sdo
deixados de lado e os individuos se associam de forma cooperativa no intuito de colaborar,
empreender e realizar atividades que atendam as necessidades coletivas. Desse modo, ela é
reduzida a recurso gerencial, pois cabe aos individuos o papel de organizar-se, de forma
autbnoma, com o objetivo de dar as politicas publicas ndo apenas sustentabilidade, mas
também recursos.

E é justamente nesse cendrio que a Fundagdo Itau Social se insere, pois a
implementacdo de seus Programas sociais, como € o caso do Programa “Exceléncia em

Gestdo Educacional”, ampara-se legalmente na lei das parcerias publico-privadas, nas
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chamadas Organizagdes Sociais e nos Contratos de Gestdo. Além disso, tal Fundacdo faz
parte das entidades que compdem o chamado Terceiro Setor e advoga como sendo sua e
também da sociedade de um modo geral a responsabilidade para com as politicas sociais, mais
particularmente, para com a educacdo, haja vista que para a referida Fundacdo o Estado nédo
da conta sozinho de desempenhar tal responsabilidade de forma eficiente e com qualidade.

Além disso, para a Fundacdo Ital, o diagnostico para a baixa qualidade da
educacdo é a ma gestdo da escola publica e a solucdo apresentada entdo € aplicar no Brasil a
Reforma Educacional feita em Nova York que tem como base o modelo de escola charter.
Basicamente, o que a Fundacdo defende é que as escolas publicas continuem sim a serem
financiadas pelo poder publico, porém sua gestdo deve ser repassada para quem
genericamente tem mais capacidade de administrar, que sdo as instituicdes privadas. Assim,
estratégias do mundo dos negocios sdo trazidas para dentro da escola e utilizadas na sua
gestdo - é a escola gerida na logica do privado. Em outras palavras, introduzem-se concepcoes
de gestdo privada nas institui¢cbes publicas sem, contudo, alterar a propriedade das mesmas,
gue continua a ser financiada com o dinheiro publico.

Ao analisarmos a origem dessa tendéncia de se aplicar na gestdo das escolas
publicas os mesmos principios e métodos de gestdo utilizados na empresa capitalista
constatamos que embora, a escola e, consequentemente, a administracdo escolar ja existissem
muito antes do capitalismo, é quando ele se torna hegeménico e comeca a determinar as
relacBes sociais que ela passa a ser organizada visando atender os interesses do capital.

Entretanto, é com a reestruturacdo do capital ocorrida a partir dos anos de 1970,
quando as empresas capitalistas adotam novas formas de gestdo do trabalho, que a educagéo
aparecera como elemento mediador de integracdo econdémica. Nesse contexto, a escola cabe
unicamente o papel de preparar para 0 mercado de trabalho. Sua relevancia entdo passa a ser
associada exclusivamente ao econdmico Para tanto, ndo basta apenas conformar a formacao
do individuo para tal propdsito. E vital também nesse processo que a gestio da educacéo
esteja voltada para tal objetivo. Desse modo, a gestdo da educacdo passou a ser concebida
para articular a escola publica as novas determinagdes da mundializagdo dos mercados.

Em vista disso, a chamada gestdo da qualidade total, que é uma forma de gestédo
privada, passa entdo a ser introduzida nas escolas publicas brasileiras. Essa forma de gestao se
preocupa, dentre outras coisas, com a racionalizacdo e a produtividade do sistema
educacional. Assim, a énfase desse modelo de gestdo privada é posta nos resultados ou
produtos dos sistemas educativos. Em virtude disso, conceitos como participacao,

descentralizacdo, autonomia e avaliacdo sdo recontextualizados sendo, desse modo,
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associados a ideia de gerenciamento de recursos com vista a produtividade do sistema
educacional.

Busca-se, portanto, por meio da implantacdo do modelo gerencial de gestdo ou
Gestdo da Qualidade Total nas escolas publicas, viabilizar uma logica de gerenciamento da
educacdo pautada em mecanismos e concepc¢des do mercado sem alterar a sua propriedade,
que continua sendo publica, porém com gestdo privada. E justamente nessa logica que o
Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional” da Fundacdo Ital Social se baseia. O
desenvolvimento desse Programa é uma das formas que o Banco Ital tem utilizado para
cumprir com a sua responsabilidade social.

Uma andlise acerca do conceito de Responsabilidade Social Empresarial nos
apontou que as acOes desenvolvidas nesse contexto, direcionadas para o campo educacional,
possuem uma concep¢do de educacdo meramente instrumental que ndo contribui para a
emancipacdo do homem. E esperar que isso seja possivel por meio das acbes de RSE é no
minimo ilusorio, pois jamais as empresas irdo promover uma educacdo emancipadora, haja
vista que isso significaria um “tiro no proprio pé”, ou seja, uma ameaga a sua propria
existéncia.

Além disso, constatamos que, embora as acdes de responsabilidade social
empresarial sejam apontadas por seus defensores como um meio para diminuir as
desigualdades sociais e contribuir para o desenvolvimento do pais, o que realmente move
essas acdes € o interesse das empresas de conquistarem mais consumidores, pois vincular a
imagem da empresa as acdes de responsabilidade sociais € fator de lucro, haja vista que cada
vez mais 0s consumidores valorizam as empresas socialmente responsaveis que se
“preocupam” com o bem-estar da comunidade e com a preservacdo do planeta. Além disso,
ndo se pode esquecer também a influéncia que isso tem sobre o desempenho dos empregados.

Fica claro desse modo, que as empresas ndo realizam tais agdes sociais porque séo
“boazinhas” e Se preocupam com 0s mais necessitados, e sim porgue elas sdo obrigadas a isso,
como exigéncia do capital. O proprio sistema capitalista, ao naturalmente gerar desigualdade,
acaba por diminuir o nimero de pessoas que possuem condi¢Bes para consumir 0s produtos
produzidos pelo mercado. E sob essa concepcdo, € preciso atenuar essas desigualdades para
gue mais pessoas possam se tornar clientes e principalmente tenham condicdes de
consumirem e, consequentemente, fortalecer o sistema econdmico vigente. As acles de RSE
atualmente tém cumprido esse papel. Parece ser isso que 0 Banco Ital entende quando afirma

que seus investimentos em educacao pretendem formar melhores clientes.



172

Dai, a razdo que leva o referido Banco a direcionar boa parte de suas agdes de
responsabilidade social para o campo da gestdo educacional, defendendo nesse contexto, a
importancia das aliancas ou parcerias entre diferentes setores sociais, governamentais e ndo
governamentais. Para tal propdsito, defende também que o Brasil adote para o seu sistema
educacional as mesmas estratégias utilizadas na Reforma Educacional de Nova York, que tem
como principal elemento o modelo de escolas charter que séo escolas financiadas pelo
sistema publico, mas sua gestdo € feita por entidades privadas.

Foi possivel observar nos documentos do Programa “Exceléncia em Gestédo
Educacional” que essas escolas sdo apontadas como sendo um sucesso devido aos bons
indices educacionais apresentados por seus alunos. 1sso se deve, segundo a Fundacao Itad, ao
fato de as mesmas terem todo o seu funcionamento voltado para obter “bom” desempenho
escolar, desempenho este medido pelos escores obtidos em exames padronizados. Nesse
contexto, ha uma generalizacdo dos testes avaliativos. Soma-se a isso também o principio da
remuneracdo por mérito para os professores. Defende-se também a “autonomia” da escola,
afirmando que essas escolas possuem muito mais autonomia que as demais escolas publicas
da rede de ensino. Além disso, a participacdo dos pais é uma bandeira bastante levantada
pelas escolas charter.

No entanto, embora a Fundacdo Itau defenda que a educagdo norte-americana
melhorou em muito com a adogédo desse tipo de escola, constatamos que a realidade concreta
ndo condiz com o que é apresentado nos documentos do Programa. Pois, mesmo depois de
duas décadas de aplicacdo, o ensino ndo melhorou nos EUA. Os resultados da educacgédo
orientada pelos principios do mercado sdo pifios e contraproducentes, materializados por
baixo desempenho e ndo por sua elevagéo.

Os mecanismos de premiacdo com adicionais de salarios aos professores pelo
bom desempenho dos alunos obtidos em testes levaram o0s professores a desenvolverem
formas de burlar os resultados, ou mesmo so6 preparar seus alunos para fazerem testes,
fragilizando assim o sistema, consentidos pela gestdo que também é pressionada. Nesse
interim, os professores passaram a investir no ensino de trugues necessarios para 0s alunos
responderem a testagem com éxito em detrimento de uma formacdo consistente em todas as
areas do conhecimento. Nessa direcdo, o curriculo foi reduzido a habilidades basicas em
leitura e matematica, associados a recompensas e puni¢des por meio das avaliagdes.

Além disso, conceitos como qualidade, participacdo, descentralizagdo, autonomia
e avaliacdo sdo associados a ideia de gerenciamento de recursos com vistas a produtividade

do sistema educacional. Isso ficou bastante evidenciado no contexto americano apds a
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reforma educacional do seu sistema. Nesse interim, a descentralizagdo se configura como
sendo a concessdo de mais poder para o diretor e a autonomia estd relacionada ao uso de
recursos financeiros de forma eficiente.

Tendo em vista que os termos autonomia e descentralizacdo séo associados a ideia
de gerenciamento de recursos e a preocupagao com os resultados mensurados por meio de um
sistema de avaliagdes que abrangem tanto exames internos como externos, as escolas
trabalnham com metas de produtividade para conseguirem obter resultados exitosos e assim
ndo sofrerem sancdes que vdo desde a demissdo dos diretores e professores até o fechamento
total da escola. Assim, descentralizacdo e autonomia estdo diretamente relacionadas ao
aumento das responsabilidades dos atores escolares, que consequentemente s&o
responsabilizados pela eficiéncia e eficacia da escola.

Desse modo, a autonomia adotada na reforma educacional de Nova York, que
transfere aos diretores e professores a responsabilidade pelo futuro da escola e reduz os seus
trabalhos a busca por resultados em avaliagcbes que nem sempre condizem com a realidade da
escola. E uma “autonomia decretada”, pois cria um padrdo de autonomia para todas as escolas
renegando o fato de que a verdadeira autonomia € construida pelos individuos que a
compdem, dentro € claro, das suas margens de autonomia relativa.

Consequentemente, nesse contexto, a avaliagdo se configura como sendo uma
forma de contrapartida a “autonomia” concedida as escolas, pois por meio dela exige-se uma
prestacdo de contas focada nos resultados de aprendizado. Desse modo, a avaliagdo ndo é
encarada como um meio de revelar informacdes Uteis, mostrando a alunos e professores o que
esta sendo ou ndo aprendido; os resultados ndo sdo utilizados para diagnosticar problemas de
aprendizagem. Ao contrério, eles sdo utilizados como forma de monitoramento e
responsabilizacdo por resultados.

Assim, o sistema de avaliagdo adotado assenta-se nos incentivos e sangdes
baseados nos resultados de aprendizagem. E a partir deles que a Secretaria de Educacio
demite os diretores das escolas que ndo apresentam bom desempenho e nédo apenas o diretor,
mas também a equipe escolar inteira pode ser demitida.

Quanto & participagdo, percebemos que a mesma é amplamente defendida pelos
reformadores educacionais nos EUA como sendo uma forma de promover o trabalho coletivo
na escola. Desse modo, a participacdo, tanto dos pais como dos professores, é tida como
indispensavel. Mas € interessante perceber a contradicdo desse discurso, pois a0 mesmo
tempo em que as escolas charter defendem a participacéo e o trabalho coletivo, promovem

também o individualismo e a competicdo entre os alunos, professores, diretores e entre as



174

proprias escolas da cidade, desconsiderando que participacdo e trabalho coletivo s&o
incompativeis com o individualismo e competicdo.

Levando em consideracdo que o conceito de participacdo se fundamenta no de
autonomia, constatamos que a autonomia pedagdgica da escola ndo existe, pois os professores
s&o obrigados a seguirem curriculos com contetidos direcionados para a realizacdo de exames
padronizados. Em vista disso, pode-se afirmar que ndo ha de fato, nesse contexto, participacdo
nem tampouco autonomia.

Além disso, os pais ndo participam da tomada de decisfes na escola, ndo opinam
sobre o curriculo e nem sobre o funcionamento da organizacao escolar. Tal qual na empresa
capitalista a participacdo nesse contexto aparece como uma estratégia que visa 0 aumento da
produtividade, nesse caso ela esta diretamente relacionada a busca de melhoria do
desempenho dos alunos em exames avaliativos.

Apesar de tudo isso, tem-se buscado implantar esse modelo de escola no Brasil e a
experiéncia de Pernambuco foi pioneira nesse sentido. O PROCENTRO, 6rgédo responsavel
por executar o modelo de escola charter, adotou parametros e critérios préprios de selecdo de
diretores, professores e alunos, bem como o sistema de bonificacdo por desempenho,
utilizando o resultado dos alunos em exames avaliativos para premiar ou punir as escolas. Em
vista disso, a avaliacdo é utilizada como forma de monitoramento e responsabilizacdo por
resultados. Em outras palavras, essas escolas adotam padrdes gerenciais trazidos do mundo
empresarial. Por isso, ha planos, compromissos, metas, resultados, avaliacdo, incentivos,
delegacdo de responsabilidade e responsabilizacéo.

Assim, nesse contexto, descentralizagdo e autonomia estdo diretamente
relacionadas ao aumento das responsabilidades dos atores escolares, que consequentemente
sdo responsabilizados pela eficiéncia e eficacia da escola. Eficiéncia e eficadcia medidas a
partir de indicadores quantitativos, pois 0 que se observa na experiéncia de Pernambuco é que
as escolas com o modelo charter, como nédo poderia deixar de serem, tém énfase clara em
resultados.

E apesar de apresentar a autonomia como sendo um elemento marcante na gestao
de suas escolas, constatamos que embora se concedesse ‘“autonomia” para as mesmas
construirem seu Projeto Pedagdgico, tal projeto devia ser elaborado de acordo com diretrizes
curriculares, grades horarias, materiais didaticos, critérios de avaliacdo, fichas pedagogicas e
demais orientagdes pedagogicas do PROCENTRO. Em vista disso, as escolas tornam-se
subservientes e simples reprodutoras de ordens e decisdes elaboradas fora do seu contexto.
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Além disso, ao analisarmos o projeto pedagdgico das escolas charter de
Pernambuco percebemos que ele segue os moldes do planejamento estratégico empresarial.
Seguindo esse modelo de planejamento, o projeto pedagogico define, dentre outras coisas, a
visdo, a missdo, as metas e as acdes da escola.

Consideramos o planejamento como uma ferramenta de suma importancia para
direcionar a vida da escola e, quando bem utilizado, serve para construir novas relacoes de
poder no contexto escolar. No entanto, para que o planejamento de fato contribua para a
construcdo de relacdes de poder democraticas e para um ensino-aprendizagem que tenha
como parametro a emancipacdo e a liberdade humana, é necessario que o mesmo seja fruto do
didlogo com os sujeitos escolares, da satisfacdo das necessidades, dos interesses comuns do
grupo.

Tendo em vista que, o planejamento nas escolas charter de Pernambuco nédo é
fruto do didlogo e da participacdo dos sujeitos diretamente envolvidos no processo escolar,
fica claro que ele ndo contribui para a formacdo da cidadania e tampouco para a
democratizacdo das relacGes de poder no interior da escola.

Nessa direcdo, nem mesmo o0s professores tém autonomia de produzir suas
proprias aulas, haja vista que as mesmas sdo previamente elaboradas, pois 0 PROCENTRO
por meio de um instrumento chamado “Guia de Aprendizagem”, explicita 0 que deve ser
ensinado pelo professor. Desse modo, o curriculo foi padronizado e direcionado para preparar
os alunos para se sairem bem nos exames nacionais e nos vestibulares, fazendo com que
professores e alunos se preocupassem mais com isso do que com a apreensdo do saber e com
0 gosto pelo conhecimento.

Constata-se assim que o0 modelo de gestdo defendido pela Fundacdo Ital néo
contribui para uma participacdo efetiva e, consequentemente, para a democratizagdo das
relagbes escolares, visto que os sujeitos envolvidos nessas relagdes ndo séo os autores na
condu¢ao dos rumos da escola da qual fazem “parte” e sim mero expectadores-operadores.
Assim, o tipo de participacdo que se desenvolve no contexto das escolas charter de
Pernambuco ndo passa de um mero processo de colaboragdo, de médo Unica, de adesédo, de
obediéncia as decisdes tomadas pelos parceiros que assumem a gestao da escola.

Um dado interessante que foi possivel perceber na experiéncia de Pernambuco é
que praticamente todo o financiamento dessa proposta sai dos cofres publicos e 0 Banco Itad
alardeia sua responsabilidade social e usa como marketing essa proposta de escola charter por

meio do Programa “Exceléncia em Gestdo Educacional”, além do que boa parte dos recursos
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que o Banco aplica em seus Programas Sociais no fundo também é publico, porque vém de
isencdes fiscais.

As analises feitas ao longo dessa pesquisa deixam claro que o modelo de gestéo
baseada nos parametros do mercado defendida pela Fundacdo Itat social ndo foi capaz de
melhorar o sistema educacional americano, muito pelo contrario agravou ainda mais a crise da
educacao publica nesse pais.

E a forma como esse modelo tem sido utilizado no Brasil, deixa claro que as
escolas publicas brasileiras ndo caminhardo em direcdo a uma gestdo democréatica, e muito
menos conseguirdo cumprir com o seu papel social que é o de formar cidadaos que tenham
consciéncia de seus direitos e que participem de forma efetiva e ativa da construcdo de
politicas que de fato contribuam para a melhoria da educacdo do nosso pais. Pois, quando as
escolas sdo geridas tendo como pardmetro principios mercadoldgicos elas tornam-se
empobrecidas, haja vista que sua funcdo se resume a preparar trabalhadores para
eficientemente servirem ao capital.

Consideramos importante ressaltar que, ao fazermos a critica contra a introducéao
de mecanismos do mercado na escola publica, ndo estamos defendendo a ideia de que a escola
ndo deva se modernizar no sentido de melhorar suas relagdes e formas de organizacdo e
estrutura. Muito pelo contrério, temos a plena consciéncia de que ela necessita modificar-se,
radicalmente, pois, caso contrario, ela pode ficar totalmente superada e isolada diante dos
avancos cientificos e tecnoldgicos.

Assim, no intuito de reverter o quadro historico de caréncias no campo educativo,
é importante que a escola utilize os referenciais de modernizagcdo que sdo baseados nos
avancos cientifico-tecnologicos, principalmente na area da administracdo e de relacOes
humanas com vistas a buscar a qualidade da educagdo sempre negada aos historicos usuarios
da escola publica. Mas ndo incorporar 0s mecanismos e principios da légica mercantil na
gestdo dessa educacdo, em nome da modernizacdo. Desse modo, a escola estara mais bem
preparada ndo so0 para formar cidaddos que se reconhecam como possuidores de direitos e
com condigdes de garanti-los, mas, acima de tudo, que sejam capazes de ajudar a criar outros

direitos.
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ANEXO A

Exemplo de Programa de Agédo

Programa de Acéo

1. Negdcio

Proporcionar uma gestdo participativa e corresponsavel, coordenando, integrando e educando
os diferentes segmentos da comunidade escolar.

2. Filosofia

2.1. Dominio do Negdcio

Aprimorar conhecimentos referentes a gestdo e as politicas.

2.2. Enfoque

Aprimorar conhecimentos referentes a gestdo e as politicas publicas.

2.3. Postura

Articular os diversos segmentos da comunidade escolar, estabelecendo uma relagéo

harmonica e produtiva.

3. Resultados Combinados ou Pactuados

Sdo regidos pelo sistema de avaliacdo de desempenho.

3.1 Resultados Esperados

m Favorecer a formacdo continuada dos educadores e demais profissionais do Centro.

m Interacdo entre todos os segmentos da comunidade escolar.

m Execucdo do Programa de Acéo.

m Preservar a imagem do Centro perante a sociedade.

m Liquidez nas a¢Oes administrativas e financeiras.

m Cumprir as metas que séo estabelecidas pelo PROCENTRO.

3.2. Resultado Global

Contribuicéo pessoal para o éxito no funcionamento do CEET.

3.3. Resultados Individuais

m Estabelecer parcerias com empresarios locais, a fim de promover a corresponsabilidade.

m Contribuir para a integracdo e o envolvimento de todos os segmentos da comunidade
escolar.

m Dar oportunidade a atividades que favorecam o protagonismo juvenil.

m Otimizar esforcos, envolvendo todos os segmentos do Centro, para apresentar resultados

satisfatorios.
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3.4. Resultados Intangiveis

m Horério de atendimento individual aos professores, alunos e pais.

m Disponibilidade para participacdo em atividades relacionadas ao CEET.

m Relacionamento interpessoal harmonioso com todos os segmentos do CEET e membros da
comunidade.

m Estabelecimento, juntamente com o gestor, de parcerias na comunidade desenvolvendo a
corresponsabilidade.

m Analise de perfil e recrutamento, juntamente com o gestor, de pessoal para contratacao para
prestacdo de servicos ao CEET.

4. Substituto em Identificacdo/Formacao

Em formacéo.

5. Fatores Criticos e Apoios Requeridos

Fatores Criticos Apoios Requeridos

Numero de salas de aula insuficiente para a implantacdo | PROCENTRO e parcerias

do segundo ano privadas
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ANEXO B

Projeto Pedagdgico de um dos Centros — Escola Charter de Pernambuco

Justificativa

A educacédo tem atualmente um grande desafio: contribuir para a formacéo de individuos que
possam atuar nesta sociedade globalizada. As evidéncias das transformagdes sociais estdo em
todos 0s espacos, seja nos grandes centros urbanos, seja nas pequenas cidades do interior.
Tudo mudou: a sociedade, os meios de comunicacdo, 0 mercado de trabalho, as relacGes
humanas, os tempos mudaram; o mundo mudou e a educacdo também precisa mudar. A
instalacdo do Centro de Ensino Experimental oferecera o Ensino Médio por meio de parcerias
firmadas com a SEDUC/ICE, oferecendo uma proposta pedagdgica com base nos principios
da corresponsabilidade e atuando como fonte de inovacdo em termos de contelldo, método e
gestdo. A escola ndo pode se limitar a transmitir conteudos. Esta ndo deve ser sua tarefa
principal, pois ela deve ser um espacgo criativo e prazeroso, que contempla e valoriza as
diferencas.

Além disso, o lugar onde as relagBes sdo desenvolvidas, os valores e as atitudes sdo
repensados e aprimorados, refletindo, assim, sobre o0 mundo que o cerca. Dessa forma,
agucando a curiosidade dos alunos, habilitando-os a buscar informacdes em diversas fontes e
usé-las no dia-a-dia. Esta sociedade contemporanea, que rompeu a barreira do espaco e do
tempo, requer individuos criativos e que saibam analisar, julgar e tomar decisGes. Pessoas que
se comuniguem com clareza e possam expor suas ideias, ouvindo 0s outros com respeito.
Pessoas que também tenham conhecimento do mundo e da sua realidade social, participem de

atividades coletivas, partilhando liderancas e tendo postura ética.

“Desse modo, desenvolvendo ndo apenas competéncias
técnicas, mas, sobretudo humanas, pois ‘educar € formar
pessoas verdadeiramente humanizadas e felizes. Isto significa
formar com muita ética, principios e projeto de vida. Sem isso,

nao ¢ possivel ser humano e ser feliz’.” (Frei Beto)

O Projeto Politico-Pedagogico devera estar voltado para o engajamento permanente de todos
o0s envolvidos no processo educacional, cada um contribuindo dentro de suas potencialidades
e limitacBes. A responsabilidade pela sua elaboracdo é de toda a comunidade escolar, interna
e externa, que traduz as suas intencOes de acOes visando a um projeto em crescimento e

construcdo. Logo, para a sua concretizacao, torna-se necessaria uma discussdo ampla entre
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todos os integrantes que compdem a comunidade escolar.

Na perspectiva de formar individuos autbnomos, solidarios e produtivos foi elaborada esta
proposta pedagogica do Centro de Ensino Experimental de Timbauba (tal instituicdo localiza-
se a aproximadamente 100 km da cidade de Recife). Este documento estd baseado nos
principios da corresponsabilidade, sendo um instrumento de (re)significacdes no que se refere
aos conteudos elencados, ao ensino e a aprendizagem, bem como ao modelo de gestdo,
desenvolvendo o Protagonismo Juvenil em toda a Mata Norte de Pernambuco. Para tornar real
esta possibilidade, varios desafios serdo encontrados, no entanto, como declara o mestre Paulo
Freire: “Gosto de ser gente porque, mesmo sabendo que as condi¢gdes materiais, econdmicas,
sociais em que nos achamos geram quase sempre barreiras de dificil superacdo para o
cumprimento de nossa tarefa histérica de mudar o mundo, sei também que os obstaculos nédo
se eternizam”.

Para tanto, compreende-se que o0 gestor exerce um papel fundamental na construgdo de uma
escola de qualidade, pois ele ¢ um articulador deste processo na busca de “...uma sala em que
as pessoas possam dialogar, divulgar, discutir, questionar e compartilhar saberes! (...) Uma
escola em que o conhecimento ja sistematizado ndo é tratado de forma dogmatica e esvaziado
de significado” (Paulo Freire). Com certeza, para a concretizagdo desta proposta, €
imprescindivel que todos os esforcos da comunidade escolar se conjuguem para o éxito da
mesma.

Misséo

Contribuir para a formagdo de individuos autbnomos, solidarios e produtivos atuando como
uma instituicdo sécioeducacional irradiadora de uma nova proposta de contetdo, metodologia
e gestdo no Ensino Médio.

Visao

Ser conhecido e reconhecido, regional e nacionalmente, como um centro de referéncia na
formagdo de jovens, na producdo de materiais didaticos, nos processos de ensino-
aprendizagem e de gestdo, voltado prioritariamente para as redes publicas de Ensino Médio.
Metas

O Centro de Ensino Experimental, comprometido com 0 sucesso e 0S avangos no setor
educacional e profissional da regido, pretende estabelecer metas no ambito técnico,
pedagdgico, administrativo e financeiro, ousando alcangar 100% do seu potencial no periodo
de 1 ano sob a responsabilidade da SEDUC/ICE e de outros parceiros. Assim, nesta

perspectiva, faz-se necessario:
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e Promover um novo modelo de gestéo descentralizada (Delegacdo Planejada), participativa,
tendo como foco principal a comunicagdo (entendimento e alinhamento), conforme o Projeto
Politico-Pedagdgico, visando a garantia da rentabilidade, fortalecendo o trabalho em equipe.

e Mobilizar a comunidade para a participacéo efetiva na Gestao.

e Buscar todas as parcerias possiveis objetivando o inicio da autossustentabilidade do Centro.
e Realizar projetos criativos, dindmicos e inovadores para o desenvolvimento e o resgate da
aprendizagem significativa, visando a melhoria da autoestima e do rendimento escolar do
educando.

e Acompanhar o desempenho do corpo docente e, juntamente com o0s pais e professores,
acompanhar o projeto de vida dos alunos.

e Qualificar os educandos para o atendimento das exigéncias do mercado de trabalho e a
educacdo para a cidadania por meio de cursos de aperfeicoamento e formacdo continuada.

e Preparar profissionais com conhecimentos técnicos especializados voltados para a
producdo, acompanhando 0s avancos tecnoldgicos de acordo com a conjuntura das relagdes
sociais, econémicas e politicas do pais.

o Valorizar o educando e o Protagonismo Juvenil como prioridades no processo de
ensino e aprendizagem, apoiando e estimulando a criatividade e a inovagao, proporcionando a
melhoria da qualidade da educacéo.

e Promover a formacgdo continuada sistematicamente ao corpo técnico, pedagdgico,
administrativo, financeiro e docente do Centro, visando a melhoria do desempenho nas suas
respectivas areas de atuacao.

e Divulgar as experiéncias exitosas para 0s outros Centros de Ensino, em congressos e em
publicagdes.

e Promover o intercadmbio cultural e profissional com os demais Centros de Ensino.

e Constituir e promover o funcionamento do Conselho Gestor como 6rgdo de planejamento,
acompanhamento e avaliagéo.

e Possibilitar a inter-relagdo entre profissionais e alunos, entre séries e turmas no Conselho de
Classe, enquanto colegiado responsavel pelo processo coletivo de acompanhamento e
avaliacdo do ensino e da aprendizagem.

Acoes

e Elaboracdo, execucédo e avaliagcdo da proposta pedagogica da escola conjuntamente com a
equipe técnico-pedagdgica, profissionais do Centro e representantes da comunidade escolar.

e Promocdo de formagéo continuada para os docentes e demais profissionais do Centro.
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e Promocdo da saude biopsicossocial dos profissionais da educacdo, especialmente no que se
refere ao reforco da autoestima, pela valorizagdo do autoconhecimento como recurso de
transformacéo pessoal e social.

e Valorizacgéo cultural, incentivando as manifestacdes da diversidade da cultura regional.

e Integracdo da comunidade interna e externa, desenvolvendo mecanismos de
corresponsabilidade pela educagéo.

e Organizacdo de oficinas pedagdgicas, seminarios, foruns, ciclos de palestras e
teleconferéncias.

e Socializacdo de experiéncias significativas e exitosas.

e Promocao da participagdo efetiva dos pais nas reunides de acompanhamento e avaliagéo e
no acompanhamento da elaboracdo do projeto de vida dos respectivos filhos.

Visitas a espacos culturais, esportivos e cientificos.

e Vivéncia efetiva do Protagonismo Juvenil.

e [Estabelecimento de convénios/parcerias com instituicbes governamentais e néo
governamentais que possibilitem a autossustentacdo do Centro de Ensino Experimental.

e Vivéncia de projetos de incentivo a leitura.

e Elaboracéo e vivéncia de propostas que envolvam os temas transversais:

A Educacéo Sexual;

A Meio ambiente e Saude;

A Educacdo para o transito; e

A Educacéo para a paz.

e Producdo de material didatico pedagdgico e cientifico.

e Prover a prestacdo de servicos mais diretos para a comunidade, utilizando as dependéncias
do Centro como fonte de geracdo de renda, envolvendo: assessoria pedagogica, programa de
formag&o continuada, minicursos, cursos pés-medio, atividades esportivas, aluguel do prédio
para eventos (conferéncias, aniversarios, casamentos, etc.) e outros que atendam as
necessidades dos USUarios.

e Manter e restaurar as instalacfes fisicas do prédio, desenvolvendo um ambiente de
preservacao e conservacao do patrimonio publico.

Resultados Esperados

e Desenvolvimento de competéncias e habilidades previstas para o Ensino Médio que
possibilitem aos jovens a insercdo e a permanéncia no mercado de trabalho, sendo

empreendedores, protagonistas e autores de sua propria historia, passando a contribuir de
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forma participativa para a melhoria da qualidade de vida de sua familia e comunidade.

e Efetivacdo de uma gestdo autossustentdvel por meio de parcerias que oportunizem agdes
educacionais, empresariais, de servi¢os, comercio e indudstria, contribuindo para a manutencao
do Centro de Ensino Experimental.

e Equipes técnico-pedagdgica e administrativa integradas, competentes para autogeréncia de
planejamento, contetdo, método e gestao.

e Garantir a preservacdo e conservagao do prédio e dos equipamentos existentes, bem como
sua atualizacdo resultante dos avancgos tecnoldgicos, principalmente nos laboratérios.

e Proposta pedagdgica significativa e inovadora.

e Pratica pedagdgica significativa, contextualizada, numa perspectiva interdisciplinar.

e Autoestima elevada dos educadores e educandos.

e Participagdo em eventos culturais internos e externos.

e Adocdo de uma postura €tica entre os integrados de comunidade escolar.

e Biblioteca dinamizada.

e A grande maioria dos alunos desenvolvendo a capacidade cognitiva evidenciada no
rendimento das avaliacdes externas.

e Produgdo de material didatico-pedagdgico e cientifico.

e Contrato de convivéncia, construido coletivamente, que envolva os principios éticos.
Avaliacao

Avaliacdo da Aprendizagem

O Centro de Ensino Experimental adotard& uma nova sistematica de avaliacdo que se
processard de forma democrética, abrangente, participativa e continua. A avaliacdo dos
educandos ocorrera durante a realizacdo das atividades (na sala de aula e/ou extraclasse),
observando-se seu desempenho e participagdo com base nos aspectos do dominio cognitivo,
atitudinal e procedimental.

O conselho de classe tera papel primordial na avaliacdo do processo educacional. Sera o
momento no qual todas as instancias da comunidade escolar poderdo se autoavaliar, apontar
caminhos para redirecionar a pratica pedagdgica e o caminhar da escola.

Do Sistema de Aprovagao

Sera aprovado o estudante que obtiver desempenho satisfatorio ao fim do ano letivo,
demonstrando a construcdo dos descritores propostos, apresentando a competéncia necessaria
para a série seguinte, mediante a apreciacdo do conselho de classe. Seré reprovado o estudante

que demonstrar insuficiéncia nos desempenhos relativos aos descritores propostos sem
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apresentar a competéncia necesséria para a série seguinte, mediante a apreciacdo do conselho
de classe.

Avaliacao Institucional

As atividades a serem desenvolvidas nesta proposta serdo avaliadas no inicio e no decorrer do
processo. Salientamos a importancia da participacédo efetiva de todos os envolvidos, tanto na
elaboragdo quanto na execucéo e na avaliagio deste projeto. E imprescindivel ndo so avaliar
mensalmente, como também refletir sobre o que fazer com os resultados verificados e, assim,
guando necessario, redefinir a trajetoria para alcancar coletivamente os objetos propostos.
Seréo analisados, entre outros aspectos:

— 0 envolvimento dos alunos nas atividades escolares e extracurriculares;

— a participacdo e a integracdo da comunidade escolar;

— 0 desempenho dos alunos nas varias disciplinas e nas atividades vivenciadas;

— as relacdes interpessoais estabelecidas pelos membros da comunidade escolar; e

— 0 envolvimento dos profissionais da instituicdo com a misséo do Centro Experimental.

Todo o quadro de pessoal técnico-pedagogico e administrativo que compde o Centro de
Ensino Experimental sera avaliado e acompanhado mediante a execucdo de seus respectivos
Programas de Acdo, buscando superar os entraves e as dificuldades identificadas a cada
bimestre com estratégias de superacdo que podem ser atingidas a curto ou médio prazos.
Recursos Humanos

O quadro de pessoal técnico-pedagogico e administrativo que compde o Centro de Ensino
Experimental apresenta um perfil coerente com a Proposta Pedagdgica deste Centro, com
graduacdo e pos-graduacdo nas areas especificas, bem como competéncias técnicas
comprovadas, conforme curriculos e registros autorizados pela Gere — Mata Norte, anexados
ao Plano de Curso e Programa de Acdo. O quadro de pessoal acima citado sera composto de:
m Pessoal técnico-pedagdgico e administrativo: gestor, coordenadores, psicélogo e/ou
psicopedagogo, assistente social, secretario, professores e bibliotecério.

m Administrativo: digitador, recepcionistas, vigilantes, porteiros, auxiliar de servigos gerais,

agente administrativo, cozinheiro e motorista.




ANEXO C

Exemplo de Guia de Aprendizagem
Disciplina: Lingua Portuguesa
Educador:
Serie: 1° ano
Turmas: A-B-C-D
Periodo:
Guia de Aprendizagem
1° Bimestre
Objetivo Geral:
Ampliar a compreensdo do estudante quanto ao uso da lingua materna, geradora de
significacdo e integradora da organizacao do mundo e da propria identidade.
Conteudos:
Gramatica
e Lingua — Comunicacdo e Integracao.
e Elementos estruturantes do processo comunicativo.
e Os usos da lingua em diferentes modalidades de contexto comunicativo.
e (Funcdes da linguagem.)
e Semantica: denotagdo/conotacéo.
Producédo Textual
e Tipos e géneros textuais.
e Textos verbais e ndo verbais.
o (Género textual: carta e bilhete).
Literatura
e Conceitos (Literatura/texto literario e ndo literario).
e Modalidades literarias (géneros literarios).
e Imaginario de época
e Imaginario individual (estilo de época).
m Objetivos Especificos:
Gramética
e Define o que ¢ lingua; o que ¢ linguagem.
e Identifica os elementos que compdem o processo comunicativo.
e Comunica-se adequadamente, fazendo uso da linguagem especifica para determinada

situacao.
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o (Classifica as diversas funcdes da linguagem.)

e Compreende a linguagem denotativa e conotativa.

e Producédo Textual

e Identifica textos verbais e ndo verbais e 0s compreende.

e Identifica os géneros textuais trabalhados.

e Produz textos diversos respeitando as caracteristicas de cada género.

o (Redige cartas familiares e comerciais).

Literatura

e Distingue o texto literario do texto ndo literario.

e Identifica os géneros literarios (lirico - épico ou narrativo — dramatico).

m Atividades Didaticas:

Gramatica

1. Dindmica com mimicas para que o estudante perceba se houve comunicacao.

2. Formulacéo dos conceitos de lingua e linguagem com base no conhecimento prévio
do estudante.

3. Apresentacdo dos tipos de linguagem (verbal e ndo verbal) pelo retroprojetor.

4. Leitura e comentarios acerca do texto: “Cientifico X Popular”, apontando as
variacdes linguisticas.

5. Uso do livro Linguagens (Cereja e Cochar) para registro dos conceitos adquiridos;
bem como exercicios de fixag&o.

6. Uso de transparéncias contendo textos verbais e ndo verbais para identificacdo da
classe gramatical de algumas palavras destacadas.

7. Aula expositiva para sistematizacdo das classes de palavras.

8. Utilizacédo dos dicionarios para pesquisa de palavras.

9. Exercicios escritos (José de Nicola).

m Recursos Didaticos:

e Textos diversos.

e Dicionarios.

e Livros didaticos.

e Transparéncias.

e Retroprojetor.

e Gramaticas.

e Cartazes e fichas.

197



e Jornais e revistas.

m Avaliacéo:

e Exercicios orais e escritos.

e Leituras.

e Producdo de textos.

e Teste objetivo.

e Empenho nas pesquisas e conclusao das atividades.

m Bibliografias:

e CEREJA, Roberto William, MAGALHAES, Thereza Cochar. Portugués:
Linguagens, vol. unico. Editora Atual.

e NICOLA, José de. Gramatica: Palavra, frase, texto. Editora Scipione.

e NETO, Pasquale Cipro, INFANTE, Ulisses. Gramatica da Lingua Portuguesa.
Editora Scipione.

e Periodicos: revistas e jornais

e HOLANDA, Aurélio Buarque. Dicionario.

e Sites.
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