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Resumo

NINA, K. F. (2015). Fontes de Autoeficicia Docente: Um Estudo Exploratorio com Professores
de Educacéo Basica. Dissertacdo de Mestrado. Programa de Pds Graduacdo em Teoria e Pesquisa

do Comportamento, Universidade Federal do Pard, Brasil, p. 103.

Esta pesquisa teve como objetivo geral identificar e comparar as fontes de informacgdo que
influenciam as crencas de autoeficdcia de docentes da Educacdo Baésica. Para tal, foram
realizados dois estudos, ambos empiricos, quantitativos, descritivos e inferenciais. O primeiro
objetivou construir e comparar indices das fontes de autoeficacia de docentes da Educacédo
Basica. J& 0 segundo trabalho analisou grupos de docentes com base nos indices das quatro fontes
de autoeficacia, nos aspectos sociodemograficos e relativos a atividade docente. Participaram
desta pesquisa 495 docentes de uma rede privada de escolas confessionais da Educacdo Basica de
ensino, nos Estados do Par4, Maranhdo e Amap4, no periodo de Janeiro a Julho de 2014. Foram
utilizados dois instrumentos ja validados no Brasil para a coleta dos dados: Questionario de
caracterizacdo do participante e de sua atividade docente e a Escala de Fontes de Autoeficicia
Docente. Os resultados do primeiro estudo indicaram que a Experiéncia de Dominio foi a fonte
de informacdo de autoeficacia mais importante, apresentando indices mais elevados, seguida do
indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos que foi apontado como o segundo mais importante. O
terceiro indice mais relevante foi a Persuasdo Verbal. A Experiéncia Vicaria ocupou o quarto e
altimo lugar dentre os indices construidos, contrariando os achados da literatura que apresentam a
Experiéncia Vicaria como uma das mais fortes influéncias na constituicdo das crencas de
autoeficécia. Os resultados do segundo estudo apontam que houve associagdo significativa entre
as quatro fontes de autoeficacia. Houve, ainda, correlagdo entre persuasdo verbal e tempo de
servico e de funcdo, como também correlacdo entre Estados afetivos e fisioldgicos e a idade.
Entende-se que os dados referentes as fontes de autoeficicia docente favoreceram uma melhor
compreensdo acerca da construcdo das crengas pessoais. Considerando o referencial tedrico
adotado, destaca-se a urgéncia de (re)pensar estratégias e politicas de gestdo escolar que
viabilizem a potencializacdo das fontes de autoeficacia.

Palavras-chave: autoeficacia; autoeficacia docente; fontes de autoeficacia; professores de
educacéo basica



Abstract

NINA, K. F. (2015). Self-efficacy sources Lecturer: An Exploratory Study of Basic Education
Teachers. Dissertacdo de Mestrado. Programa de Pds Graduacdo em Teoria e Pesquisa do
Comportamento, Universidade Federal do Par4, Brasil, p. 103.

This research aimed to identify and compare the sources of information that influence self-
efficacy beliefs of Basic Education teachers. thus, two studies have been conducted, both
empirical, quantitative, descriptive and inferential. The first aimed to build and compare rates
of sources of self-efficacy of Basic Education teachers. The second one analyzed groups of
teachers based on the indexes of the four sources of self-efficacy in socio demographic
characteristics and relative to teaching activity. The study gathered 495 teachers of a private
network of denominational schools teaching the Basic Education in the states of Parj,
Maranh&o and Amap4, in the period from January to July 2014. Two instruments have been
employed and validated in Brazil for data collection: participant's characterization
questionnaire and their teaching and the Self-efficacy Sources Scale Lecturer. The results of
the first study indicated that the Domain experience was the most important source of self-
efficacy information, with the highest rates, followed by the Affective and Physiological
States Index which was named as the second one most important. The third one most relevant
content was the Verbal Persuasion. The Vicarious Experience occupied the fourth and last
place among the built indexes, contrary to the published findings that show the Vicarious
Experience as one of the strongest influences in the formation of self-efficacy beliefs. The
results of the second study indicate that there was a significant association between the four
sources of self-efficacy. There was also a correlation between verbal persuasion and service
time and function, as well as correlation between emotional and physiological states and age.
It is understood that the data on sources of teaching self-efficacy favored a better
understanding of the personal beliefs building. Considering the theoretical framework
adopted, there is the urgent need for (re) thinking strategies and school management policies
that enable the enhancement of the sources of self-efficacy.

Keywords: self-efficacy; teaching self-efficacy; sources of self-efficacy; basic education
teachers



Apresentacao

Neste estudo buscou-se identificar e comparar as fontes de informacdo que
influenciam as crencas de autoeficacia de docentes da Educacdo Basica. Nesse sentido,
obtiveram-se dados estatisticos para fornecer interpretaces acerca dos docentes de uma rede
confessional e privada de ensino nos estados do Para, Amapéa e Maranhéo.

A partir da busca de pesquisas que contemplavam as fontes de autoeficacia de
professores de educacao basica, foi possivel perceber que, no Brasil, existe hoje um crescente
corpo de estudos que apresenta e discute dados relacionados as fontes de autoeficacia de
professores de educacdo basica. Mesmo assim, ainda sao inexistentes pesquisas
desenvolvidas nas regides Norte e Nordeste do pais.

A presente pesquisa integra o projeto “Crencas de Eficacia de Professores e Satisfacdo
no Trabalho Escolar” do Grupo de Crencas de Eficicia Docente (GECED), que é vinculado
ao Laboratério de Ecologia do Desenvolvimento (LED). O GECED inaugura as pesquisas
sobre crencas de eficacia e satisfacdo no trabalho de professores no Programa de Poés-
Graduacdo em Teoria e Pesquisa do Comportamento — UFPA, com objetivo de ampliar os
conhecimentos sobre estas tematicas, levando em consideracéo o contexto escolar. Este grupo
ainda é recente (inicio em 2013), no entanto ja possui um artigo publicado, a saber: Collective
Teacher Efficacy Beliefs: a Critical Review of the Literature (Ramos, Silva, Pontes,
Fernandez, & Nina, 2014).

O GECED realiza uma parceria com o NEAPSI - UNICAMP (Ndcleo de Estudos
Avancados em Psicologia e Comportamento), coordenado pela Prof. Dr2. Roberta Gurgel
Azzi. Este nicleo desenvolve atividades de pesquisa, discussdao dos conceitos e de dados
sobre crengas e autocrengas, mecanismos de auto-regulacdo do self e as relagbes entre a
Teoria Social-Cognitiva do Desenvolvimento e a Analise do Comportamento. A finalidade

dessa parceria & ampliar as pesquisas em nossa regido, com instrumentos validados por
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pesquisadores do NEAPSI, assim como estabelecer o didlogo com grupos de pesquisa de
diferentes estados.

Com vistas a ampliar o conhecimento sobre fontes de autoeficdcia docente
desenvolveram-se dois artigos que constituem esta dissertacdo. No primeiro artigo
construiram-se indices das fontes de autoeficacia de professores da Educacdo Bésica para
investigar a correlacdo entre as fontes de autoeficicia docente, e para identificar quais fontes
foram mais importantes, considerando as respostas dos participantes.

No segundo artigo, analisaram-se as caracteristicas de grupos de docentes com base
nos indices das quatro fontes de autoeficacia, nos aspectos sociodemograficos e relativos a
atividade docente. Para tanto, foram utilizadas as variaveis referente aos aspectos
sociodemogréficos (idade, sexo, nivel de escolaridade) e atividade docente (tempo de fungdo
e tempo de servico dos professores, carga horaria, nimero de alunos/turma, série, nivel de
ensino).

A compilacdo dos dois estudos estruturados constitui esta dissertacdo, que esta
organizada a partir do capitulo | que corresponde a introducdo que procura situar
epistemologicamente as principais questdes que rondam as temaéticas envolvidas neste
trabalho, para tanto sdo revistos historicamente os conceitos de autoeficacia, autoeficacia
docente, a hipotese das fontes de autoeficécia, as técnicas diferenciadas de anélise para o
estudo das fontes de autoeficacia, bem como as justificativas para a escolha do recorte para
esta investigacao.

Os capitulos Il e 111 referem-se aos artigos. E por fim, tecemos algumas consideracdes
finais sobre os resultados encontrados. As referéncias ao final do documento séo relativas a

introducdo e as consideracdes finais e as dos artigos encontram-se ao final de cada um deles.
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Capitulo 1
Introducéo

Nos ultimos anos, a organizacao social vem se configurando como uma sociedade do
conhecimento, com mdltiplas oportunidades de aprendizagem (Gadotti, 2003). Em
decorréncia destas transformacdes, 0 homem contemporaneo vive em uma época que precisa
dominar diversas habilidades. As competéncias que lhes sdo exigidas, muitas vezes, ndo sao
alcancadas, 0 que pode gerar uma crenca baixa na sua capacidade de atender as demandas
que lhes sdo solicitadas.

Esta situacdo torna-se ainda mais relevante quando se refere ao professor que, mais do
que ensinar, precisa ajudar seus alunos a pensar criticamente; se comunicar; pesquisar; ter
raciocinio légico; fazer sinteses e elaboraces teoricas; saber organizar o seu proprio
trabalho; ter disciplina; ser independente e autbnomo; saber articular o conhecimento com a
pratica (Gadotti, 2003).

Para dar conta de tantas tarefas, o professor precisa sentir-se confiante em sua
capacidade e competéncia para enfrentar todas as exigéncias relativas a profissdo. Ademais,
precisa se tornar um aprendiz permanente, um construtor de sentidos, um cooperador e,
sobretudo, um organizador da aprendizagem, pois ndo necessita somente transformar a
informagdo em conhecimento, mas também em consciéncia critica, formando pessoas para
atuar numa sociedade complexa e exigente (Gadotti, 2003).

Diante das dificuldades emergentes do ambiente de trabalho, é necessario que o
professor desenvolva uma crenga positiva em sua propria capacidade de realizar com sucesso
sua pratica docente, adquirindo um perfil resiliente, desenvolvendo a capacidade de adaptar-
se de maneira positiva as situacfes adversas, sendo capaz de recuperar-se dos efeitos
estressores, visando o enfrentamento e superacdo dos obstaculos. O professor precisa

acreditar que e capaz de exercer com eficiéncia sua funcéo, para o alcance dos objetivos e
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metas institucionais e pessoais relacionados ao processo de ensino- aprendizagem. Essa
crenca é denominada por Bandura (1986, 1997) como autoeficacia.

Estudos indicam que quanto mais o professor acredita em si mesmo e na sua
competéncia profissional, mais possibilidades ele tera de alcancar sucesso em seu
desempenho tornando-se, de fato, um agente de desenvolvimento (Bzuneck, 2000;
Tschannen-Moran, Hoy, & Hoy, 1998). Assim, é fundamental refletir sobre o que é
necessario para tornar os docentes mais autoconfiantes (Bandura, 1997; Bzuneck, 2000;
laochite, 2007; Tschannen-Moran, 2001; Tschannen-Moran & Hoy, 2007).

Autoeficacia

Autoeficéacia é definida como a crenca de um sujeito acerca da sua capacidade para
organizar e executar o conjunto de acfes necessarias para atingir determinado objetivo
(Bandura, 1997). Ela ndo garante a habilidade necessaria para a realizagdo de uma atividade,
mas proporciona a percep¢do de capacidade que € importante para se iniciar e se manter no
processo de realizacédo de tal atividade (Azzi, Guerreiro-Casanova, Dantas, & Benassi, 2014).

A autoeficacia determina a forma como as pessoas se sentem, pensam, motivam-se e
comportam-se (Bandura, 1998). Ocupa papel central na Teoria porque participa da mediagao
de todos os tipos de ac¢des, inclusive quando elas tornam-se padrdes habituais rotineiros (Azzi
etal., 2014).

As pessoas que possuem fortes crencas de autoeficacia acreditam que sdo capazes de
adquirir as competéncias necessarias para alcancar o0s seus objetivos e melhorar o
desempenho (Fontaine, 2005; Medeiros, Loureiro, Linhares, & Marturano, 2000). Tendem a
envolver-se mais em tarefas que podem obter maiores resultados de sucesso, evitando a
realizacdo de tarefas com as quais acreditam ser menos competentes (Uzuntiryaki, 2008).

Dessa forma, as expectativas de autoeficacia determinam o comportamento de

enfrentamento e o nivel de esfor¢o para vencer eventuais obstaculos no alcance de metas
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(Boruchovitch & Bzuneck, 1996). Tal perspectiva eficaz promove bastante envolvimento e
interesse na realizacéo de tarefas (Bandura, 1998b).

Assim, todo ser humano precisa sentir-se com autoeficacia elevada diante de cada
desafio da vida e, a0 mesmo tempo, com o controle sobre os resultados das proprias acoes
(Bandura, 1986; Schunk, 1991). O campo educacional estd entre aqueles nos quais mais
estudos tém sido realizados a partir das crencas de autoeficacia. Resultados de pesquisa sobre
autoeficacia docente e discente evidenciam a importancia deste construto para o processo de
ensino-aprendizagem (Azzi, Polydoro, & Maciel, 2005).

Autoeficacia Docente

A pesquisa sobre as crencas docentes e seu impacto sobre a cogni¢do dos professores
tem sido um tema relevante para a investigacdo educacional, nas ultimas quatro décadas
(Chacon, 2005). Tschannen-Moran e Hoy (2001) definem a autoeficacia docente como o
julgamento que os professores fazem de suas capacidades para alcancgar os resultados
desejados de engajamento e aprendizagem dos alunos, mesmo diante de situacGes dificeis.

A autoeficacia docente aparece como um fator que influencia significativamente as
atitudes dos professores para ajudar os alunos nas suas realizagdes, motiva-los para as
aprendizagens, orienta-los no desenvolvimento profissional e o seu nivel de satisfacdo
(Bembenutty, 2006). Ou seja, tal crenca determina em parte como o professor ira estruturar as
atividades académicas, o0 que, como consequéncia, interfere no desenvolvimento académico
dos estudantes e em seu julgamento sobre sua propria capacidade de aprendizagem (Azzi et
al., 2014).

A autoeficacia contribui para a determinacdo de como os professores se sentem,
pensam, se automotivam e se comportam em relacdo ao contexto que vivenciam e as acoes
que realizam no cotidiano da pratica docente ao desempenharem as tarefas ligadas ao
processo ensino-aprendizagem no ambito escolar e, em muitos casos, extraescolar (laochite

& Azzi, 2012). Os valores e as crengas representam papel de destaque na pratica docente,
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pois os professores que acreditam que sdo capazes de gerenciar suas praticas diarias com
sucesso tendem a realizar suas aulas de forma mais dinamizada e interessante para seus
alunos (Tschannen-Moran et al., 1998).

E possivel relacionar, ainda, o elevado grau de autoeficacia do professor com
transformacdes no comportamento de seus alunos como: melhores desempenhos, em diversas
matérias; incremento da crenca de autoeficacia nos proprios alunos em consequéncia as
modificacbes em sua motivacdo (Silva, laochite, & Azzi, 2010). Professores que ndo esperam
ter sucesso com determinados estudantes ou aqueles menos esforcados nas aulas, tendem a
desistir facilmente diante dos primeiros sinais de dificuldade, mesmo conhecendo as
estratégias que podem melhorar o desempenho académico dos alunos (Tschannen-Moran &
Hoy, 2007).

Para melhorar as crencas dos professores em si mesmos, é necessario compreender
como elas se desenvolvem, identificando quais fatores intrinsecos e extrinsecos sdo fontes de
influéncia. Entende-se que € importante descobrir e fortalecer as fontes subjacentes a essas
crencas, buscando compreender o papel dessas fontes e como elas atuam na construcdo das
crencgas pessoais (laochite & Azzi, 2012; O’Neill & Stephenson, 2012; Tschannen-Moran &
Johnson, 2011; Uzuntiryaki, 2008).

A Hipotese das Fontes de Autoeficacia Docente

Bandura (1986, 1997) sustentou sua teoria na hip6tese de que as crencas de
autoeficacia sdo constituidas e desenvolvidas pelos individuos a partir da interpretacdo de
informagdes que emergem na rotina de trabalho. Entende-se que depois que realizam suas
funcBes, os professores interpretam e avaliam os resultados obtidos, criando juizos de suas
competéncias. Quando eles acreditam que seus esforcos foram bem sucedidos, a confianca
para obter sucessos em sua pratica docente é reforcada.

As fontes de informacdo das crencas de autoeficacia sdo especialmente importantes

porque elas formam o alicerce tedrico e a perspectiva pratica que podem ajudar nos processos
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de intervencdo e de aconselhamento docente, bem como podem auxiliar a potencializar e a
fortalecer as percepcOes de autoeficacia (Anderson & Betz, 2001). Bandura (1997) aponta
que tdo importante quanto identificar a origem da informacéo, isto €, a fonte, € compreender
como os individuos avaliam essa informacdo que contribuird para o estabelecimento das
crencas de autoeficacia para uma dada atividade.

E importante enfatizar que as fontes de informac&o da autoeficacia ndo estdo apenas
relacionadas a avaliacdo pessoal de competéncia. Ao interpretarem os resultados dos seus
trabalhos os professores adquirem, a partir disso, informacdes que fundamentam seus
julgamentos. Os tipos de informacdes geradas sdo usadas para julgar o nivel de eficacia
pessoal (Bandura, Azzi & Polydoro 2008).

A Teoria Social Cognitiva defende que as crencas de autoeficdcia docente sdo
provenientes de quatro fontes de informacdo que sdo: (a) as experiéncias de dominio -
percepcdo de competéncia na realizacdo de uma tarefa ou comportamento; (b) experiéncias
vicérias - experiéncias aprendidas via observacdo de modelos sociais; (c) persuaséo social -
interacdo verbal com outros, como colegas, supervisores e administradores, que contribuem
para fortalecer ou ndo a crenca; (d) estados afetivos e fisioldgicos - o nivel de fadiga, estresse,
ansiedade, tensdo, dor, estados de humor, entre outros sdo manifestacdes que podem alterar a
percepcdo de autoeficacia (Bandura, 1986, 1997). Essas quatro fontes sdo geralmente aceitas
na literatura como elementos centrais no desenvolvimento das crencas de autoeficacia
(Hodges & Murphy, 2009). Abaixo é possivel visualizar as quatro fontes de informacdo que

formam a autoeficécia (Figura 1.1).
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Experiéncia de Experiéncia

Dominio Vicaria
E Autoeficacia
Persuasao Estados Afetivos
Verbal e Social e Fisiologicos

Figura 1.1. Fontes de autoeficacia.

As fontes de informagdo interagem dinamicamente de modo a afetar julgamentos de
autoeficacia (Lent, Lopez, Brown, & Gore, 1996). E importante salientar que cada individuo
faz um processamento cognitivo dessas fontes, desenvolvendo interpretacGes pessoais que
sdo cruciais para a construcdo das crencas de eficacia. Esses processos variam de individuo
para individuo, ou seja, as mesmas experiéncias podem levar a crencas de eficacia diferentes,
dependendo da forma como as informacdes sdo interpretadas (Holzberger, Philipp, & Kunter,
2013).

Ao postular as quatro fontes de construcdo de autoeficacia, Bandura contribuiu para o
conhecimento deste construto, incentivando o aumento de estudos na &rea (Bandura et al,
2008). Além da necessidade de se intensificar os estudos sobre estas fontes, € necessario
desenvolver pesquisas que se utilizem métodos e técnicas diferenciadas que possibilitem o
aprofundamento das analises e ampliem a compreensao acerca dos construtos.

Técnicas Diferenciadas de Analise para o Estudo das Fontes de Autoeficacia

Buscando-se analisar os aspectos relacionados com os procedimentos de pesquisa e a
sua operacionalizacdo, optou-se por utilizar para construcdo de indices, a analise fatorial e
para analise de agrupamentos, a analise de correspondéncia. Considera-se que a combinacao
dessas duas técnicas estatisticas pode ajudar na investigacdo das fontes de autoeficacia e

podem representar importante avango nesta area de conhecimento, pois podem oferecer
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perspectivas diferenciadas e complementares sobre os construtos envolvidos. Até onde se tem
conhecimento, ainda ndo foram identificados no Brasil estudos explorando a combinacao
dessas técnicas.

A despeito disto, a construcao de indices pode auxiliar na identificacdo das fontes de
informacdo que influenciam a crenca de autoeficacia de cada professor. A Analise de
correspondéncia pode contribuir para investigar os subgrupos formados de docentes com
base nos indices das fontes de autoeficacia.

Na literatura brasileira sobre fontes de autoeficacia docente, laochite e Azzi (2012)
utilizaram as técnicas de analise fatorial e correlacional no intuito de explorar evidéncias de
validade para o desenvolvimento de uma Escala de Fontes de Autoeficicia de Docentes
(Efaed). Martins, Onofre e Costa (2014) realizaram uma pesquisa de cunho descritivo a partir
de uma abordagem qualitativa com objetivo de identificar e analisar as experiéncias de
formacdo como fontes de autoeficicia. Os participantes foram estagiarios do ensino de
educacdo fisica que destacaram a contribuicdo da formacdo para o desenvolvimento de sua
autoeficacia.

Na literatura internacional, Palmer (2011) realizou uma pesquisa mista por meio de
entrevista e questionario aberto. Teve como objetivo investigar a eficacia de determinadas
fontes de informacéo para melhorar a eficicia do ensino de ciéncias e autoeficacia da pratica
de professores do ensino elementar. Milner e Hoy (2003) realizaram um estudo de caso
através de comunicacdo oral e por meio de observacbes em contexto, objetivando
compreender as fontes de autoeficdcia (Bandura, 1997) referentes a uma professora
afroamericana em um colégio nos Estados Unidos. Andreassen e Braten (2013) utilizaram a
estatistica descritiva (médias, desvios padrdo e coeficientes de assimetria) e analise de
regressdao multipla hierarquica com o objetivo de investigar a relacdo entre as crencas dos
professores a partir das fontes de autoeficicia e 0s recursos relevantes para a pratica docente

referente a educacdo especial.
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Proposta do Estudo

Diante do panorama da literatura, a presente pesquisa pretende investigar as fontes de
autoeficacia docente, aplicando uma combinacdo de técnicas de andlise ainda ndo utilizadas
em estudos nas regides norte e nordeste, a saber: analise fatorial (criacdo de indices) e analise
de correspondéncia (para analise de agrupamentos).

Deste modo, buscando a organizacdo e o encadeamento da investigacdo pretendida,
esta dissertacdo se constituiu de dois estudos para a compreensdo das fontes de autoeficacia
docente. Para tal, a presente pesquisa foi aplicada em amostra de professores de uma rede
privada confessional de ensino de educacdo bésica. Cabe salientar que a educacdo
confessional pressupde um credo e uma religido. Uma escola confessional caracteriza-se por
seguir a “confissdo” religiosa de uma determinada ordem religiosa ou congregacao e pode ser
catolica, presbiteriana, evangélica, etc. Entende-se que educacdo confessional sdo escolas
mantidas pelas igrejas, na qual ndo se restringe a educacao religiosa, mas estdo envolvidos
elementos gerais da educacdo como desenvolvimento da capacidade linglistica, ensino de
Matematica e outras disciplinas (Schunemann, 2009).

Neste sentido, o objetivo geral do presente trabalho é identificar e comparar as fontes
de informacéo que influenciam as crencas de autoeficacia de docentes da Educacdo Bésica de
uma rede confessional de ensino nos estados do Par4, Amapa e Maranhdo, tendo como
objetivos especificos:

Estudo 1:
e Construir indices das fontes de autoeficécia de docentes da Educacdo Basica.
Estudo 2:
e Analisar caracteristicas de grupos de docentes com base nos indices das quatro
fontes de autoeficacia e relacionar com aspectos sociodemogréaficos e relativos

a atividade docente.
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Capitulo 11
indices das Fontes de Autoeficéacia de Professores da Educacéo Béasica
Resumo

Autoeficicia docente refere-se a crenca dos professores na sua capacidade de ensinar e
promover a aprendizagem dos seus alunos. O objetivo desse estudo foi construir indices das
fontes de autoeficacia de docentes da Educacdo Basica. Participaram desta pesquisa 495
docentes de uma rede privada de escolas confessionais da Educacdo Basica de ensino, nos
Estados do Para, Maranhdo e Amapa, dos niveis: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e
Ensino Médio, no periodo de Janeiro a Julho de 2014. Foram utilizados dois instrumentos ja
validados no Brasil para a coleta dos dados: Questionario de caracterizagdo do participante e
de sua atividade docente e a Escala de Fontes de AutoeficAcia Docente. As técnicas
estatisticas utilizadas foram a analise exploratoria de dados e Analise Fatorial (AF). Os
resultados indicam que a Experiéncia de Dominio é a fonte de informacédo de autoeficacia
mais importante, apresentando indices mais elevados com 46,75%. A Experiéncia Vicéria
ocupou o quarto e ultimo lugar dentre os indices construidos com 7,26%, contrariando 0s
achados na literatura que apresentam a Experiéncia Vicdria como uma das mais fortes
influéncias na constituicdo das crencas de autoeficicia. Espera-se que esta pesquisa possa
contribuir para gerar repercussdes sobre as politicas de gestdo escolar que viabilizem a
potencializacdo das fontes de autoeficacia na pratica docente.

Palavras- Chave: Autoeficacia docente; Experiéncia de Dominio; Experiéncia Vicaria.

Abstract

Teaching self-efficacy refers to the belief of teachers in their ability to teach and promote the
learning of their students. The aim of this study was to construct indexes of the sources of
self-efficacy of Basic Education teachers. Participated in this study 495 teachers of a private
network of denominational schools teaching Basic Education in the states of Para, Maranhéo
and Amapa, levels: Preschool, Elementary School, Middle School e High School, in the
period January to July 2014 were used two instruments already validated in Brazil for data
collection: participant's characterization questionnaire and its teaching activity and the
sources Self-efficacy Scale Lecturer. The results indicate that the Domain Experience is the
source of information most important self-efficacy, with higher rates with 46,75%. The
Vicarious Experience occupied the fourth and last place among the built indexes with 7,26%,
contrary to the findings in the literature that present the Vicarious Experience as one of the
strongest influences in the formation of self-efficacy beliefs. It is hoped that this research will
contribute to generate repercussions on school management policies that enable the
enhancement of self-efficacy sources in teaching practice.

Keywords: Teachers’ self-efficacy; mastery experiences; vicarious experiences.
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Introducéo

As crencas de autoeficacia, enquanto percepcfes que as pessoas tém acerca de suas
capacidades em determinadas atividades, localizam-se no nucleo da Teoria Social Cognitiva e
s8o a base para as realizacdes pessoais, para a motivacdo humana e para o bem-estar (Castelo
& Luna, 2012). Estas crencas, ndo se referem as habilidades que a pessoa tem, mas aos
julgamentos quanto ao que se pode fazer com quaisquer habilidades que se possui (Bandura,
1986).

Segundo Chacon (2005), as crencas de autoeficacia tém sido consideradas uma
tematica relevante para a investigacao das préaticas educacionais, nas ultimas quatro décadas.
Na perspectiva da docéncia, a autoeficicia contribui para a determinacdo de como o0s
professores se sentem, pensam, se automotivam e se comportam no cotidiano da prética
docente (laochite & Azzi, 2012).

Autoeficacia docente é definida como a crenga na propria capacidade de organizar e
executar cursos de acdo necessarios para realizar com sucesso uma tarefa especifica de
ensino, num contexto particular (Tschannen-Moran, Hoy, & Hoy, 1998). As crencas dos
professores sobre suas habilidades de ensino podem ser indicadores de seu futuro
comportamento, influenciando suas decisbes e organizacbes em sala de aula (Fives &
Looney, 2009).

Essas crengas tém sido relacionadas ao desempenho dos alunos, por exemplo,
(Pajares, 1996), motivacdo dos professores (Klassen et al., 2008), gestdo de sala de aula
(Woolfolk, Rosoff, & Hoy, 1990), estresse do professor e satisfacdo profissional (Klassen,
Usher, & Bong, 2010). As fontes de informagdo das crengas de autoeficacia séo
especialmente importantes porque elas formam o alicerce tedrico e a perspectiva pratica que
podem ajudar nos processos de intervencbes e de aconselhamento docente, bem como
auxiliar a potencializar e a fortalecer as percepc@es de autoeficacia (Anderson & Betz, 2001).

Bandura (1997) aponta que tdo importante quanto identificar a origem da informacéo, isto &,
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a fonte, € compreender como os individuos avaliam essa informacgéo que contribuira para o
estabelecimento das crencas de autoeficacia para uma dada atividade.
Fontes de Autoeficacia

Bandura (1986, 1997) desenvolveu a hipétese de que o desenvolvimento da
autoeficacia ocorre por meio de quatro fontes de informacdo: experiéncias de dominio,
experiéncias vicarias, persuasao social e estados afetivos e fisioldgicos, as quais tém a funcao
de fornecer informacdes relevantes para a formacao de tal crenca (Adams & Forsyth, 2006).

As experiéncias de dominio sdo compreendidas como a principal fonte de construcao
de autoeficacia, pois se caracterizam em resultados das préprias experiéncias anteriores. Os
bons resultados tendem a fortalecer a crenga de autoeficacia e a elevar as expectativas, além
de possibilitar a generalizacdo do sucesso percebido para situagdes semelhantes (Bandura,
1997, 2004).

Além de interpretar os resultados de suas proprias acdes, os professores constroem
suas crencas de eficacia por meio da experiéncia vicaria, a partir da observacao de seus pares,
realizando uma determinada ag&o. Isto pode influenciar o seu senso de eficacia. E importante
destacar que o impacto da influéncia do modelo observado na construcdo da crenca de
eficacia da pessoa que observa depende, entre outros aspectos, da similaridade do modelo
consigo préprio (Bandura, 1997, 2004).

Persuasdo verbal ocorre quando a pessoa recebe feedback e encorajamento de outras
pessoas, 0 que indica que a pessoa tem a capacidade de executar determinada tarefa (Palmer,
2011). E importante ressaltar que a influéncia da persuasio social na construcéo da crenca de
eficacia é vista como menor do que as influéncias advindas de outras fontes de construcéo de
autoeficacia, pois ndo promove uma experiéncia auténtica, realizada pela prépria pessoa
(Bandura, 1997, 2004). Porém, quando analisada, especificamente, a atuacdo de professores,

a persuasdo social tem demonstrado contribuicdes importantes para a autoeficacia
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docente(laochite, 2007; Tschannen-Moran & Johnson, 2011; Zambo & Zambo, 2008), sendo
tdo relevante quanto as demais fontes de autoeficacia.

Os estados afetivos e fisiologicos também contribuem para um sentimento de
capacidade ou incompeténcia, dependendo se sdo vividos como uma sensacdo de ansiedade
ou de excitacdo sobre a performance (Tschannen-Moran & Johnson, 2011). As pessoas que
tém um alto senso de eficacia tendem a ver o seu estado afetivo e fisiolégico como um
facilitador energizante de desempenho, enquanto que aqueles que se caracterizam por baixo
senso de eficacia consideram sua excitacdo como um debilitador (Bandura, 1998).

As crencas de eficacia sdo dindmicas e podem sofrer oscilacdo em seus niveis de
confianga percebida, em decorréncia das interpretacdes realizadas frente as circunstancias de
vida e/ou do ambiente (Bandura, 2000). Ou seja, dependendo da situagdo, duas ou mais
fontes podem operar conjuntamente, influenciando 0 modo como a crenga de autoeficéacia é
percebida.

Esforcos tém sido empregados na tentativa de melhor compreender em que medida e
como essas fontes contribuem para a constituicdo dessas crengas (laochite & Azzi, 2012).
Este artigo em especial, utilizard a construcdo dos indices para a ampliagdo da compreensdo
acerca das fontes de autoeficacia.

Construcao dos indices

A construcdo de indices constitui um recurso cada vez mais utilizado para o
monitoramento e comparagdo de determinados fendmenos ou aspectos da realidade.
(Vaitsman, Farias, Mattos, & Filho, 2003). Tecnicamente os indices s&o medidas ordinais de
variaveis, construidas para ordenar as respostas de um questionario ou de outro instrumento
de coleta de dados em termos de variaveis especificas como satisfacdo, desempenho e etc.
(Cunha, 2006).

A escala mais usual para a elaboragéo de indices sociais é a que vai de 0 a 1, onde a

proximidade do 1 indica 0 sucesso, a positividade, a certeza ou a ocorréncia da situacéo
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almejada (Cunha, 2006). Em sentido contrario quanto mais préoximo de 0 mais longe ou
divergente se encontra a opinido do informante, por isso 0 escore atribuido a um respondente
indica sua posicao relativa numa escala arbitrada quando comparado aos outros informantes
(Babbie, 2001).

A utilizacdo do indice permite que as varias respostas de um respondente sejam
resumidas num anico escore, sem perder detalhes especificos e mantendo quase que a
totalidade das informacdes (Babbie, 2001). A construcdo de um indice se baseia numa média
aritmética (simples, ponderada ou geométrica) dos escores atribuidos aos aspectos, variaveis,
itens ou perguntas especificas que formam o indice, logo é uma medida baseada em respostas
a mais de um item do questionario, onde cada resposta assume um valor especifico dentro de
uma escala definida (Cunha, 2006).

A partir do exposto acima, 0 presente artigo tem como objetivo mostrar o processo de
construcdo de indices das fontes de autoeficicia de docentes da Educagdo Basica. Para isso,
sera necessario descrever o processo de construcdo de um indice e classificar as fontes de
informacdo da autoeficcia por grau de importancia.

Método

Populacdo do Estudo e Amostragem

Este estudo foi aplicado em professores nos estados do Para, Amapa e Maranhdo de
Escolas privadas e confessionais de Educacdo Bésica, em 2013. Foram consideradas as
capitais dos estados e alguns Inicialmente foi obtida a populacdo de professores, conforme

descrito na Tabela 1.
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Tabela 2.1

Quantidade de Professores nos Estados do Para, Amapa e Maranh&o de Escolas Privadas e
Confessionais de Educacéo Bésica, em 2013.

Niveis Estados Total
Para Amapa Maranhéo
Educacéo Infantil 42 4 36 82
Ensino Fundamental 525 28 261 814
Ensino Médio 95 17 71 183
Total 662 49 368 1079

Fonte: Unido Norte Brasileira da Igreja Adventista do Sétimo Dia.

Em seguida foram obtidos pesos proporcionalmente as populacdes de professores por
estado e nivel de educacdo, conforme mostra a Tabela 2 (Distribuicdo dos Pesos

Proporcionalmente as Populagdes de Professores por Estado e Nivel de Ensino), a partir de,

P PopulaCéo de Professores de Derterminade Tipo de Ensino
eso = — s
PopulaCdo Total de Professores do Estado

Por Exemplo,

42
Peso Educacio Infantil (Pard) = 662 0,0634.

Tabela 2.2

Distribuicdo dos Pesos Proporcionalmente as PopulacGes de Professores por Estado e Nivel
de Ensino

Niveis Estados
Para Amapa Maranhdo
Educacao Infantil 0,0634 0,0816 0,0978
Ensino Fundamental 0,7931 0,5714 0,7092
Ensino Médio 0,1435 0,3469 0,1929
Total 1,0000 1,0000 1,0000

O tamanho de amostra por estado foi determinado, a partir de,

N X nyg
n= .
N +mny
1 1
onde nyg=—=—— (e = Erro Amostral )
e- 0,05
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Por exemplo, foi obtida a amostra para o estado do Par3,

1
_ Nxm, 662X (gp5)

N+m  gg2 % ( 0,352]

n = 249,

onde o numero de professores de escolas privadas e confessionais do estado do Para (N) é de

662; n, é a estimativa inicial do tamanho da amostra, obtido a partir de n, = Ei com e sendo

o0 erro amostral méximo estabelecido. Neste trabalho foi fixado o erro amostral de 5%, ja que
em pesquisas envolvendo a areas de educacéo e psicologia o erro amostral maximo sugerido
por Bolfarine e Bussab (2005) é de 5%. Os tamanhos amostrais para os estados do Amapa e
Maranh&o sdo 44 e 192 professores, respectivamente.

Em seguida foram obtidos os tamanhos da amostra estratificada para cada um dos
estados (Para, Amapa e Maranhdo) e por nivel de ensino (Educacdo Infantil, Ensino

Fundamental e Ensino Médio), conforme Tabela 3, a partir:

n! Tipo de Ensino (Estado) = INTEIRO (PESO xn)+1, onde n'
= Tamanho da Amostra.

Por exemplo,
n! EducacioInfantil (Pari) = INTEIRO (0,0634x249)+ 1 =16

Tabela 2.3

Distribuicdo do Tamanho Amostral Estratificada por Estados e por Nivel de Ensino.

. , Estados/ ~_ Total
Niveis Para Amapa Maranhdo
Educagédo Infantil 16 4 19 39
Ensino Fundamental 198 25 136 359
Ensino Médio 36 15 37 88
Total 250 44 192 486

A amostra foi feita por estado para melhorar o calculo da amostragem, mas é valido
ressaltar que ndo foram realizadas neste estudo analises comparativas. Apos a obtencéo do

tamanho amostral, os participantes da pesquisa foram selecionados aleatoriamente a partir de
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sorteio. Ao professor sorteado foram apresentados os objetivos da pesquisa e solicitado sua
concordancia a partir do Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE (Apéndice C).
Caso o professor ndo concordasse em participar da pesquisa sorteava-se outro participante.
A amostra final sofreu uma sutil diferenca da amostra inicial. Seriam entrevistados
486 Professores. Porém, com a distribuicdo entres populac6es por nivel de ensino e estado e,
também, por terem sido sorteados, de forma proporcional, por estado e nivel de ensino,
alguns professores para aplicagdo de questionarios “reserva”, o valor inicial foi aumentado,
assim, a amostra final foi de 495 professores. Dessa forma, a amostra foi selecionada com
todo rigor cientifico para serem obtidos resultados que retratem a realidade de professores das
escolas privadas e confessionais dos estados do Pard, Amapéa e Maranhdo, teve seu erro
amostral reduzido de 5% para 3,3%.
Ambiente
A coleta ocorreu em escolas distribuidas em algumas capitais e municipios dos
Estados, estando estruturada da seguinte forma: Para (15 escolas) — Belém (8), Icoaraci (1),
Marabéa (1), Altamira (1), Uruara (1), transamazonica (1), Rurdpolis (1) e em Benevides (1);
Maranhdo (12 escolas) - Séo Luis (4), Imperatriz (2), Bacabal (1), Santa Inés (1), Porto
Franco (1), Codéa (1), Coroaté (1), Caxias (1); Amapéd/ Macapa — 1 escola. Considerando 0s
trés Estados, o total foi de 28 escolas.
Instrumentos de Coleta
Os instrumentos utilizados nesta pesquisa foram validados no Brasil e permitiram
caracterizar os participantes e avaliar as fontes de autoeficicia docente. O primeiro
instrumento € o Questionario de Caracterizacdo do Participante e de sua Atividade
Docente (Guerreiro Casanova, 2011) — Apéndice A. Este é constituido por elementos
fundamentais para identificacdo e caracterizacdo dos participantes da pesquisa, como, por
exemplo, sexo, idade, anos de experiéncia na docéncia, anos de atividade de ensino na

escola, quantidade de alunos por turma, jornada de trabalho.
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O segundo instrumento foi a Escala sobre Fontes de Autoeficacia Docente (laochite
& Azzi, 2012) — Apéndice B. Com esse instrumento objetiva-se investigar a origem das
crencas de autoeficacia docente. E composto de 16 itens distribuidos em intervalos de 1 a 6
(totalmente falso a totalmente verdadeiro). A totalidade dos itens abrange as quatro formas
fundamentais de influéncia da crenca de autoeficécia, indicadas por Bandura (1997). O
instrumento esta organizado da seguinte forma: referentes as Experiéncias de Dominio — itens
5, 10, 12 e 13; referentes as Experiéncias Vicarias — itens 1, 2 e 6; referentes a Persuasao
Social —itens 3, 11, 14 e 15; referentes aos Estados Afetivos e Fisioldgicos —itens 4,7, 8,9 e
16.
Procedimentos

Inicialmente, foi solicitada a autorizagdo para a realizacdo da pesquisa a coordenacao
geral da rede de escolas privada e confessionais nos Estados do Para, Amapa e Maranhdo,
mediante oficio. Apo6s a liberacdo desse documento, esta pesquisa foi encaminhada e
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos do Nucleo de Medicina
Tropical (NMT/UFPA), pelo protocolo n® 766.978. Os procedimentos utilizados obedeceram
aos Critérios da Etica na Pesquisa com Seres Humanos, conforme a Resolucéo n° 196/96, do
Conselho Nacional de Saude, vigente na época, em consonancia com a Resolucdo n°
466/2012. Além de pedir autorizacdo aos professores participantes da pesquisa por meio do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Em seguida, foi realizado o
treinamento das escalas com cinco professores que ndo fazem parte da amostra final com
objetivo de verificar as condi¢fes necessarias para a aplicacdo efetiva da escala de Fontes de
Autoeficacia Docente, assim como 0 questiondrio de caracterizacdo. Isso permitiu o
treinamento da equipe de pesquisa, a qual era composta por uma mestranda e duas
doutorandas do Programa de Pos-Graduacdo em Teoria e Pesquisa do Comportamento
(PPGTPC). Concluida esta etapa, teve inicio o periodo da coleta de dados propriamente dita.

Primeiramente foi aplicado o questionario de Caracterizacdo dos Participantes, seguido do
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questionario de Fontes de Autoeficacia Docente, totalizando 31 questdes. A aplicacdo das
escalas durou em media 40 minutos.
Anélise dos Dados

Para a analise dos dados e construcdo dos indices foi utilizada a Técnica de Analise
Fatorial (AF) que é uma técnica estatistica multivariada de interdependéncia que busca
compactar as relacdes observadas entre um conjunto de variaveis inter-relacionadas, na busca
de fatores comuns (Favero et al., 2009). A ideia é representar um conjunto de variaveis
originais observadas em um numero menor de fatores intrinsecos, cujo objetivo principal é
definir a estrutura subjacente de uma matriz de dados (Maroco, 2007). Para realizacdo da
Anédlise Fatorial foi utilizado o software SPSS, versdo 20.0.
Resultados e Discusséo
Processo de Construcio do Indice de Fontes de Autoeficacia

Para a aplicagdo da técnica da Analise Fatorial (AF), foi necessario atender alguns
pressupostos. Inicialmente, foi realizado o teste de normalidade e em seguida a identificacéo
da existéncia ou ndo de outliers (valores discrepantes no conjunto de dados). Atendidos os
pressupostos iniciais, foi feito a analise da matriz de correlagdo, na qual de acordo com Hair
Jr. et al. (2005), a maior parte das correlacbes devem ter valores iguais ou maiores que 0,30,
cuja as correlacdes séo obtidas a partir de

Exy—zﬁfy

Jlo- S

Tx}, —

Para verificar o ajuste da Andlise Fatorial foi necessario analisar a estatistica de
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), cujos valores variam de 0 a 1, quanto mais préximo de 1 o seu
valor, mais adequada € a utilizacdo da técnica (Maroco, 2007). A classificacdo do valor de

KMO ¢ apresentada na Tabela 4 (Pestana & Gageiro, 2005; Favero et al., 2009).
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Tabela 2.4
Classificagdo da Analise Fatorial pela Estatistica KMO.
Valor de KMO Recomendacdo a AF

0,90 1,00 Excelente

0,80 | 0,90 Boa

0,70 + 0,80 Média

0,60 | 0,70 Razoavel

0,50 0,60 Mau mas ainda aceitavel
0,00 0,50 Inaceitavel

Diante da adequacéo dos dados para a aplicacdo da técnica multivariada, foi realizado
0 teste de esfericidade de Bartlett, o qual avalia se a matriz de correlagcdo € igual a matriz
identidade e a analise da matriz anti-imagem, em que indica por meio da Medida de
Adequacdo da Amostra (MAA) se a varidvel em estudo é apropriada para a utilizacdo da
técnica, ou seja, quanto mais proximo de 1 for o valor do MAA, mais adequada para a
aplicacdo, valores iguais ou superiores a 0,5 de MAA, indicam que a variavel é importante na
construcao dos indices (fatores).

Para determinar a quantidade de fatores extraidos, isto é, quantidade de equacdes
necessarias a construcdo dos indices, foi utilizado o critério de Kaiser, para determinar os
fatores que apresentam autovalores maiores que 1, os demais foram descartados da analise.
Os fatores extraidos, posteriormente foram rotacionados por meio do método Varimax, para
que cada fator pudesse maximizar a informacdo de cada variavel utilizada na construcdo dos
indices.

Para o célculo dos escores fatoriais (indices) de cada professor foram multiplicados os
valores individuais atribuidos a cada pergunta pelo professor pelos pesos fatoriais. Para
facilitar a interpretacdo dos indices foi realizada uma padronizacdo dos valores obtidos, para
gue 0s mesmos pudessem ser avaliados em uma escala de 0 a 1 ou 0 a 100%. Neste caso, 0 i-
ésimo valor padronizado de um indice, é obtido por

Fz’ _sz’n )

FP, = (
lF"i“ll"l.

ax Fmin
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onde, Fi é o escore do i-ésimo professor e Fmin € Fmax S80, respectivamente, os valores
minimo e maximo observados para os escores fatoriais associados a cada professor.
Resultado da Aplicacdo da Analise Fatorial ao Conjunto de Dados

A partir da Analise Fatorial (AF) pode-se ver na Tabela 2.5 um consideravel nimero
de correlacBes com valores do nivel descritivo (entre parénteses) inferiores a 0,05 (5%) para
as variaveis utilizadas na construcdo dos indices de: Y1 - Experiéncia de Dominio; Y2 -
Experiéncia Vicaria; Y3 - Persuasdo Verbal e Y4 - Estados Afetivos e Fisiologicos indicam
que todas as variaveis sdo adequadas a aplicacao da técnica de Analise Fatorial.

Na Tabela 2.6, pode-se observar que os valores da estatistica KMO para Yi -
Experiéncia de Dominio; Y2 - Experiéncia Vicéria; Y3z - Persuasdo Verbal e Y4 - Estados
Afetivos e Fisioldgicos sao superiores a 0,50, indicando que hé adequacao da Analise Fatorial
ao conjunto de variaveis (perguntas). Além disso, o nivel descritivo do teste de esfericidade
de Bartlett (p = 0,000), isso acarreta na rejeicao da hipdtese da matriz de correlacBes ser uma
matriz identidade (Tabela 2.6). Estes resultados respaldam o emprego da Anélise Fatorial
para a extracdo de fatores e a estimacdo dos escores fatoriais e posterior construcdo dos
indices.

Todos os valores do MAA para as variaveis (perguntas) necessarias a construgdo dos
indices de Y1 - Experiéncia de Dominio; Y2 - Experiéncia Vicéria; Y3 - Persuasdo Verbal e
Y4 - Estados Afetivos e Fisiologicos, individualmente obtiveram um dominio aceitavel para a
aplicacdo da técnica de Analise Fatorial, isto é, todos os valores de MAA sdo superiores a
0,50 (Tabela 2.6).

Os fatores obtidos conseguiram restituir mais que 50% da informacéo do conjunto de
varidveis (perguntas), como pode ser observado a partir do %Var (Tabela 2.6). Porém, vale
lembrar que o critério utilizado para retencdo dos fatores ndo foi o %Var restituido e sim o
critério de Kaiser. Dois fatores foram retidos pelo critério de Kaiser, ou seja, aqueles com

autovalor superior a 1, para a Construcdo do indice de Experiéncia de Dominio (Y1). Para a

36



construgdo do indice de Experiéncia Vicaria (Y2); indice de Persuasio Verbal (Y3) e indice

de Estados Afetivos e Fisiologicos (Y4), apenas um fator foi retido.
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Tabela 2.5
Correlago de Pearson (r) e Nivel de Descritivo (p) das Variaveis Relacionadas na Construcéo dos indices.

Pergunta P5 P10 P12
© o As experiéncias diretas da minha pratica docente afetam o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P5
§ E Quando visualizo mentalmente experiéncias de sucesso em minha prética docente, isso contribui para o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P10 ;Z%ggﬁ
TS ) . . o - . . . r=0134 r=0443
L O Apercepcdo de sentimentos positivos durante minha pratica docente contribui quando penso sobre minha capacidade para ensinar. P12 D= 0’001 D= O’ 000
x o —0 0 -
i © Enfrentar situacdes desafiadoras e que despendem mais esforgo como professor (a), contribuem para o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P13 ;‘:%%%%) ;;%%%% ;-:%3(’)%%
P1 P2
G O que penso sobre minha capacidade para ensinar diz respeito as experiéncias vividas e que foram importantes para mim P1
o ©
o 'S o L ) ) ) r=0415
‘T8 Observar professores habilidosos dando aulas contribui para o que penso sobre minha capacidade para ensinar P2 b = 0,000
U = =4y
<> o . _ _ _ r=0123 r=0324
n Assistir a filmes e ou a videos de professores competentes contribui para o que penso sobre minha capacidade para ensinar P6
p=0,003 p=0,000
P3 P11 P14
Ouvir comentérios sobre meu trabalho como professor (a),feitos por professores que admiro, influencia o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P3
r=0,184
z§ = Receber comentérios dos meus alunos avaliando minha préatica docente influencia o que penso sobre minha capacidade para ensinar P11 0,000
T O p=9
5 5 Observar professores competentes explicando sobre a pratica docente — o que fazem, como fazem etc. - influencia o que penso sobre minha capacidade para P14 r=0276 r=0,403
g > ensinar p=0,000 p=0,000
. L. . . . . r=0,212 r=0,335 r=0,405
Ouvir comentéarios de pessoas que admiro reconhecendo 0 meu progresso como professor (a) afeta o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P15
p=0,000 p=0,000 p-=0,000
P4 P7 P8 P9
Quando percebo que estou ansioso (a), isso afeta 0 que penso sobre minha capacidade para ensinar P4
@ B o _ _ _ r=0423
g «  Comentarios que desvalorizam minha pratica docente afetam o que penso sobre minha capacidade para ensinar P7 b = 0,000
= O =0,
[&]
E 'Sy Sintomas como o cansago, dores, irritagdo sdo indicativos que afetam o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P8 r=0318 r=0520
i() % p=0,000 p=0,000
Q% . o . . . r=0331 r=0480 r=0,522
T T  Sintomas como o cansago, dores, irritagéo séo indicativos que afetam o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P9
Luf p=0,000 p=0,000 p=0,000
Ll . " . . . r=0314 r=0345 r=0433 r=0,387
Mudancas no meu humor durante minha pratica como professor (a) afetam o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P16
p=0,000 p=0,000 p=0,000 p=0,000
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Tabela 2.6
Estatisticas Resultantes da Aplicacdo da Tecnica de Analise Fatorial as Variaveis Necessarias a Construcdo dos indices de: Experiéncia de
Dominio, Experiéncia Vicaria; Indice de Persuasdo Verbal e Indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos.

ici Correlacéo (r Escores Fatoriais
Variavel KMO Esfericidade % Var. MAA Comum. Y
Bartlett Y(1) Y(2) Y(1) Y(2)
As experiéncias diretas da minha pratica docente afetam o que penso sobre minha
@ o capacidade para ensinar. P5 XZ = 3061 0,7262 0,998 0,103 0,994 -0,117 1,013
€ £ Quando visualizo mentalmente experiéncias de sucesso em minha prética docente, - )
f§ g isso contribui para o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P10 0.674 76.75 0,666° 0,616 0,784 0,044 0,457 -0,069
© (O A percepcdo de sentimentos positivos durante minha pratica docente contribui ! - ! )
';3 o Quando penso sobre minha capacidade para ensinar. P12 p = 0,000 0,653 0,588 0,766 0,042 0,402 0,0610
LW O Enfrentar situacdes desafiadoras e que despendem mais esforco como professor (a),
contribuem para o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P13 0,695 0595 0,752 0.172 0,460 -0,004
© O que penso sobre minha capacidade para ensinar diz respeito as experiéncias
2 @ vividas e que foram importantes para mim Pl .1.'2 = 148.00 0,540° 0,355 0,59 0,343
«© & Observar professores habilidosos dando aulas contribui para o que penso sobre '
Nl p p que p
g § minha capacidade para ensinar P2 0,538 52,12 0,5252 0,589 0,767 0,430
Assistir a filmes e ou a videos de professores competentes contribui para o que p = 0,000
<
Ll penso sobre minha capacidade para ensinar P6 0,567 0,607 0,779 0,597
Ouvir comentarios sobre meu trabalho como professor (a),feitos por professores que
o admiro, influencia o que penso sobre minha capacidade para ensinar. P3 0,782° 0170 0,413 0,146
B — Receber comentérios dos meus alunos avaliando minha prética docente influencia o 2 = 269 36 a
§ .ces gue penso sobre minha capacidade para ensinar P11 0.696 X ' 51.84 0,731 0,463 0,680 0,340
® o Observar professores competentes explicando sobre a pratica docente — o que fazem, P14 ! ! 0.655? 0564 0751 0315
e > como fazem etc. - influencia o que penso sobre minha capacidade para ensinar p = 0,000 ' ' ' !
Ouvir comentérios de pessoas que admiro reconhecendo 0 meu progresso como
professor (a) afeta 0 que penso sobre minha capacidade para ensinar. P15 0,690° 0718 0,848 0,556
Quando percebo que estou ansioso (a), isso afeta o que penso sobre minha a
§ capacidade para ensinar P4 0825 0,392 0,626 0,228
S @ Comentarios que desvalorizam minha pratica docente afetam o que penso sobre 2 —
= S minha capacidade para ensinar P7 X 606,04 0.787% 0,626 0,791 0325
= D Sintomas como o cansago, dores, irritacdo sdo indicativos que afetam o que penso
i % sobre minha capacidade para ensinar. P8 0,804 p = 0,000 53,16 0,778 0,625 0,791 0,307
S '@ Sintomas como o cansago, dores, irritacdo sdo indicativos que afetam o que penso a
g LL  sobre minha capacidade para ensinar. P9 0813 0,562 0,749 0,265
u"J’ Mudangas no meu humor durante minha pratica como professor (a) afetam o que P16 0,840° 0,436 0,660 0,241

penso sobre minha capacidade para ensinar.

Nota: KMO - Estatistica de Kaiser-Meyer-Olkin; 42 - Valor do Qui-quadrado; p — Nivel Descritivo; % Var. - % Variancia Explicada pelo Fator; MAA - Medida de Adequacdo da
Amostra; Comum. — Comunalidade, Y (1) — Primeiro Fator; Y (2) — Segundo Fator.
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A maioria das varidveis (perguntas) teve sua informacdo restituida de forma
satisfatoria pelos fatores retidos, ja que apresentaram valores de comunalidade superiores a
0,50 (50%). As excecOes estdo nas variaveis (perguntas) P1 (0,355), P3 (0,170), P4 (0,392),
P11 (0,463) e P16 (0,436), porém baseado no MAA estas variaveis foram mantidas no
processo de construcdo dos indices (Tabela 2.6).

A maioria das variaveis apresentou no minimo correlagdo moderada (r > 0,50) com
pelo menos um dos fatores (indices) retidos, a excecdo foi na variavel (pergunta) P3 que
apresenta r = 0,413, isto é, uma correlaco fraca com o indice de Persuasdo Verbal, porém
baseado no MAA esta variavel foi mantida no processo de construcdo deste indice (Tabela
2.6).

Assim, a partir dos escores fatoriais (Tabela 2.6), os indices de: Experiéncia de
Dominio (Y1), Experiéncia Vicaria (Y2); indice de Persuasdo Verbal (Y3) e indice de Estados
Afetivos e Fisiologicos (Y4), respectivamente, por

Experiéncia de Dominio = 0,896 x P5 + 0,388 x P10 + 0,341 x P12 + 0,456 x P13 (6)

Experiéncia Vicaria = 0,343 x P1 + 0,430 x P2 + 0,597 x P6 (7)
Persuasdo Verbal = 0,146 x P3 + 0,340 x P11 + 0,315 x P14 + 0,556 x P15 (8)

e

Estados Afetivos e Fisiologicos = 0,228 x P4+ 0,325 x P7 + 0,307 x P8 + 0,265 x P9 +
0,241 x P16 9)

Nos indices obtidos (Equacdes 6, 7 8 e 9) os valores positivos dos coeficientes das
varidveis (perguntas), indicaram que quanto maior fosse o valor escore obtido para um
determinado professor, maior seria a influéncia de determinada fonte de autoeficacia docente.

Apos a obtencdo dos indices de Experiéncia de Dominio (Y1), Experiéncia Vicaria

(Y2); indice de Persuasdo Verbal (Ys3) e indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos (Ya), foi
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possivel calcular os escores fatoriais para cada professor, por exemplo, para 0 primeiro
professor da base de dados, os seguintes escores foram obtidos,

Experiéncia de Dominio = 0,896 x 6 + 0,388 x 6 + 0,341 x 6 + 0,456 x 4 = 11,57;
Experiéncia Vicaria=0,343 x 6 + 0,430 x 6 + 0,597 x 6 = 8,22;

Persuasdo Verbal = 0,146 x5+ 0,340 x 6 + 0,315 x5 + 0,556 x 5 = 7,13;

Estados Afetivos e Fisioldgicos = 0,228 x 6 + 0,325 x 5+ 0,307 x5+ 0,265 x5+ 0,241 x 5
=7,06.

A partir dos escores fatoriais de cada professor foi realizada a padronizacdo dos
valores obtidos, para que os mesmos pudessem ser avaliados em uma escaladeOalou0a
100%. Assim, para o primeiro professor da base de dados, os seguintes escores padronizados
foram obtidos,

(i) Escore Padronizado do indice de Experiéncia de Dominio (EPIED), para o primeiro
professor da base de dados,

F,—F,,, 11,57 — 2,08
EPIED, = (F )x - (12 49 — 2,08

X min

)xll]l] = 91,2304;

(ii) Escore Padronizado do indice de Experiéncia Vicaria (EPIEV), para o primeiro professor

da base de dados,

F —F .
EPIEV, = ($)xlﬂﬂ =
I

X Tin

(8,22 — 3,08

—— |x100 = 100,00%;
8,22 — 3,08) %

(iii) Escore Padronizado do indice de Persuasdo Verbal (EPIPV), para o primeiro professor

da base de dados,

7,13 — 1,36

F —F .
EPIPV, = ($)xlﬂﬂ = (—
Foax — F, 8,14 — 1,36

X min

)xll]ﬂ = 85,01%;

(iv) Escore Padronizado do indice de Estados Afetivos e Fisiologicos (EPIEAF), para o

primeiro professor da base de dados,

F.—F,_.. 7,06 — 1,37
EPIEﬂFl = (ﬁ)xlﬂﬂ = (m)xlﬂﬂ = 83,34%.

TZX min
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Apds a obtencdo dos escores fatoriais padronizados de cada professor para 0s quatro
indices, foi realizada uma classificagdo dos professores em cinco grupos distintos. A
classificacdo foi baseada na teoria dos percentis amostrais (Bussab & Morettin, 2011). Logo,
0 conjunto de valores dos escores padronizados de cada um dos indices, foi divido da
seguinte forma: Grupo 1 — Professores com escores de 0 a 50% (grupo de professores com 0s
menores escores); Grupo 2 — Professores com escores de 51 a 70%; Grupo 3 — Professores
com escores de 71 a 80%; Grupo 4 — Professores com escores de 81 a 90% e Grupo 5 —
Professores com escores de 91 a 100% (grupo de professores com 0s maiores escores).
indice Geral das Fontes de Autoeficécia

A partir dos Escores Fatoriais produzidos por cada indice, foi obtido o indice Geral
das fontes de autoeficacia docente. Assim, a partir da AF foi possivel perceber um
consideravel nimero de correlagdes com valores do nivel descritivo (entre parénteses)
inferiores a 0,05 (5%) para os indices utilizados na construcdo do indice geral. As correlagdes
encontradas foram Experiéncia Vicaria/ Persuasdo Verbal (r = 0,547; p = 0,000); Experiéncia
Vicaria/ Estados Afetivos e Fisiologicos (r = 0,371; p = 0,000); Persuasdo Verbal/ Estados
Afetivos e Fisioldgicos (r = 0,116; p = 0,005).

Os valores da estatistica KMO foram superiores a 0,50, indicando que houve
adequacdo da Analise Fatorial ao conjunto de variaveis (indices). Além disso, o nivel
descritivo do teste de esfericidade de Bartlett (p = 0,000), isso acarreta na rejeicdo da hipbtese
de a matriz de correlagbes ser uma matriz de identidade. Estes resultados respaldam o
emprego da Analise Fatorial para a extracdo de fatores e a estimacdo dos escores fatoriais e
posterior construcdo do indice geral.

Todos os valores do MAA para as variaveis (indices), necessarios a construgdo do

indice geral, individualmente encontraram-se em dominio aceitivel para a aplicacdo da
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técnica de Analise Fatorial, isto é, todos os valores de MAA foram superiores a 0,50. Os
valores sdo respectivamente: Experiéncia de Dominio (0,658%), Experiéncia Vicaria (0,729,
Persuasdo Verbal (0,695%), Estados Afetivos e Fisiologicos (0,732%).

O fator obtido conseguiu restituir mais que 50% da informacdo do conjunto de
variaveis (perguntas). Porém, vale lembrar que o critério utilizado para retencdo dos fatores
ndo foi 0 %Var restituido e sim o critério de Kaiser. Um fator foi retido pelo critério de
Kaiser, ou seja, aquele com autovalor superior a 1, para a Construcao do indice Geral.

Todas as variaveis (indices) tiveram sua informacdo restituida de forma satisfatoria
pelos fatores retidos, apresentaram valores de comunalidade superiores a 0,50 (50%), sendo
estes: Experiéncia de Dominio (0,812), Experiéncia Vicaria (0,202), Persuasdo Verbal
(0,491) e Estados Afetivos e Fisiologicos (0,473).

A maioria das variaveis apresentou no minimo correlacdo moderada (r > 0,50) com o
fator (indices Geral) retido, a excecdo ocorreu no indice de Experiéncia Vicéaria que
apresentou r = 0,458, isto é, uma correlacdo fraca com o Indice Geral, porém baseado no
MAA este Indice foi mantido no processo de construcéo do indice Geral.

Assim, a partir dos escores fatoriais, o indice Geral, é dado por

Indice Geral = 0,605 x Y1 + 0,094 x Y2+ 0,213 x Y3+ 0,382 x Y4
No indice Geral os valores positivos dos coeficientes das varidveis (indices),

indicaram que quanto maior fosse o valor escore obtido para um determinado professor,
maior seria a influéncia das fontes de informacéo de autoeficécia.

Ap6s a obtencdo do indice Geral, foi possivel calcular os escores fatoriais para cada
professor, por exemplo, para o primeiro professor da base de dados, o seguinte escore foi
obtido,

indice Geral = 0,605 x 11,57 + 0,094 x 8,22 + 0,213 x 7,13+ 0,382 x 7,06 = 11,99.
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A partir dos escores fatoriais de cada professor foi realizada a padronizacdo dos
valores obtidos, para que os mesmos pudessem ser avaliados em uma escalade Oalou 0O a
100%. Assim, para o primeiro professor da base de dados, o seguintes escore padronizados
foi obtido,

Escore Padronizado do indice Geral (EPIG), para o primeiro professor da base de

dados,

F, — F,; 11,99 — 2,36
EPIG, = ($)xlﬂﬂ = (—)xll]ﬂ = 88,89%.
Foax — F, 13,19 — 2,36

max min

Grau de Importancia dos Indices na Construcéo do indice Geral
Para avaliar o grau de importancia de cada um dos quatros indices desenvolvidos de
Experiéncia de Dominio (Y1), Experiéncia Vicaria (Y2); indice de Persuasdo Verbal (Y3) e
indice de Estados Afetivos e Fisiologicos (Y4), na construcdo do indice geral utilizou-se o

valor dos coeficientes associados a esses indices. Considere o indice Geral, dado por

indice Geral = 0,605 x Y1+ 0,094 x Y2+ 0,213 x Y3+ 0,382 x Y4
Destaca-se que a soma dos coeficientes é = 0,605 + 0,094 + 0,213 + 0,382= 1,294,

O coeficiente associado ao indice de Experiéncia de Dominio (Y1) = 0,605,

0,605 x100 = 46,75% do total de coeficientes, sendo ele, entdo o Indice, mais

representou

importante e com maior contribuicdo na formacéo do escore geral do professor. A posi¢éo de
destaque do indice relacionado as experiéncias de dominio comprova os achados na literatura
que enfatizam que este tipo de experiéncia ¢ a principal fonte de informacéao de eficacia, pois
pode proporcionar uma avaliagdo precisa de suas capacidades (Bandura, 1997; Tschannen-
Moran et al., 1998).

Estudos documentam a influéncia desta fonte na autoeficAcia dos professores.

Tshannen-Moran e Hoy (2007) realizaram uma pesquisa em grande escala e descobriram que
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experiéncias de dominio foram a principal influéncia sobre as crencas de autoeficacia dos
professores. Outro estudo realizado por Uzuntiryaki (2008) , que teve como objetivo explorar
os fatores subjacentes no desenvolvimento da autoeficacia de futuros professores de quimica,
na Turquia, apresentou resultados semelhantes apontando que as experiéncias de dominio
fortaleciam as crencas de autoeficacia com bastante frequéncia.

O Indice de Estados Afetivos e Fisiologicos (Y4),= 0,382 é 0 segundo mais importante

0,382

na construcdo do indice Geral, ja que x100 =29,52%, confirmando alguns achados na

literatura que informam que essa fonte exerce bastante influéncia na crenca de autoeficécia.
Ruble, Usher e McGrew (2011) encontram associac¢des significativas entre estados afetivos e
fisioldgicos e autoeficacia, mas ndo foram observadas associacGes com as outras fontes, esse
estudo em especial tinha como objetivo explorar a relacdo entre as fontes de autoeficécia e a
autoeficacia com professores de alunos com autismo.

O terceiro indice mais importante foi a Persuasdo Verbal (Y3) = 0,213, ja que

0213 x100 =16,46%. A literatura tem apontado diferentes resultados quanto a influéncia da

1,294

persuasdo sobre as crencas de autoeficacia de professores Burley, Hall, Villeme e Brockmeier
(1991) e Hoy e Spero (2005) encontraram relacdes positivas entre as crencas de autoeficacia
e a persuasdo verbal vindo do corpo administrativo, colegas de trabalho, pais e da
comunidade, sobretudo para professores em inicio de carreira. Em um estudo realizado por
Yeung e Watkins (2000), referente as crencas dos professores sobre as suas capacidades de
ensino, percebeu-se que a persuasdo verbal (através da supervisdo pedagogica) e a
experiéncia de dominio (através das experiéncias durante a pratica de ensino) foram as fontes

mais influentes para eficacia do ensino dos professores.
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E importante ressaltar que a influéncia da persuasdo verbal na construcio das crencas
de autoeficacia € vista como menor do que as influéncias advindas de outras fontes de
construcdo de autoeficacia, pois ndo promove uma experiéncia auténtica, realizada pela
propria pessoa (Bandura, 1997, 2004). O resultado deste estudo confirma esta informacdo,
pois esta fonte apresentou um dos menores indices, ocupando o terceiro lugar no indice geral
das fontes de autoeficacia.

Finalmente, o indice Experiéncia Vicaria (Y2) = 0,094, foi 0 menos importante, ja que

0,094

totalizou x100 =7,26%. Estes dados contrariam as informacdes postuladas na literatura

que apresentam a experiéncia vicaria como uma forte influéncia sobre as crencas de
autoeficacia. Johnson (2010), em um estudo com futuros professores nos EUA, constatou que
a experiéncia vicaria influenciou positivamente a autoeficacia de professores para a
alfabetizacdo efetiva. Bandura (1997) afirma que, dependendo da semelhanca dos modelos de
caracteristicas demograficas, ou a competéncia da pessoa referente, um senso de eficacia
pode ser aumentada ou diminuida pela observacdo de sucessos ou fracassos dos outros.
Consideracoes Finais

Através da apreciacdo dos resultados pdde-se verificar que a experiéncia de dominio é
a fonte mais influente na formacéo das crencas dos professores, seguida por estados afetivos
e fisiologicos, persuasdo verbal e por fim, as experiéncias vicéarias. Os resultados referentes a
experiéncias vicarias contrariam os achados da literatura que apresentam esta como uma das
fontes mais influentes na constituicdo das crencas de autoeficacia.

A investigacdo sobre as fontes de informacdo das crengas de autoeficacia docente €
recente, e a producdo literdria é escassa. A revisdo da literatura sugere o pioneirismo desta
pesquisa sobre as fontes de autoeficacia docente na regido norte e nordeste do Brasil. Neste

estudo construiram-se indicadores das fontes de autoeficicia de docentes da Educagdo Bésica
46



atraves da geracdo de indices para avaliar as fontes de informacéo de autoeficécia por grau de
importancia para os professores, tal esforco apresenta resultados encorajadores na
continuidade de novas investigacfes nessa area.

Desse modo, a presente pesquisa adquire relevancia no contexto nacional e
internacional, pois investigou a construcdo de indices das fontes de autoeficacia docente, um
construto importante para professores de educacdo basica Com isso, acredita-se que a
presente pesquisa podera contribuir para facilitar processos que visem a ampliacdo do
autoconhecimento em professores de educacdo baésica, especificamente com relacdo a
avaliacdo da autoeficacia e suas fontes.

Apesar das contribuicdes evidentes deste estudo, algumas limitagbes devem ser
consideradas. Uma delas é que os resultados ndo foram relacionados com as crencas de
autoeficicia e também a caréncia da literatura sobre fontes de autoeficacia docente.

E importante que sejam realizados novos estudos sobre as fontes para indicar quais
fatores sdo necessarios para elevar as crencas de autoeficacia docente, a fim de possibilitar
estratégias que contribuem para a constituicdo dessas crencas, visando aprimorar a qualidade
do ensino das instituicdes educacionais. Espera-se que este estudo tenha contribuido para
estimular a reflexdo sobre o construto aqui discutido e suas implicacGes para a pratica de

ensino.
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Capitulo 111
Fontes de Autoeficacia de Professores da Educacéo Béasica
Resumo

Autoeficicia docente é o julgamento que os professores fazem sobre sua capacidade e
habilidades de ensinar seus alunos, ainda que em condi¢Bes nem sempre favoraveis. Séo
constituidas por meio de quatro fontes de informacdo, que sdo: experiéncia de dominio,
experiéncia vicaria, persuasdo verbal ou social e estados afetivos e fisioldgicos. Este estudo
teve como objetivo caracterizar docentes de educacdo basica considerando os indices das
quatro fontes de autoeficacia mencionadas, os aspectos sociodemograficos e aqueles relativos
a atividade docente. Foram considerados como aspectos sociodemograficos a idade, 0 sexo e
0 nivel de escolaridade dos professores. Ja os aspectos referentes a atividade docente
contemplados foram: Tempo de Funcéo (diz respeito ao tempo que o professor tem em sua
funcdo independente da escola que ele trabalhou ao longo de sua trajetoria), Tempo de
Servico (se refere ao tempo que o professor tem de trabalho em determinada escola), nivel de
ensino, série, carga horaria, nimero de alunos). Participaram desta pesquisa 495 docentes de
uma rede privada de escolas confessionais da Educacdo Basica de ensino, nos Estados do
Para, Maranhdo e Amapd, dos niveis: Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Médio, no periodo de Janeiro a Julho de 2014. Foram utilizados dois instrumentos ja
validados no Brasil para a coleta dos dados: Questionario de caracterizacdo do participante e
de sua atividade docente e a Escala de Fontes de AutoeficAcia Docente. As técnicas
estatisticas utilizadas foram a Anélise Fatorial (AF) e Anélise de Correspondéncia (ANCOR).
Os resultados indicaram que houve associacdo significativa entre as quatro fontes de
autoeficacia. Houve correlacdo entre persuasao verbal e tempo de servico e de funcdo. Dos
aspectos sociodemograficos (idade, sexo, nivel de escolaridade) investigados, apenas a idade
foi correlacionada aos estados afetivos e fisioldgicos. Ndo houve associacdo desta com as
demais fontes. Destaca-se a importancia de propostas voltadas para os professores que podem
fornecer-lhes subsidios para adquirirem certas habilidades e competéncias necessarias para
superar obstaculos, como também contribuir para o aumento da prépria crenca de capacidade
para ensinar.

Palavras-chave: Autoeficacia, Fontes de autoeficacia, Professores de Educacao Bésica.

Abstract

Self-teaching effectiveness is the judgment that teachers make about their ability and skills of
teaching their students, even in conditions not always favorable. Are constituted by four
sources of information, which are: domain experience, vicarious experience, verbal
persuasion or social and emotional and physiological states. This study aimed to characterize
basic education teachers considering the contents of the four sources mentioned self-efficacy,
sociodemographic aspects and those related to teaching activity. They considered
sociodemographic age, sex and education level of teachers. Already aspects relating to
contemplated teaching activity were: Function time (concerns the time the teacher has in his
school function independent he worked throughout his career), Service Time (refers to the
time that the teacher has work in a school), education level, number, hours, number of
students). Participated in this study 495 teachers of a private network of denominational
schools teaching Basic Education in the states of Par4, Maranhdo and Amap4, levels:
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Preschool, Elementary School, Middle School e High School, in the period January to July
2014 were used two instruments already validated in Brazil for data collection: participant's
characterization questionnaire and its teaching activity and the sources Self-efficacy Scale
Lecturer. The statistical techniques used were factorial analysis and Correspondence
Analysis. The results indicated that there was a significant association between the four
sources of self-efficacy. There was a correlation between verbal persuasion and length of
service and function. The sociodemographic characteristics (age, gender, education level)
investigated, only age was correlated to emotional and physiological states. There was no
association of this with other sources. Highlights the importance of targeted proposals for
teachers who can provide them with subsidies to acquire certain skills and competencies
needed to overcome obstacles, but also contribute to the increase in own belief ability to
teach.

Keywords: Self-efficacy, self-efficacy sources, Basic Education Teachers.
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Introducéo

A autoeficacia se encontra entre os principais conceitos formulados por Albert
Bandura em sua Teoria Social Cognitiva (Bandura, 1977, 1986, 1997). Na sua perspectiva, a
autoeficacia percebida refere-se as crencas de alguém em sua capacidade de organizar e
executar cursos de acao requeridos para produzir certas realizacoes.

No ambito da docéncia, os primeiros estudos sob o referencial proposto por Bandura
surgiram em meados dos anos de 1980 e, desde entdo, as evidéncias da autoeficacia como um
preditor de comportamento dos professores tém sido notérias (Bzuneck, 1996; Tschannen-
Moran, Hoy, & Hoy, 1998). A autoeficacia docente tem sido pesquisada por psicélogos
educacionais e educadores desde o trabalho pioneiro de Bandura (1977).

Segundo Tschannen-Moran e Hoy (2001), autoeficacia docente é definida como o
julgamento das capacidades pessoais para alcancar os resultados desejados de engajamento e
aprendizagem dos alunos, até mesmo dos mais dificeis ou desmotivados. O desenvolvimento
da crenca de autoeficacia estd relacionado com a motivacdo, com esforco e com a
persisténcia vivenciada pelos docentes ao longo de toda a sua carreira.

De acordo com as pesquisas relatadas por Tschannen-Moran et al. (1998), os
professores que possuem um elevado nivel de crenca de autoeficicia sdo abertos a novas
ideias e mais sensiveis em busca de novos métodos de ensino, como forma de encontrar
abordagens mais eficazes para aprendizagem dos estudantes. Da mesma forma, sdo menos
criticos face aos erros dos estudantes, e se empenham para que estes superem as suas
dificuldades.

Embora existam pesquisas que atestem o poder preditivo da autoeficacia na pratica
docente, poucos estudos investigam as fontes subjacentes a estas autocrencas do professor

(Klassen, Tze, Betts, & Gordon, 2010). Bandura (1977, 1997) prop06s que a constituicdo da
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crenca de autoeficacia se d& a partir das interpretacdes e significados atribuidos as
informacdes advindas da interacdo do individuo com o ambiente, ou seja, de experiéncias e
realizacGes proprias e de outras pessoas. O autor identificou que as crengas sdo construidas ao
longo da vida por meio de quatro fontes principais: experiéncia de dominio; experiéncia
vicaria; persuasdo verbal ou social e estados afetivos e fisiologicos.

Em meados dos anos 1990, foram inciados os primeiros estudos sobre as fontes de
autoeficacia, realizados principalmente por meio de pesquisas quantitativas (Usher & Pajares,
2008). De acordo com Bandura (1997), os professores fazem julgamentos de sua autoeficacia
com base em percep¢des de experiéncias passadas de ensino (experiéncias de dominio), o
sucesso ou o fracasso de outros professores que servem como modelos (experiéncias
vicarias), no estimulo verbal presente no seu ambiente de trabalho, como colegas, técnicos
educacionais e diretores (persuasdo verbal), e o nivel emocional e fisiologico da excitacdo
experimentada na pratica de ensino (estados afetivos e fisiologicos).

Porém € importante ressaltar que a literatura desta area de conhecimento apresenta
algumas lacunas que precisam ser resolvidas, tais como a quantidade insuficiente de estudos
sobre as fontes de autoeficacia docente, instrumentos que apresentem mais confiabilidade e
validade (Usher & Pajares, 2008), necessidade de investigacdes de abordagem qualitativa
(Klassen, Tze, et al., 2010a), ja que estas podem contribuir para a compreensao ndo apenas de
quais sdo as fontes de influéncia, mas também de como elas sdo percebidas e interpretadas no
julgamento que o professor faz de sua capacidade para ensinar (laochite & Azzi, 2012;
Tschannen-Moran et al., 1998). E ainda, Henson (2002) fez um apelo para que sejam
realizadas mais pesquisas que examinem a validade e impacto potencial das fontes de
informacdo sobre autoeficacia do professor, ressaltando que tais pesquisas sdo quase

inexistentes.
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Desta forma, o presente estudo tem como objetivo analisar grupos de docentes com
base nos indices das quatro fontes de autoeficacia e nos aspectos sociodemograficos e
relativos a atividade docente.

Método
Tipo de Estudo

Trata-se de um estudo empirico, quantitativo, descritivo e inferencial realizado no ano
de 2014 com professores de educacédo basica de uma rede privada e confessional de ensino.
Populacdo e Amostragem

A amostra desta pesquisa foi extraida da populacdo de 1.079 professores de uma rede
privada de escolas confessional de Educacdo Basica de ensino, dos Estados do Para,
Maranhdo e Amapa. A escolha destes trés Estados se deu em virtude da referida rede privada
de ensino possuir escolas distribuidas por capitais e municipios nesses estados.

Para aprimorar o processo de amostragem considerou-se a distribuicdo por Estado,
sem inferéncias comparativas entre eles. Em seguida foram obtidos pesos proporcionalmente
as populacdes de professores por Estado e nivel de ensino, conforme tabela abaixo.

Tabela 3.1

Distribuicdo dos Pesos Proporcionalmente as PopulacGes de Professores por Estado e Nivel
de Ensino

Niveis Estados
Para Amapa Maranhdo
Educagédo Infantil 0,0634 0,0816 0,0978
Ensino Fundamental 0,7931 10,5714 0,7092
Ensino Médio 0,1435 0,3469 0,1929
Total 1,0000 11,0000 1,0000

Neste trabalho, o erro amostral foi fixado inicialmente em 5%, ja que em pesquisas

envolvendo a areas de educacéo e psicologia o erro amostral maximo sugerido por Bolfarine
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e Bussab (2005) e de 5%. Os tamanhos amostrais para os estados do Amapa e Maranh&o sao
44 e 192 professores, respectivamente.

Na seqliéncia foram obtidos os tamanhos da amostra estratificada para cada um dos
Estados (Para n= 250, Amapa n= 44 e Maranhdo n= 192) e por nivel de ensino: Educacao
Infantil (Para n= 16, Amapa n= 4 e Maranhdo n= 19), Ensino Fundamental (Para n= 198,
Amapa n= 25 e Maranhdo n= 136) e Ensino Medio (Pard n= 36, Amapa n= 15 e Maranhao
n= 37), totalizando n= 486.

Apbds a obtencdo do tamanho amostral, os participantes da pesquisa foram
selecionados aleatoriamente por meio de sorteio. No caso dos professores que ndo
concordaram em participar, realizou-se novo sorteio para a inclusao de outros participantes.

A amostra final sofreu uma sutil diferenca da amostra inicial. A pesquisa seria
aplicada a 485 professores, no entanto com a distribuicdo entre populacdes por tipo de ensino
e Estado para gerar uma amostra proporcional, o valor inicial foi aumentado. Desta forma a
amostra final foi de 495 docentes, considerando que alguns professores foram sorteados para
a aplicagdo de questionario “reserva”. Finalmente o erro amostral foi reduzido de 5% para
3,3%.

Ambiente

A coleta ocorreu em escolas distribuidas em algumas capitais e municipios dos
Estados, estando estruturada da seguinte forma: Para (15 escolas) — Belém (8), Icoaraci (1),
Maraba (1), Altamira (1), Uruara (1), transamazonica (1), Ruropolis (1) e em Benevides (1);
Maranhdo (12 escolas) - Sdo Luis (4), Imperatriz (2), Bacabal (1), Santa Inés (1), Porto
Franco (1), Coda (1), Coroata (1), Caxias (1); Amapa/ Macapa — 1 escola. Considerando 0s

trés Estados, o total foi de 28 escolas.
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Instrumentos de Coleta

Foram utilizados dois instrumentos ja validados no Brasil para a coleta dos dados:
Questionario de caracterizacdo do participante e de sua atividade docente e a Escala de
Fontes de Autoeficacia Docente. O tempo de aplicacdo dos instrumentos foi de 40 minutos.
De forma total os participantes responderam a 31 itens, na somatoria da escala e do
questionario, 0s quais estdo estruturados da seguinte forma:

Questionario de Caracterizacdo do Participante - Apéndice A (Guerreiro-Casanova,
2011)

Composto de 15 itens nos quais sdo requeridos dados sobre as caracteristicas dos
participantes como, por exemplo, experiéncia no magistério, nimero de alunos por turma,
jornada de trabalho, infra-estrutura do contexto de trabalho, idade, sexo, etc.

Escala de Fontes de Autoeficacia de Docentes (EFAED) - Apéndice B (laochite & Azzi,
2012)

Composto de 16 itens distribuidos em intervalos de 1 a 6 (1 totalmente falso e 6
totalmente verdadeiro), organizados da seguinte forma: referentes as Experiéncias de
Dominio— itens 5, 10, 12 e 13; referentes as Experiéncias Vicarias — itens 1, 2 e 6; referentes
a Persuasao Social — itens 3, 11, 14 e 15; referentes aos Estados Afetivos e Fisioldgicos— itens
4,7,8,9¢ 16.

Procedimentos de Coleta e Consideracdes Eticas

Este estudo faz parte do projeto denominado “Crencas de Eficacia Docente e
Satisfacio no Trabalho Escolar”, o qual foi submetido a avaliagdo de Comité de Etica do
Nucleo de Medicina Tropical — NMT (UFPA), tendo sido aprovado pelo mesmo (N° do
parecer 766.978). De posse da autorizagdo do comité de ética e da coordenacédo geral da rede

de escolas privada nos Estados do Para, Amapéa e Maranhdao, foi dado inicio a coleta de dados
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com agendamento prévio do horario para a realizacdo do treinamento com intuito de verificar
as condicdes necessarias para a aplicacdo efetiva da escala de Fontes de Autoeficicia
Docente e do Questionario de Caracterizacdo com cinco professores, escolhidos por
conveniéncia da populacdo alvo. Esta amostra, em questdo, ndo participou da aplicacdo
posterior dos instrumentos.

Apdbs o treinamento para a aplicacdo dos questionarios, foi iniciado o processo de
coleta de dados realizado em horarios previamente agendados em cada um dos Estados.
Porém, é vélido ressaltar que, antes da aplicacdo os participantes receberam informacdes
referentes a pesquisa, esclarecimentos sobre a funcdo do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido — TCLE (Apéndice C) e orientacGes para preenchimento dos instrumentos. A
coleta foi realizada de forma coletiva, pois todos os instrumentos sdo autoaplicavéis, no
entanto todo o processo de coleta foi acompanhado, caso 0s participantes necessitassem de
novas orientacdes e esclarecimentos.

Analise dos Dados
Variaveis de estudo

Para a analise dos dados consideraram-se trés grupos de variadveis: (a) relativas as
Fontes de autoeficacia docente: experiéncia de dominio; experiéncia vicaria; persuasao verbal
e estados afetivos e fisioldgicos; (b) referentes aos aspectos sociodemogréaficos: idade, sexo,
nivel de escolaridade (c) relativas a atividade docente: Tempo de Funcdo (diz respeito ao
tempo que o professor tem em sua funcdo independente da escola que ele trabalhou ao longo
de sua trajetdria), Tempo de Servico (se refere ao tempo que o professor tem de trabalho em

determinada escola), nivel de ensino, série, carga horaria, nUmero de alunos.
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Técnicas estatisticas

As técnicas estatisticas utilizadas foram a Anélise Fatorial (AF) e Anélise de
Correspondéncia (ANCOR).

Analise fatorial

A técnica de Andlise Fatorial (AF) € uma técnica estatistica que busca, através da
avaliacdo de um conjunto de variaveis, a identificacdo de dimensdes de variabilidade comuns
existentes em um conjunto de fendmenos; o intuito € desvendar estruturas existentes, mas que
ndo observaveis diretamente (Corrar, Paulo, & Dias Filho, 2007).

Por meio da andlise fatorial construiu-se os indice das quatro fontes de autoeficacia
(experiéncia de dominio; experiéncia vicaria; persuasdo verbal e estados afetivos e
fisiolégicos) cumprindo os seguintes pressupostos, a saber: (a) teste de normalidade e
identificacdo da existéncia ou ndo de outliers (valores discrepantes no conjunto de dados); (b)
analise da matriz de correlacdo — considera-se que as correlaces devem ter valores iguais ou
maiores que 0,30; (c) estatistica de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) — para indicar se existe uma
adequacdo a analise fatorial; (d) teste de esfericidade de Bartlett e (¢) Medida de Adequacéo
da Amostra (MAA) - para verificar se as variaveis em estudo sdo apropriadas a utilizacdo da
técnica AF; (f) critério de Kaiser para determinar a quantidade de fatores extraidos, isto é,
quantidade de equacbes necessarias a construcdo dos indices; (g) método Varimax — para
rotacionar os valores extraidos para que cada fator possa maximizar a informacdo de cada
elemento utilizado na construcdo dos indices; (h) calculo de escores fatoriais (indices) de
cada professor a partir da multiplicacdo dos valores individuais atribuidos a cada pergunta
(itens da escala de autoeficicia) por professor pelos pesos fatoriais, (i) padronizacdo dos
valores obtidos, para que os mesmo pudessem ser avaliados em uma escalade O al ou O a

100% (Favero, 2009).
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Observa-se que em todas essas fases as variaveis em investigacdo se demonstraram
adequadas para a analise fatorial, sendo possivel calcular todos os indices. E importante
ressaltar que foram feitos apenas os indices das quatro fontes de autoeficacia (experiéncia de
dominio; experiéncia Vicaria; Persuasdo verbal e estados afetivos e fisioldgicos).
Classificacdo dos professores: indices das quatro fontes de autoeficacia docente

Apds a obtencdo dos escores fatoriais padronizados de cada professor para 0s quatro
indices, referentes as fontes de autoeficécia, foi realizada uma classificacdo dos professores
em cinco grupos distintos. A classificacdo foi baseada na teoria dos percentis amostrais
(Bussab & Morettin, 2011). Logo, o conjunto de valores dos escores padronizados de cada
um dos indices, foi divido da seguinte forma: Grupo 1 — Professores com escores de 0 a 50%;
Grupo 2 — Professores com escores de 51 a 70%; Grupo 3 — Professores com escores de 71 a
80%; Grupo 4 — Professores com escores de 81 a 90% e Grupo 5 — Professores com escores
de 91 a 100%. Para fins de apresentacdo e interpretacdo dos dados considerou-se: menores
escores/baixo grau de importancia = 0 a 50%; moderados escores/ moderado grau de
importancia = 51 a 70% e 71 a 80% e 81 a 90%; elevados escores/ elevado grau de
importancia = 91 a 100%. Apos a aplicacdo da analise fatorial foi realizada a andlise de
correspondéncia.

Anélise de correspondéncia (ANCOR)

Segundo Favero, Belfiore, Silva, e Chan (2009), a analise de correspondéncia é uma
técnica estatistica exploratoria utilizada para verificar associacbes ou similaridades entre
varidveis qualitativas ou variaveis continuas categorizadas. O intuito da utilizacdo da analise
de correspondéncia foi encontrar e caracterizar agrupamentos (clusters) considerando 0s

escores fatoriais dos participantes em relacdo as variaveis investigadas.

63



Foram consideradas as seguintes etapas para a analise de correspondéncia: (a) teste
qui-quadrado (y?) - para verificagdo da existéncia de dependéncia entre as variaveis em
estudo. As hipoteses testadas sdo Ho: as varidveis sdo independentes e Hi: as variaveis sao
dependentes, é necessario que haja rejeicdo da hipdtese nula (Ho) para que se possa seguir
com a ANCOR; (b) calculo do critério 5 - para verificar a dependéncia entre as categorias das
variaveis; (c) calculo do percentual de inércia - referente a variacdo explicada por cada
dimenséo; (d) calculo do coeficiente de confianca (y) - Para saber qual € a probabilidade de
uma categoria de variavel estar associada com outra, para tanto se utilizou um procedimento
baseado nos residuos o qual considera a diferenca entre as frequéncias esperadas e as
observadas (Ramos, Almeida, & Araudjo, 2008). As associacdes entre as categorias foram
consideradas significativas, com o valor do coeficiente de confianca (y) > 70,00%.

A analise de correspondéncia foi realizada com o auxilio do aplicativo Statistica,
versdo 6.0 e para realizacdo da Andlise Fatorial foi utilizado o software SPSS, verséo 20.0.
Resultados
Associacdo entre as Quatro Fontes de Autoeficacia

Neste topico sdo apresentados os dados referentes a aplicacdo da analise de
correspondéncia nos indices das quatro fontes de autoeficacia: experiéncia de dominio,
experiéncia vicaria, persuasdo verbal e estados afetivos e fisioldgicos. Todos os valores do
nivel descritivo (p) foram menores que o nivel de significancia de 0,05 (5%) e o0s escores
referentes ao Critério Beta () foram maiores que 3, indicando que tanto os indices como suas
categorias sdo dependentes. Além disso, a soma dos percentuais de inércia indicaram que
mais de 70% das informacdes foram restituidas pela AC. Desta forma todos 0s pressupostos
para utilizacdo da técnica de Analise de Correspondéncia foram satisfeitos. Sequencialmente

calculou-se os Residuos e Niveis de confianca aplicados aos Indices das quatro fontes de

64



autoeficacia, os quais estdo representados em mapas percentuais. Ressalta-se que houve

associacdo significativa entre as quatro fontes de autoeficacia.
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Figura 3.1. Mapa perceptual resultante da Andlise de Correspondéncia aplicada ao Indice de

Experiéncia de Dominio e ao Indice de Experiéncia Vicaria.

Os resultados indicaram que os professores que tiveram baixos e moderados
escores em experiéncia de dominio, tiverem baixos escores em experiéncia vicaria. Os grupos
de docentes que alcangcaram moderados e altos escores em experiéncia de dominio também
obtiveram os mesmos resultados em experiéncia vicaria (Figura 3.1).

Apbs a verificacdo da correlagdo entre o Indice Experiéncia de Dominio e o indice de
Experiéncia Vicaria avaliou-se a associacdo entre o Indice Experiéncia de Dominio e o indice

de Persuasdo Verbal (Figura 3.2).
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Figura 3.2. Mapa perceptual resultante da Andlise de Correspondéncia aplicada ao
indice de Experiéncia de Dominio e ao Indice de Persuasio Verbal.

A Figura 3.2 representa os grupos de professores estruturados da seguinte forma: Os
docentes que tiveram baixos e moderados escores em experiéncias de dominio, também
alcancaram 0s mesmos escores em persuasao verbal; Professores que alcancaram moderados
e altos escores em experiéncia de dominio também tiveram os mesmos valores em persuaséo
verbal.

Depois da verificacdo da correlagio entre o indice Experiéncia de Dominio e o Indice
de Persuasdo Verbal calculou-se a associagdo entre o indice Experiéncia de Dominio e o

indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos (Figura 3.3).
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Figura 3.3. Mapa perceptual resultante da Andlise de Correspondéncia aplicada ao Indice de
Experiéncia de Dominio e ao indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos.

Os resultados da Figura 3.3 indicam que o grupo de professores que totalizou o0s
menores escores em estados afetivos e fisiologicos obtiveram baixos e moderados valores em
experiéncia de dominio. Os professores que alcancaram moderados escores em estados
afetivos e fisiologicos obtiveram os mesmos resultados em experiéncia de dominio. Docentes
que alcancaram os mais elevados escores em experiéncia de dominio tiveram moderados e
elevados escores em estados afetivos e fisioldgicos. Em seguida avaliou-se a associacdo entre

o Indice de Experiéncia Vicaria e o indice de Persuasio Verbal (Figura 3.4).
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Figura 3.4. Mapa perceptual resultante da Anélise de Correspondéncia aplicada ao indice de
Experiéncia Vicaria e ao Indice de Persuaséo Verbal.

A Figura 3.4 aponta que o grupo de professores que alcangou baixos escores em
persuasdo verbal obteve os mais elevados valores em experiéncia vicaria. Os docentes que
totalizaram 0s mais baixos escores em experiéncia vicaria alcancaram moderados em
persuasdo verbal. Professores que tiveram moderados escores em experiéncia vicaria
alcancaram moderados e elevados percentuais em persuasdo verbal. Outros professores que
alcancaram moderados escores em experiéncia vicaria tiveram moderados percentuais em
persuasdo verbal. Posteriormente avaliou-se a associacdo entre o Indice de Experiéncia

Vicéria e o Indice de Estados Afetivos e Fisiolégicos (Figura 3.5).
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Figura 3.5. Mapa perceptual resultante da Andlise de Correspondéncia aplicada ao indice de
Experiéncia de Vicéaria e ao indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos.

A Figura 3.5 indica que os professores que tiveram baixos percentuais em experiéncia
vicéria totalizaram baixos e moderados escores em estados afetivos e fisiologicos. Docentes
que alcancaram 0s mais elevados escores em experiéncia vicaria totalizaram moderados
escores em estados afetivos e fisiolégicos. Professores que tiveram moderados escores em
estados afetivos e fisiologicos obtiveram o mesmo resultado em experiéncia vicéria.
Sequencialmente calculou-se a associagdo entre o Indice de Persuasdo Verbal e o indice de

Estados Afetivos e Fisioldgicos (Figura 3.6).
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Figura 3.6. Mapa perceptual resultante da Anélise de Correspondéncia aplicada ao Indice de
Persuasdo Verbal e ao indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos.

Os resultados da Figura 3.6 apontaram que o grupo de professores que obtiveram
baixos escores em estados afetivos e fisioldgicos alcangaram baixos e moderados escores em
persuasdo verbal. Os docentes que alcangcaram os mais elevados escores em persuaséo verbal
tiveram altos e moderados escores em estados afetivos e fisioldgicos. Os professores que
alcancaram moderados escores em estados afetivos e fisioldgicos tiveram moderados escores
em persuasao verbal.

Fontes de Autoeficacia: Aspectos Sociodemograficos e Referentes a Atividade Docente

Nesta secdo apresentam-se o0s dados referentes a aplicacdo da analise de
correspondéncia nos indices das quatro fontes de autoeficacia (experiéncia de dominio,
experiéncia vicéria, persuasao verbal e estados afetivos e fisioldgicos) em relacdo as variaveis
relacionadas aos aspectos sociodemograficas (idade, sexo, nivel de escolaridade) e relativas a
atividade docente (Tempo de Funcdo, Tempo de Servigo, nivel de ensino, série, carga

horéaria, numero de alunos).
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N&o houve diferenca estatistica entre os indices experiéncia de dominio e experiéncia
vicaria com (respectivamente): tempo de funcdo (p = 0,68; p = 0,37), nivel de ensino (p =
0,91/ p = 0,63), série (p = 0,94/ p = 0,67), nivel de escolaridade (p = 0,47/ p =0,91), idade (p
= 0,93/ p = 0,20), sexo (p = 0,44/p = 0,96), tempo de servico (p = 0,69/ p = 0,50), carga
horéria (p = 0,59/ p = 0,57) e numero de alunos/turma (p = 0,41/ p = 0,60). Nao houve
diferenca estatistica entre o indice de Persuasdo verbal e as seguintes variaveis: nivel de
Ensino (p = 0,54), série (p = 0,63), nivel de escolaridade (p = 0,98), idade (p = 0,82), sexo (p
= 0,17), carga horéria (p = 0,35) e (h) numero de alunos/turma (p = 0,15). Ndo houve
diferenca estatistica entre o indice de Estados Afetivos e Fisioldgicos e: Estado (p = 0,56),
nivel de ensino (p = 0,21), série (p = 0,32), pds-graduacéo (p = 0,98), sexo (p = 0,61), tempo
de servico (p = 0,83), carga horaria (p = 0,15) e nimero de alunos/turma (p = 0,17).

Destaca-se que houve associacao significativa entre o indice de persuasdo verbal e as
varidveis tempo de funcdo tempo de servico. Também houve diferenca estatistica entre
estados afetivos e fisioldgicos e a varidvel idade. Em relacdo aos dados que apresentaram
diferenca estatistica, todos os valores do nivel descritivo (p) foram menores que o nivel de
significancia de 0,05 (5%) e os escores referentes ao Critério Beta () foram maiores que 3,
apontando que tanto os indices quanto suas categorias sdo dependentes. Ademais, a soma dos
percentuais de inércia apontou que mais de 70% da informacdo foram restituidas pela AC.
Desta forma, todos os pressupostos para aplicacdo da técnica de Andlise de Correspondéncia
foram satisfeitos.

Consequentemente, calculou-se 0s Residuos e Niveis de confianca aplicados aos
referidos Indices das duas fontes de autoeficacia (Persuasdo verbal e estados afetivos e
fisioldgicos), e as variaveis referentes aos aspectos sociodemograficas e relativas a atividade

docente, entre 0s quais se detectou apenas as que apresentaram associacdo significativa com
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as duas fontes supracitadas: tempo de funcédo e tempo de servigo; idade (respectivamente).
Tais residuos estao representados em porcentagem de probabilidade a seguir (Tabela 3.2).
Tabela 3.2

Residuos e Niveis de Confiangca (entre parénteses) Resultantes da Analise de

Correspondéncia Aplicada ao indice Persuasdo Verbal, Tempo de Funcdo e Tempo de
Servico.

Persuasdo Verbal

0 a 50% 51 a70% 71 a80% 81 a90% 91 a 100%

Tempo <1 2,53 -1,27 -0,25 0,54 -0,44
Furr]gao (98,87) (0,00) (0,00) (41,33) (0,00)
(Anos) <5 0,09 071 0,43 -0,65 -0,29
(7,06) (52,38) (33,01) (0,00) (0,00)
5a10 1,77 -0,17 0,17 -0,57 1,19
(0,00) (0,00) (13,68) (0,00) (76,54)
11a15 -1,07 -0,95 1,42 0,28 -0,13
(0,00) (0,00) (84,37) (22,29) (0,00)
16 a 20 -0,20 -0,91 -2,18 1,94 0,63
(0,00) (0,00) (0,00) (94,77) (47,25)
21a25 2,42 0,82 0,18 -0,91 -0,93
(98,44) (58,53) (14,60) (0,00) (0,00)
26230 1,72 1,61 -0,72 0,67 -1,85
(91,50) (89,21) (0,00) (49,73) (0,00)
> 30 -0,35 -0,58 -0,59 0,75 0,33
(0,00) (0,00) (0,00) (54,60) (25,94)
Tempo <1 3,08 -0,51 -0,56 -0,91 0,21
Sep\‘j‘igo (99,79) (0,00) (0,00) (0,00) (16,87)
(Anos) <5 -0,25 0,44 0,68 0,42 -1,01
(0,00) (34,31) (50,13) (32,53) (0,00)
5a10 -1,20 -0,66 0,14 -0,80 1,50
(0,00) (0,00) (10,91) (0,00) (86,69)
11a15 -1,38 0,02 1,11 -0,64 0,31
(0,00) (1,53) (73,19) (0,00) (24,09)
16 a 20 017 -0,90 -2,08 1,58 0,70
(13,12) (0,00) (0,00) (88,48) (51,64)
21225 1,93 1,78 0,23 -0,90 -1,42
(94,65) (92,48) (17,97) (0,00) (0,00)
26230 2,06 0,21 -1,07 1,10 -1,15
(96,08) (17,00) (0,00) (72,78) (0,00)
> 30 -0,35 -0,58 -0,59 0,75 0,33
(0,00) (0,00) (0,00) (54,60) (25,94)
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O grupo de docentes que tiveram 0s mais baixos escores em Persuasdo verbal possuem
as seguintes caracteristicas: (a) tempo de funcéo e tempo de servico menores que um ano; (b)
21 a 30 anos de tempo de fungdo e de servico. Os professores que obtiveram moderados
escores em Persuaséo verbal possuem o seguinte perfil: (a) menos de um ano de tempo de
funcéo e de servico; (b) 11 a 15 anos de tempo de funcéo e de servico; (c) entre 21 a 25 anos
de tempo de servi¢o. Os docentes que obtiveram 0s mais altos escores em Persuasdo verbal
apresentam os seguintes aspectos: (a) 5 a 10 anos de tempo de fungéo e de servico; (b) 16 a
20 anos de tempo de servigo. Os Residuos e Niveis de Confianca resultantes da Anélise de
Correspondéncia aplicada ao indice estados afetivos e fisiologicos e idade foram
representados em porcentagem de probabilidade a seguir (Tabela 3).
Tabela 3.3

Residuos e Niveis de Confianca (entre parénteses) Resultantes da Analise de
Correspondéncia Aplicada ao Indice Estados Afetivos e Fisioldgicos e Idade.

F4 - Estados Afetivos e Fisioldgicos
0 a 50% 51 a 70% 71 a 80% 81 a 90% 91 2 100%

Idade <20 -0,98 1,78 -0,44 -0,29 -0,39
(Anos) (0,00) (92,48) (0,00) (0,00) (0,00)
20a 27 1,00 -0,47 -0,68 0,98 -1,55
(68,47) (0,00) (0,00) (67,48) (0,00)
28235 -1,93 1,80 -0,21 0,67 0,99
(0,00) (92,81) (0,00) (49,48) (67,56)
36244 0,80 -1,29 0,12 -0,88 1,10
(57,58) (0,00) (9,78) (0,00) (72,89)
45 a 52 1,65 -1,41 0,89 -1,58 -1,15
(90,04) (0,00) (62,85) (0,00) (0,00)
> 52 -1,15 0,70 0,75 0,69 0,11
(0,00) (51,61) (54,38) (50,86) (8,66)

Ressalta-se que apenas a variavel idade foi associada significativamente ao indice de

estados afetivos e fisiologicos e ndo foi correlacionada a nenhuma outra fonte de informagéo.
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O grupo de docentes com 0s mais baixos escores em estados afetivos e fisioldgicos estdo
inseridos nas seguintes faixas etarias: (a) 20 a 27; (b) 36 a 52. Docentes com moderados
escores em estados afetivos e fisioldgicos sdo 0s que se encontram nas seguintes faixas
etarias: (a) < que 20 anos; (b) 20 a 35 anos; (c) 45 a 52 anos. O grupo de docentes com 0s
mais altos escores em estados afetivos e fisioldgicos sdo 0s que possuem as seguintes idades:
(@) entre 28 a 44 anos.

Discusséo

Os resultados deste estudo foram discutidos baseados nas propostas da Teoria Social
Cognitiva, mais especificamente, nas fontes de autoeficacia propostas por Bandura (1977,
1997) e por estudos ja realizados sobre essa tematica, a exemplo Usher e Pajares (2008),
Uzuntiryaki (2008), Tschannen-Morann e Johnson (2011), Palmer (2011), laochite e Azzi
(2012).

Nos resultados da presente pesquisa analisaram-se as associacBes que se
estabeleceram entre as quatro fontes de autoeficacia (experiéncia de dominio, experiéncia
vicaria, persuasdo verbal e estados afetivos e fisiologicos) e destas com varidveis
sociodemograficas (idade, sexo, nivel de escolaridade) e relativas a atividade docente (tempo
de funcdo, nivel de ensino, série, tempo de servico, carga horaria, nimero de alunos/turma).
Todas as quatro fontes foram correlacionadas entre si, no entanto ndo houve associagdo entre
as fontes experiéncia de dominio e experiéncia vicaria com as variaveis sociodemograficas e
relativas a atividade docente elencadas nesta pesquisa. Persuasdo verbal foi correlacionada a
apenas duas variaveis, a saber: tempo de funcdo e de servico. Quanto a estados afetivos e
fisiolégicos esta fonte foi associada somente a idade. Isso demonstra que na amostra em
questdo grande parte das variaveis sociodemograficas e relativas a atividade docente ndo

foram relacionadas com as fontes de autoeficacia.
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Por se tratar de uma rede de escolas confessionais é possivel que outras variaveis
emergentes deste contexto possam estar mais relacionadas as fontes, como por exemplo, a
religido. Considera-se, por se tratar de um ambiente confessional, que a religido dos
professores possa ter algum efeito sobre as fontes, no entanto, na presente pesquisa nao foi
possivel avaliar a associacéo entre as fontes e a religido dos professores.

A partir da observacdo do perfil da populacdo de professores deste estudo, baseada
nos dados de caracterizacdo disponibilizados pelos gestores desta rede de ensino no Parg,
Amapéa e Maranhdo, notou-se que 83% dos professores que compde esta populacdo (1079)
informaram possuir a mesma religido que a rede de escolas professa. Apenas 17% pertencem
a outras denominacdes religiosas. Nao foi possivel mensurar este dado na amostra calculada
da populacdo em questdo, no entanto entende-se que os aspectos religiosos dos professores
participantes desta pesquisa sdo importantes e podem estar associados as fontes de
informacdo de autoeficacia.

Considera-se que a experiéncia religiosa pode influenciar na percepcdo dos
professores. Um catdlico ndo estabelece um juizo sobre as circunstancias partindo dos
mesmos critérios que um protestante ou um umbandista, por exemplo. Neste aspecto 0s
principios religiosos tém reconhecida importancia na forma como os individuos interpretam
todos os acontecimentos a eles relacionados (Cavaliere, 2007). No caso de instituicdes
declaradamente religiosas, como é o caso da rede de escolas participante desta pesquisa,
entende-se que o perfil confessional pode influenciar a estrutura administrativa e pedagdgica
das instituicGes (Marcondes et al., 2005). Assim, os professores, mesmo 0s que possuem uma
religido diferente da anunciada pelas escolas, passam por um processo de institucionalizagéo
que também pode influenciar a interpretacdo das fontes de informacdo e, consequentemente,

a constituicdo das suas crengas de eficacia.

75



Associagdo entre as Quatro Fontes de Autoeficacia

Os resultados revelaram que houve associacdo significativa entre as quatro fontes de
autoeficcia, isto indica a probabilidade de que elas se correlacionam, indicando que se uma
variavel (fonte) mudar a outra também mudard, pois covariam (Dancey & Reidy, 2006). No
momento que ocorreu alteracdo em uma das fontes, as demais fontes também tiveram
alteracdo na mesma direcdo, ou aproximadamente, tanto que os dados indicam que
professores que apresentaram baixos escores em determinada fonte também obtiveram baixos
ou moderados escores nas demais fontes. A mesma situacdo ocorreu quando os professores
apresentaram altos escores.

De forma geral as correlacdes entre as quatro fontes seguiram a mesma dire¢do, ou
aproximada. Quando, por exemplo, um grupo de docentes apresentou baixos escores em uma
fonte de informacdo, obtiveram baixos ou moderadas escores em outra. Notou-se, no entanto,
gue houve uma excecao no caso da associacdo entre persuasdo verbal e experiéncia vicaria.
Os professores que atribuiram pouca importancia a persuasdo verbal atribuiram elevada
relevancia a experiéncia vicaria. Estes dados se confirmam na literatura, onde é possivel
encontrar estudos que indicam que a experiéncia vicaria foi mais relevante que a persuasao
verbal na rotina de trabalho docente e na constituicdo das crencas de eficacia (Atay, 2007;
Aydin, Demirdogen, & Tarkin, 2012).

A associacdo entre as quatro fontes se coaduna com explicacdes de Bandura (1997)
referente a correlagdes significativas entre as fontes. Para o autor, é necessario compreender
que a informacdo advinda de uma ou mais fontes € avaliada cognitivamente pelo individuo e,
portanto, dependente do peso (valor) que esse atribuird a cada uma delas por meio de
processos autoreflexivos, considerando que as fontes de autoeficacia sdo integradas umas as

outras de maneiras diferentes (laochite & Azzi, 2012).
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Todas as fontes interagem e o papel de cada uma na construcao das pessoas é diverso
e interdependente das condi¢gdes ambientais e da historia comportamental de cada individuo,
desenhadas pela reciprocidade triadica (influéncia muatua de fatores individuais, ambientais e
comportamentais) que fundamenta a Teoria Social Cognitiva (Azzi et al., 2005). laochite e
Azzi (2012) identificaram relacGes entre as fontes num estudo de validacdo da escala de
fontes de autoeficacia docente em que todas as correlagdes foram positivas e significativas,
embora os valores das correlacoes alternassem entre baixos (r = 0,11) e moderados (r = 0,44).
A Importancia da Persuasdo Verbal para Professores Novatos ou Iniciantes

Destaca-se que os professores novatos ou iniciantes, com tempo de servico e de
funcdo menor que um ano, atribuiram baixa ou moderada importancia a persuasdo verbal na
realizacdo das atividades docentes.

Este resultado chama bastante atencdo, pois se reconhece na literatura que 0s
professores iniciantes buscam, frequentemente, instrucfes passo a passo de como realizar sua
tarefa de ensinar, querem aprender como administrar a classe, como organizar o curriculo,
como avaliar os alunos, como gerenciar grupos (Garcia, 2010). Enfim, sdo necessarias neste
processo de aprendizagem da tarefa docente também palavras incentivadoras, frases
otimistas, pois transmitem um estimulo, trazendo animo para o professor direcionar seu
trabalho. Para os docentes iniciantes, € relevante o feedback dos alunos na forma de estimulo
e engajamento e a persuasdo verbal de professores experientes na forma de orientacdes,
incentivos e conselhos (Mulholland & Wallace, 2001). Sendo assim, esta fonte tem evidente
importancia para professores em inicio de carreira.

Corroborando com esses indicativos, Tschannen-Moran e Hoy (2007), por exemplo,
evidenciaram o valor da persuaséo verbal ou social para os professores novatos numa amostra

composta por 255 professores oriundos de trés universidades estaduais, sendo duas em Ohio e
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uma em Virginia, bem como professores voluntarios de duas escolas primarias e uma escola
secundaria nesses mesmos estados. Este estudo demonstrou que, em comparacdo com 0S
professores com mais tempo de carreira, a autoeficacia dos professores iniciantes parece ser
mais influenciada pela persuaséo verbal.

Apesar disso, de acordo com os resultados do presente estudo, a persuasdo verbal para
os professores iniciantes ndo foi tdo importante, contrariando os achados na literatura.
Martins, Onofre e Costa (2014) identificaram e analisaram as experiéncias de formacéo
(primeiro contato com a experiéncia de ensino em contexto real) como fontes de autoeficacia
que os professores de educacédo fisica em formacdo reconheceram como tendo contribuido
para o reconhecimento de sua autoeficacia. Os resultados indicaram que as experiéncias de
dominio em contexto real de ensino e a persuasao verbal ou social de supervisores e colegas
foram as fontes comumente reportadas pelos participantes da pesquisa.

O’Neill e Stephenson (2012) analisaram o grau de importancia das fontes de eficacia
dos professores iniciantes pertencentes a um programa que preparava docentes para
trabalharem com criancas do quinto ano do primario, na Australia. Um total de 573 docentes,
do ultimo ano do programa, responderam a pesquisa online. Os resultados mostraram que a
persuasdo verbal foi a segunda fonte mais importante para este grupo de professores, vindo
depois da fonte das experiéncias de dominio.

Milner e Hoy (2003) realizaram pesquisa com uma professora de origem afro-
americana recém-contratada em uma escola em que a maioria dos professores e estudantes
sdo brancos. Nos resultados, identificaram que os esteredtipos raciais se manifestaram como
uma forma de persuasao social e, por conta disso, a professora recebeu poucas persuasées
positivas. Ao inves disso, o0 isolamento, a evitacdo e as avaliagcdes negativas dos pares foram

as principais fontes de persuasdo social para a participante. Consequentemente, essas
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persuasdes contribuiram para a percepcdo de sentimentos negativos, como a ansiedade e o
stress.

E importante ressaltar que os professores iniciantes necessitam de orientacdes sobre a
pratica docente de tal forma que melhorem continuamente como professores (Garcia, 2010).
Isso se torna ainda mais possivel quando a persuasdo verbal ou social ocorre em elevado
potencial, dado que a incerteza acerca da capacidade para ensinar, decorrente da uma
experiéncia diminuta ao nivel da pratica de ensino, numa fase inicial, & frequentemente
complementada com o refor¢o de pares significativos (Martins, Onofre, & Costa, 2014).

A Persuasao Verbal em Professores Experientes

Na presente pesquisa, 0s professores que obtiveram os mais altos escores em
Persuasdo verbal tinham entre 5 a 10 anos de tempo de funcéo e de servico e 16 a 20 anos de
tempo de servigo, demonstrando ja possuir experiéncia na profissao.

Estes resultados diferem do que sdo postulados na literatura, pois comumente nos
estudos as experiéncias de dominio se apresentam como a fonte mais importante para 0s
professores experientes e a persuasdo verbal por sua vez se mostra mais importante para 0s
professores novatos (Hoy & Spero, 2005; Klassen & Chiu, 2010; Tschannen-Moran & Hoy,
2007).

Martin, McCaughtry, Kulinna e Cothran (2009) realizaram estudo com 47 professores
de Educacdo Fisica durante um curso de formacdo continuada através de uma intervencao
com professores. Os resultados apontaram que as dicas e orientaces acerca do uso de novas
estratégias de ensino contribuiram para que os participantes do curso se sentissem mais
seguros na utilizagcdo de novos conhecimentos em suas aulas na escola. Esses resultados

reforcam a ideia de que as persuasdes sociais, quando feitas em condicgdes favorecedoras,
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contribuem para elevar a percepcdo de capacidade do professor para ensinar, tanto dos
professores novatos como dos experientes (Costa Filho, 2014).

O presente estudo identificou ainda que professores com mais de 20 anos (21 a 30
anos) de tempo de funcdo e de servigo atribuiram menor importancia a persuasdo verbal.
Considera-se que estes professores estdo em final de carreira e, talvez por isso, a persuasao
verbal ndo tenha alcancado elevado grau de importancia equivalente aos resultados dos
demais professores com experiéncia na docéncia (cinco a 10 anos e 16 a 20 anos).

Relacdo entre Idade e Estados Afetivos e Fisiologicos

Os resultados do presente estudo indicaram ainda que os estados afetivos e
fisiolégicos parecem ser importantes para professores com diferentes faixas etarias, pois 0s
docentes com idade entre 28 a 44 anos atribuiram importancia a esta fonte na rotina de
trabalho, isso ressalta a sua relevancia.

Embora os estados afetivos e fisioldgicos parecam ser importantes para professores
com diferentes faixas etarias na amostra desse estudo, na literatura, se apresenta como a fonte
de informacdo com menor influéncia sobre a eficacia do ensino (Bandura, 1997; Mulholland
& Wallace, 2001). Constituindo-se como uma fonte menos valorizada (Martins et al., 2014).
Kooij, Lange, Jansen e Dikkers (2008) sugerem que fatores fisicos e psicologicos
relacionados com a idade podem influenciar a motivacéo no trabalho.

Mulholland e Wallace (2001) em seus estudos sobre a autoeficacia no ensino de
ciéncias perceberam que os estados afetivos e fisiolégicos ndo parecem tdo importantes
como as outras fontes de informacdo. O mesmo ocorreu no estudo de Aydin et al. (2012) no
qual buscaram identificar as fontes de TEB (autoeficacia aplicada a tarefa de ensino) e suas
influéncias no ensino durante um semestre de estagio de professores de quimica em pré-

servigo (se refere ao processo inicial de formacgdo do futuro professor). Os resultados
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indicaram que os estados afetivos e fisiologicos, diferente das demais fontes, nao
apresentaram a capacidade de influenciar a formacéo de professores em pré-servico.

Os estados afetivos e fisiologicos podem influenciar positivamente o trabalho docente
quando percebidos e experimentados também de maneira positiva: bom humor, vigilancia e
serenidade, por exemplo. Desta forma, sdo interpretadas pelo docente como indicativos de
preparacdo e capacidade. Porém, quando experimentam sensacdes negativas, como
ansiedade, medo e dores, os individuos podem perceber-se menos capazes (Bandura, 1997).

Pode-se perceber que grande parte dos resultados apresentados neste estudo, que
envolvem a associacao entre as quatro fontes de informacdo, os aspectos sociodemograficos e
relativos a atividade docente, divergiram de pesquisas anteriores. De forma mais especifica o
nivel de importancia da persuasdo verbal para os professores experientes e a baixa ou
moderada importancia da persuasdo verbal para professores novatos ou iniciantes foram
contréarios aos dados ja postulados na literatura (Aydin et al., 2012; Bandura, 1997; Hoy &
Spero, 2005; Klassen, Usher, & Bong., 2010; Mulholland & Wallace, 2001; Tschannen-
Moran & Hoy, 2007). Isso talvez esteja relacionado a concepcdo religiosa dos professores, no
entanto como mencionado anteriormente ndo foi possivel confirmar essa informacdo, pois
este aspecto ndo foi explorado neste estudo.

Consideracoes Finais

Esta pesquisa contribui com importantes informacdes, referentes a teoria social
cognitiva, para 0 avango nos estudos sobre as fontes de autoeficacia no ambito da docéncia na
educacdo basica. De forma mais especifica amplia o conhecimento sobre a influéncia de
algumas variaveis como os aspectos sociodemograficos (idade, sexo, nivel de escolaridade) e
a atividade docente (tempo de fungdo e tempo de servico dos professores, Carga Horéria,

Numero de alunos/turma, Série, Nivel de Ensino).
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A associacdo entre as quatro fontes de autoeficacia foi destaque nos resultados deste
estudo. Comparando os dados com a literatura notou-se que o processamento de informacdes,
advindas de uma ou de varias fontes é resultado de uma autorreflexdo que o individuo realiza
durante a préatica docente. Considera-se que tdo importante quanto identificar a origem da
informacdo, isto é, a fonte, € compreender como os individuos avaliam e integram essa
informacao que contribuira para o estabelecimento das crencas de autoeficacia.

Neste estudo buscou-se investigar a relacdo entre diferentes varidveis
sociodemograficas e relativas a atividade docente com as fontes de autoeficacia. Destaca-se
que as fontes Experiéncia de dominio e experiéncia vicaria ndo foram correlacionadas a
nenhuma das variaveis contextuais em estudo. Notou-se, no entanto, que a persuasao verbal
estd associada ao tempo de funcdo e de servi¢co dos docentes e que os estados afetivos e
fisiolégicos relacionam-se com a idade do professor. Ressalta-se que as investigacGes que
exploram estas relagcdes, em amostras de professores, sdo recentes e ainda escassas, sendo
necessarios mais estudos para ampliar a compreensao sobre estes aspectos. Neste sentido, o
presente estudo representa uma importante ampliacdo das possibilidades de pesquisa nesta
area.

E valido ressaltar que os resultados aqui apresentados estdo limitados ao contexto da
pesquisa, ao numero de participantes e a metodologia de analise empregada pela
pesquisadora. Estes resultados podem servir de base para refletir sobre a rotina docente e
sobre os aspectos que afetam o processo ensino-aprendizagem.

Uma limitacdo deste estudo € a auséncia de dados sobre a religido dos professores.
N&o foi possivel coletar informagdes sobre este aspecto, no entanto sabe-se que tal questdo
tem grande importancia, pois se trata de escolas declaradamente confessionais e que,

portanto, a crenca religiosa dos professores e mesmo o processo de institucionalizacdo das
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escolas confessionais podem ter alguma relagdo com a forma como os individuos interpretam
as fontes de informacgdo e como as crencgas de eficacia sdo constituidas. Futuras pesquisas
podem investigar a relacdo entre as crencas religiosas de docentes e suas crencas de eficacia.

Além do aspecto religioso, sugere-se que futuras pesquisas investiguem outros fatores
como, por exemplo, aspectos relacionados ao contexto docente (infra-estrutura, quantidade de
materiais pedagogicos e equipamentos tecnologicos), formacdo continuada e remuneracao,
que podem estar associados as fontes de autoeficacia.
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Capitulo IV
Considerac0es Finais

Esta pesquisa teve como proposito principal identificar e comparar as fontes de
informacao que influenciam as crencas de autoeficacia de docentes da Educacdo Basica de
uma rede privada e confessional de ensino nos estados do Para, Amapa e Maranhdo atraves
de dois estudos.

No primeiro estudo realizou-se a construcdo e a comparacao dos indices das fontes de
autoeficacia de docentes da Educacdo Basica. No segundo investigaram-se, por intermédio da
analise de correspondéncia, as caracteristicas dos subgrupos formados de docentes com base
nos indices das quatro fontes de autoeficacia, de aspectos demograficos e relativos a atividade
docente.

Através da analise e apreciacdo dos resultados dos dois estudos desenvolvidos nesta
pesquisa foi possivel chegar a algumas importantes conclusdes, dentre as quais se destacam
algumas, a seguir. Primeiramente, os achados indicaram que as quatro fontes de autoeficacia
tiveram associacao significativa e isso reforca as informacdes disponibilizadas na literatura
que indicam que as fontes se relacionam entre si e atuam de forma integrada.

Todas as fontes de autoeficacia sdo importantes e precisam ser avaliadas e promovidas
nas instituicGes de ensino para que possam juntas favorecer a construcdo de crencas de
eficacia mais fortes em docentes.

Os resultados desta pesquisa também possibilitaram constituir um perfil dos
professores participantes a partir do nivel de importancia que atribuiram as diferentes fontes
de informacéo de autoeficacia em analise. Notou-se que a Experiéncia de Dominio foi a fonte
de informacdo de autoeficacia mais relevante para os participantes da pesquisa, apresentando

indices mais elevados. E valido ressaltar que a literatura atesta que a experiéncia de dominio

89



é a fonte mais predominante em professores experientes ja que possuem uma gama maior de
vivéncias e informacOes, enquanto que professores iniciantes ainda ndo possuem tal fonte
mais fortemente constituida, pois ainda ndo possuem experiéncia na pratica de ensino.

O indice de Estados Afetivos e Fisiologicos foi apontado como o segundo mais
importante. Diante disso, entende-se que as instituicbes precisam investir em orientacfes
sobre como controlar a ansiedade, stress, inseguranca diante das dificuldades proprias do
processo de ensino-aprendizagem, entre outros fatores afetivos e fisiologicos que possam
criar problemas na docéncia. Nesse sentido é fundamental investir em mecanismos de apoio
institucional e de acompanhamento docente para que os professores possam desenvolver de
forma resiliente e proativa.

O terceiro indice mais relevante foi a Persuasdo Verbal. A Experiéncia Vicaria
ocupou 0 quarto e Ultimo lugar dentre os indices construidos, contrariando os achados na
literatura que apresentam a Experiéncia Vicaria como uma das mais fortes influéncias na
constituicdo das crencas de autoeficacia. Sobre estas fontes, que foram as menos relevantes
para 0s participantes desta pesquisa, sugere-se que: (a) Persuasdo verbal — as escolas podem
planejar situacGes em que professores possam receber feedback de trabalho desenvolvido ao
longo do ano com sugestdes e estratégias para melhorar seu desempenho no ensino; (b)
Experiéncia Vicaria — no caso de professores novatos, ter oportunidade de observar seus
colegas ensinando, também podera trazer boas oportunidades de aquisicdo de conhecimento e
de elevacdo de confianca na capacidade de ensinar, desde que sejam bem elaboradas e
orientadas.

Outro achado importante desta pesquisa foi a correlacdo entre persuasdo verbal e
tempo de servico e de funcdo. Os professores novatos ou iniciantes atribuiram baixa ou

moderada importancia & persuasdo verbal na realizacdo das atividades docentes e 0s
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professores com maior tempo de funcdo e de servico obtiveram os mais altos escores em
Persuasdo verbal. E um dado diferenciado do apresentado pela literatura, pois os estudos
atestam que em professores iniciantes a persuasdo verbal se mostra mais importante, pois sao
necessarias neste processo de aprendizagem da docéncia. Enquanto que em professores
experientes ela se apresenta de forma timida. Mais estudos podem aprofundar estas questoes
investigando estes aspectos em amostras diferentes.

Dessa maneira, em concordancia com os estudos aqui apresentados, a proposta deste
trabalho é relevante academicamente, pois: (a) foi desenvolvido no contexto do norte e
nordeste brasileiro, entendendo que ainda ndo foram realizadas pesquisas desta natureza
nestas regides e no Brasil; (b) traz contribui¢bes para a minimizacéo das lacunas ja apontadas
na literatura desta area, que indicam que a hipdtese referente as fontes de autoeficacia tem
sido util de um ponto de vista tedrico, embora ainda precise ser testada empiricamente nos
campos de pesquisa (Bandura, 1998a; Klassen, Tze, et al., 2010), pois tal como assinala
Klassen e Chiu (2010) e Tschannen-Moran e Johnson (2011) as investigacdes sobre as fontes
de informacdo de autoeficacia sdo carentes na literatura; (c) possibilitou entender melhor
como as fontes de autoeficdcia docente sdo originadas, favorecendo uma melhor
compreensdo acerca da construcdo das crencas pessoais. Em relacdo a relevancia pratica e
social, esta pesquisa oportuniza (re)pensar estratégias e politicas de gestdo escolar que
viabilizem a potencializacdo das fontes de autoeficacia.

Nessa perspectiva, sugere-se ao Laboratorio de Ecologia do Desenvolvimento, a
realizacdo de novos estudos nessa area, principalmente longitudinais, para melhor investigar
as fontes de informacdo das crencas de autoeficacia em professores de educagdo bésica e

também superior e as varidveis associadas ao desfecho, especialmente pela escassez de
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investigacOes dessa tematica na norte e nordeste do Brasil. Tal iniciativa que poderia também
contribuir para um estreito vinculo entre universidade e comunidade.

Pode-se pensar em estudos que envolvam as escolas das esferas municipal e estadual
de Belém, em sua totalidade, ou comparando transversalmente os resultados com outras redes
de escolas confessionais, considerando amostras do género masculino e feminino e diferentes
faixas etarias. Outra sugestdo seria fazer estudos de continuidade (longitudinais), solicitando
que a amostra de professores coloque em ordem de importancia a fonte de informacéo de
autoeficacia, ou até mesmo cursos de capacitacdo para os profissionais da educacdo para
fomentar estratégias que estimulem a autoeficacia em docentes.

Finalmente, considera-se que os resultados aqui encontrados neste estudo contribuem
para proximas investigacdes sobre essa tematica. Estas pesquisas sdo Uteis a medida que
desencadeiam um processo reflexivo acerca do conhecimento da pratica docente com suas
crencas de capacidade, suas expectativas, seu comportamento, suas frustracoes, e estratégias

de formacdo de professores com exceléncia.
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12.

ANEXO A

Questionario de caracterizacao dos participantes (Guerreiro-Casanova, 2011)

ESCONA:... i (Para uso do pesquisador)
Funcdo:( ) diretor(a) () vice-diretor(a) ( )coordenador(a) pedagogico(a) () professor(a)
Atua nessa funcao ha quanto tempo? .......... anos.

Atua nessa escola ha quanto tempo? ........... anos.

LeCiona Para QUAIS SEIMES? .......cuiiieriririerieieiesie ettt
Formacdo:( ) pedagogia () licenciatura em ........ccccovvviviiennnns () especializagédo ( )

mestrado () doutorado

Idade: ......... anos.Sexo: () feminino () masculino

Tempo de experiéncia docente: ..........ccccceevueenene. anos.

Duracdo da jornada de trabalho semanal: ............cccoovevveinen. horas por semana

Essa jornada de trabalho é cumprida: () apenas nessa escola ( ) nessa escola e em

outra(s) publica(s) () nessa escola e em outra(a) privada( ) nessa escola e em outras
publicas e/ou privadas

Atualmente, qual o seu nimero médio de alunos por turma?

() 30 alunos () 35 alunos( ) 40 alunos () 45 alunos () 50 alunos (') mais de 50 alunos
Vocé considera a infraestrutura (prédio, biblioteca, laboratorios, sala de aula, patio,
quadra, dentre outros) dessa escola como:

() muito adequada () adequada () pouco adequada () insuficiente

12.1.Por favor, comente a sua opinido sobre a infraestrutura desta escola:

15.

Vocé atuou na instituicdo no ano letivo de 2012?

()Sim () Né&o
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ANEXO B

ESCALA SOBRE FONTES DE AUTOEFICACIA | |

(para uso do pesquisador)

Prezado (a) professor (a),

Considerando suas respostas na escala crengas docentes aponte em que medida vocé concorda
que as afirmacOes abaixo estdo relacionadas com a construgcdo de suas crengas sobre sua
capacidade para ensinar no contexto escolar. Para responder, leve em consideracdo sua realidade
como professor (a), seu publico alvo e a instituicdo em que trabalha. Por favor, indique sua
opinido sobre cada uma das afirmacdes abaixo marcando sua resposta numa escala de 1 a 6,
representando um continuo entre totalmente falso e totalmente verdadeiro. N&o ha respostas
certas ou erradas. Suas respostas sdo confidenciais. Agradecemos a sua colaboracéo.

Totalmente

falso
"ol mente
vierdadeiro

_
P
,.ld
i
A
(=3}

1.0 que penso sobre minha capacidade para ensinar diz respeito as experiéncias vividas
e que foram importantes para mim.

2. Observar professores habilideses dando aulas contribui para o que penso sobre
minha capacidade para ensinar.

_
P
,.ld
i
'm
(=%

3. Ouvir comentarios sobre meu trabalho como professer (a).feitos por professoresque | 1..2..3..4. 5.6
admire, influencia o que penso sobre minha capacidade para ensinar.

4. Quando percebo que estou ansioso (a), isso afeta o que penso sobre minha 1.2.3.4.5.6
capacidade para ensinar.

5. As experiéncias diretas da minha pratica docente afetam o que penso sobre minha 1.2.3.4.5.6

capacidade para ensinar.
6. Assistir a filmes e ou a videos de professores competentes contribui para o que pense | 1..2..3..4. 5.6
sobre minha capacidade para ensinar.

7. Comentarios que desvalorizam minha pratica docente afetam o que penso sobre 1.2.3.4.5.6
minha capacidade para ensinar.

8. Sintomas como o cansago, dores, irntagdo sdo indicatives que afetam o que penso 1.2.3..4.5.6
sobre minha capacidade para ensinar.

9. Quando cometo erros. isso afeta o que penso scbre minha capacidade para ensinar. 1.2.3.4.5.6
10. Quando visualizo mentalmente experiéncias de sucesse em minha pratica docente, | 1..2.3.4. 5.6
isso contribui para o que penso sobre munha capacidade para ensinar.

11. Beceber comentarios dos mens alunos avaliando minha pratica docente influenciao | 1..2.3..4.5.6
que penso sobre minha capacidade para ensinar.

12. A percepgdo de sentimentos positives durante minha pratica docente contribu 1.2.3..4.5.6
quando penso sobre minha capacidade para ensinar.

13. Enfrentar situagdes desafiadoras e que despendem mais esforgo como professer (a). | 1..2..3..4..5..6
contribuem para o que pense sobre minha capacidade para ensinar.

14. Observar professores competentes explicando sobre a pratica docente — o que 1.2.3..4.5.6
fazem. como fazem etc. - mfluencia o gue penso sobre minha capacidade para ensinar.

15. Ouvir comentarios de pessoas que admire reconhecendo o meu progresso como 1.2.3..4.5.6
professor (a) afeta o que penso sobre minha capacidade para ensinar.

16. Mudangas no men bumor durante minha pratica como professor (a) afetam o que 1.2..3.4.5.6

penso sobre minha capacidade para ensinar.
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ANEXO C

(S e AT

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto: Crencas de Professores e Satisfacdo no Trabalho
Caro participante,

Estamos convidando vocé a participar da pesquisa intitulada “Crengas de Professores e Satisfa¢do
no Trabalho”, realizada pelo Laboratério de Ecologia do Desenvolvimento, da Universidade Federal do Para.
A pesquisa em questdo pretende analisar a relagdo entre crencas de professores, satisfagdo no trabalho e
desempenho académico dos alunos, investigando seus efeitos no processo ensino-aprendizagem. Os dados
coletados a partir de pesquisa de campo (aplicacdo de questionarios e entrevistas) serdo utilizados somente para
os fins desta pesquisa e tratados com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua
identidade, mesmo quando ocorrer a divulgacdo dos resultados da pesquisa em reuniGes cientificas e
publicacdes em meios cientificos. Além disso, informamos que o tempo estimado para realizagdo da pesquisa é
de 72 meses, sendo que o tempo de sua participacdo é restrito ao periodo de aplicagdo dos instrumentos. Esta
aplicacao pode durar de 20 a 30 minutos, sendo que sua participacdo ndo é obrigatdria.

O risco de tratamento cruel,discriminatorio ou constrangedor pela realizacdo das entrevistas e aplicacéo
de questionario é praticamente inexistente. Na casualidade de ocorrer qualquer situagdo observada como riscos a
intimidade dos participantes entrevistados, serdo providenciadas medidas para reparar as falhas.

Os beneficios trazidos pela pesquisa estdo relacionados a possibilidade de mudancas que possam
melhorar a qualidade de vida dos sujeitos envolvidos, especialmente no que se refere ao fortalecimento de
vinculos sociais e afetivos essenciais para o desenvolvimento humano.

Informamos que vocé ndo pagara nem sera remunerado por sua participa¢do. Garantimos, no entanto,
que todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente
de sua participacdo na pesquisa.

Caso voceé tenha dlvidas ou necessite de maiores esclarecimentos pode me contatar. Este termo devera
ser preenchido em duas vias de igual contetido, sendo uma delas, devidamente preenchida, assinada e entregue a
VOCé.

Convido vocé a tomar parte da pesquisa apresentada. Ressalto que em qualquer momento da pesquisa,
serd possivel interromper sua participacdo sem qualquer problema ou retaliagdo, solicita-se apenas que seja

avisada sua desisténcia.

Pesquisador Responsavel: Prof. Dr. Fernando Augusto Ramos Pontes
Endereco: Av. Centenario, Cond. Agua Cristal, Rua Bejupira, 39 CEP: 66635-894
Fone: (91) 8138-4971/ (91) 9609-8322

Comité de Etica do Nucleo de Medicina Tropical/UFPA
Av. Generalissimo Deodoro, 92. Umarizal. CEP: 66055-240
Fone: 3201-6857

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Declaro que li as informagBes acima sobre a pesquisa, € que me sinto esclarecido (a) sobre o contetdo da
mesma, assim como 0s seus riscos e beneficios. Declaro que, por minha livre vontade, confirmo minha
participagdo na presente pesquisa.
Belém, / /

Assinatura do (a) Participante
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Continuagdo do Parecer: 766.978

Recomendagées:

Todas as solicitagdes foram acatadas pelo proponente.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagées:
Auséncia de pendéncias, indica-se a aprovagzo do estudo.

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Néo

BELEM, 27 de Agosto de 2014

Assinado por:
ANDERSON RAIOL RODRIGUES

(Coordenador)
Endereco: Av. Generalissimo Deodoro, 92
Bairro: Umarizal CEP: 66.055-240
UF: PA Municipio: BELEM
Telefone: (91)3201-6857 E-mail: cepbel@ufpa.br
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