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RESUMO

Segundo as diretrizes curriculares do Ministério da Educagdo, que versam sobre a oferta e funcionamento
dos cursos de Pedagogia, em nivel nacional, a formagdo do discente desta graduagio devera ser voltada para
sua atuacdo tanto na Educagdo Formal quanto na Nao-formal, na mesma proporg¢do. No entanto, nem
sempre o desenho curricular dos cursos, atenta para isso e acaba priorizando o ensino escolar como
principal campo de acdo deste profissional. Essa é uma inquietagdo que trago desde os tempos de graduacio
e que, com a oportunidade do Mestrado em Ensino do PPGCIMES, pude intervir desenvolvendo um produto
educacional. Especificamente com relacdo ao curso de Pedagogia da UFPA, campus Belém, uma analise do
seu Projeto Pedagogico de Curso, comparado com as diretrizes do MEC, revelou que somente uma disciplina,
dentro de todo o seu desenho curricular, esta incumbida de trabalhar a questdo da atuagio do pedagogo em
espacos ndo-escolares. A partir deste contexto, definimos como questao foco para a pesquisa: Como utilizar
um espaco virtual de discussdo, no dmbito do curso de Pedagogia da UFPA, para fortalecer o debate sobre a
possibilidade de atuagdo do pedagogo em ambientes da Educagcdo Ndo-formal? Para responder a questio,
tragamos como objetivo geral do trabalho: Desenvolver no curso de Pedagogia da Universidade Federal do
Pard, campus Belém, um espago virtual que promova a reflexdo da atuagdo do pedagogo em espagos da
Educagdo Ndo-formal; Este produto educacional, um Espaco Virtual de Discussao, foi planejado, criado e
desenvolvido, tendo em vista arealidade do curso de Pedagogia e a formacdo que ele tem oferecido aos seus
discentes, sobretudo no que tange a preparagdo para o exercicio profissional futuro como pedagogo na
organizacdes sociais. Assim, ambientado na Plataforma Moodle, ele reuniu elementos da Educacdo a
Distancia com as a¢des presenciais da Disciplina, a fim de promover a reflexdo sobre os campos de atuagao
do pedagogo na Educacdo Nio-formal. Nesse sentido, foi empreendida uma jornada metodolégica de
abordagem mista, envolvendo: pesquisa bibliografica e documental; observacdo participante; coleta de
dados com professores (que atuam ou ja atuaram na Disciplina) e alunos matriculados; uma sessdo de
cocriacdo; e a elaboracdo de um método autoral, que foi utilizado para validar o produto sob o prisma de
quatro eixos: a) Usabilidade e Navegabilidade; b) Contetido, Materiais e Atividades; c) Experiéncia do usudrio;
e d) Viabilidade e possibilidade de implementacdo. O Método de Avaliacdo e Validacdo Processual e
Participativo (MAVALIPP) consiste na defini¢do de sessdes de validacdo envolvendo todos os participantes
do produto educacional que, reunidos, avaliaram os critérios fundamentais do produto. Ao fim, um painel
de professores especialistas foi responsavel por identificar se o produto atingia os seus objetivos e se tinha
potencial para ser implementado a realidade do curso de Pedagogia da UFPA, em Belém. Cada etapa de
desenvolvimento do produto trouxe resultados significativos a formagdo dos alunos atendidos, aos
professores, a Disciplina, ao Curso e a Universidade, de uma forma geral. Dentre as principais repercussoes
de sua utilizacdo, temos: i) a ressignificacdo do trabalho do professor da disciplina e o seu envolvimento
com a modalidade de Educacdo a Distancia; ii) a primeira experiéncia em EaD, por parte da maioria dos
alunos atendidos; iii) o levantamento de requisitos e critérios fundamentais que, validados, podem servir
de parametro para o desenvolvimentos de novos produtos; iv) a elaboracdo de um método autoral de
avaliacdo e validacdo de plataformas educacionais digitais; e v) a disponibilidade do produto final para ser
utilizado conforme a conveniéncia do curso de Pedagogia e também como modelo que pode ser replicado
em outros cursos da Universidade.

Palavras-chave: Atuacdo do pedagogo na Educagido Nao-formal; Espaco virtual de discussido; Método de
Avaliacdo e Validacdo Processual e Participativo.



ABSTRACT

According to the curriculum guidelines of the Ministry of Education, which deal with the offer and operation
of undergraduate degree in Pedagogy, at the national level, the training of students of this degree should be
directed to their performance in both Formal and Non-Formal education, in the same proportion. However,
not always the curricular design of the undergraduate courses takes this in consideration and ends up
prioritizing school education as the main field of action of this professional. This is a concern that I have had
since graduation and that, with the opportunity of the Master’s in Teaching of PPGCIMES, I was able to
intervene by developing an educational product. Specifically, in relation to the Pedagogy undergraduate
degree at UFPA, Belém campus, an analysis of its Undergraduate Degree Pedagogical Project, compared to
the MEC guidelines, revealed that only one discipline within its entire curriculum design is tasked with
working on the issue of the Educator in non-school environments. From this context, we define as a focus
question for the research: How to use a virtual space of discussion, within the scope of the UFPA
Undergraduate Degree in Pedagogy, to strengthen the debate about the possibility of the Educator acting in
Non-formal Education environments? To answer the question, we outlined as the general objective of the
work: To develop in the Undergraduate Degree in Pedagogy of the Federal University of Pard, Belém Campus,
a virtual space that promotes the reflection of the Educator's performance in Non-formal Education
environments; This educational product, a Virtual Discussion Space, was planned, created and developed,
considering the reality of the Undergraduate Degree in Pedagogy and the training that it has offered its
students, especially in what concerns the preparation for future professional practice, as Educator in social
organizations. Thus, set in the Moodle Platform, it brought together elements of Distance Education with
the face-to-face actions of the Discipline, in order to promote reflection on the fields of action of the Educator
in Non-formal Education. In this sense, a methodological journey of mixed approach was undertaken,
involving: bibliographical and documentary research; participant observation; data collection with
professors (who act or have already acted in the Discipline) and enrolled students; a session of co-creation;
and the elaboration of an authorial method, which was used to validate the product under the prism of four
axes: a) Usability and Navigability; b) Content, Materials and Activities; c) User experience; and d) Viability
and possibility of implementation. The Method of Evaluation and Validation Procedural and Participatory
(MAVALIPP - Portuguese acronym) consists of the definition of validation sessions involving all participants
of the educational product that, together, evaluated the fundamental criteria of the product. Finally, a panel
of specialist professors was responsible for identifying whether the product met its objectives and had
potential to be implemented to the reality of the UFPA’s Undergraduate Degree in Pedagogy in Belém. Each
stage of product development brought significant results to the training of students attended, to professors,
to the Discipline, to the Course and to the University, in a general way. Among the main repercutions from
its use, we have: i) the resignification of the work of the professor of the discipline and his/her involvement
with the modality of Distance Education; ii) the first experience in Distance Education, by the majority of
students attended; iii) the survey of fundamental requirements and criteria that, validated, may serve as a
parameter for the development of new products; iv) the elaboration of an authorial method of evaluation
and validation of digital educational platforms; and v) the availability of the final product to be used
according to the convenience of the Undergraduate Degree in Pedagogy and also as a model, which can be
replicated in other University Undergraduate Degrees.

Key Words: Educator's performance in Non-formal Education; Virtual discussion space; Method of
Evaluation and Validation Procedural and Participatory.
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Compreender, hoje, o papel do pedagogo na sociedade, é um exercicio que nos

obriga a fugir do senso comum e entender que, assim como afirma Brandao (2007, p. 9),
“Nao ha uma forma inica nem um tinico modelo de Educacgao; a Escola nao é o tinico lugar
onde ela acontece”. Logo, passamos a ter a ideia de que o trabalho deste profissional nao
se restringe ao espaco escolar, da mesma forma que a acdo docente ndo € a sua Unica
pratica.

A Pedagogia, ao longo de toda a sua histdéria, passou por incontaveis
transformacgoes, desde os seus primeiros registros na Grécia Antiga, até chegar nos dias
de hoje, cujo curso superior, no Brasil, é resultado de construgdes e reconstrucoes que

acompanharam a historia e politica nacional.
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Hoje, como Ciéncia da Educacdo, a Pedagogia é dotada de métodos, sujeitos,
estruturas e papeis muito especificos no desenvolvimento do ser humano. O pedagogo é,
portanto, este cientista, equipado de saberes que o permitem intervir ativamente sobre
os processos de ensino e aprendizagem destes individuos.

Diante disso, surge a interrogacdo: Mas onde ocorrem estes processos de ensino e
aprendizagem?

Atualmente, a regulacdo e oferta dos cursos de Pedagogia, em nivel nacional,
seguem recomendacdes diretas do Conselho Nacional de Educacao (CNE), vinculado ao
Ministério da Educagao (MEC). Assim, tendo a fun¢do de orientar o funcionamento do
referido curso em todo o Brasil, este 6rgao instituiu, em 2006, por meio da Resolucdo
CNE/CP 1/2006, as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Pedagogia; e, em
2015, com o Parecer CNE/CP 02/2015 e a Resolugdo CNE/CP 02/2015, as novas
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacgao Inicial em Nivel Superior (Cursos de
licenciatura, formacao pedagdgica para graduados e de segunda licenciatura) e para a
Formagao Continuada.

Ambos os documentos norteadores sdo claros quanto ao exercicio profissional do
pedagogo e a formacgao que deve ser ofertada aos discentes da graduacao. Segundo as
diretrizes, é destinado a este profissional o exercicio da docéncia, tendo como campo de
atuacao a Educac¢do Formal e Nao-formal.

Respondendo a pergunta feita anteriormente, sobre onde se situam os processos
de ensino e aprendizagem, tomamos como referéncia, o que diz a Lei de Diretrizes e Bases

da Educacao Nacional (LDB), Lei n® 9394 /96:

Art. 12 A educagdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicGes de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organiza¢cdes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais (BRASIL, 2017, p.8)

Sendo assim, a Educacdao esta em todo lugar e a todo momento estamos
vivenciando processos formativos, sistematizados ou ndo. Nesse sentido, conforme
orientam as diretrizes, a forma¢do do pedagogo devera contemplar os seus multiplos
campos de atuagdo, tanto formais quanto ndo-formais. As universidades, cabem organizar
seus curriculos e ofertar, de maneira equilibrada, esta formacao, de modo a preparar o
futuro pedagogo para intervir nos processos de ensino e aprendizagem na escola e fora

dela, nas demais organizagdes sociais.
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Trazendo o foco ao curso de Pedagogia da Universidade Federal do Para (UFPA),
campus Belém, a leitura do seu Projeto Pedagégico de Curso (PPC) nos sinaliza que

O curso de Pedagogia se insere no debate sobre o processo de profissionalizacdo

docente por se constituir numa licenciatura que visa a formacao de professores

para atuar na Educacdo Infantil, nas séries iniciais da Educacdo Bésica e na

educacdo de jovens e adultos. Além de poder atuar, conforme as Diretrizes

Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em Pedagogia, em diferentes

praticas educativas - formais e ndo formais -, tecidas no contexto social mais
amplo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, 66).

Embora a Educacao Nao-formal esteja presente como um dos nortes da formacao
ofertada pela UFPA, segundo o que consta em seu PPC, o que se observa deste Curso, no
momento, é que ele esta estruturado a partir de um desenho curricular que prioriza uma
formacao académica voltada, quase que em sua totalidade, para a atua¢do do pedagogo
em espacos formais de ensino, como a Escola, na maioria dos casos.

Mas, e a Educacao Nao-formal prevista e garantida na legislacdao? Ela fica por conta
da oferta exclusiva de uma tUnica disciplina, de 68 horas, no segundo semestre letivo,
intitulada “Pedagogia em Organizacdes Sociais”.

Diante deste cendrio e, especialmente partindo de uma inquietacao pessoal que me
acompanha desde a graduacdo ha mais de uma década, entendemos que é necessario
ampliar e aprofundar as discussdes junto aos alunos e a comunidade académica sobre os
diferentes campos de atuacao do pedagogo, sobretudo na Educagdo Nao-formal.

Desta inquietacdo, somada aos indicios levantados com a andlise do PPC de
Pedagogia, surgiu a seguinte questdo-foco, que norteou todos os movimentos

metodoldgicos deste trabalho:

Como utilizar um espacgo virtual de discussdo, no dmbito do curso de Pedagogia da
UFPA, para fortalecer o debate sobre a possibilidade de atuagdo do pedagogo em ambientes

da Educagdo Nao-formal?

Como parte de uma resposta, propusemos como objetivo geral da pesquisa:

e Desenvolver, no curso de Pedagogia da Universidade Federal do Par3,

campus Belém, um espago virtual que promova a reflexdo da atuacao do pedagogo

em espacos da Educacao Nao-formal
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Para alcangar o objetivo geral, elencamos os seguintes objetivos especificos:

e Identificar quais praticas pedagégicas o curso de Pedagogia tem conduzido
no sentido de uma atuacdo do futuro pedagogo em ambientes ndo-formais
de ensino.

e Discutir a importancia da Educa¢dao Nao-formal como campo de atuacao
profissional do pedagogo para além dos espagos escolares, conforme
ampara as Diretrizes Curriculares Nacionais.

e Criar e gerenciar sala virtual na plataforma Moodle, que sirva de ambiéncia
para o desenvolvimento do Espaco Virtual de Discussao.

e Avaliar e validar a concepg¢do e implementacdo do espaco virtual proposto.

Assim, para responder a questdo-foco e atingir os objetivos destacados, foi criado
o produto educacional Espaco Virtual de Discussdao “Educacao Sem Fronteiras”. A sua
implementacdo se deu em fung¢do do que versa as diretrizes curriculares nacionais e da
necessidade de se contribuir, por meio da informagdo, discussdao e reflexdo, com a
formacao dos discentes do curso de Pedagogia da UFPA, campus Belém, oportunizando a
esses sujeitos o conhecimento sobre os campos de atuacdao do pedagogo na esfera da
Educacao Nao-formal.

Como terreno fértil para que essa proposta pudesse acontecer, elegemos praticas
de EaD, por meio de suas atividades E-learning, para a implementacao do Espaco Virtual
de Discussdo, devido ao seu estilo de aprendizagem assincrono e flexivell. Assim,
ambientado na Plataforma Moodle, o produto pode ser desenvolvido por meio de uma
proposta hibrida que unia a¢cdes da modalidade de Educagdo a distancia com a realidade

presencial da disciplina “Pedagogia em Organizac¢des Sociais”.

L A terminologia assincrono e flexivel foi inspirada na compreensao de que as relagdes professor-aluno na
EaD podem se dar enquanto ambos estdo separados por espaco e/ou tempo, conforme versa o art. 12 do
Marco Regulatdrio da EaD (Decreto n.9.057/17), transcrito, em sua integra, a seguir:

Art. 12 Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distancia a modalidade educacional na qual a
mediac¢do didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacio que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017,
grifo nosso).
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Essa integracdo entre o curso presencial e a atividade em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) com o foco na experiéncia do aluno/participante é compreendida
por Moran (2015, p. 29) como uma proposta hibrida de carater inovador, pois se baseia
no “equilibrio entre as aprendizagens pessoal e grupal, respeito ao ritmo e estilo de
aprendizagem de cada aluno”. Nesse sentido, adotar praticas de ensino virtual se justifica
pelo fato de

A Educacio a Distancia (EaD), como uma modalidade de Educagdo de demanda
universal, apresenta-se fortemente apropriada para atender as novas exigéncias
educacionais da sociedade [..] por ser um sistema flexivel, dinamico, que cria
uma interlocucdo mediada entre os participantes, € uma modalidade que pode

contribuir como um instrumento a mais na solu¢ao dos problemas educacionais.
(ELIASQUEVICI; FONSECA, 2004, p. 21 e 23).

Verifica-se, portanto, que, de modo geral, a implementacdo de um espago de
discussao, em meio virtual, que volte a sua aten¢do para a Educacao Nao-formal junto ao
PPC de Pedagogia, dentre tantas razodes de ser, se justifica principalmente por ser uma
acdo que traria beneficios tanto para os alunos, quanto para a Instituicao.

Deste modo, ao trazer ao foco do debate académico a Educacdo Nao-formal como
campo de trabalho do pedagogo, o produto estaria contribuindo para a formacgao e
orientacdo para a escolha de carreira dos discentes. Nesse sentido, Martins (2016)
disserta que é fundamental que um profissional, hoje, seja critico e possua um olhar
criterioso sobre a sua carreira e que, por conta disso, evite desgastes profissionais
desnecessarios, resultados de investimentos de energia em projetos soluveis e com pouco
potencial de aprendizagem.

Partindo desse principio, um percurso metodolégico foi trilhado, envolvendo a¢oes
tanto quantitativas quanto qualitativas. Experiéncias de observacdo participante, coleta
de dados por meio de entrevistas, submissdo de questionarios, sessdes de cocriacao e, por
fim, a elaboragdo de um método autoral de avaliagdo e validagdo, para atestar se o produto
final atendia aos requisitos e objetivos elencados no inicio da pesquisa.

A justificativa deste produto se fixa, justamente no seu carater inovador diante da
realidade do Curso em questao, por diversas razoes: i) faz uso de plataforma virtual para
tratar de uma questdo importante da formacgdo dos estudantes de Pedagogia (MASETTO,
2012); ii) traz um novo olhar de alunos e professores sobre o Curso, a partir das
experiéncias de ensino e aprendizagem significativas que lhe sdo propostas; iii)
experimenta um ecossistema de aprendizagem “mais horizontal, menos burocratico,

organizado em redes de pratica, de compartilhamento[...]” (MORAN, 2018, p. 357); iv)
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adota um modelo de avaliacdo formativa, baseado na auto avaliagdo do discente e
construcdo de portfélio reflexivo; e v) altera a postura do aluno, que sai da condicdo de
passividade/omissao e assume a corresponsabilidade por sua aprendizagem.

Mais do que simplesmente apresentar este produto, a presente disserta¢do ira
trazer ao destaque todos os movimentos metodoldgicos de pesquisa que envolveram a
sua concepc¢ao, as suas acoes de testagem e, por fim, o processo de validagao pelo qual ele
foi submetido, resultando na sua possiblidade de implementacdo efetiva, como uma
estratégia criativa e inovadora, junto a realidade do curso de Pedagogia.

O primeiro capitulo trara o marco teérico que fundamenta a pesquisa e a criagdo
do produto educacional. Ele apresentara o curso de Pedagogia e a formacdo do pedagogo,
inicialmente, a partir de uma abordagem histérica, que envolve desde a criacdo do
primeiro curso de graduagdo até os dias de hoje; em seguida, valendo-se da perspectiva
legal de atuacdo do pedagogo na Educac¢do Nao-formal, o texto ird expor trés campos de
atuacdo possiveis a este profissional, sendo eles: Educacao Corporativa, Educacdo
Hospitalar e Educagao Social. Por fim, ele apresentara detalhadamente as especificidades
do Curso, na UFPA.

Superando essa abordagem tedrica inicial, o segundo capitulo ird mostrar todos os
movimentos metodolégicos que fizeram parte da criacdo do protétipo, concepcao,
testagem e validacdo do produto educacional. Vale destacar a elaboracdao de uma
metodologia autoral como forma de avaliar e validar os critérios e requisitos
fundamentais do produto, tendo em vista a sua viabilidade junto ao Curso. Neste capitulo,
também sera possivel acompanhar os principais resultados e discussdes ocasionadas em
cada etapa de desenvolvimento do produto, por meio de graficos, tabelas, quadros e
figuras que contém a sintese dos dados coletados durante cada versao da plataforma.

Em seguida, serdo apresentadas as consideracdes finais do trabalho,
fundamentadas na andlise dos resultados obtidos e na comparacao dos efeitos do produto
educacional com a questdo-foco e objetivos elencados no inicio da pesquisa.

Por fim, esta dissertagdo contara com a disponibilizacao de todos os apéndices e

anexos utilizados durante todas as fases do produto, descritos ao longo do texto.
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o~
IDENTIDADE PROFISSIONAL DO

N

L § UM PROCESSO EM CONSTRUCAO

A construgdo da identidade profissional do pedagogo e o vislumbre de seus
possiveis campos de atuacdo, sob os moldes das diretrizes do Ministério da Educacao, sao
questdes pertinentes quando se busca analisar a formag¢do ofertada pelos cursos de
Pedagogia em todo o territdério nacional.

Especialmente no contexto da Universidade Federal do Para, a preocupacgao pela
formacao destes profissionais perpassa desde a elaboracdo do Projeto Pedagdgico do
Curso, passando pela estrutura e implementacdo do curriculo, até chegar a efetivacao das
aulas ministradas em sala pelos professores.

No entanto, para que se compreenda como essa formac¢do tem sido gerida e
implementada na UFPA, especificamente no campus de Belém/Pa, faz-se necessario

recorrer as bases tedricas sobre a propria Pedagogia, as expressdes da Educagdo Formal,
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Nao-formal e Informal e aos campos de atuacdo propicios ao exercicio da profissdo do
pedagogo.

Tais referenciais tedricos serao explorados neste capitulo, a fim de se construir um
encadeamento de ideias que possibilitem a compreensao do leitor sobre: a) a evolugdo do
curso de Pedagogia, desde o seu surgimento até os dias atuais; b) a formagao do pedagogo
no contexto das diretrizes do Ministério da Educacao; c) a Educacao Nao-formal, enquanto
campo de atuagdo possivel ao pedagogo; e d) A formacao ofertada pela Universidade
Federal do Para em virtude da possibilidade de atuagao do pedagogo em espacos formais

e ndo-formais de Educagao.

1.1 0 CURSO DE PEDAGOGIA, 0 PEDAGOGO E SUA ATUAGAOQ

De acordo com a etimologia, o termo Pedagogia é o resultado de duas expressoes
gregas de significados muito claros: paiddés = crianga e agodé = condugdo, que foram
reunidas para designar o trabalho do escravo que “guiava a crianca ao local de ensino das
primeiras letras e ao local da ginastica e dos exercicios fisicos” (GHIRALDELLI JR, 2007, p.
11).

Essa visdo do pedagogo como o responsavel unicamente pela conduc¢do das
criancas ao saber intelectual, mas ndo pelo processo de aprendizagem em si, ja foi
superada e, atualmente, a Pedagogia é compreendida como Ciéncia da Educacgao e, como

tal, se ocupa dos

[...] elementos da agao educativa e sua contextualizacao, tais como o aluno como
sujeito do processo de socializacdo e aprendizagem; os agentes de formacgdo
(inclusive a escola e o professor); as situagdes concretas em que se dao os
processos formativos (entre eles o ensino); o saber como objeto de
transmissdo/assimilacdo; o contexto socioinstitucional das institui¢gdes (entre
elas as escolas e salas de aula). Resumidamente, o objetivo do pedagégico se
configura na relacdo entre os elementos da pratica educativa: o sujeito que se
educa, o educador, o saber e os contextos em que ocorre (LIBANEO, 2010, p. 38).

Ainda nesse sentido, a formacao do pedagogo também se ressignificou com o
passar dos anos, deixando de lado o carater servil e de simples condugao da crianga, sem
maiores responsabilidades cognoscentes, até chegar a ser o profissional qualificado para
o ensino em seus mais diversos campos da Educagdo Formal e Nao-formal. Para tanto, em
sua formacgdo, Ghiraldelli Jr (2007, p. 12) afirma que “[...] ha consideravel ampliacdo da
discussao sobre a educacao em geral, sobre psicologias necessarias para a aprendizagem,

sobre técnicas de alfabetizacdo, sobre politica educacional [...]".
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No intuito de sistematizar esses saberes relacionados aos modos e finalidades de
ensino e aprendizagem, a Pedagogia, como Ciéncia da Educacdo, passou a se constituir de
um curso superior, criado com o intuito de formar mao de obra qualificada para o ensino
nos diversos espacos educativos.

No Brasil, desde a sua criagao, o curso de Pedagogia tem passado por mudancgas
significativas para atender as necessidades economicas, sociais, culturais e politicas da
sociedade. Um exemplo disso foi quando o Curso se instituiu efetivamente no pais a partir
do Decreto-Lei n?1.190 de 4 de abril de 1939, reunindo a Faculdade Nacional de Filosofia,
Ciéncias e Letras e a Faculdade Nacional de Educagdo, unificando-as e dando-lhes o nome
de Faculdade Nacional de Filosofia.

Inicialmente, “o Curso de Pedagogia teve por finalidade primeira formar bacharéis
e licenciados, de acordo com o modelo (3+1): 3 anos de bacharelado e 1 ano de
licenciatura, sendo esta realizada no Curso de Didatica” (CRUZ, 2008, p. 48), cujo desenho
curricular se pode observar no Anexo 1. Neste modelo, os bacharéis eram responsaveis
pelos cargos Técnicos de Educacdo e os licenciados podiam atuar como professores da
Escola Normal, responsaveis pela formacdo dos professores primadrios, conforme
orientava o Decreto-Lei n2. 3.454, de 24 de julho de 1941.

Durante as décadas de 1950 e 1970, o que se percebia era uma forte influéncia da
teoria positivista sobre a formacao ofertada pelos Cursos de Pedagogia, visto que a énfase
dada a atividade profissional do Pedagogo era voltada para a aplicabilidade técnica de
diretrizes que serviam para solucionar problemas concretos da escola e manter a ordem
social, sendo o pedagogo um executor de tarefas educacionais especificas ao seu cargo e
funcao.

Cerca de 20 anos ap6s a sua instituicao na Faculdade Nacional de Filosofia, o Curso
de Pedagogia passa por uma reestruturagdo curricular, conforme apresenta o Anexo 2,
ocasionada em virtude do Parecer do Conselho Federal de Educacao (CFE) N2 251, de
1962. Neste documento, o conselheiro Valnir Chagas, propos a definicao de um curriculo
minimo e o tempo de dura¢do para o Curso, objetivando “formar professores para o
ensino normal e especialistas para as atividades de orientagao, supervisao e inspe¢do no
ambito das escolas e sistemas escolares” (LIBANEO; PIMENTA, 2011, p. 21).

Ainda no mesmo ano, o Parecer CFE 292/62 - outra proposta do conselheiro Valnir
Chagas - foi elaborado no intuito de encerrar com o esquema de graduacao 3 + 1, por meio

de uma proposta que aglutinava as formacgdes de bacharel e licenciado, permitindo que
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ambas as graduagdes ocorressem simultaneamente, mediante o estudo das disciplinas
comuns, cujo desenho curricular era proposto por este parecer.

Tais movimentos curriculares e estruturais foram homologados pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao n? 4.024, de 21 de dezembro de 1961, passando a vigorar
somente dois anos depois da sua criagdo, demarcando a década de 1960 como um periodo
de importantes transformagdes para a Educacdo e, por consequéncia, para o Ensino
Superior e, especialmente, para o Curso de Pedagogia.

De acordo com Libaneo (2010), foi neste periodo, por exemplo, que a acdo do
regime militar trouxe fortes influéncias ao sistema de ensino, por meio da criacao da
Reforma Universitaria (Lei 5.540/68) e da Reforma do Ensino de 12 e 22 graus
(Lei5.692/71), as quais influenciaram na desarticulacdo da se¢do de Pedagogia da
Faculdade de Filosofia, dando lugar a criacdo da Faculdade de Educacao, responsavel, a
partir de entao, pela oferta do Curso de Pedagogia.

Neste mesmo contexto historico, a elaboragao do parecer CFE 252 /69, novamente
pelo conselheiro Valnir Chagas, seguido pela Resolucdao 2/69 do Conselho Federal de
Educacao, propés a superacdo da ideia de uma graduacio em Pedagogia
compartimentalizada, dividida entre a Licenciatura e o Bacharelado e pautada na
formacdao de especialistas (administrador escolar, supervisor escolar e orientador

educacional) para atuarem sobre as especificidades da escola, uma vez que

essa regulamentacdo manteve a formacdo de professores para o Ensino Normal
e introduziu oficialmente as habilitacbes para formar os especialistas
responsaveis pelo trabalho de planejamento, supervisio, administracdo e
orientacdo, que se constituiram, a partir de entdo, como um forte meio de
identificar o pedagogo. As habilitacdes Orientacdo Educacional, Administracdo
Escolar, Supervisao Escolar, Inspe¢io Escolar, além do magistério para o Ensino
Normal, foram amplamente difundidas, tornando-se nucleares para o curso ao
longo de grande parte de sua trajetéria (CRUZ, 2008, p. 59)

Ou seja, a partir do Parecer CFE 252/69, o Curso de Pedagogia deixou de lado o
bacharelado e passou a conferir ao seu egresso somente o grau de licenciado, cujo foco
profissional vinha a ser a docéncia, e que tinha a didatica (antes um curso a parte) como
um componente curricular obrigatorio da graduacao, conforme se pode observar no
Anexo 3 deste trabalho. Vale ressaltar que as diretrizes deste Parecer se mantiveram
como norte principal do Curso de Pedagogia por 27 anos, da sua criagdo até 1996.

A partir de 1970, partindo da elaboracdo da LDB n? 5.692 de 11 de agosto de 1971,

a discussao sobre a identidade do Curso de Licenciatura e da profissdo do pedagogo



26

tomou corpo e indmeras propostas de reformulacdo curricular surgiram, foram avaliadas

e colocadas a prova, como exemplo disso, na década de 1980,

algumas Faculdades de Educagdo, por influéncia de pesquisas, debates em
encontros e indicagbes do movimento nacional pela formagdo do educador,
suspenderam ou suprimiram as habilitagdes convencionais (administracao
escolar, orientacdo educacional, supervisdo escolar etc), para investir num
curriculo centrado na formacado de professores para as séries iniciais do ensino
fundamental e curso de magistério (LIBANEO, 2010, p. 46).

Todavia, vale ressaltar que este movimento pela busca de uma identidade
profissional do curso de Pedagogia - ora valorizando as especificidades do profissional,
ora tomando como base uma postura multifacetada, perdurou por anos, tendo sido
fortemente influenciado pela critica capitalista da Educacdo e pela realizacdo de
movimentos como: I seminario de Educacao Brasileira, na Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), o surgimento dos comités Pro-Reformulacdo dos Cursos de
Pedagogia e da Comissdao Nacional de Formacdo do Educador, posteriormente sendo
transformada na Associacdo Nacional pela Formacdao dos Profissionais da Educacgao
(ANFOPE), nas Conferéncias Brasileiras de Educacdo e em tantos outros eventos que
discutiram as especificidades do Curso de Pedagogia, como apontou Libaneo (2010).

Adiante nessa discussao acerca da identidade do curso de Pedagogia no Brasil,
todas as manifestacdes ocorridas na década de 1980 serviram como fundamento para a
compreensdo da docéncia como base da atuagdo do pedagogo (CRUZ, 2008; LIBANEO;
PIMENTA, 2011; SILVA, 2011), uma vez que, este debate

[.] construido ao longo do movimento de renovacdo do curso, foi
progressivamente firmando a concep¢do de identificar a pedagogia com a
docéncia, na perspectiva de que o ensino deve ser a base da formacdo de todo
educador. Desde o inicio da década de 80, a ANFOPE conduziu o movimento pela
reformulagdo dos cursos de formacgao dos profissionais da educagio, levantando
a bandeira de um Curso de Pedagogia baseado na formacao de professores para
os anos iniciais do ensino fundamental. Como ja sinalizado, integrou a sua pauta
de discussdo e defesa a exigéncia de formagdo em nivel superior dos professores
da primeira etapa do ensino fundamental e a definicdo de uma base comum
nacional de formacdo. No eixo de sustentacdo de sua busca encontra-se a
docéncia como base da identidade profissional do educador (CRUZ, 2008, p. 62).

Essa definicdo profissional, voltada para a “docéncia para educacao infantil, anos
iniciais do ensino fundamental, educacdo de jovens e adultos e educacdo especial
envolvendo, especialmente, a deficiéncia mental, fisica, visual e da audiocomunica¢ao”
(CRUZ, 2008, p. 62), acompanhou e deu norte ao trabalho do pedagogo até meados da

década de 1990, quando se instituiu a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
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Nacional, por meio da promulgacdao da Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996 que,
sobretudo, serviu para reorganizar o novo sistema de ensino em todos os niveis. Tais
movimentos buscavam alinhar a concep¢do de uma formacao generalista do pedagogo,
passando a vislumbrar neste profissional uma formag¢do académica que o habilite para a
docéncia e para as fun¢des de coordenador, orientador e supervisor educacional.

Chegando aos anos 2000, o Curso de Licenciatura em Pedagogia passa por mais
uma reformulacgdo, conduzida pela aprovagao das novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos de Pedagogia (DCNCP), em 2006, através da Resolucdo 1/2006 e dos
Pareceres 5/2005 e 3/2006, do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e do Conselho
Pleno (CP), trazendo mudancgas na forma como a identidade profissional do pedagogo
vinha sendo construida através de sua pratica generalista, como apontava a LDB.

Neste ponto, faz-se imprescindivel destacar que, apesar de as DCNCP refor¢arem a
habilitacdo dos egressos dos cursos de Pedagogia como docentes em ambientes escolares,
elas também pressupdem que esta atuacdo podera ocorrer em demais estruturas (nao-
escolares) que necessitem do profissional com conhecimentos pedagoégicos, conforme

explicita o préprio Parecer 5/2005 CNE /CP:

Entende-se que a formacdo do licenciado em Pedagogia fundamenta-se no
trabalho pedagégico realizado em espacos escolares e nao-escolares, que tem
a docéncia como base. Nesta perspectiva, a docéncia é compreendida como acao
educativa e processo pedagogico metodico e intencional, construido em relagdes
sociais, étnico-raciais e produtivas, as quais influenciam conceitos, principios e
objetivos da Pedagogia. (BRASIL, 2005, p. 7, grifo nosso)

Libaneo (2006) analisa com rigor o teor das Diretrizes do CNE e faz duras criticas
ao carater reducionista da proposta que imprime a docéncia a principal acdo do
profissional da Pedagogia. Ao contrario, refor¢a que a Escola ndo é o unico lugar onde o
pedagogo pode atuar e a docéncia ndo seria sua pratica exclusiva, dada a amplitude deste

profissional. Sendo assim,

A formagio de educadores extrapola, pois, 0 ambito escolar formal, abrangendo
também esferas mais amplas da educagdo nao formal e formal. Assim, a formagao
profissional do pedagogo pode desdobrar-se em multiplas especializacdes
profissionais, sendo a docéncia uma entre elas (LIBANEO, 2006, p. 851).

Sobre isso, Aguiar et al (2006, p. 829), em uma visao paradoxalmente otimista,
consideram que as DCNCP apresentam um “amplo horizonte para a formacgao e atuagao
profissional dos pedagogos”, visto que passa a considerar ndo somente a Escola como

ambiente de atuacdo deste profissional, mas traz a lume a importancia de uma formacao
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académica que compreenda a possibilidade de atuacdo também em ambientes nao-
escolares.

No exercicio de estabelecer um didlogo entre os autores, seria negligente deixar de
lado o posicionamento politico que eles adotam na avaliagao das DCNCP. Contudo, apesar
das nitidas divergéncias em suas abordagens sobre a mesma tematica, especialmente a
respeito da dicotomia redu¢do x ampliacao, vale ressaltar que eles convergem em um
mesmo ponto: quanto a necessidade de uma formagdo pedagdgica realmente abrangente
e contundente em funcdo da atuagao profissional do pedagogo nestes espacos escolares e
nao escolares.

Avancando na construcao dessa identidade do curso de Pedagogia no Brasil, em
2015, o Conselho Nacional de Educacdo estabeleceu, por meio do Parecer CNE/CP
02/2015 e da Resolugdao CNE/CP 02/2015, novas Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Formacao Inicial em Nivel Superior (Cursos de licenciatura, formacao pedagdgica para
graduados e de segunda licenciatura) e para a Formag¢do Continuada - DCNFINSFC, vindo
ao encontro das DCNCP de 2006 no sentido de estabelecer parametros para a formagao
do pedagogo e, consequentemente, a definicdo de seus campos de atuagao profissional.

Apesar de voltar o seu olhar para a Educac¢do Basica e retomar a docéncia como
acdo principal do Pedagogo, a novas diretrizes de 2015 apontam, em seu art. 132, a
possibilidade de atuacao deste profissional em outros processos educativos, ocorrentes
em ambientes nao escolares.

Art. 132 Os cursos de formacao inicial de professores para a educagdo basica em
nivel superior, em cursos de licenciatura, organizados em areas especializadas,
por componente curricular ou por campo de conhecimento e/ou interdisciplinar,
considerando-se a complexidade e multirreferencialidade dos estudos que os
englobam, bem como a formagdo para o exercicio integrado e indissociavel da
docéncia na educagdo basica, incluindo o ensino e a gestdo educacional, e dos

processos educativos escolares e ndao escolares [..] (BRASIL, 2015, p. 11,
grifos nossos).

Nesse sentido, a formacao do pedagogo proposta por estas diretrizes se estabelece
em uma perspectiva de Educag¢do Formal e Nao-formal, visto que os cursos de licenciatura

(e a Pedagogia sendo um deles) passam a considerar

o curriculo como o conjunto de valores propicio a producdo e a socializacdo de
significados no espaco social e que contribui para a constru¢do da identidade
sociocultural do educando, dos direitos e deveres do cidadio, do respeito ao bem
comum e a democracia, as praticas educativas formais e nio formais e a
orientacdo para o trabalho (BRASIL, 2015, p. 2, grifos nossos).
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Diante deste panorama profissional, que possibilita ao pedagogo a sua atua¢dao em
espacos diversos da sociedade, sejam eles formais ou nao, faz-se fundamental que
tenhamos, neste ponto do trabalho, uma clara compreensdo das dimensdes educativas
que permeiam o exercicio deste profissional.

Todavia, antes de categorizar e definir as fronteiras entre as dimensdes da
Educacdo, é primordial que a compreendamos, em sua totalidade, como um fen6meno

multidimensional e onipresente as relagdes sociais, haja vista que

Ninguém escapa da Educacdo. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de um
modo ou de muitos, todos nds envolvemos pedacos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer, para ser
ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a educagido. Com uma ou
com vaérias: educa¢do? Educa¢des (BRANDAO, 2007, p. 07).

Quando se afirma que ndo ha uma dnica forma de Educacdo, na realidade se esta
legitimando que ela pode ter diversas variagoes, as quais refletem como os processos de
ensino e aprendizagem acontecem entre os individuos e isso, ndo necessariamente, ocorre
exclusivamente dentro dos limites da escola, mas por meio de toda relagdo social que este
sujeito estabelece com seus pares.

As relagdes humanas, permeadas pelas diferentes formas de Educac¢ao, apontam
trés dimensdes (sem um carater hierarquico), sendo elas: Educa¢ao Formal, Educacao
Nao-formal e Educag¢ao Informal. Autores como Libaneo (2010), Gohn (2001; 2010),
Trilla (2008) e Ghanem (2008) analisam, em suas obras, cada uma dessas expressdes de
modo muito particular, apresentando tanto divergéncias quanto convergéncias em suas
abordagens.

Inicialmente, Libaneo (2010), ao observar a Educagdo sob um olhar polarizado,
aponta duas modalidades? como sendo as Unicas expressdes desse processo educacional.
A primeira é a Educacdo Informal, caracterizada por ele como ndo-intencional devido seu
carater “ndo-planejado, [..] disperso, difuso [..]” (p. 87), mas sem negar o seu grande
potencial educativo; e a segunda, intencional, por ele dividida em Educa¢do Formal e Nao-

formal.

Z Libaneo (2010, p. 86) utiliza a expressio “Modalidade” para designar as expressdes que a Educacdo pode
apresentar segundo a presenca ou ndo de intencionalidade nos processos de ensino e aprendizagem, sendo
escolhida por livre conveniéncia do autor. Todavia, o termo destacado nio deve ser confundido com os
“Niveis e Modalidades de Educacao e Ensino” (BRASIL, 1996) expostos na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgdo Nacional, Lei n. 9394/96.
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Para este autor, a intencionalidade, de fato, assume papel fundamental na definicao
da fronteira entre uma Educacdo e outra. No entanto, como se pode afirmar com
veeméncia que, em uma relacdo familiar entre pais e filhos, por exemplo, ndo ha
intencionalidade no ato de se ensinar a atravessar a rua, ou comer com o talher, ou até
mesmo a ser forte e resiliente diante das adversidades? Todas essas ac¢oes, caracterizadas
no escopo da Educacdao Informal, sdao fortemente impregnadas de intencionalidade, e,
ainda que naturais, espontaneas e sem nenhuma estruturagdo curricular, sdo praticas
genuinamente educativas e que se perpetuam de gera¢cdo em geracgao.

Nesse sentido, Gohn (2010) concorda com Libaneo (2010) ao afirmar que a
Educacdo Informal é aquela que se origina dos processos de socializagdo que o individuo
passa ao longo da vida, seja nas relacoes familiares, entre as vizinhancas e no trabalho,
sendo elas carregadas dos valores, crencas e costumes dos participantes desse decurso.

Assim, superamos a ideia de que a Educagdo Informal seja completamente isenta de
intencionalidade, uma vez que a compreendemos como agdo impregnada aos processos
de ensino e aprendizagem naturais dos individuos. Mesmo que, em certos momentos se
apresente sem aparatos ou estruturas organizadas, é dotada de teor educativo, pois é
oriunda das relagdes humanas nas suas mais variadas instancias, seja no seio familiar, nos
costumes tribais ou no convivio com os pares. Podemos afirmar, portanto, que estamos
sempre ensinando e aprendendo, ora de forma intencional e direcionada, ora de forma
livre e imensuravel para quem a vivencia.

A Educacdo Formal, diferentemente da Informal, é totalmente intencional,
sistematizada, estruturada, com objetivos claros e especificos, pois corresponde a matriz
educacional do sistema de governo vigente, que resulta na outorga de um grau. Em uma
andlise simbdlica do termo, “Formal refere-se a tudo que implica uma forma, isto é, algo
inteligivel, estruturado, o modo como algo se configura” (LIBANEO, 2010, p. 88, grifo do
autor). Ou seja, algo definido e com fronteiras claras e determinantes de uma Educacao
que acontece sob a cobertura do sistema educacional do pais, no caso do Brasil, isto se
define na figura do Ministério da Educacao (MEC) e do Conselho Nacional de Educacao
(CNE) em nivel nacional, estadual e municipal.

Gohn (2010) parte do mesmo principio, mas toma a regulamentacio e
normatizacao da escola como a principal caracteristica da Educac¢ao Formal, descartando
todo e qualquer processo que possa ocorrer fora deste espaco. Infelizmente, essa

abordagem negligencia inimeras instancias educacionais, como as modalidades da
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Educacdo, previstas na legislacdo educacional brasileira - a Educagdo a Distancia (EaD),
por exemplo. Na visdo da autora, a EaD, por ndo ocorrer dentro do espaco fisico escolar,
nao poderia ser considerada formal. Isso nega, sobretudo as premissas basilares desta
modalidade e os resultados tangiveis da sua implementa¢do em programas de Educacao
Basica e Superior nos dltimos anos.

Neste ponto do referencial teorico, é possivel perceber que, embora a Educagao e
suas dimensdes sejam objeto de varios estudos destes e de outros autores, ndo ha
consenso entre eles sobre algumas particularidades da Educacdao Formal, Nao-formal e
Informal, o que, sob um olhar otimista, enriquece o debate e a reflexdo sobre as expressdes
do fendmeno educativo e sua materialidade em diferentes contextos.

Diante deste cenario, compreendemos que a Educacdao Formal abrange, portanto,
ndo somente os processos de ensino e aprendizagem que ocorrem dentro do espaco fisico
da escola, mas todos aqueles que se apresentam sistematizados e estruturados a partir de
parametros e diretrizes dos 6rgaos educacionais do pais.

Seguindo esse viés, percebemos essa formalidade da Educacgao brasileira quando
analisamos os niveis de ensino previstos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional, Lei n. 9394 /96 (BRASIL, 2017), e notamos o seu carater sistematico, formativo
e promotor de uma titulagdo especifica para cada nivel, estando organizados com a
seguinte estrutura:

e Educacido Basica: Divide-se em Educacio Infantil (sendo garantidas as vagas

de criangas até os trés anos em creches e em pré-escolas, para as de quatro e
cinco anos); Ensino Fundamental (Com duragdo de nove anos, para criangas a
partir dos seis anos de idade e para jovens e adultos que nao conseguiram
concluir este nivel de ensino nessa faixa etaria); e Ensino Médio (Com duracao
minima de trés anos). A oferta da Educacao Basica podera ser feita por meio
de institui¢cdes publicas e privadas que, embora distintas, seguem as mesmas
diretrizes, legislacdo, regulacao e fiscalizac¢ao.

¢ Educacado Superior: Composta por cursos sequenciais, de graduacdo, de pos-

graduacdo (compreendendo os programas de Mestrado e Doutorado, cursos
de Especializagdo e de aperfeicoamento) e de extensdo. A Educacao Superior
podera ser ofertada, em nivel nacional, em institui¢es de ensino superior

publicas ou privadas.
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Tendo claras as compreensoes de Educacdao Formal e Informal, cabe, agora,
portanto, diferencia-las da Educa¢do Nao-formal. Esta expressao da Educacao é marcada
pela presenca efetiva da intencionalidade em suas agdes, assim como a Educa¢ao Formal,
porém suas principais diferencas se situam na exequibilidade de suas acdes e nos
resultados que delas provém.

Assim como as demais expressoes educativas ja expostas, a Educacdo Nao-formal
também se estabelece ao longo da vida humana a partir das suas relagdes e interacdes
sociais, em uma dindmica que une os saberes construidos na escola, na vida e na
comunidade, como se esta expressao da Educacao fosse a intersecao entre as outras duas.

A Educacgao Nao-formal se situa entre os saberes formais produzidos na escola e a
aprendizagem ao longo da histéria de vida dos individuos. Trilla (2008) e Ghanem (2008)
a percebem como se esta objetivasse romper com a ideia de que a escola é o tnico lugar
onde o saber se constroi.

Narealidade, a Educacdo Nao-formal reconhece o papel da escola nos processos de
ensino e aprendizagem do homem, mas compreende que, juntamente a ela, “coexistem
muitos e variados mecanismos educacionais” (TRILLA, 2008, p. 17) que se
complementam, seja no mesmo espaco fisico ou nao.

Apesar de complementares, a Educacdo Nao-formal se difere da Formal por
oferecer uma formagao ao individuo independente de normatizacdo ou regulacdo do
orgdo legislativo educacional do pais. Esta caracteristica confere a esta expressao
educativa um carater formativo para além dos niveis de ensino ja mencionados, ndo
oferecendo aos seus atores titulacao devidamente reconhecida pelo MEC ou CNE, tal qual
na Educag¢do Formal.

De forma pragmatica, pode-se dizer que a Educa¢do Nao-formal se ocupa dos
processos educativos sistematizados e estruturados compreendidos fora do sistema
educacional do pais, processos estes, segundo Gohn (2001), voltados para a
aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto cidadaos, para a capacitacao
para o trabalho e para a solugdo de problemas coletivos cotidianos, para a relacdo do
individuo com a tecnologia e, por fim, para a arte do bem viver.

Trilla (2008) faz uso de dois esquemas figurativos para defender sua compreensao
de que as trés dimensdes educativas estudadas estdo completamente interligadas, como

se pode perceber na Figura 1.
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Figura 1 - Estruturas representativas da Educacdo Formal, Nao-formal e Informal
ESQUEMA 2
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Fonte: Trilla (2008, p. 34).

Comparando tais estruturas, Trilla (2008) defende a ideia de que, na realidade,
existem dois eixos principais, representados no esquema da Figura 1 pelas letras a e b, as
quais refletem a real setorizagdo dessas expressdes educativas. Sua proposta aglutina a
Educacao Formal e a Ndo-formal em uma mesma categoria, por conta dos seus efeitos
formativos e culturais. Estas, por sua vez, se diferem da Educacdo Informal, na visdo do
autor, tomando por base dois critérios fundamentais, sendo eles a intencionalidade do

agente e o carater metddico ou sistematico do processo.

Nio resta davida, claro de que tanto a educagio formal, como a ndo-formal sio
claramente intencionais e que a educagio nio intencional pertenceria a informal.
Bem mais questionavel, porém é a classificacdo de toda a educagido informal
como ndo intencional. De fato, por vezes é dificil negar algum tipo de
intencionalidade educativa a muitos dos meios que se costumam situar na coluna
do informal (TRILLA, 2008, p. 36, grifo do autor).

Ou seja, para o autor, o primeiro critério para o estabelecimento de fronteiras entre
as formas de educacao é a intencionalidade. Todavia, este parametro se mostrou fragil
quando se percebe que, mesmo nas relagdes familiares, pertencentes ao campo da
Educacao Informal, ha a presenca de intencionalidade em determinados momentos.
Sendo assim, ndo ha como se estabelecer um limite rigido entre uma expressao ou outra
da Educacao com base somente na intencao dos agentes educativos.

O segundo critério é referente a organizacao e sistematizacdo dos processos
educativos pertencentes a cada formato educacional. No entanto, mais uma vez a

fronteira proposta por este parametro ndo se mantém firme, haja vista que,
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sistematizacdo e estruturacdo nao sio caracteristicas exclusivas da Educacdo Formal e
Nao-formal, pois ha situacdes da Educagdo Informal que também serdo organizadas, como
as midias, por exemplo. Sendo assim, este critério ndo se sustenta como divisor entre as
trés expressoes da Educacao.

Assim, ao constatar que apenas a intencionalidade e a sistematizagdo metédica ndo
sdo critérios suficientes para determinar fronteiras entre as expressdes da Educacao,
Trilla (2008) complementa com alguns pontos norteadores, a fim de, finalmente,
estabelecer limites entre uma Educacdo e outra. Sao eles: (i) o Critério Metodoldgico, no
qual se analisa os procedimentos e métodos adotados nas praticas educativas e sua
relacdo de pertencimento ou ndo a ambiéncia escolar3; e (ii) o Critério Estrutural,
caracterizado pela regulacdo ou ndo das praticas educativas pelos 6rgaos legislativos
proprios do pafs.

Deste modo, podemos inferir que ndo sera facil estabelecer fronteiras rigidas entre
as expressoes educativas; e que tal exercicio precisa ser criterioso e coerente com as
particularidades de cada uma delas, principalmente observando a a¢ao dos individuos
inseridos em cada contexto de aprendizagem.

Voltando a ateng¢do para a Educacdo Nao-formal, percebemos que esta é um
terreno fértil para a acdo do profissional pedagogo, pois lhe permite atuar, como agente
da acdo educativa, nos diferentes processos formativos que estdo além daqueles
compreendidos pelo Ministério da Educacao.

Diante deste cendrio, consultamos a taxonomia proposta por Trilla (2008) e
definimos o trabalho do pedagogo na Educac¢do Nao-formal sob trés enfoques diferentes:
como trés pontas de uma piramide que refletem a sua acao na empresa, hospital e meio
social. Tal categorizacdo nos permite uma analise micro de cada segmento e nos remete
a um panorama amplo e complexo sobre os campos de atuacdo deste profissional,
revelando suas peculiaridades, possibilidades e formatos de materializacao de sua acdo

educativa.

3 Ao utilizar o termo Ambiéncia Escolar ndo estamos reduzindo a analise exclusivamente ao espaco fisico da
escola, mas, baseando-se em Trilla (2008, p. 39), estamos considerando a estrutura espacial da escola, o
desenho curricular, os planos de estudos, as relacdes entre os atores da escola. Enfim, optamos pelo termo
para designar tudo que envolve o processo de escolarizacdo do individuo ao longo da vida.
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1.1.1 Atuacao do pedagogo no campo da Pedagogia Empresarial

A Pedagogia Empresarial ou Educag¢do Corporativa é a area da Educacao Nao-
formal que se ocupa da formacgao/capacitagao de profissionais no/para o mercado de
trabalho. Seu objetivo esta voltado para o desenvolvimento de habilidades e competéncias
fundamentais para o exercicio do colaborador na empresa, independente da funcao que
ele exerca. Como justificativa para a existéncia deste ramo da Pedagogia, no contexto

corporativo, temos a compreensao de que, hoje,

[..] vive-se em um mundo onde o conhecimento esta constantemente mudando
e com uma rapidez imensuravel. Observa-se também uma intelectualizacdo nos
processos de producdo, exigindo-se um conhecimento mais amplo e
demandando um profissional mais qualificado. Essas sdo as novas exigéncias de
um mercado altamente competitivo que precisa encontrar um diferencial que os
faca sobressair diante dos seus concorrentes (CADINHA, 2007, p. 21-22).

Essas novas configuracdes, apresentadas pela Educacao Corporativa, segundo
Ferreira (2013), tiveram seu inicio na década de 1930, a partir do desenvolvimento
industrial.

Acompanhando as mudancas econdmicas ocorridas neste periodo, os processos de
selecdo de pessoal também foram ressignificados, de modo a priorizar a captacdo de
profissionais com comportamentos, atitudes, conhecimentos e habilidades especificos
para atender as novas necessidades dos meios de producao.

Esse modelo empresarial manteve o seu padrdo de exigéncia ao longo de todo o
século XX, ganhando for¢as com a elaboragao da Lei n2 6.297 de 15 de dezembro de 1975,
que dispunha sobre a deducao do lucro tributavel, para fins de imposto sobre a renda das
pessoas juridicas, do dobro das despesas realizadas em projetos de formagao profissional.

Nesse contexto, as empresas passaram a dar maior atencao e investir ndo somente
na selecao de bons profissionais, mas, também, no treinamento e capacitacao destes
sujeitos paralelamente a sua atuacdo ativa nas organizacdes. Coube, portanto, ao
Departamento de Recursos Humanos (DRH), também conhecido como Departamento de
Gestdo de Pessoas, essa atribuicdo de captar, treinar e desenvolver bons profissionais
para atender as novas demandas do mercado.

Nesse sentido, Cadinha (2007, p. 35) aponta que “é muito importante que o DRH
seja composto por trés areas de conhecimento - Administracdo, Pedagogia e Psicologia”.

Este tripé, articulado, devera se empenhar para desenvolver, no trabalhador da empresa,
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os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para o seu melhor desempenho. Na

Figura 2, as autoras apresentam, didaticamente, a sua proposta para o DRH:

Figura 2 - Esquema representando as areas do conhecimento compreendidas no DRH

D.R.H.
Administrador Pedagogo Empresarial Psicologo
Desenvolver a estrutura criar metodologias que desenvolver a
organizacional favoregam o desenvolvimento motivagdo para

da aprendizagem do trabalhador para o trabalho

DESENVOLVIMENTO DO PROFISSIONAL

0

SUCESSO DA EMPRESA
Fonte: Cadinha (2007, p. 35).

Assim, podemos compreender a Pedagogia Empresarial como

[..] um ramo da Pedagogia que se ocupa em delinear frentes para que ocorra o
desenvolvimento dos profissionais, como um diferencial entre as empresas. Ela
procura favorecer uma aprendizagem significativa e o aperfeicoamento do
capital intelectual (produto da Pedagogia Empresarial) para o desenvolvimento
de novas competéncias que atendam ao mercado de trabalho (CADINHA, 2007,

p- 32).

A Pedagogia, tendo a compreensao do seu papel junto ao plano estratégico da
empresa, ird se ocupar da implanta¢do de programas de (re)qualificacao profissional,
vinculados ao setor de Treinamento e Desenvolvimento do DRH. O pedagogo, para atuar
nesse segmento, precisara ter uma solida formacao e consistente base teorica e pratica
acerca dos conhecimentos organizacionais. Dentre as principais caracteristicas deste

profissional, destacamos:

¢ Analisar o contexto de gestdo de pessoas e suas caracteristicas fundamentais;

e Articular a atividade pedagdgica nas diferentes formas de gestdo, no
planejamento, execucdo e avaliagdo de projetos educativos para a qualidade e
produtividade das organizacdes;

e Capacidade de articular qualidade e produtividade no processo de educagio
nas organizacoes;

e Capacidade de desenvolver metodologias e recursos pedagoégicos nas
organizacdes empresariais, adequados a utilizacdo das tecnologias da
informacdo, da comunicagdo e interatividade;
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e Capacidade de estabelecer didlogo no ambito educativo das organizacdes
empresariais e os demais segmentos socio-culturais;

¢ Capacidade de formular e encaminhar solu¢des de problemas com a gestao de
pessoas, condizentes com o contexto da realidade;

o Capacidade de identificar problemas profissionais e sécio-culturais propondo
solucdes e co-responsabilidade e criatividade em busca da participagdo de
todos, visando superar a exclusio social;

e Compreender a funcdo do Pedagogo Empresarial e as agdes que a
compreendem;

e Compreender de forma ampla e consistente o fendmeno das praticas
educativas que se da em diferentes ambitos e especialidades;

e Compreender e valorizar os diferentes padrdoes e produgdes culturais
presentes na realidade do mundo do trabalho, suas questdes sociais e politicas,
sob a visdo da perspectiva histérica, em direcdo ao desenvolvimento de uma
nova sociabilidade, na qual liberdade e necessidade se realizam mutuamente;

e Compreender o processo de construgio do conhecimento no individuo
inserido em seu contexto profissional, social e cultural;

e Desenvolver o senso de responsabilidade, solidariedade, de apreensdo a vida e
a preservacao do meio ambiente;

e Disseminar uma ética de atuacdo individual e profissional e a consequente
responsabilidade social;

e Enfocar os processos educativos no sistema produtivo apreendendo seus
fundamentos, sua pratica e sabendo definir os resultados possiveis;

e Fundamentar e saber programar cursos presenciais e a distancia;

e Valorizar diferentes teorias, ideologias, conceitos e linguagens manifestas nas
sociedades contemporaneas e de suas fun¢des na producdo do conhecimento
em um novo paradigma (ALMEIDA, 2006, p. 106-107).

O profissional pedagogo, dotado das competéncias e habilidades elencadas por
Almeida (2006), ira desenvolver seu papel nas a¢cdes educativas empreendidas pelo
Departamento de Recursos Humanos das mais variadas instituicoes e segmentos. Sua
acdo pedagdbgica estara voltada para os processos formativos que ocorrem na empresa,
trazendo um olhar mais humanizado a organizacdo. Almeida (2006), Lopes (2007),
Ribeiro (2007) e Ferreira (2013) discutem sobre essa atua¢cdo do pedagogo nas
organizacdes e, dentre inimeras especificidades oriundas dos interesses e objetivos de
cada instituicdo, convergem para o entendimento de que o seu fazer educativo estara
relacionado com o desenvolvimento do capital humano e intelectual presentes no interior
desses espacos.

Quantos as agdes que cabem ao pedagogo na empresa, podemos elencar as

seguintes:

¢ Consultoria pedagoégica: estudo minucioso do plano estratégico da empresa
seguido de proposta de plano de capacitacao personalizado a realidade dos

servidores da organizacao.
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Coordenacao de acoes culturais: elaboracdo de programas voltados para o
desenvolvimento cultural dos individuos, por meio de a¢des que promovam
a valorizacdo da cultura e da realidade onde a empresa e seus funcionarios

estdo inseridos.

Treinamento e desenvolvimento: gestdo dos processos de treinamento de

pessoal em todos os niveis da instituicdo.

Educacao continuada: colaboracgao e desenvolvimento de politicas voltadas
para a formacao continuada dos servidores, por meio da elaboracdao de
planos de capacitacdo e propostas de formac¢do condizentes com os objetivos

e a visdo da empresa.

Educacgao a Distancia: planejamento, implementacgao e gestao de programas
de formacgdo continuada que sejam assincronos e flexiveis para atender as
demandas da instituicdo. Atualmente muitas empresas tém investido no
desenvolvimento de centros de treinamento especificos as suas

necessidades, conhecidos como Universidades Corporativas.

Tecnologia educacional: gestdo e producdo de recursos instrucionais

adequados/adaptados aos programas de treinamento.

Outplacement: auxilio e mediacdo no processo de integracdo, reintegracdo e
substituicdo de funcionarios, garantindo o repasse e acesso as informagdes
do colaborador que sai para o que o substituird no exercicio das mais

diferentes fun¢des da empresa.

Coaching: programa de aconselhamento de carreira, desenvolvido no
interior das empresas em vista do desenvolvimento pessoal e formacao de

liderangas que irdo atuar nas areas especificas da empresa.
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e Orientacao educacional: desenvolvimento de equipes de trabalho e
estabelecimento de boas relagdes interpessoais, por meio de estudos de caso,

aconselhamentos e dinamicas de grupo.

Diante dessa gama de possibilidades, a atuacao do pedagogo nas empresas, hoje, ja
figura como uma realidade e uma necessidade frente as novas dindmicas organizacionais.
Nestes espacos, o pedagogo ird trabalhar no/para o pleno desenvolvimento do capital
humano da empresa, investindo métodos e técnicas pedagogicas em prol da evolucdo

intelectual que a organizagdo necessita e do alcance dos objetivos que esta deseja.

1.1.2 Atuacao do pedagogo no campo da Pedagogia Hospitalar

Outra area da Educacdo Nao-formal dotada de grande potencial para a atuagao do
pedagogo é a Pedagogia Hospitalar. O campo da Educacao Hospitalar configura-se como
um terreno em que as praticas formais e ndo-formais se entrelacam em prol do
desenvolvimento do individuo doente e seu processo de tratamento e cura.

Inicialmente voltada para o atendimento de criancas enfermas em situacdo de
internacdo, a Pedagogia Hospitalar surgiu como uma proposta de manuteng¢do da vida
escolar deste paciente, mesmo ele estando afastado do espaco escola. Dai, portanto, o

carater formal deste ramo da Pedagogia, haja vista que

A Pedagogia Hospitalar é um novo caminho que esta sendo construido pelos
profissionais da Educacgao. Ela surgiu para suprir as necessidades de criancas que
passavam muito tempo hospitalizadas e acabavam tendo prejuizos na
aprendizagem escolar ou até mesmo perdendo o ano letivo (CARDOSO; SILVA;
SANTOS, 2012, p. 48).

Considerando o processo de escolarizacdo deste individuo hospitalizado, fica claro
percebermos que estamos diante de uma pratica de Educacao Formal. A atuagdo do
pedagogo, neste sentido, seguira as diretrizes do Ministério da Educacao, voltadas para a
Educacao Especial, sobretudo no que tange a implementacao de classes hospitalares.

A criacdo destes espacos educativos, tomara por base as orientagdes da Camara de
Educacao Basica (CEB) do Conselho Nacional de Educagao que, por meio da Resolucio
CNE/CEB 2/01, instituiu as Diretrizes Nacionais para a Educag¢do Especial na Educagdo

Basica, conforme pode-se observar:
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Art. 13. Os sistemas de ensino, mediante acdo integrada com os sistemas de
saide, devem organizar o atendimento educacional especializado a alunos
impossibilitados de freqlientar as aulas em razao de tratamento de saide que
implique internacdo hospitalar, atendimento ambulatorial ou permanéncia
prolongada em domicilio. § 10 As classes hospitalares e o atendimento em
ambiente domiciliar devem dar continuidade ao processo de desenvolvimento e
ao processo de aprendizagem de alunos matriculados em escolas da Educagao
Basica, contribuindo para seu retorno e reintegracdo ao grupo escolar, e
desenvolver curriculo flexibilizado com criangas, jovens e adultos ndo
matriculados no sistema educacional local, facilitando seu posterior acesso a
escola regular (BRASIL, 2001, p. 4).

O cendrio profissional, que compete ao pedagogo no ambito hospitalar, aponta
para uma fronteira nem sempre nitida entre a Educacao Formal e a Nao-formal. Mesmo
desenvolvendo seu trabalho nas classes hospitalares ou em outros ambientes dentro do
mesmo espaco, o pedagogo também estara atuando sobre outras dimensoes formativas
do individuo internado, de modo a contribuir com a sua recuperacao clinica, socializacao,
lazer e quaisquer outras iniciativas socioeducativas que se fizerem oportunas, haja vista

que

[..] estas contribui¢des ndo se limitam apenas na continuidade de seus estudos
escolares, mas também como uma forma de dar prosseguimento ao
desenvolvimento global, bem como, de resgatar o brincar, a ludicidade e a alegria
de viver das crianc¢as hospitalizadas (SILVA; FARAGO, 2014, p. 166).

Sendo assim, a presenca deste profissional no ambiente hospitalar se faz
necessaria, pois ele sera o responsavel por desenvolver ac¢des lidicas que venham a
contribuir com o processo de recuperacdo do enfermo, de modo a superar o sentimento
de medo, inseguranca e ansiedade, que sdo comuns a este publico, oportunizando,
também o conhecimento deste sujeito sobre a sua enfermidade, seu tratamento e o que
precisa ser feito para a sua recuperacao. Sua atuacdo terd como objetivo a evolugdo do
quadro clinico do paciente, e, para que isso ocorra, o pedagogo ira intervir ndo somente
sobre o individuo hospitalizado, mas, também sobre o ambiente, transformando o clinico
em educativo, preocupando-se em tornar este ambiente “acolhedor, humanizado,
mantendo contatos com o meio exterior no sentido de privilegiar as relacdes sociais da
crianca e refor¢cando seus lagos familiares” (BORGES; BORGES, 2012, p. 187).

Autores como Silva e Farago (2014); Cardoso, Silva e Santos (2012) e Oteiro et al
(2017) apresentam quatro possibilidades de atuacdo do pedagogo hospitalar:
atendimento no leito, classe hospitalar, atendimento pedagdgico domiciliar e

brinquedoteca.
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O Atendimento no leito acontece no quarto do paciente que, por algum motivo
clinico, encontra-se impossibilitado de frequentar as aulas na classe hospitalar.
Inicialmente, este atendimento adota o procedimento de Escuta Pedagdgica, a fim de se
estabelecer um didlogo primario com o paciente e, com isso, avaliar quais os demais

procedimentos que serdo empregados em seu tratamento.

O termo escuta provém da psicandlise e diferencia-se da audicdo. Enquanto a
audicdo se refere a apreensdo/compreensdo de vozes e sons audiveis, a escuta
se refere a apreensdo/compreensdo de expectativas e sentidos, ouvidos através
das palavras, as lacunas do que é dito e os siléncios, ouvindo expressoes e gestos,
condutas e posturas. A escuta ndo se limita ao campo da fala ou do falado, ao
contrario, busca perscrutar os mundos interpessoais que constituem nossa
subjetividade para cartografar o movimento das forcas de vida que engendram
nossa singularidade (CECCIM, 1997, p. 31).

Nesse sentido, o atendimento individualizado, ird contribuir para que o sujeito
hospitalizado aprenda a conviver com sua doenca e encontre, no ambiente hospitalar,
recursos para a sua educacao, socializacdo e melhora do seu quadro clinico.

Outro espaco destinado ao trabalho do pedagogo hospitalar sdo as classes

hospitalares, conceituadas pelo MEC como

[..] o atendimento pedagdgico-educacional que ocorre em ambientes de
tratamento de sadde, seja na circunstancia de internacdo, como tradicionalmente
conhecida, seja na circunstancia no atendimento em hospital-dia e hospital-
semana ou em servicos de atencgdo integral a saide mental (BRASIL, 2012, p. 13).

Assim, tal espago, dentro do hospital, é aquele destinado a atividade formal de
escolarizacao dos pacientes internados, que estejam matriculados ou ndao no sistema
regular de ensino, no ambito da Educac¢do Basica. Neste ambiente, a atuacao do pedagogo
seguira os parametros estabelecidos pelas diretrizes do 6rgao regulador da classe,
podendo ser o Governo Municipal, Estadual ou Federal, sem excluir, também, a iniciativa
privada.

Além do atendimento nas classes, interiorizadas no hospital, ha também a
possibilidade do pedagogo realizar o atendimento pedagégico domiciliar junto ao
paciente que se encontra em tratamento de satide em casa#4, estando, nessa condicao,

impossibilitado de frequentar as aulas em sua escola de origem ou as classes hospitalares.

40 termo casa, empregado nesta definicdo, esta abrangendo ndo somente a residéncia do paciente assistido
pelo Atendimento Pedagégico Domiciliar, mas, conforme as orientagdes do MEC, faz referéncia, também, as
“casas de passagem, casas de apoio, orfanatos e/ou outras estruturas de apoio da sociedade” (BRASIL, 2002,

p. 13).
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Para este trabalho, o profissional da Pedagogia precisara atuar junto com agentes
do sistema de saude e de assisténcia social para, além de elaborar e implementar um
programa de ensino personalizado para o aluno, também propor a compra/confecgdo de
materiais e recursos pedagogicos e avaliar a necessidade de possiveis adaptacdes
arquitetonicas, didaticas e metodolégicas, visando o acesso deste individuo a melhor
experiéncia educativa possivel na continuidade de seus estudos regulares.

Por fim, como mais um dos espacos de atuagdo do pedagogo na esfera hospitalar,
temos a brinquedoteca, cuja implantacdo é garantida pela Lei n2 11.104, de 21 de marg¢o
de 2005, em todos os hospitais que realizem atendimento pediatrico em regime de
internacdo. Neste ambiente, o pedagogo ira atuar planejando, organizando e realizando

praticas de recreacdo e ludicidade, destinadas especialmente ao publico infantil.

[..] a brinquedoteca foi criada para ajudar e facilitar a aprendizagem de forma
natural, com brincadeiras diferenciadas, eis que, a crianca pode brincar sozinha
ou com outras pessoas, pode brincar também de faz-de-contas, ha jogos, com os
quais se estabelecem regras, estimulando o senso de certo e errado das mesmas,
0 que contribui para a formagdo, inclusive de sua personalidade. [..] Por essa
razdo, em uma brinquedoteca devem existir varios tipos de brinquedos de
acordo com a fase de desenvolvimento de cada crianca (SILVA; FARAGO, 2014,
p-178).

O Hospital, enquanto lécus de realizacdo do fazer pedagoégico, é dotado de
particularidades que imprimem ao trabalho do profissional da Pedagogia a necessidade
de uma formacao continuada especifica, que lhe ofereca o minimo de conhecimentos e
habilidades necessarios para atender as demandas do ensino neste ambiente.

Para autores como Cardoso, Silva e Santos (2012) e Fontes (2005), além dos
conhecimentos pedagogicos, este profissional também precisara assumir uma postura
questionadora e de constante pesquisa, a fim de buscar conhecer o maximo possivel sobre
as doencas mais comuns do hospital onde ird atuar (e sobre as especificidades
apresentadas no prontudrio de cada paciente), pois isso lhe permitira atuar com maior
seguran¢a junto ao enfermo e sua familia, além de embasar suas condutas e
procedimentos no atendimento personalizado.

Durante o exercicio pedagégico no contexto hospitalar, autores (FONTES, 2005;
SANT’ANNA et al, 2010; BORGES; BORGES, 2012; OTEIRO et al, 2017) indicam alguns
atributos pessoais/profissionais que devem fazer parte da rotina deste profissional, para
nortear suas agoes, tais como: flexibilidade, criatividade, atenc¢ao, afetividade, ética,

controle emocional, respeito e carinho.
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Além destas carateristicas, o bom relacionamento com os demais profissionais que
atuam em prol da recuperacdo do paciente, também surge como algo fundamental para
que o trabalho pedagogico seja desenvolvido e permita o alcance de bons resultados, tanto
para o escolar hospitalizado quanto para seus familiares, como aponta Silva e Farago
(2014).

A Pedagogia Hospitalar se apresenta como uma realidade em consolidagao, haja
vista que, cada vez mais, tem se ouvido falar sobre casos de pedagogos atuando nestes
espacos, sobretudo em acdes de Educacao Nao-formal, realizando praticas que vao além
das formais, amparadas pelo Ministério da Educacdo e materializadas nas classes
hospitalares. Dai, portanto, a importancia e necessidade de uma formacao especifica ao

pedagogo para atuar nesses contextos.

1.1.3 Atuacao do pedagogo no campo da Pedagogia Social

Uma terceira dimensao educativa, emergente de questdes que envolvem o convivio
social e as relagdes de poder inerentes a sociedade, também se apresenta como terreno
propicio a atuacdo do pedagogo, sendo este o profissional que ira intervir sobre uma
realidade especifica do grupo social, buscando, sobretudo a diminui¢do das desigualdades
e a promoc¢ao do desenvolvimento humano, por meio da Educacgao.

Esta area do saber, conhecida como Pedagogia Social, tem como seu principal
expoente, o filésofo Paul Natorp, autor da primeira obra a tratar deste segmento
educacional, em 1898, no contexto da Europa p6s Revolugao Industrial.

No Brasil, a Pedagogia Social teve destaque a partir da década de 1960, baseando-
se nos ideais de Paulo Freire para a Educagdo de Jovens e Adultos, sob uma perspectiva
de transformacao social e rompimento da légica educativa pautada na relacdo de poder
entre “opressores” e “oprimidos”>.

A Pedagogia Social, como uma vertente das Ciéncias da Educacao, apresenta-se

como

Uma educacido que ocorre de modo particular 1a onde as agéncias formais de
educacdo ndo conseguem chegar; nas relacdes de ajuda a pessoas com
dificuldade, especialmente criangas, adolescentes e jovens que sofrem pela
escassa atencdo as suas necessidades fundamentais. [...] A Pedagogia Social assim

5 Tomamos, como referéncia, as nomenclaturas utilizadas por Freire (1987) em sua obra Pedagogia do
Oprimido.
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concebida focalizaria as a¢des compensatdrias, redistributivas e os subsidios a
cidadania através dos recursos proporcionados pela solidariedade social, [...] que
auxiliam no enfrentamento dos problemas, situa¢des conflituosas, para melhorar
a qualidade de vida das pessoas, situadas individualmente ou em grupos
(CALIMAN, 2010, p. 343-354).

A este grupo, atendido pela Pedagogia Social, podemos acrescentar/ressaltar
também outros individuos vulneraveis, tais como: idosos, mulheres, lgbtq+,
afrodescendentes, indigenas, pessoas com deficiéncia, moradores de rua e periferia,
dependentes quimicos, soropositivos, maes chefes de familia, desempregados, imigrantes,
refugiados, privados de liberdade e ressocializados, pessoas que se encontram abaixo da
linha de pobreza, dentre outros (CENDALES; MARINO, 2006; MACHADO, 2009).

Especialmente no Brasil, a urgéncia pela elaboracdo de politicas publicas e o
empreendimento de acdes emancipatérias sdo o grande estopim para a consolidagdo
deste ramo da Pedagogia, voltado para a superacao desta condigao de exclusdo social,
historicamente vivenciada por estes grupos citados.

Objetivando a transformacdo da sociedade em que se insere, o profissional ira
atuar na Pedagogia Social, por meio da realizacdo de a¢des sistematicas, voltadas para a
superacdo da condicdo de marginalidade dos individuos mais necessitados. Essas praticas
se materializam por meio de organizacdes da sociedade civil e outros ambientes da
Educacao Nao-formal, tais como: associagoes, clubes, obras sociais, ONGs, abrigos, centros
comunitarios e demais espacos socioeducativos (CALIMAN, 2010; COFFERRI; NOGARO,
2010).

Cendales e Marifio (2006) apontam que, nestes espacos, a atuacao do profissional
da Pedagogia, imbuido de sua politicidade e compromisso social, sera direcionada a
prestacdo de servigos essenciais a formacdo e desenvolvimento do individuo, nas areas
da saude, alfabetizacdo, autoconstrucao, formagdo cidada, aten¢ao psicossocial, atencao
alimentar, organizagdo comunitdria, formacao profissional, teatro, musica entre outras.

A intervencdao pedagogica pode ser tanto preventiva quanto corretiva sobre
alguma demanda carente da sociedade. Preventiva, no sentido de promover o
empoderamento do individuo frente a realidade excludente em que vive, objetivando o
seu enfrentamento diante das mais diversas situacdes, a conquista de seu lugar de fala
perante o grupo social e, consequentemente a sua garantia de direitos. Para Caliman
(2010, p, 358), esta “acdo preventiva se da através da educacao que, extrapolando os
limites da sala de aula, se desenvolvem por meio de atividades culturais, de ocupagao do

tempo livre: esporte, lazer, musica, teatro, ritmo, expressao e arte etc.”.
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A funcdo corretiva do trabalho do pedagogo, como educador social, manifesta-se
em sua acdo diante das situacdes ja evidenciadas de negacao de direitos, sejam elas
individuais, familiares ou comunitarias. Nesse sentido, ele podera coordenar equipes
multidisciplinares, orientar a elaboracdo de planos de intervencao educativa e adaptar e
personalizar o atendimento socioeducativo as realidades diversas do publico assistido.

Como complemento, entendemos que também cabera ao pedagogo, no exercicio
da gestdo de projetos sociais,

[..] equilibrar o servico oferecido em relacdo aos objetivos prioritarios da
organizacdo e dos recursos disponiveis; coordenar os servicos, estabelecendo
critérios e prioridades tanto para o trabalho individual como para o familiar;
encaminhar casos para outros servigos, trabalha-los em conjunto ou buscar
alternativas para as necessidades que se apresentam; realizar
acompanhamentos e avaliar resultados com a equipe de profissionais quando se
tratar de processos de inclusdo; contatar com instituicdes e grupos, facilitando o
conhecimento de iniciativas e beneficiando o contato com grupos de pessoas com

ideias comuns; liderar grupos de trabalho e reforcar ao maximo o potencial
humano (COFFERRI; NOGARO, 2010, p. 13).

Nesse sentido, a contribui¢do social do pedagogo também estara presente nos
processos formativos, empreendidos em funcdo da construcio de uma sociedade
democratica, de direitos e deveres. O seu fazer educativo estara intrinsecamente
relacionado a construcdo da identidade do cidaddo comum e da sua curva de
aprendizagem/tomada de consciéncia/empoderamento, atuando como mediador e
facilitador dessa dinamica.

Como caracteristicas fundamentais do pedagogo social, Graciani (2014) aponta o
pensamento critico, a solidariedade, o compromisso politico, a coragem, a intuicao
e a afetividade que ele deve ter em func¢do da construgdo de sua consciéncia individual e
coletiva. Cofferri e Nogaro (2010) complementam essa lista de atributos, citando a
transparéncia e a humanidade, como basilares para o exercicio da Educac¢ao Social junto
a comunidade, objetivando a reflexdo deste publico sobre a sua condicdao social e,
sobretudo, focando em seu processo de transformacdo. Além disso, também destacam que

este profissional precisa ser

[...] criativo, otimista, realista, capaz de acées construtivas e otimizadoras,
pertinentes a possibilidade de transformacdo da realidade vivenciada e
formagdo continua na busca de desenvolvimento de competéncias para o
exercicio da pratica cotidiana (COFFERRI; NOGARO, 2010, p. 12, grifos nossos).
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Além das caracteristicas pessoais/profissionais elencadas, uma formacao
especifica (tanto inicial, quanto continuada) também sera exigida deste pedagogo para

atuar na esfera social, isto é,

a apropria¢do de conhecimentos de diferentes dimensdes do saber, a utilizagao
da experiéncia de sua pratica social educativa, as investigacdes que estuda e as
pesquisas que executa, além das reflexdes que sdo desencadeadas, dos cursos
que frequenta dentre outras a¢des que realiza (GRACIANI, 2014, p. 29).

Compreender os processos formativos envolvidos nessa dimensdo social e
conhecer as particularidades de cada publico atendido, também se apresentam como
praticas essenciais para o profissional da Pedagogia Social. Somado a isso, Graciani (2014)
também aponta a competéncia cientifica e a real compreensao sobre o ato de ensinar, por
meio do principio da agdo-reflexdo-acdo e de uma perspectiva de educacao

transformadora.

1.2 AFORMACAO DO PEDAGOGO NO CURSO DE PEDAGOGIA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA

A década de 1930 foi, para o Brasil, um periodo de grandes transformagdes, como:
a expansdo da agroindustria brasileira, a necessidade de reorganizagao capitalista do pais
e a insercio de uma nova dindmica econdmica. Como consequéncia destas
transformacoes, o Ensino Superior também passou por significativas mudangas neste
periodo. Houve o surgimento do Ministério da Educacdo e Saude, em 1930, a cria¢do da
primeira versao do Conselho Nacional de Educacao, no ano seguinte, a obrigatoriedade
do ensino primario, a partir da Constituicao de 1934, e, por fim, a fundacao das primeiras
universidades brasileiras. Tais mudancas, dada a sua significancia nacional, tornaram-se
pano de fundo para a criagao do primeiro curso de Pedagogia no Brasil, em 1939, a partir
do decreto nacional que implanta a Universidade do Brasil a Faculdade Nacional de
Filosofia, Ciéncias e Letras.

A Universidade Federal do Pard, no intuito de manter-se alinhada aos movimentos
educacionais que vinham ocorrendo no pais, por meio da extinta Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras do Par4, instituiu o curso de Pedagogia em Belém, no dia 28 de outubro
de 1954. Inicialmente, a graduacao mantinha sua estrutura de acordo com o padrao

nacional, que estabelecia, em uma formacao quadrienal. Isto é, trés anos destinados para
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que o aluno obtivesse o titulo de bacharel, acrescido de um ano voltado para alicenciatura.
Assim,
[...] caso este quisesse se tornar professor, de acordo com a especificidade de seu
curso, deveria freqiientar mais um ano do curso de Didatica [...]. Com isso, recebia

o titulo de licenciado e estava habilitado para o exercicio do magistério
secundério e normal (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, p. 48).

Este modelo de formacdo, voltado tanto para o bacharelado quanto para a
licenciatura, vigorou até 1969, quando o ato da Reforma Universitaria reestruturou o
curso de Pedagogia, tendo como justificativa as novas exigéncias do contexto brasileiro,
visto que

é nesse cenario que surgem as habilitagdes profissionais e a fragmentagio da
figura do pedagogo. Assim, de generalista - entendido mais em fun¢ao de sua nao
especificacdo de atuacdo - chegou-se ao especialista, agora qualificado como
aquele destinado ao ensino das disciplinas e atividades praticas dos cursos
normais e ao trabalho de supervisido, administragio, inspecdo e orientagdo no

ambito das escolas e sistemas escolares (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2010, p. 49).

Com essa nova proposta, o curso de Pedagogia passou, entdo, a ser constituido
unicamente da licenciatura, o que gerou uma nova dinamica de organizagdo curricular na
UFPA, no sentido de promover

[..] implantacdo das habilitagdes em Administracdo Escolar, Orientacao
Educacional e Supervisao Escolar, perfil de formacao profissional que deveria
qualificar tanto para a docéncia, quanto para o exercicio das fun¢des técnicas da
atividade educacional. O curso de Pedagogia passa, assim, a ser um curso de
especialistas em educacdo, apesar de formar o professor para trabalhar nas

escolas normais (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, p. 49-50, grifos
nossos).

Em 1980, com a criacdo do Colegiado de Pedagogia, a UFPA, que vivenciava um
momento histérico de movimentos sociais e lutas por direitos, passou a implementar
acoes voltadas diretamente as particularidades da formacao do profissional pedagogo,
buscando integra-lo em uma proposta mais critica e reflexiva diante do exercicio de sua
profissdo, de modo a instrumentaliza-lo de métodos e técnicas que o habilitassem
especialmente para a docéncia.

Por conta disso, seu desenho curricular foi reestruturado e composto, neste

momento, por quatro etapas:

12 Parte Introdutdria: responsavel pelo primeiro contato dos estudantes com as

bases tedricas que fundamentam a pedagogia.
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22 Parte Comum: composta pelo curriculo minimo do curso e caracterizada por
disciplinas que promovam o aprofundamento dos estudos sobre as bases
pedagogicas.

32 Parte Diversificada: voltada especificamente para a forma¢dao em uma das
habilitagdes que o curso promovia, sendo elas: Magistério, Administracdo
Escolar, Supervisao Escolar e Orientacao Educacional.

42 Disciplina Especial: compreendida pela construgdo do Trabalho de

Conclusao de Curso (TCC).

Vale ressaltar que este modelo foi utilizado pela Universidade Federal do Para por
14 anos, recebendo influéncias diretas tanto da Constituicdo Federal, de 1988, quanto dos
movimentos iniciais de elaboragdo da Lei Diretrizes e Base da Educacao Nacional, que
aconteceu em 1996.

Seguindo este movimento politico, o Colegiado de Pedagogia do antigo Centro de
Educacdao da UFPA decidiu, em 1994, ampliar o curso e interioriza-lo, ofertando-o em
todos os campi da Universidade.

Deste periodo até os dias atuais, o referido curso de Pedagogia da UFPA passou por
algumas reestruturacoes e adaptagdes curriculares que o alinharam aos parametros da
Associagdo Nacional pela Formacdo dos Profissionais da Educacdo (ANFOPE),
objetivando ofertar uma “solida formacao teorica; Relacdo teoria-pratica; Gestao
democratica [...]; Compromisso social do profissional da educagaol...]; Trabalho coletivo e
interdisciplinar” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, p. 53).

Tais diretrizes fundamentaram a criacdo de duas propostas curriculares para o
Curso, com pressupostos politico-pedagogicos muito bem definidos e com objetivos
claros sobre o profissional que se queria formar, prevalecendo “o exercicio da docéncia e
das diferentes dimensdes do trabalho pedagégico em ambito formal e ndo-formal”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, p. 53).

A primeira proposta curricular, datada de 1999, trouxe em seu desenho a

coexisténcia de trés eixos fundamentais:

¢ Nucleo Basico, de 1.590 horas, composto por trés dimensdes menores: a)
Fundamentacdo do Trabalho Pedagégico; b) Pesquisa e Pratica Pedagdgica;

e c¢) Curriculo, Ensino e Avaliagao.
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¢ Nucleo Especifico, com 1.260 horas, divididas em duas dimensoes: a)
Trabalho Docente na Educagcdao Infantil, Séries Iniciais do Ensino
Fundamental e Ensino Médio - Modalidade Normal; e b) Organizacdo e

Gestao do Trabalho Pedagogico.

¢ Nucleo Eletivo, composto de topicos tematicos e atividades independentes,

com 350 horas.

Em 2010, com a elaboracdo do atual Projeto Pedagégico do Curso (PPC) de
Pedagogia da UFPA, campus Belém, este modelo foi substituido por outra proposta de
desenho curricular, mais atual, a época, e de acordo com as exigéncias do Estatuto da
UFPA, Regimentos Geral, do Instituto de Ciéncias da Educacao (ICED) e da Faculdade de
Educacdo (FAED), além das Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
Pedagogia, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo, conforme a Resolugao
CNE/CP 01/2006. Esta proposta foi concebida em uma perspectiva de pluralidade de
conhecimentos teoricos e praticos e de formagdo do pedagogo para atuar nas esferas da
Educacao Formal e Nao-formal. O teor deste PPC traz em seu bojo a ideia de que o curso

de Pedagogia se constitui de uma licenciatura e que, por conta disso,

[..] visa a formacdo de professores para atuar na Educagdo Infantil, nas séries
iniciais da Educac¢ao Basica e na educacio de jovens e adultos. Além de poder
atuar, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagio
em Pedagogia, em diferentes praticas educativas - formais e ndo formais -,
tecidas no contexto social mais amplo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2010, p.66, grifos nossos).

Seguindo essa linha de raciocinio, a proposta do atual PPC de Pedagogia vislumbra
a formagdo de profissionais dotados de conhecimentos, competéncias e habilidades
solidas e coerentes com a necessidade da Educacgao brasileira, sobretudo o que se refere
a realidade amazonica e ao contexto em que esse pedagogo esta inserido, sendo elas,
quase que em sua integralidade, voltadas para a docéncia, gestdo, coordenacdo e
planejamento do trabalho pedagogico.

Todas essas demandas, portanto, originaram um redesenho da estrutura curricular
do Curso, uma proposta de verticalizacdo das agdes a partir de um unico Eixo

Estruturador, o qual, a partir dele, se organizam trés niveis de articuladores: Nivel
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Basico (1.598 horas), Nivel de Aprofundamento (1.513 horas) e Nivel Integrador (100

horas), como se pode observar no Quadro 1:

Quadro 1 - Desenho Curricular do curso de Pedagogia em 2010

NUCLEO BASICO NUCLEO DE APROFUNDAMENTO NUCLEO INTEGRADOR
Atividade Tipo CH Atividade Tipo CH
y— As Atividades Integradoras
Abordagens Tedrico- englobardo todas as atividades
Arte e Educagio Disciplina 68 Metodolégicas da Disciplina 68 8
L realizadas pelos estudantes ao
Matematica Escolar
—— - longo do Curso, excetuando as
Bases Bioldgicas do Abordagens Teoérico- S ~
) o o e obrigatorias. Elas poderdo ser
Desenvolvimento Disciplina 68 Metodolégicas do Disciplina 68 h B
. - realizadas por meio de:
Humano Ensino de Ciéncias C .
— 1) participagdo em projetos de
Abordagens Tedérico- pesquisa;
Didatica Disciplina 68 Metpdologlcas do . Disciplina 68 2) participacio em projetos de
Ensino de Geografia extensio:
. o o Abordagens Tedrico- o 3) participagdo em eventos locais,
Educagdo e Ludicidade | Disciplina 68 Metodolégicas do Disciplina 68 nacionais e internacionais:
EHSIH.() de H:torla 4) publica¢des em jornais,
Educacdo Inclusiva Disciplina 68 Clv.er?c!a 1os Anos Disciplina 68 periddicos e anais de eventos locais,
Iniciais _ nacionais e internacionais;
Estatistica Aplicada a o Coordgngcao . 5) participagao em organizagao de
~ Disciplina 68 Pedagdgica em Disciplina 68 .
Educagdo ; eventos;
Ambientes Escolares 6) participacdo em audiéncias de
Filosofia da Educagido Disciplina 68 Curriculo e Ensino Disciplina 51 defesas (TCC, Monografias de
X X Didatica e Pratica Especializagdo, Dissertagdes de
Egl]jcr;flg(r)nento da Disciplina 68 Docente no Ensino Disciplina 68 Mestrado, Teses de Doutorado);
¢ Fundamental 7) visitas monitoradas e/ou
Ges.tao de Sistemas e Disciplina 68 Educaga(g Infantl/l:. Disciplina 68 excursdes com flnah@ades
Unidades Escolares Concepgdes e Praticas académicas e culturais;
Histéria da Educagdio Estagio de Pestao e o 8) monitoria; i .
o S Coordenagio Estagio 9) representacao estudantil;
Brasileira e da Disciplina 68 - ; 68 A ~
P Pedagdgica em Curricular 10) Experiéncias em Educagdo
Amazodnia ) . P .
Ambientes Escolares Infantil e séries iniciais do Ensino
P . ) T Estagio na Educagdo Estéagio Fundamental pré-profissionais, isto
Histéria da Filosofia Disciplina 68 Infantil I Curricular 68 ¢, realizadas a0 longo do Curso;
Historia Geral da - Estagio na Educagio Estagio 11) participacdo em disciplinas
Educacio Disciplina 68 Infantil I1 Curricular 68 eletivas;
Iniciagdo ao Trabalho Oficina 51 Estagio no Ensino Estagio 68 12_) Partlclpa(;éo e.orgamzagéo de
Académico Fundamental I Curricular atividades culturais; -
R Estagio no Ensino Estagio 13) prestacao de servigos
LIBRAS Disciplina 68 | cindamental 11 Curricular 68 con}unitério(si, sob a orientagdo de
: - professores do Curso.
Metodologia da Disciplina g | Geosrafianos Anos Disciplina 68
Pesquisa Iniciais
Pesquisa e Pratica Disciplina gg | Historianos Anos Disciplina 68
Pedagdgica Iniciais
Politica e Legislagdo da N Infancia, Cultura e ..
Educagdo Brasileira Disciplina 68 Educacdo Disciplina 68
Psicologia da Lingua Portuguesa nos
Aprendizagem e do Disciplina 68 gua rortug Disciplina 68
: Anos Iniciais
Desenvolvimento
Psicologia da o Linguagem Oral e T
Educacio Disciplina 68 Escrita Disciplina 68
Socmlogla da Disciplina 68 Literatura Infantil Disciplina 51
Educacdo
Sociologia da - -
Educacdo: Instituicdo Disciplina 68 Mjat.ematlca nas Séries Disciplina 68
Iniciais
Escolar
TCCI Iniciagdo a 34 | Pedagogiaem Disciplina 68
Pesquisa Organizagdes Sociais
Iniciacio 3 Planejamento e
TCCII s 34 Avaliagdo do Sistema Disciplina 68
Pesquisa .
Educacional
Tecnologias e ST
Educacio Disciplina 68
Teorias
Antropoldgicas da Disciplina 68
Educacdo
Subtotal: 1.598 Subtotal: 1.513 Subtotal: 100

Total Geral: 3.211 horas

Fonte: Adaptado de Universidade Federal do Para (2010, p. 79-94).
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Tal proposta surgiu a partir da necessidade de se romper com o antigo modelo
curricular hierarquizado e linear, oferecendo, em contrapartida, uma nova arquitetura
que privilegia a convergéncia de eixos tematicos e de propostas de trabalho docente, em
uma perspectiva de resolu¢do de problemas reais da sociedade, articulados com a
producdo cientifica do Curso, sendo eles: Escola e Conhecimento; Mundo do Trabalho;
Educacao Inclusiva; Linguagens e Tecnologias; Espaco, Paisagem e Territério na
Amazonia; Politicas de Direito a Educacdo; Infancia e Adolescéncia; e Escola, Cultura e

Democracia. Isto é, um novo desenho curricular que se estabeleceu, vislumbrando

[..] possibilidades de articulacdo efetiva entre ensino, pesquisa e extensao,
ensino e trabalho, universidade e comunidade, pesquisa como principio
epistemolégico e pesquisa como principio educativo. Sem negligenciar que as
disciplinas possuem “corpus especificos”, recortam a realidade para
compreendé-la, a realidade em si é indivisivel, de modo que o trabalho
interdisciplinar (quer no plano teérico quer no plano aplicado) tem em vista
aprofundar a compreensio tanto dos problemas quanto das suas solu¢cdes com a
cooperagio de varias disciplinas a eles concernentes. E a natureza complexa e
multidimensional da realidade que funda a necessidade do didlogo
interdisciplinar, razao pela qual sem subestimar a importancia da forma, pela
qual o trabalho interdisciplinar adquire expressio e concretude, é para a
aprendizagem de novas formas de pensamento e de relacdo com o conhecimento
que devem convergir os esforc¢os interdisciplinares (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PARA, 2010, p. 74).

Apesar de o texto do PPC do Curso de Pedagogia estar em consonancia com as
DCNCP, no que se refere a formac¢do do profissional para atuar tanto em ambientes
escolares quanto ndo-escolares, uma analise detalhada do seu desenho curricular, nos
apresentou um cendrio desigual, no que se refere a oferta de disciplinas voltadas para
estes dois campos de atuacao.

Sendo a versdao mais atual do Projeto Pedagégico do Curso de Pedagogia, a
referente ao ano de 2010, este documento, obviamente, ndo faz mencao as Diretrizes
Curriculares Nacionais de 2015. Todavia, segundo o Memorando Circular N2 050/2018
da PROEG (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2018), datado de cinco de marg¢o de 2018,
foi estabelecido como data-limite para a atualizacdo (de acordo com as referidas
diretrizes) de todos os PPCs dos cursos de licenciatura, o dia 20 de abril de 2018. Ao
consultar os sites do Instituto de Educacao e da Faculdade de Educacdao da UFPA, nao
observamos nenhuma informacao a respeito da atualizagdo deste documento do Curso.

Tomando por base no PPC de 2010, observa-se que o Curso de Pedagogia, conta
com a oferta de 40 disciplinas, cinco atividades de estagio curricular, duas atividades de

iniciacdo cientifica e uma oficina. Deste total, somente uma disciplina esta voltada
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diretamente a formacdo do pedagogo para atuar em outros contextos de aprendizagem,
diferentes da escola formal. Esta tinica disciplina, intitulada “Pedagogia em Organizacdes
Sociais” traz, no escopo do seu plano de curso (Anexo 4), os seguintes objetivos:
e Analisar o sentido do educativo nas diferentes expressées dos processos de
formacdo nas organizacoes;
e Compreender as dimensdes epistemoldgicas, histéricas, sdcio-politicas e
culturais mais significativas do educativo em Organizacgdes sociais;
e Levantar proposi¢coes de praticas educativas que aprofundem o processo de
democratizacao nas organizagdes sociais;
¢ Estabelecer os fundamentos da praxis interdisciplinar e sua contribuigio para
as dinamicas organizacionais e atuacdo do(a) Profissional da educacio;
e Perceber os desafios inovativos para a atuacdo dos profissionais na

(re)configuracdo das dimensdes organizacionais do trabalho educativo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2018, p. 1).

Em linhas gerais, o curso de Licenciatura em Pedagogia da UFPA tem, ao longo de
sua historia, um papel de grande importancia no contexto da Universidade como um todo,
sobretudo quando se atenta para a formacao de profissionais qualificados, conscientes e
comprometidos com a realidade em que estdo inseridos, especialmente se considerarmos
o campo da Educacio e todas as suas caréncias e dificuldades.

Esta andlise, portanto, nos oportuniza a reflexdo sobre a formacdo que esta
instituicdo tem oferecido aos futuros profissionais que ndo atuarao nas escolas, mas que
construirao sua identidade profissional nos hospitais, empresas, movimentos sociais, etc.
e que necessitam de uma capacitagdo adequada, na mesma medida que aqueles que irdo
atuar na Educacgao Basica tém recebido, por exemplo.

O curso de Pedagogia da UFPA, em Belém, oferta 180 vagas todos os anos na
modalidade presencial, divididas entre os periodos matutino e noturno; conta com uma
carga hordria total de 3.211 horas, distribuidas em oito periodos letivos semestrais; e,
atualmente, é composta por um corpo docente formado por 76 professores, em sua

maioria mestres e doutores (FAED, 2018).
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/ | ESPACO VIRTUAL DE DISCUSSAO
.

EDUCACAO SEM

Considerando a recomendacdo do Documento da Area de Ensino (BRASIL, 2016)
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com relacao
a criacdo, testagem e valida¢do de um produto educacional como fim para o Mestrado
Profissional, o PPGCIMES, adota como objetivo

[..] a formacdo de recursos humanos aptos a conceber, a desenvolver, a testar e
a avaliar processos, produtos e metodologias criativas e inovadoras voltadas ao
ensino-aprendizagem em diferentes areas. Para tanto, serdo explorados recursos
da Comunicac¢do, da Educacio e das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

(TICs), de modo a propor solugdes para os desafios contemporaneos impostos
aos docentes e discentes de graduac¢do (PPGCIMES, 2019).

Assim, ao compreender que tais produgdes devem ser resultados das incursoes de

pesquisa e desenvolvimento de respostas criativas e inovadoras aos problemas atuais do



54

Ensino Superior, o Programa conta com duas linhas de pesquisa: Inovagdes Metodologicas
no Ensino Superior (INOVAMES) e Criatividade e Inovag¢dao em Processos e Produtos
Educacionais (CIPPE). Sendo esta ultima a linha a qual o produto educacional Espaco
Virtual de Discussdo “Educagdo Sem Fronteiras” esta vinculado.

Neste capitulo, serdo apresentadas as especificidades do produto educacional em
voga, além de detalhar todo o percurso metodologico que envolveu o processo de
concepg¢do, testagem e validacdo do Espago Virtual de Discussdao “Educacdo Sem

Fronteiras”.

2.1 0 PRODUTO EDUCACIONAL

O Espaco Virtual de Discussdao “Educacdo Sem Fronteiras” é um produto
educacional que foi desenvolvido como fruto do Mestrado Profissional em Ensino, do
Programa de Pds-Graduacdo Criatividade e Inovacdo em Metodologias de Ensino
Superior, visando oferecer uma proposta inovadora para o contexto no qual foi inserido,

no caso, o Curso de Pedagogia da UFPA, campus Belém.

O carater inovador da proposta ndo se deu apenas pela utilizacdo de praticas de
EaD em um curso presencial, mas, principalmente, devido as acdes desenvolvidas neste
espaco virtual, que possibilitaram ao participante (aluno ou ndo) experiéncias didaticas
que ressignificaram, em varios sentidos, a sua formacgao profissional e a sua visao sobre

os campos de atuacdo do pedagogo, sobretudo, a Educagao Nao-formal. Neste contexto,

o processo de inovagdo é definido como um sistema ou projeto que visa melhorar
e mudar praticas, razdo pela qual estd aberto a inter-relacdio com outros
sistemas. Portanto, pensa-se que a inovagio é constituida como um sistema como
um trabalho importante que tende a completar ou aumentar o grau de relacao
entre os elementos (FAINHOLC, 2009, p. 241, tradugao nossa)®.

Nesse sentido, o produto em questao tem sido utilizado no curso de Pedagogia da
UFPA como uma nova proposta de aprendizagem, uma vez que que oportuniza ao seu
publico-alvo experiéncias tedricas e praticas que o permitem discutir e pensar sobre a sua

carreira, haja vista que “todo projeto inovador tem se apresentado com a preocupacao de

6 Versdo original: “El processo de innovacion se define como sistema o proyecto al estar dirigido a mejorar
y cambiar las practicas, por lo cual se halla abierto a la interrelacién com otros sistemas. Por ello se piensa
que la innovacion se constituye como sistema como un trabajo de envergadura tendiente a completar o
aumentar el grado de relacién entre los elementos” (FAINHOLC, 2009, p. 241).
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que sua organizacgdo curricular leve em considerac¢do a formagdo profissional para seu
exercicio na sociedade contemporanea|...|” (MASETTO, 2012, p. 26, grifos do autor).

De modo a reafirmar, com mais clareza, a impressao inovadora da qual o produto
é dotado, praticamos a definicdo de Masetto (2012), que compreende a Inovagdo no Ensino
como:

e Asnovidades da era tecnoldgica da informacao e da comunicagao

e Asnovas condi¢des para o conhecimento.

¢ O interesse em superar a fragmentac¢do nos diversos campos do conhecimento.

e Abusca de um saber interdisciplinar.

e Asrecentes revisdes das carreiras e dos perfis profissionais.

e As demandas que o século XXI dirige a Educacdo em seus diferentes angulos.

A compreensdo do autor sobre a inovagdo no ensino, dialoga com o que pontua as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacgao Inicial em Nivel Superior (Cursos de
Licenciatura, formacao pedagégica para graduados e segunda licenciatura) e para a

Formacgdo Continuada, em seu Artigo 22:

§ 12 Compreende-se a docéncia como agdo educativa e como processo
pedagoégico intencional e metddico, envolvendo conhecimentos especificos,
interdisciplinares e pedagogicos, conceitos, principios e objetivos da formacio
que se desenvolvem na construgdo e apropria¢do dos valores éticos, linguisticos,
estéticos e politicos do conhecimento inerentes a sélida formacdo cientifica e
cultural do ensinar/aprender, a socializa¢io e constru¢io de conhecimentos e
sua inovacio, em didlogo constante entre diferentes visGes de mundo.

§ 22 No exercicio da docéncia, a agdo do profissional do magistério da educagao
basica é permeada por dimensdes técnicas, politicas, éticas e estéticas por meio
de solida formagdo, envolvendo o dominio e manejo de contetidos e
metodologias, diversas linguagens, tecnologias e inovagoes, contribuindo para
ampliar a visdo e a atuacao desse profissional (BRASIL, 2015, grifos nossos).

Assim, tomando como parametro as carateristicas pontuadas pelo autor, e os itens
destacados das diretrizes nacionais, entendemos que o Espago Virtual de Discussdo
“Educacao Sem Fronteiras” se fundamenta, justamente, nessa ideia de oportunizar aos
alunos do curso de Pedagogia da UFPA o contato com novas formas de aprender, fazendo
uso de Tecnologias da Informacado e Comunicacao (TICs) e empregando elementos da EaD
em atividades da disciplina presencial. Além disso, este produto foi pensado como
instrumento de reflexdo sobre a carreira do pedagogo, de modo a contribuir para que o
discente compreenda os diferentes processos formativos que ocorrem em espagos

educativos diversos.
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O produto em questdo passou por trés versdes até chegar ao status de produto
final, estando sediado na plataforma Moodle, instalada na UFPA, sob administracao do
Ntucleo de Inovacio e Tecnologias Aplicadas a Ensino e Extensio (NITAE?), unidade a qual
faz parte o PPGCIMES. A escolha por esta plataforma se justificou por se tratar de um
software livre e contar com codificagcdo aberta, o que populariza o seu uso no contexto da
web 2.0 e que resulta em uma implementacao sem o emprego de recursos financeiros
tangiveis.

Inicialmente, o protétipo do espago virtual foi desenvolvido a partir do
levantamento de requisitos e em conformidade com os objetivos e a questdo-foco da
pesquisa de mestrado. Sua estrutura foi elaborada intuitivamente para, em seguida, ser
testada e validada junto aos alunos e professores participantes da experiéncia. Por se
tratar de uma proposta exclusivamente voltada para os alunos matriculados na disciplina
Pedagogia em Organizac¢des Sociais, do curso de Pedagogia da UFPA - Belém, o prototipo
recebeu o mesmo nome do componente curricular, sendo implementado nas duas turmas
do segundo semestre do Curso (de outubro de 2017 a fevereiro de 2018). Na Figura 3,

pode-se observar a tela inicial com a disposicdo das se¢des deste primeiro protétipo.

Figura 3 - Tela inicial do produto educacional. Versio protétipo (out/2017 - fev/2018
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Fonte: Produzido pelo autor.

Esta primeira versdo do Espaco Virtual de Discussao pode ser acessada por meio

do link: http://www.aedmoodle.ufpa.br/course/view.php?id=3887 . Na condicdao de

visitante, sera possivel navegar por todas as se¢des da plataforma e ter acesso a todas as

atividades e se¢des nela disponibilizadas.


http://www.aedmoodle.ufpa.br/course/view.php?id=3887
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Logo a primeira se¢do, denominada como Boas-Vindas, situa o participante sobre
os objetivos da plataforma e apresenta informacgdes importantes sobre o curso de
Pedagogia, de uma maneira mais generalista, inclusive, disponibilizando documentos
legais, relacionados ao seu funcionamento, além de textos selecionados para provocarem
o usuario a reflexdo sobre os campos de atuacao do pedagogo. Esta tela pode ser conferida

por meio da Figura 4:

Figura 4 - Tela de Boas-vindas do produto educacional. Versao de Protétipo (out/2017 -
fev/2018)
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Fonte: Produzido pelo autor.

Outra caracteristica interessante desta versao do produto é apresentada pela
Figura 5, que consiste na organizacdo de uma se¢do destinada exclusivamente ao
professor e alunos da disciplina “Pedagogia em Organizacdes Sociais”, cujo conteudo
abrange foruns de discussao e interacdo entre os participantes, avaliacdo por meio de
diario de aprendizagem (uma ideia rudimentar do portfélio reflexivo que foi desenvolvido

nas versoes posteriores), chat e referéncias bibliograficas.

Figura 5 - Tela do Espago da Disciplina do produto educacional. Versdo de Prototipo (out/2017 -
fev/2018
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Fonte: Produzido pelo autor.
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De marco a julho de 2018, foi implementada uma segunda versao do Espaco Virtual
de Discussdo, compreendida como uma variante de testagem do produto. Nesta etapa,
participaram da experiéncia os alunos matriculados na disciplina no 12 semestre de 2018,
além dos outros estudantes do curso de Pedagogia que haviam sido matriculados na
plataforma no semestre anterior.

Neste segundo momento, o Espaco Virtual de Discussdo foi renomeado e passou a
se chamar “Didlogos Pedagdgicos para Além da Escola”, em resposta as deliberagdes
decorrentes da sessdo de cocriacdo’, realizada na etapa de testagem do produto. Tal
mudanca ocorreu em funcdo da autonomia deste ambiente virtual diante da disciplina
homoénima, uma vez que a plataforma passou a ser utilizada ndao somente por alunos
matriculados na mesma, mas também de outros participantes que ndo mantinham mais
vinculos com este componente curricular.

A Figura 6 apresenta o layout da tela inicial desta segunda versdao do produto
educacional. Como se pode perceber, algumas mudangas foram adotadas além do nome
do Espago Virtual de Discussao, tais como: a mudanga do tema do Moodle para Boost, a
inserc¢do de espacos especificos para os alunos e os demais participantes; a criacdo de uma
galeria de fotos; e a adog¢do de uma nova nomenclatura para os espacos de atuacao do
pedagogo na Educa¢do Nao-formal.

Figurg- Tela inicial do produto educacional. Versdo de testagem (mar/2018 - jul/2é)18)
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Fonte: Produzido pelo autor.

" A sessdo de cocriacdo, realizada durante as etapas de concepcao e testagem do produto, serd melhor explicitada
na secdo desta dissertacdo que tratard do processo de levantamento de requisitos e concepgdo do Espago Virtual
de Discusséo.



59

A terceira e penultima versdo do produto, voltada a validacgao, foi implementada
no periodo de setembro a dezembro de 2018 e contou com a participa¢do de novos alunos,
matriculados na disciplina, ex-alunos, professores, pesquisadores e especialistas
convidados especialmente para validarem os requisitos da plataforma.

O método e o processo de validacdo do Espaco Virtual de Discussiao serdo
explicados em uma secao destinada a esse fim, mais adiante na dissertacdo. Todavia, de
antemdo, podemos destacar que esta etapa do desenvolvimento do produto trouxe
algumas mudangas significativas para o mesmo.

A primeira mudanca expressiva foi com relacdo ao nome do produto, que passou a
ser chamado de “Educag¢do Sem Fronteiras”, em virtude de uma votacao feita pelos alunos
e demais participantes da plataforma. Esta alteracao foi motivada pela superacdo da ideia
de ter a “Escola” como objeto central do decurso da aprendizagem, isto é, falar dos
processos educativos “além da Escola”, de certa forma, ainda mantinha a instituicdo
escolar como o cerne da aprendizagem e apresentava os demais processos ndo-formais
como se estivessem a margem da Educacdo. Desta forma, o novo nome trouxe para o
produto a ideia de que as a¢des educativas ndo ocorrem somente em um lugar especifico
ou em uma dimensao de aprendizagem, mas em todo tempo e em todo lugar, como afirma
Branddo (2007) e complementa as DCNFINSFC, em seu artigo 3, que compreende os
processos formativos/educativos como aqueles que ocorrem ndo somente na esfera
escolar, mas, também, nas demais organizag¢des da sociedade civil (BRASIL, 2015).

A identidade visual da plataforma também passou por transformagdes, mantendo
o uso de cores diferentes, mas passando a contar com a ilustracdo de explosoes de fumaca
no canto esquerdo de cada secdo, tantos as ja existentes, quanto as criadas/ajustadas
posteriormente (apresentacdo do produto educacional, links dteis e Sala de bate-papo).
Tais ajustes foram realizados objetivando a construcao de uma unidade estética para
Espaco Virtual de Discussao.

Todas essas mudancas podem ser conferidas na Figura 7, que nos apresenta a tela
inicial do Espaco Virtual de Discussdo “Educacao Sem Fronteiras”, durante o seu periodo

de validacao.
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Figura 7 - Tela inicial do produto educacional. Versao de validacdo (set/2018 - dez/2018)
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Fonte: Produzido pelo autor.

A ultima versao do Espaco Virtual de Discussao, ja tendo superado todas as fases
de concepgdo, testagem e validacao, apresenta uma estrutura com conteddos e espagos
organizados, conforme os indicativos e requisitos levantados durante todo o processo de
desenvolvimento da plataforma, o que a eleva ao posto de versao final do produto. Nesta
variante, pode-se notar algumas mudancas com relacdo a sua proposta anterior (de
validacdo), tais como: a) mudanca da localiza¢cdo dos links uteis, deixando de ser uma
pasta e passando a ter seu contetido fixado como uma coluna lateral na tela; e b) supressao
da pasta de Educagao em Direitos Humanos, passando a ser incorporada como um
segmento da Educacao Popular e Social.

A versao final do produto educacional Espaco Virtual de discussao “Educagao Sem
Fronteiras” pode ser acessada, livremente, por meio do enderego eletronico:

http://www.aedmoodle.ufpa.br/course /view.php?id=4067.

0 Quadro 2 apresenta as se¢oes que compoem o produto final deste Espaco Virtual,

além de explicitar seus conteudos, acdes ja realizadas e propostas de atualizacao.


http://www.aedmoodle.ufpa.br/course/view.php?id=4067
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Quadro 2 - Se¢bes, conteudos e acdes do Espaco Virtual de Discussdo “Educacdo Sem Fronteiras”

(continua...)

Secao

Contetudo

Acoes Realizadas

Atualizagoes

Apresentacdo
do produto

- Texto apresentando o
Espaco Virtual de
Discussao “Educagao Sem
Fronteiras”, como produto
original do Mestrado em
Ensino no Programa de
Po6s-Graduagio
Criatividade e Inovagao
em Metodologias de
Ensino Superior.

- Elaborag¢do de mensagem de
boas-vindas e apresentacdo do
produto educacional.

- Forum de duavidas.

- Cria¢do de canal de

- Forum de comunicagio entre
noticias/Eventos. professores, alunos e demais - Criagdo de proposta
- Forum de orientagdes do | participantes da plataforma. de trabalho que retina
. professor. - Divulgacdo das referéncias alunos dos dois turnos
Pedagogia em . N A . N
Lo - Lista com as referéncias | bibliograficas da disciplina da disciplina, fazendo
OrganizagOes Ol e « . S
Sociais bibliograficas da Pedagogia em Organizacdes uso da plataforma
disciplina. Sociais”. como canal de
- Pasta com documentos - Organizacdo e divulgacdo comunicagdo e
do curso de Pedagogia. dos documentos do curso e cooperacdo entre eles.
- Pasta com documentos demais documentos legais
legais. relacionados.
p - Abertura de espago
- Album de fotos das . bag . -
. o . colaborativo, que oportunizou | - Organizagdo das
Galeria de atividades presenciais da o . .
R . a exibicdo de registros galerias de fotos por
Fotos disciplina “Pedagogia em e . .
N Lo, fotograficos realizados pelos semestres letivos.
Organizagdes Sociais”.
alunos durante as aulas.
- Pasta organizada e - Levantamento de
divulgada pelos - Curadoria de textos novas fontes e
Materiais professores, contendo reflexivos e provocativos materiais trazidos
. textos reflexivos e sobre a dimensdo educativa pelos outros
Provocativos . o ~ .
relacionados com a nas mais diferentes a¢des participantes da
tematica da Educagio humanas plataforma, que nao os
Nao-formal. alunos da disciplina.
- Criacdo de pagina wiki
. ~ o ara a participagdo dos
- Alimentacao do Glossario paraap pagao
. . usuarios e discussdo
, . Colaborativo, Videoteca e ~ e
- Glossario colaborativo. - . sobre a Educacdo Nao-
Espago do . Biblioteca Virtual por parte,
L7 - Videoteca. . formal.
Participante exclusivamente, dos alunos

- Biblioteca virtual.

participantes da oferta da
disciplina no periodo vigente.

- Elaboragdo de
mecanismo de
autoavaliagio para os
alunos da Disciplina.

Portfélio de
Aprendizagem

- Espaco destinado a
insercdo pessoal dos
alunos da disciplina com
reflexdes pontuais sobre a
sua aprendizagem ao
longo do semestre letivo.
Se constitui como
atividade avaliativa
exclusiva a disciplina.

- Os portfélios sao lidos pelos
professores da disciplina, que
contribuem com comentarios
sobre os escritos dos alunos,
gerando, assim, um didlogo
reflexivo da aprendizagem.

Fonte: Produzido pelo autor.
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Quadro 2 - Sec¢des, contetidos e acoes do Espaco Virtual de Discussido “Educacdo Sem Fronteiras”

(continua...)

Secao

Contetudo

Acoes Realizadas

Atualizagoes

Educacio
Corporativa

- Espaco destinado a
tematica da Educagao
Corporativa e a
possibilidade de atuacdo
do pedagogo na esfera
organizacional.

- Curadoria de artigos
sobre a tematica.

- Video aula explicativa
sobre o ramo da Educagdo
Corporativa.

- Entrevista com pedagoga

podcast.
- Divulgacgdo de “Estante

livros sobre o tema.

- Elaboragio de forum de
discussao, para os alunos
interagirem e discutirem
sobre o assunto tratado na
pasta.

- Enquete sobre a insercao
de pedagogos nos
departamentos de
Recursos Humanos.

empresarial em formato de

Virtual”, com indicagoes de

- Curadoria de novos
artigos sobre a
tematica.

- Elaboracio de cases
com situagdes da
educacgdo corporativa
para os participantes
resolverem, gerando
recompensas aos
participantes que
“resolverem” as
situacdes-problema
apresentadas.

- Proposta de atividade
de pesquisa com
profissionais da area, a
partir de roteiro a ser
disponibilizado.

Educacgio
Hospitalar

- Espaco destinado a
tematica da Educagdo
Hospitalar e a
possibilidade de atuacio
do pedagogo em

ambientes dessa natureza.

- Curadoria de artigos
sobre a temética

- Entrevista com
pedagogo que atua na
area hospitalar.

- Link para curso livre
externo sobre o tema

- Elaboracgio de plano
de capacitagdo
interativo sobre uma
area da educacgao
hospitalar.

- Atividade de pesquisa
com profissionais da
area, a partir de roteiro
a ser disponibilizado.

Educacdo
Popular e
Social

- Espaco destinado a
tematica da Educagio
Popular e Social e a
possibilidade de atuacido
do pedagogo em
movimentos da educacdo
popular e social.

- Curadoria de artigos
sobre a tematica.

- Entrevista com
pedagogo que atua em
movimento social.

- Quiz sobre o tema,
disponibilizado depois
das outras a¢des com
perguntas e respostas
cronometradas,
gerando recompensa
para os participantes
com melhores
resultados.

- Atividade de pesquisa
com profissionais da
area, a partir de roteiro
a ser disponibilizado.

Fonte: Produzido pelo autor.
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Quadro 2 - Sec¢des, contetidos e acoes do Espaco Virtual de Discussido “Educacdo Sem Fronteiras”
(conclusao)

Secio Conteudo Acgoes Realizadas Atualizagoes
- Sessdes de chat com os - Realizagdo de novas
participantes em sessoes de bate-papo
momentos oportunos, nas | de acordo com a
quais foram discutidos ndo | necessidade da
Chat - Link direto para as somente 0s assuntos disciplina e conforme
sessoes de bate papo apresentados em sala, mas | novos assuntos forem
uma visdo mais ampla sendo disponibilizados
sobre a atuagdo do na plataforma.
pedagogo nas
organizagdes sociais
- Barra lateral contendo os
comentarios dos alunos - Comentarios feitos pelos
Comentarios | acerca da sua experiéncia | participantes da
na plataforma e durante plataforma.
as aulas.
- Links para os enderegos - Atualizar a lista com
- Barra lateral contendo virtuais da UFPA e de outros links que se
Links Uteis links para outros espacos | outros setores, como: fizerem necessarios.
da UFPA. PROEG, ICED, FAED, SIGAA
e PPGCIMES.

Fonte: Produzido pelo autor.

A Figura 8 apresenta a tela inicial do Espaco Virtual de Discussao, em sua versao

final (Mar¢o/2019) e explicita as mudangas ocorridas da variante de validacao até a atual.

£ducacio Sem Fronteiras

Educacao Sem Fronteiras

Meue cursos | Ecutacdo Sem Fronteira:

-

Figura 8 - Tela inicial do produto educacional. Versdo do produto final (mar/2019)
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Fonte: Produzido pelo autor.

Vale ressaltar que, ao acessar a plataforma por meio do link, o leitor ira fazé-lo na

condicdo de visitante, o que implica em algumas restri¢cdes, haja vista que ha seg¢des
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exclusivas aos alunos matriculados na disciplina “Pedagogia em Organizag¢des Sociais”, as
quais s6 tém acesso os discentes devidamente inscritos no semestre letivo. Todavia,
objetivando a total compreensao sobre os recursos, atividades, conteidos e avaliagdo
propostos nesta versao final, na presente dissertacdo trataremos do produto como um
todo, sem desprezar nenhuma secao.

A Figura 9 nos apresenta a tela inicial do produto final, na visao do visitante:

Figura 9 - Tela inicial do produto educacional na visado do visitante. Versao do produto final
(mar/2019)

Educacao Sem Fronteiras

LINKS UTEIS

ovecalivws

; - Produts Osganizagies |
Educacional & 4 Laciall iqam
»

COMENTARIOS

Calenairin Pusliciparnde B Apsendizagom Bade-pape

Fonte: Produzido pelo autor.

O Portfdlio Virtual de Aprendizagem que trata da proposta de avaliacdo formativa
e auto avaliacdo da disciplina “Pedagogia em Organizagdes Sociais”, ¢ uma dessas se¢oes
restritas. Como se trata de um subproduto, exclusivo dos alunos que estao devidamente
matriculados no periodo letivo, apenas os participantes pertencentes ao grupo “Alunos
da Disciplina”8 tém acesso ao interior desta se¢do, na qual, por meio da reflexdo e auto
critica, escrevem seus portfélios e, neles, expdem sua aprendizagem, dificuldades,
superacgoes, compreensdes e dividas.

A Figura 10 nos traz a tela exclusiva que orienta os alunos para a construg¢do de

seus portfélios reflexivos.

8 A Plataforma Moodle permite realizar agrupamentos de usuarios. No caso do produto educacional Espaco
Virtual de Discussdo “Educacdo Sem Fronteiras”, é utilizado o grupo Alunos da Disciplina para designar os
discentes matriculados no semestre letivo, permitindo-lhes o acesso e a edigdo do Portfélio Reflexivo.
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Figura 10 - Tela do Portfélio Virtual de Aprendizagem. Versao do produto final (mar/2019)
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Fonte: Produzido pelo autor.

A se¢do composta pelo Mural de Fotos é uma das mais movimentadas e acessadas
pelos participantes. A ideia de criar esse espaco foi uma iniciativa para dinamizar mais
ainda o produto, permitindo que os usudrios registrassem os momentos da aula
presencial e montassem um album de fotos da turma, o que aproximou ainda mais as
acoes presenciais das virtuais. A Figura 11 traz ao conhecimento o mural de fotos

construido pelos alunos durante as versdes anteriores do produto.

Figura 11 - Tela do Mural de fotos. Versdo do produto final (mar/2019)

Educacdo Sem Fronteiras

Mostrar galeria- Nosso Mural oe Fotos

Fonte: Produzido pelo autor.
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As se¢des Educagdo Corporativa, Educagdo Hospitalar e Educagdo Popular e Social,
do produto final, sdo disponibilizadas aos participantes uma a cada semestre, de forma
cumulativa. Sendo assim, a secdo de Educacao Corporativa ja esta pronta e foi
implementada com os alunos de uma versao anterior do produto, ficando também
disponivel para os alunos matriculados na oferta atual da disciplina. Este espaco conta
com: video aula, podcast, indicacdo de bibliografia de estudos, féorum de discussdo e

enquete. Como se pode acompanhar na Figura 12:

Figura 12 - Tela da se¢do Educagdo Corporativa. Versao do produto final (mar/2019)

Oﬁ é
Educagao © S porativa ?

P e — v ep—

Fonte: Produzido pelo autor.

As sessdoes de Educacao Hospitalar e Educacdo Popular e Social, serao
posteriormente disponibilizadas aos participantes, conforme planejamento e
conveniéncia da Disciplina.

Até a data de escrita desta dissertacdo (Mar¢o/2019), o Espago Virtual de
Discussao conta com a participacdo de um professor titular da Disciplina, uma monitora
da disciplina, um professor pesquisador, uma professora orientadora, uma professora
pesquisadora auxiliar e 269 alunos egressos da Disciplina (remanescentes das fases de
testagem e validacdo do protétipo). Em 2019, a plataforma serd disponibilizada
novamente aos alunos matriculados na disciplina Pedagogia em Organizagdes Sociais,
com isso, ha a estimativa de que 200 novos alunos sejam matriculados ao longo dos
proximos dois periodos letivos.

Vale ressaltar que este produto, devido a sua aceitacao, resultados ja alcan¢ados e

potencial de viabilidade e implementacdo (validado por painel de professores
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especialistas?), ja é utilizado como parte da disciplina “Pedagogia em Organizag¢des
Sociais”, tendo sido solicitado o seu uso mesmo apds a defesa desta dissertacdo. O que
implicara em novas atualizac¢odes, de acordo com a necessidade e conveniéncia dos atores
envolvidos na sua implementacao.

Portanto, para representar, didaticamente, as versdoes do produto educacional a
que trata esta dissertacdo, utilizamos a Figura 13, que nos apresenta as principais

caracteristicas de cada uma das versdes aqui discutidas.

Figura 13 - Linha do tempo comparativa das versdes do produto educacional

A

Fonte: Produzido pelo autor.

Assim, ao comparar todas as versdes do produto e observar as transformacgoes
pelas quais foi submetido, passamos a compreendé-lo ndo como um resultado isolado,
mas como fruto de a¢des planejadas e executadas com todo o rigor académico, o que
antecipa a visualizacdo de todo o seu processo de construcdo, como podera ser observado
na secdo seguinte que ird tratar da metodologia empregada em todas as fases de
concepg¢do, testagem e validacdo do Espago Virtual de Discussdao “Educacdo Sem

Fronteiras”.

9 A validacdo do produto educacional sera apresentada, detalhadamente, mais adiante na dissertagao.
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2.2 DA CRIAGAO A IMPLEMENTACAO: O PERCURSO METODOLOGICO ENVOLVIDO NO
DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO EDUCACIONAL

0 esforgo de se criar um produto educacional, por si s6, ja nao é das tarefas mais
faceis. Tentar cria-lo para responder a uma problematica real tornou-se, entao, um dos
maiores desafios académicos - e por que ndo dizer, “de vida” - que o mestrado poderia
me proporcionar. Voltar as minhas origens, repensar a minha formag¢ao como pedagogo,
revisitar memorias e encontrar nesse passado uma situagdo que ja me afligia desde os
tempos de aluno da Universidade do Estado do Para.. e que até hoje acompanha a
formacao de tantos outros estudantes e novos pedagogos, como o Marcelo dos anos 2000.

Pensar em um produto que discutisse a formacdao do pedagogo e trouxesse
contribuicdo ao atual modelo universitario, explicitado a partir do desenho curricular do
curso de Pedagogia da UFPA, campus Belém (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010),
que privilegia a Escola como principal espa¢o para o qual os pedagogos sdao formados,
tornou-se, entdo, meu objetivo, desde os primeiros momentos na pds-graduagdo. Mas,
mais do que criticar o curso de Pedagogia, eu queria propor algo que fosse util, eficaz e
factivel na realidade da graduacao, pois como versa a ementa na linha de pesquisa CIPPE

do PPGCIMES, a qual este produto esta vinculado:

Essa linha de pesquisa pretende conceber e desenvolver processos e produtos
criativos para o ensino-aprendizagem, configurados a partir de demandas das
diferentes areas do conhecimento. Para tanto, os recursos comunicacionais,
educacionais e os das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo serdo
explorados na geragdo de solucdes inovadoras e factiveis. Os processos e
produtos desenvolvidos serdo avaliados por pesquisas qualitativas e/ou
quantitativas orientadas as testagens e validagdes das solucdes (PPGCIMES,
2018).

Desta forma, estas inquietagcdes e percep¢des vivenciadas durante a minha
trajetoria de formagdo académica e profissional, e que ainda se fazem presentes no curso
de Pedagogia da UFPA, tornaram-se gatilhos para a criacdo de um espaco virtual de
discussao que permitisse aos alunos do Curso a oportunidade de debater com maior
amplitude a questdo da Educacdo Nao-formal como um campo possivel a atuacdo do
pedagogo.

Para que este desejo pudesse se transformar em algo concreto, a partir da
delimitacdo da questdo-foco, objetivos e perguntas de pesquisa, foi necessario empregar
varios procedimentos metodolégicos, tanto de abordagem qualitativa quanto

quantitativa, cada qual envolvendo diferentes sujeitos da pesquisa.



69

Figura 14 - Processo de criacao, desenvolvimento e valida¢do do produto educacional

PESQUISA

DOCUMENTALE RELATORIO
BIBLIOGRAFICA FINAL

CONCEPGAO

TESTAGEM
INQUIETACOES i
S s VALIDACAD
LEVANTAMENTO
PROTOTIPO —- DE CONTEXTO PRODUTO

APROFUNDAMENTO
DA PESQUISA

SESSAO DE

COCRIAGAD

Fonte: Produzido pelo autor.

Assim, objetivando organizar graficamente as etapas que constituiram a criacao,
desenvolvimento e validacdo do produto educacional, optamos por um esquema
composto por formas geométricas e cores definidas para representar as acgodes
empreendidas durante o processo e diferenciar suas etapas. Da mesma forma, foram
utilizadas setas bidirecionais, a fim de explicitar os movimentos das atividades que, por
se tratar de uma proposta processual, encontra-se em constante ressignificacdo e
reconstrucdo das rotas metodolégicas, como ilustra a Figura 14. Apesar de se configurar
como um processo continuo e com algumas a¢des que sdo realizadas ao longo de todo o
desenvolvimento do produto, didaticamente, em alguns momentos, elas parecem estar

acontecendo de forma linear. Todas as etapas serdao detalhadas nas sessoes a seguir.

2.2.1 Uma Primeira Proposta

O primeiro passo para a concepc¢ao do produto final, visando atender aos objetivos

pretendidos na pesquisa, antes de qualquer outra ac¢ao, foi buscar a compreensao tanto
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do contexto quanto dos pressupostos tedricos e praticos que me orientassem na criagdo
de algo util, simples e factivel. Embora esta etapa de pesquisa tenha sido revisitada
durante todo o tempo da pesquisa, didaticamente foi concentrada na fase de
desenvolvimento do protétipo.

Caracterizando-se como uma pesquisa de abordagem majoritariamente qualitativa,
o trabalho delimita o seu campo de investigacdo ao curso de Licenciatura em Pedagogia
da Universidade Federal do Para, no campus de Belém, elegendo seus professores e alunos
como os sujeitos a serem investigados, a fim de se buscar a compreensao do contexto para
o qual o produto estava sendo concebido.

Inicialmente com carater exploratdrio, a pesquisa e o levantamento de fontes legais,
historicas e bibliograficas se deu sob a forma de “estado da arte”, para aprofundamento
tedrico acerca daidentidade profissional e o campo de atuagdo do pedagogo, dando énfase
a histéria do curso de Pedagogia e seus processos de transformacao, sobretudo, voltando
o seu olhar para atuacao deste profissional na esfera da Educacao Nao-formal. A op¢ao

por este tipo de levantamento bibliografico se justificou pelo

[..] desafio de conhecer o ja construido e produzido para depois buscar o que
ainda nao foi feito, de dedicar cada vez mais aten¢do a um ntimero consideravel
de pesquisas realizadas de dificil acesso, de dar conta de determinado saber que
se avoluma cada vez mais rapidamente e de divulga-lo para a sociedade
(FERREIRA, 2002, p. 259).

Seguindo este movimento metodologico, a pesquisa documental contou com o
levantamento de fontes primdrias, como o Projeto Pedagégico do Curso de Pedagogia -
campus Belém - da UFPA e documentos norteadores do Conselho Nacional de Educagao,
como as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Pedagogia e as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formagao Inicial em Nivel Superior (Cursos de licenciatura,
cursos de formacdo pedagogica para graduados e cursos de segunda licenciatura) e para
a Formacdo Continuada. Durante esta fase, pude compreender como a questio da
Educacao Nao-formal é tratada em ambos os documentos, sobretudo apresentando-se
como um campo de atuacao possivel aos profissionais da Pedagogia.

Especialmente nas DCNCP (Resolug¢do 1/2006 - CNE) e nas DCNFINSFC (Resolugao
2/2015 - CNE), a Educacao Nao-formal é discutida na perspectiva de uma formacao
docente que envolva tanto a atuacdo do pedagogo na Educacao Formal, quanto na Nao-

formal, igualmente.
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No PPC de Pedagogia da UFPA campus Belém, esse carater docente voltado a
profissdo do pedagogo é trazido ao destaque, com o devido foco difuso entre a Educacdo

formal e a Nao-formal, sobretudo por

[..] se constituir numa licenciatura que visa a formagao de professores para atuar
na Educacdo Infantil, nas séries iniciais da Educacdo Basica e na educacdo de
jovens e adultos. Além de poder atuar, conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Graduagdo em Pedagogia, em diferentes praticas
educativas - formais e ndo formais -, tecidas no contexto social mais amplo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2010, p. 66).

Assim, este levantamento inicial, de carater tedrico, serviu para sedimentar
conceitos importantes sobre as tematicas a serem discutidas ao longo do processo e, além
disso, foi fundamental para impulsionar a fase seguinte da pesquisa, que consistia no
levantamento de indicativos sobre o contexto do curso de Pedagogia, para e no qual o
produto seria destinado.

Com base neste levantamento inicial e em minhas inquietagdes, um prototipo pdde,
entdo, ser desenvolvido com as seguintes finalidades: validar a ideia junto ao professor e
alunos da disciplina Pedagogia em Organizagbes Sociais, além de oportunizar a este
docente a introducao de praticas de EaD ao ensino presencial de sua disciplina e, com isso,
levantar novos indicativos que, em momento oportuno, embasariam a criagdo de um rol
de requisitos para compor o produto final. Desta forma, os indicativos iniciais pensados
para este prototipo tiveram como pressupostos: ser ambientada na plataforma Moodle,
no dominio da UFPA e inserir textos, imagens, atividades e recursos, que a nosso ver,
responderiam positivamente as necessidades para as quais ele estaria sendo criado. Este
ambiente contou com os recursos ja consolidados do Moodle, plataforma livre ja utilizada
na UFPA. O nome da sala era o mesmo nome da prépria Disciplina: Pedagogia em
Organizacoes Sociais.

Este protétipo inicial do espaco, que pode ser acessado a partir do link:

http://www.aedmoodle.ufpa.br/course /view.php?id=3887, contou com seis segdes

principais, apresentadas pelo Quadro 3, que abrigavam atividades e recursos
relacionados a atuacdo do pedagogo na Educacao Nao-formal, cada qual com seus

objetivos bem definidos e uma linguagem simples, objetiva e dialégica.


http://www.aedmoodle.ufpa.br/course/view.php?id=3887
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Quadro 3 - Secoes e contetidos do Espaco Virtual de Discussao “Pedagogia em Organizagoes

Sociais”
Secio Conteudo
- Férum de noticias.
Boas-vindas - Documentos legais.

- Textos provocativos.

- Diario de aprendizagem.

- Chat.

Espago da Disciplina - Forum de davidas.

- Quadro de referéncias bibliogréaficas.

- Forum de orientagdes do professor da disciplina.

- Glossario colaborativo.

Espaco do Aluno - Repositorio de videos.

- Repositorio de textos.

- Espaco destinado a discussdo sobre a atuacdo do pedagogo na
Pedagogia Empresarial.

- Espaco destinado a discussdo sobre a atuacdo do pedagogo na

Pedagogia Empresarial

Pedagogia Hospitalar Pedagogia Hospitalar.

Pedagogia Social - Espaco .destlr'lado a discussao sobre a atuacdo do pedagogo na
Pedagogia Social.

Educacdo em Direitos - Espaco destinado a discussao sobre a atuacao do pedagogo na

Humanos Educacdo em Direitos Humanos.

Fonte: Produzido pelo autor.

ApoOs criar a primeira versdo e inserir alunos e professor, come¢amos a usar e
testar, por meio de um processo continuo e colaborativo, no qual 87 alunos, das duas
turmas do 22 semestre do curso de pedagogia de 2017 foram inseridos na plataforma e
puderam participar, por aproximadamente quatro meses, das atividades e discussoes ali
ambientadas. Ao mesmo tempo em que vivenciavam esta experiéncia que, para muitos
era o primeiro contato com praticas de EaD, os alunos iam testando, a priori,
intuitivamente, pontos relevantes do Espaco Virtual de Discussao, tais como: usabilidade,
acesso, organizacao dos conteudos, relevancia de materiais, suporte dos professores entre
outros.

Por se tratar de um processo continuo, concomitante aos testes do prototipo, o
levantamento do contexto ia ocorrendo e a observacao da realidade fazia com que novas
ideias fossem surgindo... Em varias reunides de orientacdo e com o professor da referida
Disciplina, para avaliar o andamento da proposta, discutiamos sobre a participacdo dos
alunos, o engajamento perante as atividades disponiveis no ambiente, pensavamos sobre
novos conteudos e modificagdes que julgavamos necessarias naquele momento, visando
a melhor experiéncia possivel para os participantes. Assim sendo, no meio do processo,
algumas mudancas ja estavam ocorrendo e elas dinamizavam a experiéncia, pois se

percebia que a plataforma era viva e estava em constante construgdo e reconstrucao.
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Como exemplo, ressalto que a primeira versdo ndo contava com a se¢do destinada
a Educagdo em Direitos Humanos, mas que foi inserida posteriormente. Apds essa
mudanca, o ambiente passou por pequenas adequacgdes, porém nada que interferisse
significativamente no seu layout de apresentacdo, permanecendo, na maior parte da fase
de teste, com a mesma apareéncia.

Durante a testagem, para alimentar o levantamento do contexto, a pesquisa passou
a assumir um carater mais descritivo-explicativo, a fim de permitir a observacgao e analise
da forma como o curso de Pedagogia da UFPA tem trabalhado a questao da atuacdo do
pedagogo em ambientes da Educacdo N&o-formal. Para isso, foram elaborados
instrumentais na forma de roteiro de entrevista semiestruturada e questionario, que
foram submetidos aos sujeitos da pesquisa - professores que ministram ou ja
ministraram a disciplina Pedagogia em Organizagbes Sociais e alunos matriculados no
semestre letivo e que tiveram a experiéncia com o uso da plataforma. Tais agdes
metodoldgicas foram empreendidas tendo em vista a revelagdo de indicativos do contexto
sobre o qual a questao-foco sera direcionada e o produto serd implementado.

No momento da concepgao e testagem do produto, a coleta de dados ja havia nos
permitido obter as falas de dois professores que ministram ou ja ministraram a Disciplina,
por meio de entrevista semiestruturada (Apéndice A), em um dos casos, e de questionario
com questoes abertas para o outro professor (Apéndice B). Inicialmente, para este grupo,
havia sido escolhida, exclusivamente, a entrevista semiestruturada a ser realizada com

ambos os docentes, pois

[...] se baseiam em um roteiro de assuntos ou perguntas e o entrevistador tem a
liberdade de fazer outras perguntas para precisar conceitos ou obter mais
informacdes sobre os temas desejados (isto é, nem todas as perguntas sdo
predeterminadas) (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 426).

No entanto, como nao foi possivel o agendamento de um encontro presencial com
um dos sujeitos da pesquisa, acabamos acordando de adaptar o roteiro da entrevista e
transforma-lo em um questionario com questdes abertas para que ele pudesse ter
liberdade de respondé-lo conforme a sua agenda.

Com base na analise de contetido das “falas” dos professores da Disciplina, o
contexto de insercdo do produto educacional ja comecava a se desenhar e a sua concep¢ao

by

ia tomando corpo a medida que iamos compreendendo a necessidade do curso de
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Pedagogia da UFPA, em Belém, ressignificando essa compreensdo em uma proposta de
algo util que pudesse intervir e contribuir nesta realidade.

Nesse ponto, a andlise do contetido foi fundamental. Como uma técnica de andlise
de dados qualitativos, permitiu que as falas dos sujeitos fossem decompostas e codificadas
a partir de unidades de andlises, com o objetivo de se obter uma descricdo mais completa
dos dados pesquisados. Em uma codificagdo qualitativa,

0 pesquisador considera dois segmentos de contetido, analisa-os e compara. Se
forem diferentes em relacdo ao significado e conceito, de cada um infere uma

categoria; se forem semelhantes infere uma categoria comum (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013, p. 456).

O processo de codificagdo e categorizacao foi realizado no contetudo das falas dos
professores pesquisados, do qual resultaram categorias que revelaram os pontos em
comum explicitados pelos sujeitos em suas falas individuais, metodicamente
consideradas, segundo Yin (2016), a um nivel conceitual de registros. Conforme a analise
de contetido da entrevista e questionario aberto se aprofundava, novas categorias iam se
encaixando as outras ja pré-existentes (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013), o que, em um
exercicio de andlise tematica, resultou na compreensio dos nucleos de sentido e
significados presentes nas falas dos atores pesquisados (MINAYO, 2008).

Por meio de um processo de selecdo das falas mais expressivas, com relacdo ao

objetivo da pesquisa, as categorias destacadas foram:

o Estratégias pedagodgicas adotadas na conducido da disciplina: relato dos

professores sobre a sua pratica na Disciplina.

¢ Relacao entre a teoria e pratica da Educacao Nao-formal, partindo das
acoes da disciplina: como as discussdes tedricas da Disciplina sao direcionadas

arealidade pratica profissional da Educacao Nao-formal.

e Dialogo da disciplina “Pedagogia em Organizag¢oes Sociais” com os demais
componentes curriculares do curso de Pedagogia: relacdo desta Disciplina
com as demais do curriculo e as discussoes a nivel institucional dentro do Curso,

tendo em vista a formagao do pedagogo.
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¢ Propostas e iniciativas para o futuro da Educacao Nao-formal dentro do
curso de Pedagogia: acoes pensadas/sugeridas no sentido de ampliar o debate
sobre a formacdo do pedagogo para atuar em ambientes de Educacao Nao-

formal, no Ambito do Curso.

A fim de sistematizar e apresentar didaticamente os resultados destas investidas
metodolégicas, a Figura 15 e a Figura 16 ilustram a sintese das falas dos atores

pesquisados.

Figura 15 - Sintese das “falas” dos professores envolvidos com a disciplina “Pedagogia em
Organizagoes Sociais” (Parte 1)

CATEGORIA CATEGORIA
Estratégias pedagdgicas adotadas na conducao Relagdo entre a teoria e a pratica da educagao
da disciplina néo-formal, nas agoes da disciplina
FALAS SIGNIFICATIVAS FALAS SIGNIFICATIVAS

"A metodologia utilizada na disciplina [..] implicou também no
desenvolvimento de atividades académicas individuais e em
grupo a respeito da atuacdo do pedagogo em amplos espagos
socio educacionais. Leitura e discussdo de textos. Foram realizadas
exposicoes e debates com os profissionais de pedagogia em
exercicio. Também foi solicitado aos estudantes a realizagao de
pesquisa exploratéria sobre as possibilidades de insercao do
pedagego em organizagdes sociais.” (Professor A, 2018)

*Eu ndo quero que essa disciplina seja rua de mao Unica, vou dar
um leque de possibilidades [..] Eu chamo profissionais que foram
meus alunos e sdo meus amigos para falarem com a turma sobre
processos formativos nas empresas, nos hospitais com a
palhagaria, destacando que trabalho o pedagogo pode
desenvolver nessas perspectivas. (Pedagogo B, 2018)

SINTESE

- As principais estratégias pedagogicas adotadas na disciplina
consistem em:
a) Leitura e discussdo dos referenciais tedricos do curso;
b) Pesquisa académica
c) Visita e apresentagao de profissional da area da educagao nao-
formal

"Nao trabalhei com a formagao para o ambito nio-formal, embora
tenha discutido com os estudantes esses conceitos.’ (Professor A,
2018)

"Adisciplina esta consolidada nesse ponto de vista tedrico, masa
pratica ainda precisa de mais atengao. Nos temos estagio em
outras disciplinas, mas nessa ndo. Outros cursos tém estagio na
educacdo nao formal, mas na UFPA ainda nao temos." (Pedagogo
B.2018)

SINTESE

- A relacdo entre teoria e pratica ocorre somente a nivel de

discussdo durante as aulas, necessitando de iniciativas que

promovam a experimentacdo dos alunos sobre o campo de
trabalho pedagégico, como um programa de estagio, por exemplo.

Fonte: Produzido pelo autor.
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Figura 16 - Sintese das “falas” dos professores envolvidos com a disciplina “Pedagogia em
Organizagdes Sociais” (Parte 2)

CATEGORIA
Didlogo dadisciplina "Pedagogia em Organizacdes
Sociais” com os demais componentes curriculares
do curso de Pedagogia

FALAS SIGNIFICATIVAS

"Observei pouca convergéncia curricular no sentido do
planejamento conjunto para a formacao ampliada do Pedagogo.
Era a Unica disciplina a se envolver com formagao fora do
ambiente escolar. O perfil previsto para o pedagogo formado pelo
atual curriculo de Pedagogia esta voltado para a educagao formal,
no sistema de educacdo (publico ou privado). No entanto, os
estudantes tém demandado muito por alteragdo nesse perfil"
(Professor A, 2018)

"Se euolho para as diretrizes curriculares do curso de pedagogia
historicamente, pelo menos as duas, trés, quatro reformulagées
que foram feitas dos anos 90 para ¢4, que sempte afirmam que

esse pedagogo tem que ser formado em ambientes formais e nao
formais, este curso aqui vive com esse problema, porque ele é um
curso escolocéntrico” (Professor B, 2018)

SINTESE

- O curso & majoritariamente voltado para uma formagao
pedagogica alinhada a atuagao profissional na esfera da educagao
formal.

- A disciplina "Pedagogia em Organizagoes Sociais” € a tinica do
curso voltada para a atuacao do pedagogo e ambientes
extraescolares, por esse motivo ela pouco dialoga com as demais
disciplinas.

CATEGORIA
Propostas e iniciativas para o futuro da educacao
néo-formal dentro do curso de Pedagogia

FALAS SIGNIFICATIVAS

"Pensando na formagao do pedagogo para atuar em varios espacos
sociais teriamos que pensar em formacgao integral; ousar ver esses
profissionais com capacidade (competéncias e habilidades) para
atuar em multiplas organizacoes sociais; estratégias como as que
vocé mesmo apresenta sao bem-vindas. Mas também pode ser
pensado no campo de estagio em organizagdes sociais variadas,
como hospitais, empresas, Ministério Publico, Ongs etc® (Professor
A, 2018)

"Eu queria ter mais tempo para desenvolver novas ideias no curso,
utilizar novas tecnologias. Eu gosto muito da ideia de usaro
cinema e apresentar para os alunos filmes dentro da temética da
educagao nao-formal. Essa sua inciativa eu achei muito legal, acho
que & uma outra forma de trabalhar. e acho que isso pode chamar
aatencdo do curso sobre a importancia dessa discussao .*
(Professor B, 2018)

SINTESE

- A definicao de acOes e estratégias para proporcionar aos
discentes uma formagao integral é algo necessario e urgente;
- O uso de novas tecnologias podera contribuir nesse processo;
- A organizacao de um programa de estagio em ambientes ndo-
formais também iria contribuir para a formacéao dos discentes:

- A criacao do Espago Virtual de Discussao apresenta-se comouma

iniciativa bem vista pelos professores,

Fonte: Produzido pelo autor.

Este exercicio possibilitou sintetizar cada categoria e compreender como a questao
da Educac¢do Nao-formal tem sido trabalhada e desenvolvida na sala de aula do curso de
Pedagogia. Destes resultados, podemos destacar os que, de alguma forma, convergiram

em indicativos contextuais voltados para a concep¢ao do produto protagonista deste

trabalho, dentre ele, destacamos:

¢ A metodologia empregada na Disciplina se baseia em leitura e discussdes teoricas,

pesquisa e palestras com agentes externos.
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e A Disciplina carece de uma abordagem pratica que relacione os contetdos
discutidos em sala com a realidade profissional do pedagogo em espacos da

Educac¢do Nao-formal.

e Ha pouco didlogo desta Disciplina com as demais do curriculo, o que nao contribui
para que as discussdes tecidas em sala, sobre o papel do pedagogo nas

organizagoes sociais, reverberem sobre outros espacos do curso de Pedagogia.

e Os professores reconhecem a necessidade do emprego de novas estratégias que
dialoguem com a Disciplina, e colaborem, no sentido de ampliar o debate sobre a
formacado do pedagogo para atuar na Educagdo Nao-formal, no cenario do curso de

Pedagogia.

O processo de testagem do prototipo foi possivel, dentre outros fatores, por eu estar
envolvido em outra acdo importante e que trouxe resultados significativos a esta fase do
produto, que foi a realizacdo de meu Estagio Supervisionado na Disciplina em questao.
Esta experiéncia preliminar ofereceu a minha pesquisa um olhar muito peculiar sobre a
atuacao docente e as experiéncias vivenciadas pelos alunos, o que, consequentemente,
resultou em anotag¢des de campo que fazem parte desta dissertacao e que subsidiaram o
desenvolvimento efetivo do produto. Nesse sentido, desenvolver acdes de observacdo

qualitativa, de fato,

[...] ndo é uma mera contemplacio (“sentar-se para ver o mundo e tomar notas”).
Implica entramos profundamente em situagdes sociais e mantermos um papel
ativo, assim como uma reflexdo permanente, estarmos atentos aos detalhes,
acontecimentos, eventos e interagdes (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013 p.
419).

Assim, durante o segundo semestre de 2017, estive inserido no contexto das duas
turmas do 22 periodo do curso de Pedagogia, participando de todos os encontros da
Disciplina investigada, na condi¢do de estagiario, mesmas turmas que participavam da
testagem do protdétipo. A experiéncia se iniciou no dia 17 de outubro de 2017 e contou
com 18 encontros que ocorriam sempre as quartas-feiras (com a turma da manha) e as
sextas-feiras (com a turma da noite), durante cerca de quatro meses.

Cabe, a esta altura da dissertagao, salientar a postura do professor regente diante

da implementacao do produto na Disciplina. Apesar de revelar nao ter tanta experiéncia
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com as praticas de EaD, mostrou-se receptivo, motivado e curioso com a proposta, o que
se manteve durante todo o periodo de teste do Espaco Virtual de Discussao.

Retomando os objetivos especificos da pesquisa, especialmente o que orientava a
identificacdo das praticas pedagogicas adotadas pela disciplina “Pedagogia em
Organizagdes Sociais”, no sentido da formacdo dos alunos para atuarem, como
profissionais, na Educacdao Nao-formal, fez-se mister a elaboracdo de uma pergunta de
pesquisa que orientasse a construcdo dos instrumentais de coleta de dados e,
consequentemente, sua analise.

Assim, tomando como norte a pergunta: Que estratégias a disciplina "Pedagogia em
Organizagées Sociais”, do curso de Pedagogia da UFPA, em Belém, tem adotado para
possibilitar aos estudantes a construgdo de uma identidade profissional para além da sala
de aula?'%, uma acdo de observacgao participante foi empreendida e os dados coletados,
apds um processo de analise e categorizacao, podem ser conferidos na Figura 17 e Figura

18.

Figura 17 - Observacdo participante na disciplina Pedagogia em Organizag¢des Sociais do curso
de Pedagogia da UFPA, entre outubro/2017 e fevereiro/2018 (Parte 1)

- A turma contava com 1 professor, 50 alunos pela manha e 48 alunos a noite:

- Geralmente as aulas comegavam como menos da metade da turma, com os

demais alunos chegando ao longo da aula;

- Os alunos da turma da manha eram mais falantes e participativos. enquanto que
RETRATO DOS os da noite eram mais sérios e concentrados nas atividades;

- Aparentemente, os alunos da manha eram mais jovens e os da noite mais

SUJEITOS experientes;

- O professor era comunicativo, gentil e tranquilo durante suas exposigées, além de
ser alegre e bem-humorado; Fala alto, gesticula, anda pela sala, senta sobre a mesa,
usa pouco o quadro e o projetor. Durante toda a aula interage com os alunos,
questionando-os e motivando-os.

- Todas as vezes as aulas aconteciam nas salas do bloco E do campus profissional da
UFPA;
DESCRI(;AO DO - A sala era um espago gue acomodava o: alunos e:rcfessores adeq:adar:ente. Era
= composta por carteiras, mesas, computador, caixa de som, projetor data-show,
ES PACO FISICO estabilizador, quadro branco, centrais de ar e lixeira;
- Diversas vezes os alunos se desconcentravam da aula por estar muito frio quando
as centrais estava ligadas ou calor quando estava desligadas;

- Em praticamente todos os encontros o professor questionou os alunos sobre:
*"O que é Educacao?”
* "Qual a diferenca entre educacéao formal, ndo-formal e informal?*
FALAS - Temas pessoais e exemplos cotidianos do professor também eram trazidos a aula
RECORRENTES para ambientar algumas discussoes, como:
* A relagédo com o filho
* Exemplos de ex-alunos
* Formacao em Agronomia e vida académica

Fonte: Produzido pelo autor.

10 A pergunta de pesquisa nio deve ser confundida com a questdo-foco, apresentada no inicio desta
dissertacdo e que serve de base para todo o processo de concepgdo, testagem e validagdo do produto
educacional. O termo “perguntas de pesquisa”, é compreendido por Sampieri; Collado; Lucio (213, p. 377)
como “aquelas que pretendemos responder ao finalizar o estudo para alcangar os objetivos”. Neste caso, a
pergunta em destaque se refere, exclusivamente, a um dos objetivos especificos, orientando a sua
realizagdo.
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Figura 18 - Observacao participante na disciplina Pedagogia em Organizacdes Sociais do curso
de Pedagogia da UFPA, entre outubro/2017 e fevereiro/2018 (Parte 2)

- Na maior parte do tempo, a aula era expositiva e dialogada entre o professor e os
alunos, com base nas leituras dos referenciais apresentados no primeiro dia de aula;
- Geralmente o professor iniciava a aula langando um questionamento aos alunos,
retomando-o sempre e finalizando a aula reunindo as respostas dos alunos;
- Para a turma da manha foi realizada uma prova e com os alunos da noite um
semindrio envolvendo os contetidos trabalhados e discutidos em sala;
- Leitura de textos de apoio, reproduzidos pelo professor e distribuidos a turma;
ATIVIDADES - Introducao do uso da plataforma Moodle e do Espaco Virtual de Discussio ao
REALIZADAS planejamento do professor, através das atividades de insercao de termo no glossario
e preenchimento do diario de aprendizagens;
- Aulas especiais com professores convidados:
* Prof. Marcelo Pacheco - EaD e Ambientes Virtuais de Aprendizagem
* Prof. Ricardo Medina - Educagao Corporativa e Qualificagdo Profissional
* Prof. Joao Guilherme - Palhagaria e Educacao Hospitalar
* Prof Marcelo Pacheco e Prof. Rafael Costa - Metodologias Ativas para a
Educacao Nao-formal
- Ao final do semestre os alunos entregaram ao professor um portfélio sobre suas
aprendizagens individuais na disciplina;
- Professor realizou com os alunos da turma da manha uma sessdo de autoavaliacao.

- Inicialmente busquei me inserir ao circulo de convivéncia dos alunos e do professor;
- Alem de observar e anotar dados, participei naturalmente da aulas, expondo minha

ACbES DO compreensao sobre os textos lidos e a relacdo entre a teoria com a pratica adquirida
através de minha experiéncia profissional;
OBSERVADOR - Também tive entrada para dialogar com os alunos sobre Educacao a Distancia e,
PARTICIPANTE com isso, relacionar as agdes do Espaco Virtual de Discussées no Moodle; e também

sobre Metodologias Ativas;
- Conduzi e mediei as agGes dos alunos na plataforma virtual e dei suporte ao
professor na execugao das atividades da disciplina.

Fonte: Produzido pelo autor.

A analise das notas de campo e a organiza¢do dos dados observados durante meu
periodo de estagio na Disciplina, me permitiram compreender a didatica do professor e o
seu esforco para empreender a¢des que extrapolassem os limites fisicos da sala de aula, e
permitissem ao aluno uma visdo mais ampla sobre a sua formacao e sobre a Educacao
Nao-formal, como sendo um campo possivel da sua atuacao profissional.

Dentre as a¢des observadas, é possivel destacar aquelas que, de certa forma, nao se
limitavam a exposi¢do dialogada de conteidos, mas que expandiam o discurso sobre a
identidade profissional do pedagogo para além da sala de aula, revelando potencial para

aliar a teoria com a pratica. Dentre elas, € possivel citar:

e O convite para que outros professores dialogassem com as turmas e trouxessem
exemplos praticos da atuacdo do pedagogo nas diferentes esferas do trabalho, foi
uma das estratégias mais significativas nesse sentido, pois trouxeram novas

reflexdes aos alunos, gerando bons debates nas aulas posteriores.
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e A utilizacdo do Espago virtual de Discussdo, em sua versdo de protdtipo, nas agdes
da Disciplina, coadunado com o planejamento do professor, também revelam a
inclinacido do docente para uma proposta inovadora e aberta as novas

possibilidades de discussdo dos contetidos ja tratados em sala.

e Apropostade construcao de um portfélio de aprendizagem pelos alunos aliou uma
metodologia de avaliacdo formativa com a¢des de reflexdo e auto avaliacgdo,

caracteristicas importantes para a formacao profissional destes discentes.

Tendo-se passado quatro meses de participagdo no Espaco Virtual de Discussao e
chegado ao final do semestre letivo, precisavamos realizar uma avaliacdo final com os
alunos para compreender de que forma esta experiéncia em EaD tinha contribuido para a
sua formagdo como futuros pedagogos. Além disso, era preciso receber o feedback destes
participantes sobre questoes praticas de acesso, navegacao, organizacao, design e suporte,
ja pensando em fazer uso dessas experiéncias para o desenvolvimento do produto final.
Nesse sentido, foi elaborado um questionario diversificado (Apéndice C) que envolvia
questoes fechadas, abertas e de mensuracdo, de modo que a amplitude dos formatos me
permitisse obter dados mais claros e fidedignos sobre a experiéncia desses sujeitos.

Este instrumento foi aplicado no final do semestre letivo, de forma presencial e, do
total de alunos inseridos na plataforma, 58 participaram da pesquisa, respondendo ao
questionario sem se identificarem. Dentre os dados coletados, foram selecionados os mais
significativos com relacdo ao objetivo da pesquisa e com foco no levantamento de novos
indicativos que se somassem aos ja elencados na fase de concep¢ao, o que auxiliou na
elaboracdo mais adiante, nos requisitos do produto final.

Na intencdo de quantificar os dados coletados, graficos de barras e colunas simples
foram elaborados e, em seguida, apresentados no V CEDUCE!! - Coléquio Internacional
Educacao, Cidadania e Exclusao, realizado pela Universidade Federal Fluminense - UFF,
em 2018, como forma de valida¢do dos dados obtidos.

Estes resultados serdo apresentados a seguir, acompanhados da contextualizacao

das respostas e dos indicativos que eles revelaram.

11 O trabalho, denominado “A Utilizacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem na Formacao de Discentes
do Curso de Pedagogia”, de autoria de Marcelo Pacheco e Marianne Eliasquevici, esta disponivel em:
http://www.editorarealize.com.br/revistas/ceduce/trabalhos/TRABALHO EV111 MD1 SA2 ID414 0505

2018190032.pdf
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Durante o levantamento de dados, todos os participantes relataram ter acesso a
internet e que esse acesso se da por meio do uso de diferentes dispositivos, conforme

revela o Grafico 1.

Grafico 1 - Meios de acesso a internet
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Fonte: Pacheco e Eliasquevici (2018).

E possivel perceber que praticamente 100% dos participantes citaram o celular
como um dos meios pelos quais acessa a internet, sendo este o meio mais utilizado por
eles. Desta informacdo pode-se inferir que o produto educacional a ser criado, em versao
definitiva de validacao, precisa ser responsivo de forma que se adapte tanto a experiéncia
no computador quanto nos smartphones.

Ja sabendo que o principal meio de acesso a internet pelos alunos é o celular,
restava saber que uso eles faziam da rede mundial de computadores.

O Grafico 2 nos revelou que as agdes mais realizadas por eles eram a pesquisa
académica e as redes sociais. Estes dados me levaram a refletir que o meu produto
educacional precisaria aliar algumas caracteristicas desses dois universos, os quais os
alunos tém mais familiaridade. A ideia de abrir espaco para a criagdo de um repositorio
de textos académicos que contribuisse para a pesquisa e de utilizar recursos de

promovam a intera¢do entre os alunos como foéruns e chats surgiu desses indicativos.
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Apesar de todos terem acesso a internet, somente 29% dos participantes

revelaram que jd haviam participado de alguma prdtica em EaD, o que corrobora o fato de,

para a maioria, a utilizacdo do Espaco Virtual de Discussao ter sido a primeira experiéncia

com a aprendizagem virtual. Dos 58 alunos que responderam ao questionario, 51 tiveram,

de fato, acesso a plataforma.

Avaliando as a¢des desenvolvidas por estes alunos durante o periodo de uso do

protétipo, foi possivel elaborar a Tabela 1, na qual estdo descritas as acoes disponiveis na

plataforma virtual e a sua realizacdo (ou ndo) por parte dos usudrios.

Tabela 1 - Participacdo dos alunos nas atividades da plataforma

ACAO SIM
Preencher perfil de participante 42
Participar no chat 27
Tirar duvidas no féorum 9
Inserir termos no glossario 28
Escrever no diario de aprendizagem 27
Inserir textos 7
Fazer download de material de apoio 22
Inserir videos 2
Assistir os videos disponiveis 11
Escrever comentarios 19

%
72%
53%
16%
48%
47%
12%
38%

3%
19%
33%

Fonte: Pacheco e Eliasquevici (2018).

NAO %
16  28%
31 47%
49  84%
30 52%
31  53%
51  88%
36 62%
56  97%
47  81%
39 67%

Os resultados apresentados na Tabela 1 demonstram o nivel de engajamento dos

participantes diante das atividades propostas na plataforma e geraram indicativos sobre

a permanéncia, substituicdo ou adaptagdo destes recursos para a versao final do produto.
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Considerando a fala dos pesquisados, as atividades com melhor aceitagdo foram:
preencher o perfil de participante; participar do chat; inserir termos no glossdrio; e escrever
no didrio de aprendizagem.

Ainda avaliando a experiéncia dos alunos com a utilizacao do Espaco Virtual de
Discussao, em dado momento da pesquisa passo a considerar a reflexdo dos alunos sobre
o carater didatico, desafiador e motivador dos contetidos e atividades disponiveis na
plataforma em consideracdo a aprendizagem sobre a Educacdo Nao-formal e sua
compreensao como um campo de atuagdo possivel ao pedagogo.

Sobre esse aspecto da pesquisa, 95% dos alunos pesquisados concordam que o0s
textos disponibilizados na plataforma eram coerentes com os contetidos estudados em sala
sobre a Educagdo Ndo-formal;, 95% destes participantes também consideram que as
atividades propostas eram desafiadoras e reflexivas sobre a prdtica da Educagdo Ndo-
formal e 93% dos alunos opinaram que o Espago Virtual de Discussdo possibilitou a
ampliagdo das discussoes originadas em sala de aula sobre a atuagdo do pedagogo pra além
dos espagos escolares.

Ao final do instrumento de coleta de dados, os participantes foram questionados
sobre o seu interesse em permanecer inseridos na Plataforma e 93% deles responderam
que sim, possuem interesse em continuar acessando o Ambiente por diferentes motivagaes,

agrupadas conforme apresenta o Grafico 3.

Grafico 3 - Motivacdo para continuar acessando ao AVA

Importancia da EAD

Debate sobre ed. ndo formal — 11

Contribuicdo para a formacdo académica

[EnY
N

28

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Pacheco e Eliasquevici (2018).

Dentre essas motivagdes, os alunos participantes reconheceram a importancia da
Plataforma para a sua formacdao como futuros pedagogos, sobretudo com relacao a sua

possibilidade de atuagdo na Educacdo Nao-formal. Além disso, puderam compreender,



84

por meio dessa experiéncia, a contribuicao da EaD, como Modalidade de Educacio, para a
sua qualifica¢do profissional.

Junto com suas motivagdes, os participantes da pesquisa também apresentaram as
seguintes sugestoes a serem consideradas no momento de criacdo das versoes seguintes

do produto (versdes de testagem, validagao e produto final).

e Melhorar o acesso.

e Desenvolver aplicativo com a sala do Moodle.

e C(riar tutoriais sobre o acesso as areas da plataforma.
e Disponibilizar videoaulas interativas.

e Deixar o contetido exposto mais atraente.

Durante o uso do protétipo, os indicativos identificados significavam, para mim,
como as vozes dos sujeitos do curso de Pedagogia. Cada indicativo revelava a necessidade
que estes sujeitos expunham de uma nova estratégia para ampliar as discussoes e
propostas na Disciplina “Pedagogia em Organizag¢des Sociais”. Ou seja, a reunido destes
indicativos implicaria na criacdo de um produto que: 12) desse suporte aos professores
durante a sua pratica docente; 22) oferecesse aos alunos um novo olhar sobre suas
carreiras; e 32) soasse como uma critica construtiva ao curso de Pedagogia da UFPA,
apresentando-lhe uma nova forma de se trabalhar a questdao da formacao do pedagogo
para atuar na Educacao Nao-formal.

Até este ponto, com base nas leituras dos documentos legais e das producoes
cientificas, na compreensao do contexto e na testagem, alguns indicativos preliminares ja

puderem ser destacados para compor o produto educacional. Sendo eles:

e Facilidade no acesso aos recursos disponiveis.

e Relagdo com o contetudo da disciplina.

e Simplicidade na disposi¢do dos conteudos.

e Elaboracdo de espacos de interatividade entre os participantes.
e Emprego de linguagem simples, direta e dialdgica.

e Propostas de atividades com carater reflexivo.

e Adocao de aporte teorico diversificado.

e Opcdo de layout simples, bonito e agradavel.
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2.2.2 Concepcao e Testagem do Produto Educacional

Com a testagem do protdtipo, realizada pelos primeiros alunos participantes da
plataforma, alguns indicativos ja puderam ser identificados, porém, eles precisavam ser
avaliados para, posteriormente, serem colocados em pratica. Desta necessidade, surgiu a
ideia de realizar uma sessao de cocriagao do produto educacional. A opg¢do por realizar tal
atividade, deve-se ao seu carater co-participativo, colaborativo e de cooperacgao criativa,
que envolve os atores do processo em uma acao sistematica de avaliacdo e proposicao de

ideias. Este trabalho se fundamenta no entendimento de cocriagdo como:

qualquer ato de criatividade coletiva que cria valor, considerando-se o seu
contexto alargado de colaboracdo, abordagens centradas no utilizador e no
envolvimento das partes interessadas (stakeholders) nas diferentes fases de
desenvolvimento de um produto, de um servico ou nas experiéncias de
aprendizagem e desenvolvimento de competéncias. Esta participagdo implica o
desenvolvimento de objetivos comuns e um alinhamento de interesses entre
todos os intervenientes (OCHOA; PINTO, 2015, p. 1, grifo dos autores).

Para esta etapa da metodologia, além de minha participagio como
pesquisador/mediador, foram convidados: o professor da Disciplina em questdo; uma
pedagoga que atuaria como monitora na préxima oferta da Disciplina; dois alunos que
participaram da versdo de teste; a professora orientadora desta pesquisa; e trés alunos
do PPGCIMES que tém como orientadora, a mesma deste trabalho.

A sessdo de cocriagdo ocorreu no dia 14 de marco de 2018, as 14 horas, no
auditorio do NITAE? e contou com a presenca dos convidados anteriormente descritos,
conforme ilustra a Figura 19. Reunidos por trés horas, discutimos e levantamos
indicativos sobre o produto que seria criado. Partimos de diferentes pontos de vista e, ao
final, convergimos para uma proposta que contemplasse tanto a experiéncia do professor
e alunos que testaram o protétipo, quanto o olhar dos outros participantes e suas ideias

baseadas em suas experiéncias como pesquisadores da EaD.
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Figura 19 - Sessao de cocriacao do Espa

¢o Virtual de Discussdo
- |

Fonte: Produzido pelo autor.

A sessao foi organizada em dois momentos. No primeiro, apresentei aos presentes
a versao do protdtipo, testada durante o semestre anterior, assim como cada detalhe das
sec¢Oes, recursos e atividades contidos nela, expondo a proposta de sua criagcao durante a
etapa de concepcao, seus objetivos e alguns resultados dessas atividades. Apds esse
momento, os participantes “puseram a mado na massa” e, em meio a uma tempestade de
ideias, utilizando recursos como cartolinas, canetas, papeis A4, post-its, entre outros,
comegamos a pensar sobre cada um desses componente da sala de aula virtual.

A primeira mudanca, da versao de prototipo para a de testagem e validacao, foi em
relacdo ao nome do produto, que antes se chamava Ambiente Virtual de Aprendizagem
“Pedagogia em Organizagdes Sociais” e passou a se chamar Espago Virtual de Discussdo
“Didlogos Pedagdgicos para além da Escola”. A opg¢ao pela utilizagdo do prenome Espago
Virtual de Discussdo foi ocasionada em busca de uma melhor compreensdo sobre a
proposta do produto, que se trata de um Iécus onde as questdes sobre a atuacdo do

pedagogo na Educacdo Ndo-formal serdo discutidas e analisadas a luz de referenciais
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tedricos coerentes com a matriz da Disciplina em que esta vinculada e das Diretrizes
Curriculares Nacionais. A substituicdo do nome Pedagogia em Organizagdes Sociais para
Didlogos Pedagdgicos para além da Escola se deu por conta do entendimento de que a
plataforma virtual se configuraria como algo autbnomo com relacdo a Disciplina
homoénima, uma vez que, em sua proposta, ela visa atender ndo somente aos alunos
matriculados, mas alunos egressos e outros membros da comunidade académica.

As sec¢des, antes denominadas Pedagogia Empresarial, Pedagogia Hospitalar e
Pedagogia Social, nessa nova versao, seriam denominadas Educagdo Corporativa,
Educag¢do Hospitalar e Educagdo Popular e Social, em uma tentativa de alinhar tais
conteudos a fala de Brandao (2007), que diz que ndo ha somente uma Educacao, mas
Educacbes. Com esta mudanca, as se¢cdes de conteddos das expressdoes da Educacao
passaram a receber nomenclatura semelhante e se equiparam a pasta Educag¢do em
Direitos Humanos, ja pré-existente e mantida na versdo de testagem e validacao. Sobre
esses espagos, na reunido se acordou que, ao contrdrio do que aconteceu na fase de
prototipo, em que eles se mantiveram ociosos e sem conteddos disponiveis, desta vez
deveriam ser mantidos ativos e em constante atividade, com repositério de textos, chats
com convidados e indicacdes de bibliografias e cursos livres dentro de cada tematica
especifica.

O campo de Boas-Vindas e Espago da Disciplina se fundiu em apenas uma secao,
passando a se chamar Pedagogia em Organizagdes Sociais, o que revela um espago
exclusivamente destinado a Disciplina, com féruns de dividas e noticias e subpastas com
documentos especificos do Curso e da Disciplina.

A subsecdo Materiais Provocativos que antes estava subordinada ao campo de
boas-vindas, recebeu destaque e passou a figurar como uma sec¢do na tela inicial. Isto foi
decidido tendo em vista o potencial de engajamento que o seu contetido apresenta, além
do seu carater abrangente, voltado para todos os participantes do espago.

O Espago do Aluno foi renomeado para Espacgo do Participante, pois se considerou
que os recursos ali encontrados poderao ser destinados a todos os usudrios da plataforma,
e nao somente aos alunos matriculados, como antes.

O Didrio de Aprendizagem passou a ser chamado de Portfélio de Aprendizagem e,
por se tratar de uma atividade exclusiva da turma e um instrumento de avaliagdo da
Disciplina, passou a ter seu lugar proprio quando o espago do aluno foi substituido pelo

espaco do participante. A mudanca do nome diadrio para portfélio reflete a relacdo desta
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atividade com a avaliacdo da Disciplina que consiste na entrega de um portfélio no final
do semestre letivo pelos alunos. Com essa mudanca, os alunos passardo a construir seus
portfélios diretamente no Espaco Virtual de Discussao, ao longo do semestre.

O Chat, que antes era encontrado no Espaco da Disciplina, também recebeu
destaque e adquiriu destaque na tela inicial. 0 que motivou esta mudanca foi a fala dos
alunos que utilizaram o protétipo, segundo eles, o chat antes ficava escondido e o acesso
a ele era dificil; por esse motivo, ele foi destacado e seu acesso passou a ser simplificado.

Por fim, convencionou-se que a aparéncia da plataforma deveria ser mantida e que
a disposicao das secoes em formato de grade poderia se manter para a versao seguinte.

Por meio de todas essas experiéncias de testagem do prototipo, o produto pdde,
entdo, ser concebido seguindo um rol de requisitos que o permitiram representar as
consideragdes de todos os sujeitos envolvidos no seu processo de testagem, como

apresenta a Figura 20.

Figura 20 - Requisitos considerados para a concepg¢do do produto final

Os contetidos principais devem
estar dispostos na tela inicial e o
acesso 3o0s recursos especificos

O Espago Virtual de Discussao daplataforma néo pode : :
precisa ter Um nome préprio, ultrapassar de 3 cliques. Criar espacos para contetdos
marcante e que revele a sua espec'fﬁcos e r:natelial
proposta, além de um visual relacionado a disciplina e
Colorido s ivo'. qiechamea contribuicoes dos participantes.
atencao do participante
Facilidade
no acesso
Identidade Organizacao
propria e Setorizagdo
Os contetdos disponibilizados DEFINIGEO Os espacos abertos precisam ser
precisam ser alinhados coma Contetdo Alimentagao alimentados constantemente
matriz da disciplina, atuais e adequado DE constante com contetdos especificos para
com linguagem acessivel ao REQUISITOS cada secdo.
publico.
Reflexividade Linguagem
adequada
Interatividade
entre os
participantes
As atividades propostas A linguagem utilizada nos
precisam oportunizar a reflexao comando das atividades e
do aluno sobre a atuacao do descricoes dos espagos precisa
pedagogo em ambientes da ser clara, objetiva, atraente,
educacéo nao-formal. Propor recursos e atividades que positiva e dialogica.

orientem a interatividade e
colaboragdo mutua entre os
participantes (alunos, ex-alunos,
professores e monitora)

Fonte: Produzido pelo autor.
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A construcao deste produto educacional também se deu a partir da estrutura de

Design Instrucional (DI), que trata-se de uma

[..] acdo intencional e sisteméatica de ensino, que envolve o planejamento, o
desenvolvimento e a utilizacgdo de métodos, técnicas, atividades, materiais,
eventos e produtos educacionais em situacoes didaticas especificas, a fim de
facilitar a aprendizagem humana a partir dos principios de aprendizagem e
instrucgdo conhecidos (FILATRO, 2004, p. 64 - 65).

Desta forma, compreendido como um processo, o modelo de Design Instrucional

abrange desde uma andlise inicial do contexto, com o diagnostico de
necessidades de aprendizagem, a caracterizacdo do publico-alvo e o
levantamento de potencialidades e restricoes do contexto institucional,
passando pelo design geral e pelo desenvolvimento de uma solugdo
implementada (FILATRO; CAIRO, 2015, p. 146).

Tais acdes, apresentadas pelas autoras, imprimem ao modelo classico de DI a
construcdo de um processo baseado no modelo ADDIE!% de implementac¢ado, como ilustra

a Figura 21.

Figura 21 - Fases do processo de Design Instrucional Classico

Solugdo Educacional

s ~ Daflavs m
Avaliacdo - Reflexdo %
(2]
p— S5
~ o0
Implementacdo - Agdo ©
! e e e S S RS
Desenvolvimento - Producdo
I
= E
Design Instrucional - Especificacdo -3
B
[— an
o

Analise - Identificagdo

Problema Educacional

Fonte: Filatro (2008, p. 25).

Além do modelo classico, o DI também assume as formas de Design Instrucional
Aberto e Contextualizado. No caso deste produto educacional e seu processo de criacao,

desenvolvimento e validacdo, por se tratar de um movimento dindmico e flexivel, com

12 Abreviatura em inglés para analysis, design, development, implementation e evaluation, traduzido por Filatro
(2008, p. 25) como “analise, design, desenvolvimento, implementagéo e avaliagdo”.
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etapas definidas, mas nao engessadas, o formato de Design Instrucional Contextualizado
(DIC) é o que melhor atende a sua necessidade, pois se caracteriza como um modelo que,
segundo Filatro e Cairo (2015), permite aos seus participantes uma experiéncia
personalizada sobre cada etapa do trabalho desenvolvido, em uma perspectiva on-the-
fly13. Este modelo é definido por Filatro (2004, p. 104) como a “agdo intencional de
planejar, desenvolver e aplicar situacdes didaticas especificas incorporando mecanismos
que favorecam a contextualizacao”.

No DIC, como um processo imersivo e personalizado, as fases de desenvolvimento
do modelo classico sao flexibilizadas e o formato ADDIE passa se configurar por etapas
adaptaveis e possiveis de reconstrugdes ao longo de sua implementacdo, como representa

a Figura 22.

Figura 22 - Fases do processo de Design Instrucional Contextualizado

Fase
A
|
|
1
|
|
I
|
I Implementagéo e avaliagdo
— DIC
Desevolvimento
Design :
| '§ 8, '§.
Andlise | 2 § §
| = = =
L | 8 8 8
Concepgdo 1 Execugdo Execugdo Execugéo Execucdo
Tempo

Fonte: Filatro (2008, p. 27).

Neste esquema, a autora destaca o carater recursivo das a¢oes de design, a partir
da concepcdo inicial, neste caso, do protétipo desenvolvido e disponibilizado para a

testagem dos participantes do Espaco Virtual de Discussao. De acordo com o modelo, estas

13 A expressdo on-the-fly ¢ utilizada por Filatro (2008) e Filatro e Cairo (2015) para designar os processos de
mudangas que podem ocorrer “em movimento”, segundo o dicionario online WordReference, ou, em uma tradugdo
livre, pode também ser compreendido como algo que se realiza enquanto se estd fazendo outra atividade,
concomitantemente.
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acoes sao empreendidas visando o aprimoramento do produto (FILATRO, 2004) e a sua
constante ressignificacao ao longo do processo.

Objetivando a concepg¢ao do produto descrito neste trabalho, as fases do DIC foram
didaticamente organizadas, como ilustra o Quadro 4 e respondidas de acordo com as
acoes desenvolvidas durante o processo. Esta etapa da metodologia foi desenvolvida de
maneira flexivel e sincrona as demais fases, pois seu objetivo era oferecer subsidios

tedricos e contextuais a criacdo e implementac¢do do produto final.

Quadro 4 - Principios para o Design Instrucional Contextualizado (Continua...)

Fase

Definicoes

Principios

Anélise

Identificacdo de
necessidades de
aprendizagem

As necessidades de aprendizagem apontam para a questdo da
Educacdo nido-formal como campo de atuacdo do pedagogo e
para a necessidade de maior amplitude aos debates sobre esta
tematica no ambito do Curso de Pedagogia, campus Belém, da
Universidade Federal do Para.

Definicao de
objetivos
instrucionais

Os objetivos relacionados ao desenvolvimento do Espaco
Virtual de Discussdo perpassam pela compreensio dos usuarios
sobre o campo de atuacdo do pedagogo na Educagdo Nao-formal
e a construcdo de sua identidade profissional, per meio de
leituras de literatura especializada sobre a tematica, atividades
reflexivas e colaborativas.

Caracterizacao
dos
participantes

Como participantes, o produto Espaco Virtual de Discussao
contara com os atores envolvidos com a disciplina “Pedagogia
em Organizagdes Sociais”, definidos por conta da pesquisa de
levantamento do contexto e pelo carater singular desta
disciplina no curso de Pedagogia, considerando a discussao
acerca da atuacdo do pedagogo na Educac¢ido Nao-formal. Sendo
eles:

1 professor titular da Disciplina

1 monitora da Disciplina

1 professor pesquisador

1 professora orientadora

97 alunos novos matriculados na Disciplina

98 ex-alunos da Disciplina (remanescentes da fase de teste do
protétipo)

Levantamento
das limitacoes

Aimplementacio do produto conta com poucos profissionais de
suporte, cabendo ao professor pesquisador e a professora
orientadora a maior parte das ag¢des técnicas do espaco virtual.

Havia, portanto, a necessidade de se elaborar um plano de
capacitacdo técnica para o professor e a monitora da Disciplina.

Fonte: Adaptado de Filatro (2004) Apud Ferreira (2007, p. 32 - 34).
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Quadro 4 - Principios para o Design Instrucional Contextualizado (Conclusio)

Fase

Definicoes

Principios

Design e
Desenvolvimento

Planejamento da
instrugdo

Os contetidos da plataforma virtual serdo desenvolvidos de
maneira colaborativa, de modo que os participantes possam,
além de consultar, baixar e inserir novos materiais.

As atividades serdo propostas dentro de uma perspectiva
reflexiva e interativa, priorizando a cooperagdo entre os
participantes.

Producio de
materiais e
produtos

Os materiais disponibilizados na plataforma partirdo,
inicialmente, de uma acdo de curadoria envolvendo os
professores e a monitora. No entanto, ao longo do processo de
implementagdo do produto, essas inser¢des poderdo ser
realizadas pelos demais participantes.

Esses materiais serdo coadunados com as referéncias
bibliograficas da Disciplina e com as inovagdes literarias sobre
a tematica.

Implementagdo

Capacitacao

O curso na plataforma virtual é auto instrucional, portanto, ndo
havera a necessidade de treinamento prévio para a utilizacdo
do espago. Todavia, sera desenvolvido um plano de capacitacio
para o professor e a monitora, voltado para o suporte e
condugao sobre o produto.

Ambientacdo

Os participantes serdo inicialmente inseridos na plataforma
Moodle (caso ainda ndo sejam) e, em seguida, matriculados no
Espaco Virtual de Discussao.

Realizacdo do
evento ou da
situacdo de
aprendizagem

A proposta de realizacdo desta pratica de EaD junto a um curso
presencial encontrou no Moodle o ambiente ideal para ser
realizada, uma vez que, por se configurar como plataforma
livre, ja é utilizada pela UFPA.

As acdes do Espaco Virtual de Discussdo ocorrerdo
semipresencialmente, aliando as agbes a distdncia com o
planejamento do ensino presencial da Disciplina.

Avaliacido

Acompanhamento

Revisdo

Durante a sua fase de validacdo, o produto sera testado e
avaliado pelos seus participantes por meio do Método de
Avaliacgio e Validagdo Processual e Participativo - MAVALIPP.

Por se tratar de uma proposta processual e flexivel, os
problemas detectados durante a implementa¢do poderdo ser
corrigidos durante o seu desenvolvimento.

Manutencao

Por se tratar de um produto factivel, o Espago Virtual de
Discussdo sera criado para contribuir sobre uma necessidade
especifica do curso de Pedagogia, desta forma, se objetiva que
ele tenha vida longa no contexto da Universidade, por isso, em
uma das fases de validagdo se buscard a avaliacdo de
professores do Curso que, ap6s o contato com a proposta,
atestem a sua eficiéncia e viabilidade.

Fonte: Adaptado de Filatro (2004) Apud Ferreira (2007, p. 32 - 34).
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Desta forma, reunindo os pressupostos do DIC e alinhando-os com os requisitos e
indicativos destacados durante as fases de concepgao e testagem, o produto educacional
foi criado e disponibilizado, como uma versao de valida¢do, para a turma do 22 periodo
de Pedagogia da UFPA, campus Belém durante o segundo semestre de 2018. Neste
periodo, este Espaco Virtual de Discussao foi testado, avaliado e validado por seus
participantes e por um painel de professores especialistas, conforme parametros a serem
explicados mais adiante nesta dissertacao.

Vale ressaltar outra vez que o fato de criar e disponibilizar este produto para
utilizacdo e testagem ndo se trata de uma acdo estanque, visto que, devido a sua
personalidade dinamica e on-the-fly, ele estard em constante reconstrucdo e

ressignificacdo.

2.2.3 Validacao do Produto Educacional

Sendo superadas as fases de concepcado e testagem do produto educacional, o
mesmo precisou passar por um processo de validacdo, a fim de se atestar a sua utilidade
e eficacia diante da problematica para a qual ele foi criado. Nesse sentido, levando em
consideracdo que o referido produto foi construido de forma colaborativa e dialdgica, a
sua validacdo ndo poderia ser diferente.

Assim, ap6s a leitura de referenciais que tratavam da validacdo de produtos
educacionais e objetos de aprendizagem, optamos por desenvolver uma metodologia
autoral que nos permitisse ouvir as vozes dos participantes do Espago Virtual de
Discussdo. Assim, professores, monitores, alunos matriculados, egressos e demais
participantes atuaram ativamente nesta etapa, ndo somente como usuarios, mas também
como validadores.

A metodologia autoral de avaliacdo e validagdo foi fundamentada no entendimento

de Belloni, Magalhaes e Souza (2001) sobre o ato de AVALIAR, sendo este

[..] uma agdo corriqueira e espontanea realizada por qualquer individuo aceca
de qualquer atividade humana; é, assim, um instrumento fundamental para
conhecer, compreender, aperfeicoar e orientar as a¢des de individuos ou grupos.
E uma forma de olhar o passado e o presente sempre com vistas ao futuro. [...]
Nesta perspectiva, entende-se avaliagdo como um processo sistemdtico de andlise
de uma atividade, fatos ou coisas que permite compreender, de forma
contextualizada, todas as suas dimensées e implicagcdes, com vistas a estimular seu
aperfeicoamento (BELLONI; MAGALHAES; SOUZA, 2001, p. 14, grifos dos
autores).
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Este método também coaduna com os pressupostos da Avaliacdo Formativa, por
compreender que este formato é o que melhor exemplifica a ideia de uma avaliacdo
continua e processual (PERRENOUD, 1999).

O carater processual, portanto, surgiu da necessidade de se desenvolver um
modelo de avaliacdo e validacdao que percorresse todo o tempo de testagem do produto,
fazendo uso das experiéncias dos usuarios ao longo de toda a sua experiéncia de imersao
na plataforma. O desenho deste decurso multidirecional, também partiu da ideia de nao
haver limitagao para as a¢Oes de reconstrucao e ressignificacao do produto, acdes estas
que pode ocorrer durante qualquer momento do processo, com base nos resultados das
avaliacdes.

Por se tratar de um sistema dinamico, nio linear e, de certa forma, vivo, a sua
representacdo grafica talvez possa ndo ser suficientemente clara quanto a singularidade
da proposta, todavia, optamos por utilizar a ilustracdo, apresentada na Figura 23, e tecer
comentarios em seguida, a fim de tornar limpida a compreensdao do MAVALIPP para os

leitores.

Figura 23 - Método de Avaliacdo e Validacdo Processual e Participativo (MAVALIPP)

- Profassor
- Monitora
- Alunos
- Outros particip.
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Especialistas

- Professores
convidados do curso
de Pedagogia - UFPA

Fonte: Produzido pelo autor.
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A dimensao participativa do modelo autoral, por sua vez, fundamenta-se em uma
proposta de cooperacdo criativa entre os atores envolvidos no processo de
desenvolvimento do produto. Sendo assim,

dividir a responsabilidade de avaliacdo, entre os diversos papéis, possibilita
olhares diferentes para o mesmo trabalho, o que aumenta as possibilidades de

identificacdo de pontos de melhoria e de pontos positivos no trabalho realizado
(UGULINO et al,, 2009, p. 4).

Ao reunir as duas dimensdes de trabalho - processual e participativa - surgiu,
portanto, o Método de Avaliagdo e Validacdo Processual e Participativo (MAVALIPP),
como uma proposta de se estabelecer parametros quanti e qualitativos de verificagdo da
efetividade e viabilidade do produto educacional.

Este método autoral constituiu-se de etapas definidas, fundamentalmente, sobre
critérios e parametros de avaliacdo e validacdo, reunidos por meio de consulta a literatura
especializada e com referenciais pré-determinados (MENDES, 2015; OLIVEIRA, 2012;
SANTOS; LICHENSKI, 2015; DTCOM, 2017; OTA; VIEIRA, 2012; MERCADO; FREITAS,
2013). Estes referenciais serviram de base para o levantamento dos critérios e requisitos
observados durante as sessdes de validagao.

As etapas, apresentadas na Figura 23, ocorreram sob a forma de reunides de
validagdo, seguindo um cronograma que durou de junho a setembro de 2018, justamente
no periodo de transicdo entre as versdes de testagem e validacdo do referido produto
educacional.

Antes da realizacdo das etapas descritas, foram selecionados os participantes da
validagdo. Um grupo, contendo representantes de todas as categorias de participa¢do da
plataforma (professor regente, monitora, professores pesquisadores, orientadora, alunos,
ex-alunos e outros participantes), foi criado no aplicativo de mensagens instantaneas
Whatsapp Messenger e, por meio deste canal de comunicacdo, passamos a interagir e
articular as reunides de validacao que ocorreriam.

A Figura 24 e Figura 25 representam algumas dessas interagdes ocorridas no

grupo de validacao.



Figura 24 - Screenshot do grupo “Validacao 2018” (1)
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Fonte: Produzido pelo autor a partir de grupo do Whatsapp Menssenger.

Figura 25 - Screenshot do grupo “Validacido 2018” (2)
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Fonte: Produzido pelo autor a partir de grupo do Whatsapp Menssenger.
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Tanto as informagoes acerca das reunides de validacao, como a lista de critérios
avaliados e os resultados obtidos, serdo explicitados nas proximas secdes desta

dissertacao.

2.2.3.1 MAVALIPP - Sessdo 1

Tendo em vista a revisao da literatura especializada sobre os requisitos que,
reunidos, promoveram a criacao e o desenvolvimento do produto educacional, a primeira
sessao de validacdo prevista no MAVALIPP contou com a avaliacdo dos critérios de
Usabilidade e Navegabilidade da plataforma.

A consulta aos referenciais permitiu a elaboracdo de um guia de validagdo
(Apéndice D), que foi desenvolvido segundo os estudos de Mendes (2015); Oliveira
(2012); e Santos e Lichenski (2015), e foi disponibilizado aos validadores, a fim de
orienta-los no processo e facilitar a sua compreensao dos critérios a serem avaliados,
sobretudo para quem nao era familiarizado com o assunto.

Este guia contava com os itens que deveriam ser observados pelos validadores

durante a analise do produto, sendo eles:

e Estética, padronizacao e legibilidade.

e Agrupamento e Organizacdo de itens.

e Interface autoexplicativa.

e (arga de trabalho e Facilidade no acesso.
¢ Elementos multimidia.

e Feedback.

e Flexibilidade.

e Interatividade.

Com a criacdo do grupo “Validacdo2018” no Whatsapp Menssenger, o0s
participantes passaram a interagir e foram informados sobre a dindmica de avaliacdao
proposta pelo MAVALIPP, a qual seriam responsaveis. Apos os esclarecimentos

oportunos, o guia de validacdo para a primeira sessdo foi disponibilizado, sendo
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estabelecido um prazo de 48 horas para que eles acessassem novamente a plataforma e
observassem cada um dos itens explicados no guia.

Superados os dois dias de acesso livre a plataforma, os participantes foram
informados de que precisariam responder a um questionario online, elaborado no site
Google Forms, para avaliar o produto em questdo com base nos critérios observados. Para
esta acdo, cujo instrumental pode ser conferido no Apéndice E, foi estabelecido o prazo de
24 horas.

No dia 06 de junho de 2018, tendo passado o prazo para o preenchimento do
questiondrio, ocorreu a primeira reunifio de validacdo nas dependéncias do NITAE? Neste
encontro, os dados, ja tabulados e organizados graficamente, foram analisados um a um,
criteriosamente, por todos, a fim de que os critérios desta primeira sessdo - Usabilidade
e Navegabilidade - fossem validados com rigor e responsabilidade cientifica. Nesta
sessao, além do professor pesquisador e da professora orientadora, participaram 12
validadores, sendo eles: o professor da Disciplina, a monitora da Disciplina, cinco
alunos(as) matriculados(as) e cinco ex-alunos(as). Identificados nesta dissertacdo como
Participantes A1 a A12.

Os dados obtidos nesta primeira incursdao do MAVALIPP, envolvendo tanto os
coletados nos formularios preenchidos, quanto nas falas dos participantes durante a
reunido de validagdo, serdo apresentados e analisados neste ponto da dissertacdo,
revelando seus resultados e indicativos.

Tomando os itens de validagdo como categorias de analise qualitativa, temos um
panorama rico de indicativos sobre como se deu o processo avaliativo para estes
participantes.

Inicialmente, analisando o item Estética, Padronizagdo e Legibilidade, temos o
Grafico 4 que apresenta os elementos da plataforma mais atrativos aos olhos dos

avaliadores.



Grafico 4 - Elementos graficos que chamaram a atencdo no Espaco Virtual de Discussado

Coras 8 (BB,7%)

Fontes 4 (33,3%)

Capas das Pastas 9(75%)

Diagramagac e organizagao

visual das se... 10 (83,3%)

Imagens (Capas de livros)[—

Outro(s)
0 2 4 ] 8 10

Fonte: Produzido pelo autor.

Para os participantes, a diagramagdo e a organizagdo visual foram

lhes chamou a aten¢do durante a navegacao.
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das

caracteristicas graficas mais marcantes na plataforma, obtendo 83,3% dos votos. Em

seguida, 75% dos participantes destacaram as capas das se¢des (pastas) como algo que

A preocupagdo por utilizar capas coloridas para as secOes e organiza-las em

diagramacao adotada.

formato de grade foram requisitos levantados durante as etapas de concepcao e testagem
do produto, como ja foi apresentado nesta dissertacdo. Sendo assim, as respostas dos

participantes, portanto, validam a escolha das cores, o uso do tema boost do Moodle e a

Do total de 12 validadores, 11 apontaram que, tanto o tamanho, quanto a

publico-alvo do produto. Estas respostas podem ser conferidas no Grafico 5, a seguir.

Gréfico 5 - Grau de concordancia quanto ao tamanho e linguagem empregados nos textos do

Espaco Virtual de Discussao

B Discordo Totaimente [ Discorde Parciaimente | Concordo Parciaimente [l Concordo Totalmente

o
O tamanho dos textos & adequado para a proposta da A linguagem dos textos & coerente com o publico-alvo da
Plataforma e para o publico-alvo Plataforma

Fonte: Produzido pelo autor.

linguagem empregados nos textos da plataforma, eram adequados e coerentes com o
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Considerando o item Agrupamento e Organizagdo, os participantes foram
questionados sobre como avaliavam a légica de organizacao das se¢des e conteuidos e
validaram a forma como estes contetidos foram dispostos no Espago Virtual de Discussao.
Dentre as falas mais significativas, podemos destacar:

- “O agrupamento dos conteudos é objetivo e de prdtico acesso. Os itens, ao serem
acessados, ddo aviso do contetido ali agrupado, facilitando muito a busca pontual”
(Participante A9).

- “Avalio de forma positiva, em vista dos contetidos estarem organizados de forma
clara e objetiva. Senti falta de materiais em algumas pastas, mas entendo que este é um
processo inicial. Uma mudanga que penso ser positiva, seria a criacdo de uma subpasta
dentro das pastas principais, possuindo documentos como a LDB, entre outros, que regulem
aquela modalidade de ensino ou temdtica” (Participante A11).

- “Considero que a organizagdo é interessante, e por ter sido discutida coletivamente,
apresenta uma coeréncia que condiz com um debate inovador” (Participante A12).

Para validar o item Interface autoexplicativa, os participantes foram questionados
sobre como ocorreu a navegacao pela plataforma e suas respostas podem ser conferidas

no Gréfico 6.

Grafico 6 - Navegac¢do dos usuarios no Espaco Virtual de Discussao

@ De forma completamente
auténoma e sem nenhum
auxilio do professor externo (...

@ O professor externo (Marcelo)
explicou o passo-a-passo ant...
Naveguei normalmente, com
algumas orientactes do profe...

@ Precisei do suporte e
orientag@o do professor exter...

@ Nio consegui acessar

Fonte: Produzido pelo autor.

Pode-se notar que 91,7% dos participantes afirmam ter conseguido navegar pela
plataforma autonomamente, apds as orientagdes do professor pesquisador (externo). Estes
dados revelam a eficiéncia da interface adotada no Espacgo Virtual de Discussao e apontam
os comandos claros e autoexplicativos como os responsaveis por essa navegac¢do

autonoma do usuario.
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Quanto a Carga de trabalho e Facilidade no acesso, foi levantada a questao: Que
caracteristicas vocé percebe na plataforma que facilitam o seu acesso aos contetidos? O

Grafico 7 apresenta as respostas dos participantes.

Grafico 7 - Caracteristicas do Espaco Virtual de Discussdo que facilitaram o acesso do usuario

O acesso aos conteddos

o
das pastas ndou 9 (75%)

A Plataforma disponibiliza

10 (83,39
Menus de nav...

Os comando das tarefas

L 10 (83,39
ficam visiveis a...

A plataforma utiliza poucos

5 (41,7%
botdes para... ( )

0,0 25 50 7.5 10,0

Fonte: Produzido pelo autor.

Estes dados revelam a percepc¢do dos validadores sobre o acesso as secdes da
plataforma e indica que caracteristicas foram fundamentais para facilitar a navegacdo do
usuario. Dentre os dados elencados pelos participantes, destacamos: a) Acesso rdpido ao
conteudo (Com até trés cliques e poucos botdes); b) A presenca de menus de navegagdo; e c)
Os comandos e orientagdes visiveis ao usudrio. Tais caracteristicas, além de contribuirem
para o acesso e navegacdo dos participantes pelo conteudo da plataforma, foram
fundamentais para o éxito de sua experiéncia virtual. Dentre as declara¢des destes
usudrios, podemos destacar:

- “O uso de poucos botoes deixa a plataforma mais simples e objetiva” (Participante
A5).

- “Os menus de navegagdo sdo muito importantes, facilitam a vida do usudrio para
encontrar exatamente o que ele procura. Economiza o tempo que poderia ser perdido
procurando” (Participante A8).

- “O comando das tarefa visiveis ddo diretividade ao trabalho proposto e permitem a
efetividade das propostas” (Participante A9).

“Os menus de navegag¢do e os comandos das tarefas, foram meus maiores
facilitadores” (Participante A10).

Os Elementos multimidia, identificados pelos participantes durante o acesso a

plataforma estao descritos no Grafico 8.
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Grafico 8 - Elementos multimidia identificados pelos usuarios no Espago Virtual de Discussiao

Videos 4(33,3%)

Imagens —7 (58,3%)
Audios
12 (100%)

Textos

8 (66.7%)

Links Externos

Outro(s)
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Fonte: Produzido pelo autor.

Os principais elementos multimidia identificados foram: a) Textos (100%); b) Links
externos (66,7%); e c) Imagens (58,3%). Ao serem questionados sobre a necessidade de
utilizacdo de outros recursos, 83,3% dos validadores afirmaram que nao veem essa
necessidade e 16,7% consideram que sim, ha outros elementos que podem ser
empregados, sendo sugerido por eles, principalmente, a inser¢do de exercicios de fixagdo
ao final de cada segdo.

Com relagdo ao item Feedback, 83,3% dos validadores reconheceram que a
plataforma oferece feedback automadtico ao final das atividades realizadas e sugeriram que
ela também passe a adotar barras de avanco das atividades e também a construgdo
automdtica de um grdfico de produtividade dos usudrios na plataforma.

O feedback oferecido no Espaco Virtual de Discussao, especialmente na atividade
do Portfolio de Aprendizagem também foi avaliado e validado pelos participantes. Eles
tomaram como parametros a proposta de Avaliacdo Formativa dos alunos da Disciplina e,
nesse sentido, reconheceram que o instrumento avaliativo adotado oferece esse feedback
positivo aos alunos. A esse respeito, as falas mais significativas dos participantes estao
aqui destacadas:

- “Eles proporcionam uma genuina ideia da apreensdo dos alunos ao conteudo
trabalhado. Ali ficam as interpretagoes reais e assim se possibilita reavaliar os pontos que
precisam ser revistos, as lacunas a preencher e os desafios a se propor em vista da evolugdo
do alunado. Uma verdadeira ferramenta de acesso ao saber construido pelos alunos”
(Participante A9).

- “Com o feedback, o aluno tem a possibilidade de auto avaliar-se para verificar se
necessita de maior aprofundamento tedrico sobre determinada temdtica, ou de procurar

maiores referencias nas pastas” (Participante A11).
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O item Flexibilidade foi avaliado e validado pelos participantes e o Grafico 9

apresenta os dados obtidos por meio da sistematizacao das respostas.

Grafico 9 - Adequacio do Espaco Virtual de Discussao as necessidades dos usuarios

Bl Sim [l Nao [ Nao percebi
10
5
A Plataforma oferece o recurso de leiturar. .. E possivel que o usuario insira novos materiais. ..
A Plataforma permite que o usuario faga downl... O usudrio pode person...

Fonte: Produzido pelo autor.

A andlise desses dados nos revela que, dos 12 avaliadores: a) todos perceberam o
recurso de leitura responsiva da plataforma; b) 9 confirmam que a plataforma permite o
download de materiais para consulta posterior; c) 11 perceberam que é possivel inserir
novos contetdos pelos alunos; e d) 6 perceberam que é possivel personalizar o formato da
plataforma, editando as informagées que lhe sdo mais importantes.

A Interagdo promovida pelo Espaco Virtual de Discussao também pdde ser avaliada
e validada. Ao serem questionados se a plataforma permitia a interagdo entre os usuarios,
sejam eles professores, alunos, ex-alunos ou demais participantes, 50% dos validadores
responderam que concordam totalmente e 41,7% que concordam parcialmente. O Grafico
10 explicita que recursos os validadores apontaram como fundamentais para

proporcionar essa interacdo entre os usuarios.

Grafico 10 - Recursos fundamentais para a promocao da interagdo entre os usuarios do Espaco
Virtual de Discussao

Forum de Duvidas —11 (91,7%)

Farum de Noticias

Chats 10 (83,3%)

Comentarios —7 (58,3%)
Mensagens —7 (58,3%)
Portfélio de Aprendizagem —7 (58,3%)
Outro(s) —1(8.3%)
0 5 10 15

Fonte: Produzido pelo autor.
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Tendo em vista a Interagdo entre os participantes do Espago Virtual de Discussao,
os validadores apontaram quais recursos da plataforma sdo, para eles, fundamentais para
promover este item. As respostas revelaram que os recursos mais importantes, na opinido
destes avaliadores, sdo: Férum de duvidas, com 91% dos votos, seguido do Chat, escolhido
por 83,3% dos participantes.

Em virtude da sua caracteristica on-the-fly, o MAVALIPP permite que sugestoes e
apontamentos sejam considerados assim que surgem, no momento das avaliacdes, e
sejam implementados, tao logo seja comprovada a sua pertinéncia. Ao final da primeira
sessao de validacdo, além de comprovar a eficiéncia da plataforma, no que tange os
critérios de Usabilidade e Navegabilidade, os instrumentos aplicados e a reunido realizada
serviram também para levantar possibilidades de mudan¢a no Espago Virtual de
Discussao.

Obviamente, alguns pontos levantados na sessao de validacao nao puderam ser
implementados por conta das limitacdes técnicas do Moodle, em se tratando do Espaco
Virtual de Discussdo, como, por exemplo: a) mudanca nas cores de fundo de cada secdo,
alterando o padrao da plataforma; b) insercdo de um pop-up com a mensagem de “tarefa
concluida”, que aparecesse na tela sempre que o participante finalizasse uma atividade.

Assim, antes mesmo de finalizar todo o processo de validagdo proposto pelo
MAVALIPP, algumas mudangas se fizeram necessarias no produto e foram implementadas
naturalmente durante o seu uso na disciplina “Pedagogia em Organiza¢des Sociais”.
Dentre as principais alteragdes, temos:

¢ Insercao de novos materiais de consulta na pasta de Legislacdo, como a LDB e
as novas diretrizes do MEC, de 2015.

e Alimentacdo da secao de Educacdao Corporativa, com a adog¢do de diferentes
midias de aprendizagem, como: video-aula, enquete, féoruns, estante virtual e podcast.

e As sessdes de bate-papo passaram a ser planejadas para ocorrer em dois
horarios, para facilitar a participacao dos alunos.

e Foi criado o botdo de “curtir”, com o simbolo da mao com o polegar para cima
(como no Facebook), para que os participantes pudessem interagir nas postagens dos
colegas nos féruns, como se pode observar no print do forum sobre Educagao Corporativa,

uma das secdes da Plataforma, representado na Figura 26:
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Figura 26 - Forum sobre Educacdo Corporativa, componente do Espaco Virtual de Discussao
“Educacao Sem Fronteiras”.

G-. Re: Vamos conversar sobre Educagac Corporativa e Pedagogia Empresarial?
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por Jamylie Maks - terga, 26 Jun 21
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por LUGIANG TADEL C EDEIRGS - quana, 27 Jun 2018

5 Mg eslimulam a
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Fonte: Produzido pelo autor.

O uso deste botdo aproximou a plataforma a realidade vivenciada pelos

participantes no uso da variadas redes sociais que fazem uso desse recurso de interagao.

2.2.3.2 MAVALIPP - Sessdo 2

Dando seguimento a validacao do Espacgo Virtual de Discussado, a segunda sessao
do MAVALIPP foi organizada, a partir dos estudos de DTCOM (2017); Ota e Vieira (2012);
e Mercado e Freitas (2013). A reunido destes referenciais, nos permitiu analisar e avaliar
o Conteudo, Materiais e Atividades do produto educacional.

A consulta as fontes citadas foi fundamental para a elaboracao do segundo guia de
validacdo (Apéndice F), que foi disponibilizado aos participantes por meio do grupo
“Validagdo 2018”, do Whatsapp Messenger.

Como forma de orientar o estudo sobre os critérios que seriam avaliados nesta
etapa, o guia contou com a listagem dos itens que deveriam ser observados durante o

acesso a plataforma, tendo em vista a sua validacao, sendo eles:

e (lareza.

e Linguagem dialdgica.
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e Contextualizagao.

e Autonomia e Personalizacao.

o Reflexividade.

e Interatividade e Colaboracao.

¢ Fundamentacio tedrica.

e Utilizacdo de referenciais externos.
e Relacdo entre teoria e pratica.

e Utilizagdo de recursos multimidia.
e Flexibilidade espago/tempo.

e Avaliacdo.

O material de orientacdo foi enviado aos participantes no dia 20 de junho de 2018
e eles tiveram 96 horas para acessar e avaliar a plataforma, segundo os itens elencados
no guia de suporte.

Apds o prazo de acesso, foi disponibilizado no grupo o link para um questionario
online elaborado no Google Forms (Apéndice G), com questdes acerca dos requisitos
avaliados nesta etapa do MAVALIPP. Este questionario pode ser respondido nas 48 horas
seguintes e, apds este prazo, e ja de posse dos dados revelados no instrumento de
validacdo, marcamos uma reunido com todos os participantes para discutir as
informacgdes coletadas.

A segunda reunido de validacdo aconteceu no dia 26 de junho de 2018, as 16h30,
no auditério do NITAE? Nesta sessdo, assim como na anterior, participaram 12
validadores (nao necessariamente os mesmos da primeira sessao), sendo eles: o professor
da Disciplina, a monitora da Disciplina, cinco alunos(as) matriculados(as) e cinco ex-
alunos(as). Para fins de diferenciacdo, os validadores desta etapa receberam a
identificacdo Participante B1, B2, B3... até o Participante B12.

Os dados obtidos nesta segunda incursao do MAVALIPP, levando em consideragao
as respostas dos formularios e as falas dos validadores na reunido, foram analisados e
serdo apresentados a partir de agora na dissertacdo. Vale ressaltar que, para fins didaticos
e da prdpria organizacdo da pesquisa, os itens avaliados, aqui se apresentam como
categorias de analise quanti e qualitativa, que foram analisadas uma a uma, dentro dos

padrdes de responsabilidade e sigilo cientifico.
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O primeiro item avaliado foi a Clareza dos conteudos, materiais e atividades
propostas na plataforma.

Ao serem questionados em uma escalade 1 a 5, sendo 1 o menor valor, e 5 o maior
valor, todas as respostas dos participantes se concentraram entre os parametros 4
(41,7%) e 5 (58,3%), revelando que eles concordavam que os comandos das atividades e

textos introdutdrios eram claros para o usudrio.
Outra forma de avaliar a clareza dos comandos era perceber como os participantes

haviam compreendido as atividades propostas. Os indicativos dessa questdao podem ser

conferidos no Grafico 11.

Grafico 11 - Compreensdo dos participantes sobre os comandos das atividades propostas no
Espaco Virtual de Discussao

@® Compreendi completamente os
comandos e pude realizar as agoes
da plataforma com autonomia.

@ Precisei ler mais de uma vez para
compreender os comandos e,
somente apos isso, consegui realiz...

) Precisei que alguém me explicasse
no gue consistia as atividades, pois...

@ Nao compreendi os comando e néo
contei com nenhum auxilio, por isso...

Fonte: Produzido pelo autor.

Um total de 91,7% dos participantes afirmou que compreendeu completamente os
comandos da plataforma, o que, mais uma vez, valida a clareza do produto educacional.

A Linguagem dialégica empregada na plataforma foi um dos requisitos levantados
desde as primeiras experiéncias de desenvolvimento do produto educacional e, nesta
sessdo de validagdo, ela pdde ser avaliada e validada. Os resultados da avaliacdo deste

item sdo apresentados no Grafico 12.
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Grafico 12 - Caracteristicas da linguagem empregada nos textos e comandos do Espacgo Virtual
de Discussao

Didatica (facilita a
aprendizagem).
Adequada (Com relagao
a0 publice-alvo).
Dialdgica (convida o leitor
a participa. ..

Positiva (motiva o
participante e encor...
Coerente (Com relagéo a
norma cultada ...
Proxima (o dialogo
aproxima o leitor da. ..

0,0 2.5 5,0 7.5 10,0

10 (83,39

9 (75%)

6 (50%)

Fonte: Produzido pelo autor.

Quando questionados que caracteristicas, das elencadas na questdo, eles
associavam a linguagem adotada nos textos e comandos da plataforma, 83,3% dos
validadores consideraram a linguagem diddtica e facilitadora da aprendizagem; 75%
escolheu a caracteristica dialdgica, isto é que convida o leitor a participagcdo ativa nas
atividades, como em um dialogo; e 66,7% julgou a linguagem como adequada ao ptublico-
alvo do produto.

Além dos dados apresentados no grafico, a fala de um dos validadores chamou a
atencao:

- "E ai, se sentiu provocado? Isso é s6 o comego... Aqui os textos te instigardo a ir em
busca de mais e mais saber - Essa frase me chamou atengdo dentro da pasta de materiais
provocativos, devido a linguagem se aproximar do leitor” (Participante B1).

Quanto a Contextualizagdo dos conteudos da plataforma, os participantes foram
questionados se concordavam com a adequac¢do dos contetidos ao publico-alvo e aos
objetivos da plataforma, que giram em torno da formacdo do pedagogo para atuar na
Educacao Nao-formal. Sobre essas duas questdes, 100% dos validadores reconhecem a
adequagdo dos contetidos ao publico para o qual o produto se destina; e 11, dos 12
participantes, compreendem que estes conteudos e atividades fomentam o debate sobre a
formagdo do pedagogo para atuar em espagos educativos além da escola.

Ao avaliarem que atividades, dentre as inseridas na plataforma, mais se alinhavam
com o intuito de promover a discussdo dos usuarios sobre os campos de atua¢do do
pedagogo na Educacdao Nao-formal, os participantes apontaram o Portfélio de

Aprendizagem (100%), Glossdrio (50%), Biblioteca Virtual (50%) e Férum de Educagdo
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Corporativa (50%), como as que mais atendiam esse objetivo. O Grafico 13 representa

visualmente essa escolha dos validadores:

Grafico 13 - Atividades do Espaco Virtual de Discussdo que promovem a discussio sobre a
atuacao do pedagogo na Educac¢do Nao-formal

Portfolio de Aprendizagem —12 (100%)

Glossario Colaborativo —6 (50%)

Biblioteca Virtual —6 (50%)

Chat

Forum de Educagéao
Corporativa
Comentarios —1(8,3%)
Enquete de Educacéo
Corporativa

Qutro(a)

-4 (33,3%)

—6 (50%)

3 (25%)
—1(8,3%)
0 5 10 15

Fonte: Produzido pelo autor.

Os participantes também avaliaram a Autonomia e Personalizagdo presentes nas
atividades da plataforma. Para 83,3% dos validadores, os contetidos e atividades propostas
permitiam que o aluno conduzisse sua aprendizagem autonomamente.

O Grafico 14 exemplifica como os participantes avaliaram a autonomia dos alunos

perante as atividades propostas.

Grafico 14 - Avaliacio sobre a autonomia do usudrios no Espaco Virtual de Discussdo

@ As atividades propostas, em
sua totalidade, n&o permitiam a
acgao autdbnoma do aluno, poi...

@ Em algumas atividades o aluno
conseguia atuar com
autonomia, em outras necess...

{ O aluno era autbnomo para
realizar as atividades, masre...

@ Todas atividades da Plataforma
permitiam que o aluno as exe...

Fonte: Produzido pelo autor.

Como se pode perceber, 50% dos participantes concordam que os alunos eram
autoénomos durante o acesso a plataforma, mas que, ainda assim, buscavam a confirmagdo
dos professores para as tarefas que iriam realizar e 41,7% entendiam que as tarefas podiam
ser realizadas totalmente autonomamente e sem a explicacdo dos professores. Estes dados,

portanto, validam o carater autbnomo das atividades do Espacgo Virtual de Discussao.
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Com relacdo a Personalizagdo, os participantes avaliaram a possibilidade que a
plataforma da ao usuario de organizar os conteidos em uma ordem pessoal de realizacao,
dentro das suas prioridades e conveniéncia. As falas mais significativas sobre esse item
sao:

- “A autonomia no modo de navegagdo na plataforma é bastante grande, bem como
a facilidade de acesso e personalizagdo de alguns espagos, no entanto existe certa
dificuldade em localizar comandos de personalizagdo ou inclusdo de alguns conteudos,
dificuldade superada por algumas precisas orientagées do professor externo” (Participante
B2).

- “De maneira geral, o aluno teve e tem total liberdade sobre os contetidos que tem
acesso na plataforma” (Participante B4).

- “O aluno pode optar iniciar as atividades de leitura de acordo com seus interesses
pessoais, dessa forma interagir e potencializar seu conhecimento. Assim como, conhecer
outras dreas de atuagdo” (Participante B6).

- “O aluno além de ter contato com os contetidos ja publicados, e de 0 mesmo definir
como vai guiar a sua navegagdo pela plataforma, pode compartilhar outros contetidos com
os demais participantes” (Participante B7).

- “Apesar das orientagées dadas pelo professor sobre os caminhos e materiais, nos
alunos nos sentimos livres para conduzir o processo por esses espagos de forma que se uma
ordem pessoal é promovida” (Participante B9).

A Reflexividade foi uma das carateristicas avaliadas durantes a segunda sessao do
MAVALIPP. Este item revela o carater reflexivo das atividades propostas, isto é a
capacidade de as atividades promoverem o pensamento do aluno para além do texto,
como uma forma de avaliar-se a si mesmo e, especialmente nesse caso, a sua formagao
para atuar como pedagogo na Educacdo Nao-formal. Questionados sobre isso, os
participantes puderam expor como avaliavam a reflexividade presente nas tarefas da
plataforma. A seguir, a sintese das falas mais significativas nesse sentido:

- “Elas (atividades) suscitam o didlogo entre os alunos. Evidenciam as possibilidade
de atuagdo do pedagogo, mostrando assim que ndo é uma profissdo restrita a sala de aula.
Por outro lado também, ajudou na desconstrugdo negativa do aprendizado virtual, mostrou
que é possivel aprender por um espago diferente” (Participante B1).

- “As vdrias dreas de conhecimento ou atuag¢do disponiveis ou apresentadas na

plataforma servem para a reflexdo da formagdo do pedagogo pois ampliam as
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possibilidades dessa atuagdo pedagdgica e metodologias novas no trato didrio da profissdo”
(Participante B2).

- “A plataforma dialoga com a questdo da formagdo do profissional, pois as
atividades e as leituras propostas sdo cruciais para a atuagdo do pedagogo, que ndo estd
apenas restrito ao espago escolar, mas podendo atuar em vdrios segmentos” (Participante
B3).

- “Eu avalio positivamente. Pois elas permitem de forma concisa e clara a reflexdo do
aluno enquanto pedagogo, inclusive pavimentando o caminho para a escolha, ainda que
provisdria, do campo profissional que esse aluno ird sequir” (Participante B4).

- “As atividades permitem que os futuros pedagogos ampliem sua perspectiva
profissional de atuagdo” (Participante B8).

Os itens Fundamentagdo tedrica, Utilizagdo de referenciais externos e Relagdo entre
teoria e prdtica foram agrupados em uma Unica categoria e nos forneceram, a partir das
respostas dos participantes, um panorama interessante sobre como estes validadores
observaram os textos dispostos na plataforma.

O Grafico 15 apresenta a avaliacdo dos participantes sobre a curadoria dos textos

postados no Espaco Virtual de Discussao.

Grafico 15 - Anélise sobre a curadoria dos textos dispostos no Espaco Virtual de Discussdo

Il Discordo Total... [l Discordo Parci... Concordo Parc... [l Concordo Total. ..
10
| J
Os textos disponibilizados s&o atuais e ad... Os textos disponibilizados estimulam que o alu...
O textos disponibilizados sao originarios de fon... As indicagctes externas...

Fonte: Produzido pelo autor.

Pode-se perceber, com a analise deste grafico, que do total de 12 participantes, 11
concordam que os textos disponibilizados na plataforma sdo atuais e adequados a discussdo
sobre os campos de atuag¢do do pedagogo; 10 reconhecem que os textos sdo originais de

fontes confidveis e de renome cientifico; 11 compreendem que os textos estimulam a busca
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por novas informagées e; 11 concordam que as indicagdes de textos externos, propostas pela
plataforma sdo coerentes com o contetido trabalhado no Espago Virtual de Discussdo.

A Relagdo entre teoria e prdtica também foi avaliada pelos participantes, e o
conteudo das falas mais significativas, portanto, valida os materiais selecionados e
postados na plataforma, como se pode perceber a seguir:

“Essa relagdo tem um bom incentivo e espago para ocorrer dentro da plataforma
no entanto carece de mais espagos e métodos para ocorrer além do espago virtual, o que
pode ser arranjado dentro da Moodle, porém ndo realizados plenamente na plataforma”
(Participante B2).

- "Através de autores apresentados na plataforma, tais como Carlos Rodrigues
Branddo, Jaume Trilla, Libdneo, etc, pode-se compreender conceitualmente sobre a
educagdo ndo-formal, formal e informal nas suas variadas manifestagées, nesse sentido,
pode-se também entender a prdtica profissional do pedagogo em vdrios campos de atuagdo,
a exemplo da Educagdo em Direitos Humanos, Hospitalar e empresarial” (Participante B3).

- “A teoria chama atengdo e convida a conhecer esses espagos, fazendo da pedagogia
uma drea ampla de atuagdo. Entretanto, ndo possuo prdtica para responder se os materiais
condizem com a prdtica” (Participante B6).

Avaliando o item Flexibilidade Espago/Tempo, os participantes foram questionados
sobre as atividades sincronas e assincronas propostas na plataforma. O Grafico 16

organiza visualmente as respostas dos validadores.

Grafico 16 - Analise sobre as atividades sincronas e assincronas do Espaco Virtual de Discussao

I Discordo Total... [l Discordo Parci. .. Concordo Parc... [l Concordo Total...
10
| -J J Il
0
A Plataforma possui atividades sincronas .. As atividades assincronas da Plataforma (Portf...
O Chat, como uma atlwdade sincrona, foi realiz.... Os prazos destinados &...

Fonte: Produzido pelo autor.

Estes dados nos revelam que todos os participantes perceberam a presenga de

atividades sincronas e assincronas na plataforma e que estas atividades permitiam a
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participagdo efetiva dos alunos; 6, dos 12 participantes, compreenderam o Chat como uma
atividade sincrona fundamental para a participagdo dos alunos; 9 participantes
concordaram que as atividades assincronas permitiam que os usudrios fizessem uso da
plataforma dentro da sua disponibilidade de tempo; e 9 confirmaram que o tempo dados
para a realizagdo das atividades assincronas era suficiente.

Com relacdo ao uso de Recursos multimidia para discutir a questdo da atua¢do do
pedagogo na Educacao Nao-formal, os validadores revelaram, como se pode ver no

Grafico 17, quais destes eram mais significativos, em sua opinido.
Grafico 17 - Recursos multimidia utilizados no Espaco Virtual de Discussao para discutir a
atuacdo do pedagogo na Educacdo Nao-formal

Videoaula sobre Educacéo
Corporativa.

-7 (58,3%)

Partfélio de Aprendizagem

através de fe... 10 (83,39

Estante virtual com

o
imagens dos livros ... 8 (66,7%)

Outro(a).[—0 (0%)

0.0 2.5 5,0 75 10,0

Fonte: Produzido pelo autor.

As informacdes deste grafico validam o uso dos recursos multimidia citados,
colocando-os como importantes ferramentas para o enriquecimento do debate acerca da
atuacao do pedagogo em espacos ndo-formais de Educacdo. Dentre os recursos mais
citados, como aqueles que contribuem para esta discussdo, temos: a) o Portfdlio de
Aprendizagem, escolhido por 83,3% dos participantes; b) a Estante Virtual com sugestoes
de livros sobre Educagdo Corporativa, com 66,7% dos votos; e c) Video aula sobre Educagdo
Corporativa, que foi escolhido por 58,3% dos validadores.

De modo geral, a Avaliagdo proposta pelos materiais e atividades do Espago Virtual
de Discussao, foi validada positivamente pelos participantes desta segunda sessdo do
MAVALIPP. O conteudo das falas a seguir nos revela como eles observaram esse item:

- “Positiva, pois permitiu refletir sobre a teoria e a prdtica profissional dos discentes

de Pedagogia da UFPA” (Participante B3).
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- “Um processo importante e que possibilita a participagdo e interagdo com o
contetido da disciplina de outros espacos e em hordrios flexiveis, e de maneira que se pode
fugir das avaliagbes formais tradicionais” (Participante B9).

- “Assume um cardter processual e formativo, o que significativo para oferecer ao
aluno uma clara perspectiva pedagdgica de uma avaliagdo interativa e democrdtica”
(Participante B10).

- “A avaliagdo feita pela plataforma, é facilitadora do processo educativo, pois se
mostra de forma altamente participativa” (Participante B12)

Quando questionados sobre concordarem que o referido produto promovia um
processo de Avaliacdo Formativa, revelaram, por meio da analise das falas a seguir, que o
Espaco Virtual de Discussdo tem cumprido o seu papel nesse sentido, e colaborado para a
formacao destes estudantes de Pedagogia. Duas falas chamam a ateng¢do por ratificarem
essa afirmativa, sdo elas:

- “Sim. Porque nela podemos, através por exemplo do portfélio, registrar nossa
caminhada, nossa apreensdo do contetido e nesse sentido acessando os materiais em midias
distintas na plataforma, nossos horizontes podiam ser ampliados e faziamos uma relagdo
com nosso entendimento, deixando equivocos e confirmando impressées” (Participante B9).

- “Exatamente porque o aluno (a) tem condicées de acompanhar e realizar as agdes
propostas e ter a possibilidade de perceber sua evolugdo no processo de aprendizagem”
(Participante B10).

Por fim, 100% dos validadores também confirmam que a plataforma permite ao
seu usudrio um processo de auto avaliagdo.

O item Interatividade e Colaboragdo nao foi avaliado nesta sessao, todavia, na etapa
anterior do MAVALIPP, estes critérios foram contemplados e validados pelos
participantes.

Como as sessoes de validagao ocorreram em intervalos curtos de tempo, nao foram
realizadas mudancas significativas na plataforma a época desta segunda etapa do
MAVALIPP. Todavia, as falas dos participantes nos revelaram indicativos que mereciam a

nossa aten¢do naquele momento e que, futuramente, foram subsidios para a adog¢do de

novas posturas dos professores, como:

e Atencdo ao feedback dos portfélios, assumindo o compromisso de responder a

todas as postagens mensalmente.
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e Suporte individualizado junto aos alunos com maior dificuldade no acesso.
¢ Elaboragdo de tutoriais que orientem o acesso as se¢des da plataforma.
e Pesquisa por experiéncias praticas sobre a atua¢do do pedagogo nos diferentes

segmentos sociais, a fim de coletar novos materiais e disponibilizar na plataforma.

2.2.3.3 MAVALIPP - Sessdo 3

A terceira etapa do Método de Avaliacao e Validacdo Processual e Participativo
teve como foco a Experiéncia do Usudrio e, como publico, os alunos matriculados na
disciplina “Pedagogia em Organizag¢des Sociais”.

Ocorrida no dia 11 de julho de 2018 (ultimo dia de aula do semestre letivo, para os
alunos da turma de validacao), a terceira sessdo contou com a participacdo de 77 alunos.

A escolha, exclusiva, pelos discentes que estavam encerrando a Disciplina, foi
motivada pelo objetivo de levantar dados, acerca de como se deu o acesso deste grupo
durante o uso do Espacgo Virtual de Discussao, levando em consideracao que, para estes
participantes, esta foi a sua primeira experiéncia com a plataforma.

Assim, na data descrita, foi submetido ao grupo de estudantes um questionario
contendo questdes abertas e fechadas (Apéndice H), a fim de obter dados suficientes para
compreender como foi, para eles, o experimento com o uso do ambiente virtual, enquanto
instrumento de aprendizagem sobre a formac¢do do pedagogo.

Os dados coletados foram didaticamente organizados em graficos e tabelas e serao
apresentados a seguir, acompanhados da devida analise.

Questionados sobre sua participagdo no Espaco Virtual de Discussao, 96% dos
alunos confirmaram ter tido acesso ao contetido da plataforma, sendo que, para 74%
destes, esta experiéncia foi seu primeiro contato com prdticas da Educagdo a Distdncia e o
estudo por meio de Ambientes Virtuais de Aprendizagem. A Tabela 2, nos apresenta as agoes

realizadas por esses estudantes na plataforma.
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Tabela 2 - A¢Ges realizadas pelos alunos no Espaco Virtual de Discussao (MAVALIPP III)

ACAO SIM NAO
Preencher perfil de participante 100% 0%

Participar no chat 32% 68%
Tirar duvidas no férum 27% 73%
Inserir termos no glossario 55% 45%
Escrever no portfélio de aprendizagem 97% 3%

Inserir textos 13% 87%
Fazer download de material de apoio 63% 37%
Inserir videos 1% 99%
Assistir os videos disponiveis 56% 44%
Escrever comentarios 48% 52%
Participacdo na enquete de Ed. Corporativa 55% 45%

Fonte: Produzido pelo autor.

Estas informacodes nos revelam quais atividades propostas pelo Espaco Virtual de
Discussao tiveram maior e menor adesao por parte dos alunos. Como atividade mais
realizada, temos o preenchimento do perfil no Moodle, realizado por 100% dos
entrevistados e, em seguida, a construgdo do Portfdlio de Aprendizagem, com 97% de
participacao.

Estes indicativos nos permitiram avaliar, como pesquisadores e desenvolvedores
da plataforma, que tarefas eram mais atrativas aos alunos e quais precisavam ser

repensadas. O Grafico 18, nos fornece mais informacdes a esse respeito:

Grafico 18 - Atividades mais interessantes, segundo os usudarios do Espaco Virtual de Discussao,
durante a Sessao 11l do MAVALIPP
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Fonte: Produzido pelo autor.

Novamente, a construgdo do Portfdlio de Aprendizagem figura no topo das
atividades mais acessadas, indicada pelos alunos como a tarefa mais interessante da

plataforma, seguida do download de textos de apoio.
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Quando solicitados a avaliarem a coeréncia dos textos da plataforma, com relacao

ao material estudado em sala sobre a Educagdo Nao-formal, todos os 73 alunos que

responderam a questdo consideraram que o contetido do Espaco Virtual de Discussdo

estava de acordo com o assunto abordado durante as aulas, como se pode observar no

Grafico 19.

Grafico 19 - Grau de concordancia dos usuarios sobre a coeréncia do contetido do Espaco Virtual
de Discussdo, com os conteudos da disciplina “Pedagogia em Organizagdes Sociais”, durante a
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Fonte: Produzido pelo autor.

Sobre o carater desafiador e reflexivo das atividades propostas, 72 alunos

reconheceram a importdncia das tarefas para a discussdo sobre a Educagcdo Ndo-formal

como campo de atuagdo possivel ao pedagogo. Estes dados estao revelados no Grafico 20:

Grafico 20 - Grau de concordancia dos usudarios sobre o carater desafiador e reflexivo das
atividades propostas pelo Espaco Virtual de Discussao, com relacdo a atua¢do do pedagogo na
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Fonte: Produzido pelo autor.
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Novamente, 72 alunos concordaram que a plataforma contribuiu para que as
discussoes originadas em sala fossem ampliadas, permitindo que a sua formacao como
futuros pedagogos fosse enriquecida com a proposta do ambiente virtual. O Grafico 21

apresenta esses dados:

Grafico 21 - Grau de concordancia dos usuarios sobre a contribuicdo das atividades propostas
pelo Espaco Virtual de Discussdo, para a compreensao da atuagio do pedagogo na Educacdo
N3io-formal, durante a Sessio III do MAVALIPP
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Fonte: Produzido pelo autor.

Diante da experiéncia realizada e da possibilidade de continuarem acessando o
Espaco Virtual de Discussado, a maioria (95%) dos participantes manifestou o interesse em

permanecer inserido na plataforma. O Grafico 22 revela essa escolha.

Grafico 22 - Interesse dos usuarios em continuar acessando o Espaco Virtual de Discussio,
mesmo apds o término da disciplina “Pedagogia em Organizac¢des Sociais”, durante a Sessao III
do MAVALIPP
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Fonte: Produzido pelo autor.
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O interesse em continuar tendo acesso a plataforma foi defendido pelos

participantes, segundo as motiva¢des descritas no Grafico 23.

Grafico 23 - Motivacio dos usuarios para continuarem acessando o Espaco Virtual de Discussido
“Educacdo Sem Fronteiras”, apds o término da disciplina “Pedagogia em Organizac¢des Sociais”,
durante a Sessao I1l do MAVALIPP

Disponibilidade de acesso a novos materiais _ 16
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Possibilidade de escolha de carreira na area 9

Aprendizado 37
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Fonte: Produzido pelo autor

Ao final do instrumento de valida¢do, os alunos foram solicitados a sugerir um
novo nome para o Espaco Virtual de Discussdol4, que até entdo ainda se chamava
“Dialogos Pedagodgicos para além da Escola”. Como ja explicado nessa dissertacao, a
mudanca de nome deve-se a busca de uma nova identificagdo para a plataforma, nao mais
tomando como base a Escola, uma vez que o objeto principal deste ambiente virtual sao
as a¢oes pedagogicas voltadas para outros ambientes educativos.

Com base nas informacgdes coletadas nos instrumentais, foram escolhidos trés
nomes que, depois, foram colocados para votacado, a fim de que pudéssemos escolher

apenas um, sendo eles:

e Educagao? Educagoes!
e Educagdes em foco

e Educagao Sem Fronteiras

14 Vale ressaltar que até o momento da Sessdo 11l do MAVALIPP, a plataforma era chamada de Espaco Virtual
de Discussdo “Dialogos Pedagogicos para além da Escola”. Somente apds a sugestdo dos nomes coletados
no instrumental e votacdo, por parte dos membros do grupo “Validagdo 2018”, é que foi escolhido o novo
nome: “Educac¢ido Sem Fronteiras”.
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Para realizar a escolha da nova identificagdo da plataforma, foi elaborado um
formulario online no Google Forms (Apéndice I) e, em seguida, foi solicitado que os
participantes do grupo “Valida¢do 2018” acessassem e votassem. Ap6s a computacdo dos
votos, dos 12 participantes, ficou escolhido o nome “Educac¢do Sem Fronteiras” para ser

utilizado na produto educacional, conforme se pode conferir no Grafico 24.

Grafico 24 - Escolha do nome do Espaco Virtual de Discussao, ap6s a Sessdo I1l do MAVALIPP
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Fonte: Produzido pelo autor

Assim como nas etapas anteriores, esta terceira sessao, além de validar os critérios
fundamentais do produto educacional, também ofereceu subsidios e indicativos para
possiveis mudangas, visando sempre a melhor experiéncia possivel ao usuario.

Nesse sentido, apds a analise dos dados coletados nesta etapa do MAVALIPP,
percebemos que alguns ajustes poderiam ser feitos, e o fizemos na intensdo de dinamizar
mais ainda o espaco e torna-lo mais atraente e préximo a realidade dos usuarios, tendo
em vista a sua relacao com a internet.

Dentre as mudancas mais significativas realizadas, podemos destacar:

e Aadogdo donovonome “Educaciao Sem Fronteiras”, em virtude da escolhas dos
proprios participantes.

e Alteracao nas capas das sec¢0es, utilizando novas imagens de fumacas coloridas
(uma diferente para cada secao) e mantendo a identidade visual vibrante que a
plataforma ja possuia.

e C(riacdo da se¢do “Galeria de Fotos”, destinada aos alunos, para que fagam
upload de imagens e registros dos momentos significativos das aulas.

e Mudanc¢a do nome “Chat” para “Sala de Bate-papo”, na intensdo de simplificar

0 acesso e a leitura da plataforma.
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2.2.3.4 MAVALIPP - Sessdo 4

A quarta etapa do MAVALIPP, cujo objetivo consistia na valida¢do do potencial de
implementag¢do do produto educacional, ocorreu no dia 03 de outubro de 2018.

Para avaliar se o Espaco Virtual de Discussao “Educacdo Sem Fronteiras” era, de
fato, viavel e atendia a uma necessidade real do curso de Pedagogia da UFPA, campus
Belém, um painel de especialistas foi consultado e, a partir das falas desses profissionais,
devidamente categorizadas e analisadas, pudemos compreender o papel do produto em
questdo, frente a realidade do curso.

A sessdo de validagdo ocorreu na data mencionada, na sala do Grupo de Estudo
e Pesquisa sobre Estado e Educa¢do na Amazonia (GESTAMAZON) e Grupo de Estudos em
Educacao Rural (GERU), localizada no Instituto de Ciéncias da Educacdo, na UFPA,
contando com a presenca do professor pesquisador, do professor regente da disciplina
“Pedagogia em Organizagdes Sociais” e de outros quatro professores do referido Curso de
Graduacgdo. A selecdo e convite a esses professores deu-se por conta da sua relagdo
profissionais com o Curso e Disciplina e pela disponibilidade por eles apresentada.

Durante cerca de duas horas, estes especialistas estiveram imersos ao mundo
virtual da plataforma e puderam conferir os recursos, atividades, materiais e contetidos
abarcados por ela. Na sessdo, cada professor recebeu um guia de validagdo (Apéndice J)
contendo os resultados preliminares das etapas anteriores do MAVALIPP, o que lhes
forneceu informacgdes de grande valia para o seu entendimento sobre o alcance do Espaco
Virtual de Discussao, sobretudo no que se refere as experiéncias vivenciadas por todos os
atores deste envolvidos em seu processo de utilizagdo na Disciplina.

De posse do guia de validacdo, cada um dos resultados ali apresentados foi
discutido entre os presentes. Da mesma forma, todos os esclarecimentos que se fizeram
necessarios foram logo respondidos. Assim, discutindo resultados e verificando os
critérios por ora validados nas sessdes anteriores, os professores foram conhecendo mais
profundamente a plataforma e, muito mais do que acompanharem um checklist de
requisitos técnicos, eles puderam perceber o significado das acdes empreendidas naquele
espaco, especialmente as que amplificavam as discussoes ja encabe¢adas na Disciplina
presencial, sobre a formac¢do do pedagogo para atuar na Educagdao Nao-formal.

Ao mesmo tempo em que as discussdes sobre os resultados ocorriam, estes

professores acessavam a plataforma com a orientacdo do pesquisador. Deste modo, cada
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detalhe do produto pdde ser apresentado, discutido e avaliado por estes profissionais,
tendo em vista a possibilidade de implementacao do produto no desenho curricular do
curso de Pedagogia.

As falas destes especialistas e os pareceres, por eles emitidos, foram analisados,
sendo seus contetdos categorizados e organizados didaticamente para que se tenha uma
total compreensdao da validacdo realizada por estes profissionais. O conteido dos
pareceres emitidos e das transcri¢des das falas gravadas nos permitiram elencar cinco
categorias de andlise, as quais serviram de parametro para definirmos a validacdo da
viabilidade e possibilidade de implementacao do produto a realidade do curso de

Pedagogia da UFPA, campus Belém. Estas categorias sao:

e Trabalho do professor na disciplina “Pedagogia em Organizacdes Sociais”.
e Inovacao no Ensino.

e (Caracteristicas observadas do produto educacional.

e Viabilidade e possibilidade de implementag¢do do produto educacional.

e Recomendacgdes e perspectivas futuras para o produto educacional.

Por meio das categorias elencadas, apresentamos os resultados da quarta sessao
do MAVALIPP. A Figura 27 nos apresenta a categoria Trabalho do professor da Disciplina
“Pedagogia em Organizagées Sociais”. Neste item trazemos ao debate trechos das falas dos
validadores, nos quais eles dissertam sobre o papel desempenhado pelo professor da

Disciplina durante o uso da plataforma.
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Figura 27 - Validacao da viabilidade e possibilidade de implementa¢do do produto educacional -
MAVALIPP IV (Parte 1)

CATECORIA
Trabalho do professor da Disciplina "Pedagogia em Organizagdes Sociais"

FALAS SIGNIFICATIVAS

"Pude perceber a importancia do espaco virtual proposto e desenvolvido, as facilidades pedagégicas
que ele pode oportunizar ao professor ministrante ao longo dos semestres em que a plataforma
virtual ja vem sendo adotada. [...] O produto permite que o professor acompanhe o passo a passo que
o aluno esta percorrendo, possibilitando a intervencao imediata do professor” (Especialista A).

"O envolvimento dos sujeitos na plataforma exige, sem duvida, a destinacao de maior tempo do
docente no desenvolvimento da disciplina” (Especialista B).

"A plataforma é um canal, no qual o professor tem a oportunidade facil de apresentar suas questdes e
abordar o tema da Educacao Nao-formal" (Especialista C).

SINTESE

- O produto educacional tem facilitado o trabalho do professor na Disciplina, sobretudo no que se
refere ao acompanhamento das a¢oes dos discentes, todavia, exige dele maior disponibilidade de
tempo para planejar, desenvolver e acompanhar as agées no meio virtual.

Fonte: Produzido pelo autor

Para os especialistas, o trabalho do professor da Disciplina foi fundamental para
que a plataforma digital alcancasse os resultados que vem apresentando no curso de
Pedagogia. Para estes profissionais, o produto tem facilitado o trabalho deste professor,
uma vez que se impde como um canal eficaz de comunicacdo e acompanhamento das
acoes discentes. Ao mesmo tempo, o seu uso demanda um esfor¢o constante deste
docente e uma disponibilidade de tempo maior.

E possivel perceber, portanto, que o professor que faz uso do referido produto
educacional, assumiu uma postura diferenciada na condugdo da Disciplina, portando-se

como

[...] mediador avangado, que nao esta centrado sé em transmitir informagdes de
uma area especifica. O professor é cada vez mais um coach, um agente que
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orienta o aprendizado, uma pessoa que ajuda os estudantes a elaborarem seus
projetos de aprendizagem (MORAN, 2018, p. 356, grifo do autor)

A Figura 28 trata da categoria Inovagdo no Ensino, item que emergiu a partir das
falas gravadas e dos pareceres emitidos pelos especialistas participantes da quarta sessao

do MAVALIPP.

Figura 28 - Validacdo da viabilidade e possibilidade de implementacao do produto educacional -
MAVALIPP IV (Parte 2)

CATECORIA
Inovacdo no Ensino

FALAS SIGNIFICATIVAS

"A construcao do modelo avaliativo via portfolio se apresentou como inovacao aos estudantes e é
pouco usado neste Curso em geral. [...] Considerei inovador o uso de parte da carga horaria coma
modalidade a disténcia (pode parecer pouco, mas isso & novidade no curso de graduagao em
Pedagogia). [...] Reflito como inovagao proposta ao trabalho docente em cursos presenciais e
necessario do momento contemporaneo de nossa realidade educativa” (Especialista B).

"Até onde pude perceber e alcangar, esse espaco virtual se constitui num espaco virtual de estudos
colaborativos que demanda uma outra forma de se encarar o processo Ensino-Aprendizagem"”
(Especialista D).

SINTESE

- O produto educacional se apresenta como uma estratégia inovadora no curso de Pedagogia, pois
oportuniza, aos alunos e professor, uma expetriéncia hibrida de aprendizagem, envolvendo acoes
presenciais e a distancia.

Fonte: Produzido pelo autor

O carater inovador do Espaco Virtual de discussdo “Educacao Sem Fronteiras”
também foi validado pelos especialistas. Para eles, o produto se apresenta como uma

estratégia inovadora na realidade do curso de Pedagogia, pois permite aos alunos e
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professor uma experiéncia hibrida de aprendizagem, que se manifesta tanto no meio
presencial quanto virtual.

Para Masetto (2012, p. 16), a incorporacdo de elementos da EaD no curriculo
formal da graduacao, hoje, é uma das caracteristicas dos cursos inovadores, pois se
apresenta como uma alteracao no modelo curricular tradicional, ainda muito enraizado
nas instituicoes.

Os validadores percebem essa experiéncia como outra forma de se encarar os
processos de ensino e aprendizagem, uma vez que ela oportuniza aos seus usuarios uma
aprendizagem que se constréi de maneira ativa e colaborativa, mudando, assim, a
perspectiva do aluno

[..] para um papel de corresponsavel por seu processo de aprendizagem, para
uma atitude de proatividade, iniciativa e participagdo em seu processo de
formacio profissional, saindo das posi¢cdes de passividade ou omissio diante de

suas responsabilidades estudantis e participando das atividades de formacgio
(MASETTO, 2012, p. 27-28).

Outra caracteristica considerada inovadora pelos especialistas, diz respeito ao
formato de avaliagdo adotado pela Disciplina, por meio da plataforma. Segundo estes
profissionais, o uso de portf6lio como instrumento de avaliagdo nao é algo comum no
curso de Pedagogia, embora oportunize ao discente a vivéncia de uma avaliagao
formativa, o que, nas palavras de Masetto (2012, p. 27), é algo que motiva o aluno e
permite que ele “acompanhe seu processo de aprendizagem de forma continua”, por meio
da reflexdo e da auto avaliac¢do.

Essa possibilidade de auto avaliacao e autocritica, chega para os alunos como uma
novidade no Curso, haja vista que estes discentes chegam na Disciplina advindos de um
sistema avaliativo muitas vezes somativo e que prioriza a compreensao de contetudos e a
realizacdo de provas. Deste modo, quando deparados com a possibilidade de efetivacao
de uma avaliacdo formativa, critica e reflexiva, se surpreendem. Os professores
validadores, cientes disso, corroboram com a ideia de que a plataforma ¢é inovadora nesse
sentido para o curso de Pedagogia.

O carater colaborativo da plataforma também recebeu o destaque dos avaliadores,
que perceberam que as atividades propostas no ambiente virtual, fomentavam a
coparticipagdo dos usudrios, gerando, assim, novas possibilidades de trabalho.

A Figura 29 traz ao debate a categoria Caracteristicas observadas do produto

educacional, e a andlise das falas dos validadores sdo apresentadas a seguir:
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Figura 29 - Validacao da viabilidade e possibilidade de implementacao do produto educacional -
MAVALIPP 1V (Parte 3)

CATEGORIA
Caracteristicas observadas do produto educacional

FALAS SIGNIFICATIVAS

"E uma estratégia dinamica de ensino, permite uma aprendizagem ativa e participativa, além de
exigir muito mais do aluno e também do professor. [...] Considero muito importante a proposta, com
facil acesso e compreensao pelos usuarios, interativa, critica e participativa e com uma grande
qualidade conceitual no campo da EaD" (Especialista A).

"A plataforma oferece um processo de conectividade abrangente (envolve um significativo numero
de participantes). proatividade (propoes desde a construcao inicial e motivadora - do docente e
discente, de autoavaliagdo - dos sujeitos participantes, de continuidade de construcao de
conhecimentos); convidative (solicita dos sujeitos que sejam ativos na busca, no exercicio, no
processo, na caminhada provocativa e reflexiva para o alcance de conhecimentos). [...] A entrada da
pégina do curso (edicdo do layout) € alegre e convidativa para interacdo” (Especialista B).

"Destaca-se a objetividade e clareza que o ambiente propoe a interatividade entre professor e alunos"
(Especialista C).

"Esse espago virtual se constitui num espaco virtual de estudos colaboratives" (Especialista D).

SINTESE

- O produto educacional foi definido pelos especialistas como algo DINAMICO, OBJETIVO, ALEGRE E
CONVIDATIVO.
- As acoes empreendidas nesse espac¢o sao dotadas de QUALIDADE CONCEITUAL, o que oportuniza ao
aluno uma APRENDIZAGEM ATIVA, PARTICIPATIVA E CRITICA, por meio de ESTUDOS
COLABORATIVOS e de atividades de FACIL ACESSO.

Fonte: Produzido pelo autor

Durante o processo de avaliacdo e validacdo da plataforma, os especialistas
puderam observar e analisar criteriosamente cada detalhe do produto educacional, assim
como as suas principais caracteristicas. Segundo estes profissionais, o Espaco Virtual de
Discussao se define em si mesmo, a partir de suas peculiaridades e objetivos. Dentre as
principais caracteristicas observadas, estdo: Layout alegre e convidativo, Acesso fdcil,
Qualidade conceitual, Colaboragdo, Aprendizagem ativa, Criticidade, linguagem direta e
objetiva, dentre outros.

Na percepcao dos avaliadores, estes atributos, reunidos no produto, conferem a ele

um carater de proximidade com o participante, assumindo uma postura acolhedora,
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considerada por Moran (2018) como uma caracteristica dos modelos educacionais mais
inovadores.

As falas dos especialistas, categorizadas como Viabilidade e possibilidade de
implementagdo do produto educacional, serao apresentadas e discutidas a partir da Figura

30:

Figura 30 - Validacdo da viabilidade e possibilidade de implementacao do produto educacional -
MAVALIPP 1V (Parte 4)

CATEGCORIA
Viabilidade e possibilidade de implementacao do produto educacional

FALAS SIGNIFICATIVAS
*Meu parecer é pelo conceito Excelente para o Espaco Virtual proposto” (Especialista A).

"Avalio positivamente o uso do Método proposto, a sua inclusdo como recurso 'tecnodidadico'. [...]
Neste momento em que refletimos, no ambito da UFPA, a flexibilizacao curricular, a proposta de um
produto educativo que abrange uma modalidade de carater eminentemente inclusivo, como € o caso
da EaD, pode favorecer a criagao, circulacao, interacao de multiplos conhecimentos, saberes,
tecnologias, dentre outros produtos. [...] Nesse sentido, sou favoravel a possibilidade de implementar
esse produto dada a sua viabilidade de baixo custo financeiro (a Plataforma Moodle possibilita isso),
de construcgao coletiva (envolve docente, discente e pessoal técnico) e disponibilidade (dmbito da
UFPA) que enseja a articulacao de interesses de varios pesquisadores da formacao de profissionais de
alto nivel" (Especialista B).

"Considero que o Espaco Virtual cumpre seus objetivos" (Especialista C).

"Sou favoravel a viabilidade e possibilidade de implementacao do Espaco Virtual de Discussdo
‘Educacao Sem Fronteiras'. [.] Nesse sentido, considero que um espaco virtual que possibilite uma
ampliacao da forma de se pensar e de se fazer um ensino superior é valido, viavel e possivel"
(Especialista D).

SINTESE

- Os especialistas reconhecem que a plataforma cumpre com os objetivos para os quais foi criada e
sao favoraveis a sua implantacao no curso de Pedagogia. Dentre as justificativas estdo o seu baixo
custo, possibilidade de construcao coletiva e carater inovador, no &mbito do ensino superior da
UFPA.

Fonte: Produzido pelo autor

Neste ponto da validagao, os especialistas, por meio de elaboracao de pareceres, se

manifestaram sobre o potencial de implementacao do Espaco Virtual de Discussao. Estes
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profissionais, fazendo uso de sua experiéncia como docentes do curso de Pedagogia da
UFPA e, de posse das informagdes necessarias sobre o produto educacional, emitiram suas
opinides profissionais acerca da viabilidade e possibilidade de implementacdo da
plataforma ao desenho curricular do referido Curso.

Para estes validadores, o Espago Virtual de Discussdo encontra-se em conformidade
com os objetivos do Curso e que, por isso, sua implementacdo somaria esforcos para
promover uma formagdo profissional adequada aos seus alunos, principalmente com
relagdo as orientagdes das diretrizes nacionais, no que tange a atuagdo do pedagogo na
Educagdo Formal e Ndo-formal.

Ao avaliarem os resultados alcangados pela plataforma, os especialistas tomaram
conhecimento de o quanto este produto ja tem sido significativo para a disciplina
“Pedagogia em Organizagdes Sociais”, inclusive, a fala do professor no momento da sessao
de validagdo confirmou os beneficios que o uso do produto trouxe para a formacao dos
futuros pedagogos, formados pela UFPA.

Todos os especialistas confirmaram a viabilidade da proposta de desenvolvimento do
espago virtual no curso de Pedagogia, devido seu baixo custo de implementacdo e
manutengdo, haja vista que ela se hospeda na plataforma Moodle, que é gratuita e ja se
encontra em larga utilizagcdo pela Universidade.

Estes profissionais se mostraram favordveis a implementag¢do da plataforma ao
curso de Pedagogia, pois, segundo eles, ela se configura com um importante recurso para se
trabalhar a questdo da formagdo do pedagogo para atuar na Educagdo Ndo-formal e, sendo,
assim, cumpre com os objetivos para o qual foi criada.

Por fim, os professores validadores também apontaram a implantacdo da
plataforma como um importante passo para o curso de Pedagogia, de uma forma geral,
pois, para eles, esta iniciativa reflete uma ampliagdo da forma de se pensar e de se fazer o
Ensino Superior.

Além de validar o Espago Virtual de Discussao “Educacao Sem Fronteiras”, o painel
de especialistas também forneceu uma série de recomendagdes para a sua
implementacdo, a fim de garantir que seus objetivos, como plataforma de discussao sobre
os campos de atuacdo do pedagogo, continuem sendo alcangados, em um nivel macro,
considerando a Universidade e o Curso de Pedagogia, e ndao mais somente a Disciplina. Os
apontamentos principais desses validadores, assim como a sintese de suas consideragoes,

podem ser conferidos na Figura 31:
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Figura 31 - Validagao da viabilidade e possibilidade de implementacao do produto educacional -
MAVALIPP 1V (Parte 5)

CATECORIA
Recomendacdes e perspectivas futuras para o produto educacional

FALAS SIGNIFICATIVAS

'A plataforma é uma ferramenta educativa que pode possibilitar a (re)constru¢do de conhecimentos

tanto ao docente quanto aos discentes. [..] Nesse sentido, recomendo sua aprova¢do com a indica¢ao

de que seja realizada uma exposigao ao corpo docente da Pedagogia. [..] Posteriormente, sugiro que
deve ser apresentado a outros cursos de graduacao” (Especialista B).

"Cabe, como exposto oralmente ao organizador, a sugestao de objetivar o mecanismo de
autoavaliacao do estudante com instrumento que o fagcam sintetizar seu desempenho no Curso, além
daquele ja estabelecido na plataforma" (Especialista C).

“Trata-se de um produto virtual, disponibilizado na Plataforma Moodle, que pode vir a ser usado nas
mais diversas disciplinas, ou componentes curriculares, do Ensino Superior porque possibilita estudos
que vao para além das salas de aula" (Especialista D).

SINTESE

- Os especialistas levantaram indicativos e fizeram recomendagoes tendo em vista a implementacao
do Espaco Virtual no curso de Pedagogia. Suas sugestoes envolvem:
a) Sessoes de apresentacao do produto aos demais docentes do Curso.
b) A ampliacao da plataforma para outros cursos da universidade.
c) Desenvolvimento de um mecanismo de autoavaliacao para os alunos, além do portfélio reflexivo.

Fonte: Produzido pelo autor

Sendo atestada a sua eficiéncia e eficacia, por parte dos validadores, o Espaco
Virtual de Discussdo fica disponivel para a sua implementa¢do no curso de Pedagogia,
conforme a conveniéncia da Universidade. Todavia, os validadores nos apresentaram
alguns indicativos e recomendagdes para isto ocorra.

Primeiramente, se faz necessario que haja uma exposi¢do da plataforma a todo o

corpo docente do curso, da mesma forma como ocorreu nesta quanta sessdao do MAVALIPP,
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a fim de apresentar-lhes o produto e os resultados alcangados durante a sua utilizagdo, além
das perspectivas e planejamentos futuros.

Dada a sua relevancia, os especialistas sugerem ampliar a aderéncia do produto,
apresentando-o aos demais cursos superiores da UFPA, como forma de fomentar a
elaboragdo de novos produtos educacionais para responder as mais diferentes
problemdticas do Ensino Superior. Inclusive, para eles, o modelo de plataforma virtual pode
ser replicado e adaptado as diversas realidades e necessidades da Universidade.

Algumas sugestoes também foram feitas pelos especialistas, a principal delas
consiste na elaboragdo de um instrumental de auto avaliagdo, a ser disponibilizado aos
alunos durante as atividades finais da Disciplina. A opg¢do pela elaboragcao desse
mecanismo auto avaliativo, dialoga diretamente com a proposta de avalia¢ao formativa
realizada na construcdo do Portfélio Reflexivo (que ja é uma realidade do produto). Diante
disso, consideramos pertinente as falas dos avaliadores e a criacio de um mecanismo de
auto avaliacdo ja figura entre as acdes de atualizacdo do produto.

Outra sugestdao dos especialistas, foi a insercdo de links que direcionassem os
participantes da plataforma a outras dreas da Universidade, como o sites da UFPA, da Pro-
Reitoria de Ensino de Graduac¢dao (PROEG), do ICED e FAED, do PPGCIMES e do Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA). Essa recomendac¢do foi de
imediato atendida e, no dia seguinte a sessdo de validacdo, os links sugeridos ja estavam

fixados na tela inicial do Espaco Virtual de Discussao “Educacao Sem Fronteiras”.
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Aintroducdo de a¢cdes na modalidade EaD arealidade de uma disciplina presencial
poderia ser mais uma a¢do natural, dentre tantas empreendidas pelo curso de Pedagogia
da UFPA, campus de Belém. No entanto, partindo de uma inquietacdo pessoal e do
levantamento de bibliografias especializadas que discutem a formacdo e construcdao da
identidade profissional do pedagogo, o Espac¢o Virtual de Discussao “Educacdo Sem
Fronteiras” surgiu na realidade do Curso com a proposta de ser uma ag¢ao inovadora e
criativa para contribuir com a discussdo sobre a formacao profissional do pedagogo e sua
possibilidade de atuacdo na Educagdo Nao-formal.

A questao da formagdo do pedagogo para atuar além dos espagos escolares sempre

foi uma inquietacao pessoal, desde os tempos de estudante de Pedagogia. Assim, com a
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possibilidade, por meio do Mestrado em Ensino do PPGCIMES, de desenvolvimento e
implementacdo de um produto educacional que objetivasse a solugdo deste problema,
surgiu o desafio de discutir esta especificidade da formacgao ofertada pela Universidade
Federal do Para aos seus alunos do curso de Pedagogia, no campus de Belém,
especificamente.

Desta forma, de uma questdo pessoal, surgiu a proposta de planejamento, criagdo,
desenvolvimento, implementacdo e gestdo de uma plataforma virtual que discutisse os
campos de atuacdo do pedagogo, sobretudo na Educagao Nao-formal. Este produto, além
de permitir que se discutisse a formacao profissional do pedagogo junto aos alunos do
Curso, também contribuiu para que estes estudantes compreendessem a dimensao da sua
formacao e dos seus campos de atuacdo, apos formado.

Inicialmente, visando a concep¢do da primeira versao do produto, uma pesquisa
exploratéria com os documentos legais do curso de Pedagogia foi feita e, neste
levantamento, pode-se analisar as diretrizes do MEC para a oferta e organizacao do Curso.
A comparacgdo destes documentos legais com o Projeto Pedagogico do Curso de Pedagogia
da UFPA, campus Belém, revela que ambos coadunam com o posicionamento de que a
formacgao do pedagogo deve ser voltada para a docéncia tanto na escola quanto em outros
espacos que demandem a necessidade do trabalho educativo.

Todavia, enquanto o texto do PPC analisado se referia a essa formacgao voltada para
ambos os espacos educativos, a organizacdo curricular do Curso revelava um unico
componente voltado para o trabalho pedagégico fora dos espagos escolares: a Disciplina
obrigatdria “Pedagogia em OrganizacGes Sociais”, ofertada aos alunos do 292 periodo
letivo, com carga horaria de 68 horas.

A partir da definicdo de uma questdo-foco, os movimentos metodoldgicos de
pesquisa foram direcionados para compreender as a¢des desta Disciplina, assim como de
professores que atuam ou ja atuaram a sua frente, a fim de se obter subsidios sobre o
contexto e, assim, entender a importancia do produto educacional, amplamente discutido
nesta dissertagao.

Concomitantemente a coleta de dados, uma primeira versdao do produto ja se
encontrava em teste com os alunos da disciplina “Pedagogia em Organizacdes Sociais”.
Assim sendo, as investidas metodolégicas iniciais, subsidiaram o levantamento de

requisitos primordiais que, por sua vez, serviram de base para a realizacdo de uma
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reunido de cocriagdo com representantes dos sujeitos envolvidos nas pesquisas e
convidados, com foco no desenvolvimento do produto, de fato.

Durante as fases de Concep¢ao e Testagem do produto, diversos resultados
positivos ja puderam ser observados e, obviamente, convergiram para a elaboracao da
versdo de validacdo do Espacgo Virtual de Discussao. Dentre os frutos destas primeiras

investidas, podemos citar:

e Retrato da disciplina: a disciplina “Pedagogia em Organizagdes Sociais”, como
Unico componente curricular do curso de Pedagogia da UFPA, em Belém, que traz em seu
cabedal a proposta de discutir a questdo da atuacao do pedagogo na Educacao Nao-formal,
tem sido conduzida por seus professores de forma reflexiva e embasada teoricamente,
por meio de acdes de leituras, dialogos em sala, discussoes e pesquisa, além de contar com
a presencga de convidados que debatem com os alunos, por meio de exemplos praticos e

reais, o trabalho do pedagogo das diferentes organizacdes sociais.

¢ Envolvimento e participacao do professor da Disciplina: o atual professor
da Disciplina, desde as primeiras reunides de apresentacdo da proposta ja se mostrou
receptivo e empolgado com a iniciativa. Ao longo do planejamento das ac¢des iniciais do
protétipo, ele participou ativamente com sugestdes, ideias, curadoria de materiais e
propostas de aliar o conteido da plataforma ao seu planejamento de aula. Desta forma,
pode-se considerar este como um importante passo para o desenvolvimento do produto:
a adesdo do professor e a sua motivagao diante da proposta, considerada por ele como
inovadora a sua pratica docente, de aliar o ensino presencial a experiéncias em EaD com

foco na formacgao profissional de seus alunos.

e Experiéncia em EaD: assim como o professor, muitos alunos se mostraram
motivados, inicialmente com a possibilidade e depois com a experiéncia, diante das
praticas de EaD propostas pelo Espaco Virtual de Discussao, sendo que, para muitos deles,
este foi o primeiro contato com a Educacdo a Distancia. Diante desse fato, é possivel inferir
que, mesmo com a versao de teste do produto, formagao profissional destes futuros
pedagogos ja esta sendo ressignificada, pois novas praticas educativas lhe estdo sendo

incorporadas e farao parte do seu arcabouco profissional.
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e Levantamento de requisitos: as investidas metodoldgicas permitiram
elaborar uma lista de requisitos que fundamentaram a criagdo do Espago Virtual de
Discussao. Todavia, se olharmos por uma perspectiva macro, esta selecao de critérios e
parametros definidos ndo se trata de um subproduto exclusivo do produto em questao,
mas se configura como indicativos em potencial para o desenvolvimento de outros

produtos educacionais da mesma natureza.

e (Criacao do produto educacional: o principal resultado do trabalho
empreendido até a fase de teste, sem duvida é a criacdo do Espago Virtual de Discussao,
em sua variante de validacao. Como produto educacional deste mestrado profissional, foi
avaliado e validado na etapa metodolédgica seguinte, a fim de verificar a sua eficacia diante

da questao-foco elaborada.

e (Criacao de metodologia de avaliacdao e validacao autoral: Por meio dos
requisitos levantados e das leituras em referenciais especializados, foi possivel criar uma
metodologia exclusiva, o Método de Avaliacao e Validacdo Processual e Participativo -

MAVALIPP, que que foi colocado em pratica durante a etapa de validagdo do produto.

e Construcdo do Plano de Curso da Disciplina: Em virtude dos resultados
positivos que o uso da plataforma trouxe, a disciplina “Pedagogia em Organizacoes
Sociais” reconstruiu o seu Plano de Curso e incorporou nele as informacgdes pertinentes a
implementacdo do Espago Virtual concomitante as agdes presenciais ja estabelecidas. Da
mesma forma adotou a construgao do portfélio reflexivo, hospedado no ambiente virtual,

como a principal avaliagao da Disciplina.

Cada etapa do desenvolvimento do produto resultou em novos indicios de
pesquisa, que foram fundamentais para nortear a criacdo do produto final, como se pode
acompanhar, em detalhes nesta dissertacdo. Apds o levantamento de requisitos e a
construcdo das versoes de teste e, em seguida, de valida¢cdo do produto, chegamos ao
momento em que o Espaco Virtual de Discussao precisou ser avaliado e validado.

Como foi sinalizado, para este processo de validagdo do produto, foi elaborada uma
metodologia autoral, denominada Método de Avaliacdo e Validacdo Processual e

Participativo - MAVALIPP, cuja construcao se deu por meio da selecao de referenciais
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que avaliacdo os critérios fundamentais do produto, como: Navegabilidade, Usabilidade,
Contetido, Materiais, Atividades. Experiéncia do usudrio e Viabilidade de implementagdo.
Este método se constitui de quatro sessdes de validacdo e conta com a participacdo de
representantes de todas as categorias de usuarios da plataforma.

Cada uma das sessOes, ocorridas em momentos diferentes e descritas
detalhadamente neste trabalho, validou critérios e requisitos fundamentais do produto
em questao.

Como resultado final do MAVALIPP, temos:

e Trabalho do professor da Disciplina: o atual professor da disciplina
“Pedagogia em Organizac¢oes Sociais” tem atuado ativamente desde as primeiras agoes do
produto educacional. O seu exercicio docente, foi notadamente ressignificado e seu
esforco é perceptivel. Por conta disso, o trabalho deste profissional foi validado e
considerado fundamental para a que o produto alcangasse seus objetivos e apresentasse
resultados positivos diante da problematica da formac¢do do pedagogo e seus campos de

atuacao.

e Experiéncia em EaD: Assim como ocorreu nas turmas atendidas pelo produto
durante as suas versdes de concep¢ao e teste, na validacdo, os alunos participantes
também relataram que o uso da plataforma era a sua primeira experiéncia com praticas
de EaD e que avaliavam isso positivamente, inclusive, passavam a valorizar mais esta

modalidade de ensino.

¢ Levantamento de requisitos: Os requisitos levantados nas investidas iniciais
do produto, e que foram considerados para a sua criagdo, no momento da validacao foram
postos a prova e tiveram a sua eficiéncia e eficacia comprovadas. Deste modo, a lista de
critérios ou requisitos empregados neste produto, agora podera servir como parametro

para a elaboragao de novos produtos educacionais e artefatos digitais.

o Usabilidade e navegabilidade: a sessao I do MAVALIPP, validou os critérios de
usabilidade e navegabilidade do Espaco Virtual de Discussado. Essa a¢do corroborou para
a compreensao de que a linguagem, layout e organiza¢do empregados na plataforma,

convergiram para que o objetivo do produto fosse alcan¢ado.
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¢ Conteudos, materiais e atividades: tanto a curadoria dos textos referenciais,
quanto os originais disponibilizados na plataforma foram validados pelos participantes
da sessao Il do MAVALIPP, sendo considerados adequados e dotados de riqueza
conceitual, no que se refere ao tema e objetivo do produto, que trata dos campos de
atuacao do pedagogo na Educacdo Ndo-formal. Os materiais e atividades, da mesma
forma, foram validados e sua importancia para a discussdo sobre a construcdo da

identidade profissional do pedagogo foi reconhecida.

e Experiéncia do usuario: a sessio III do MAVALIPP validou como se deu a
experiéncia dos participantes da plataforma, especialmente dos alunos matriculados (no
momento da valida¢ao) na Disciplina. Os dados obtidos nessa etapa confirmaram que para
a maioria desses sujeitos, o produto lhes ofereceu a primeira experiéncia com praticas de
EaD. Também revelou as atividades e recursos mais acessados e aqueles com maior
potencial reflexivo, na opinido dos participantes. Esses indicativos serviram de suporte
para a tomada de decisdo sobre o que deve permanecer, ser ajustado, substituido ou

retirado da plataforma durante as atualizagdes as quais o produto venha a ser submetido.

e Viabilidade e implementacao do produto: a sessao IV do MAVALIPP, foi a
ultima etapa do método autoral de avaliacdo e validacao e foi realizada por meio de um
painel de especialistas que, reunidos, analisaram os recursos da plataforma e os
resultados por ela ja alcangados nas suas versdes anteriores e nas sessoes de validac¢do ja
realizadas. Estes profissionais reconheceram a importancia e a relevancia do produto em
questdo para a Disciplina, para o Curso e para a UFPA, de forma geral. Para eles, a
plataforma virtual se constitui de uma ferramenta de grande valor para discutir e
contribuir para a formac¢do do pedagogo no contexto da Universidade, pois oferece
subsidios para a sua escolha profissional e construgao de carreira. Também a consideram
inovadora por dois motivos: pela sua proposta hibrida de intersecdo entre agdes
presenciais e a distancia e pela utilizacdo de um método de avaliacao formativa pouco
usual no Curso, que é a construcao do Portf6lio Reflexivo. Diante disso, os validadores

mostraram-se favoraveis a implementag¢do do produto como um componente do Curso e
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fizeram recomendacdes de que essa experiéncia seja apresentada e replicada por outros

cursos da UFPA, dado o seu potencial.

De modo geral, neste exercicio de reflexao sobre o quanto foi feito, desde a escolha
do problema a ser investigado, até a versao final do produto educacional, percebemos que
um grande percurso foi trilhado e, obviamente, ao longo dele, muitas conquistas foram
alcangadas, da mesma forma que frustracdes também.

Todavia, tanto os resultados positivos quanto os negativos deram lugar a
ressignificacdes e reconstrugdes para o produto (e foram tantas) até chegarmos a versao
que, no momento desta dissertacdo, é exposta e utilizada na Disciplina.

A reflexdo sobre os efeitos do produto, inevitavelmente, nos faz voltar ao inicio de
todo o processo e olhar, com a propriedade e maturidade de quem ja percorreu todo o
arduo caminho da pesquisa, desenvolvimento e validacdo do mesmo, para os objetivos
que foram erguidos logo nos primeiros momentos deste trabalho.

Como objetivo geral deste trabalho, buscou-se desenvolver um espago virtual no
curso de Pedagogia da Universidade Federal do Para, campus Belém, que promovesse a
reflexdo sobre a atuacdao do pedagogo na Educacdao Nao-formal. Diante dos resultados
apresentados nesta dissertagcdo, podemos concluir que este objetivo foi alcancado, haja
vista que o Espaco Virtual de Discussdo “Educacao Sem Fronteiras”, hoje, ja se apresenta
como uma realidade na disciplina “Pedagogia em Organizagdes Sociais” e com indicativos
favoraveis para a sua expansao.

Assim como o objetivo geral, os especificos também nos nortearam na busca por
esse produto eficiente e reflexivo sobre os campos de atuacdo do pedagogo.
Primeiramente, por meio da acao de observacgao participativa e das entrevistas realizadas
com os professores (que atuam ou ja atuaram na Disciplina), identificamos quais praticas
por eles eram empreendidas no sentido de discutir a formagdo daqueles alunos para
atuarem, depois de graduados, em espagos da Educacdo Ndo-formal. Todos os esforcos
nesse sentido, nos permitiram elaborar um retrato daquela Disciplina e, com isso,
vislumbrar que agdes o produto poderia desenvolver para somar com a iniciativas ja
realizadas.

A luz das diretrizes nacionais do MEC, também foi possivel discutir no interior das
turmas, as quais o produto foi utilizado, sobre essa formacgao que a elas era ofertada, pelo

Curso da UFPA. Percebemos que, com isso, a visdo critica destes alunos pode ser
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expandida e que eles, com essa experiéncia, tornaram-se mais conscientes da sua
profissdo e dos campos de atuacdo que a lei lhe permite intervir.

O produto, por se tratar de um ambiente virtual de aprendizagem, necessita de um
suporte técnico constante, o que foi possibilitado, desde o seu inicio, pelo NITAE?, que tem
colaborado ativamente no sentido de gerenciar o servi¢o do produto no Moodle.

Por fim, também se objetivava que esse produto fosse validado e que sua eficiéncia
e eficacia fosse comprovada. Por meio do MAVALIPP conseguimos validar todas as agdes,
conteudos, design e resultados da plataforma, como se pdde verificar na secdo que trata
deste assunto na disserta¢do. A avaliagdo, realizada por todos os sujeitos envolvidos nas
sessdes do método autoral, nos possibilitou a validacao do produto e, além disso, nos
trouxe novas recomendacoes, tendo em vista a sua implementacdo efetiva no Curso e em
outros espacos da Universidade.

Quando comparamos a questdo-foco - Como utilizar um espago virtual de discussdo,
no dmbito do curso de Pedagogia da UFPA, para fortalecer o debate sobre a possibilidade de
atuagdo do pedagogo em ambientes da Educacdo Ndo-formal? - com todos os resultados
alcancados desde a elaboragdo do primeiro protétipo até a versao final do produto (ja
depois de validado) percebemos que ela sempre esteve presente, em todas as agoes
empreendidas e citadas neste trabalho. Podemos afirmar que tudo que foi feito, partiu
dessa questdo e que, hoje, o produto que apresentamos e disponibilizamos ao curso de
Pedagogia da UFPA, responde a ela positivamente.

Obviamente, apesar dos avancos cientificos que o desenvolvimento deste produto
permitiu, é notorio que muito ainda se pode (e precisa) pesquisar mais sobre o assunto.
A formacgao do pedagogo para atuar em outros espacos, que ndo a Escola, ainda é algo que,
de certa forma, é deixado de lado em algumas universidades, que priorizam a formagao
escolar, embora as diretrizes digam que essa formacao deve ocorrer de maneira
equilibrada entre Educacdo Formal e Nao-formal. Da mesma forma, pesquisas sobre o
assunto e referenciais tedricos que expdem de que forma o pedagogo pode atuar em uma
empresa, hospital ou movimento social, por exemplo, ainda sdo escassos.

Por isso, este trabalho e produto foram feitos com todo rigor e dedicacao. Pois,
mais do que servirem como requisitos avaliativos para a obtengdo do titulo de Mestre em
Ensino, eles poderao sedimentar outras pesquisas e orientar a criacdo de novos produtos

educacionais.
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Da mesma forma, cremos e esperamos que todos os resultados, aqui apresentados,
contribuam para que um novo olhar sobre a formacdo do pedagogo se estabeleca. Que as
universidades ndo negligenciem essa formacao e que os cursos de Pedagogia possam se
reconstruir e atentar para a Educacdao Nao-formal como um campo possivel (e em

expansao) para a atuagao do profissional de Pedagogia.
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APENDICE A: ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
DESTINADA A PROFESSORES QUE MINISTRAM OU JA MINISTRARAM A
DISCIPLINA “PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES SOCIAIS”

D
\BP;L

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO CRIATIVIDADE E INOVACAO EM METODOLOGIAS DE
ENSINO SUPERIOR
ORIENTADORA: Prof2. Dr2. Marianne Kogut Eliasquevici
ORIENTANDO: Marcelo Wilson F. Pacheco

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - PROFESSORES
EIXO 1: TRAJETORIA ACADEMICA E PROFISSIONAL
1.1 Professor, fale um pouco de sua trajetoria académica. Hd quanto tempo atua na UFPA?
1.2 Ao longo de sua trajetdria académica e profissional, como surgiu o interesse pelo estudo
sobre a Pedagogia em ambientes ndo-formais?
1.3 Vocé realiza algum trabalho nesta perspectiva em Organiza¢des Sociais?
EIXO 2: DISCIPLINA “PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES SOCIAIS”
2.1 Ha quanto tempo vocé ministra essa disciplina?
2.2 Nesse periodo, a disciplina passou por mudangas? (Vocé pode citar as mudancas mais
significativas?)
2.3 Que estratégias pedagogicas vocé tem utilizado na condugao da disciplina?
2.4 De forma mais especifica, vocé poderia citar atividades que tem desenvolvido com os
alunos, visando ampliar a discussdo sobre a atuacdo do pedagogo em ambientes além da sala
de aula?
2.5 Como as discussoes tedricas da disciplina sdo direcionadas a realidade pratica profissional
da educacao nao-formal?

2.6 Que recursos (humanos, pedagégicos, tecnolégicos) vocé tem utilizado na conducio da sua
disciplina?

2.7 Como esses recursos tém contribuido para a ampliacdo do debate sobre a atuacio do
profissional de pedagogia na educagao nao-formal?

2.8 Em um contexto geral do curriculo do curso de Pedagogia da UFPA, como vocé identifica o
didlogo da sua disciplina com as demais? Ha uma discussdo em nivel institucional sobre a
formacao do pedagogo para atuar em espagos formais, ndo-formais de ensino?

EIXO 3: ESPACOS PARA DISCUSSAO E REFLEXAO SOBRE A EDUCACAO NAO-FORMAL

3.1 Pensando na ampliacdo da discussdo sobre a formac¢ado do Pedagogo para atuar em espagos
ndo-formais de educagdo, que estratégias poderiam ser adotadas pelo curso de Pedagogia para
oferecer aos seus discentes uma formacdo integral e que contemple a Educacdo Nao-formal?
(Oficinas, Extensdo, Outra disciplina, Programa de Estagio, Grupos de estudo, Parcerias com
outras instituicdes etc.).
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APENDICE B: QUESTIONARIO COM QUESTOES ABERTAS DESTINADO A
PROFESSORES QUE MINISTRAM OU JA MINISTRARAM A DISCIPLINA
“PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES SOCIAIS”

D
o

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO CRIATIVIDADE E INOVACAO EM METODOLOGIAS DE ENSINO
SUPERIOR
ORIENTADORA: Prof2. Dr2. Marianne Kogut Eliasquevici
ORIENTANDO: Marcelo Wilson F. Pacheco

PESQUISA SOBRE AS ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS UTILIZADAS NA CONDUGAO DA DISCIPLINA
"PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES SOCIAIS”, DO CURSO DE PEDAGOGIA DA UFPA, EM BELEM.

Caro(a) docente,

Este questiondario faz parte de uma pesquisa cientifica, parte integrante de uma dissertaciao do Programa de
Pés-Graduacdo Criatividade e Inovacdo em Metodologias de Ensino Superior, que tem como objetivo
levantar dados acerca da sua experiéncia enquanto professor(a) da disciplina “Pedagogia em Organizac¢des
Sociais”, ou disciplina correspondente que discuta a possibilidade de atuacdo do Pedagogo em ambiente
além da escola formal, sendo que os resultados deste estudo aparecerio na dissertacdo final e poderio,

também, fazer parte de publica¢des de carater cientifico

Informamos que ndo ha resposta CERTA ou ERRADA. Sendo assim, fique a vontade para responder as

questdes de acordo com a sua pratica docente.

Agradecemos desde ja sua valiosa colaboracdo e ressaltamos que, ao participar deste estudo, vocé
reconhece e concorda que suas respostas e contribui¢des serdo registradas anonimamente para fins de
andlise de dados mais confiaveis e que sua participacdo neste estudo é voluntaria, cabendo a vocé decidir

ndo participar a qualquer tempo.

No caso de quaisquer duvidas acerca dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados
com a pesquisa, o(a) responsavel poder4, a qualquer momento, entrar em contato com os pesquisadores,

através do nimero de telefone ou e-mail, abaixo informados.
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QUESTOES

EIXO 1: TRAJETORIA ACADEMICA E PROFISSIONAL

1.1 Professor(a), fale um pouco de sua trajetéria académica. Hd quanto tempo atua na UFPA?

Resposta:

1.2 Ao longo de sua trajetoria académica e profissional, como surgiu o interesse pelo estudo

sobre a Pedagogia em ambientes nao-formais?

Resposta:

1.3 Voce realiza algum trabalho nesta perspectiva em Organizac¢des Sociais?

Resposta:

EIXO 2: DISCIPLINA “PEDAGOGIA EM ORGANIZAGOES SOCIAIS”

2.1 Ha quanto tempo vocé ministra, ou por quanto tempo ministrou essa disciplina?

Resposta:
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2.2 Nesse periodo, a disciplina passou por mudangas? (Vocé pode citar as mudangas mais

significativas?)

Resposta:

2.3 Que estratégias pedagdgicas vocé utilizou (ou tem utilizado) na condugao da disciplina?

Resposta:

2.4 De forma mais especifica, vocé poderia citar atividades que desenvolveu (ou tem

desenvolvido) com os alunos, visando ampliar a discussdo sobre a atuacdo do pedagogo em

Resposta:

ambientes além da sala de aula?

2.5 Como as discussoes teoricas da disciplina sdo direcionadas a realidade pratica profissional

da educacdo nao-formal?

Resposta:

2.6 Que recursos (humanos, pedagogicos, tecnoldgicos) vocé utilizou (ou tem utilizado) na

condugio da disciplina?

Resposta:
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2.7 Como esses recursos tém contribuido para a ampliacdo do debate sobre a atuacdo do

profissional de pedagogia na educacido ndo-formal?

Resposta:

2.8 Em um contexto geral do curriculo do curso de Pedagogia da UFPA, como vocé identifica o
didlogo da disciplina “Pedagogia em Organizac¢des Sociais” com as demais? Ha uma discussao

em nivel institucional sobre a formag¢do do pedagogo para atuar em espac¢os formais, nao-

Resposta:

formais de ensino?

EIXO 3: ESPACOS PARA DISCUSSAO E REFLEXAO SOBRE A EDUCACAO NAO-FORMAL

3.1 Pensando na ampliacdo da discussao sobre a formacido do Pedagogo para atuar em espagos
nao-formais de educagio, que estratégias poderiam ser adotadas pelo curso de Pedagogia para
oferecer aos seus discentes uma formacgao integral e que contemple a Educacdo Nao-formal?

(Oficinas, Extensao, Outra disciplina, Programa de Estagio, Grupos de estudo, Parcerias com

Resposta:

outras instituicoes, atividades extracurriculares etc)

Eu, , RG n® , declaro ter sido
informado(a) e concordo com a minha participagdo como voluntario(a) sob minha responsabilidade no

projeto de pesquisa acima descrito.

Belém, de de 2018.
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APENDICE C: QUESTIONARIO DESTINADO AOS ALUNOS QUE
PARTICIPARAM DA FASE DE TESTE DO PROTOTIPO DO ESPACO
VIRTUAL DE DISCUSSAO

PESQUISA SOBRE UTILIZACAO DO ESPAGO VIRTUAL “PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES
SOCIAIS”

Caro(a) discente,

Este questionario faz parte da pesquisa cientifica preliminar do Mestrado Profissional em Ensino, do Programa de Pds-
Graduagdo Criatividade e Inovagdo em Metodologias de Ensino Superior, cujo foco serd a concepgdo, testagem e
validacdo de um Espaco Virtual na Plataforma Moodle que amplie as discussdes acerca da possibilidade de atuacao
do profissional da pedagogia em ambientes de educacdo ndo-formal. O objetivo deste instrumento é levantar dados
acerca da sua experiéncia pessoal no acesso e utilizagdo do Espaco Virtual “Pedagogia em Organizagées Sociais”,
além de suas percepgdes sobre a importancia e usabilidade dos recursos nela disponibilizados.

Informamos que n&o ha resposta CERTA ou ERRADA. Sendo assim, fique a vontade para responder as questoes de
acordo com a sua experiéncia virtual.

Agradecemos desde ja sua valiosa colaboragdo e garantimos sigilo as suas respostas, uma vez que este instrumento
& confidencial. Assim, ao responde-lo, ndo sera necessario assinar ou identificar nenhuma pagina.

Muito obrigado por sua participacao!

QUESTIONARIO
SECAO 1 SECAO 2
CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE ACESSO AO ESPACO VIRTUAL “PEDAGOGIA EM
ORGANIZAGOES SOCIAIS”

1. Curso de Pedagogia

() Matutino ( ) Noturno 3. Vocé ja participou de algum curso em plataforma
de aprendizagem virtual?

2. Possui acesso a internet: ( )Sim ( )Nao

( )Sim ( ) Nao

3.1 Se sim, qual(is) plataforma(s) utilizou?
21 Se respondeu positivamente a questdo anterior,
em que locais vocé acessa a internet? (Vocé pode
marcar mais de uma opgao)

( )Casa
% ;B:S:::%a i 4. Durante o periodo da disciplina vocé teve acesso
( )Outros: a plataforma do Ambiente Virtual de Aprendizagem?

2.2 Queaparelhos vocé costuma usar para acessar a
internet? (Vocé pode marcar mais de uma op¢ao)

( )Celular
() Tablet
() Notebook
() Desktop
( )Outros:

2.3 Quanto tempo, em media, vocé acessa a internet por
dia?

) Menos de 1 hora por dia

) Entre 1 e 2 horas por dia

) Entre 3 e 4 horas por dia

) Entre 5 e 6 horas por dia

) Mais de 6 horas por dia

o~~~ —

2.4 Qual dos itens abaixo mais ocupa o seu tempo
dedicado a internet (Marque a opgdo mais utilizada)

) Pesquisa académica

) Jogos online

) Redes Sociais

) E-mail
) Outros:

o~~~ —~ —

( )Sim ( )Nso

41 Se NAO conseguiu acessar a plataforma
nenhuma vez, identifique o(s) motivo(s):

5. Marque com X as suas acdes no Espaco Virtual

SIM NAO
Preenchi o perfil de participante (| O
Participei do chat O O
Tirei duvidas nos foruns O [l
Inseri termo no glossario O O
Escrevi no diério de aprendizagem m O



Inseri texto de apoio | O
Baixei os textos disponiveis O O
Inseri videos na plataforma E] |:]
Assisti os videos disponiveis O O
Escrevi comentario na plataforma O O

5.1 Dentre as agoes listadas na questao anterior, qual(ais)
vocé considera mais interessante(s)?

6. Em uma escala de 1 a 5 —sendo 1 o menor valore 5 o
maior valor, identifique com X o seu nivel de engajamento
e motivacao em participar das agSes propostas no Espacgo
Virtual:

12 3 4 5

Me interessei pela plataforma antes
mesmo dela comegar a funcionar goooo

Acessei logo que foi disponibilizado
Login e Senha oooo D

Interagi com os professores e demais
colegas no AVA D O D D D

Li os materiais e busquei contribuir
acrescentando novos conteudos D D D D D

Quando tinha davidas, perguntava aos
professores pessoal e virtualmente goooo

Participei das tarefas propostas com
responsabilidade e autonomia oooono

Os prazos para a execucdo das
atividades no AVA eram adequados ooooo

Realizei as atividades propostas por

contribuirem para o entendimento sobre

a possibilidade de atuacdo do pedagogo oooono
na educagéo ndo-formal

Os professores me  orientaram
conduziram durante o acesso ao D |:| D |:] E]
Espago e realizagao das tarefas

7. Em que dias da semana vocé tinha maior disponibilidade
para acessar o Espaco Virtual?

8. Vocé teve dificuldade para acessar o conteldo
disponibilizado no Espaco Virtual?
( )Sim (  )Na&o

8.1 Se sim, relate qual foi a sua dificuldade:

SEGAO 3
0 ESPAGO VIRTUAL E A AMPLIAGAO DA
DISCUSSAO SOBRE A ATUACAO DO PEDAGOGO
NA EDUCAGAO NAO-FORMAL

9. Identifique na escala abaixo como vocé observa a
contribuicdo do espago proposto para a ampliagdo da
discussdo sobre a Educagdo Ndo-Formal como um
campo de atuacdo possivel ao pedagogo:

9.1 Os textos disponiveis no AVA eram coerentes com os
contetidos estudados em sala sobre Ed. Nao-Formal

D L L D
Concordo Concordo Discordo Discordo
To Parci: Parcial mente Totalmente

9.2 As atividades propostas eram desafiadoras e promoviam
a reflex@o sobre as préticas da Ed. Nao-Formal.

D L L I':|
Concordo Concordo Discordo Discordo
To Pa Parciamente Totalments

9.3 O Espago Virtual proposto possibilitou ampliar as
discuss&es originadas em sala sobre a atuagdo do pedagogo
além da sala de aula.

[ F— 1L

Concordo Concordo Discordo Discordo
T Parci: Parcial mente Totalmenta
SEGAO 4

CONTINUIDADE DO ESPACO VIRTUAL

10. Mesmo com o encerramento da disciplina, vocé
mantém o interesse em permanecer inscrito no Espaco
Virtual “Pedagogia em Organizagdes Sociais", caso ele
se mantenha para as proximas turmas?

( )Sim (  )Néao

10.1 O que motivou sua escolha?

11. Vocé considera que o Espaco Virtual "Pedagogia
em Organizacoes Sociais” deva ficar disponivel aos
discentes de que forma?

() Atividade extracurricular da disciplina

() Componente curricular do curso

() Curso de Extensao

()Outro:

12. Qual(ais) sua(s) sugestao(des) para a préxima
versdo do Espago Virtual?

\g a sua participag
Janeiro/2018
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APENDICE D: GUIA DE ORIENTACAO PARA A PRIMEIRA SESSAO DO
MAVALIPP - VALIDAGCAO DE USABILIDADE E NAVEGABILIDADE

¢ dade Federal do Pard

A
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ograma ae Po aduacdo atividade ¢
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Discente arcelo on Ferreira Pacheco

Orientadora: Profa. Dra. Marianne Kog QsquUe




CRITERIOS DE AVALIACAO E VALIDACAO

|. Estética, Padronizacao e Legibilidade

|I. Agrupamento e Organizacdo de Itens

Il Interface Autoexplicativa

IV. Carga de Trabalho e Facilidade no Acesso
V. Elementos Multimidia

VI. Feedback

VII. Flexibilidade

VIII. Interatividade

|. Estética, Padronizacao e Legibilidade

- Avaliar o layout do Espaco Virtual de Discussao, observando
a identidade e padronizacdo grafica das pastas e conteddos.

- Verificar se o padrao de cores se mantém e esta coeso em
todos os espagos da plataforma.

- Avaliar a escolha das fontes, tamanhos, cores e contrastes e
sua influéncia na navegagao do usuario.

- Avaliar o tamanho dos textos disponibilizados e sua
adequacao ao publico-alvo.
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I. Agrupamento e Organizacao de Itens

- Observar as pastas e verificar se seus conteUdos seguem
uma logica de organizagao, conforme o tema.

- Avaliar se ha necessidade de se realizar novos
agrupamentos, com base nos materiais dispostos nas pastas.

- Comparar pastas e verificar se ha inconformidade,
repeticao, redundancia ou obsolescéncia em seus itens.

Il. Interface Autoexplicativa

- Verificar se a Plataforma permite a navegacao auténoma do
usuario ou se ha a necessidade constante de suporte dos
professores,

- Avaliar se 0s comandos de atividades sao suficientemente
claros para a realizacdo das tarefas.

- Avaliar as orientacoes dos professores antes e durante o
acesso dos usuarios a Plataforma.
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V. Carga de Trabalho e Facilidade no Acessa

- Observar se as tarefas e comando da Plataforma s3o
objetivos e de facil compreensao.

- Verificar se a Plataforma possui visual minimalista, com o
minimo de botdes e caminhos que possam dificultar o acesso
do usuario.

- Verificar quantos cliques o usuario precisa realizar para
chegar a determinadas atividades, identificando se esse
nUmero ultrapassa trés cliques.

- Verificar se a Plataforma faz uso de Menus de Acesso para
as pastas e conteldos.

V. Elementos Multimidia

- Verificar a Platanrma fFaz uso de elementos multimidia
(Imagens, Videos, Audio, Textos, Links Externos etc).

- Avaliar como a Plataforma faz uso desses elementos.

- |dentificar a necessidade de insercao de novos recursos
multimidia (além dos que, porventura, ja existam) nas pastas
e conteUdos da Plataforma.
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VI. Feedback

- Verificar se a plataforma oferece feedback imediato apos a
realizacdo das atividades.

- Avaliar a acdo dos professores no feedback aos usuarios.

- Observar o processo avaliativo da Disciplina na Plataforma,
dentro de uma perspectiva de Avaliacdo Formativa.

VII. Flexibilidade

- Verificar se a Plataforma oferece o recurso de leitura
responsiva e se adapta ao acesso no computador e celular.

- Verificar se é possivel o download do material disponivel na
Plataforma para o usuario.

- Observar se a Plataforma permite a personalizacdo da sua
estrutura pelo usuario, de acordo com o seu interesse e
necessidade.
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VIII. Interatividade

- Avaliar se os recursos da Plataforma permitem e
incentivam a interagao entre os usuarios.

- Avaliar como tem ocorrido a participagéo e interagdo dos
usuarios nas atividades e recursos disponiveis na Plataforma.

- Identificar possiveis oportunidades de promogao de
interagdo entre os usuarios, além das agdes ja realizadas.
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APENDICE E: QUESTIONARIO DE VALIDAGAO (MAVALIPP I)

MAVALIPP - Método de Avaliagao e Validagao

Processual e Participativo
Sessao 1 - Validagao de Usabilidade e Navegabilidade

*Obrigatario

1. Perfil do Avaliador *

Professor(a)

Monitor(a)

Aluno(a) da Disciplina

Ex Aluno(a) da Disciplina
Convidado(a)

2. Vocé teve acesso a todo o contelido do Espaco Virtual de Discussao? *

Sim
Nao

3. Se vocé NAO teve acesso ao Espaco Virtual de Discussio, explique o porqué,
identificando a(s) principal(ais) dificuldade(s) encontrada(s).

ESTETICA, PADRONIZAGAO E LEGIBILIDADE

4. A Plataforma mantém a mesma identidade grafica e padrdo de cores em todas as suas
secoes? ”
Sim, totalmente

Sim, Parcialmente

Nao
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5. Que elementos graficos mais lhe chamam a atencéo positivamente na Plataforma? (E
possivel marcar mais de uma opcéao) *

Marque todas que se aplicam
| | cores

Fontes

Capas das Pastas

Diagramacédo e organizacao visual das sec¢oes

NN

Imagens (Capas de livros)

| | Outro(s)

6. Sobre as fontes utilizadas nas capas de pasta, titulos e conteiidos, avalie o seu grau de
concordancia quanto ao tamanho, cor, estilo e formato: *
Marcar apenas uma oval por linha

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Pacialmente Parcialmente Totalmente

As cores utilizadas

estdo coesas e A ’ : .
adequadas para o ( ) k. D ( ) (
"Espaco Virtual de
Discussao"?

O tamanho das fontes
permite ao usuario a " —\ g e~
leitura de maneira — — —
confortavel.

A(s) fonte(s) utilizada(s)

permitem uma facil ) == -
compreens&o do —/ — —
contetido

7. Sobre os textos disponibilizados na Plataforma, avalie o seu grau de concordancia quanto
ao tamanho e linguagem empregadas. *

Marcar apenas uma oval por linha

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

O tamanho dos textos é

adequado para a < ‘ & —

proposta da Plataforma N~ ~— N

e para o publico-alvo

A linguagem dos textos

e coerente com o / N N\ — y \
publico-alvo da — ~— — —
Plataforma

AGRUPAMENTO E ORGANIZAGAO DE ITENS



8. Sobre a forma como os itens estdo agrupados na Plataforma, como vocé avalia a
organizacao proposta no Espaco Virtual de Discussao. *

Marcar apenas uma oval por linha

As pastas seguem uma légica de
organizacao e seus conteldos?
O contetdo é coerente com o
titulo da pasta?

Ha repeticdo de contelido em
pastas diferentes?

Ha algum contetido que nao
deveria estar na pasta?

Sim N&o Nao percebi

9. Com base em suas respostas na questdo anterior, sobre a organizacao dos itens na
Plataforma, explique como vocé avalia os agrupamentos de contetido presentes no
Espaco Virtual de Discussao e aponte as mudancas que julgar necessarias. *

INTERFACE AUTOEXPLICATIVA

10. Como ocorreu a sua navegacao pelo Espaco Virtual de Discussao? *

11.

Marcar apenas uma oval

( | De forma completamente auténoma e sem nenhum auxilio do professor externo

(Marcelo),

() O professor externo (Marcelo) explicou o passo-a-passo antes do acesso, depois

naveguei autonomamente.

( | Naveguei normalmente, com algumas orientagdes do professor externo (Marcelo) em

situacdes especificas da Plataforma.

() Precisei do suporte e orientacao do professor externo (Marcelo) para cada agao que

precisei executar

() Nao consegui acessar

Ma

zar apenas uma oval

() Os comando eram claros e objetivos, permitindo a compreenséo do usuario sobre a

tarefa a ser executada.

() Os comandos nao eram claros e deixavam o usuario com duvidas sobre a tarefa a ser

executada.

Como vocé avalia a clareza dos comandos das atividades propostas?
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12. Como vocé avalia a orientac@o e suporte oferecido pelo professor externo (Marcelo)
durante o seu acesso a Plataforma? *

Marcar apenas uma oval
Nao houve orientagado por parte do professor externo (Marcelo).

O professor externo (Marcelo) orientou no comego, mas, depois, nao deus mais suporte
ao acesso.

O professor externo (Marcelo) orientou somente quando foi solicitado.

(") O professor externo (Marcelo) esteve sempre presente e orientou quando era solicitado
ou quando percebia a necessidade de maiores esclarecimentos para a turma.

CARGA DE TRABALHO E FACILIDADE NO ACESSO

13. Considerando a facilidade no acesso as se¢des da Plataforma, marque as caracteristicas
observadas por vocé durante a sua navegacao (E possivel marcar mais de uma opgio). *

1‘,',_’!"{ e ioqga jue se aplicam

f O acesso aos contelidos das pastas nao ultrapassa 3 cliques.
L] A Plataforma disponibiliza Menus de navegacéo para as segoes.

|| Os comando das tarefas ficam visiveis ao usuario.

\ A plataforma utiliza poucos botdes para evitar que o usuario se confunda durante o acesso.

14. Das caracteristicas acima elencadas, qual(is) contribuiram efetivamente para a facilidade
do seu acesso a Plataforma? *

ELEMENTOS MULTIMIDIA

15. Quais destes elementos multimidia vocé identificou na Plataforma? (E possivel marcar
mais de uma opgao) *

Marque todas que se aplicam

|| Videos

| Imagens

|| Audios

|| Textos

[ ] Links Externos
L] Outro(s)

16. Dos itens acima, qual(is) vocé acessou durante sua navegacao? *
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17. Vocé identificou a necessidade de utilizagdo de mais recursos multimidia na Plataforma? *

18. Caso tenha identificado a necessidade do emprego de outros recursos multimidia,
explique como vocé sugere a adogao desses novos recursos:

FEEDBACK

19. Logo apds a execucdo das tarefas, a Plataforma oferece feedback automatico ao usuario,
comunicando-lhe sobre o cumprimento da atividade? *
AL",".:-'\ ar apenas uma oval
Sim
Nao

) Nao identifiquei

20. Use esse espago caso queira sugerir outras formas de como Plataforma possa oferecer
feedback imediato ao usuario

21. Como vocé avalia o feedback dado pelo professor externo (Marcelo) aos usuarios na
Plataforma? *

Marcar apenas uma ova

( Havia feedback constante, tanto pela Plataforma, quanto por outros canais de
comunicacao,

| O feedback oferecido era insuficiente e pouco esclarecedor sobre a aprendizagem e
experiéncia do usuario na Plataforma.

(") O Professor externo (Marcelo) nao ofereceu feedback aos usuarios.

22. De que forma vocé considera que os feedbacks dados aos portfélios de aprendizagem
contribuem para a avaliagdo formativa dos alunos? *
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FLEXIBILIDADE

23. Marque o(s) dispositivo(s) que vocé utilizou para acessar a Plataforma: (I'E possivel marcar
mais de uma opgao) *
Marque todas que se aplicam

[ ] celular

| | computador
[ | Tablet

| | outro(o)

24. Sobre a flexibilidade como caracteristica da Plataforma, como vocé avalia a adequagéo do
Espaco Virtual de Discussdo as necessidades dos usuarios? *

Marcar apenas uma oval por linha

Sim N&o Na&o percebi

A Plataforma oferece o recurso de
leitura responsiva, isto é, seu )
formato é flexivel e seadaptaa () ()
diferentes dispositivos (Celular, '
Computador, Tablet etc)?

A Plataforma permite que o

usuario faga download de N Y ~\

materiais on-line para uso — ~—
posterior?
E possivel que o usuario insira N N —

novos materiais na Plataforma? “~— “~— N
O usuario pode personalizar o
contetdo e formato da )
Plataforma, editando as L
informacdes que lhe sdo mais
importantes?

INTERATIVIDADE

25. Sobre o carater interativo da Plataforma, avalie o seu grau de concordéncia quanto a
interacdo entre os participantes: *

Marcar apenas uma oval por linha

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

As propostas de

atividades da

Plataforma permitem e o G ) Ve
incentivam a interagéo ~— ~— ~— ~—
entre os alunos da

disciplina?

As propostas de

atividades da

Plataforma permitem e N Y = i
incentivam a interagédo N— —/ — —
entre alunos e ex
alunos?

As propostas de
atividades da
Plataforma permitem e )
incentivam a interagéo C ) C ) )
entre o professor e 0s

demais participantes

(alunos e ex alunos)?
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26. Que recursos da Plataforma vocé avalia como fundamentais para a promocao da
interacdo entre os usuarios? (E possivel marcar mais de uma opcio). *

# < ]

Marque todas que se aplicam

[ ] Férum de Davidas

| | Forum de Noticias

| | Chats

Comentarios

LI

Mensagens

Portfdlio de Aprendizagem
Qutro(s)

|

27. Em uma escala de 1a 5 (sendo 1 o menor valor e 5 0 maior valor) como vocé avalia a
interacao entre os usuarios na Plataforma? *

Marcar apenas uma oval

28. Se achar necessario, utilize esse espago para comentar como vocé observa a
interatividade proposta pea Plataforma. Avalie, critique, sugira...

Powered by
E Google Forms
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APENDICE F: GUIA DE ORIENTACAO PARA A SEGUNDA SESSAO DO
MAVALIPP - VALIDACAO DE CONTEUDO, MATERIAIS E ATIVIDADES




CRITERIOS DE AVALIACAO E VALIDACAO *

|. Clareza

Il. Linguagem Dialogica

Ill. Contextualizagao

IV. Autonomia e Personalizacao

V. Reflexividade

V. Interatividade e Colaboracao

VII. Fundamentacao tedrica

VIII. Utilizacao de referenciais externos
IX. Relacao entre Teoria e Pratica

X. Utilizacao de Recursos Multimidia
XI. Flexibilidade Espaco/Tempo

XII. Avaliacao

. Clareza ’
Os textos introdutorios das pastas e comandos das atividades
precisam ser claros e objetivos, permitindo a sua compreensao
imediata por parte do leitor.

I Linguagem Dialogica

A redacio para a EaD precisa ser “essencialmente didatica”, ou seja,

a linguagem empregada no espaco virtual de discussao deve ser
adequada ao seu pUblico-alvo e possuir um apelo para o dialogo

entre esses participantes. Para isso, os comandos, necessariamente,
precisam ser motivadores, atraentes e encorajadores.
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|II. Contextualizacao

Os materiais e atividades precisam ser produzidos considerando a
realidade do pUblico-alvo e os objetivos do curso.

V. Autonomia e Personalizacao

As atividades devem permitir a leitura e resolucdo auténoma do
aluno, permitindo que ele desenvolva sua propria forma de
interacgo com o conteddo do curso. Em outras palavras, o
conteUdo deve permitir que cada aluno organize a sua propria
sequéncia de estudo.

V. Reflexividade

Os materiais e atividades devem instigar e permitir a reflexao dos
alunos sobre os conhecimentos recém construidos, No caso do
Espaco Virtual de Discussao, as atividades devem promover a
reflexao sobre a formacao do pedagogo e seus campos de atuacao.

VI. Interatividade e Colaboracao

As atividades devem permitir e estimular a interacao dos
participantes entre si, e com os professores, de forma colaborativa.
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VII. Fundamentacao Teorica

E preciso haver consisténcia na curadoria e producdo dos
conteUdos para a EaD. Os textos disponibilizados precisam ser
atuais, coerentes com a tematica e devem possui boa qualificacao
cientifica.

VIII. Utilizagao de referenciais externos

Os estudos na plataforma podem ser complementados com
conteUdos externos, que devem ser indicados nas atividades e
materiais propostos.

IX. Relacao entre Teoria e Pratica

Os textos e atividades devem relacionar a teoria com a pratica. No
caso do Espaco Virtual de Discussao, oportunizar aos alunos, tanto
o contato com referenciais tedricos sobre o tema quanto a
discusséo sobre a realidade praticas dos campos de atuacao do
pedagogo na Educacao Nao-formal,

X. Utilizacao de Recursos Multimidia

As atividades e conteudos da plataforma podem ser apresentados
de diversos formatos, de acordo com o seu objetivo. Audios, Videos,
Graficos, Tabelas, Imagens Estaticas, Infograficos Interativos sao os
. mais comuns na EaD.
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XI. Flexibilidade Espaco/Tempo

Os contedos e recursos da Plataforma devem respeitar a
flexibilidade Espaco/Tempo e as propostas de atividades devem
seguir modelos sincronos e assincronos.

XII. Avaliacao -

As atividades devem priorizar a avaliacao formativa sobre o
conhecimento que esta se construindo e oportunizar a
autoavaliacao dos alunos.
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APENDICE G: QUESTIONARIO DE VALIDACAO (MAVALIPP II)

MAVALIPP - Método de Avaliagao e Validagao
Processual e Participativo

Sessao 2 - Validacdo de Contetdo, Materiais e Atividades

*Obrigatério

1. Perfil do(a) avaliador(a) *
Professor(a)
Monitor (a)
Aluno(a) da disciplina
Ex Aluno(a) da disciplina

Convidado(a)

2. Vocé teve acesso aos materiais e atividades propostas pelo Espago Virtual de Discussado?
Sim
Nao

3. Se vocé NAO teve acesso aos materiais e atividades do Espaco Virtual de Discussao,
explique o porqué, identificando a(s) principal(ais) dificuldade(s) encontrada(s).

CLAREZA

4. Em uma escala de 1 a 5 (sendo 1 o menor valor e § o maior valor), como vocé avalia a
clareza dos comandos de atividades e textos introdutérios das pastas da plataforma? *
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5. Ap6s ler os comandos, como vocé se sentiu diante das atividades? *

Marcar apenas uma oval
¢ Compreendi completamente os comandos e pude realizar as agdes da plataforma com
autonomia.

) Precisei ler mais de uma vez para compreender os comandos e, somente apos isso,
consegui realizar as larefas.

{ ; Precisei que alguém me explicasse no que consistia as atividades, pois ndo compreendi
os comando. Apods esse auxilio, consegui realizar as tarefas.

N&o compreendi os comando € néo contei com nenhum auxilio, por isso néo realizei as
tarefas.

6. Ha algum texto introdutdrio ou comando de atividade que voceé considera que precisa ser
reescrito de forma mais clara? *

Marcar apenas uma oval
) Sim

Nao

7. Se houver algum texto para ser corrigido, identifique-o aqui:

LINGUAGEM DIALOGICA

8. Qual(is) das caracteristicas abaixo vocé associa a linguagem empregada nos textos e
comandos da plataforma? (Vocé pode marcar mais de uma opcao, se preferir). *

} 7: Didatica (facilita a aprendizagem).
| | Adequada (Com relagéo ao publico-alvo).

\ | Dialégica (convida o leitor a participar de um didlogo: interrogar, escutar, responder,
concordar, questionar, divergir, propor pausas reflexivas.

\ Positiva (motiva o participante e encoraja-o na execugao das tarefas).
J | Coerente (Com relagéo a norma culta da lingua portuguesa).

[ ] Préxima (o didlogo aproxima o leitor da plataforma).

9. Destaque da plataforma um trecho que exemplifique a sua escolha pela(s)
caracteristica(s) acima.

CONTEXTUALIZAGAO E REFLEXIVIDADE
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10. Com relacgdo a contextualizacdo dos contetdos e atividades propostas pela Plataforma e o
seu publico-alvo, identifique o seu grau de concordancia sobre as afirmativas abaixo: *

Marcar apenas uma oval por linha
Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

Os contetidos

disponibilizados na

Plataforma estavam de

acordo com a realidade o .

dos alunos do curso de 3 C ) C )

Pedagogia (sendo

estes o publico-alvo do

Espaco Virtual de

Discussao).

As atividades propostas

respeitam o nivel N N\ o Y
académico do ptblico- ~— O — —
alvo.

11. Com relagao a contextualizagao dos conteldos e atividades propostas e os objetivos da
Plataforma, identifique o seu grau de concordéancia sobre as afirmativas abaixo: *
Marcar apenas uma oval por linha

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

Os contetdos e
atividades cumprem o
seu papel de promover — A =
a discuss&o sobre os C ) C ) C )
campos de atuacdo do '
Pedagogo na Educagao
néo-formal.

Os contetdos e
atividades ampliam as
agoes e discussoes da 7\ 7 — N
disciplina "Pedagogia N 3 —
em Organizagdes

Sociais".

Os contelidos e

atividades contribuem

para a formacéo do

discente de Pedagogia, — —\ N ~
oferecendo — — — —
informacgdes sobre suas

possibilidades de

atuacao profissional.

12. Das atividades propostas, qual(ais) vocé destaca como a(s) mais significativa(s) para a
formacgédo do pedagogo, com relagdo aos seus campos de atuacdo na educagédo nio-
formal? (Vocé pode marcar mais de uma op¢éao) *

Marque todas que se aplicam

| Portfélio de Aprendizagem
Glossario Colaborativo
Biblioteca Virtual

Chat

Férum de Educacgao Corporativa

10040001

Comentarios
Enquete de Educacéo Corporativa
Qutro(a)



13. Se desejar, justifique sua(s) escolha(s) da questao anterior.

14. Como vocé avalia o carater reflexivo das atividades propostas? Explique de que forma
elas permitem que o aluno reflita sobre a sua formagao como pedagogo e sobre o seu
campo de atuagao profissional. *

AUTONOMIA E PERSONALIZAGAO

15. Os contetidos e atividades da Plataforma permitiam que o aluno conduzisse sua
aprendizagem de forma autonoma? *

Marcar apehas uma oval

~ ) Sim
S | Nao

Talvez

16. Como vocé avalia a autonomia do aluno na realizagdo das atividades? *

Marcar apenas uma oval

) As atividades propostas, em sua totalidade, ndo permitiam a agdo auténoma do aluno,

pois sempre havia a necessidade de explicagdo por parte do professor externo (Marcelo).

) Em algumas atividades o aluno conseguia atuar com autonomia, em outras necessitava
da conducdo e orienta¢do constante do professor externo (Marcelo).
( ) O aluno era auténomo para realizar as atividades, mas recorria ao professor externo
(Marcelo) para confirmar suas agoes.
{ | Todas atividades da Plataforma permitiam que o aluno as executassem com autonomia,
dispensando maiores intervencdes do professor externo (Marcelo).

17. A Plataforma permitia que o aluno assumisse a diregédo sobre sua aprendizagem,
definindo e personalizando que contetidos acessar e que atividades realizar, em uma
ordem pessoal de estudos? Comente. *

REFERENCIAIS
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18. Como vocé avalia a curadoria dos materiais disponibilizados na Plataforma? Escolha a
melhor opcao que representa sua avaliagao sobre esse critério *

Marcar apenas uma oval por linha
Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
Os textos

disponibilizados sdo
atuais e adequados a .
realidade dos campos C ) C ) C )
de atuagao do
Pedagogo na Educacdo
Néo-formal.

O textos
disponibilizados sao
originarios de fontes J \ ; ; y F \
confiaveis e de notéria e 7 N~ —
qualidade

académico/cientifica.

Os textos

disponibilizados

estimulam que o aluno

va em busca de mais 7N\ = N ~
informacdes, externas a 4 N
plataforma, como forma
de complementagéo
dos estudos.

As indicagtes externas
da Plataforma, como
contelidos, livros, sites, )
cursos, sao coerentes C ) - )
com o contetdo

discutido no Espaco

Virtual.

19. Como vocé avalia a relagéo entre Teoria e Pratica da atuagéo do Pedagogo na Educacao
ndo-formal, nos textos e atividades disponibilizados na Plataforma? *

FLEXIBILIDADE E RECURSOS MULTIMIDIA
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20. Com relacao a flexibilidade espago/tempo, escolha a opgcao que melhor representa sua
avaliacdo sobre as atividades sincronas e assincronas da Plataforma. *
Marcar apenas uma oval por linha

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

A Plataforma possui

atividades sincronas e

assincronas, que — — >
permitem ao aluno uma ( ) ( ) | )
participacado efetiva nas
acgoes do Espaco
Virtual de Discusséo.

O Chat. como uma
atividade sincrona, foi
realizado de modo que 5 . —
permitisse uma maior N~ —
participagdo possivel
dos alunos.

As atividades
assincronas da
Plataforma (Portfélio,
foruns, comentarios,
glossario, etc.) " o
permitiam que o ( ) ( ) ( )
participante realizasse

suas agbes com

autonomia e dentro da

sua disponibilidade de

tempo.

Os prazos destinados

as tarefas assincronas s —\ o
eram suficientes para a N— — N
sua efetiva realizacao.

21. Das atividades listadas abaixo e seus respectivos recursos multimidia, qual(ais) vocé
considera, até o mc to, a(s) mais significativa(s) para a compreensdo acerca dos
campos de atuagao do Pedagogo na Educagao Nao-formal? (Vocé pode escolher mais de
uma opgao, se preferir). *

Marque todas que se aplicam

| Videoaula sobre Educagéo Corporativa.

L]

Podcast (Audio) sobre a atuagdo do pedagogo na Educacéo Corporativa.

Portfélio de Aprendizagem através de ferramenta de edi¢ao de texto.

[]

Videoteca sobre os campos de atuagao do Pedagogo.

10

Estante virtual com imagens dos livros da disciplina e sobre Educagéo Corporativa.

Grafico da enquete sobre a atuacao do Pedagogo no meio organizacional.
| Outro(a).

L

[
|

22. Se desejar, justifique a(s) sua(s) escolhas da questéo anterior.

AVALIAGAO



23. Como vocé avalia o processo avaliativo proposto pela disciplina através da Plataforma? *

24. Vocé considera a avaliacao da disciplina, através da Plataforma, um processo de
avaliacdo formativa? Por qué? *

25. A Plataforma permite ao participante uma autoavaliagido sobre a sua aprendizagem? *

Marcar apenas uma oval
Sim
Nao
26. Qual a importancia dessa autoavaliacao para a formacgao do aluno como futuro pedagogo
e para sua compreensao quanto aos seus campos de atuagao? *

ered by

B Google Forms
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APENDICE H: QUESTIONARIO DE VALIDACAO (MAVALIPP III)

PESQUISA SOBRE UTILIZA(}AO DO ESPACO VIRTUAL DE DISCUSSAO “DIALOGOS
PEDAGOGICOS PARA ALEM DA ESCOLA”

Caro(a) discente,

Este questiondrio faz parte do processo de validagdo do produto educacional “Espago Virtual de Discussdo —
Dialogos Pedagogicos para além da Escola”, que é parte da pesquisa cientifica do Mestrado Profissional em Ensino,
do Programa de Pos-Graduagao Criatividade e Inovacdo em Metodologias de Ensino Superior, da UFPA. O objetivo
deste instrumento & levantar dados acerca da sua experiéncia pessoal no acesso e utilizagdo do Espago Virtual
proposto, além de suas percepg¢des sobre a importancia e usabilidade dos recursos nele disponibilizados, a fim de
valida-lo como um produto acessivel e coerente com a discussdo sobre os campos de atuagdo do Pedagogo na
Educacao Nao-formal.

Informamos que nao ha resposta CERTA ou ERRADA. Sendo assim, fique a vontade para responder as questoes de
acordo com a sua experiéncia virtual.

Agradecemos desde ja sua valiosa colaboragao e garantimos sigilo as suas respostas, uma vez que este instrumento
é confidencial. Assim, ao respondé-lo, ndo sera necessario assinar ou identificar nenhuma pagina.

Muito obrigado por sua participagao!

QUESTIONARIO

SEGAO 1
CARACTERIZACAO DO(A) RESPONDENTE

1. Curso de Pedagogia

() Matutino () Noturno
2. Possui acesso a internet:
( )Sim ( ) Nao

21 Se sim, em que locais vocé acessa a internet?
(Vocé pode marcar mais de uma opg¢ao)

( )Casa

() Trabalho
() Universidade
()Outros:

2.2 Se sim, que aparelhos vocé costuma usar para
acessar a internet? (Vocé pode marcar mais de uma
opgao)

) Celular

) Tablet

) Notebook

) Desktop

) Outros:

.~~~ e~

2.3 Se sim, quanto tempo, em média, vocé acessa a
internet por dia?

(  )Menos de 1 hora por dia

( )Entre 1 e 2 horas por dia

() Entre 3 e 4 horas por dia

() Entre 5 e 6 horas por dia

() Mais de 6 horas por dia

2.4 Se sim, qual dos itens abaixo mais ocupa o seu
tempo dedicado a intemet (Marque a opgdo mais
utilizada)

() Pesquisa académica

() Jogos online

( ) Redes Sociais
( )E-mail
() Outros:

SECAO 2
ACESSO AO ESPACO VIRTUAL DE DISCUSSAO
“DIALOGOS PEDAGOGICOS PARA ALEM DA
ESCOLA"

3. Vocé ja participou de algum curso em plataforma
de aprendizagem virtual?
( )Sim ( )Nao

3.1 Se sim, qual(is) plataforma(s) utilizou?

4. Durante o periodo da Disciplina vocé teve acesso
a plataforma do Espaco Virtual de Discusséo?
( )Sim (  )Nao

41 Se NAO conseguiu acessar a plataforma
nenhuma vez, identifique o(s) motivo(s):

5. Marque com X as suas acdes no Espaco Virtual

SIM  NAO
Preenchi o perfil de participante O (|
Participei do chat o 0O
Tirei davidas nos foruns D D
Inseri termo no glossério E] D
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Escrevi no Portfdlio de aprendizagem
Inseri texto de apoio

Baixei os textos disponiveis

Inseri videos na plataforma

Assisti os videos disponiveis

Escrevi comentério na plataforma

(wim] v [&f w [=] =i
oOooooo o

Participei da Enquete de Ed. Corporat.

51 Dentre as agdes listadas na questdo anterior,

qual(ais) vocé considera mais interessante(s)?

6. Emuma escala de 1a 5 —sendo 1 o menor valore 5 o
identifique com X o seu nivel de
engajamento e motivagdo em participar das acdes

maior valor,
propostas no Espaco Virtual:

12 3 45
CRCTC WL IRL

Me interessei pela Plataforma antes
mesmo dela comecar a funcionar

Acessei logo que foi disponibilizado
Login e Senha

ooooao
Interagi com os professores e demais
colegas na Plataforma ooooo
Li os materiais e busquei contribuir
acrescentando novos contetidos oooono
Quando tinha dividas, perguntava aos
professores pessoal e virtualmente ooooo
Participei das tarefas propostas com
responsabilidade e autonomia O D goo
Os prazos para a execugdo das
atividades eram adequados uoooo
As atividades propostas contribuiram
para o entendimento sobre a atuacéo
do Pedagogo na Educacéo Néo-formal

£] TP 1

Os professores me orientaram e
conduziram durante o acesso ao
Espago Virtual e realizagéo das tarefas

ooooag

SECAO 3
O ESPAGO VIRTUAL E A AMPLIAGAO DA
DISCUSSAO SOBRE A ATUACAO DO PEDAGOGO NA
EDUCACAO NAO-FORMAL

7. Utilize a escala a seguir para avaliar como a
Plataforma Virtual tem contribuido para a compreensao
sobre a atuagao do pedagogo na Ed. Nao-formal:

7.1 Os textos disponiveis na Plataforma eram coerentes
com os contelidos estudados em sala sobre Ed. Nio-
Formal

D L L D
Concordo Concordo Dicordo Discordo
Totalmente Parcial mente Parcial mente Totalmenie

7.2 As atividades propostas eram desafiadoras e
promoviam a reflex@o sobre as préticas da Ed. N&o-Formal.

D L L1 D
Concordo Concordo Discordo Discordo
T P 1 Parcialmente Totalments

7.3 O Espacgo Virtual proposto possibilitou ampliar as
discussdes originadas em sala sobre a atuagdo do

pedagogo além da sala de aula.
Concordo Concordo Discordo Discordo
Totaimente Parcialments Farcialmente Totalmeniz

8. Dos materiais disponibilizados na Plataforma,
qual(ais) vocé considera mais interessantes para a
compreensdo sobre a atuagdo do Pedagogo na
Educacao Nao-formal? Justifique.

SECAO 4
CONTINUIDADE DO ESPACO VIRTUAL

9. Mesmo com o encerramento da Disciplina, vocé
mantém o interesse em permanecer inscrito no
Espaco Virtual de Discussdo “Dialogos Pedagégicos
para além da Escola”, caso ele se mantenha para as
préximas turmas?

( )Sim ( )Néao

9.1 O que motivou sua escolha?

10. Vamos escolher um novo nome para nosso
Espaco Virtual, sem colocar o foco na “Escola”. Deixe
aqui sua sugestao para o novo nome da Plataforma:

\g a sua particip
Julho/2018
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APENDICE I: FORMULARIO PARA A ESCOLHA DO NOME DO ESPACO
VIRTUAL DE DISCUSSAO

Nos ajude a escolher o novo home do nosso Espaco
Virtual de Discussao

Pensando em valorizar as expressoes da Educacao que se desenvolvem na esfera nao-formal,
estamos buscando um novo nome para nosso Espago Virtual. Antes, ele se chamava “Didlogos
Pedagogicos pra Além da Escola” e, agora, estamos em busca de um nome que represente a sua
autonomia com relagao ao espago escolar, nao mais tomando-o como parametro, mas caminhando
lado a lado, em igualdade de importéncia para a formagéo do pedagogo.

Alguns alunos nos deram suas sugestoes, e algumas estao aqui para a sua escolha. D& seu voto e
nos ajude a fazer uma plataforma cada vez melhor.

*Obrigatorio

1. Marque a sua escolha: *
) Educagao? Educacoes!
Educagées em foco
Educagdo Sem Fronteiras

Outro

2. Se vocé marcou a opgao “outro”, qual a sua
sugestdao?

Powered by

a Google Forms



ao

Sessao U4
do produto

Validacado de Viabilidade e

Implementac

a0

MAVALIPP

Processual e Participativo

Método de Avaliacao e Validac

~

MAVALIPP - VALIDACAO DE VIABILIDADE E POSSIBILIDADE DE

~

IMPLEMENTACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

A

o
(]
o
<
2]
2]
R
w»
<
ot
[~
<
-
o
<
<
A
=}
o
&3
<
f=
z
=
(=<
o
=
a
=
o)
&}
=
=
Q
z
7=
A
<




182

Universidade Federal do Pard

Nucleo de Inovacdo e Tecnologias

Aplicadas a Ensino e Extens&o

Programa de Pos-Graduacdo

Criatividade ¢ Inovacao em
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"0 METODO

0 MAVALIPP - Método de Avaliagdo e Validacdo Processual e Participativo, surgiu com
uma proposta autoral a fim de se estabelecer parametros quanti e qualitativos de
verificacdo da qualidade, efetividade e viabilidade do Espaco Virtual de Discussdo,
enquanto produto educacional resultado do Mestrado em Ensino, do Programa de Pos-
Graduacdo Criatividade e Inovagdo em Metodologias de Ensino Superior.

Tal proposta redne, em seu processo de avaliagdo e validacdo, duas dimensdes de grande
importancia para o desenvolvimento do produto em questao, desde a elaboracio do seu
primeiro prototipo até a versao mais sofisticada do produto final.

O carater Processual surgiu da necessidade de se desenvolver um modelo de avaliaggio e
validagdo que percorresse todo o processo de testagem do produto, fazendo uso das
experiéncias dos usuérios ao longo de todo o seu tempo de imersdo na plataforma,
resultando em acBes de reconstrugdo e ressignificagdo do produto, podendo ocorrer em
qualguer momento do processo, com base nos resultados das avaliacBes.

A dimensdo Farticipativa do método se baseia em uma proposta de cooperacdo criativa
entre os atores envolvidos no processo de desenvolvimento do produto, permitindo,
desta forma, que diversos olhares sobre o trabalho se convertam em uma avaliagio
compartilhada e responsavel sobre o produto final.

AS ETAPAS DO METODO

0 MAVALIPP conta com uma estrutura ciclica que envolve etapas de validacdo bem

definidas e que se baseiam em critérios e parametros reunidos a partir da consulta 3
literatura especializada (OLIVEIRA, 2012; OTA, VIEIRA 2012; MERCADO, FREITAS, 2014;
MENDES, 2015; SANTOS, LICHENSKI, 2015; DTCOM, 2017).
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Sua implementacdo ocorre a partir de reunioes de validagao, contando com a
participacao dos atores envolvidos no processo de desenvolvimento do
produto (professores, monitores, alunos, ex-alunos, pesquisadores etc); tais
sessoes ocorrem concomitantemente ao processo de uso e testagem do
Espaco Virtual de Discussao. Cada etapa contard com a elaboracao de
instrumentos proprios de coleta de dados, que contemplem os critérios
elencados com base na bibliografia consultada.

Na Sessao |, buscou-se validar a Usabilidade e Navegabilidade presentes na
Plataforma, a partir de critérios como: Estética, Legibilidade, Agrupamento,
Organizacdo, Interface, Carga de Trabalho, Acesso, Interatividade entre outros.
Para esta reunigo de validacdo, foram convidados representantes de todos os
envolvidos no processo de testagem do produto, totalizando 12 participantes
(Sendo identificados, para fins de pesquisa, como Al A2, A3. Até o
participante Al2).

Durante a Sessao I, foram avaliados os Contetdos, Materiais e Atividades
propostas na plataforma, com destaque para os critérios como: Clareza,
Linguagem Dialogica, Contextualizacao, Reflexividade, Fundamentacao tecrica,
Avaliacao etc. Nesta sessao, mais uma vez ,contamos com a atuacdo de 12
participantes (N3o, necessariamente, os mesmos da sessao anterior),
representando todos os grupos envolvidos na implementacdo do Espaco
Virtual de Discussao. Para fins de diferenciagao, os entrevistados deste grupo
receberam a identificacdo Bl, B2, B3.. Até o participante BIZ

A Sessao lll. contou, exclusivamente, com a participagdo dos alunos
matriculados na disciplina “Pedagogia em Organizactes Sociais”, em suas duas
turmas. Do total de alunos matriculados, 74 participaram da pesquisa que

mEm _  buscou identificar, analisar e compreender como se deu a Experiéncia do
T Usuario com a plataforma, ao final do periodo letivo.

[ 11 | |

1 11|

== " ; = : ” : .
Em = Por fim, a Sessao IV consiste na apresentacdo da Plataforma Virtual, através
" . de uma visita guiada pelo idealizador do projeto e dos resultados obtidos, nas
mE = ™ etapas anteriores da validagdo, a um grupo de professores, selecionados
E=' devido o seu relacionamento docente com o curso de Pedagogia em questao,
EE'. resultando, ao final, na elaboragdo de uma parecer sobre a Viabilidade e
EE mm Possibilidade de Implementacao deste produto educacional a realidade do
mn" = referido curso superior.

i

[N

L 1| ||

L 1 1]

EEE =

- -

mE =



" Sessdo |
Usabilidade e Navegabilidade

a 0 acesso aos contetidos das
= - pastas ndo u... 9=%)
" =
[}
—— A Plataforma disponibiliza | 10.83.3%)
- Menus de nav. .. '

<]
-- - Os comando das taref_as _ﬂcam 10 (83.3%)
1 VISivVels a...
| =
=
.=. A plataforma utiliza poucos 5 (41.7%)
= botdes para e

- 0,0 25 5.0 75 10,0 12,5

Os participantes identificaram na plataforma as seguintes caracteristicas que
facilitaram o seu acesso ao contetdo do curso:

a) Acesso rapido ao conteudo (Com ateé trés cligues e poucos botoes).
b) Presenca de menus de navegacao.

= . - e e
c) Comandos e orientacoes visiveis ao usuario.

Tais caracteristicas além de contribuir para o acesso e navegacdo dos
participantes pelo contetdo da plataforma, foram fundamentais para o éxito de
sua experiéncia virtual Dentre as declaracoes destes usuarios, podemos
destacar:

“0 uso de poucos botbes deixa a plataforma mais simples e objetiva”
(Participante AS).

“0Os menus de navegagao sao muito importantes, facilitam a vida do usuario
para encontrar exatamente o que ele procura. Economiza o tempo que poderia
ser perdido procurando” (Participante A8)

“0 comando das tarefa visiveis dao diretividade ao trabalho proposto e
permitem a efetividade das propostas” (Participante A9)

“Os menus de navegacao e os comandos das tarefas, foram meus maiores
facilitadores” (Participante Al0)
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Sessao |
Usabilidade e Navegabilidade

25 BN Sim WM N3o WM Nao percebi

10.0
75
50
25
0.0

16gica de organizagdo e o titulo da pasta?
seus conteudos?

™ A maioria dos participantes foi capaz de observar a logica de organizaco das
pastas e materiais da plataforma, assim como a coeréncia nos conteUdos

disponiveis.

As pastas sequemuma O ido & coerente com  Ha repetico de contelido
om pastas diferentes?

@ De forma completamenta autdnoma e
sem nenhum auxilio do professor
externo (Marcelo)

@ O professor externo (Marceio)
explicou 0 passo-a-passo antes do.

@ Naveguel normaimente, com algumas
orientacdes do profassor extemo ..

@ Precisei do suporte e onentacdo do
professor externo (Marcelo) para ca

@ Nao consegui acessar

@ Os comando eram claros @ objetivos,
permitindo a compreensdo do usuario
sobre a tarefa a ser executada

@ Os comandos ndo eram claros @
deixavam o usudrio com duvidas
sobre a tarefa a ser executada

@ Nio houve orientacao por parte do
professor extamo (Marcelo)

@ O professor externo (Marcelo)
orientou no comeco, mas. depois, nao
deus mais suporte 80 acesso.

@ O professor externo (Marcelo)
orientou somente quando fol
solicitado

@ O professor externo (Marcelo) esteve
sempre presente e ofientou quando

Todos os participantes tiveram acesso ao espaco virtual de discussao e foram
unanimes em afirmar que os comandos e orientacoes inseridos na plataforma
eram claros e objetivos. Além disso, afirmaram gque sempre podiam contar
com o suporte do professor durante a navegacgo.

Ha algum conteido que ndo
deveria estar na pasta?
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Sessao |
Usabilidade e Navegabilidade

W Oiscordo Totaimente WM Discordo Parciaimente WM Concordo Parciaimente [l Concordo Totaimente

0
As propostas de atividades da Plataforma permitem e inc... As propostas de atividades da Platafo.
As propostas de atividades da Plataforma permitem e incentivam a interaca

A maioria dos participantes concorda que as atividades da plataforma
permitem e incentivam a interagao entre;

a) Os alunos matriculados na disciplina (32%)
b] Os alunos e os ex-alunos da disciplina (32%)
c) 0 professos e os alunos e ex-alunos (92%)

Ao serem questionados sobre que recursos/atividades consideravam mais
interessantes para promover a interagao entre os usuarios da plataforma, os
participantes destacaram:

Forum de Duvidas —11(91,7%)

Férum de Noticias

Chats 10 (83,3%)

Comentarios 7 (58.3%)
Mensagens
Portfolio de Aprendizagem

Qutro(s) 1(8.3%)

00 25 50 75 100 125

Sobre a interacdo proposta pela plataforma, eles consideraram que:

“0 forum e o portfolio sdo de grande valia em sanar nossas dividas e o chat
poderia ser feito com mais frequéncia entre todos, principalmente da turma
ao decorrer das leituras de textos™ (Participante Af)

“Por se tratar de algo novo na turma foi necessario um processo adaptativo;
acostumar-se a plataforma & muito importante para uma interacdo mais
eficiente por parte dos usuarios” (Participante A2)
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= " Sessao |
Contetdo, Materiais e Atividades

-
=23
= @ Compreendi completamente os
comandos e pude realizar as acoes
da piataforma com autonomia
- @ Precisel ler mais de uma vez para
™ compreender 0s comandos e,
= somente apés iss0, consegul realiz
= @ Precisei que alguém me explicasse
no que consistia as atividades, pois.
= @ Nao compreendi o5 comandoe & ndo
— contel com nenhum auxikio, por isso
= | |
1|
- =
--
=': Cerca de 92% dos participantes declararam compreender os comandos e
= Orientaces dispostos na plataforma e avaliaram positivamente a linguagem
|} .
empregada nos textos, caracterizando-a como:
| | S e
B a) Didatica
z b) Adequada
c) Dialogica
mm  d]Coerente
= e) Proxima
=
||
Didatica (faciita 3 i
= 0
- aprendizagem) 1083.5%)
Adequada (Com relacdo a0 ; :
publico-alvo) B1e7W
= Dialogica (convida o leitor a u
i3 participa F )
Positiva (motiva o participante &
] encor
Coerente (Com relacdo & _4(33.3%)
norma cuita da
Proxima (o dialogo aproxima o 6 (50%)
leitor da
0,0 25 50 75 10,0 125
=] sis 2 o
= TOdOS 0S parbupante concordam que O nIVEI ea Ilnguagem empregada nos
m | Z » Z -
. comandos, tarefas e textos para leitura se adequam as particularidades do
"= pUblico-alvo.
ji=1=]
- | |
- 125 Ml Oiscordo Totaimente WM Discordo Parciaimente I Concordo Parciaimente [l Concordo Totaimente
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Contetdo, Materiais e Atividades

Portitlio de Aprendizagem ~12 (100%)

Glossanio Colaborativo
Bibloteca Virtual

4 (33,3%)

6 (50%)

Comentanos

Enquete de Educacio -3 (25%)

|
|
<
o

10 15

Questionados sobre a relacdo das atividades propostas com a formacao do

™ pedagogo, os participantes destacaram quais tarefas julgavam mais
interessantes nesse sentido. Destaque para o Portfolio de Aprendizagem que
foi citado por todos os entrevistados.

Tais escolhas foram justificadas da seguinte forma:

“as opgoes escolhidas se devem a suas caracteristicas de organizacdo de
contetdos como o portfolio ou por sua ampliagdo das discussdes em sala,
 COmMo e 0 caso da biblioteca virtual e do chat” (Participante Bf)

“0 portfolio de aprendizagem € um exercicio que possibilita a expressao do que
foi apreendido nos textos e atividades em sala” (Participante B2)

@ As atividades propostas, em sua
totalidade, ndo permitiam a agdo
autbnoma do aluno, pois sempre ha

@ Em algumas atividades o aluno
conseguia atuar com autonomia, am
oulras necessitava da condugdo @

@ O aluno era autdnomo para realzar

m = as atividades, mas recorria ao profe
=-- @ Todas atvidades da Plataforma
= permitiam que 0 alunc as execulas
w=e
||
|
m
Quanto a Autonomia do usuario diante das atividades propostas, cerca de 92%
dos participantes considera que os comandos, orientagdes e suporte do
-} professor permitiam que o usuario realizasse suas tarefas autonomamente.
L |
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" Sessao |
Contetdo, Materiais e Atividades

125 mmm Discordo Totaiments WM Discordo Parciaimente Wl Concordo Parciaiments Il Concordo Totalmente

1111

0.
Os lex%s disponibiizados s3o atuais e adequa Os lextos disponibilizados estimulam que 0 aluno va em
O textos disponibii 30 origindrios de fontes confi As indicagdes externas da

Sobre o processo de curadoria dos textos disponibilizados na plataforma, quase
que em sua totalidade, os participantes concordaram que os conteldos e
materials eram:

a) Atuais e adequados a realidade dos campos de atuacdo do pedagogo na

Educacdo Nao-formal.

b Originarios de fontes confiaveis e de notéria qualidade académico/cientifica.

c) Motivadores & pesquisa e a busca por outros conteudos externos a
m plataforma.

Quanto ao carater avaliativo proposto pelas atividades da plataforma, dentre as
falas mais significativas dos entrevistados, podemos destacar:

“Um processo importante e que possibilita a participagao e interacdo com o
conteudo da disciplina de outros espagos e em horarios flexiveis, e de maneira

que se pode fugir das avaliacoes formais tradicionais.” (Participante Bl)

“Assume um carater processual e formativo, o que significativo para oferecer

m_®m 30 aluno uma clara perspectiva pedagogica de uma avaliacao interativa e
-5 democratica.” (Participante B2
==-

= = “Em diversas disciplinas presenciais, a falta do Feedback nao permite que o

aluno verifique onde esta seus erros e acertos. Através do portfélio onde o
aluno faz um apanhado geral do que foi repassado na disciplina, o aluno &
avaliado pelo professor e recebe as correcbes, podendo avaliar seu
desempenho e aprendizagem na disciplina” (Participante B3]
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" Sessao |l
Experiéncia do Usuario

Para a maioria dos alunos matriculados na disciplina
durante o primeiro semestre de 2018 (74%), esta
experiéncia com o Espaco Virtual de Discusséo foi
seu primeiro contato com a Educacdo a Distancia e o
estudo por meic de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem.

96% dos participantes declararam ter acessado o
Espaco Virtual de Discussdao durante a oferta da
disciplina.

m
96%

Dentre as principais agoes realizadas por este grupo, destacamos:
=

a) Preenchimento do perfil no Moodle (100%)

b) Insercao de termos no Glossario Colaborativo (55%)

c) Construgao do Portfolio de Aprendizagem (37%)

d) Download dos textos disponiveis na Plataforma (63%)

el Visualizagao dos videos disponiveis na Plataforma (56%)

f) Participacao de enquete (55%)

Quando questionados, os participantes destacaram a Construgao do Portfolio
Reflexivo e a possibilidade de download dos textos contidos na Plataforma
como as atividades mais interessantes do Espago Virtual de Discussao.

50 56
50
- 40
30 25
20 9 s 13 I 14
10 4 6 4 5
0 A_g._-w-__!_ . g_—g-
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Experiéncia do Usuario

Com relacdo a

importancia da Plataforma, a maioria dos entrevistados

concordou completamente quanto:

al A coeréncia dos textos disponibilizados com os conteGdos estudados em
sala sobre Educacao Nao-formal (33%)

b) O carater desafiador e motivador das atividades propostas no sentido de As
promover a reflexdo sobre as praticas de Educacdo Nao-formal. (81%)

c) A possibilidade de ampliagao das discussoes originadas em sala de aula
sobre a atuacdo do pedagogo em espacos nao escolares. (82%)

Nao
5%

95%

0 interesse em

Diante da experiéncia realizada e da possibilidade de
continuarem acessando o Espaco Virtual de
Discussdo, a maioria (95%) dos participantes
manifestou o interesse em continuar tendo acesso
ao contetdo da Plataforma.

continuar tendo acesso a Plataforma foi defendido pelos

participantes, segundo as seguintes motivagoes:

Possibilidade de escolha de carreira na area

Interacdo com outros participantes e

Disponbilidade e acesso aos materiais

professores

Aprendizado
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Instrumento de Validacao sobre a Viabilidade e Possibilidade de
Implementacao do Espaco Virtual de Discussao no curso de Pedagogia da
Universidade Federal do Para, campus Belém

Carola) docente,

Este documento faz parte de uma pesquisa cientifica, parte integrante de uma
dissertacdo do Programa de Pés-Graduacdo Criatividade e Inovacio em Metodologias de
Ensino Superior, que tem como objetivo AVALIAR e VALIDAR o produto educacional
“Espago Virtual de Discusséo - Educaco sem Fronteiras” como instrumento de suporte a
formagde dos graduandos do curso de Pedagogia da Universidade Federal do Par,
campus Belém. Vale ressaltar que os resultados deste estudo aparecerdo no Relatorio e
Dissertacdo final e poderao, também, fazer parte de publicag@es de carater cientifico.

Sua participacdo € fundamental para a validagdo do produto em questao. Desta forma,
contamos com sua avaliacdo sobre a Viabilidade e Possibilidade de Implementacio do
Espaco Virtual de Discussdo como um produto do Curso de Pedagogia. Da mesma forma,
contamos com suas sugestGes, indicagdes, criticas etc, para o desenvolvimento de uma
plataforma realmente eficaz para a formacao do pedagogo.

Agradecemos desde j& sua valiosa colaboragdo e ressaltamos que, ao participar
voluntariamente deste estudo, vocé reconhece e concorda que suas consideracBes serdo
registradas respeitando a sua identidade, a fim de garantir o respaldo cientifico da coleta
de dados. Ressaltamos que vocé pode, a gualquer momento, decidir por ndo dar
continuidade a pesquisa.

No caso de quaisquer dividas acerca dos procedimentos, riscos, beneficios e outros
assuntos relacionados com a pesquisa, ola) responsavel podera, a qualquer momento,
entrar em contato com os pesquisadores, através do nUmero de telefone ou e-mail,
e abaixo informados:
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e Titulo Provisério do Estudo:

- Educacdo Sem Fronteiras: Espaco Virtual de Discussao sobre a Atuacdio do Pedagogo na Educacae Nao-
——— Formal
O
=
]
]
]
]
]
=
]
]
-
]
]
]
]
]
-
=
]
=
-
=
]
]
=
]
=

e Pesquisador:
m  Marcelo Wilson Ferreira Pacheco (discente PPGCIMES)
Orientadora:
Profa. Dr.2 Marianne Kogut Eliasquevici (docente PPGCIMES]

- = Curso/Instituicao:
= Mestrado em Ensine - Universidade Federal do Para

= Telefone para contato:
L 81988092701

e-mail para contato:
celopacheco@hotmail.com
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Decreto-Lei n°. 1.190/1939

ANEXO 1: ESTRUTURA DO CURSO DE PEDAGOGIA EM 1939.

1° ano I 2" ano [ 3" ano 4 ano
Pedagogia Didatica
1
Bacharelado Licenciatura
Psicologia Psicologia Psicologia Psicologia

Educacional T

Educacional T1 Educacional 11T

Educacional *

Sociologia

Fundamentos
Sociolégicos da
Educagio

Fundamentos
Sociolégicos da
Educacio *

Historia da Filosofia

Filosofia da Educacao

Historia da Educagao | Historia da Educacao

I I
Fundamentos Fundamentos
Bioldgicos da Biolégicos da
Educagdo Educacio *
Complementos de Estatistica
Matematica Educacional
Administragao Administra¢io Administra¢io
Escolar 1 Escolar 11 Escolar *

Educaciio Comparada

Didética Geral

Diddtica Especial

* Para alunos bacharéis de cursos filiados as secdes de Filosofia, Ciéncias e Letras. Para os
bacharéis em Pedagogia, bastava cursar as disciplinas de Didética Geral ¢ Especial.

Campo de atuacio:

Para o Bacharel — Técnico de Educagio do Ministério de Educacao a partir de 1°

de janeiro de 1943.

Para o Licenciado — Professor de disciplinas pedagégicas do Curso Normal e de
filosofia, historia e matematica do Curso Ginasial.

Fonte: Cruz (2008, p. 300)
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ANEXO 2: ESTRUTURA DO CURSO DE PEDAGOGIA EM 1962.

Parecer CFE n°. 251/1962
4 anos
Pedagogia
Bacharelado ¢ Licenciatura de forma concomitante

Curriculo minimo para o bacharelado Curriculo minimo para a licenciatura
Disciplinas obrigatérias: Didatica

1. Psicologia da Educacio Pritica de Ensino

2. Sociologia Geral Psicologia da Educagao *

3. Sociologia da Educagio Adolescéncia ¢ Aprendizagem *

4. Histéria da Educagio Elementos da Administraciio Escolar *

5. Filosofia da Educacio

6. Administragao Escolar
Disciplinas opcionais: (minimo de duas)
. Biologia
Historia da Filosofia
Estatistica
Métodos e Téenicas de Pesquisa
Pedagogica
Cultura Brasileira
Educacio Comparada
Higiene Escolar
Curriculos e Programas
. Técenicas Audiovisuais de Educagio
10. Teoria e Prética da Escola Média
11. Introdugio & Orientagio Educacional
* Para alunos bacharéis de cursos filiados as secoes de Filosofia, Ciéncias e Letras. Para os
bacharéis em Pedagogia, bastava cursar as disciplinas de Diddtica e Pratica de Ensino.

B =

O %o

Campo de atuacio:

Para o Bacharel — Técnico de Educagdo ou Especialista de Educagao ou
Administrador de Educacio ou Profissional nao-docente do setor educacional.
Para o Licenciado — Professor de disciplinas pedagogicas do Curso Normal.

Obs.:

De acordo com a Portaria MEC n°. 478/54, os licenciados até 1965 poderiam,
também, atuar nos dois ciclos do ensino médio como professores de filosofia,
histéria geral ¢ histéria do Brasil ¢ no primeiro ciclo do ensino médio como
professores de matematica.

De acordo com a Portaria MEC n°. 341/65, os licenciados poderiam, também,
atuar nos dois ciclos do ensino médio como professores de estudos sociais e no
primeiro ciclo do ensino médio como professores de psicologia e sociologia.

A partir de 1969, ndo € mais concedido ao licenciado o direito de atuar como
professor de filosofia, histéria e matemética.

Fonte: Cruz (2008, p. 301)
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ANEXO 3: ESTRUTURA DO CURSO DE PEDAGOGIA EM 1969.

Parecer CFE n°. 252/1969
4 anos
Pedagogia
4
Licenciatura
Parte comum Parte diversificada
Habilitagoes o

Sociologia Geral Magistério nos Cursos Normais @
Sociologia da Educagdo Estrutura e Funcionamento do Ensino de 1° Grau
Psicologia da Educagio Metodologia do Ensino de 1" Grau
Histéria da Educagao Pratica de Ensino na escola de 1° Grau
Filosofia da Educagao Estagio Supervisionado
Diditica Orientag¢do Educacional m

Estrutura e Funcionamento do Ensino de 1° Grau
Estrutura e Funcionamento do Ensino de 2° Grau
Principios e Métodos de Orientagao Educacional
Orientagdo Vocacional

Medidas Educacionais

Estigio Supervisionado

Administracao Escolar me

Estrutura ¢ Funcionamento do Ensino de 1° Grau
Estrutura ¢ Funcionamento do Ensino de 2° Grau
Principios e Métodos de Administragio Escolar
Estatistica Aplicada & Educa¢io

Estdgio Supervisionado

Supervisiio Escolar me

Estrutura e Funcionamento do Ensino de [ Grau
Estrutura e Funcionamento do Ensino de 2° Grau
Principios e Métodos de Supervisio Escolar
Curriculos e Programas

Estdgio Supervisionado

Inspecao Escolar me

Estrutura e Funcionamento do Ensino de 1° Grau
Estrutura e Funcionamento do Ensino de 2° Grau
Principios e Métodos de Inspegao Escolar
Legislagio do Ensino

Estdgio Supervisionado

o Limite de duas habilitagdes a serem cursadas e obtidas de cada vez, podendo o
licenciado retornar para obter novas habilitagoes, apostiladas no titulo inicial.

® O parecer assegura o direito ao magistério nas séries iniciais do 1° Grau, mediante o
cumprimento de determinadas condigdes.

m Habilitagdes possiveis de serem oferecidas tanto em cursos de curta duracido (para atuar
apenas no 1° grau) como em cursos de duragao plena (para atuar no 1° e 2° graus)

e Comprovar experiéncia no magistério, visto que todas as atividades escolares
convergem para o ato de ensinar.

Campo de atuacio:
Professor de disciplinas pedagégicas do Curso Normal.

Especialista para atuar como Orientador Educacional, Supervisor Educacional,
Administrador Escolar ou Inspetor Escolar.

Fonte: Cruz (2008, p. 302)
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ANEXO 4: PLANO DE CURSO DA DISCIPLINA “PEDAGOGIA EM
ORGANIZACOES SOCIAIS” EM 2018.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIA DA EDUCACAO
FACULDADE DE EDUCACAO
CURSO DE PEDAGOGIA
PLANO DE CURSO
CH: 68 HORAS

DISCIPLINA: PEDAGOGIA EM ORGANIZACOES SOCIATS
Professor: Prof. Dr. Orlando Nobre Bezerra de Souza

Professor: Prof. Esp. Marcelo Pacheco

Codigo: PED 01022

Periodo: 25/09/2017 2 31/01/2018

EMENTA:

Educagéo: Definicdes Fundamentais. O Sentido Epistemologico, Social, Historico,
Cultural e Politico da Educagdo. A Educagao e suas Expressdes; Formal, Nao-Formal e
Informal. Novos Paradigmas da Educacdo: Espagos, Fronteiras e Possibilidades.
Formac¢iao de Pessoas: Conhecimentos, Saberes, Experiéncias e Vivéncias. As
Organizagdes Sociais € 0os Processos Formativos. Dimensoes, Pressupostos e Praticas
Formativas nas Organizacdes. A Atuagdo Profissional na Educagdo Nao-Formal:
Desafios e Perspectivas.

I- INTRODUCAO

II - OBJETIVOS

e Analisar o sentido do educativo nas diferentes expressoes dos processos de
formacao nas organizagdes;

e Compreender as dimensdes epistemologicas, historicas, socio-politicas e
culturais mais significativas do educativo em Organizagdes sociais;

e Levantar proposigoes de praticas educativas que aprofundem o processo de
democratiza¢@o nas organizagoes sociais;

e [Estabelecer os fundamentos da praxis interdisciplinar e sua contribuicdo para as
dinamicas organizacionais e atuagao do(a) Profissional da educagao;

e Perceber os desafios inovativos para a atuacdo dos profissionais na
(re)configuracdo das dimensdes organizacionais do trabalho educativo.

III - CONTEUDO
1) Educativo: O que é o Educativo. Conceitual/Definicdo. Educagao Formal. Nao-
Formal e Informal
2) As TICs em Situacdes de Educagdo Nao-formal
3) Organizacdes que Favoregam as Acdes Educativas Nao Formais;
4) A atuacdo do(a) Profissional da Educagdo dentro dessas novas configuragdes:
Planejamento, Co-ordenagao, Mediagdo e Articulagao;

IV - PROCEDIMENT OS METODOLOGICOS
Aulas Expositivas como forma de Introdugao, Motivacio e Sintese.
. Leitura de Materiais Bibliograficos;



. Debates e Discussoes com Profissionais que se envolvem com a area, visitas e
atuagao em projetos sociais; )

. Uso de Recursos Pedagdgicos alternativos. TICs, Audio-Visuais e de Midia
Eletronica.

V - RECURSOS DIDATICOS
Textos, filmes e materiais didaticos diversos, Plataforma Moodle, Quadro Branco,
Computador ¢ Datashow, Materiais alternativos de Aprendizagem

VI - AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

O processo de avaliacdo da aprendizagem buscard esclarecer ¢ consolidar as
perspectivas de forma¢do académica, profissional e cidadd de alunas e alunos no
decorrer do processo de apreensao e compreensdo das discussoes realizadas na
disciplina e suas possiveis repercussdes no aprofundamento tedrico que emergem das
estratégias e instrumentos de avaliacdo que serdo solicitados ao longo do curso. Seu
sentido continuo devera levar em conta a pontualidade, assiduidade, participagao,
envolvimento e responsabilidade dos discentes nas tematicas discutidas no decorrer do
Curso. A partir de uma proposta hibrida de ensino, a disciplina adotara praticas de
Educagdo a Distancia aliadas ao ensino presencial, tomando como /éeus de
aprendizagem a Plataforma Virtual Moodle. Nesse sentido, o processo avaliativo
proposto pela Disciplina inclui, além as agdes presenciais, a utilizagao do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). O instrumento de avaliacio ¢ o Portfolio
Reflexivo, que deve versar sobre as referéncias tedricas indicadas e debatidas na
Disciplina, as abordagens nas aulas, os comentérios, os complementos no desenrolar das
sessoes de estudo, as anotacoes de sala de aula, as ideias compartilhadas, as reflexdes
adicionais contidas em outros materiais, além das consultas, vivéncias, observacoes da
realidade e ainda outros pensamentos que podem vir a acrescentar, até de outras
disciplinas do Curso, o que ja ensejaria um pensamento interdisciplinar. Este
instrumento sera construido individualmente de forma processual na Plataforma Virtual,
ao longo dos meses dos periodo letivo, culminando em uma produgdo em GRUPO que
sera integrada aos demais produtos da turma, de forma colaborativa.
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