As problematicas causadas pelo
uso inadequado de tecnologias por
criancas e adolescentes

Antonio Matheus do Rosario Corréa’
Alana Beatriz Magalhaes de Oliveira?

Resumo: Este trabalho é resultante de questionamento relativo
ao uso inadequado de recursos tecnoldgicos: até que ponto as
tecnologias utilizadas por criangas e adolescentes sdo um problema no
desenvolvimento do conhecimento, aprendizado e ensino? O objetivo
deste trabalho é investigar as possiveis implicagbes no processo de
aprendizagem ocasionadas pelo uso indevido de recursos tecnolégicos
pelas criangcas e adolescentes da rede publica escolar. Os dados
apresentados foram obtidos através de questionario, entrevistas e
didlogos informais com criangas, adolescentes e professores das
instituicoes de ensino: E.E.E.F. Externato Santo Antonio, E.E.E.F.
Yolanda Chaves. E.E.E.F.M. Prof. Bolivar Bordallo da Silva, juntamente
com pesquisas bibliograficas. Com base na coleta de dados, se constatou
sete problematicas que sdo mais comuns na realidade desses usuarios e
possiveis intervengdes para contrapor a elas, além de discussdes sobre
desenvolvimento da cognicdo, banimento ou ndo de tecnologias em
sala e a principal inovagédo que esses grupos tém acesso. Por meio das
variantes consideradas negativas relacionadas a tecnologias e midias
digitais, poderao criar-se novas formas de intervencdo, melhorando os
processos de ensino-aprendizagem, mostrando os beneficios desses
instrumentos e proposta para aproveitar melhor os recursos digitais.
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INTRODUGAO

O presente trabalho é parte das atividades académicas
desenvolvidas na disciplina Midias e Tecnologias na Educacao,
curso de graduagdo em Licenciatura Plena em Pedagogia,
que gerou um questionamento em relagdo ao uso de recursos

" Graduando da UFPA. Braganga-PA. E-mail: matheus.correa112@gmail.com
2 Graduanda UFPA. Braganga-PA. E-mail: beatrizoliveira3918@gmail.com

149



Anais do XXI Encontro Paraense d@s Estudantes de Pedagogia

150

tecnoldgicos (celular, tablet, notebook, televisdo, etc): quais
seriam as problematicas no desenvolvimento das criancas e
adolescentes? Quais interferéncias negativas se tém na vida
pessoal e escolardesses usuarios? O objetivo principal do trabalho
€ apresentar os problemas ocasionados pelo uso indevido de
recursos tecnologicos. A partir de investigacao de diferentes
Oticas realizadas nas * E.E.E.F. Externato Santo Antonio, E.E.E.F.
Yolanda Chaves e E.E.E.F.M. Prof.° Bolivar Bordallo da Silva,
todas localizadas no municipio de Braganga/PA.

Um dos infortunios comumente encontrados em salas
de aula sao estudantes usando inadequadamente midias
tecnolégicas, mais especificamente o celular, partindo do
principio que as midias deveriam auxiliar o processo de ensino
aprendizagem. Facilmente nos deparamos com relatos sobre
ocorréncias de ma administracdo do aparelho no ambiente
escolar, mais especificamente o desrespeito do aluno para com
o professor, déficit de atencao, dificuldade de se relacionar com
os colegas de classe, plagio de trabalhos etc.

O desafio é maior para os profissionais da educagao
em relagcdo a essas variantes, necessitando se adaptar as
realidades, Segundo Tijboy:

Com humildade, é preciso mudar posturas tradicionais,
considerando que se vive num momento no qual o que
se aprendeu hoje ndo pode ser mais valido amanha, para
tanto tem que se aprender a reaprender, ou simplesmen-
te aprender a aprender. (TJIBOY et al., 2001, p.45)

Diante das mudancas, € notavel a situagao de deficiéncia
das familias e professores ao se deparar com a nova era
tecnolégica e as influéncias causadas por ela, nas criangas e
adolescentes. Segundo Tickton, “A Tecnologia Educacional
pode ser definida de duas maneiras. Em sentido familiar,
significa meios de comunicagao que podem ser usados para 0s
objetivos de ensino, lado a lado com o professor, o livro-texto e
0 quadro negro” (apud SALDANHA, 1978, p.11), contudo néo é
nessa finalidade relacional que acontece em lares e escolas de
Braganca.

Ha necessidade de que a pessoa entenda o que esta
executando e tenha plena consciéncia do que esta segundo,
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no entanto, ao menos a metade dos softwares, videos, jogos
e demais conteudos expostos as criangas de 3 a 12 anos e
adolescentes de 13 a 18 anos sao pouco aproveitados com
a finalidade de desenvolver a educacido e consequentemente
alienam esses grupos, ocasionando dificuldades no
desenvolvimento cognitivo.

Entender a génese da situagao-problema em relagao as
inovacgdes inseridas nas faixas etarias pesquisadas é apenas
0 primeiro passo de possiveis intervengdes e minimizagdes do
uso descontrolado do celular no @mbito educativo.

REFLEXOS DA EDUCACAO TECNOLOGICA

O ambiente escolar foi escolhido como campo de pesquisa por
ser onde ocorrem os maiores reflexos de da inadequacgao do uso
incorreto de midias e/ou tecnologias por parte dos adolescentes
e criangcas, comportamento que sao derivados da educacéao
familiar e social.

Uma fase substancial da vida das criancas esta sendo
substituida por aparelhos e maquinas, em outros tempos o jogo
de bola, de tabuleiro, a brincadeira de boneca, o pique esconde,
entre outras formas adotadas como lazer, foram abandonadas,
cedendo lugar aos jogos de zumbies, robds, corridas de
automoveis, entre outros, além de jogos as redes sociais tais
como whatsapp, facebook e twitter. A inovagao tecnoldgica foi
implantada como meio de suporte escolar haja vista que em
um pequeno ‘“click” pode-se realizar uma pesquisa e auxiliar
em milhares de descobertas, porém ndo esta sendo utilizada
de maneira correta pela falta de compreensdo de como essas
midias devem ser administradas pelo alunado, por professores
que estejam adequadamente especializados para operacionalizar
essas midias dentro do espaco escolar, pois, a grande maioria se
destaca pelo fato de transcrever as obras e artigos publicados
na internet, muitas vezes so6 por ler o titulo da obra e definir
automaticamente o contexto na qual sera aplicada, atrapalhando
o processo de aprendizagem, no qual o professor teria aplicado a
atividade com fim de absorcao preliminar do conteudo.

Saindo do ambiente escolar, pode-se adentrar em uma das
raizes comuns do problema: auséncia dos pais, em processo
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de formacéo de identidade da crianga, mais precisamente por
necessidade dos mesmos de trabalhar o dia inteiro, acabando
por deixar os filhos em cuidados de babas ou de parentes
proximos, desta maneira nao participando diretamente e
ativamente da educagao da crianga em conjunto com a escola,
alguns pais afirmam que a tecnologia imposta acaba por auxilia-
los nos afazeres domésticos e na falta de tempo, por conta das
criangas nao possuirem consciéncia de que estdo gastando
muito tempo entretidos assistindo videos e jogos educativos.
Porém de alguma maneira esse abandono vira a ter reflexos
futuros, aquela crianga ou adolescente pode vir a ndo ter respeito
pelos pais, se tornar antissocial ou aderir coisas improprias para
a sua idade, afinal a internet além de auxiliar, acaba por coloca-
los a par de tudo sem diferenciagéo de conteudo.

O AMBIENTE DE PESQUISA

Entre os dias 13 e 14 de abril de 2016, foi feita uma pesquisa de
opinido com alunos e professores das escolas Externato Santo
Antonio, Yolanda Chaves e Prof.° Bolivar Bordallo da Silva, todas
localizadas na cidade de Braganga. Um total de 9 professores
e 27 alunos do 6° ao 9° ano do ensino fundamental e do 1° ano
do ensino médio, que tem como objetivo investigar os diferentes
motivos que levam ao uso exagerado de tecnologias, midias e
0 que pensavam os dois grupos (docentes e discentes) sobre o
assunto, por meio de aplicagdo de questionario.

Além da pesquisa quantitativa realizada, foram feitos
diadlogos e entrevistas com professores, pois € de suma
importancia que esses agentes sejam ouvidos para que se
tome conhecimento sobre a realidade estudada, sendo assim
‘um momento relacional e pratico de fundamental importancia
exploratéria, de confirmacao e refutacdo de hipoteses e de
construcéo de teoria” (MINAYO, 2010, p.26).

RESULTADOS

ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Apés andlise dos questionarios obtivemos os seguintes
resultados: dos quarenta e seis alunos pesquisados nas



Eixo V Tecnologia e educacdo

escolas, vinte e cinco afirmaram que é justo o uso de aparelho
celular, tablets e notebooks no momento da aula. Vinte e um
responderam que o uso de tecnologias e midias pode auxiliar o
professor metodologicamente em sala de aula. Sobre quais as
faixas etarias consideradas de maior ocorréncia do uso fora de
controle de celulares (pois € o recurso de maior acessibilidade
a eles) e na quarta, que faz referencia as possiveis causas de
adolescentes e criangas usarem tecnologias erroneamente,
alcangamos a seguinte resultancia:

Grafico 1: Comparacgao de opinidao entre discentes das

escolas
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Grafico 2: escolas dos alunos sobre as possiveis
problematicas
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DIALOGANDO COM OS EDUCADORES

Unindo as trés instituicbes de ensino, foram entrevistados
ao todo nove professores que atuam na educacdo basica.
Vale ressaltar que as perguntas eram as mesmas feitas aos
alunos. Seis responderam que nao € correto que o aluno uso
instrumentos tecnoldgicos no momento da aula. A professora A
explica que “o uso de tecnologias no momento da aula desvia
a atencado quando nao é usada para o conteudo que estamos
ministrando”.

Oito responderam que sim, veem os instrumentos
tecnolégicos como aliado, como testemunha a professora B: “eu
baixo videos em casa e trago para eles assistirem... quando ha
poucos alunos.... eujunto um ‘bolinho’ e dou para eles assistirem”.
Apenas uma profissional foi contraria aos beneficios, justificando
que “é muito complicado monitorar 40 alunos usando ao mesmo
tempo celular ou notebook... podemos até tentar quando sao
poucos, mas em salas lotadas se torna praticamente impossivel
monitorar todos, pois nem todos compreendem a finalidade da
tecnologia naquele momento e se desviam do foco”.

Cem por cento afirma que o grupo etario mais descon-
trolado e que consequentemente se vicia no uso de recursos
tecnolégicos é dos 12 aos 16 anos, pois € nessa idade que cos-
tumam haver conflitos de identidade, querendo independéncia
familiar e social, acabando por n&o ouvir seus responsaveis
sobre os problemas que poderiam vir a ocorrer pela utilizagao
repetitiva dos aparelhos.

Quando professores e alunos foram perguntados sobre
qual tecnologia era mais acessivel a eles, o aparelho celular
foi unanime, por causa da necessidade, que pode ser para fins
educacionais ou de trabalho, mas também para fins de diversao
e globalizacgéao.

PROBLEMATICAS DECORRENTES DO USO
INADEQUADO

Apo6s didlogos informais com professores e alunos, no que
diz respeito as possiveis causas das criangas e adolescentes
utilizarem as inovacgbes tecnoldgicas de forma errada, e os
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possiveis problemas que o exagero pode corroborar, como
mostra a tabela 1.

Foto 1: Adolescente usando celular, a tecnologia mais
comum dentre eles

Tabela 1: Problemas causados pelo uso indevido de
tecnologias

Sequéncia | Problema

Alguns pais ndo auxiliam devidamente os seus
1° filhos e terceirizam a responsabilidade de educa-los
sobre valores morais e éticos para os professores.

Quando o aluno desvia a atengao visualizando
0 mensagens de texto, em redes sociais ou jogos,
tem como consequéncia interferéncia negativa no
processo de ensino-aprendizagem.

Dificuldade de se relacionar com outras pessoas,
o mundo virtual oferece muitas vantagens para
30 se comunicar com outras pessoas, mas quando
extrapolado os limites pode afetar até mesmo
o0 comportamento, tendo como consequéncia o
isolamento e o estresse.
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Afeta o ato de descansar e dormir, causando
4° interferéncia no desempenho escolar, atitudinal, e
no desenvolvimento.

Os meios de comunicagdo, principalmente a
internet, induzem as criangas e adolescentes para o
uso indevido, e quando n&o posto os devidos limites
5° que compete aos responsaveis, pode favorecer
ao surgimento de vicios e doengas psicoldgicas,
que em casos mais severos sera necessario o
acompanhamento de um profissional.

Os perigos que adolescentes e criangas estao
expostos em redes sociais e internet, como
6° peddfilos, psicopatas, traficantes etc, causada pelo
nao acompanhamento na navegacédo ou didlogo
dos responsaveis desses menores de idade.

O desrespeito a classificagdo indicativa (idade
minima) de programas de televisdo, expondo
indevidamente criangas principalmente a conteudos
improéprios.

70

DISCUSSAO ACERCA DO USO DE TECNOLOGIAS

PROBLEMAS NO DESENVOLVIMENTO COGNITIVO
CAUSADO PELAS TECNOLOGIAS

O desenvolvimento da inteligéncia e aquisicdo de conhecimento
€ continuo e vai desde o nascimento até a morte do ser humano.
A cada dia surgem novas tecnologias para diferentes perfis
€ necessidades que as pessoas possuem, principalmente na
area do entretenimento (grande parte voltada aos adolescentes,
por exemplo). Mas no que inovagdes de cunho tecnoldgico e
midiatico podem interferir no desenvolvimento cognitivo? E no
pensamento critico de cada um?

Pode-se definir desenvolvimento cognitivo como todas as
mudangas que o ser humano passa em processos intelectuais
de pensamento, aprendizagem, memoria, julgamento, solugao
de problemas e comunicacdo. Levando em consideracdo as
experiéncias dos professores, relatos e observacédo de alunos,
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concluimos que: a) a forma de escrita conhecida como internetés
(palavras que sao abreviadas, como por exemplo, “tdcr’ que
quer dizer “tudo certo”), usadas em redes sociais e mensagens
de texto, acabam interferindo negativamente na escrita como
se eles estivessem em “modo automatico”; b) o uso exacerbado
de televisao, celular, aparelhos de mp4 e m4a, notebooks, pode
dificultar o processo de construgdo de novos conhecimentos,
pois esses recursos tecnoldgicos tendem a prender a atengéo,
gerando uma espécie de dependéncia ou até mesmo danos
fisicos a saude.

No campo do pensamento critico, 0 que define se o uso
da tecnologia € bom ou ruim é a finalidade dela no contexto
dos desejos ou necessidades da crianga, que sao consideradas
“nativas digitais”, pois estdo adentrando no ambiente digital
cada vez mais cedo. Talvez na casa desses educando nas
haja familiares preparados para guia-los na boa utilizagado de
tecnologias digitais, ficando para as instituicbes de ensino a
responsabilidade de mostrar os beneficios das midias. Porém,
nem sempre os educadores estao preparados, por ndo saberem
como operar esses recursos, como alguns professores das
escolas Externato Santo Antonio e Bolivar Bordallo disseram.

A criticidade do aluno faz parte do crescimento intelectual,
pois esta € a maxima do desenvolvimento dos conhecimentos
prévios e novos que o discente recebe a cada dia. E com a
globalizagdo a cada dia mais veloz, acaba por suprimindo a
capacidade de desenvolver habilidades de interpretagcéo e
compreensao de fatos e acontecimentos, muitas vezes pela
falta de alguém que esteja monitorando e controlando para que
seja autbnomo.

CELULARES: BANIR OU USA-LOS COMO METODO
PEDAGOGICO

A evolugao dos aparelhos celulares portateis em 1973. Trouxe-
nos possibilidades inimaginaveis para o passado e para o futuro.
No principio custava caro e poucas pessoas obtinham, hoje
estao presentes em todas as classes da sociedade e para toda
necessidade, desde aqueles que fazem uma simples chamada
de audio até os que realizam video-chamadas.
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Na vida de adolescentes principalmente, o celular tem
se tornado “‘um membro” do corpo, pois nessa tecnologia
encontram todos os prazeres e alcance as coisas que desejam
e até mesmo sao desnecessarios que lhes é cobrado na escola
ou em casa. Em alguns estados brasileiros como Rio de Janeiro,
Santa Catarina e Amazonas proibiram baniram totalmente o uso
de todas as tecnologias em instituicdes de ensino (municipal,
estadual e federal), que reduziu consideravelmente a distragao
dos alunos e melhorou o rendimento dos alunos, pois poderao
se dedicar melhor aos estudos.

Segundo uma pesquisa divulgada pela London School of
Economics, mostrou que o alunado de escolas da Inglaterra que
baniram celulares (smartphones) melhorar em aproximadamente
14% suas notas em avaliagdes que o pais fazia na area da
educacdo. No municipio de Braganga/PA ndo ha legislagado
especifica para dizer se os celulares e demais tecnologias de
cunho digital sdo proibidos, esse controle quanto ao uso fica
por critério dos gestores e professores usarem como ferramenta
auxiliar no magistério. “Alunos nao podem ter contato com celular
durante a explicacéo. E como deixa-los conversar livremente”,
assim diz o deputado federal Alceu Moreira, autor do projeto de
lei que tramita na camara desde 2015.

Poroutrolado, ha aqueles que apoiam o uso e ainda ensinam
alternativas do uso adequado nas aulas e no desenvolvimento do
conhecimento dos alunos, como ocorre na Escola Bolivar Bordallo
da Silva, onde professores pedem aos educando realizarem
pesquisa sobre determinado assunto, comparar com os conceitos
ensinados, e produzir textos dissertativos-argumentativos, assim
como respostas de questdes interdisciplinares.

Algumas vantagens decorrentes do uso monitorado e
adequado de celulares que vai desde a educagao basica até a
educacgao que advém do ambiente que reside sao:

Trabalhar com os alunos diferentes midias, formatos e
competéncias como uso eficiente de aplicativos celula-
res; quando o professor menciona um evento histérico, é
possivel pesquisar sobre imediatamente, trazer dividas e
novidades; a distracdo sempre existiu, causada por con-
versas com o colega ou desenhos no caderno. O celular
€ s6 mais uma maneira de perder o foco. (SOUZA, 2015)
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Foto 2: Realizagao de pesquisas na internet

INTERVENCAO DA PROBLEMATICA: TECNOLOGIAA
FAVOR DA EDUCACAO

E eminente que a tecnologia pode causar conturbagdes em
ambientes escolares quando nao usado corretamente, porém,
ha formas de uso que podem ser favoraveis ao desenvolvimento,
processos de ensino-aprendizagem do aluno, auxilio na didatica
do professor e nos sistemas de ensino das instituicdes, além de
interferir positivamente nas familias e na sociedade.

Mas as escolas de ensino fundamental e médio nao
podem somente investir na tecnologia demasiadamente, como
ocorre em algumas escolas do municipio, esquecendo-se das
metodologias de ensino relacionais entre professor e aluno na
forma presencial e nem somente instrucionista, assim

A educacgado nao pode mais ser baseada na instrugao
que o professor passa ao aluno, mas na construgcédo do
conhecimento pelo aluno e no desenvolvimento de com-
peténcias como aprender a buscar informagdes, com-
preendé-la e saber utiliza-la na resolucdo de problemas
(VALENTE, 1995, p.41)
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As modernizagbes digitais voltadas a educagdo podem
instigar o alunado a desenvolver métodos para resolugdo de
problemas da realidade de sua comunidade, vida pessoal e
sociedade, ou seja, a partir da curiosidade de descobrir quais
fungdes determinada tecnologia tem a oferecer ou entao
0s problemas que ocorrem por nao saber operar, tendem a
despertar a criatividade e melhorar as habilidades de resolugéao,
trazendo essas habilidades até mesmo para a realidade que os
rodeia.

Jamais pode desagregar tecnologias de diversas areas do
ato de aprender, pois “toda aprendizagem, em todos os tempos &
mediada pelas tecnologias disponiveis [...] 0 processo dindmico
de interacdes cotidianas com novas informagdes coloca-as em
estado de permanentes aprendizagens” (LENSKI, 2003, p.3-7).

Foto 3: Criancgas assistindo a video-aula

CONSIDERAGOES FINAIS

Desse modo percebemos as problematicas relacionadas ao uso
inadequado de tecnologias estdo mais presentes em espacos
escolares do que nao-escolares, que é importante o controle
e surgimento de praticas intervencionistas, melhorando o
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desempenho pessoal, auxiliando no desenvolvimento intelectual
e aprendizado de criancas e adolescentes.

Para que seja alcangado o éxito na relagdo ensino-
aprendizagem com o uso das tecnologias langamos como
propostas o emprego de palestras e oficinas que auxiliem o uso
da tecnologia de forma profissional e beneficente tanto para a
comunidade escolar como um todo.

Foi perceptivel durante o processo de pesquisa a auséncia
de estruturacdo nas salas de informatica e de profissionais
especializados para atuar nesses espacos tecnolégicos, o que
também acaba por atrapalhar de certa forma uma possivel
intervencao para os problemas citados no artigo, uma vez que
caso houvesse uma possibilidade de os alunos interagirem
de forma produtiva e construtiva com os recursos digitais,
poderiam compreender a real fungdo da tecnologia no processo
de aprendizagem.

Concluimos que, afaltade estruturanédo sé dos professores,
alunos e das instituicdes de ensino, como também poderiam ser
impostas a participagao ativa da relagao familia- escola, na qual
os pais fariam parte substancialmente das reunides e poderiam
opinar para que ambos chegassem a uma concordancia de qual
maneira a tecnologia poderia ou nao, ser utilizada em momentos
ocasionais das aulas e atividades no dia a dia.
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