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RESUMO

A presente pesquisa tem como objeto de analise os programas televisivos paraenses Balango
Geral (versao Para), Cidade Alerta Para (ambos da Record TV), Brasil Urgente e Barra Pesada
(veiculados pela Rede Brasil Amazonia de Comunicagdo - RBA / Band). Nossa investigacdo
articula a compreensdo de duas dimensdes que se interceptam ou conectam 0S programas
denominados de populares, com as seguintes indagacdes: a) o que dizem suas narrativas do
cotidiano? e b) qual a relagdo dos apresentadores na constru¢ao dessas narrativas? Como
objetivo analisar a relacdo entre a narrativa e os apresentadores dos programas populares
televisivos. A construgdo da hipotese levou em conta que o sentido dessas narrativas, mesmo
apelando ao infotenimento e ao desprezo humano, se configuram como um jornalismo de
proximidade e de visibilidade de sujeitos invisiveis a sociedade. A tessitura da pesquisa ¢
motivada pela observacao de alguns elementos principais, entre os quais: o papel ainda da tevé
aberta no Brasil, considerando a pulverizagdo do publico por outras modalidades de consumo
do audiovisual; a inser¢@o significativa de programas dessa natureza nas emissoras brasileiras
e paraenses; ¢ a mudanga do perfil de publico que assiste tevé (BRASIL, 2016). Como
procedimentos metodoldgicos recorremos a pesquisa qualitativa e andlise de contetido, com
inspiragdo numa analise narrativa. Foram entrevistados os quatro apresentadores dos
programas e analisadas 04 edi¢des, sendo uma de cada programa. Os resultados apontam que
os apresentadores utilizam da performance com a finalidade de motivar e cativar a audiéncia,
criando uma relacdo estratégica de proximidade, a partir da comunicagdo verbal e ndo verbal,
com uso de uma linguagem propria das comunidades. Esses sujeitos/apresentadores usam o
cenario do estudio televisivo para performar seus comportamentos e mediar as narrativas
produzidas com o publico. Constatamos que os apresentadores t€ém papel central nesses
programas, pois performam uma aproximacdo com o publico e com os fatos, ¢ para a
existéncia e permanéncia deles na grade de programagdo das emissoras a audiéncia € o fator
de atracdo, e os apresentadores se configuram em estratégias de relagdo e mediagdo com o
telespectador.

Palavras-chave: Apresentador; Estratégias comunicativas; Programas populares; Televisao;

Para.



ABSTRACT

The present research has as object of analysis the television programs from Para - Balango
Geral (Para version), Cidade Alerta Pard (both from Record TV), Brasil Urgente and Barra
Pesada (aired by Rede Brasil Amazonia de Comunicacdo - RBA / Band). Our investigation
articulates the understanding of two dimensions that intersect or connect the so-called popular
programs, with the following questions: a) what do your daily narratives say? and b) what is
the relationship of the presenters in the construction of these narratives? As an objective to
analyze the relationship between the narrative and the presenters of popular television
programs. The construction of the hypothesis took into account that the meaning of these
narratives, even appealing to infotainment and human contempt, are configured as a
journalism of proximity and visibility of subjects invisible to society. The fabric of the
research is motivated by the observation of some main elements, among which: the role of
open TV in Brazil, considering the dispersion of the public by other modalities of audiovisual
consumption; the significant insertion of programs of this nature in Brazilian and Para
broadcasters; and the change in the profile of the audience that watches TV (BRASIL, 2016).
As methodological procedures, we used qualitative research and content analysis, inspired by
a narrative analysis. The four presenters of the programs were interviewed and 04 editions
were analyzed, one of each program. The results show that the presenters use the performance
in order to motivate and captivate the audience, creating a strategic relationship of proximity,
from verbal and non-verbal communication, using a language specific to the communities.
These subjects/presenters use the television studio setting to perform their behaviors and
mediate the narratives produced with the audience. We found that the presenters have the
intention of relating and approaching the public, because for the existence and permanence of
the programs, an audience is necessary, and the presenters are configured in relationship and
mediation strategies.

Keywords: Presenter; Popular programs; TV; Communicative strategies; Para.
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1. INTRODUCAO

E a partir da leitura de Arlindo Machado e do seu livro “A televisdo levada a sério”
(2000), que este projeto de pesquisa comega a ganhar corpo, em especial, quando ele nos diz
que durante muito tempo, os tedricos da comunicacdo e os magnatas da midia, “nos
acostumaram a encarar a televisdo como um meio popularesco, “de massa” no pior sentido da
palavra, e dessa maneira nos impediram de prestar atengdo a um certo nimero de experiéncias

poderosas, singulares e fundamentais para definir o estatuto desse meio no panorama cultural

[...] (MACHADO, 2000, p. 15).

Tal afirmagdo nos levou a pensar na producdo e nas narrativas dos programas de
televisao, denominados de “populares” (FRANCA, 2004; 2006; COSTA, 2018), uma vez que
suas analises se reportam aos sentidos banalizadores e sensacionalistas sobre os
acontecimentos que envolvem sujeitos pelas suas condigdes sociais e econdmicas. Os
direcionamentos quase sempre caminham na critica dessas narrativas, ndo que elas nao sejam
justificadas pelo conteudo e informagdes produzidas, em que suas “narrativas, quase sempre,
apelam, sobretudo, para as sensacdes e para a constru¢do negativa de sujeitos, institui¢des e
lugares” (COSTA, 2018, p. 108). Mas nosso olhar busca entrever o fazer e as possibilidades de
um certo tipo de jornalismo existente nesses programas das emissoras paraenses. Com diz
Franga:

Nao exatamente para valorizd-las em si mesmas, ou atribuir-lhes uma
qualidade acima daquelas que elas podem ter. Mas para entender do mundo
que elas nos mostram; uma transgressdo onde ja ndo entendemos o que
transgride o qué. Estamos vivendo um caos ético e cultural, um

estremecimento das hierarquias, em que ndo se identifica o que ¢ o alto, o que
¢ o baixo, onde esta o bem, onde esta o mal (FRANCA, 2004, p. 16).

Evidente, retomando as reflexdes de Machado, culminaram com nosso desejo de
compreensdo, na atualidade, qual o papel ainda desempenhado pela televisdo aberta', e desse
tipo de programas, considerando que suas narrativas de violéncia sdo construidas dentro de um
viés de um tipo de jornalismo policial, o qual nos torna “coadjuvante dos acontecimentos, pois
nos tornamos cumplices e ‘consumidores’ contumazes dos fatos violentos (COSTA, 2004, p.

13). Por outro lado, € ao mesmo tempo, nosso caminhar vai ao encontro daquilo que diz

"' A TV aberta ¢ um servigo oferecido gratuitamente a populacdo pelas emissoras de televisdo abertas (Band,
Globo, Record, Record News, Rede TV, Rede Vida, SBT, TV Aparecida, TV Brasil, TV Cultura, TV Gazeta,
etc.). A TV Aberta Analdgica ¢ o principal meio de comunicagdo existente e sua cobertura atinge 95% da
populagao brasileira. Disponivel em

< https://dtv.org.br/diferencas-entre-tv-digital-aberta-e-tv-digital-por-assinatura/>. Acesso 10 mar. 2021.
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respeito a um viés analitico comunicacional, ou seja, “que confere e investiga a natureza

comunicativa do fendmeno” (FRANCA, 2004, p. 5).

A televisdo sempre foi, para nos, pesquisadores deste trabalho, um veiculo de
comunicagdo instigante e sedutor, pois acabamos descobrindo o seu papel essencial de lago
social. No pos Segunda Guerra Mundial, com a dicotomia e o embate entre o mundo
comunista e o capitalista, nela foi possivel encontrar uma espécie de fio condutor da
modernidade (WOLTON, 1996), e assim se tornou, ao mesmo tempo, uma abertura para o
mundo, sendo o principal instrumento de informagdo e de divertimento da maior parte da
populagdo até hoje (conforme dados que serdo apresentados no decorrer desta pesquisa) e,
provavelmente, o mais igualitario e o mais democratico: “Ela ¢ também um instrumento de
libertagdo, pois cada um se serve dela como quer, sem ter de prestar contas a ninguém: essa
participagdo a distancia, livre e sem restrigdes, reforca o sentimento de igualdade que ela
busca e ilustra o seu papel de lago social” (WOLTON, 1996, p. 65), apesar de, como posto por
Costa (2004, p. 12), também ser um meio que exerce um papel similar ao da religido nas
sociedades antigas, “onde havia a sacraliza¢do desse campo em fung¢do das palavras de ordem,

demandadas para os individuos”.

Segundo Wolton (1996), a televisdo cabe dentro de uma definicdo de que ¢ dificil
adaptar-se a um certo contexto e, ao mesmo tempo, distanciar-se suficientemente dele para
analisa-lo ininterruptamente, ja que ela ocupa um lugar determinante na vida de cada um,
constituindo uma janela aberta para um outro mundo, diverso do da vida cotidiana. “O
resultado, em todo caso, ¢ o triunfo de uma ideologia empirica ao fim da qual a televisdo se
transforma num faroeste moderno, onde aqueles que atiram primeiro ganham a partida"

(WOLTON, 1996, p. 24).

Esse tipo de jornalismo, produzido pelas emissoras televisivas, faz um convite a
dramatizacdo pelas imagens, “exagera a importancia de um acontecimento, a gravidade, o
carater dramatico e tragico da violéncia e, ao mesmo tempo, banaliza os fatos, utilizando
expressoes pessoais (do apresentador) no julgamento dos envolvidos (COSTA, 2011, p. 180).

Para a autora, esse tipo de programa, em especial, ¢ construido com uma intengao pré-definida
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de “falar” e mostrar as “angustias” da populacdo carente, em uma espécie de protetores dos

mais fracos, se tornando um assunto corriqueiro em varios canais da TV aberta brasileira®.

r

O importante ¢ padronizar comportamentos, tratar as noticias como
‘produtos’ sujeitos a ‘lei de mercado’, recorrendo dessa forma ao
sensacionalismo e & violéncia, glamourizando o crime e criando estratégias
de seducdo para os telespectadores, aproximando e eliminando as fronteiras
entre jornalismo, entretenimento e publicidade (COSTA, 2011, p 180).

Nossa investigacdo se assenta numa das maneiras de pensar a tevé hoje e suas
producdes, frente a todo um aparato tecnoldgico e digital que coloca em xeque a todo
momento, a sobrevivéncia da televisao, pois reformula novos meios de intera¢ao na sociedade,
novas formas de linguagem e a multimidialidade, com influéncias diretas no contexto

sociocultural em que vivemos (VILACA; ARAUJO, 2016, p.12).

Apesar dos avangos, ao passo que a cultura digital permite essa comunicagdo mais
flexivel e agil do que a produzida pelas midias tradicionais (impresso, radio e TV), ela “nao
privilegia o processo reflexivo, tendo em vista que muitas vezes a inovacao € incorporada de
maneira imediatista e de forma acritica” (MATTOS, 2013, p. 8). Essa fase digital tem
acelerado mudancas sociais e econdmicas, levando os grupos de midia tradicionais, como o
caso da TV, a ser analisada aqui neste trabalho, a fazer novos investimentos, a se reinventar,
encontrar um novo modelo de negocio e novas alternativas de mercado e fidelizagdo com o
publico. “Lamenta-se que esses investimentos estejam privilegiando a lucratividade e a

distribuicdo em detrimento da producao de informagdes” (MATTOS, 2013, p.10).

Em pesquisa realizada com editores de jornais de cinco capitais brasileiras, Benevides
(2016, p. 96) identifica que o chamado jornalismo de modelo popular se impde “entre os
veiculos jornalisticos por varios fatores. Um deles € o aproveitamento da expansdo de
mercado, assim como a arregimentacao de publico”. Dado esse que pode ser constatado com o
aumento de quase uma hora em assistir tevé no Brasil, durante a pandemia, conforme veremos
adiante. Para constatar essa imposi¢do na realidade paraense, entrevistamos os apresentadores
dos programas analisados, a fim de entender a participagdo deles no processo de

reacomodacao do género frente as modificacdes vorazes mercadologicas.

Problema

2 Inclusive, lembramos que essa tematica também foi tema de meu trabalho de conclusio de curso na graduagio
de Comunicag@o Social, em 2018. O trabalho propos uma analise da estrutura de programagdo ¢ estratégias de
audiéncia para a produgdo do programa Cidade Alerta Pard. Por meio de um historico da espetacularizagdo da
noticia e programas policialescos no pais, e da conjuntura atual do objeto no Estado do Para, procurou-se
entender como o veiculo garantia uma fideliza¢ao do publico e grande repercussao.
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A presente pesquisa tem como objeto de andlise os programas televisivos paraenses
Balango Geral Pard, Cidade Alerta Para (Record TV), Brasil Urgente ¢ Barra Pesada (Rede
Brasil Amazonia de Comunicacao - RBA / Band), considerando que a priori, conforme Costa
(2015; 2021), suas narrativas apresentam como mensagem o medo, assim como a institui¢ao
de uma relagdo complexa entre midia e violéncia, em que sdo identificados:

conteudos vazios das narrativas midiaticas, exposi¢do excessiva de contetdo
imagético negativo, com apelo ao sangue e a morte, negagdo da ética e dos
direitos humanos, relacdo tensa entre sujeitos e institui¢des, assim como a
estigmatizagdo da cidade e reiteracdo dos rotulos de algumas localidades

periféricas, ora denominadas de “territorios da violéncia”, ora de “territorios
do medo” (COSTA, 2021, p. 9).

Essas narrativas abusam dos efeitos sonoros, imitando sirenes, carros de policia, assim
como a trilha que imita acdes de caga e cagador num jogo.
As narragdes reafirmam e validam a importancia da mediagdo do
apresentador, como personagem de representacdo da constru¢do social da
realidade, que exerce, a0 mesmo tempo, o papel de narrador e narrativa, uma
vez que apoOs a apresentacdo das noticias pelos reporteres, ele reconstroi os
sentidos e significados dos fatos, apelando a um teor mais opinativo e de
carater pessoal sobre esses mesmos fatos. Esse personagem apela a ironia, ao

comico e ao desprezo aos fatos sociais apresentados ou as desgragas
humanas e as pessoas nelas envolvidas (COSTA, 2021, p. 10).

Os programas se configuram assim, como auto-representacdo e auto-afirmagdo da
emissora em geral e do apresentador, em particular, com o objetivo de defesa de uma

“sociedade de bem”.

Nossa investigagdo articula a compreensao de duas dimensdes que se interceptam ou
conectam os programas televisivos denominados de populares: a) o que dizem suas narrativas
do cotidiano? e b) qual a relacdo dos apresentadores na constru¢do dessas narrativas nos

programas populares?

Partimos da hipotese de que as narrativas dos programas televisivos populares, mesmo
apelando ao entretenimento, se configuram como um jornalismo de proximidade e de
visibilidade de sujeitos invisiveis a sociedade, e tais narrativas falam de um eu e outro que

interagem no cotidiano, tendo a media¢do do apresentador.
Objetivos

GERAL:
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m Analisar a relagdo entre a narrativa dos programas populares televisivos e o0s

apresentadores.
m ESPECIFICOS:

m Descrever as narrativas dos programas paraenses Balango Geral Para, Cidade Alerta
Para (Record TV), Brasil Urgente e Barra Pesada (Rede Brasil Amazonia de Comunicagao -

RBA / Band);
m I[dentificar as estratégias comunicativas de aproximagdao com o publico;
m Analisar o sentido de “popular” produzido pelo apresentador em suas narrativas;
m Entender o papel desses apresentadores na relagdo entre programa e publico;
Corpus de analise

A presente pesquisa trabalha com dois escopos de analises: as narrativas dos
programas populares e a entrevista semiestruturada com os apresentadores dos quatro
programas selecionados. Primeiro, nossa intencdo foi descrever os programas paraenses
Balang¢o Geral Para, Cidade Alerta Para (Record TV), Brasil Urgente ¢ Barra Pesada (Rede
Brasil Amazonia de Comunicacdo - RBA / Band) por meio de uma anélise do modus operandi
da construgdo das narrativas desses programas, a fim de identificar o carater jornalistico e as
estratégias comunicativas de aproximagdo com o publico, por meio de uma analise do sentido

de “popular” produzido em suas narrativas.

Segundo, o papel desempenhado pelos apresentadores no modus operandi da narrativa
e na relagdo com o publico, pois nessa construcdo o apresentador tem uma importante
mediacdo. Para tanto, recorremos a entrevista semiestruturada realizada presencialmente com

os quatro apresentadores dos programas.

Na TV Record do Pard, selecionamos os dois programas de maior audiéncia e de maior
duragdo na grade de programacio, Cidade Alerta Para (CAP Record®) e o Balango Geral Para
(BG Record?), que foram escolhidos como parte do objeto empirico da pesquisa; assim como
os programas Brasil Urgente Para (BUP RBA”) e Barra Pesada (BP RBA®) da Rede Brasil

Amazodnia de Comunicagdo - RBA / Band. A escolha se deu pelas aparentes semelhancgas entre

? Sigla que sera utilizada para identificar o programa Cidade Alerta Pard
4 Sigla que sera utilizada para identificar o programa Balango Geral Para
5 Sigla que ser4 utilizada para identificar o programa Brasil Urgente Par
6 Sigla que ser4 utilizada para identificar o programa Barra Pesada
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os programas: versoes regionais de um programa nacional (com exce¢do do Barra Pesada); e

programas com narrativas que envolvem, principalmente, violéncia e policia.
Procedimentos metodoldgicos

Selecionamos trabalhar com a pesquisa qualitativa e com ela alguns procedimentos de
compreensdo sobre o0s programas populares, principalmente quando se lida com as
interpretagdes de cunho social (BAUER, 2008). O objeto de estudo desta pesquisa ¢ de dificil
mensuragao, ja que as narrativas construidas pelos sujeitos envolvidos e pelos programas em

si sd0 subjetivas e podem ser interpretadas de diferentes maneiras.

Também selecionamos o método de andlise de contetido, com objetivo de entender os
fios tecidos pelas narrativas dos programas entre as inter-relagdes do que ¢ dito ou escrito
(BAUER, 2008). Recorreremos a pesquisa qualitativa, com base na técnica metodoldgica da
entrevista semiestruturada. Realizamos entrevistas com 04 (apresentadores) dos programas
escolhidos para a andlise. Para Bauer (2008), tal tipo de entrevista ¢ capaz de fornecer dados
basicos e importantes para a compreensdo das relagdes entre os atores sociais envolvidos e a
situacdo analisada. Ela permite a compreensao, também, da vida dos entrevistados e de grupos

sociais especificos, no caso aqui, os apresentadores.

Ao recorrer as entrevistas semiestruturadas levamos em conta que “as perguntas sao
quase um convite para o entrevistado falar longamente, com suas proprias palavras e com
tempo para refletir” (BAUER, 2008, p. 73). As perguntas elaboradas servem como um norte
na estruturacdo do que se deseja investigar e saber. Elaboramos, inicialmente, um roteiro com
um guia de perguntas com a finalidade de compreender a relacdo dos apresentadores entre
programa e publico. Assim, realizamos as entrevistas, presencialmente, tendo em vista a
melhora do quadro pandémico’ ainda vivido pela sociedade. Por meio do contato fisico, foi
possivel perceber, captar e analisar olhares, expressdes faciais e comportamentos tipicos dos
entrevistados, que levaram a compreensao de um tipo especifico de enunciacao do discurso.

Tendo em vista que, pesquisador e pesquisado estdo face a face, a
possibilidade de esclarecimento de muitas questdes, bem como a observagio
de expressdes, no decorrer das respostas de diferentes assuntos, promove a

entrevista como um procedimento que contribui significativa na conducao de
estudos (SILVA, 2014, p. 29)

"Participamos do processo seletivo do Programa de Pos-Graduagdo Comunicagdo, Cultura € Amazdnia —
PPGCom/UFPA, em 2019, e iniciamos as atividades académicas, em 2020, quando ja viviamos a pandemia da
Covid-19. A Universidade Federal do Para, devido ao grave quadro apresentado da doenca, suspendeu suas
atividades presenciais em margo de 2020. Portanto, todas as disciplinas e orientagdes aconteceram de forma
on-line.



17

Outro procedimento aplicado teve uma inspira¢do da analise narrativa, com objetivo
de uma andlise descritiva e comparativa, a partir da andlise de contetido dos programas
selecionados. Primeiro, procuramos entender o sentido da narrativa jornalistica. Segundo
Motta (2013), trata-se de uma reportagem ou noticia tipo fait divers®, cuja estrutura se
assemelha a de um conto. Mas se o principio do jornalismo ¢ relatar as noticias, noticiar os
fatos fielmente, como um espelho, com linguagem clara e objetiva, quando e por que

considerar o texto jornalistico uma narrativa similar ao conto?

No entendimento de Motta (2013), cabe ao jornalista organizar as ideias para a
construgdo do tempo narrativo, que nio produz uma defini¢do dos limites de cada histéria. E
ele quem deve “identificar os conflitos, posicionar as personagens, descortinar o climax e o
desenlace da intriga” (MOTTA, 2013, p.97). O autor declara que quem narra, evoca eventos
conhecidos, seja porque os inventa, seja porque os tenha vivido ou presenciado diretamente
(atitude de alteridade), visando criar efeitos de sentido nos seus leitores, ouvintes ou
telespectadores. Assim, para o autor “narrar ¢ uma técnica de enunciacao dramatica da
realidade, de modo a envolver o ouvinte na estoria narrada. Narrar ndo €, portanto, apenas

contar ingenuamente uma historia, ¢ uma atitude argumentativa” (MOTTA, 2013, p.74).

As narrativas sdo para o autor dispositivos argumentativos produtores de significados,
que segue os interesses do narrador, em uma relagdo direta com seu interlocutor, o destinatario
ou audiéncia (MOTTA, 2013, p.120-121). Ainda segundo Motta (2013), hd uma espécie de
performance na forma como as narrativas sdo elaboradas. A andlise narrativa objetiva, deste
modo, analisar o texto ‘“como ponto de referéncia entre alguém que construiu
argumentativamente sua expressdo narrativa para induzir seu interlocutor a interpretar os

fendmenos relatados conforme a sua intencao” (MOTTA, 2013, p. 127).
Organizac¢ao da pesquisa

No primeiro capitulo, tecemos o percurso metodoldgico da pesquisa, contextualizando
os programas selecionados e suas narrativas, assim como a escolha dos apresentadores
entrevistados. Também detalhamos e explicamos o motivo de cada uma das emissoras e
apresentadores selecionados. No capitulo, uma tabela comparativa entre género, formato e
outras caracteristicas dos programas escolhidos faz uma comparagao que nos da subsidio para

a analise posterior.

¥ Noticia de interesse humano, relatos de dramas e tragédias pessoais, fatos insolitos, lugares pitorescos.
(MOTTA, 2013, p. 95)
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No segundo, fazemos uma abordagem sobre a reinvencdo da televisdo a partir das
novas tecnologias digitais € o poder da comunicacdo, levando-se em conta a mudanca do
perfil de publico que tem acesso a TV aberta. Evidente que a TV ndo ¢ mais a mesma da
década de 1950, quando do inicio de sua consolidacdo, mas observamos, hoje, o
estabelecimento de uma relacio de poder com a audiéncia, considerando que sua
sobrevivéncia passa, necessariamente, pelo lucro e rentabilidade de sua programacao a partir

dos investimentos publicitarios.

Pesquisas recentes, como as da Ancine ¢ do Kantar IBOPE Media, refletiremos em
seguida, constatam o atual panorama da TV aberta no pais e, em especial no Estado, inclusive
com o aumento de 73% do tempo médio no consumo durante a pandemia da covid-19°, que
perdurou durante todo o processo construtivo desta pesquisa. Nesta primeira parte, também
fizemos uma contextualizagdo das emissoras € 0s programas enquanto ‘marcas’
jornalisticas/publicitarias rentaveis, para que entendamos os mecanismos de producao e a

linguagem abordada por eles.

No terceiro capitulo, elaboramos uma discussdao dos sentidos enunciados sobre o
popular pelos programas televisivos. Dialogamos com Stuart Hall (2003) numa reflexao sobre
o conceito de popular, identificando a diferenciacdo de conceitos incluindo com a defini¢do
dicionarizada. O autor apresenta trés diferentes conceituagdes para o termo popular, uma delas
esta diretamente relacionada com a ideia cultural de musica popular, por exemplo, que tem
forte influéncia na cultura de um povo. Ja para Franga (2006) a conceituagcdo de popular ¢é
como algo sensacionalista, cheio de apelagdao, mau gosto e presenca do grotesco. Tal conceito

¢ comumente identificado nas narrativas dos programas que analisamos.

No quarto capitulo, denominado de Entre cenarizagdo e performance midiatica”,
comegamos tecendo as perspectivas analiticas e de materializagdo da pesquisa, abordando os
procedimentos, como: pesquisa exploratdria, captura das narrativas dos programas, revisao
bibliografica, pesquisa qualitativa e com ela a entrevista semiestruturada e analise de

conteudo.

Na segunda parte do capitulo, apresentamos os resultados das andlises narrativas dos
programas televisivos paraenses e das entrevistas dos apresentadores. Nele observamos as

interconexdes entre as construcdes narrativas do Balangco Geral, Cidade Alerta, Brasil Urgente

¢ Kantar IBOPE Media, 2021
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(versdes locais) e Barra Pesada e a performance dos apresentadores na mediacao das relagdes

entre programa e publico.
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2. PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Antes da descri¢do dos programas, fazemos uma contextualizagdo das emissoras em
que os programas sao produzidos. A versdo local do programa Brasil Urgente ¢ produzida e
transmitida pela Rede Brasil Amazonia de Comunicacdo. Tal emissora ¢ de propriedade da
familia do senador da Republica Jader Barbalho'© (MDB). A familia Barbalho ¢é proprietaria
da TV afiliada a Rede Bandeirantes, do Jornal Diario do Para, do DOL - Diario Online, ¢ de
trés emissoras de radio: Radio Clube, Diario FM e 99 FM.

A RBA TV foi fundada em 1988 pelo empresario Jair Bernardino, afiliada a Rede
Manchete. Menos de um ano depois, o proprietario foi vitima de um desastre aéreo na Baia do
Guajara e morreu no acidente. Os parentes assumiram o comando da emissora, mas, pouco

tempo depois, a venderam para o entao governador do Estado, Jader Barbalho.

Hoje o grupo RBA pertence a um dos filhos do senador, Jader Barbalho Filho.
Lembramos ainda que, o outro filho do senador, Helder Barbalho, ¢, desde 2018, o atual
governador do Estado do Pard, o que influencia diretamente na linha editorial, na linguagem e

nos conteudos apresentados em tais veiculos de comunicagao.

E importante destacar que o proprio impresso Diario do Paré se vende como um jornal

popular'', o que tem relagdo direta com 0 nosso objeto de pesquisa.

A Record TV Belém foi inaugurada em 1997. Desde entdo, ¢ a maior retransmissora
da Record na regido. Antes da instalagdo como filial do grupo nacional, a Rede Record foi
retransmitida no Estado, de 1967 a 1969 e de 1990 a 1995, pela TV Guajara, que entrou no ar
em 1967 com uma programacao local. A Record ¢ também a emissora que disponibiliza mais
tempo para a exibi¢do da programagdo regional'’, com 7 horas e 10 minutos de exibigdo
(Balango Geral Manha — 6:30 as 7:30 horas; Fala Para — 7:30 as 8:30 horas; Balango Geral —
11:50 as 15:15 horas; Cidade Alerta Para — 18:00 as 19:15 horas; Para Record — 19:15 as
19:55 horas). A Rede Record, de acordo com Castro (2012, p. 186), “possui uma geradora em

1 O politico paraense tem uma longa caminhada na vida publica, iniciada em 1967 quando foi eleito vereador de
Belém. Jader também ja foi deputado estadual, deputado federal, governador do Para, Ministro de Estado da
Reforma e do Desenvolvimento Agrario, além de Ministro da Previdéncia e Assisténcia Social. Informagdes
coletadas em (SOUZA, 2002)

' Informagdo confirmada durante entrevista com o apresentador do Balango Geral, Kelves Ranieri

12 Informagdes disponiveis em
<https://recordtv.r7.com/recordtv-emissoras/norte/record-tv-belem/record-tv-belem-uma-das-emissoras-mais-pre
stigiadas-no-norte-do-brasil-23102019>. Acesso em 10 de agosto de 2021.
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Belém, com importante estrutura de jornalismo, e outra em Macap4, as quais fazem link com

as 287 estacdes afiliadas ou proprias, espalhadas pelo pais”.

Em ambito nacional, a Record TV foi vendida em 1989 ao bispo Edir Macedo, da

Igreja Universal do Reino de Deus, atual proprietario da emissora. Portanto, grande parte da

programacao da emissora apresenta um carater religioso em sua grade. Lembra Castro (2012,
p. 186), as ligacdes da emissora:

Dentre as organizacdes religiosas nacionais com atuagdo na Amazonia,

tem-se a Rede Record, vinculada a Igreja Universal do Reino de Deus

(IURD), que, além de sua propria rede de geradoras, retransmissoras e

radios, possui extensa rede de grupos afiliados; o grupo RR Soares,

vinculado a Igreja Internacional da Graca de Deus; a Rede Cangdo Nova,
pertencente a Fundacdo Jodo Paulo 11 e a rede da Legido da Boa Vontade.

Cidade Alerta Para (Record TV)

O programa ¢ transmitido entre 18:00 e 19:15 horas, de segunda a sexta-feira. O
Cidade Alerta Para (CAP) foi implantado em 2014 e teve a apresentacdo do jornalista Rafael
Polito, posteriormente Marcos Pimenta e Mariana Sena. Atualmente ¢ apresentado por
Priscilla Amaral’®. O programa saiu do ar durante trés meses (entre setembro de 2017 e
janeiro de 2018), mudou de horério e voltou reformulado, visando atender ao gosto do
telespectador e adequando o programa ao seu publico-alvo (RECORD TV, 2018). O programa
tem o espelho quase exclusivo para assuntos policiais. H4 um espago consideravel para que o

apresentador teca comentarios a respeito do que foi apresentado nas reportagens.
Balanco Geral (Record TV)

O programa de marca nacional, ¢ dividido em trés versdes: Balanco Geral, Balanco
Geral Manha e Balango Geral Especial (aos sabados). Para a pesquisa, selecionamos apenas a
versdao Balango Geral Para. O programa ¢ apresentado pelo jornalista Marcos Pimenta e vai ao
ar de segunda a sexta, das 11:50 as 15:15 horas. E o carro chefe da casa pelo tempo no ar
(3h25 de programa) e pela variedade de contetidos. O programa tem um cunho opinativo e,
conforme a audiéncia, o apresentador segue com 0s comentarios e repete o assunto ou muda o
conteudo, quando constata uma queda na audiéncia, para outro debate. Trabalha com varios
links ao vivo, principalmente acompanhando as operagdes da policia, investigacdes em

delegacias e fazendo a cobertura de crimes que aconteceram nas ruas das cidades paraenses.

3 Desde o inicio de 2021.
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Além da versdo da capital, o Estado conta com outras afiliadas em municipios que
produzem programas semelhantes e com o mesmo nome, como € o caso da TV Guarany, de
Santarém, que tem apresentacdo de Acivan Monteiro e Marajé TV, apresentado por Marlon
Nascimento. Apesar desta primeira etapa do programa acontecer com versdes regionalizadas,

no decorrer da edigao as emissoras afiliadas também passam a transmitir a versao da capital.
Brasil Urgente (RBA TV- Band)

O programa antecede o Brasil Urgente versao nacional, que é apresentado por José
Luiz Datena'®. A versdo local tem uma hora de apresentagdo, das 16:00 as 17:00 horas. O
atual apresentador € o jornalista Kelves Ranieri. Um programa de estilo opinativo, em que o
apresentador ndo tem a mesma desenvoltura da versdo nacional. O programa conta com a
presenca de um comentarista, Dorivaldo Belém, ex-delegado de policia da classe especial, que
comenta assuntos ligados ao crime com uma visdo da seguranca publica, apds a exibi¢do das
reportagens. Esse recurso se diferencia dos outros programas, em que os comentarios ficam

restritos aos apresentadores.

O programa utiliza muito o recurso de stand up'’, que constroi o imediatismo ao
programa, € o ao vivo pela internet, com um entrevistado que bate papo com o apresentador.
Também tem participacdo direto da redacdo do DOL (didrio online). Um fator de
interatividade muito presente no programa ¢ a leitura de mensagens enviadas pelos

telespectadores pelas redes sociais e aplicativos de mensagens ao programa.
Barra Pesada (RBA TV- Band)

De segunda a sexta, das 07:00 as 08:00 horas, o Barra Pesada ¢ apresentado
atualmente por Luiz Eduardo Anaice. O programa durante muitos anos foi apresentado pelo
jornalista Ronaldo Porto, que morreu em 2020 por complicacdes da Covid-19. O Barra
Pesada, depois de 28 anos nas tardes da programacdo da emissora, mudou de hordrio com

uma reformulacdo na grade de programacao.

A versdo paraense ¢ uma inspiracdo do extinto telejornal policial brasileiro que foi

produzido e exibido pela TV Jangadeiro, emissora local do estado do Cear4, afiliada do SBT,

4 E jornalista que se tornou conhecido como apresentador na década de 1980 ao migrar da editoria de Esportes
para Cidades/Policia. Apresenta um estilo polémico, sem papas na lingua, e conhecido pelos borddes que cria,
entre eles: "Essa ¢ a grande realidade!", "Me d4 imagens" e "Me ajuda ai, 6!". Informagdo disponivel <
Datena/José Luiz Datena - Fotos, ultimas noticias, idade, signo e biografia! - Purepeople> Acesso 09 mai. 2022.
15 Quando um repérter faz uma gravagio no local do acontecimento para transmitir informagdes do fato. E usado
quando ndo ha muitas imagens para cobrir, mas a informagdo ¢ importante e vale o relato.


https://www.purepeople.com.br/famosos/datena-jose-luiz-datena_p3215
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de 1990 a 2020. A RBA TV, no Par4, foi a pioneira no género de telejornalismo policial, com
o langamento do programa ainda nos anos 1990. Segundo a propria emissora'®, o Barra
Pesada ¢ um programa “voltado a atender as necessidades da comunidade através da prestagao
de servicos de utilidade publica, dentincias e informagdes”. Apresentamos a tabela 1 com

caracteristicas comuns entre os programas analisados.

Tabela 1- Caracteristicas gerais dos programas

Género Majoritariamente policial, com um espago para comportamento, Servigos e
comunidade. No Balango Geral também ha um espago para um quadro de esportes.

Assuntos Roubos, assaltos, sequestros, homicidios, importunacdo sexual, assédio, batidas
policiais, entre outros. Também apresenta assuntos de comunidade, como ruas sem
saneamento, sem iluminagdo publica. Muitas vezes, se configuram como de carater
politico, principalmente os programas da RBA TV.

Publicos Classes C, D e E - consumidores determinados pelo Instituto Brasileiro de Opinido
Publica e Estatistica (Ibope) que ganham entre um e dois salarios minimos e/ou
desempregados.

Linguagem Irénica, opinativa, sarcéstica, popularesca e de intimidade com o publico.

Personagens A comunidade, parentes das vitimas dos crimes, autoridades policiais e civis.

Matérias Matérias longas, com uso excessivo (e até repeti¢do) de imagens, com locais de

destaque para as cenas dos crimes (¢ importante frisar que ambas as emissoras ndo
mostram corpos e sangue) ¢ unidades policiais. Os programas também utilizam
outros recursos de video, como stand up, nota pelada (nota ao vivo)'’, nota coberta
(narragdo)'® e muitas inser¢des de reporter ao vivo'’.

Publicidade Linha popular e produtos do dia a dia, como: produtos de limpeza, promogdes de
supermercados, farmacias, varios produtos do género alimenticio e alguns
cosméticos. Também ha a presenca de promogdes e sorteios. A merchandising
(proporcionar maior visibilidade e atracdo dos produtos oferecidos, seja em ponto

16 Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/barra-pesada/

17 Nota pelada ou seca sdo os termos mais utilizados nas redagdes. Paternostro (1999) conceitua como nota ao
vivo. Trata-se de uma nota lida pelo apresentador sem imagens de ilustragéo.

'8 Nota coberta ¢ o termo mais utilizado nas redagdes. Paternostro (1999) conceitua como narra¢io, que é a
gravagdo do texto de uma nota feita pelo reporter ou apresentador.

! Entrada ao vivo do reporter, de algum ponto da cidade ou dentro da emissora, uma transmissdo no exato
momento em que ele ocorre.
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especifico do cenario, ou fazendo parte do contexto do programa) esta presente nos
quatro programas analisados.

Apresentador Em linhas gerais, pois sera explorado mais profundamente nas analises. Tem apelo
popular; defensor da populacdo contra as injusti¢as. As inser¢des sdo sempre
opinativas sobre as matérias apresentadas, de acusagdo, julgamento das pessoas
envolvidas nos casos e até reflexdo a respeito do assunto abordado. No Brasil
Urgente ha, além do apresentador, um comentarista especifico para reforcar esse

papel.

Imagens Superexposi¢do de imagens de violéncia, com repeticdes constantes das cenas
apresentadas nas matérias.

Interatividade A insercdo do publico se da no envio de mensagens pelo Whatsapp do programa,
lidas pelo apresentador ao vivo. Essa interatividade ¢ muito mais latente no Brasil
Urgente.

Fonte: Tabela produzida a partir de modelo utilizado em COSTA (2011, p.189).

Para compreender os questionamentos propostos, construimos a pesquisa com a
pesquisa bibliografica como ponto de partida, a partir de consultas as pesquisas efetivadas
tanto em nivel regional quanto nacional sobre o tema proposto. Paralelamente, outros métodos

foram selecionados para dar continuidade a proposta.

O artigo 220, §5° da Constituigdo Brasileira, promulgada em 1988, determina: "os
meios de comunicacgdo social ndo podem, direta ou indiretamente, ser objeto de monopo6lio ou
oligopolio". Ao analisarmos este ponto, verificamos a necessidade e a importancia da
imparcialidade da imprensa, ja que ela ¢ (ou deveria ser) um forte instrumento de formagao da
opinido publica. O sistema de televisdo aberta do Brasil proporciona acesso gratuito a
informacao pelos usudrios para que as pessoas tenham acesso as diferentes visdes sobre uma

mesma questdo e possam tomar suas proprias conclusdes.

Os oligopolios, segundo Thompson (1998, p. 144), provocam a formagao de grandes
concentragdes de poder, tanto econdmico, quanto simbolico, “que sdo privadamente
controlados e desigualmente distribuidos, e que dispdem de recursos maci¢os para garantir
objetivos corporativos na arena global”. Ou seja, cai por terra o que ¢ previsto na Constitui¢ao
Federal e o que se observa na TV aberta brasileira. Isso diz muito sobre as emissoras

selecionadas na pesquisa: dois oligopdlios produtores de contetido, que deveriam ser
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imparciais mas ndo atingem essa imparcialidade frente aos interesses politicos que ja
apresentamos e que exibem matérias que descumprem o cddigo de ética jornalistica

(principalmente a RBA TV).

Destacamos as caracteristicas dos quatro programas selecionados na tabela 02.

Tabela 2: Conglomerados locais

TV RADIO IMPRESSO INTERNET
RBA RBATV Diario FM; Radio Diario do Para | DOL - Diario
Clube; 99 FM online
RECORD Record TV Radio Record AM - R7
(ndo presente no
Pard)

Fonte: Tabela produzida a partir de pesquisas da autora (2021)

A partir da coleta de dados e da anélise das emissoras e dos produtos veiculados por
elas, foi possivel constatar que o Grupo RBA investe na multiplicidade de plataformas,
abrangendo diversas areas da comunicacao social: TV, radio, impresso e internet, com um
contetido regionalizado e focado nas noticias do Estado. A Record TV, por ser, em Belém,
uma filial do grupo nacional, ndo investiu em todas as plataformas no Estado, concentrando
seus esforcos a niveis locais apenas no produto televisivo, aqui selecionado para o escopo
desta pesquisa. Como nao ha regionalizacdo nos outros veiculos (no caso da Record, além da

televisao), nao cabe uma comparagao argumentativa sobre este aspecto.

E importante salientar uma grande diferenca entre as emissoras analisadas: a RBA ¢
um grupo local (Rede Brasil Amazdénia de Comunicagdo), pertencente a familia Barbalho,
afiliada a Band (grupo Bandeirantes), enquanto a Record Belém ¢ uma filial da Record TV.
Para Castells, o terreno em que operam as relagdes de poder mudou de duas maneiras:
“construiu-se primordialmente em redor da articulacdo entre o global e o local e esta
organizado principalmente em redes, ndo em unidades individuais. Visto que as redes sdo
multiplas, as relagcdes de poder sdo especificas de cada rede” (CASTELLS, 2013, p. 89). Tal
conceito esta correlacionado com o objeto, ao analisar as especificidades das relagdes de

poder: no caso da Record TV ligada a igreja e da RBA TV, ligada a politica.
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Logo, falando em poder imposto pelos oligopolios, quem domina o poder, decide o
que ¢ relevante e valioso. E somos mundialmente dominados por poucos megagrupos que
contam com a ajuda e/ou suporte financeiro (na forma de investimentos, fusdes, aliancas,
patrocinios, participacdes, etc.) do grande capital. No Brasil, sdo quatro grupos comerciais de
comunicac¢do televisiva: Rede Globo, Record TV, Bandeirantes ¢ SBT que dominam esse
mercado. No Pard, as mesmas emissoras possuem suas filiadas e afiliadas, e também sdo as
emissoras comerciais do Estado de maior audiéncia®®. As maiores empresas miditicas
adquirem ainda mais veiculos e também mais conteudo proprio, que se emite através de

distintas plataformas.

Segundo Castro (2012), sdo caracteristicas da comunicagdo paraense a polarizacio

entre os dois grupos e sua atuagdo na cena politica estadual: Organizacdo Romulo Maiorana e
Rede Brasil Amazonia (RBA).

A condigdo de disputa entre os dois grupos chega a ser estruturante da

propria vida politica estadual, sobretudo desde 2002, quando o jornal O

Liberal comegou a perder espago comercial para o concorrente Didrio do

Para. Com uma politica agressiva de investimentos ¢ marketing, o jornal de

Jader Barbalho ganhou espaco no mercado local e consequente expressao

politica, construindo uma situagdo polarizada de concorréncia que, embora

ndo gere qualidade de contetido, tem o efeito de criar agendas locais proprias
(CASTRO, 2012, p. 182).

Os programas selecionados compdem a grade televisiva brasileira hd varios anos,
conforme foram sendo implantados em nivel nacional: Brasil Urgente em 1997; Balanco
Geral (BG) desde 1985 e o Cidade Alerta (CAP) registra trés fases, a partir de 1995 na tela da
TV. O BG no Paré entrou no ar em 2009 com a versdo Balango Geral - Casos de Policia, que
foi veiculada até¢ 2017, dando vez ao atual programa, que esta no ar até hoje. O CAP foi
implementado na Record TV em 2014, mas passou alguns periodos fora do ar. A versdo local
do Brasil Urgente estreou em 2012 no estado. Todas as informagdes sobre as datas foram

coletadas nos portais das emissoras.

Os programas ndo sao concorrentes diretos, apesar da tematica semelhante, ja que sdo
apresentados em horarios diferentes. Das edigdes analisadas, duas de cada uma das emissoras,
constatamos que nao se configuram concorréncia principalmente entre esses. “A similaridade
dos formatos, a repercussdo na critica ¢ na audiéncia, ¢ as reflexdes suscitadas nos textos

académicos sdo caracteristicas partilhadas por estes programas” (ARAUJO, 2014, 73). E as

20 Dados Kantar Ibope Media. Disponivel em
<https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-ranking-consolid
ado-04-10-a-10-10-2021/>



https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-ranking-consolidado-04-10-a-10-10-2021/
https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-ranking-consolidado-04-10-a-10-10-2021/
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emissoras reafirmam a perspectiva do éxito alcancado pelos programas, por isso que
apostaram em versdes regionais homdénimas em varios estados brasileiros, incluindo o Para.
“As versOes regionais se constituem como desdobramentos que revelam os limites desse
reconhecimento, que para nds, se da no ambito tanto da produgdo televisiva quanto no

cultural” (ARAUJO, 2013, p. 74).

E sdo nessas versdes regionais dos programas nacionais que ¢ possivel verificar uma
maior aproximagao com o publico para além do conteudo mostrado, mas principalmente pela
linguagem adotada. A seguir, listamos os descritivos sobre os programas entre o local e o

nacional:
Balanc¢o Geral nacional®!

O programa ¢ apresentado por Reinaldo Gottino e com as participagdes diarias de
Fabiola Reipert, Renato Lombardi e da cobra Judite, o Balanco Geral SP mistura informacgao
e entretenimento nas tardes da Record TV. O programa apresenta as informagdes do dia,
historias de superagdo, além das noticias do mundo dos famosos no quadro A Hora da

Venenosa, um grande sucesso de audiéncia.

O programa se configura como uma marca publicitdria, pois as versdes regionais se
utilizam do mesmo nome com a finalidade de agregar a mesma audiéncia mantida no
programa nacional. Inclusive onde ndo ha edi¢ao regional do programa matutino, a edi¢ao de

Sao Paulo matutina é retransmitida para as capitais (COSTA; PANTOJA JUNIOR, 2017).
Balang¢o Geral Para?*

O programa apresenta como slogan “Informacdo com diversdo que faz a diferenga na
vida dos belenenses!” Reafirma, conforme site, que um programa para a populagcdo de
Belém do Pard ficar muito bem informada, com importantes noticias do dia. Ele ¢
apresentado por Marcus Pimenta, e produzido com reportagens sobre esportes, links ao vivo

e acontecimentos importantes do dia para a populagao.

O programa convoca o encontro entre jornalismo e publicidade, uma vez que afirma
ser o ambiente perfeito para sua marca se aproximar ao dia a dia dos belenenses e

conquistar resultados que fazem a diferenca.

2! Disponivel em https://recordtv.r7.com/balanco-geral/saiba-mais-sobre-o-programa-balanco-geral-sp-11042021
22 Disponivel em http://comercial.recordtv.com.br/programacao-local/balanco-geral-pa/programa/
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E importante destacarmos que duas coisas chamam atengdo na comparagio dos
descritivos: a) Ambas valorizam a diversdo e o entretenimento em complemento a
informacao. Programas de infotenimento que buscam alternativas para o foco na audiéncia;
b) na versdo paraense, a empresa faz um convite aos anunciantes, relatando a proximidade

que o produto tem com a populagao da capital paraense.

Cidade Alerta nacional®

Luiz Bacci apresenta o Cidade Alerta na Record TV. O Cidade Alerta ¢ um jornalistico
policial de abrangéncia nacional. O programa ¢ um grande prestador de servigo a quem busca
ajuda para solucionar casos enigmaticos de mortes e desaparecimentos. Quando entramos no

caso, vamos até o fim. Essas informag¢des constam no site da emissora.
Cidade Alerta Para*

A emissora abre o site de informagdes sobre o Cidade Alerta afirmando: “Informagao
com emogao que faz a diferencga no dia a dia dos belenenses! O programa alia informagao
com emog¢do ao noticiar as informagdes mais importantes do Estado para a populagdo de
Belém. O programa, apresentado por Mariana Sena, leva a noticia de forma rapida e
precisa, além de contar com a participacdo de reporteres em links ao vivo da regido
metropolitana de Belém. Aqui sua marca se destaca da concorréncia e conquista excelentes

resultados ao lado da populacdo belenense”.

Baseando-se no descritivo dos dois portais, nota-se que, diferentemente do Balanco
Geral, a versdo nacional do Cidade Alerta ja o considera um jornalistico policial. A versdo
local pouco diz sobre o programa, principalmente por estar desatualizado. O descritivo aponta
Mariana Sena como apresentadora, quando atualmente o programa ¢ comandado por Priscilla
Amaral. Para a Record TV Belém, trata-se de um programa similar ao Balango Geral, que

leva as principais noticias do dia para a populagao.

Constatamos que, apesar de seguirem os modelos nacionais, as versdes locais se
adequaram as preferéncias dos apresentadores e ao que julgam, baseados nos indices de
audiéncia, e que também funcionam para aquele horario especifico. H4, portanto, quase que

uma troca entre os padrdes: Cidade Alerta nacional, jornalistico policial; Cidade Alerta Para,

23 Disponivel em https://recordtv.r7.com/cidade-alerta/saiba-mais-sobre-o-programa-cidade-alerta-07102020
2 Disponivel em http://comercial.recordtv.com.br/programacao-local/cidade-alerta-para/programa/
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programa geral de noticias; Balango Geral nacional, infortenimento; Balanco Geral Pard,

jornalistico policial.

Por outro lado, o grupo Band ndo apresenta no portal da emissora, um descritivo do
Brasil Urgente. O Barra Pesada ndo estd no nacional por ser de veiculagdo regional. Por isso,
foi impossivel analises comparativas entre as duas emissoras sobre os programas produzidos.
De todo modo, apresentamos os descritivos adotados pela RBA TV e a analise individual dos

programas.
Brasil Urgente Para®

Reproduzimos as informagdes do site que constam sobre o programa: “O formato de
jornal que exibe casos de policia, que faz sucesso em todo o Brasil, agora ¢ também local.
Com apresentagdo de Kelves Raniery, o programa tem ainda o refor¢co do especialista em

segurancga publica, Dorivaldo Belém. Jornalismo sério e comprometido com a verdade®®”.

Observamos com a descricdo acima que a emissora considera o Brasil Urgente um
jornal policialesco, baseado no formato nacional que julgam ser sucesso. Eles também
aproveitam o espago para destacar que ha, durante o programa, um comentarista especialista

em seguranca publica, para uma discussdo mais aprofundada sobre os casos.
Barra Pesada?

“Com apresenta¢do de Luis Eduardo Anaice, o Barra Pesada ¢ um programa voltado a
atender as necessidades da comunidade através da prestacao de servigos de utilidade publica,
denuncias e informac¢do. Oferta de emprego e atendimento as pessoas carentes fazem parte do

cotidiano do Barra®®”.

Constata-se que, neste caso, a emissora ja ndo o considera como um programa policial,
mas sim popular, de proximidade com as comunidades. Ou seja, o programa busca uma
caracteristica de ser um prestador de servigos que colabora com as pessoas para terem acesso

as informagoes, assim como em orientagdes ¢ indicagoes.

A partir dos descritivos dos programas, percebemos que nio se trata exclusivamente

de programas policiais, ou seja, nem todos sao do mesmo formato. Mas também constatamos

% Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/brasil-urgente/
% Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/brasil-urgente/
2" Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/barra-pesada/
2 Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/barra-pesada/
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a relacdo entre eles por meio da descricdo de programas populares. “As versdes regionais se
constituem como desdobramentos que revelam os limites desse reconhecimento, que para nds,

se d4 no Ambito tanto da produgio televisiva quanto no cultural” (ARAUJO, 2014, p. 74).
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3. PENSANDO A TEVE E SEUS PROGRAMAS

Neste capitulo, discutimos o poder da comunicagdo da TV, quem ¢é o publico que
assiste TV aberta e porqué. A partir da andlise de dados e pesquisas, refletimos sobre o
alcance ¢ o aumento do tempo de visualizacdo durante a pandemia do novo coronavirus,
periodo em que esta pesquisa foi realizada. Apesar da grande oferta de conteidos, como as
TV’s por assinatura e contetidos on demand, a TV aberta segue ainda na lideranga da

audiéncia, de cobertura no pais e de alcance.

Observamos ainda que o formato de programas populares, conforme objeto de analise,
¢ um modelo copiado por quase todas as capitais, uma espécie de franquia, um padrao a ser
seguido pelas pracas regionais. Além disso, refletimos sobre o que ¢ a televisdo aberta hoje.
Atualmente hd uma mobilizagdo do publico a participar do programa, deixando de ser um
unilateral, emissor > receptor, ingressando a possibilidade de interatividade. E um modo de
apresentacao que dialoga com a internet, um avangco de uma humanizacdo na linguagem

utilizada.
3.1 O poder da comunicacio

O modelo de televisao vem se modificando cada vez mais ao longo do tempo. A TV
langada na década de 1960 do século XX, certamente existe, mas reformulada em linguagem,
modelo, enquadramentos e estratégias. Frente a tais alteracdes, apesar de a televisdo continuar
a ser o meio de comunicacdo de massa dominante, a integracdo com a tecnologia a
transformaram ao ponto que atualmente € considerada um meio que combina difusdo massiva
com difusdo personalizada, ou seja, pode ser considerada um meio de comunicagdo pessoal do
ponto de vista do receptor (CASTELLS, 2013). Além disso, o avanco dos softwares
possibilitou a interatividade e deu “poder” aos espectadores de executarem agdes nos

programas, como pular a publicidade ou gravar as edigdes.
Do mesmo modo ainda esta ligada a vida social, pois segundo Franga,

[...] a TV acompanha seus movimentos e tendéncias, ¢ instrumento de
veiculagdo de suas normas e valores, mecanismo de reproducdo e
manutengdo da ordem dominante. Instancia ativa, lugar de expressdo e
circulagdo de vozes, do cruzamento de representagdes e constituicdo de
novas imagens, a televisdo ¢ também um vetor de dinamismo e modificacdo
do seu entorno (FRANCA, 2009, p. 30).
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A televisdo, segundo Calazans (2016), ao reconfigurar a vida social e ser configurada
por ela, passa a ser um locus singular para a veiculagdo de sentidos. Nessa perspectiva, os
individuos nela se reconhecem, assim como sao influenciados pelas informagdes que por ela
sdo veiculadas. O socidlogo Manuel Castells (2013, p. 41) configura o poder da comunicagao
como o poder que tem “a capacidade relacional que permite ao actor social influenciar de
forma assimétrica as decisdes de outro(s) ator(es) social(ais) no sentido do favorecimento da
vontade, interesses e valores do ator com poder”. Dessa forma, hd entdo cumprimento e

aceitagdo dos que estdo sujeitos a esse poder.

Esse poder ¢ exercido na comunicagcdo de massas, em especial na televisiva, por meio
da construcdo de sentido na mente humana (CASTELLS, 2013, p. 267), em especial por conta
do uso das imagens no caso analisado, sendo elas “a capacidade para moldar as mentes
construindo significados”. Sendo assim, para o autor, se as relagcdes de poder sdo construidas
na mente humana, que ¢ dependente dos fluxos de informacao e nas imagens processadas nas
redes de comunicacao, € possivel concluir que o poder reside nas redes de comunicagao € nos

seus proprietarios empresariais.

Aqui, retornamos a analise dos grupos escolhidos para a presente pesquisa, que dizem
muito sobre o conceito de poder. As mensagens, as organizagdes € os lideres que ndo tém
presenca mediatica ndo existem para o publico, ou seja, ndo exercem poder ou influéncia
comunicacionalmente falando (CASTELLS, 2013). Entram assim, as duas emissoras
analisadas: RBA TV, que pertence ao grupo familiar de politicos do estado do Para e a Record
TV, que apesar de ndo fazer parte de uma familia politica, se alinha aos interesses daqueles

que estao no poder.
E como posto por Castells,

O fato de que a politica se desenvolve fundamentalmente nos meios de
comunicagdo, nao significa que outros fatores (...) ndo sejam importantes no
momento de decidir o resultado nas batalhas politicas. Tao pouco significa
que os meios de comunicagdo ostentem o poder. Ndo sdo o quarto poder. Sdo
muito mais importantes: sdo o espago onde se cria o poder (CASTELLS,
2013, p. 268).

Essa relacdo politica ¢é relevante por entendermos que ela estd diretamente relacionada
ao carater dos programas que fazem parte do objeto de nossa pesquisa. As construcdes
ideoldgicas, sejam elas politicas ou religiosas, dizem muito sobre a grade de programacao da
emissora, a linguagem, a linha editorial, o contelido e até sobre a equipe envolvida na

construcao do programa. Como reflete Chaui, entre outros aspectos,
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A nogdo de ideologia pode ser compreendida como um corpus de
representacdes e de normas que fixam e prescrevem de antemao o que se
deve e como se deve pensar, agir e sentir. Com o objetivo de impor os
interesses particulares da classe dominante, esse corpus produz uma
universalidade imaginaria. [..] E nuclear, na ideologia, que ela possa
representar o real e a pratica social através de uma ldgica coerente. A
coeréncia ¢ obtida gracas a dois mecanismos: a lacuna e a “eternidade”. Isto
¢, por um lado, a l6gica ideologica € lacunar, ou seja, nela os encadeamentos
se realizam ndo a despeito das lacunas ou dos siléncios, mas gracas a eles;
por outro lado, sua coeréncia depende de sua capacidade para ocultar sua
propria génese, ou seja, deve aparecer como verdade ja feita e ja dada desde
todo o sempre, como um “fato natural” ou como algo “eterno” (CHAUI,
2016, p. 246-247).

Nesta perspectiva, refletimos as relagcdes de poder na e da comunicagdo, em especial
dos grupos selecionados para este projeto. Para tanto € preciso entender o mecanismo de

funcionamento dos veiculos de comunicacao e a influéncia exercida por eles.

A pesquisadora Franca (2018) identifica duas abordagens distintas na maneira como
vém sendo interpretadas as relacdes entre meios de comunicagdo e relagdes sociais: 1) uso
instrumental: toda sociedade ¢ estruturada em classes, extratos, campos de poder. Os meios se
colocam a servico da mediacdo e da efetivacdo de certo tipo de relacdo entre elas; 2)
procura-se registrar que as relagdes sociais ndo sdo as mesmas antes e depois do advento dos
novos meios tecnoldgicos (principalmente em suas novas configuragdes digitais). Ou seja, a
pratica dos meios, as novas linguagens apresentadas por eles, os novos interlocutores, a
criacdo de um novo cendrio e o reordenamento dos espagos — a nova maneira de estar na
sociedade via meios tecnoldgicos - vieram implodir o panorama da vida social. Os meios de
comunicagdo sdo redes essenciais e estdo constantemente presentes no nosso dia a dia. Tais
meios estdo organizados em oligopolios globais e suas redes sdo a fonte principal de
mensagens e de imagens que chegam as mentes das pessoas.

A concentragdo dos media nao é algo novo. A histéria estd cheia de
exemplos de controle oligopolista sobre os media, como o controlo dos
sacerdotes sobre a escrita em quadros de argila, o controlo da igreja sobre a
Biblia em latim, a concessdo de prerrogativas a imprensa, os sistemas de
correio estatais ¢ a redes militares de sinalizagdo, entre outros. Em qualquer

momento ¢ lugar da-se uma estreita relagdo entre a concentragdo de poder ¢ a
concentracao de media (RICE, 2008, apud CASTELLS, 2013, p. 121)

Apesar de boa parte da populacdo estar interligada - de sermos afetados pela
tecnologia - o fato da sociedade estar vinculada em rede, direta ou indiretamente, em uma

sociedade global, ndo significa dizer que todo o mundo participe das redes.
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Mesmo com um acesso crescente a Internet e as comunicagdes sem fios,
existe uma diferenca abismal no acesso a banda larga, e as lacunas
educativas quanto a capacidade de impelir uma cultura digital tendem a
reproduzir e a ampliar as estruturas de dominacdo social por classe, etnia,
raca, idade e sexo entre paises e dentro de cada pais (CASTELLS, 2013, p.
100).

Dentro dessa perspectiva, ¢ relevante destacar os dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios - PNAD, coletados em 2019 e divulgados em 2021, realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que apontam que 82,7% dos domicilios
do pais possuem acesso a internet, um aumento de 3,6 pontos percentuais em relagdo a 2018%.
Apesar do aumento exponencial do acesso a internet, a utilizagdo da TV aberta no Brasil
segue como maior fonte de informacdo entre os brasileiros, conforme dados que

apresentaremos no proximo subitem do projeto.

A televisdo, além de estar viva, continua a ser o principal meio de comunicac¢ao de
massas do século XXI - ou de pelo menos parte dele, até o atual momento. Ela tem-se
constituido, desde a segunda metade do século XX, no Brasil, produzindo representagdes
sobre a realidade e o mundo social para os individuos. “Além disso, ela desempenha o papel
de situar tais individuos no mundo, fazendo-os entenderem-se nele” (SAMUEL; COSTA,

2018).

A TV e os noticiarios se consolidaram no Brasil como um territdrio simbolico e juntos
assumem um papel de conservagdo das relagdes de poder (ROXO, 2010). Ao longo dos anos,
foi possivel notar diversas modificagdes no modelo e formato, em especial a fragmentacdo da
televisdo em diversos canais voltados a publicos especificos, além da interatividade, uma

pratica que tende a aumentar a diferenciagdo cultural no mundo dos veiculos de comunicagao.

E importante retomar a discussdo sobre a comunicagdio de massa, mas segundo
Thompson (1998), a utilizacdo do termo ¢ inadequada, j4 que “massas” sugere que 0s
destinatarios dos produtos da midia sejam compostos por sujeitos passivos e indiferenciados.
Segundo o autor, o termo se refere a uma série de fendmenos que emergiram por meio do
desenvolvimento de institui¢des que transmitem “informagao e contetido simbélico para uma
pluralidade de destinatdrios em troca de algum tipo de remuneracdo financeira”

(THOMPSON, 1998, p. 31).

» Informa(;oes divulgadas pelo Governo Federal em

CEess0-a- 1nternet> Acesso em 05 de setembro de 2021.
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O termo “comunicagdo” também apresenta problemas na andlise conjunta com o
termo massas, uma vez que no intercdmbio comunicativo de uma interagdo face a face, o
fluxo de comunicagdo tem mao dupla: uma pessoa fala, a outra responde. Na comunicagao
massiva, o fluxo de comunicagdo ¢ majoritariamente unilateral, sendo assim classificado
como um processo comunicativo assimétrico, ainda que ndo completamente monologico ou

de sentido Unico, ja que ha possibilidade de interagdo com o publico.

O fato ¢ que, segundo Thompson (1998), na comunicacdo de massa o que importa ndo
¢ a quantidade de individuos que recebe os produtos, mas o fato de que estes produtos estao
disponiveis, em principios, para um grande nimero de destinatarios. Mas a logica que
percebemos € contraria aos programas populares, pois a finalidade deles ¢ atingir um nimero
expressivo de pessoas para que possa permanecer na grade de programagdo. Isto €, a
audiéncia dos programas ¢ o que faz com que eles proliferem nas emissoras brasileiras, pois
assim terao patrocinadores, logo, investimentos publicitérios.

No Brasil, a relagdo entre televisdo aberta e publicidade pode ser vista como
um processo de troca e dependéncia. A publicidade constitui-se na grande
fonte de sustento das emissoras televisivas que, além de se valerem dessa
forma de sustento, por vezes, incorporam praticas oriundas da atividade
publicitaria — como apropriacdo da linguagem que instiga ao consumo;
programas tratados como produtos a fim de atender aos anseios do publico;

mistura entre ficcdo e realidade, entre outras — e atuam para manter sua
participacdo no mercado (RABAIOLLI, 2017, p. 126).

Com a variedade de canais e meios de comunicacao, a industria da televisao passou de
um meio de comunicacdo de massas predominante homogéneo, para um que combina a
difusdo geral com a difusdo para audiéncias de nicho. No caso dos produtos analisados,
especialmente para as classes C, D e E, conforme veremos adiante. Porém, mesmo com a
audiéncia especializada, continua a existir o receptor subordinado, cujas preferéncias sao
interpretadas pelas empresas a partir de perfis sociodemograficos, utilizando como base de

dados idade, género, condi¢do socioecondmica, profissao.

Segundo Castells (2013), apesar do modelo de comunica¢do de massas tradicionais
-como ¢ o caso da televisdo- ser unidirecional (a mensagem ¢ enviada de um para muitos),
algumas formas de interatividade tém se incorporado neste tipo de comunicagdo, através de

outros media. “Sendo assim, as trés formas de comunicagdo (interpessoal®’, comunicagio de

30 Os emissores e receptores designados sdo os temas da comunicacio. A comunicacio interpessoal ¢ interativa,
a mensagem ¢ enviada de um outro em loops de feedback. (CASTELLS, 2013, p. 97)
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massas®' e autocomunica¢do de massas®?) coexistem, interagem e, ao invés de se substituirem,
complementam-se entre si” (CASTELLS, 2013, p. 98). E como assinala Jenkins (2006, p. 3,
apud CASTELLS, 2013), a propor¢do mais importante dessa convergéncia "produz-se dentro

do cérebro dos consumidores individuais e através da sua interacao social com os demais".

Para Castells (2013, p. 99), ¢ perceptivel uma mudanga no padrdo de comunicagao a
partir da convergéncia nas Ultimas décadas, com alguns pontos principais assinalados: a
comercializacdo generalizada dos media em quase todo o mundo; a globalizacdo e
concentragdo das empresas de media de massa através de grupos e redes; a segmentagdo,
personalizacdo e diversificagdo dos mercados de media, com especial énfase na identificagdao

cultural da audiéncia.

Do ponto de vista tecnoldgico, nessa interagdo, a coexisténcia existe gragas as
modernas redes digitais, as novas tecnologias de transmissdo e armazenamento de dados.
Mas, além do ponto de vista técnico, a incorporagdo da interatividade teve um objetivo maior:
a audiéncia. Essa interatividade diz muito sobre as narrativas adotadas pelos programas

analisados.

Essa audiéncia ¢ motivada, também, por outro fator. Ou seja, a influéncia do setor de
publicidade subordina a inovagdo cultural ou o prazer do entretenimento em consumismo
comercial, afinal as comunicacdes de massa dependem da publicidade, dos patrocinadores e
do engajamento dos consumidores para obten¢do de beneficios e rentabilidade (CASTELLS,
2013). Para tal, as emissoras inovam cada vez mais nas inser¢des. Afinal, eles necessitam
prender a aten¢do de diferentes modos, ja que acreditamos que as inferéncias do autor sdo
veridicas ao dizer que hd uma crescente capacidade de controle da televisdo por parte dos
espectadores, ja que os aparelhos mais modernos possuem mecanismos, por exemplo, capazes
de fazer gravagdes de programas e de pular as publicidades, o que se torna uma ameaca

fundamental para a principal fonte de rendimentos das cadeias de televisao.

A batalha pela audiéncia, pelos anuncios publicitdrios e merchandising sempre foi
muito acirrada entre as emissoras. Tal situacdo faz com que a programagdo esteja cada vez

mais sujeita a alteragdes, experimentos e novos formatos, sempre objetivando o lucro. “Se

3! Neste, o contedo da comunicagio pode se difundir pela sociedade. Pode ser interativa ou unidirecional.
(CASTELLS, 2013, p. 97) Exemplos: radio, televisdo, jornais impressos.

32 Termo empregado pelo autor, que mistura a comunicagdo com de massa com um modelo onde ela mesma gera
uma mensagem, define os possiveis receptores e seleciona mensagens especificas ou conteudo da Web e nas
redes eletronicas que deseja recuperar. (CASTELLS, 2013, p. 98). Exemplos: Youtube, blogs, série de sites.
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considerarmos 0s meios de comunicacdo como negdcios, entdo a logica de rentabilidade,
tanto na comercializagdo dos meios por parte da industria da publicidade como na valorizagao
das suas agoes, ¢ primordial” (CASTELLS, 2013, p. 62). Nesse sentido, ¢ possivel concluir
que sdo produtos bem sucedidos, “resistentes neste panorama volatil e flexivel em que se

estabelece a produgio televisiva nacional” (ARAUJO, 2014, 73).

Assim, a audiéncia se torna objeto e sujeito da comunicacdo. “O jornalismo sofre
mutacdes radicais e passa ser constituido e normatizado pela ética da liberdade capitalista
p6s-moderna. (...) a imprensa passa, consequentemente, a falar a linguagem do capital”
(MARSHALL, 2003. p 17). E cabe aos proprietarios e controladores de meios de
comunica¢do empresariais a decisao do conteudo ¢ do formato do contetido, de acordo com a

formula que melhor cumprir os objetivos que atribuem a rede: lucro e poder.

Nas duas emissoras comerciais selecionadas, nesta pesquisa, os conceitos podem ser
aplicados levando em conta os objetivos que levam a sua criagdo e a permanéncia e
proliferagdo dos mesmos nas emissoras nacionais. A busca na andlise destes tipos de
programa ¢ motivada por tais tensionamentos apresentados acima: géneros e formatos
escolhidos de acordo com as diretrizes das emissoras, sendo uma de cunho politico e a outra
religioso; pela exacerba¢do da violéncia frente a audiéncia, sempre visando o lucro; a

popularizagdo de programas nacionais em versoes locais, como uma extensdo do produto

midiatico, da “marca” instaurada pelas emissoras e consagradas pelo publico.

Com um maior nimero de canais de televisdo, a pratica do zapping® se intensifica.
Conquistar a lealdade do publico e a audiéncia constante ¢ uma missao para as emissoras
comerciais. E mesmo com toda essa oferta e bombardeamento de informacgdes, a TV aberta

resiste, € bem.

3.2 ATV aberta hoje

A tessitura da pesquisa ¢ motivada pela observagao de alguns elementos centrais, entre
eles: o papel ainda da tevé aberta no Brasil, considerando a pulveriza¢do do publico por outras
modalidades de consumo do audiovisual; a inser¢do significativa de programas dessa natureza
nas emissoras brasileiras de uma forma geral, e em especifico, nas emissoras paraenses; 0

aumento do consumo da tevé em 37 minutos, saltando para 7 horas ¢ 9 minutos por dia, desde

33 “ .0 zapping, ou seja, a mania de mudar de canal a qualquer pretexto, na menor queda de ritmo ou de

interesse do programa e, sobretudo, quando entram os comerciais” (MACHADO, 1995)
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o inicio da pandemia do novo coronavirus, em 2020, segundo dados da Kantar IBOPE Media
(2021); a lideranca em audiéncia e em cobertura geografica (ANCINE, 2015); e a mudanga do
perfil de publico que assiste tevé (BRASIL, 2016).

Para muitos, a internet ¢ o futuro. Ha tempos € posto que a televisdo aberta vai acabar,
que ela nao terd como se manter.
O grande organizador da vida diaria por mais de meio século perdera o lugar
de honra tanto na disposi¢ao fisica do lar quanto na ordem cotidiana do
drama e da informagdo. Todos devemos dar boas-vindas ao mundo
pos-televisdo, onde os duplos monopoélios foram rompidos — o objeto fisico

ndo domina mais, nem o seu modelo de produgdo unidirecional. A TV perdeu
a sua identidade (MILLER, 2009, p.18)

No entanto, dados apontam o contrario, mais de uma década depois. O consumo de TV
aberta no Brasil, em especial no ultimo ano, por conta da pandemia do novo coronavirus
apresentou um aumento, segundo a pesquisa da Kantar IBOPE Media (2021), de 73%. Os
conteudos audiovisuais geraram 363 milhdes de tweets, sendo 335 milhdes especificamente
sobre a programagdo da TV aberta. Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios,
(IBGE, 2018), em 2018, dos 71.738 mil domicilios particulares permanentes do Pais, 96,4%

tinham televisdo.

Ainda segundo a pesquisa, nos domicilios com televisao sem acesso a servico de
televisdo por assinatura, 51,8% ndo o adquiriram por considera-lo caro e 42,5% por ndo haver
interesse pelo servigo. Dados que demonstram ainda mais a lideranca em audiéncia da TV
aberta brasileira. A ultima Pesquisa Brasileira de Midia (2016) confirma os dados e mostra
ainda que, segundo a coleta de informagdes, a TV € o meio de comunicagdo mais acessado
pelos entrevistados, sendo mencionada pela quase totalidade da amostra (63% declaracao
como 1* mengdo e 89% foi a porcentagem do agrupado 1* + 2* mencdes, ou seja, ou dois

meios de comunicagao mais utilizados pelo entrevistado).

Quando falamos de Para, esse nimero ¢ ainda maior, 71% dos entrevistados tém a TV
como essa principal fonte, de acordo com a PBM, acima da média nacional. Pouco mais de
trés quartos dos entrevistados assistem TV todos os dias da semana. Na mesma pesquisa, em
2016, o tempo médio de acesso superava trés horas didrias, quando agora, aumentamos ainda
mais o consumo. A utilizamos, mesmo ja tendo sido realizada hd 5 anos, ja que foi a Gltima
versao disponibilizada no pais e nos disponibiliza dados importantes para a analise deste

trabalho.
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A figura 1 apresenta o refor¢o da audiéncia da televisdo aberta na grande Belém. 15
pracas foram analisadas pela Kantar Ibope Media (2022) e partir da andlise, observamos que a
regido fica a frente de outros grandes polos, como Manaus (AM), Grande Florianopolis (SC),

grande Vitoria (ES), Grande Campinas (SP).

Nota-se que a primeira coluna aponta o setor analisado, dentre 15 mercados/pracas
setorizados pelo Kantar Ibope. Na segunda, vemos quantos domicilios ha em cada um desses
locais com TV’s. Ja na terceira coluna, aponta-se a audiéncia média, com base na quantidade

de individuos frente as telas.

Figura 1 - Lista de equivaléncia de audiéncia Kantar Ibope

Equivaléncia de 1 ponto de audiéncia

Domicilios ¢/TV Individuos 4+ c/TV
15 Mercados 258.821 713.821
Gde. Sae Paulo 74.666 205.755
Gde. Campinas 8.035 22.328
Gde. Ric de Janeiro 47.601 124.692
Gde. Belo Horizonte 20.542 55.282
Gde. Vitdria 6.673 18.457
Gde. Porto Alegre 16.334 40.462
Gde. Curitiba 11.628 31.945
Gde. Floriandpolis 4.302 11.084
Gde. Goidnia 8.682 24166
Distrito Federal 9.335 27.604
Gde. Salvador 12.813 35.591
Gde. Fortaleza 12.193 36.995
Gde. Recife 12.529 36.186
Manaus 6.247 20.547

Fonte: Kantar IBOPE Media (2022)*

E ainda, os dados dos marcadores de audiéncia feitos pelo minuto a minuto do IBOPE,

mostram a disputa por pontos a todo minuto, com uma audiéncia consolidada no programa

3 Disponivel em
https://www.kantaribopemedia.com/kantar-ibope-media-atualiza-a-representatividade-do-ponto-de-audiencia-de-
tv-para-2022/. Acesso em 17/01/2022



https://www.kantaribopemedia.com/kantar-ibope-media-atualiza-a-representatividade-do-ponto-de-audiencia-de-tv-para-2022/
https://www.kantaribopemedia.com/kantar-ibope-media-atualiza-a-representatividade-do-ponto-de-audiencia-de-tv-para-2022/
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Balango Geral e também do Cidade Alerta, ver figuras 2 e 3, que disputa, durante todo o

programa, a lideranga com a emissora afiliada da rede Globo, TV Liberal.

Figura 2: Audiéncia minuto a minuto durante o Balango Geral

Data: 05-05-2022 TOTAL DOMICILIOS

& —
O WL Tv R BH ./ H)I’Alﬂl 16
10.1 . : : B 3.

Fonte: Audiéncia minuto-minuto IBOPE (2022)

Figura 3: Audiéncia minuto a minuto durante o Cidade Alerta Para
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Data: 06-05-2022 TOTAL DOMICILIOS

@ e @ TV RBA

5.6 2312 3.4 )
5.6 232 3.4 19
5.6 239 3.4 11€)
4.7 200 3.4 1.4
4.7 227 3.4 1.4
50 22.6 3.4 1.4

5.6 281 el 1.4
11.4% 47.0% /7% 2.9%

Fonte: Audiéncia minuto-minuto IBOPE (2022)

Em um momento onde tantas fake news®’ sdo disseminadas, a TV aparece como uma
"fuga" as noticias falsas, um meio de credibilidade aos espectadores. O fendmeno de
propagacao de noticias falsas ganhou uma velocidade quase imediata, combinada com o
alcance da internet e das novas tecnologias, dos aparelhos celulares e das plataformas digitais.
Uma pesquisa realizada por Galhardi, Freire, Minayo e Fagundes (2020), apontou os
principais veiculos de disseminacdo dessas informacdes falsas, em especial durante a
pandemia da covid-19: 10,5% das noticias falsas foram publicadas no Instagram, 15,8% no

Facebook e 73,7% circularam via WhatsApp.

Pouco antes, em 2018, o Instituto Mundial de Pesquisa (IPSO) divulgou um estudo
intitulado Noticias falsas, filtro de bolhas, pos-verdade e verdade®® (tradugdo da autora), onde
revela a partir do levantamento que 62% dos entrevistados do Brasil admitiram ter acreditado
em noticias falsas, valor acima da média mundial que ¢ de 48%. Em um pais onde tantas
pessoas acreditam em noticias falsas, a televisdo se impde como um veiculo de credibilidade,
pois, segundo estudo do Instituto de Pesquisa Datafolha (2020), as pessoas confiam nas

informagdes passadas pela televiso.

% “Q termo fake news denomina a produgio e propagagido massiva de noticias falsas, com objetivo de distorcer

fatos intencionalmente, de modo a atrair audiéncia, enganar, desinformar, induzir a erros, manipular a opinido
publica, desprestigiar ou exaltar uma institui¢do ou uma pessoa, diante de um assunto especifico”. (GALHARDI,
et al, 2020, p. 4203)

36 Fake news, filter bubbles, post-truth and trust.
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Na pesquisa do Datafolha, foi indagado aos entrevistados se confiavam ou ndo nas
informagdes divulgadas por algum meio de comunicagdo: jornais impressos, TVs e redes
sociais. Os resultados obtidos apontam um cenario em que a populagdo brasileira percebe a
falta de filtro nas noticias que circulam nas redes, tornando esse grupo o de fonte menos
confiavel. Nos programas jornalisticos de TV, 61% responderam que confiam; 12% nao
confiam; 25%, em parte; e 2% ndo utilizam. Enquanto no WhatsApp apenas, 12% disseram
que confiam; 58% ndo confiam; 24%, em parte; e 6% ndo utilizam. E na TV que percebemos
que a discussdao sobre as noticias falsas esta relacionada tanto a credibilidade jornalistica,

quanto aos novos modelos de produ¢do da comunicagao publica.

J& na coleta de dados feita pela Agéncia Nacional de Cinema - Ancine (2015), foi
possivel analisar a relevancia da TV aberta para o setor audiovisual brasileiro. Mesmo com o
crescimento de alternativas similares a esta forma de se assistir conteudos audiovisuais, como
TV por assinatura, conteudos on demand (como Netflix, Prime Video, Globo Play, Disney +) e
acesso pela internet (Youtube, por exemplo), a TV aberta mantém lideranga em audiéncia,

segundo dados do IBOPE (2015) e em cobertura geografica amplificada.

Portanto, com base nos niimeros, ¢ possivel notar que a Internet ¢ apenas mais uma
forma de enviar ¢ receber o conteudo da televisio e o conteudo audiovisual. Assim,
observamos a possiblidade ainda maior da TV, ndo o seu desaparecimento, pelo menos nao
durante uns bons anos. Assim como o radio se adaptou ao modelo online, ganhando varios
adeptos nas plataformas digitais, por meio das radios web, e dos podcasts nas principais
plataformas de musica, a TV também vem se adequando ao que o publico queira ver e onde se
sinta mais confortavel para isso. O alcance cresce, a multiplicacdo de plataformas se
desenvolve, a popularidade segue firme, e a credibilidade ¢ indiscutivel. “A TV ndo esta

morta, ela estd mudando”, afirma Miller (2009, p 24).

Desse modo, com todo o potencial e abrangéncia da TV brasileira, conforme
apresentado por meio de dados, a tv aberta ¢ considerada, até os dias atuais, um interesse
cruzado: o dos espectadores (consumidores) e dos anunciantes (ofertantes). De acordo com o
relatorio da Ancine (2015), ha uma competicao entre os grupos de emissoras pelos ofertantes,
uma corrida em busca de anuncios, feita ndo diretamente via precos, mas sim mediante o tipo
de programacdo a ser exibida e o alcance obtido em sua veiculagdo. Como consequéncia,

buscam produzir uma programagao atraente ao maior nimero possivel de espectadores.
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“Dessa forma, ampliam seu rol de anunciantes e geram um maior volume de recursos
angariados com publicidade, grande fonte de remuneracdo do segmento” (ANCINE, 2015, p.
19). Com base nessa argumentagdo em relagdo a escolha da programacao, tendo em vista o
tempo de exibi¢do e a quantidade de programas do género policial na grade paraense,
observamos também nas nossas andlises as estratégias utilizadas pelos apresentadores de
programas de natureza popular, em especifico os que trabalham conteudos de violéncia e
policia, como eles vao mediar a relagdo entre os programas e a conquista de uma audiéncia

qualificada.
3.2.1 O surgimento dos programas populares na TV aberta

A partir dos anos 1960, os programas policiais foram implantados no Brasil como uma
nova forma e modelo na programagao televisiva. Programas como "O homem do sapato
branco", apresentado por Jacinto Figueira Jr., fizeram sucesso, mas foram bastante criticados,
levando ao fim desses programas nos anos 1970*7. Na década seguinte, o género retornou para
a televisdo brasileira, com os programas “O povo na TV” e “Aqui Agora”, ambos sob o
comando da emissora TVS, hoje SBT, que tinham um molde inspirado nos programas dos

anos 1960. Com o sucesso dos programas, as outras emissoras passaram a copia-los.

Esse modelo, mesmo que de maneira controversa, atrai um grande publico até hoje.
“A cobertura sobre fatos violentos se tornou quase que obrigatéria em determinados
programas televisivos, sejam os de carater jornalistico ou os de entretenimento” (COSTA,
2011, p. 179). Ainda segundo a autora, cada vez mais o formato e o género ganham espaco na
midia, com a implicagdo de ndo problematizar a discussdo sobre o problema da violéncia,
uma vez que o interesse principal € o aumento da audiéncia. Aqui, no Estado, “as emissoras
locais também reproduzem esses modelos, copiando e imitando borddes, personagens e estilo,
com a adogao da defesa do povo” (COSTA, 2011, p. 179). Do mesmo modo, segundo Costa
et.al (2018, p. 108), nesses programas ‘“as diferencas culturais ou sociais sdo afirmadas,

diferenciadas e discriminadas como processos de significagdo e de exclusio”.

A perspectiva midiatica analisada aqui, ¢ de que a televisdo enquanto meio de
comunica¢do ainda ¢ hegemonica, evidente que hoje ela concorre com as redes sociais na

internet, € neste ponto, esta a segunda perspectiva, que indica, de acordo com Franca, as

37 Informacio disponivel em
http://memoriaglobo.globo.com/programas/entretenimento/auditorio-e-variedades/o-homem-do-sapato-branco.ht

ml. Acesso em 07 nov. 2020.
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mudangas nas relagdes sociais modificadas completamente com o advento dos meios
tecnologicos.
As relagdes economicas, as relagcdes politicas, as diferentes relacGes
estruturadoras da vida social tomam um novo ‘“formato” na era da
informagao e da imagem; a vida social adquire uma nova natureza. E nesse
momento que o conceito de sociabilidade comega a ser convocado, e se diz

que “os meios de comunica¢do inauguram uma nova sociabilidade”, ou seja,
os meios desenvolvem novas formas de relagdo (FRANCA, 2018, p.165).

Ou seja, essa tecnologia passa a ‘dialogar’ e interagir diretamente com a vida das
pessoas. A televisdo afeta as pessoas de forma emocional (PATERNOSTRO, 1999), levando
em consideragdo que afetar, segundo Ribeiro (2010), ¢ comover, mexer com sentimentos ou
provocar transformagdo. Assim, o afeto seria a capacidade de modificacao no ser, que passa a
sentir e a pensar diferente da forma anterior a de ter sido afetado. E esses lagos afetivos
tecidos entre publico e programa sdo estabelecidos no cotidiano (VENTURA, 2017). Como
bem reflete Sodré (2014), o principio da comunicagdo ¢ vincular e afetar, assim como aquilo
que produzimos para ‘falar’ com os outros. No caso aqui, os programas televisivos. E de fato
afeta? Em Maffesoli (1985) “enquanto as relagdes sociais formais estdo fundadas em fins
pragmaticos e no racional, a socia(bi)lidade ¢ da ordem do afetivo, do sensivel, do efémero”

(FRANCA, 2018).

A impressdo do fato ocorrer diante aos olhos do espectador, a partir das imagens
apresentadas, provoca uma sensacao de estar junto, vivenciando uma experiéncia com o outro,
o que faz com que seja o gatilho para o compartilhar de sentimentos, de opinides e de viver
socialmente. Segundo Fechine (2008), a televisdo “ao vivo” permite que destinadores e
destinatarios compartilhem da mesma temporalidade, colocando-os em um mesmo lugar (o de
pertencimento). E esse efeito espaco-temporal permite um efeito de afeto, o que ¢ proximo da

realidade da pessoa, causa aproximacgao entre interlocutor e receptor.

E este aspecto apontado por Fechine ¢ relevante na nossa analise, pois as estratégias
dos programas de natureza popular buscam uma proximidade do publico, a partir de sua
realidade e cotidiano, mostrando questdes e expressdes que falam dos problemas vividos por

aqueles que assistem ao programa.

Demarcamos assim, que nossas observagdes sao centradas nesse formato de programas
que conciliam violéncia e policia, na midia paraense, com reflexdes entre as formas de poder
(hegemonia massiva da televisdo e classes C, D e E da populagdo paraense), e construgdes

narrativas.
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Em um panorama volatil mediado pela audiéncia, podemos dizer que estes programas
resistem ao tempo com seu formato ja ndo tdo inovador. Com base em uma coleta de dados
feita nos sites oficiais das emissoras®®, trés dos quatro programas escolhidos para analise tém
diversas similaridades, entre elas o fato das versdes similares em diversas capitais e estados
brasileiros. Sdo 43 versdes® do Cidade Alerta, 51 versdes do Balango Geral e 44 edi¢des do
Brasil Urgente. Considerando que o pais tem 26 estados mais o Distrito Federal, os trés
possuem uma ampla cobertura em grande parte do territdrio brasileiro, atingindo uma parte

consideravel da populagio®.

38 Dados disponiveis em
<https://imagem.band.com.br/novahome/comercial/cf996188-¢922-486¢-9a01-dc1185d944fe.pdf> e
<http://comercial.recordtv.com.br/programacao-local/>. Acesso 22/02/2021

%9 Aqui, classificamos como versdo, todos aqueles Cidade Alerta existentes: ex. Cidade Alerta Ceard; Cidade
Alerta Minas etc.

40 Frisamos que uma versdo é capaz de atingir diversos municipios de um estado. No caso do Par4, por exemplo,
a Record TV alcanga quase 100 dos 144 municipios.
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4. MODUS OPERANDI DO POPULAR

O presente capitulo objetiva tracar um panorama sobre os sentidos de popular
produzidos pelos programas televisivos que envolvem tematicas de policia e de violéncia, ou
os chamados programas populares. Mobilizamos compreensdes que levam a pensar o popular
como uma categoria e estratégia comunicativa que se materializam na forma e contetido das
narrativas televisivas, em especifico, programas que apelam a pobreza, periferia,

criminalidade e outros elementos que envolvam a desgraca humana.

Apesar de programas dessa natureza terem um longo periodo de existéncia nas
emissoras brasileiras, ainda temos poucas defini¢des sobre o sentido de popular produzido por
eles. Segundo Franca (2006, p. 40), ao refletir sobre a questdo, afirma que esses sdo
@ i .
programas voltados para o consumo das massas, dotadas de uma estética grosseira, de
contetidos pobres (baixo grau de informacdo, predominio de entretenimento), de temas

“baixos” (sexo, crimes, horrores)”.

A partir dessas informacgdes, previamente adquiridas na pesquisa exploratdria,
sentimos necessidade de aprofundar as investigagdes sobre o sentido de popular. Procuramos
entender esse conceito de popular por meio da abordagem que fala sobre a estrutura de
classes, extratos, campos de poder, e a relacdo de dominantes e dominados. “Os meios de
comunicacdo estariam a servico de relagcdes de dominagdo, de construcao da hegemonia ou,
num uso alternativo, poderiam ser utilizados para a libertagao, para maior esclarecimento de
camadas da populagdo, para a constru¢do de uma contra-hegemonia” (FRANCA, 2018, p.

165).

E relevante nessa discussdo perpassar pela nogdo de ideologia e a propria estruturagao
e realizagdo dela na sociedade. Segundo Chaui, a ideologia se constitui entre outras

conceituagoes, em:

[...] Um corpus de representagcdes e de normas que fixam e prescrevem de
antemdo o que se deve e como se deve pensar, agir e sentir. Por sua
anterioridade, a ideologia predetermina e pré-forma os atos de pensar, agir e
querer ou sentir, de sorte que os nega enquanto acontecimentos novos e
temporais. O corpus assim constituido tem a finalidade de produzir uma
universalidade imaginaria, pois, na realidade, apenas generaliza para toda a
sociedade os interesses e o ponto de vista particulares de uma classe: aquela
que domina as relagdes sociais. Assim, a producdo desse universal visa nao
s0 ao particular generalizado, mas sobretudo a ocultar a propria origem desse
particular, isto é, a divisdo da sociedade em classes. Como forma do
exercicio da dominagdo de classe, a eficacia da ideologia depende de sua
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capacidade para produzir um imaginario coletivo em cujo interior os
individuos possam localizar-se, identificar-se e, pelo autorreconhecimento
assim obtido legitimar involuntariamente a divisdo social (CHAUI, 201, p.
247).

Para a autora, ao dizer que uma ideologia ¢ hegemonica ndo necessitamos mostrar os

signos visiveis para se impor, mas flui espontaneamente como verdade igualmente aceita por

todos. A ideologia se sustentaria, na visao da filosofa, entre o lacunar e o siléncio.

Como logica da lacuna e do siléncio, a ideologia ndo se opde a um discurso
pleno que viria “preencher os brancos” e tornar explicito tudo quanto ficara
implicito. Em geral, é pela oposicdo entre o lacunar e o pleno que se costuma
distinguir ideologia e ciéncia. Ora, ndo ha qualquer possibilidade de tornar o
discurso ideoldégico um discurso verdadeiro pelo preenchimento de seus
brancos. Quando fazemos falar o siléncio que sustenta a ideologia,
produzimos um outro discurso, o contradiscurso da ideologia, pois o
siléncio, ao ser falado, destréi o discurso que o silenciava (CHAUL 2017, p.
247).

Logo, segundo Chaui, a ideologia ultrapassa o discurso de para o discurso sobre

(grifos nossos) alguma coisa, realidade ou sujeitos. E ai observamos o que a autora denomina

da ideologia da competéncia pensando sobre o papel da televisdo e sua relagdo com o publico,

quando afirma que:

ndo ¢ qualquer um que pode dizer a qualquer outro qualquer coisa em
qualquer lugar e em qualquer circunstancia. Em outras palavras, o emissor, o
receptor e o conteudo da mensagem, assim como a forma, o local e o tempo
de sua transmissdo dependem de normas prévias que decidem a respeito de
quem pode falar e ouvir, o que pode ser dito e ouvido, onde e quando isso
pode ser feito. A regra da competéncia também decide de antemao, portanto,
quais sdo os excluidos do circuito de comunicacdo e de informacao CHAUI,
2017, p. 248-249)

Essa regra da competéncia, leva-nos a metaforizar o pensamento da autora quando

indagamos: quem se julga competente para falar sobre o popular, isto €, sobre o popular como

uma categoria na televisdo paraense?

Portanto, neste capitulo, empreendemos uma discussdo de e sobre popular, uma vez

que existem dimensoes diferenciadas na concepg¢ao de sua constru¢do. Popular que se difere

da “cultura popular”, da “musica popular”, e ¢ dotada de uma conotagdo negativa, pejorativa.

No didlogo, recorremos também a Stuart Hall (2003), que parte do sentido de popular

utilizado na literatura. Do mesmo modo, a pesquisadora Vera Franca, numa segunda etapa,

contribui na analise desse popular nos programas televisivos.
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Aqui, também discorremos sobre as estratégias utilizadas pelas emissoras para
aproximacdo com o publico e a conquista da audiéncia, uma vez que esses programas se
autodefinem dentro de uma categoria estabelecida como popular, no sentido de classificador
de publico. Ora, se as emissoras insistentemente buscam a audiéncia, logo, elas estao
preocupadas com a chamada indlstria cultural, com objetivo de atender uma ‘massa’ de

pessoas e obter patrocinios para sobreviver a existéncia da produ¢do na grade programacao.

Observamos ainda, ao analisarmos as narrativas dos quatro programas paraenses, uma
espécie de desconstrucdo do jornalismo de referéncia (ZAMIN, 2014), este tipo de jornalismo
estaria mais "preso" ao contrato de informacdo. Segundo a pesquisadora Zamin (2014, p.
949), entre outras caracteristicas, o jornalismo de referéncia pode ser tomado como aquele que
serve interna e externamente de referéncia — tanto para a elite formadora de opinido, como
para os meios de comunicagdo — sobre uma parcela do mundo publico, qual seja, o pais ou
estados ao qual se dirige. Também deve conter os chamados acontecimentos do dia e da
compreensdo dos chamados fatores temporais — periodicidade e producao de atualidade ¢ a
sequéncia informativa.

Isso implica um grau maior de normalizagdo e de compromisso com a credibilidade”
(EMEDIATO, 1996, p. 204), em oposi¢do ao que vamos chamar de ‘jornalismo as avessas’,
(um hibridismo de entretenimento e jornalismo, que nao segue o "ritual" do jornalismo de
referéncia, porque muitas vezes a opinido sobressai a informagdo) pois formato, género e

linguagem sao alterados em relag@o ao jornalismo de referéncia, em detrimento do lucro.
4.1 Construcdes sobre os sentidos de popular

O sentido de popular ¢ um termo balizador para esta pesquisa. Segundo o dicionario
Michaelis (2016), popular ¢ definido como o que ¢ comum, usual entre o povo; adaptado a
compreensdo ou ao gosto das massas. O adjetivo popular, segundo o dicionario Oxford
Languages (2017), significa “relativo ou pertencente ao povo”, “feito pelas pessoas simples,
sem muita instru¢do”. Mas, o conceito de popular, comunicacionalmente falando, ¢ muito

mais amplo do que apenas esses apresentados pelos dicionarios.

Tomando como referéncia os pensamentos de Theodor Adorno, Luciane Rodrigues
afirma que:
Definir o que seria o conceito de popular no Brasil implica em assumir um

enorme risco de ocultar a sua especificidade em relagdo as outras culturas.
Ao longo do século XX, o termo mostra-se cercado de diferentes pontos de
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vista, sendo ora utilizado como sinénimo de cultura folclorica, ora para
designar cultura rural e ora definindo a produc¢do voltada para entretenimento
das massas (RODRIGUES, 2012. p. 20).

Essa concep¢do Adorniana estaria atrelada muito mais ao popular numa légica da

industria cultural e ndo cultura nascida do povo.

Em Chaui o termo popular ¢ enfrentado dentro da discussdo de cultura popular,
quando a autora em seu livro Conformismo e Resisténcia (1994), vai considerar estes dois
termos como base da relagao entre Cultura Popular e Cultura dominante. Para ela, ha uma
ambiguidade na defini¢do de Cultura Popular, no sentido de que ndo ¢ composta de partes
separaveis e identificaveis, mas de “dimensdes simultaneas” (grifos da autora), pois,

Ora, seres e objetos culturais nunca sdo dados, sdo postos por praticas sociais
e historicas determinadas, por formas de sociabilidade, da relagdo
intersubjetiva, grupal, de classe, da relacdo com o visivel e o invisivel, com o

tempo e o espago, com o possivel e o impossivel, com o necessario ¢ o
contingente (CHAUI, 1994, p.122).

E importante destacarmos que Chaui trabalha esses sentidos dentro de um viés
ideoldgico, em que reflete e analisa as manifestagdes que existem em funcdo da cultura
dominante, e essa relagdo se daria entre uma atitude conformista, em que o sujeito assimila ou
reapropria-se dela, transformando-a, deslocando-a, ou em uma atitude de resisténcia, quando a
recusa. Quando fala da reapropriagdo e transformacdo do termo popular pelo dominante, ha,
segundo ela, um esvaziamento de seu sentido e manipulacdo deliberada pelo poder para

manuten¢do da dominagdo, através das politicas culturais.

Para Hall (2003) o popular pode ser pensado a partir de trés dimensdes: a) a primeira
conceituada a partir de algo que corresponde ao senso comum: "popular" ¢ aquilo que as
massas 0 escutam, compram, léem, consomem e parecem aprecia-lo imensamente. Uma
defini¢do comercial ou de "mercado"; b) a segunda conceituacdo se define como "modo
caracteristico de vida". Sdo coisas que "o povo" faz ou fez. “Esta se aproxima de uma
defini¢do "antropologica" do termo: a cultura, os valores, os costumes e mentalidades

[folkways] do 'povo™ (HALL, 2003, p.256); e ¢) uma terceira defini¢do para o termo popular
que considera as formas e atividades cujas raizes se situam nas condi¢des sociais ¢ materiais

de classes especificas; que estiveram incorporadas nas tradigdes e praticas populares.
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Mesmo apontando algumas similaridades nas discussdes, Franca (2006) entende por
popular aquilo que evoca relagdes diversas com o povo: o que vem dele, o que ¢ feito para
ele, o que € proprio dele e o que ¢ louvado por ele. O sentido de cultura popular pode ser
dividido em duas vertentes: aqueles que sdo sindnimo de nagao, associado a ideia de

identidade (ex. cultura popular brasileira), e aqueles das classes baixas.

Observamos, a partir de diversas leituras realizadas, uma dificuldade numa discussao
consensual da defini¢do de popular, considerando os contextos em que o termo ¢ tomado, ou

pelas fronteiras culturais entre grupos que nem sempre se estabelecem apenas a partir de

condigdes econdmicas.

Além destas, ha varios critérios que podem definir uma camada social, como
o capital cultural e o capital simbolico. Bourdieu (2003) mostra a
importancia de diferenciar condi¢do de classe e posi¢do de classe. Neste
sentido, Velho (1999) aponta para a necessidade de se atentar ndo apenas
para a posi¢do na camada social, mas para sua trajetoria, que tentaria dar
conta das diferencas no ethos e na visao de mundo de individuos, familias ou
grupos com renda, escolaridade e ocupacdo semelhantes (ASSUNCAO,
2007, p. 18-19).

Nesta perspectiva, percebemos que talvez o adjetivo mais apropriado para definir os

programas analisados, seria o termo “popularesco*”

, uma unido entre o popular (no sentido
daqueles pertencentes as classes mais baixas, economicamente falando), € o grotesco®.
Segundo Franga (2004), os programas popularescos podem ser pensados naqueles em que o
“povo” gosta, que se parece com ele. “Existe ai uma distingdo substantiva e perversa entre
dois povos: o ‘povo brasileiro’, uma construgdo abstrata e idealizada; ‘o povo’ real, das ruas,

nas condigOes precarias de vida, de baixa instru¢do e pouca sensibilidade” (FRANCA, 2004,

p. 10).

Defini¢do similar ao que aponta Hall (2003, p. 251), ao dizer que “o principio
estruturador do ‘popular’ neste sentido sdo as tensdes e oposi¢des entre aquilo que pertence

m

ao dominio central da elite ou da cultura dominante, e a cultura da 'periferia". Essa dicotomia

estrutura e distingue o "popular" e o “nao-popular" (HALL, 2003, p. 251) .

De acordo com o autor, a imprensa comercial popular surgiu a partir da

marginalizagdo da imprensa radical da classe trabalhadora, dando espago, no comego do

1 O termo ¢ apresentado muitas vezes com uma conota¢io negativa, em que o apresentador nio pensa o publico
como um sujeito e sim como uma massa. Acaba postulando alguns termos pejorativos a essas pessoas. Tem
apelo negativo ao povo.

2 Grotesco: Categoria estética cuja temdtica ou cujas imagens privilegiam o disforme, o ridiculo, o extravagante
(OXFORD, 2018)
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século vinte, a inser¢do em massa de uma audiéncia desenvolvida e madura da classe
trabalhadora no novo modelo de imprensa popular, mas desta vez comercial, o que exigiu uma
reorganizacao da base de capital e da estrutura da industria cultural, nova tecnologia € novos
processos de trabalho.
Seus resultados sdo palpaveis ainda hoje: uma imprensa popular, que quanto
mais se encolhe mais se torna estridente e virulenta; organizada pelo capital
"para" as classes trabalhadoras; contudo, com raizes profundas e influentes
na cultura e na linguagem do "Jodo ninguém", "da gente"; com poder

suficiente para representar para si mesma esta classe da forma mais
tradicionalista. (HALL, 2003, p. 251)

Por isso, conforme Franga (2006), programas televisivos populares sdo esses os de
tragos grosseiros, de instintos primarios. Neste sentido, a carga semantica de "popular" diz
respeito ao sensacionalismo, apelagdo, mau gosto e presenca do grotesco. Essa linha de
programas pode ser resultado de um aumento da massa de telespectadores, da concorréncia
entre as emissoras, além da oferta de conteudos, segmentando o publico dos canais de TV

aberta e TV por assinatura, o que em tese, definiria o popular como classificador do publico.
4.2 Popular como classificador de publico

Nossas reflexdes caminham no sentido de compreensdo do popular, mas com
caracteristicas de popularesco, atrelado ao viés de mercado, em que os veiculos de
comunica¢do fazem um classificador de publico que desejam atingir com suas producdes.

Para tal, retomamos os sentidos de industria cultural, mobilizadora nas emissoras comerciais.

A industria cultural, segundo Adorno (1985), da escola de Frankfurt, estaria ligada a
um conjunto de meios de comunicacdo de massa e com finalidades comerciais, capazes de

gerar lucros, € que exercam algum tipo de manipulacao e controle social massivo.

Para o autor, a induastria cultural tornou-se uma producdo de material em série,
deixando de lado o papel social que deveria exercer, em funcdo do capitalismo e da
necessidade da busca por resultados e rendimentos. O cinema, o radio e a TV sdo exemplos
dessas industrias culturais. Os rendimentos gerados por meio do contetido tiram qualquer
davida sobre a necessidade social de seus produtos. A televisdo aberta comercial e os
programas Balango Geral, Brasil Urgente, Cidade Alerta e Barra Pesada, objetos desta
pesquisa, se assemelham muito a esse modelo, mas diferem no papel social que exercem (ou

deveriam exercer).
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Outro ponto a ser observado na industria cultural ¢ o fato dela ser fortemente
consumida em detrimento do prazer do telespectador. Retratando o caso dos nossos produtos
jornalisticos analisados, percebemos, com base nas reflexdes de Adorno, que o prazer em
assistir aqueles programas transforma-se em violéncia contra o espectador, o divertimento

converte-se em tensdo. E entdo, porque assisti-los?

Uma explicacdo possivel a que chegamos ¢ que esse prazer estd no fato das pessoas
aceitarem e consumirem o que a industria cultural lhes oferece para o tempo livre, de modo
que, de certa forma, nd3o que se acredite inteiramente no que esta sendo consumido, mas,
muitas vezes, ¢ consumido por conta da proximidade de realidade de que falam, dos efeitos,
da performance, da primazia da técnica de produgdo. Além do mais, os produtos resultantes
da industria cultural sdo reduzidos a um certo estilo que obedece a hierarquia social, se

adaptando aos desejos por ela evocados (ADORNO, 1985).

Segundo Coelho (1980), o produto ¢ feito de maneira padronizada, algo pré-fabricado,
um tipo de pré-confecgdo feito para atender necessidades e gostos médios do publico. “Esse ¢
o quadro caracterizador da industria cultural: revolugdo industrial, capitalismo liberal,
economia de mercado, sociedade de consumo” (COELHO, 1980, p. 8). E um produto que
segue um modelo, um padrido, conforme a reprodutibilidade de que falamos de um modelo

nacional nas versoes locais dos programas.

O autor observa com resisténcia esses modelos, pois pode promover a alienagdo das
pessoas, tornando-se em um produto alimentador do sistema que o envolve. Apesar disto, em
sua visdo, ndo ha motivos para condenar de vez o modelo, ja4 que o prazer, mesmo que de
forma alienante, ¢ uma forma do saber. “O grande debate sobre a indistria cultural gira,
sempre, ao redor de questdes de ética: os produtos da industria cultural sdo bons ou maus para

0 homem”? (COELHO, 1980, p. 6).

Com relagdo ao aspecto ético, a Federacao Nacional dos Jornalistas prevé um codigo
de ética® para a atuagdo na profissdo, que inclui 5 capitulos e 19 artigos, e norteiam (ou
deveriam nortear) a producdo jornalistica, em especial do jornalismo de massa. De acordo
com o Art. 11, paragrafo II, “O jornalista ndo pode divulgar informagdes: II - de carater

morbido, sensacionalista ou contrario aos valores humanos, especialmente em cobertura de

“3 Disponivel em
<https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de ectica dos_jornalistas brasileiros.pdf>Acesso
em 27/09/2021.
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crimes e acidentes”. Certamente ndo ¢ o que vemos em situagdes especificas dos programas

analisados.

Nas pesquisas de Costa (2020, p. 15), sobre a relacdao entre midia e violéncia, reflete
que “para mudar esse status quo desse tipo de constru¢do ou de transformacdo da
sensibilidade ética dos individuos, ¢ necessaria uma mudanga nas formas como {os veiculos

de comunicagdo} representamos ou construimos o Outro nas narrativas midiaticas”.

E entdo, mesmo sendo um produto motivado pela industria cultural, capaz de causar
aliena¢do dos individuos, que muitas vezes infringe o codigo de ética dos jornalistas, sdo
programas que tém se proliferado nas emissoras brasileiras, ha, pelo menos, 20 anos. E que

ainda estdo no ar, neste género e formato, gracas a audiéncia.

Por isso, consideramos relevante observar as estratégias de audiéncia utilizadas pelos
programas para essa "seducdo" do telespectador, mesmo indo contra um jornalismo de
referéncia que prima por uma informac¢do de qualidade e de orientagdo das pessoas em
sociedade. Uma forte estratégia presente nos programas ¢ a publicidade. Apesar de ndo serem
estratégias de fidelizacdo de publico, sdo estratégias de comercializacdo e monetizagdo dos

jornalisticos, aliando a audiéncia qualificada a merchandising.

Como refletem Costa e Junior (2017, p.4), “tanto a publicidade se vale do jornalismo
para construir suas informagdes e performances, como o jornalismo também se apropria da
publicidade para seduzir o publico com a informagdo”. E assim, percebemos que os
programas jornalisticos populares assumem feicdes de produtos publicitarios. H4 um
hibridismo, assim como nao sdo separadas as fronteiras entre um e outro (jornalismo e
publicidade), pois a0 mesmo tempo que o apresentador fala sobre o fato ocorrido, vira para
outra cAmera e apresenta o produto ou marca a serem vendidos. E uma “via de mao dupla”,

um se vale do outro para se promover, com o objetivo final de alcangar a audiéncia e o lucro.
4.3 Narrativas de violéncia

Neste item, discorremos sobre as narrativas dos programas televisivos que conciliam
violéncia e policia, o que denominamos de narrativas de violéncia, com apelo ao drama e a
encenagdo da vida cotidiana. Segundo Costa (2020), essas narrativas de violéncia se
alimentam de pré-construgdes parciais sobre os individuos, os lugares e as institui¢cdes, assim

como dos problemas sociais relatados, uma vez que “a violéncia ganha uma explicagdo
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simplista e um desfecho quase justificado para as mais distintas situagdes e tensdes sociais,

que vao do roubo aos confrontos de fac¢des e a morte dos individuos” (COSTA, 2020, p. 15).

A edigdo de 2021 do relatorio Global Peace Index** apontou o Brasil na 128
colocacdo no ranking dos paises onde ha mais paz, menos violentos, que considerou 163
paises. O principal causador dessa instabilidade na paz esta principalmente ligado aos
confrontos entre traficantes e facgdes criminosas. Os programas analisados sdo vistos, dessa
forma, como uma espécie de “voz do povo na televisdao”, demonstrando um lugar de fala para
a populacdo que sofre cotidianamente com a violéncia e o perigo no espago publico (COSTA,

JUNIOR, 2017).

Nas narrativas observa-se, segundo Franga (2006), os personagens e historias ali
encenados, mostrados durante essas coberturas como um pretexto para o discurso
moralista-autoritario do apresentador. O apresentador ¢ o mediador da relagdo entre programa,
narrativas e telespectador. “A légica que domina a producdo dos programas, € que move os
apresentadores, ¢ uma logica de imposi¢do de um padrao dominante, através de um exercicio
de enquadramento” (FRANCA, 2006, p. 145). Aliada a performance do apresentador, o
conteido das narrativas € construido incorporando o interlocutor, a populacdo, as pessoas

sofridas e a ‘cruel’ realidade da vida dos sujeitos apresentados nos fatos.

Essa TV “popular” incomoda por muitas razdes, e entre elas, porque
ela fala da miséria e da caréncia; porque ela expde - de forma cinica,
sarcastica, mas também pungente - a dor do outro. Certamente ela
conta com inumeros dispositivos para pasteurizar esta dor; mas os
tipos populares, mesmo que sorrateiramente, mostram sua cara - € essa
apari¢ao ¢ em si uma denuncia (FRANCA, 2006, p. 146).

A espetacularizagdo da noticia € capaz de criar uma ideia de caos muito maior do que
é, de fato. E comum que nos aproximemos do fato violento em uma experiéncia tio intensa,
capaz de nos levar ao alarmismo (MATHEUS, 2011). Nas reportagens de cunho policial, em
que a violéncia € o cerne da noticia, segundo a autora, “crime”, “trafico” e “ameaga” sdo
sujeitos praticantes das acdes. “O fato de o mal ndo ser personificado rapidamente em atores

concretos leva essas narrativas a encenar universos ainda mais fantasticos, potencializando a

capacidade de difusdo do pavor” (MATHEUS, 2011, p. 39). A narrativa do medo midiatico,

4 Disponivel em <https://www.visionofhumanity.org/maps/#/> Acesso em 01/09/2021.
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conforme definicdo da autora, ¢ construida em torno de determinados personagens urbanos e

uma grande participagdo e influéncia das equipes de policia.

Outra importante estratégia ¢ a “proximidade” do publico com situagdes de violéncia e
crime, uma vez que os acontecimentos narrados, muitas vezes, tém relagdo com o testemunho
das pessoas que assistem ao programa, ou tem relagdo a alguém préximo, ou ja viram, ou
ouviram ou conhecem alguém proximo a essas pessoas. Esses programas falam mais da
realidade de determinadas comunidades, pois comumente elas ndo s3o retratadas no
jornalismo de referéncia. Jornalisticos desse estilo funcionam como formas de gatilhos de
memoria para um certo grupo social, com poder de narrar a violéncia e 0 medo (MATHEUS,

2011).

Do mesmo modo, esse tipo de jornalismo relata a vida de pessoas ‘invisiveis’ ao
sistema, que sO os colocam em cena quando se ‘desviam’ de atitudes de convivéncia com os
outros individuos. Mesmo com todas as criticas que podem ser imputadas as suas narrativas,
afirma Costa (2020, p. 17), esse tipo de jornalismo também ¢ responsavel por “enunciar um
problema que ¢ invisibilizado pelo poder publico e por parte da sociedade, at¢ mesmo pela
midia, por exemplo, o trafico de entorpecentes”. Esse problema se configura como um dos
mais sérios na sociedade, pois ele estd relacionado ao alto indice de homicidios nos bairros
periféricos, € assim mesmo, ‘“ndo recebe uma discussdo mais apurada, € quase sempre 0s

sujeitos envolvidos sdo culpabilizados pela propria morte”.
Ideia essa que pode ser encontrada ja nas reflexdes de Foucault quando afirma que:

A noticia policial, por sua redundéncia cotidiana, torna aceitavel o conjunto
dos controles judiciarios e policiais que vigiam a sociedade; conta dia a dia
uma espécie de batalha interna contra o inimigo sem rosto; nessa guerra,
constitui o boletim cotidiano de alarme ou de vitoria” (FOUCAULT, 1987, p.
251-252).

A pesquisadora Matheus (2011) defende também que o jornalismo policial se difere do
que ¢ posto pelo senso comum, que vincula este tipo de jornalismo ao universo dos fait
divers®, por despertar curiosidade, afeto e sensagdes. A partir da pesquisa, a autora
conceituou os jornalisticos policiais ndo apenas de maneira instrumental, mas de forma que o
publico bem informado e instruido também opere leituras populares da realidade, inclusive

melodramaticas, que interpretam a realidade pelas sensagoes.

45 A expressdo francesa, que significa “fatos diversos", é utilizada para identificar noticias que sdo destacadas
pelos jornais porque sdo curiosas ¢ inusitadas. Fonte: UFRGS. Disponivel em
<https://www.ufrgs.br/vies/comunicacao/fait-divers-o-jornalismo-sobre-o-inusitado/>. Acesso em 22/09/2021
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Nas edicdes analisadas, nesta pesquisa, tendo em vista os conteudos e a linha editorial
deles, percebemos que o medo ¢ transformado, muitas vezes, em protagonista da situagdo. Um
exemplo ¢ retratado em uma das edicdes do Cidade Alerta Pard (14 de julho de 2021). A
noticia principal do programa foi a morte em série de policiais penais do estado. O fato foi
anunciado e repetido diversas vezes durante a edicdo, com o objetivo de, como o proprio

nome do programa sugere, colocar a populacao da cidade em alerta para o caso.

Mas observamos que ao invés disso, eles acabam sendo responsdveis por, a partir
dessa construg¢do narrativa, instaurarem o medo entre os telespectadores, e em especial nas
pessoas que assistem ao programa, que também ¢ uma das mais atingidas com as agodes
policiais. “Foi produzido um efeito de continuidade por uma memoria do medo, disseminado

temporal e espacialmente na representacdo mididtica da violéncia” (MATHEUS, 2011, p. 11).
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5. ENTRE CENARIZACAO E PERFORMANCE MIDIATICA

5.1 Percurso metodoldgico e analitico

A escolha do método ou métodos de andlises se constitui numa tarefa bastante
complexa, considerando os varios elementos envolvidos quando de um lado se analisa
narrativas j& construidas, e por outro, a escuta das pessoas na operacionaliza¢do das mesmas

narrativas que serdo veiculadas para os publicos.

Outro aspecto fundamental e complexo ¢ trabalhar com a televisdo considerando que
temos um conjunto de elementos que vao do texto verbal e ndo-verbal as imagens em

movimento. Por isso, configura-se em uma dificuldade maior.

Nossas escolhas foram tomadas considerando a préopria natureza da pesquisa. Ou seja,
somente ¢ possivel compreender o papel do apresentador se compreender a natureza da
narrativa, pois ele ¢ um importante mediador dessa construgdo. Por isso, esclarecemos, que
mesmo tendo sido sugerido pela banca de Qualifica¢do, que nossas analises se prendessem as
entrevistas com os apresentadores, optamos em fazer uma analise de conteido dos programas

com a finalidade de entender a agdao em ato do apresentador.

Ao mesmo tempo que fizemos a analise de conteido, com inspiragao na analise
narrativa, com a finalidade de compreensdo das falas, realizamos entrevista semiestruturada

com os apresentadores das quatro emissoras.

Na compreensdo das narrativas desses programas, recorremos a Motta (2013), e a
construcao do sentido da vida no cotidiano. Para o autor, a narrativa jornalistica pode estar
presente em reportagens mais ou menos literarias, classificadas por ele com as soft news, que
se assemelha a contos e fabulas, o que nao apresenta problemas para o analista. Ou, nas hard
news, classificadas por Motta (2013) como as noticias relacionadas a politica, economia,

internacional, geram um problema de analise ja que, a narrativa ¢ direta, enxuta e objetiva.

Com a entrevista semiestruturada objetivamos a escuta daqueles que se configuram

como uma das principais estratégias na condug¢do do programa e na relacdo com o
telespectador. Segundo Bauer, a entrevista qualitativa objetiva,

[...] mapear e compreender o mundo da vida dos respondentes € o ponto de

entrada para o cientista social, que introduz, entdo, esquemas interpretativos
para compreender as narrativas dos atores em termos mais conceptuais e
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abstratos, muitas vezes em relacdo a outras observagdes (BAUER, 2008, p.
65).

Do mesmo modo, Gil (2008, p. 110), aponta as vantagens de se aplicar a entrevista
semiestruturada, entre elas: possibilita a obten¢do de dados referentes aos mais diversos
aspectos da vida social; ¢ uma técnica muito eficiente para a obtencdo de dados em
profundidade acerca do comportamento humano; os dados obtidos sdo suscetiveis de
classificagdo e de quantifica¢do; possibilita a obtengdo de maior nimero de respostas, posto
que ¢ mais facil deixar de responder a um questionario do que negar-se a ser entrevistado;
oferece flexibilidade muito maior, posto que o entrevistador pode esclarecer o significado das
perguntas e adaptar-se mais facilmente as pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a
entrevista; e possibilita captar a expressao corporal do entrevistado, bem como a tonalidade de

voz e énfase nas respostas.

Nossas escolhas foram assim definidas a partir de filtros: o primeiro filtro foi a
importancia do papel da tevé aberta na Amazdnia, e segundo, os apresentadores como
mediadores dessa informagdo nos programas televisivos populares; terceiro, selecionamos as
duas principais emissoras populares do estado: RBA e Record TV, levando em conta a
natureza dos programas que apresentam. Apds, delimitamos apenas aos principais programas
de cada uma dessas emissoras, e entdo chegamos ao Cidade Alerta, Balanco Geral, Brasil

Urgente e Barra Pesada.

Para andlise dos programas, inicialmente escolhemos dois episddios de cada um deles.
Depois observarmos um escopo muito grande e selecionamos apenas uma edicdo de cada

programa.
Os/as sujeitos (as) da pesquisa

Apds a escolha e mapeamento das edigdes dos programas, fizemos uma andlise
preliminar das narrativas do Cidade Alerta, Balanco Geral, Brasil Urgente e Barra Pesada. E
dessas analises percebemos a importancia dos apresentadores como um demarcador social
nesse tipo de narrativas populares. Portanto, modificamos o foco da pesquisa que, antes se
prenderia apenas nas narrativas € na interrelacdo estabelecida com o publico, para analisar o

papel do apresentador enquanto mediador da narrativa e da relacdo com o publico.

Selecionamos entrevistar os quatro apresentadores — ver grafico 3 — dos programas
escolhidos das emissoras RBATV e TV Record, sendo trés homens € uma mulher. Priscilla é a

unica mulher a comandar um programa dessa natureza.
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Tabela 3 - Identifica¢do dos sujeitos da pesquisa

PROGRAMA APRESENTADOR(A) IDENTIFICACAO:

Brasil Urgente Kelves Ranieri 45, recém-chegado (oficialmente) nas telas da
capital paraense, procura ndo opinar muito
durante a apresentacdo do programa (apenas
comentarios pontuais), ndo faz reportagens nas
ruas. E graduado em jornalismo.

Barra Pesada Luiz Eduardo Anaice 68 anos, longa trajetoria na TV do Estado,
utiliza muitos jargdes durante a apresentagdo,
figura publica com passagem pela politica,
também ndo faz mais reportagens nas ruas.
Anaice ¢ radialista e ndo tem graduag@o em
jornalismo. Isso diz bastante sobre seu estilo
radiofonico de apresentagao.

Balango Geral Marcus Pimenta 41 anos, faz inlmeros comentarios durante a
apresentacdo, prefere assuntos relacionados a
policia, figura publica de grande influéncia no
Estado, pré-candidato a deputado estadual. E
graduado em jornalismo.

Cidade Alerta Priscilla Amaral 42 anos, comenta pontualmente sobre os casos
mostrados, recém-chegada na apresentagio de
programa policial, vai as ruas ouvir a populagao
e fazer matérias que também sdo exibidas no
CAP. E graduada em jornalismo.

Fonte: produzido pela autora

Antes de irmos a campo para a escuta dos apresentadores, realizamos uma pesquisa
exploratoria, com entrevista, realizada presencialmente nas duas emissoras (RBA em janeiro
de 2021 e Record TV em outubro de 2021), com a finalidade de compreender a produgao do
programa. Fomos informados, pelo editor-chefe do Brasil Urgente, Isidoro Calixto, e pelo
entdo gerente de jornalismo da Record TV, Roberto Quirino (a0 fim da pesquisa, o
profissional ndo fazia mais parte do quadro da empresa), que o material produzido pelas
emissoras ¢ basicamente consumido pelas classes C, D, E, pois as classes A ¢ B acessam

contetidos na terceira tela, on demand (como Netflix) e TV por assinatura.
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Observacoes e escolhas

Em entrevista concedida a pesquisadora*, o apresentador do programa Brasil Urgente
(RBA TV), Kelves Ranieri, afirmou que “a periferia tem isso de querer saber quem foi preso,
qual faccdo criminosa teve fim, quais traficantes do local foram detidos” (2021). Segundo
ele, o povo da periferia utiliza isso como interagao, assim como noticias sobre policia e

futebol sempre rendem®’.

A partir dessa fala, passamos a observar os programas. Percebemos que as narrativas
deles sdo construidas com certo tom de intimidade e proximidade com o publico, com uso de
expressdes do cotidiano das comunidades. Isso nos levou a refletir sobre o que aponta Fechine
(2008), na conquista do publico e da credibilidade. Segundo ela, o caminho vem pela
intimidade, uma vez que a televisao busca com frequéncia por meio da linguagem em tom
mais natural e mais proximo da conversagdo. Isso porque as pessoas assistem televisdo muito

mais pelo que desejam sentir do que pelo que desejam saber.

Em outra pesquisa consultada, observamos, conforme Oliveira (2007), a principal
estratégia de enderecamento do Cidade Alerta (que também pode ser observada nos outros
dois programas analisados, o Balanco Geral e o Brasil Urgente) ¢ justamente essa articulagao
da performance cénica do apresentador. Ela estd diretamente ligada a capacidade retérica do

uso do texto verbal e a mediacdo corporal.

Em linhas gerais, com relagdo ao uso do texto verbal, observamos os comentarios
tecidos pelos apresentadores, antes e depois de apresentar as matérias. Eles conduzem o
programa, assim como os mecanismos linguisticos empregados para falar sobre o material
noticioso mostrado. Com relagdo a mediacao corporal, chamou nossa atencdo os olhares,
gestos, posicionamento frente e atrds das cdmeras. O modo com que os apresentadores se
expressam, demonstram uma capacidade de influenciar diretamente o fazer-crer sobre aquilo
que ¢ dito, em uma posi¢ao de “autoridade” que ele possui, naquele momento no ‘palco’ da
apresentacao, inclusive, se constituindo, muitas vezes, em um influenciador na sociedade

paraense.

Segundo Quirino (2018), “O que estd mais préximo de mim ¢ o que mais provoca

interesse, ¢ 0 que vou consumir como noticia”. De acordo com o ex-diretor, um dos motivos

% Entrevista concedida presencialmente na sede da RBA TV, em janeiro de 2021.
47 Render é um certo jargio do campo do Jornalismo que tem a finalidade de informar que com o material
coletado ¢ possivel fazer uma matéria.
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do sucesso do CAP e do BGP se da pela grande massa de publico C, D e E, em virtude da
baixa renda per capita do estado do Pard. Um numero tdo expressivo como esse, que
ultrapassa os da média nacional, chama atencdo quando se trata do estudo da TV na
Amazodnia. Em um Estado onde as distancias sdo continentais € 0 acesso a internet ainda ¢
inferior ao da televisdo, a audiéncia dos programas se torna ainda mais interessante de ser
estudada para uma andlise ampla entre dominantes e dominados, além de avaliagdo do

medidor desse dominio.

5.2 As analises

Nossas andlises caminham entre cenarizacdo e performance, levando em conta que
esse sujeito faz uma “atuagdo” no lugar da apresentacdo do programa com a finalidade de
mostrar indignagdo, revolta, solidariedade, entre outros sentimentos de aproximag¢do com o

publico.

A cenarizacdo ¢ tomada como o artificio utilizado tanto numa apresentacdo fisica
quanto comportamental. Em portugués, cenario indica o conjunto de elementos que criam o
lugar de onde ocorre uma acao dramatica. Em francés, scénario, “corresponde a trama ou ao
desenvolvimento previsto de um conjunto de agdes, como uma sequéncia de planos de uma
montagem de uma peca ou de um filme, seu enredo ou argumento” (GOMES e

BERDOULAY, 2008, p. 10). Afirmam os autores:

[..] em portugué€s, a palavra indica a dimensdo material, os lugares
fisicamente constituidos, figurados ou configurados para determinadas
acdes; em franceés, ela indica a organiza¢do de uma narrativa, em uma trama
de eventos, a¢des ou comportamentos. Ao que parece, na Renascenga, a
palavra italiana scenario traduzia essas duas dimensdes: a fisica, como um
arranjo material de objetos em uma dada configuracdo, e a imaterial, como
conjunto de agdes ou comportamentos ressignificados e requalificados pela
orientagdo relativa a esses planos locacionais (GOMES ¢ BERDOULAY,

2008, p. 11).

Mesmo os dois autores trabalharem o sentido de cenério analisando a cidade e os
cenarios da vida publica, entre “os lugares onde se celebra a vida urbana e a linguagem pela
qual se identifica um tipo de urbanidade particular” (GOMES ¢ BERDOULAY, 2008, p. 11),
as reflexdes nos ajudam a pensar e tensionar sobre o ‘lugar’ em que os apresentadores
encenam ou mediam sua relacdo com o publico. Tudo que compde o ambiente e a linguagem
que sera utilizada para falar sobre as noticias e com o publico. Ou seja, esse lugar se configura
como construgdo de imagens da identidade, assim como de significacdo de cada programa e

sobre ele a cenarizacao da vida dos sujeitos envolvidos nos fatos. A dimensao da significacao
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se “estrutura através de um recurso narrativo que traduz valores e significados em

composi¢des e arranjos de imagens espaciais” (GOMES e BERDOULAY, 2008, p. 12).

Essa discussdo de significacdo desses programas de natureza popular, muitas vezes
remete um sentido negativo de suas construcgdes, pois “a imagem identitaria tem sido objeto
de compreensdes que tendem a restringir o sentido a uma Unica significacdo. Essa
simplificacdo pode ser parte de uma estratégia para criar uma marca, um estilo [...] (GOMES

e BERDOULAY, 2008, p. 12).

Assim, o apresentador se torna uma importante estratégia da cenarizagdo, pois ele € o
mediador das agdes nesse cendrio televisivo com as pessoas que estdo espacialmente dispersas
no universo da sociedade. E a critica a esse modelo de programa se concentra, muitas vezes,
justamente na postura dos apresentadores (ARAUJO, 2014). Roxo e Sacramento (2010)
apontam uma tendéncia na reorganiza¢do do discurso do jornalismo popular brasileiro: o
predominio do tipo “apresentador-jornalista carismatico”, que para estreitar o vinculo com o

publico, criam uma performance “cénica e verborragica” baseado no melodrama.
5.2.1 Performance midiatica

Para que entendamos um pouco sobre a performance mididtica desempenhada pelos
apresentadores dos quatro programas analisados, realizamos, primeiro, uma explanagdo sobre
o conceito do termo. O termo performance possui multi interpretacdes e conceituacoes,
podendo se conjugar na dancga e teatro, poesia e musica, artes visuais e auditivas, happenings

e experimentagdes com as novas tecnologias digitais, com a fotografia ou com o video.

Nesta pesquisa, utilizamos o termo e sua relacdo com o campo da comunicacdo, que
ganha cada vez mais forma com o uso nas redes sociais e a facilidade da utilizacdo de cdmeras
no dia a dia. A pesquisadora Sibilia (2015, p. 354), a partir do pensamento de Richard
Schechner, aponta que “na vida cotidiana, performar ¢ ser exibido ao extremo, sublinhando
uma acdo para aqueles que a assistem”, ou seja, a performance ultrapassou barreiras

midiaticas e atingiu nossas rotinas cotidianas.

Destacamos que a performance trabalhada pela pesquisadora Sibilia esta estritamente
ligada ao ambiente virtual. Ou seja, o comportamento que as pessoas passam a ter a partir das
tecnologias digitais. Mas, nos apropriamos para pensar o ambientacao dos apresentadores dos

programas populares.
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Uma conceituagdo muito latente do conceito de performance, posta pelo pesquisador
norte-americano Shechner (2017, p. 45) sob andlise do Indiano Bharata, pontua que a
performance ¢ um repositorio de conhecimento e um veiculo poderoso para expressar
emogdes®® (traducdo da autora). Em suas reflexdes Schechner toma a defini¢do da Goffman

para pensar a performance, quando afirma que:

Uma “performance” pode ser definida como toda atividade de um
determinado participante, em uma determinada ocasido, que serve para
influenciar de alguma forma qualquer um dos outros participantes. Tomando
um participante em particular e sua performance como ponto de referéncia,
podemos nos referir aqueles que contribuem para as outras performances,
como publico, observadores ou coparticipantes. (GOFFMAN, 1959, apud
SCHECHNER 2017, p. 29, tradugio da autora)®

Na configuracdo conceitual de performance, Schechner elenca 7 conceituagdes que

considera importante para pensar o sentido do termo, conforme diagrama apresentado na

figura 4.

Figura 4 - The seven interlocking spheres of performance

TO DEAL WITH
THE SACRED AND
THE DEMONIC

TO MARK OR
CHANGE IDENTITY

TO TEACH
OR PERSUADE

TO ENTERTAIN

TO MAKE OR FOSTER
COMMUNITY

TO CREATE
BEAUTY

Fonte: SCHECHNER, 2017.

48 performance was a comprehensive repository of knowledge and a very powerful vehicle for the expression of
emotions.

49 A “performance” may be defined as all the activity of a given participant on a given occasion which serves to

influence in any way any of the other participants. Taking a particular participant and his performance as a basic
point of reference, we may refer to those who contribute to the other performances as the audience, observers, or
co-participants”. (GOFFMAN, 1959, apud SCHECHNER 2017, p. 29).
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A tabela 5 faz uma tradugdo dos termos e demonstra onde eles sdo aplicados. E

importante frisar que ha mais de uma definicdo do conceito de performance e que pode estar

presente em determinada situagao e locais.

Tabela 5: Defini¢des de performance

To deal with the sacred Para lidar como que é sagradoeo | Igreja
and demonic que ¢ demoniaco
To Heal Para curar Igreja

To teach or persuade

Para ensinar ou persuadir

Igreja, Opera (aqui
incluimos os programas
populares)

To entertain

Para entreter

Igreja, Show, Opera
(programas populares)

To create beauty

Para criar beleza

Show, Opera

To make or foster
Community

Para fazer ou promover a
comunidade

Igreja, Show, Opera
(programas populares)

To mark or change
identity

Para marcar ou mudar a identidade

Igreja, Opera

Fonte: Grafico produzido pela autora a partir de Schechner (2017).

A partir do esquema produzido pelo pesquisador, sem contudo listar uma ordem de

importancia, percebemos aqui uma centralizacdo do termo “to entertain", com o sentido de

“para entreter”. Todos os outros conceitos estdo diretamente conectados com o conceito

central, o Unico que retine todos dentre os seis outros no diagrama. Este, portanto, ¢ de acordo

com o que observamos, seria o conceito mais difundido e utilizado na atualidade para

defini¢do de performance. Afinal, “Performances marcam identidades, dobram o tempo,

remodelam e adornam o corpo, e contam historias” (SCHECHNER, 2017, traducdo da

autora)’.

A autora Sibilia se apoia ainda, para a conceituacdo de performance, em um modelo

posto por Brasil (2011), que confirma que as praticas de autoexposi¢ao, que ndo deixam de

5% performances mark identities, bend time, reshape and adorn the body, and tell stories” (SCHECHNER, 2017,

p- 28)



65

visar o entretenimento, sdo mais do que um formato midiatico, e “compdem atualmente uma
logica (e uma logistica), baseada na indeterminagao entre vida real (o dmbito do ordinario) e
ficcdo (a teledramaturgia)” (BRASIL, 2011, apud SIBILIA, 2015, p. 355). E isso acontece em
uma interagdo continua entre a vida real que participa, julga, interage e ¢, sobretudo, tentada a
constantemente produzir para e nas telas (SIBILIA, 2015). Essa impressdo de que “a
performance estd em todo lugar”, misturando o real com o virtual, para Schechner ¢ um
reflexo enfatizado pelo ambiente cada vez mais midiatizado que vivemos.
Se hoje vivemos performando para “aqueles que assistem”, acentuando
nossos comportamentos cotidianos visando a seduzir os espectadores, €
porque as atuais condicdes de vida nos levam a fazer isso: calcular, estudar,
ensaiar ¢ emoldurar nossos proprios gestos do dia-a-dia, como se o objetivo

fosse enquadra-los para que o publico possa aprecia-los (SIBILIA, 2015, p.
356).

Portanto, o momento em que as telas atingem a nossa vida social, entra-se em uma
sociedade do espetaculo. Isto ¢, uma comunicacdo persuasiva € emocional que leva o publico
a consumir e se entreter, ao mesmo tempo. Essa ldgica, segundo interpretagao de Aquino
(2007, p. 171 grifos do autor) do pensamento Debordiano, se estende ao conjunto das
atividades e “relagdes cotidianas no capitalismo espetacular, “produzindo e organizando as
“aparéncias”, os “fendmenos aparentes”, estes sim sensorialmente visiveis, € presentes na

experiéncia social dos individuos”.

Na maioria dos programas com teor policialesco da televisao brasileira, o apresentador
¢ a peca principal do programa (OLIVEIRA, 2007). Ele da as noticias, faz a chamada para as
imagens ou reportagens que serdo mostradas e comenta ao final de cada matéria. A ideia
desse modelo ¢ que ele seja espontaneo nos comentarios, dizendo o que pensa a respeito dos
acontecimentos no intuito de aproximar sua figura ao ptiblico do programa (FERRAO, 2019).
O modo com que o apresentador se expressa, performa, como porta voz, influencia

diretamente o fazer-crer sobre aquilo que ¢ dito, uma posic¢do de “autoridade”.

Em relagdo a performance mididtica, especificamente no jornalismo televisivo,
Oliveira (2007) conceitua como performance cé€nica. Trata-se do modo como o apresentador
se comporta, as expressdes faciais, modalizagdo da voz, performance corporal com
movimentos mais expansivos e agitados, sem precisar ser auxiliado a utiliza¢ao de cenarios
amplos que ddo profundidade as agdes do mediador e variados enquadramentos de cdmera,
como ¢ o caso dos quatro programas, em que hd uma grande limitacdo de espago, como

apresentado no proximo topico.
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Os gestos, olhares, roupas, forma de andar sdo capazes de dizer, de comunicar até mais
do que o proprio texto verbal. Desta forma, tais elementos se configuram como uma estratégia
discursiva que transforma o objeto corpo em linguagem. “Os processos de manifestacdo do
corpo, especialmente, na televisao, trabalham como elementos de persuasdao e de estimulo,
estrategicamente, sobre o publico-alvo como modo de agregar valor ao produto (discurso

jornalistico)” (OLIVEIRA, 2007, p. 67-68).

Quando se diz que alguém ¢ performatico, soa na linguagem coloquial como algo
pejorativo, como uma critica, remetendo ao fato de seus gestos e atos serem propagados para
impressionar. A pesquisadora Sibilia reitera a ideia afirmando que “enquanto a performance
parece enfatizar o artificio e a encenacao, a autenticidade reivindica algo que seria exatamente
o contrario. E possivel que vivamos, atualmente, tanto na ‘era da performance’ como na ‘era

da autenticidade’?” (SIBILA, 2015, p 358).
5.2.2 As construcdes narrativas dos programas paraenses

Para a selecdo dos programas, escolhemos primeiramente as emissoras € optamos
pelas duas eminentemente populares do e no estado: RBA e Record. Apds essa selecdo,
optamos pelos programas que abordam a tematica policial dentro de cada uma delas,
considerando ainda a audiéncia desses jornalisticos. Foi entdo que, analisamos o Balanco
Geral, Cidade Alerta, Barra Pesada e o Brasil Urgente, decidimos estudar as construcdes
narrativas dos quatro apresentadores, que se assemelham ao modelo de apresentagdo, tendo

em vista a semelhanga no formato dos programas.

Refletimos, com o auxilio de pesquisas exploratorias, da observacdo continua dos
programas ¢ das entrevistas realizadas com os apresentadores, que ha, de fato, a tentativa de
uma relagdo de proximidade com o publico. A analise da configuragdo dessas figuras-chave
dos programas, os apresentadores, toma como referéncia, como acima refletido, a
performance expressa por eles durante a condugdo dos referidos programas das emissoras

paraenses TV RBA e TV Record.

Nos programas, que se destinam a visibilizar os dramas do cotidiano, observamos a
cenarizacao e performance do apresentador, que de acordo com o contexto se modifica e se
adapta ao roteiro produzido. Mas geralmente essa ‘figura’ segue uma rotina de conducao,
entre apresentacao das noticias, chamadas para as imagens ou reportagens, comentarios sobre

os fatos mostrados, antes e depois da apresentagao.
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Nossas andlises foram centradas no comportamento, na encenagdo em ‘palco’, na
constru¢do performatica, nos tipos de comentarios, o que ¢ dito ou ndo verbalmente. O
apresentador ¢ percebido como um eixo estruturador de mediagdo e aproximacdo com o

publico telespectador.

Por analogia, considerando que programas dessa natureza objetivam audiéncia,
comparamos o apresentador a uma espécie de ponto comercial, isto ¢, a uma vitrine de atragao
e sedugdo, aquilo que chama a atencdo para que o comprador (neste caso, o telespectador),
entre na loja (no canal) e por 14 permaneca (sem fazer zapping entre as emissoras, com 0 Uso
do controle remoto, e seja fiel ao programa). A ideia desse modelo ¢ que ele seja espontaneo
nos comentarios, tenha carisma, apresente um debate pertinente coerente com o publico que o

assiste e, claro, apresente as principais noticias do dia.

A articulacdo da performance cénica dos mediadores no formato de apresentagdo das
noticias ao vivo ¢ a principal estratégia de enderegamento de varios programas dessa natureza.
A performance estd interrelacionada a capacidade do uso do texto verbal aliada com a
mediacdo do corpo. Constatamos que, de fato, o comportamento do apresentador ¢
determinado pela estratégia do discurso adotado. Ele explora o corpo e a linguagem como
modalizadores discursivos - a maneira de olhar, a vestimenta, a forma de se deslocar no
estudio, os comentarios proferidos antes e apds a exibicdo de uma reportagem, todos como

tatica para uma aproximacao entre ele e o publico.

No estilo construido pelo apresentador, a voz ¢ o modo informal como se porta diante
do fato noticiado destacam-se na sua performance, orienta o seu estilo de apresentacao
seguindo o ritmo fragmentado e improvisado, caracteristico de uma conversa comum

(ARAUJO, 2014).
5.2.3 O conjunto da obra

Nas analises, partimos dos cendrios e vinhetas de cada um dos programas e o contexto
em que cada um deles esta inserido. Do mesmo modo, identificamos os elementos que
configuram a construcdo da performance dos apresentadores: vestuario, girias, linguagem
oral, trejeitos, olhares, o andar no estiidio, bem como a fala de cada um deles durante a

entrevista.

O sucesso de cada um dos programas tem suas particularidades e especificidades, mas

eles ttm um ponto em comum: o fato do fendmeno da audiéncia estar ligado a uma
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construcdo forte de sua marca. No caso do Brasil Urgente, observamos que o ponto central
sdo os comentarios do especialista em seguranca publica Dorivaldo Belém; no Balango Geral,
o carisma e os jargoes do apresentador sao os diferenciais do programa; ja o Cidade Alerta
conquista sua audiéncia em especial pelo assunto, o inico que fala sobre crimes no periodo da
noite; O Barra Pesada traz toda a experiéncia do apresentador para as telas, com o auxilio do

carisma do ando capacidade, logo pela manha.

Outro ponto fundamental presente nos programas analisados para a conquista da
aten¢do do publico ¢ a “proximidade” entre quem estd assistindo a televisdo e quem esta
noticiando. Os principais mecanismos utilizados pelos apresentadores para tal efeito sdo:
linguagem, expressdes coloquiais, “olho no olho” (que no caso ¢ a camera, mas o

apresentador tenta minimizar essa distancia com efeitos visuais, por exemplo).
BRASIL URGENTE

Diferente dos demais, o estidio do programa é feito em chroma key®', como mostra a

imagem 1, cenario simples.

Imagem 1 - Estidio do Brasil Urgente em Chroma key

Fonte: Imagem de registro da autora

J& o Brasil Urgente — edi¢do local, imagem 2, o “cendario” recorre a recursos virtuais,

utilizando, predominantemente, azul e vermelho, remetendo as sirenes dos carros da

51 O programa ¢é apresentado em um fundo totalmente verde. O Chroma key consiste em uma técnica de
processamento de imagens cujo objetivo ¢ eliminar isolar os personagens ou objetos de interesse que
posteriormente sdo combinados com uma outra imagem de fundo (background). Nesse caso, ¢ adicionado
virtualmente o cendrio do programa a partir do recorte da imagem do apresentador. (PIROLLO, 2006)
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seguranca publica. Sem muitos elementos, o cenario destaca ainda mais o apresentador, ja que

ndo hé bancada, assentos, teloes, aparadores e outros objetos na cena conflitando com a figura

principal, o apresentador.

Imagem 2 - Kelves Ranieri e o Brasil Urgente edi¢do local

Fonte: Print feito pela autora

A vinheta do programa segue cores similares as do cenario. Inclusive, dentre os quatro
programas analisados, ¢ a que mais informa sobre o que o telespectador pode esperar durante
o programa. Apresenta tragos de agilidade, com imagens em lightpainting® de grandes
cidades, remetendo ao conceito de rapidez nas noticias e olho vivo nas metropoles, como

pode ser observado na imagem 3.

Imagem 3 - Vinheta do Brasil urgente

%2 O fisiograma, mias conhecido como light-painting, ¢ uma técnica de fotografia moderna, que consiste na
criacdo de rastros de luz em uma fotografia. E o registro fotografico da trajetoria de uma luz em movimento, em
condig¢des de pouca luminosidade, utilizando uma longa exposi¢ao do obturador da camera.
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Fonte: Print feito pela autora

O programa antecede o Brasil Urgente versdo nacional e utiliza a mesma vinheta,
dando nogdo de extensdo e continuidade entre eles. A edigdo paraense tem uma hora de
duragdo, na grade de programacdo de segunda a sexta-feira, das 16:00 as 17:00 horas. Neste
periodo, a emissora nao concorre em audiéncia jornalistica com nenhuma outra grande
emissora que seja transmitida no Estado, j4 que neste periodo, as emissoras transmitem
novelas, filmes, programas de auditorio e outros. O Brasil Urgente utiliza muito o recurso de
stand up™, que constrdi o imediatismo ao programa, € o ao vivo pela internet, com um
entrevistado que bate papo com o apresentador. Também tem participagdo direto da redacao
do DOL (diério online). Um fator de interatividade muito presente no programa ¢ a leitura de
mensagens enviadas pelos telespectadores por meio das redes sociais e aplicativos de

mensagens ao programa.

Com relacdo ao apresentador, identificamos alguns elementos que consideramos
relevantes em seu comportamento na condu¢do do programa. Ranieri costuma revezar o traje
nas apresentagdes, ora utilizando calca jeans, camisa social e blazer, ora no traje passeio
completo, com paletd e gravata, remetendo uma imagem de mais seriedade. Normalmente, o
traje condiz com os assuntos que serdo mostrados durante o Brasil Urgente. Quando ha

noticias de grande repercussdo, o jornalista utiliza a roupa mais formal e vice-versa.

A linguagem utilizada pelo apresentador ¢, predominantemente, coloquial, porém nao
simpldria. Ranieri ndo costuma fazer muitas piadas ao longo da edi¢do, mantém um perfil
sério durante as chamadas das matérias, mas tem um jeito descontraido quando os assuntos

sdo menos pesados e ‘morbidos’, ou durante a interagdo com a redagdao do Diario Online.

Como o cenario ¢ virtual, ha uma limitacio muito grande na movimentagdo do
apresentador. Com isso, ele d4 apenas pequenos passos no estiidio. Devido a essa limitacdo, o
apresentador gesticula muito com as maos para se expressar e dando sentido de
movimentagdo a apresentacdo. Observamos a importancia desta movimentagao para tornar o
programa mais dindmico. Sao utilizadas duas cameras no Brasil Urgente Para, com plano
aberto, que mostra o corpo inteiro do apresentador e o “teldo” (entre aspas porque, como ja
mencionado, o programa ¢ feito em estadio de chroma key), e outra cdmera em close up. A

primeira ¢é utilizada principalmente durante as interagcdes com os repérteres ao vivo, chamadas

%3 Quando um repérter faz uma gravagio no local do acontecimento para transmitir informagdes do fato. E usado
quando ndo ha muitas imagens para cobrir, mas a informagdo ¢ importante e vale o relato.
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via skype, além da participagdo do Didrio do Pard. A segunda, utilizada para chamar as
reportagens, denota um sentido de alerta, “chamando” o telespectador para mais perto da tela,

ja que mostra o apresentador Kelves apenas do busto para cima.

O apresentador Kelves Ranieri

r

Kelves Ranieri ¢ natural de Cametd, municipio do estado do Pard. Comegou
trabalhando com comunicac¢ao aos 12 anos na sua cidade natal, mas sem formagao académica
para tal. Resolveu vir a Belém em busca da faculdade de jornalismo. “Pra vir pra ca [Belém],
tive que largar tudo 14 e dar 50 passos para tras, para recomegar. Fiz vestibular, passei, ai
comecei a estudar aqui e na sequéncia comecei a estagiar. Trabalho com televisao ha 26 anos,
mas como profissional mesmo, ja tem quase 20 anos”. Ranieri tem experiéncia na
apresentacdo de programas dessa natureza. Apresentou, mesmo que de forma breve, os
programas Jornal RBA, Barra Pesada, Metendo Bronca, Cidade contra o Crime e Rota
Cidada. O Brasil Urgente ¢ o primeiro programa que o jornalista apresenta como efetivo.

Antes, trabalhava apenas durante as férias ou folgas dos apresentadores titulares.

A entrevista a pesquisadora com o apresentador foi realizada de modo presencial, na
sede da emissora, antes e depois da apresentacdo do Brasil Urgente, em margo de 2022.
Houve uma boa recepcao e aceitacdo de Kelves Ranieri em conceder a entrevista. Durante a
conversa, observamos que o jornalista ndo demonstrava nervosismo ao responder as questdes,
ndo hesitou ao respondé-las, porém ndo tinha pleno dominio de algumas delas. Também

percebemos um certo cuidado com os termos utilizados e no que dizia.

E importante destacarmos que observamos in loco, os elementos cé€nicos da produgdo
do programa, durante a entrevista realizada, o que corroborou ainda mais para a analise da

edi¢do do programa.

Durante esses quase 20 anos de trajetoria profissional, boa parte da carreira do
apresentador foi no grupo RBA - Rede Brasil Amazoénia de Comunicagdo. Kelves Ranieri
possui um cargo de confianga como gestor na empresa. Ranieri ¢, ainda, coordenador da

Radio Cultura.>*

Ressaltamos que essa introdugdo sobre o apresentador indica a forma de condugdo do

programa. Ou seja, utiliza com muita cautela os assuntos tratados, visando nao se contrapor

% “Organismo publico de direito privado, que tem como provedor de recursos diretos 0 Governo do Estado,
facultando-se o ingresso de outros recursos, sob o amparo da lei especifica reguladora do carater das fundagdes”.
Fonte: http://177.74.1.10/portalcultura/node/470
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aos interesses do grupo. “Por mais que a gente tenha um trabalho incansavel por parte do
governo de combate a violéncia, a gente sabe que ela esta enraizada. E a gente enquanto
programa de televisdo popular, ndo tem como fugir, entdo temos que reportar iSso”
(RANIERI, 2022). Aqui, percebemos que ele primeiro fala sobre os atuais trabalhos do
Governo justificando a eficiéncia do trabalho realizado pelo grupo, para s6 entdo comentar

sobre o género do programa.

Segundo Ranieri, em entrevista a pesquisadora™, o Brasil Urgente ndo é configurado
como um programa de violéncia em si, ¢ sim de um programa que faz um recorte do que
acontece. “Como a emissora ¢ popular, que chega muito na periferia, entdo a gente acaba
retratando essa violéncia, que na verdade nem ¢ mais da periferia, ¢ da cidade, do estado
como um todo”, afirma. O Brasil Urgente comegou como um programa de entrevistas, no
cunho de prestagdo de servico comunitario. Conforme o programa foi se consolidando, a
emissora foi incorporando cada vez mais matérias policiais, seguindo a linha editorial da
versdo nacional do programa, apresentada por Jos¢ Datena. Atualmente o programa nao
trabalha s apresentando e comentando as reportagens logo em seguida, uma atras das outras,
e conta com um comentarista de seguranca (Dorivaldo Belém™). Este é o tinico, dentre os
quatro analisados, que possui essa figura extra com comentarios especificos feitos por um
especialista. Portanto, o proprio apresentador classifica o Brasil Urgente como um programa

jornalistico opinativo.

Para que os comentdrios sejam feitos durante a apresentagdo, o apresentador Kelves
Ranieri afirma que as pessoas que trabalham com esse género e formato, assim como a
produgdo, devem ficar atentas aos outros programas, acompanhar, efetuar leituras de jornais,
relatorios e outros, acessar a internet e as redes sociais para municiar-se de dados e
informagdes, para que na hora do programa, esteja preparado para reportar o que estd sendo

dito. Afirma ainda a pesquisadora:

Quem se propde a apresentar um programa dindmico assim, precisa estar
envolvido no comeco, meio e fim. Ele precisa entender o que esta ali sendo
apresentado pra ele. Quando eu falo entender, ¢ saber o ‘a mais’ daquilo, por
isso € importante ter fonte, é importante chegar e conversar com o produtor
que sugeriu aquele tema, conversar com o reporter que esta no local para
saber o que ta acontecendo por la... Porque essas informagdes vao te ajudar
a formular perguntas, a tecer comentarios ¢ até a se posicionar perante aquilo
que esta sendo colocado ali (RANIERI, 2022).

5 Marco de 2022.
% Advogado especializado na defesa de direitos e interesses em questdes criminais e familiares, vitima ou
acusado.
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Constatamos que o apresentador trabalha diretamente com a producdo e com os
reporteres. Ou seja, conhece antecipadamente o que vai apresentar, por isso tem condi¢des de
intervir com mais propriedade nos assuntos noticiados. Ademais, sdo esses conhecimentos
prévios, também, que fazem com que ele consiga ampliar o debate com o comentarista do
programa, Dorivaldo Belém, formulando perguntas pertinentes ao tema. Segundo Ranieri, em
outras palavras, ¢ o “algo a mais” que o programa oferece, o que pode o diferenciar dos

demais.

No jornalismo ha ainda uma regra basica sobre a possibilidade da imparcialidade, ou
mesmo de aproximagdo com a verdade dos fatos, mas constatamos que a partir da fala do
apresentador, os comentarios do profissional obedecem a ideologia politica do grupo
contratante. Por exemplo, a reportagem pode até mostrar um problema de seguranga no
Estado, mas ela é sempre acompanhada de explicacdes e notas dos 6rgdos responsaveis,
afirmando que j& estdo trabalhando, ou ainda apontando dados de reducdo da violéncia,

seguidos de comentérios informando que situagdes como aquela sdo pontuais.
BARRA PESADA

O Barra Pesado ¢ apresentado de segunda a sexta, das 07:00 as 08:00 horas, por Luiz
Eduardo Anaice’’. O Barra Pesada®, depois de 28 anos nas tardes da emissora, mudou de
horario com uma reformulag¢do na grade de programacdo, em 2021. O atual apresentador ¢
natural de Macapd, no Amapa, e esta em Belém desde 1978 a partir de uma proposta para
apresentacdo de um programa na Radio Clube, atualmente pertencente ao grupo RBA e a
época sob o comando de Edgar Proenga. Anaice, como ¢ conhecido, comegou na televisdo

tempos depois no mesmo grupo, como reporter policial, e segue na carreira ha 30 anos.
Em entrevista a pesquisadora®, Anaice narra um pouco de sua trajetoria:

Quando o Ronaldo Porto foi para a politica, ele teve que se afastar pela forca
da lei eleitoral. E eu fui convocado para fazer parte da apresentagao junto
com a Célia Pinho. Diz a dire¢do que gostou do meu perfil apresentando com
ela, que era na bancada, e ai t& bom. Quando o Ronaldo veio da campanha,
reassumiu o Barra Pesada, a dire¢do da RBA entendeu que deveria arrumar
um programa pra mim. Foi quando criamos o Metendo Bronca e passei 14
anos apresentando. Depois que o Ronaldo Porto morreu, houve umas
mudancas no curso da histéria da RBA, tiraram do ar o Metendo Bronca, o

570 programa foi apresentado durante muitos anos pelo jornalista Ronaldo Porto, que morreu em 2020 por
complicacdes da Covid-19.

%8 A versdo paraense ¢ uma inspiracio do extinto telejornal policial brasileiro que foi produzido e exibido pela
TV Jangadeiro, emissora local do estado do Cear4, afiliada do SBT, de 1990 a 2020.

%9 Marco de 2022
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Barra Pesada foi mantido, mas veio para manha, para o0 meu comando, € no
lugar ficou o Bora Cidade, com o Agenor e a Carol. Essa ¢ a minha historia
na RBA (ANAICE, 2022).

A RBA TV, no Pard, foi a pioneira no género de telejornalismo policial, com o
langamento do programa ainda nos anos de 1990. Segundo a propria emissora®, o Barra
Pesada ¢ um programa “voltado a atender as necessidades da comunidade através da prestagao

de servigos de utilidade publica, dentncias e informagdes”.

Anaice inclusive o conceitua como um programa de infoentretenimento, com humor,
jornalismo policial, reportagem de comunidade, prestagao de servigo e mais. “Reune todas
essas qualidades e talvez esse seja um dos segredos dele. Exclusivamente policial ndo. Mas ¢é
um programa eminentemente, altamente popular” (ANAICE, 2022). Aqui, o apresentador
entende por popular o publico-alvo do programa, voltado para as classes sociais mais baixas,

como dito neste trecho: “a maioria € classe popular, classe B para baixo” (ANAICE, 2022).

Por apresentar diversos contetidos entre desgragas e tragédias humanas cotidianas,
Anaice compreende a necessidade de mesclar com um toque de humor - antes de ser
apresentador - nas matérias que fazia como reporter. Ao perceber que o estilo dava certo,
resolveu trazer esse estilo para dentro do estidio e incorporou a apresentacdo do programa.
Ressaltamos também que, além do estilo comico que o apresentador adotou como forma de
chamar a atencdo do publico, assim como no programa Brasil Urgente, ha um cuidado por
parte do mesmo ao tratar sobre assuntos que envolvem o Estado, por conta da linha editorial,
e considerando a questdo politica da emissora, com liga¢des diretas, conforme visto
anteriormente, com a familia do atual governador do Estado do Pari. “E uma emissora

politica, tem os mediadores politicos” (ANAICE, 2022).

Outro aspecto que influenciou a forma de apresentagao de Anaice foi a sua passagem
justamente pelo ramo, pela politica. Por for¢a da lei eleitoral, ele foi afastado das telas e
assumiu um mandato como vereador de Belém, em 2001, e outro como deputado estadual
(2003-2007). Depois, retornou a televisdo. Justamente por esse motivo, ao ser questionado se
ele se considerava um mediador entre o publico e a emissora, o radialista afirmou que nao.
“Enquanto eu estive politico, enquanto fui vereador, eu me senti. Depois eu continuei fazendo
o meu trabalho, mas sem aquela responsabilidade total” (ANAICE, 2022). Tal
responsabilidade mencionada pelo apresentador, refere-se ao papel de mediador entre o

publico e a emissora.

% Disponivel em https://rbatv.dol.com.br/programas/barra-pesada/
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O apresentador afirma ainda que muito de sua personalidade vem das ruas. “A rua ¢
uma das maiores escolas. Os meus borddes, 98% mais ou menos, vem das ruas, das pessoas.
Tem bordao que eu nem lembro mais na cabeca, de tdo antigo que ¢” (ANAICE, 2022). O
principal deles, utilizado diariamente nos programas, ¢ “solta o chicote”, dito quando ¢ uma

matéria de punicao a algum 6rgdo que ndo cumpre seu dever ou quando alguém € preso.

Do mesmo modo, o apresentador relata seu sentimento em relagdo a sua participagao
ha mais de trinta anos na televisdo paraense, inclusive na apresentacdo de programas dessa
natureza:

T6 me encaminhando para parar, porque todos nds temos um limite. Entdo
sera que eu vou sobreviver daqui ha mais uns 3, 4 anos? Porque ta vindo essa
meninada nova com outra imagem. Sao 30 anos no video, cansa. Ai ja passa
a virar tortura chinesa. Eu fago tudo para meter muita matéria, porque o
locutor, por melhor que seja, ele enjoa, ele cansa. Tem gente que quer falar o

dia todinho, ndo... Entdo, quanto menos eu aparecer, pra mim hoje ¢ melhor.
Para conservar um pouco mais a imagem (ANAICE, 2022).

Observamos, que diferente dos outros apresentadores, Anaice procura, por mais que
faga comentdrios relacionados a matéria, ser breve e pontual, mas também tece comentarios
valorativos com relag@o aos sujeitos envolvidos em crime. O foco principal do apresentador é
misturar o humor ao seu estilo de apresentacao, conforme trecho a seguir: “Aqui tem alegria,
aqui tem informacao, tem prestacao de servicos, tem o melhor noticiario policial, tem a sua
cara. Este é o Barra Pesada! E o que, seu Rodrigo? (Entra um 4udio dizendo ‘festival de

humor’)” (ANAICE, 2022).

Apesar do programa seguir uma linha editorial flexivel, o apresentador costuma
apresenta-lo com roupas formais, utilizando calgca e camisa social, além de um blazer. A
imagem traz uma sensa¢do de jornalismo feito com seriedade, apesar das brincadeiras feitas
pelo apresentador para “descontrair” as noticias. O Barra Pesada permite uma mobilidade ao
apresentador. Ha, inclusive, um segundo cenério, com uma bancada, usada principalmente

para a apresentagdo dos produtos de merchandising, ver imagem 4.

Imagem 4 - Luiz Eduardo Anaice e o cendrio de apoio
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WBARBA:
PESADA

Fonte: Print feito pela autora

Trés cameras sdo utilizadas no programa: uma principal, em plano aberto que mostra o
corpo inteiro do apresentador e todo o cenario, utilizada principalmente quando ha o anao
Capacidade no estudio, para que entrem os dois na imagem; uma de plano médio, utilizada no
cenario secundario, quando hd merchandising ou quando o apresentador decide chamar a
reportagem na tela; e a terceira trabalha em close no apresentador, utilizada no cendrio

principal, quando ele estd sozinho e deseja reiterar, frisar ou comentar algo especifico.

Com relagdo aos cenarios do Barra Passada — imagens 5 ¢ 6 - observamos que s3o

utilizados os tons vermelho e branco:

Imagem 5 - Anaice e o Barra Pesada

PESADA
\

Fonte: Print feito pela autora

) BARRA
PESADA

Os cendrios foram construidos e inaugurados junto com a mudanca de horario do
programa, trazendo ja um produto conhecido do telespectador com uma nova roupagem para

a TV. Ou seja, com a utilizacdo de um cendrio mais moderno e dindmico. Com relagdo as
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cores escolhidas, Mesquita (2022) explica com base na simbologia de conotacdo para a
. o oA ~ ) C

publicidade, que o vermelho “é uma cor dindmica, que ndo se contrai sobre si propria, mas

antes avanga para o espectador, corre, precipita-se sobre ele. [...] Amor, orgulho, desejo,

agressividade, violéncia e poder” (MESQUITA, 2022, p. 24).

Ja o branco, ¢ um contraponto justamente a essa agressividade do vermelho.
“Colocado ao lado de outra cor, adquire a cor complementar (parece laranja ao lado do azul e
esverdeado ao lado do vermelho. Pureza, perfei¢do, frio, inocéncia, castidade, modéstia,
timidez, calma e paz”’. (MESQUITA, 2022, p.24). Com isso, entende-se que, se 0 cenario
fosse totalmente vermelho, provavelmente cansaria a visdo do telespectador frente a

vivacidade do tom.

Para também compor o formato, o Barra Pesada conta com a participacao do assistente

de estudio "Capacidade", ver imagem 6.

Imagem 6 - Anaice e o ando “Capacidade”

PESADA

Fonte: Print feito pela autora

O ando Capacidade desempenha um papel de comediante, trazendo uma espécie de

leveza aos comentarios relacionados aos crimes e outras matérias “pesadas”.

O capacidade é um assistente de estidio. Antigamente tinha o bobo ¢ tinha
ele. Como eu tinha o bobo, que era um cara todo abobalhado, mas cheio de
graca, eu precisava de uma pessoa com mais capacidade. O bobo erra e ele
procura corrigir. Essa foi a proposta. S6 que o bobo teve a infelicidade de
morrer ¢ ai ficou s6 o “capacidade”. A gente tenta, mas ainda ndo
encontramos um encaixe perfeito para ele, mas ele d4& um retorno muito
grande. Tem um apelo popular muito grande, principalmente com as criangas
(ANAICE, 2022).
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Observamos, esse apelo do ando com o publico. Ele é conhecido em muitos bairros da
capital, em especial nos suburbios e periferias. Muitas pessoas, durante o andamento do Barra
Pesada, mandam mensagens para o “capacidade”, interagem com ele e pedem beijos. No
entanto, essa participacao por vezes atrapalha o andamento e a seriedade que alguns assuntos
requerem. Apesar da conotacdo de humor que o apresentador deseja passar, ele se torna
contraditério quando colocado em relagdo aos assuntos tratados no programa. Por vezes, se
configura em deboche a violéncia, as vitimas e aos envolvidos. Analisamos, assim, que a

figura do ando contradiz a responsabilidade jornalistica com os fatos e sujeitos.

A vinheta do programa pouco diz sobre o que sera visto no decorrer da apresentacao.
Também sdo utilizadas as cores branca e vermelha, acrescentada ao azul e o preto, ver

imagem 7, com referéncia as cores utilizadas pela policia militar.

Imagem 7 - Vinheta do Barra Pesada com o logotipo do programa

~=§ BARRA

PESADA'

Fonte: Print feito pela autora

O logotipo do Barra Pesada mudou com a reformulagdo, realizada em 2021. A cor
preta foi incorporada em referéncia ao programa anterior apresentado por Anaice, o Metendo
Bronca. Foi retirado também, do logotipo, a cor azul. Agora ela estd presente apenas no fundo
da vinheta. A mudan¢a conota uma nova roupagem para o programa, frente as mudangas de

apresentador, cenario e horario de exibicdo. Uma nova fase do Barra Pesada.

CIDADE ALERTA
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O programa ¢ transmitido entre 18:00 e 19:15 horas, de segunda a sexta-feira. O
Cidade Alerta Parda (CAP) foi implantado em 2014, inicialmente com a apresentacdo do
jornalista Rafael Polito, posteriormente Marcos Pimenta e Mariana Sena. O programa saiu do
ar durante trés meses (entre setembro de 2017 e janeiro de 2018), mudou de horério e voltou
em uma nova reformulacdo, visando atender ao gosto do telespectador e adequando o
programa ao seu publico-alvo (RECORD TV, 2018). O espelho do programa prioriza assuntos

policiais.

Observamos que no decorrer do programa, ha bastante espago para que o apresentador
teca comentarios a respeito do que foi apresentado nas reportagens. Atualmente ¢ apresentado
por Priscilla Amaral, desde o inicio de 2021. A jornalista ¢ natural de Marab4, no Para. Este
ndo ¢ o primeiro programa apresentado pela jornalista, que veio do Fala Par4, telejornal, para
as telas do Cidade Alerta, jornalistico policial em formato de stand up. As roupas utilizadas
por Amaral sdo selecionadas por uma estilista da emissora. A apresentadora varia entre
vestidos, saias, cal¢as e macacdes, sempre com um estilo classico, com um toque de

modernidade.

Percebemos que seu estilo compde um formato mais flexivel, em que a mistura de
cores, estilos e acessdrios, que trazem feminilidade a composi¢do e confianca a informacgao
repassada. Em entrevista a pesquisadora®, Priscilla Amaral tem dificuldades em definir o

género do programa:

O infotenimento seria um conteudo de informag¢do com entretenimento,
entdo acho que ndo ¢ isso. A gente ja tem um programa bem caracteristico
aqui na casa, que ¢ o Balango Geral, mas acho que o Cidade Alerta ndo ¢ um
programa que tenha entretenimento. Porém, por ser um programa de
conteudo forte, eu tento dar uma leveza, mas como € essa leveza? Nao é uma
leveza que eu va brincar. Quando cabe, eu converso com meu telespectador,
mandando um ald pra quem esta assistindo, a gente tem essa flexibilidade.
Mas o que diz respeito a conteudos, ja que a gente tem uma liberdade para se
expressar opinativamente, que isso também ¢ questionavel na academia - até
que ponto o jornalista tem que dar a sua opinido -, mas eu tento dar no
Cidade Alerta uma referéncia de um jornal reflexivo (AMARAL 2022).

Ressaltamos que a “leveza” apontada por Priscilla Amaral ndo ¢ a mesma defini¢ao
utilizada por Anaice. Percebemos essa diferenciacdo de leveza entre a brincadeira e a
amenizacdo do peso da noticia. Na entrevista, inclusive, constatamos os cuidados que a
jornalista tem com o trabalho, que tenta fazé-lo da maneira mais ética possivel. Como teve

uma passagem pela academia, Amaral também demonstrou conhecimento de conceitos

61 A entrevista foi realizada na sede da emissora, logo apds a apresentacio do programa, em fevereiro de 2022.
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estudados e analisados por pesquisadores da comunicacdo e afirma que tenta, diariamente,
aliar a teoria a pratica. Do mesmo modo, constatamos uma sensibilidade maior por parte da

apresentadora no tratamento de questdes que envolvem violéncia e as comunidades.

Com relagdo a condugdo e o papel desempenhado no programa, percebemos que a
jornalista procura, durante os comentarios, fazer reflexdes simples, com objetivo de atingir
todas as pessoas que assistem ao programa (em especial classes C, D e E), na tentativa de
fazer com que o telespectador reflita sobre o que foi apresentado nas reportagens. A jornalista,
diferente dos outros apresentadores, dialoga com o publico buscando fazer ele entender a
importancia do assunto ou o problema social apresentado e o que ele representa na vida das
pessoas ¢ da cidade. Sua intengdo ¢ falar e apontar aspectos reflexivos aos problemas sociais.
Estratégia essa discorrida em sua narracdo quando indagada por nds como percebe sua
condugdo no Cidade Alerta.

Eu tento, no minimo, plantar aquela divida, “sera entdo que a forma que eu
ajo ¢ correta?” “O que eu poderia fazer de diferente?”. Levar reflexdo
diante daqueles contetdos, ao invés de puni¢do. Fazer com que, quem esta

ali comigo acompanhando aquele contetido, possa refletir essas questoes na
sociedade (AMARAL, 2022).

Observamos que dentre os apresentadores pesquisados, a jornalista Amaral utiliza uma
narrativa de comentarios com mais cuidado, evitando juizos de valor e construindo reflexdes
junto aos telespectadores. Do mesmo modo, constata-se também a relagdo afetiva presente em
determinadas tematicas veiculadas. Por exemplo, expressa suas emoc¢des quando apresenta
questdes sensiveis e delicadas, como o de estupro de vulneraveis, violéncia contra a mulher e
agressao aos animais. Segundo a apresentadora, como a emissora nao tem uma ligacao direta
com partidos politicos, acredita ter mais liberdade para expressar sua opinido a respeito dos
problemas apresentados.

Eu tento fazer o meu trabalho da forma mais ética possivel. Nao digo que
sou o exemplo da ética, porque eu sei que tem muitas vezes que a gente erra,
o jornalista ndo ¢ o supra sumo da perfei¢do, mas eu tento me precaver ao

maximo para agir da forma correta quando a situagdo ¢ delicada, numa linha
muito ténue entre o informar e o aterrorizar (AMARAL, 2022).

Constatamos que a apresentadora procura restringir seus comentarios sobre aquilo que
domina, ou que acredita que a reflexdo pode acrescentar em alguma coisa. Percebemos, ao
assistir as edi¢des, que em alguns casos Priscilla Amaral prefere ndo comentar e segue para a
proxima reportagem. Outro aspecto importante ¢ que na Record TV, os apresentadores

também atuam como reporteres. Isso remete a uma ideia de ubiquidade da apresentadora, de
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ser um “olho vivo” da populagdo, que vé€ as realidades in loco e, posteriormente, as apresenta
no programa. Também humaniza o programa. Ao vivenciar de perto a realidade dos
moradores, conversar com a policia, fazer as coberturas de homicidios, entre tantas outras, a
apresentadora consegue se municiar de mais argumentos para comentar durante a

apresentacgao.

Assim, tanto nas produgdes e elaboracdo das matérias, quanto na apresentacao do
jornalistico, a apresentadora procura utilizar uma linguagem coloquial, a fim de atingir o
maior numero de pessoas possivel. Priscilla Amaral costuma utilizar o recurso de falar
objetiva e diretamente, uma espécie de stand up relatando o caso a ser noticiado, as vezes com
entrevistas dos envolvidos ou da populacdo. Essa condug@o nos leva a pensar com Pignatari
quando reflete a linguagem da televisdo.

A televisdo € um veiculo de veiculos, € um grande rio com grandes afluentes.
S6 que € um rio reversivel: recebe e devolve influéncias. Quanto a imagem,
desdguam na TV: o desenho, a pintura, a fotografia, o cinema. A palavra
escrita ¢ um rio subterrineo, mas poderoso: a literatura esta por baixo de
toda narrativa, a imprensa sob todos os noticiosos e todos os documentarios
e reportagens. A palavra falada ¢ um lengol d’agua, estd por toda parte:

presengas do teatro e do radio, que também influem nos espetaculos musicais
¢ humoristicos (PIGNATAR, 1984, p. 15).

O género mais noticiado pela jornalista Priscilla Amaral ¢ o de comunidade, na busca

de melhorias pelo que ¢ oferecido aquelas pessoas.

Apesar de ser uma versao local de um programa consolidado nacionalmente,
apresentado atualmente por Luiz Bacci, o Cidade Alerta Para ndo possui uma obrigatoriedade
de semelhanca com o produto-matriz. O contetido ¢ bastante regionalizado e a linha de
apresentacdo da condutora paraense ¢ bastante diferente. Bacci segue mais a linha de um

jornalismo opinativo que reflexivo, como costuma conduzir Priscilla Amaral.

O cenario do programa ¢é simples, composto por uma imagem noturna da capital
paraense e um televisor, ver imagem 8, que ora apresenta o logo do programa, ora apresenta
os repérteres ao vivo ou as reportagens que serdo exibidas. No estidio também ha alguns
elementos vermelhos e azuis, que acompanham as cores dos antigos logotipos utilizados pelo

programa.

Imagem 8 - Priscilla Amaral e o Cidade Alerta Para
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AOQVIVO

Fonte: Print feito pela autora

Com a restricdo de cenario, ha também uma restricio de mobilidade durante a
apresentacdo. Frente a isso, a jornalista procura gesticular com as maos para trazer dinamismo
ao programa e cativa o publico. Também utiliza uma linguagem propria e jargdes
caracteristicos. O principal utilizado por Priscilla Amaral é o “eu vou, mas eu volto”. Ela
comenta a frase sempre que faz uma pausa ao intervalo comercial ou ao final dos programas.
A frase remete a ideia de que o telespectador deve aguardar o retorno da jornalista, que sua

“saida” sera breve e logo mais estara nas telas para trazer mais noticias.

A mudang¢a da vinheta aconteceu sem a alteracdo do cenario, que ficou obsoleto. Ela
acompanha o padrdo e ¢ utilizada em todo o Brasil, com tons quentes, como laranja, amarelo e

preto, ver imagem 9.

Imagem 9 - Vinheta do Cidade Alerta com o logotipo do programa

)

AN

Fonte: Print feito pela autora



83

As cores representam o final da tarde, hora em que sdo exibidos os programas nas
versdes regional e nacional. Para Mesquita (2022), o laranja “¢ a mais quente das cores,
possui uma espécie de poder hipnotico, parece penetrar em nds, enraizar-se dentro de nos.
Gloria, esplendor, vaidade e progresso” (MESQUITA, 2022, p. 24). Ja o preto “quando
colocado sobre fundos de cores vivas, espalha brilho, gragas ao poder iluminante do fundo”
(MESQUITA, 2022, p. 24). E ainda, remete a morte, luto, terror, ignorancia e solidao. O
movimento circular da logo da a ideia de continuidade da busca por informacdo. A atual

vinheta segue uma proposta bastante utilizada pelos programas: mais simplicidade e menos

informacdes.

BALANCO GERAL

O programa, também de marca nacional, ¢ dividido em trés versdes no estado:
Balango Geral, Balanco Geral Manhd e Balango Geral Especial (aos sdbados). Para esta
pesquisa, selecionamos apenas a versdo Balango Geral Pard. O programa ¢ apresentado pelo
jornalista Marcos Pimenta e vai ao ar de segunda a sexta, das 11:50 as 15:10 horas. Ou seja,
tem mais de trés horas de apresentagdo, sendo o carro chefe da casa. E apesar de ser uma
versao local de um produto nacional, o apresentador comentou, em entrevista a pesquisadora,
feita de modo presencial, em Janeiro de 2022, que “o BG que a gente faz aqui ¢ diferente de
outras pragas. Cada um se adequa do jeito que mais se adapta” (PIMENTA, 2022), ou seja,

da-se preferéncia para um contetdo e um modelo regionalizado.

O programa tem um cunho opinativo e, conforme a audiéncia, o apresentador segue
com os comentarios e repetindo o assunto ou muda o conteudo, quando a audiéncia cai, para
outro debate. Trabalha com varios links ao vivo, principalmente acompanhando operagdes da
policia, investigagdes em delegacias e fazendo a cobertura de crimes que aconteceram nas

cidades paraenses.

Além da versdo da capital, o Estado conta com outras afiliadas no interior do Estado
que produzem programas semelhantes. Apesar desta primeira etapa do programa acontecer
com versdes regionalizadas, no decorrer da edi¢ao as emissoras afiliadas também passam a

transmitir a versao da capital.

Pimenta ¢ natural de Salvador, na Bahia, e comegou a trabalhar com jornalismo
televisivo em 2003. Comegou na TV Cultura, depois passou pelo SBT, Globo e Record. Em

2011 foi para Aracaju e depois foi contratado para Belém. Nas trés outras emissoras,
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trabalhou na apresentacdo de programas esportivos. Durante entrevista a pesquisadora, o
jornalista afirmou que: “Quando fui pra Record, foi pra apresentar um classico 14, que era o
Bahia Record, que aqui seria o Para Record. A primeira vez na policia foi aqui [em Belém]”

(PIMENTA, 2022).

Apesar de, aqui, ter sido a primeira experiéncia com o jornalismo policial, Pimenta se
adaptou ao tema e ganhou fama. Com o tempo, foi adquirindo jargdes e se moldando ao
género. O principal utilizado por ele é o “pimenta neles!”, utilizado, principalmente, quando
algum acusado € preso. Além deste, ha também o “noticia do dia”, proferido diversas vezes ao
longo do programa para chamar ainda mais a aten¢do da principal noticia da manha. Com tais
expressoes e com a performance do apresentador, o jornalista virou um case de sucesso na
Record TV. Hoje em dia € rosto de diversas campanhas publicitarias e possui, em média, 15

inser¢des de merchandising, por dia, no Balango Geral (PIMENTA, 2022), ver imagem 10.

Imagem 10 - Marcus Pimenta e o Balango Geral PA

Fonte: Print feito pela autora

O cenario do programa ¢ simples, composto por uma imagem diurna da capital
paraense e dois teldes, onde sdo exibidas as reportagens, os repdrteres ao vivo, a vinheta e os
merchandisings. H4 uma possibilidade maior de movimentacdo dentro do estudio, quando
comparado ao Cidade Alerta. O apresentador tem um habito rotineiro de se movimentar
bastante no estadio, inclusive, muitas vezes a cdmera nem consegue acompanhar os
movimentos repentinos. O programa ¢ despojado, apesar do tom de alerta a todo momento por
conta do teor das noticias. Além de apresentador e reporter, constatamos durante visita a
emissora que o jornalista molda basicamente todo o programa, trabalhando como uma espécie
de editor-chefe: escolhe a ordem nas reportagens, dos links ao vivo, a forma de conduzir, o

tempo dos comentarios.
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Marcus Pimenta utiliza, normalmente, calca jeans, sapaténis ou sapato social, camisa
social e um blazer na apresentacdo do programa. Um estilo mais despojado, ja que o formato
nao requer tantas formalidades. O jornalista utiliza duas cameras no Balanco Geral: uma em
plano aberto e outra em close, bem mais utilizada que a primeira mencionada. A ideia ¢
sempre despertar a atengdo do publico para o que estd sendo dito, para que o telespectador

esteja atento as noticias.

A vinheta utiliza poucos elementos em sua composi¢ao, ver imagem 11, apenas com

icones graficos, e tem a predominancia nas cores branco e azul.

Imagem 11 - Vinheta do Balango Geral com o logotipo do programa

Fonte: Print feito pela autora

Pimenta ndo conceitua o Balango Geral como um programa de policia, apesar de ter

dito, no inicio da entrevista, que “o crime € o que importa, o resto € resto” (PIMENTA, 2022).

Hoje as pessoas costumam cair no cliché de que tudo ¢ programa policial. O
policial faz parte do BG, mas ndo o considero policial porque, quando um
cara ¢ sequestrado na rua, alguém morre, um banco ¢é assaltado, uma loja é
arrombada, isso ndo ¢é policia, é o dia a dia, o cotidiano, a nossa realidade.
Entdo a gente mostra aquilo que acontece na cidade. No jornalismo policial,
eu considero que seria a droga apreendida, o traficante preso. Mas a esséncia
do Balango Geral é o cotidiano, é um jornalismo com foco na seguranga
publica (PIMENTA, 2022).

Segundo ele, existem programas exclusivamente de cunho policial no Brasil, como
aqueles de operacdes policiais, quebra porta, traficante preso. E ainda complementa que o BG

¢ considerado um programa com contetudos jornalisticos € nao um jornal.

Antigamente tinha a moda do apresentador gritar, fazer um monte de
brincadeira no estidio - alguns ainda fazem - era uma maneira, era o



86

diferencial. Fez até no passado uma determinada importancia. Hoje eu acho
que ja ndo funciona. Tem gente que vai para essa linha de fazer graga. O que
a gente faz hoje, no caso do Balango Geral, a gente traz a Célia para o
estudio, traz alguém da redag@o para interagir sobre um assunto - ndo cair na
gaiatice, na coisa sem graca, ou achar que ta fazendo graca para amenizar a
situagdo - mas pelo menos para dar uma amenizada porque sdo assuntos
fortes (PIMENTA, 2022).

Observamos na entrevista com o apresentador Pimenta falas contraditorias com
relacdo ao contetido e a conducdo do programa. No programa, Pimenta tem o habito de fazer
piadas, pedir opinido a redagdo sobre casos inusitados, subir o tom de voz em determinadas
situacdes e ainda, espetacularizar e aumentar o peso de certas noticias. Um dado importante
fornecido pela producdao do programa, nos relatorios apresentados pela diretoria ao
apresentador, muitas criangas costumam assistir o programa, apesar do principal publico ser
composto por mulheres, principalmente idosas, pertencentes as classes C e D. Em razao do
publico alvo, o apresentador afirmou que o recurso humoristico ¢ utilizado como uma maneira

de amenizar os assuntos abordados.

Outro aspecto importante analisado foi a quantidade de comentérios do apresentador
durante o programa. Por conta da longa duracdo, mais de trés horas e do formato, o
apresentador opina em todas as matérias ao apresentar as reportagens e ao fim delas. Segundo
relato a pesquisadora, Pimenta informou que esse ¢ um dos motivos de se ter um cuidado
maior com o que ¢ dito, ja que ao falar, fala-se de alguém, seja vitima ou acusado, conforme

dito na entrevista:

Porque assim, no Balango Geral a gente da a noticia e comenta, em algum
momento a gente pode derrapar ¢ normalmente quando a gente derrapa,
alguém se sente prejudicado. No nosso caso, além da noticia em si, que ¢
uma responsabilidade do jornalismo, seja no nosso... de novo, a gente ndo ¢
um jornal tradicional, a gente é um programa com conteudo jornalistico,
entdo a gente tem as mesmas responsabilidades, s6 que a maneira de fazer
permite a gente produzir um contetido diferente, mesmo que seja um
conteudo jornalistico. Sair daquele “off, passagem, off passagem”, a gente
tem uma liberdade muito maior para trazer a noticia. S6 que assim, tem que
ter um cuidado maior, um preparo maior porque a gente opina, a gente tem
muito mais tempo no ar, entdo a gente foge daquele jornalismo tradicional e
classico (PIMENTA, 2022).

E esse modelo de jornalistico opinativo ¢ amplamente pautado pela audiéncia, esse ¢ o
maior termOmetro para escolha de métodos de trabalho utilizados pelo jornalista. “Se eu nao
der audiéncia, eu t0 fora da TV, e ¢ assim que funciona. Entdo o nosso principal alvo e
objetivo ¢ ela. Quando vocé tem audiéncia é porque o publico esta gostando e recebendo bem

o seu produto” (PIMENTA, 2022).
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Mesmo estando a frente do programa, que teve um formato adaptado pelo préprio
jornalista, ele afirma ndo se considerar um mediador, nem entre a emissora e o telespectador,
nem entre a policia e a comunidade. “Eu entendo que as pessoas consideram isso, por
estarmos na frente da cAmera. As vezes a gente fala aquilo que o telespectador quer ouvir, ou

o que ele queria falar e a gente acaba se identificando; ¢ natural pela natureza do trabalho”

(PIMENTA, 2022).

Os resultados da pesquisa apontam que os apresentadores utilizam da performance
com a finalidade de motivar e cativar a audiéncia, criando uma relacdo estratégica de
proximidade, a partir da comunicacao verbal e ndo verbal, com uso de uma linguagem propria
das comunidades. Esses sujeitos/apresentadores usam o cenario do estidio televisivo para

performar seus comportamentos e mediar as narrativas produzidas com o publico.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A sustentacdo, aceitagdo e durabilidade do modelo de TV aberta no Brasil ¢
comumente posta em xeque frente as diversas modificagdes no mundo digital e ao constante
surgimento de outros meios de visualizacdo dos conteudos audiovisuais. Com tais
questionamentos, expusemos aqui os dados mais atualizados disponiveis sobre o consumo
deste modelo televisivo, em especial durante a pandemia, que reorganizou varios modelos
sociais na atualidade, provando que o modelo continua sendo de ampla cobertura e

visibilidade na sociedade brasileira, em especial na paraense.

E em meio aos tensionamentos em relagdo ao papel desses tipos de programas
inseridos na sociedade e a aceitacdo dos programas policiais, procuramos primeiramente
entender quais os conceitos de popular existentes e que popular nos diz sobre estes programas.
E os conceitos definidos pelos dicionarios exprimem que ele ¢ definido como o que ¢ comum,
usual entre o povo; adaptado a compreensdo ou ao gosto das massas. Ou ainda, relativo ou

pertencente ao povo, feito pelas pessoas simples, sem muita instrugao.

Aqui, analisamos popular em um conceito mixado, onde ndo consideramos popular
como aculturados, como explicitado por alguns autores, mas como algo popularesco, uma
unido entre o popular (no sentido daqueles pertencentes as classes mais baixas,
economicamente falando), e o grotesco, a categoria estética cuja tematica ou cujas imagens

privilegiam o disforme, o ridiculo, o extravagante.

Frisamos aqui também alguns pontos constatados durante a analise na performance dos
apresentadores, feitos principalmente por Anaice e Pimenta, do Barra Pesada e Balango Geral,
respectivamente: o deboche com alguns comentéarios o discurso preconceituoso, o uso dos
gritos como recurso de chamar a atencdo dos telespectadores e de jargdes tipicos dos
apresentadores. A partir dos dados expostos, percebemos que tais recursos cativam uma
audiéncia fiel, (verificamos pelos nlimeros apresentados e pela fala dos apresentadores durante
as entrevistas), aproxima os emissores dos receptores, ao falar com uma linguagem simples
(porém ndo simploria) e proxima a realidade da sociedade, em especial daqueles que mais

assistem esses programas, massivamente pertencente as classes sociais mais baixas.

Desse modo, foi possivel chegarmos a uma conclusdo que os programas de cunho
policial j& sdo elementos consagrados da cultura popular, ndo a toa sdo veiculados em todo o

pais, com versdes regionais sob um mesmo formato. No Para, especificamente falando, os
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quatro programas analisados fazem parte da programacdo ha quase 30 anos, portanto,
podemos considera-los como elementos da cultura popular do estado. Ressaltamos, ainda, que
apesar dos produtos terem como publico-alvo as classes sociais mais baixas, o programa ¢
feito para o povo, mas nao pelo povo. Ou seja, naquilo que nos diz Chaui quando trabalha o
sentido de ideologia, a imposi¢do do discurso sobre, e colocando & marginalidade o discurso
de. Estes sdo agentes personagens da narra¢do e constru¢do dos programas, mas nio sao

agentes produtores do modelo.

O desenvolvimento da presente pesquisa possibilitou, ainda, uma analise nas narrativas
dos apresentadores de quatro programas populares paraenses, com base nas entrevistas
semi-estruturadas realizadas pessoalmente com cada um deles e nas consideragdes a partir da
analise nas edi¢des dos programas, com o objetivo de desvelar como de fato se configuram e

se h4d uma intengdo estratégica comunicativa de aproximagao e mediagdo com o publico.

A partir das pesquisas, foi possivel comprovar, por meio dos discursos proprios de
cada um deles, a intencionalidade da obtengdo dessa aproximacdo com o publico, ja que sem
essa conquista de audiéncia, ndo ha rentabilidade, e sem ela, ndo ha programa. Destacamos o
que diz o apresentador Marcus Pimenta quando enfatiza “Como ¢ que eu vou atrair a aten¢ao,
0 que eu vou fazer para motivar o telespectador a assistir o Balango Geral meio dia? Entdo a
gente tem que se reinventar, tem que buscar a melhor histéria, mas assim, no meu caso, no que
a gente pensa pro Balango Geral, mais do que a forma com que eu vou apresentar o produto,

qual o conteudo que a gente vai trazer pra ele”, declara a pesquisadora.

De outro modo, Luiz Eduardo Anaice busca mobilizar a atengdo dos telespectadores
criando uma rela¢do de proximidade, quando manda: “O abraco ¢ pelo Zap, as pessoas ligam
também na hora do programa. Eu respeito muito isso. Quando a pessoa se da o trabalho de
ligar “fala pro fulano mandar um abrago pra mim”, poxa eu fico satisfeito com isso. E um
retorno. E até uma forma de capitalizar alguma coisa de audiéncia. Entdo eu acho que isso ai
tem uma importancia. Nao deixa de ser uma estratégia de aproximagao com o publico. Nessa
profissdo, vocé tem que ter muita perspicacia, visdo, humildade e tentar de alguma maneira

alguma aproximagdo. O povo € sabio”.

Ja Priscilla Amaral usa o recurso da conversa para se aproximar dos telespectadores:
“Uma outra estratégia para que eu me aproxime do publico: nos estamos distantes ali, primeiro

por uma maquina que ta ali na minha frente. Eu ndo vejo o meu publico, mas o publico me
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enxerga, mas eu tento imaginar que aquela cdmera que t4 na minha frente ¢ a pessoa que ta ali

comigo. Entdo eu tento noticiar como se eu tivesse batendo um papo com quem me assiste”.

A partir dessas falas, constatamos que os apresentadores tém a intencionalidade de
relacdo e aproximagdo com o publico, pois para a existéncia e permanéncia dos programas ¢
necessaria audiéncia, e os apresentadores se configuram em estratégias de relagdo e mediagao.
Com a pesquisa, pretendiamos, ainda, entender se os telespectadores se sentiam afetados com
essa estratégia e com os contetidos abordados nesse tipo de programas. Com a limitagdo de
tempo e espaco para esta pesquisa, em especial pela pandemia da covid-19, foi impossivel a
realizagdo de um trabalho de campo, e acabamos nos limitando a entender essa relacdo dos

apresentadores na pesquisa.

Apesar de todos os esforgos concentrados para a realizagdo desta pesquisa, esbarramos
em algumas limitacdes durante a trajetoria que nos fizeram, por certas vezes, optar por outros
caminhos para o andamento da pesquisa, entre eles a dificuldade de acesso as emissoras
durante a pandemia e entdo a consequente dificuldade da realizagdo das entrevistas presenciais
com os apresentadores; o falecimento do antigo apresentador do Barra Pesada, Ronaldo Porto,
que foi vitima da Covid-19; posteriormente, com a saida do apresentador, a mudanc¢a na grade
de programacgdo da RBA, tanto em relagdo a apresentagdo, quanto ao horario de exibi¢ao do

programa.

A linha de pesquisa Comunicacdo, Cultura e Socialidades na Amazonia, a qual esse
trabalho estd inserido, tem como premissa “investigar o papel da comunicacdo nas
experiéncias culturais das sociedades amazonicas”. Baseando-nos nos dados da TV aberta,
com alcance e audiéncia que ela possui no estado, mostramos justamente esse papel da
comunicagdo na comunidade em que estamos inseridos, bem como revelamos o quanto isso

faz parte da cultura de um povo.

O programa de pesquisa pretende ainda mostrar “os fendmenos da socialidade, da
producao e reivindicagdo das identidades, do imaginario, da intersubjetividade e a
confrontag¢do entre as formas de poder e de resisténcia social experimentadas pelas populacdes
amazonicas”. Aqui, trata-se de um exemplo claro da forma de poder simbdlico exercido pela

TV sob os povos aqui analisados.

Mesmo apelando ao infotenimento e¢ ao desprezo humano, tais programas se

configuram como um jornalismo de proximidade e de visibilidade de sujeitos invisiveis a
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sociedade. Essa situacdo se comprova, ainda, pelos indices de audiéncias aqui mostrados, em
especial na hora do almogo durante o Balango Geral, programa apresentado por Marcus
Pimenta, que possui uma disputa acirrada de visibilidade com a emissora de maior audiéncia

do pais, a rede Globo, por meio de sua afiliada em Belém, Liberal.



92

REFERENCIAS

ADORNO, Theodor. Dialética do esclarecimento. Editora Schwarcz-Companhia das Letras,
1985.

ARAUJO, Carolina Santos Garcia de. Telejornalismo e a tematica policial no Brasil:
andlise cultural de género dos programas Brasil Urgente e Cidade Alerta. 2014.

AQUINO, Jos¢ Emiliano F. Espetdculo, comunicacdo e comunismo em Guy Debord.
KRITERION, Belo Horizonte, n® 115, p. 167-182. Jun/2007.

ATLAS GLOBAL DE JUSTICA AMBIENTAL - EjaAtlas — www.ejatlas.org Mapa de
conflitos envolvendo Injustica Ambiental e Saide no Brasil (FIOCRUZ) -
http://mapadeconflitos.ensp.fiocruz.br/. Acesso em 09/02/2021

BAUER, Martin W. Analise de contetido classica: uma revisdo. In: BAUER, Martin W;
GASKELL, George. Pesquisa Qualitativa com texto, imagem e som: um manual pratico.
Tradugdo Pedrinho Guareschi. 7. Ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2008.

BENEVIDES, Pedro. Os jornais chamados populares e os ajustes
do modelo em cinco capitais brasileiras. Revista Communicare. Volume 16 — N° 2, 82-93; —
2° Semestre de 2016

BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria Especial de Comunicacdo Social. Pesquisa
brasileira de midia 2016: habitos de consumo de midia pela populacdo brasileira. — Brasilia:
Secom, 2016.

BOURDIEU, Pierre. Sobre a televisao: A Influéncia do Jornalismo e Os Jogos Olimpicos
(tradugdo de Maria Lucia Machado). Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1997.

CALAZANS, Fabiola. Televisao Contemporanea: Ethos Midiatico e Visibilidade da Vida
Cotidiana. Trabalho apresentado no DT 08 — Estudos Interdisciplinares da Comunicagao do
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagao na Regido Centro-Oeste — Goidnia - GO — 19 a
21/05/2016. Disponivel <

https://www.portalintercom.org.br/anais/centrooeste2016/resumos/R51-1037-1.pdf>. Acesso
16 out. 2021.

CAMPELLO, Alexandre de Almeida. Novo Olhar sobre os Telejornais Policiais: Interacao
pelo formato. Disserta¢do (Mestrado), Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Universidade Federal de Minas Gerais, 2008.

CASTELLS, Manuel. O poder da comunicacio. Fundagao Calouste Gulbenkian, 2013.

CASTRO, Fébio Fonseca. Sistemas de comunicacdo na Amazonia. Revista Fronteiras —
estudos midiaticos 14(3): 179-191 setembro/dezembro 2012.

CHAUI, Marilena. Conformismo e resisténcia: aspectos da cultura popular no Brasil. 6* ed.
Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.


https://www.portalintercom.org.br/anais/centrooeste2016/resumos/R51-1037-1.pdf

93

CHAUI, Marilena. Ideologia e educacdo. Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 42, n. 1, p. 245-257,
jan./mar. 2016. 245. http://dx.doi.org/10.1590/S1517-97022016420100400.

COELHO, Teixeira. O que ¢ industria cultural. Sao Paulo: Brasiliense, 1980.

COSTA, Alda Cristina. A violéncia como espetaculo: um debate em torno do Programa
Metendo Bronca. 2004. 190 f. 2004. Dissertacdo (Mestrado em Sociologia) — Universidade
Federal do Para, Belém.

COSTA, Alda Cristina. A violéncia e os modelos midiaticos de espetaculo. In: MALCHER,
Maria Ataide; SEIXAS, Netilia Silva dos Anjos; LIMA, Regina Lucia Alves de; AMARAL
FILHO, Otacilio. Comunicacao Midiatizada na e da Amazoénia. Belém: FADESP, 2011.

COSTA, Alda Cristina Silva; PANTOJA JUNIOR, Wallace Correa. Os programas policiais
como marcas publicitarias: um estudo de caso com o Programa Balango Geral de Belém-Par3.
40 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao. Curitiba, 2017.

COSTA, Alda Cristina; CORRADI, A. MESQUITA, A. P; KABUENGE, N. FERREIRA, S.
. Medo e violéncia no espaco midiatico: reflexdes sobre as narrativas
jornalisticas paraenses. In: COSTA, Alda Cristina; AMORIM, Célia T. Chagas; CASTRO,
Marina R. Neves. Encontros em Comunicacdo 1. Comunica¢do e pesquisa na Amazonia:
perspectivas e praticas. Belém, PPGCom/UFPA, 2018.

COSTA, Alda Cristina. O medo ¢ a mensagem. In: Costa, Alda Cristina Silva da. - O Medo ¢
a Mensagem [livro eletronico]:narrativas mididticas na Amazonia Paraense / Alda Cristina
Silva da Costa; Amorim, Célia Regina Trindade Chagas; Oliveira, Ivana Claudia Guimaraes
de (orgs.). -- 1. ed. -- Belém: Ed. C2N, 2020.

COSTA. Alda Cristina. Midia e violéncia: sentidos e significados na Amazonia - Versao 3
(projeto de pesquisa). 2021. Disponivel
<https://sigaa.ufpa.br/sigaa/pesquisa/projetoPesquisa/criarProjetoPesquisa.do?dispatch=listBy
Membro>. Acesso em 10 mai 2021

EMEDIATO, Wander. Anélise contrastiva da configuragao linguistico-discursiva de titulos de
jornais brasileiros: o jornal de referéncia e o jornal popular.1996. Dissertagdo (Mestrado em

Letras) — UFMG, Belo Horizonte 1996.

FECHINE, Yvana. Televisao e presenca: uma abordagem semiotica da transmissao direta.
Sao Paulo: Estagao das Letras e Cores, 2008.

FIGUEIREDO, Vera Lucia Follain de. O género policial como maquina de narrar,
Salvador, XXII COMPOS, 2013. (Trabalho apresentado no GT de Cultura das midias).

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisao; traducdo de Raquel Ramalhete.
Petropolis, Vozes, 1987. 288p.

FRANCA, Vera Regina Veiga. “Programas populares na TV: desafios metodologicos e
conceituais”. X Encontro Anual da Compds. Sdo Bernardo do Campo: 2004, p. 1-16.

. Narrativas televisivas: programas populares na TV. Auténtica, 2006.


http://dx.doi.org/10.1590/S1517-97022016420100400

94

. A televisdo porosa: tragos e tendéncias. In: FREIRE FILHO, Jodo (Org.). A TV em
Transi¢do: tendéncias de programacao no Brasil e no mundo. Porto Alegre: Sulina, 2009. p.
27-52.

. Producao de sentidos e tecnologia: estudos contemporaneos em comunicacao /
Organizadores: Flavia de Almeida Moura [et.al]. — Sao Luis: EDUFMA, 2018.

GALHARDI, Claudia Pereira et al. Fato ou Fake? Uma analise da desinformagdo frente a
pandemia da Covid-19 no Brasil. Ciéncia & Saude Coletiva, v. 25, p. 4201-4210, 2020.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Editora Atlas SA, 2008.
GOMES, Itania. et al. Modo de enderecamento no telejornalismo do horario nobre
brasileiro: o Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisao. Trabalho apresentado ao NP, v. 7,
2005.

GOMES, Itania Maria Mota. O que é o popular no jornalismo popular In FREIRE FILHO,
Jodo; GRANJA COUTINHO, Eduardo; e PAIVA, Raquel (orgs.). Midia e Poder: Ideologia,
Discurso e Subjetividade, Rio de Janeiro, Ed. Mauad X, 2008;

GOMES, Paulo César da Costa; BERDOULAY, Vincent. Apresentacdo: Cenarios da vida
urbana: imagens, espacos e representacoes. CIDADES. v. 5, n. 7, p. 10-14, 2008.

JACKS, Nilda. Repensando os estudos de recepcao: dois mapas para orientar o debate. Ilha
Revista de Antropologia, v. 10, n. 2, p. 17-35, 2008.

JOST, Francois. Compreender a televisdo. Porto Alegre: Sulina, 2010.

MARTIN-BARBERO, Jestis. Dos meios as media¢ées. Comunicagdo, Cultura e Hegemonia.
4% Rio de Janeiro, ed.UFRIJ, [1987] 2009.

MATTOS, Sérgio Augusto Soares. A revolucdo digital e os desafios da comunicacio.
Editora UFRB, 2013.

MATHEUS, Leticia Cantarela. Narrativas do medo: o jornalismo de sensacées além do
sensacionalismo. Mauad Editora Ltda, 2011.

MESQUITA, Francisco. Comunicacio visual, design e publicidade. Media XXI, 2022.

MILLER, Toby. A televisdo acabou, a televisdo virou coisa do passado, a televisdo ja era. A
TV em transicio: tendéncias de programacio no Brasil e no mundo, p. 9-26, 2009.

MOTTA, Luiz Gonzaga. Narratologia: andlise da narrativa jornalistica. Brasilia: Casa das
Musas, 2004.

MOTTA, Luiz Gonzaga. Analise critica da narrativa. Editora UnB, 2013.

OLIVEIRA, Dannilo Duarte. Jornalismo policial na televisdo: género ¢ modo de
enderecamento dos programas Cidade Alerta, Brasil Urgente e Linha Direta. Dissertacao



95

(Mestrado em Comunica¢ao e Cultura Contemporaneas) — Universidade Federal da Bahia,
Salvador, 2007.

PATERNOSTRO, Vera Iris. O texto na TV: manual de telejornalismo. 161. Reimpressdo. Rio
de Janeiro: Elsevier, 1999.

PIGNATARI, Décio. Signagem da televisdo. 3a ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984.

PINHO, ANA CAROLINY DO NASCIMENTO. Odio liquido: Confrontos entre o bem e o
mal na midia paraense. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da Comunicagdo) —
Programa de P6s-Graduagdo Comunicagdo, Cultura e Amazodnia, Universidade Federal do
Para, Belém, 2018.

RABAIOLLI, Janderle. Além da publicidade: estratégias da promocionalidade no langamento
de um programa televisivo. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 39, p. 125-145, maio/ago.
2017.

RODRIGUES, Luciane Candido. A constru¢do do conceito de popular em Theodor Adorno.
2012.

ROXO, Marco. A volta do “jornalismo cao” na TV. In: RIBEIRO, Ana Paula Goulart (org.);
SACRAMENTO, Igor (org.); ROXO, Marco (org.). Historia da televisdo no Brasil. Sdo
Paulo: Contexto, 2010.

SANTOS, Mirella de Freitas. Apropriagdo do popular pelo telejornalismo brasileiro: anélise
dos programas Se liga Bocao, Balango geral e Que venha o povo. Dissertacao (Mestrado) -
Universidade Federal da Bahia, Faculdade de Comunicagao, 2009.

SCHECHNER, Richard. Performance studies: An introduction. Routledge, 2017.

SIBILIA, Paula. Autenticidade e performance: a construcdo de si como personagem visivel.
Fronteiras-estudos midiaticos, v. 17, n. 3, p. 353-364, 2015.

SILVA, Antonio Jodo Hocayen da. Metodologia de pesquisa: conceitos gerais. 2014.

SILVA, Juremir Machado da. O que pesquisar quer dizer: Como fazer textos académicos
sem medo da ABNT e da CAPES. Porto Alegre: Sulina, 2010.

SODRE M. A Ciéncia do comum: notas sobre 0 método comunicacional. 1a ed. Petrépolis:
Vozes, 2014.

TONDATO, Marcia P. Os géneros televisivos no cotidiano da recepcio televisiva. Sao
Paulo, 2009.

VENTURA, Jussia Carvalho da Silva. Cartografia sensivel: televisdo, interagcdo e afetividade
entre publico e o programa Sem Censura Pard. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da
Comunicacdo) — Programa de Pos-Graduagdo Comunicagdo, Cultura e Amazodnia,
Universidade Federal do Para, Belém, 2017.



96
WELLER, Wivian; ZARDO, Sinara Pollom. Entrevista narrativa com especialistas: aportes
metodologicos e exemplificacao. Revista da FAEEBA, v. 22, n. 40, 2013.
WOLTON, Dominique. Elogio do grande publico: uma teoria critica da televisdo. Atica, 1996.

ZAMIN, Angela. Jornalismo de referéncia: o conceito por tras da expressio. Revista
FAMECOS. Porto Alegre, v. 21, n. 3, p. 918-942, set.-dez. 2014.Disponivel < Vista do
Jornalismo de referéncia: o conceito por trds da expressao (pucrs.br). Acesso 10 mai. 2022.

ZART, Luiz Henrique. Comunicagdo Popular: A narrativa jornalistica por outras maos.
Narrativas Midiaticas Contemporéaneas, v. 96820, p. 33, 2019


https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/16716/12570
https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/16716/12570

97

APENDICE

As entrevistas aos apresentadores foram semi-estruturadas, com acréscimo de

questionamentos durante as conversas. As perguntas-base da entrevista foram:
-Vocé ¢ natural de qual municipio e estado?

-(caso seja de fora) O que o motivou a trabalhar aqui em Belém/no Pard?

-Ha quanto tempo vocé trabalha como jornalista de televisdao?

-Esse ¢ o primeiro programa que apresenta? Se tiveram outros antes, quais foram e em qual

emissora?

-Como vocé definiria o tipo de programa que aborda questdes policiais e de violéncia na

televisdo brasileira, em especial no Para?

-Como vocé caracteriza esse tipo de programa? Um jornalistico, um programa de

infotenimento, um jornal...
-Como vocé se configura enquanto apresentador neste tipo de programa?

-Para apresentar programas desse formato, quais aspectos diferenciados vocé acha que o

apresentador deve ter?

-Quais publicos assistem o programa?

-Como vocé se define, enquanto apresentador do programa, fazendo parte de um deles?
-Vocé costuma ser afetado pelos contetidos apresentados nos programas dessa natureza?

-Para vocé, o que € ser um apresentador desse tipo de programa? Ser apresentador desse tipo

se diferencia de outros formatos?

-Existem caracteristicas especificas que o apresentador deve ter para se integrar a essa linha

editorial?
-Qual o seu principal objetivo enquanto apresentador do programa?
-Como se dé a aproximag¢ao do programa com o publico? Se sim, de que maneira?

-Quais estratégias sdo utilizadas para aproximac¢ao com o publico?
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-Quais percepcdes voce acredita que o publico tenha do apresentador desse tipo de programa?
Qual feedback vocé recebe do publico?
-Se considera um mediador entre o publico e a emissora? E entre a comunidade e a policia?
-O programa tem redes sociais? Como elas sdo utilizadas na apresentacdo diariamente?

-Como recebem as criticas feitas a esse tipo de programa na sociedade brasileira?



