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RESUMO

A presente dissertagdo tem como objetivo analisar a obsolescéncia programada e a sociedade
hiperconsumista dentro da perspectiva do sistema capitalista contemporaneo. Ademais, serao
abordadas as politicas e legislacdes editadas no plano internacional ao local referentes ao
gerenciamento de residuos sélidos. Além disso, serd apresentado o trabalho desenvolvido
pelos empreendedores sociais que atuam no processo de logistica reversa do lixo eletrénico.
Outrossim, ndo se pode perder de vista a importancia da educacdo ambiental para o
fortalecimento de estratégias de sustentabilidade. Diante desse cenario, faz-se crucial avaliar,
por meio da governanga/accountability, as politicas publicas municipais editadas com vistas a
ofertar ferramentas e instrumentos que podem ajudar na gestdo administrativa-ambiental da
cidade de Belém-PA. A pesquisa possui natureza qualitativa e exploratéria. Desse modo, a
metodologia adotada envolveu a coleta de dados por meio do levantamento de informacgdes
em campo, entrevistas, pesquisa bibliografica, documental, processos judiciais e sitios
eletronicos. Os dados coletados das entrevistas e de outros documentos demonstraram que as
politicas publicas municipais em torno da coleta de residuos solidos tém se mostrado
ineficientes, tendo em vista que Belém tem investido pouco na qualificacdo de parceiros que
atuam na coleta de residuos na cidade, além de ndo contar com um aterro sanitario proprio e
tampouco solugdes alternativas ambientalmente adequadas, além disso a cidade ndo possui
uma coleta seletiva integrada. Outrossim, destaca-se, favoravelmente, a atuacdo dos
empreendedores sociais no gerenciamento dos residuos sélidos, especialmente do lixo
eletrbnico, os quais desenvolvem um trabalno com compromisso sustentdvel e de
responsabilidade social. Além do mais, como produto educativo, esta pesquisa traz um
manual com linguagem clara e acessivel para que as pessoas possam realizar o descarte

adequado do seu lixo eletrénico.

Palavras-chave: obsolescéncia programada; lixo eletronico; educacdo ambiental; logistica

reversa; empreendedores sociais.



ABSTRACT

This paper aims analyze planned obsolescence and the hyperconsumer society within the
perspective of the contemporary capitalist system. In addition, the policies and legislation
edited at the international and local level regarding the management of solid waste will be
addressed. In addition, the work developed by social entrepreneurs who work in the reverse
logistics process of electronic waste will be presented. Furthermore, one cannot lose sight of
the importance of environmental education for strengthening sustainability strategies. Given
this scenario, it is important to evaluate, through governance/accountability, the municipal
public policies edited with a view to offering tools and instruments that can help in the
administrative-environmental management of the city of Belém-PA. The research has a
qualitative and exploratory nature. Thus, the adopted methodology involved the collection of
data through the survey of information in the field, interviews, bibliographic and documentary
research, judicial processes, and electronic sites. Data collected from interviews and other
documents showed that municipal public policies around solid waste collection have proven
to be inefficient, given that Belém has invested little in the qualification of partners who work
in waste collection in the city, in addition to it does not have its own sanitary landfill or
environmentally appropriate alternative solutions, in addition the city does not have an
integrated selective collection. Furthermore, the performance of social entrepreneurs in the
management of solid waste, especially electronic waste, stands out favorably, as they work
with a sustainable commitment and social responsibility. Furthermore, as an educational
product, this research brings a manual with clear and accessible language so that people can
properly dispose of their electronic waste.

Keywords: planned obsolescence; junk mail; environmental education; reverse logistic; social

entrepreneurs.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa visa dialogar sobre temas imprescindiveis para a compreensao da
tematica. Nesse contexto, serdo abordados assuntos cruciais como: capitalismo, obsolescéncia
programada, consumismo, politicas e legislacbes ambientais, logistica reversa, reciclagem,
educacdo ambiental e governanca.

O trabalho explora elementos constantes no sistema capitalista e seus reflexos no
crescimento exponencial de “sociedades hiperconsumistas”, marcado notadamente apos a 22
Guerra Mundial. Além do mais, ndo se pode olvidar do fortalecimento de préticas da
obsolescéncia programada, mecanismo este de extrema valia para a manutencdo do modo de
producdo capitalista.

Nesse contexto, a obsolescéncia programada € uma técnica empregada pelo
capitalismo, no qual os fornecedores, de “certa forma”, limitam a vida util dos produtos que
sdo disponibilizados no mercado de consumo. Desse modo, 0s componentes que Sao
utilizados na maioria dos produtos colocados no mercado de consumo possuem um reduzido
ciclo de vida util.

A técnica em questdo é fomentada para que o consumidor tenha a percepcéo de que o
produto estd ultrapassado, motivando-o a fazer uma nova compra. Tal “desgaste” ndo ¢
natural, sendo uma estratégia utilizada para que o produto sofra um ‘“envelhecimento
precoce”. O entendimento sobre a obsolescéncia programada é transdisciplinar, abrangendo
diversas areas do conhecimento, como: direito, economia, educacdo ambiental, engenharia
reversa e marketing.

Com efeito, ndo se pode esquecer que a sociedade precisa ter um entendimento mais
“qualificado” sobre a problematica que envolve o desperdicio de recursos naturais. Tal
desperdicio faz com que aumente a producdo de residuos. Dentre eles, destaca-se o lixo
eletrénico, o qual na maioria das vezes é descartado no meio ambiente, sem passar por uma
logistica reversa.

E de bom alvitre destacar que o plano juridico é muito importante, por harmonizar
estratégias e instrumentos a fim de garantir seguranca juridica sobre o gerenciamento de
residuos solidos. O ordenamento juridico precisa buscar formas dindmicas com o intuito de
dirimir conflitos em torno da coleta de residuos sélidos. Por oportuno, mostra-se necessario
desenvolver as politicas e legislagdes pertinentes sobre a temética. Nesse ponto, destaca-se a

Agenda 2030, editada pela Organizagdo das NagOes Unidas (ONU), a qual delimitou os 17
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objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) e suas 169 metas (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2023).

No &mbito nacional, tem-se institucionalizado o chamado Estado de Direito
Ambiental, conforme preceitua o art. 225 da CF/88, visando, dentre os preceitos elencados no
dispositivo, a promocdo da educacdo ambiental em todos os niveis de ensino e
conscientizacao publica, com o intuito de formar um plano de a¢do ambiental construido pela
gestdo social participativa de toda a cadeia social, tendo em vista que deve haver o
compartilhamento da responsabilidade por todos os atores sociais, com a finalidade precipua
de promover o desenvolvimento sustentavel.

Com efeito, hd também legislacbes federais extravagantes que dispdem sobre a
tematica. Nesse ponto, destacam-se: 1) Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA), Lei de
n° 6.938/81) (BRASIL, 1981); 2) Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA), Lei de
n° 9.795/95) (BRASIL, 1999); 3) Politica Nacional de Saneamento Basico (PNSB), Lei de n°
14.026/2020) (BRASIL, 2020b); 4) Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei de n°®
12.305/2010) (BRASIL, 2010); e 5) Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC) (BRASIL,
1990). Além dos Decretos Federais de n® 10.240/2020 (BRASIL, 2020a) e Decreto de n°
10.936/2022 (BRASIL, 2022a), os quais dispdem, respectivamente, sobre logistica reversa de
eletroeletronicos de uso doméstico e o outro regulamentou a propria Politica Nacional de
Residuos Sélidos.

Outrossim, no ambito local, destacam-se o Plano Diretor e a Politica de Gestéo
Integrada de Residuos Sélidos (PGIRS), da cidade de Beléem/PA. Além do mais, existe 0
decreto municipal de n° 83.021/2015, o qual estabelece normas e prazo para o cadastramento
dos grandes geradores de residuos solidos na cidade de Belém (BELEM, 2015).

Além disso, o decreto aponta para as acOes fiscalizatorias que sdo realizadas pelo
Poder Pablico, mais especificamente, pelos 6rgaos da Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SEMMA), Secretaria Municipal de Saneamento (SESAN) e Agéncia Reguladora Municipal
de Belém (ARBEL), e quais providéncias a serem adotadas no caso de descumprimento da
legislagdo. Ademais, mostra-se crucial promover e intensificar boas praticas de educagédo
ambiental, haja vista os beneficios oriundos dos processos de coleta seletiva, economia
circular, reciclagem e da logistica reversa.

Por conta disso, entra em cenario a logistica reversa em conjunto com outros
procedimentos ja mencionados, com o fito de promover o adequado gerenciamento dos
residuos sélidos, tornando possivel o seu retorno para o0 mercado de consumo e agregacao de

valor econdmico a este produto que seria descartado sem “qualquer” valor antes. Além disso,
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tal processo contribui para a diminui¢do no uso dos recursos naturais, contaminacao de 4gua e
solo, desmatamento, e na promog&o de qualidade de vida para a sociedade.

Portanto, percebe-se que existe uma legislacdo suficientemente regulamentada dentro
do ordenamento juridico brasileiro. Apesar desse arcabouco juridico, deve haver uma
fiscalizagdo (governanga) pelos atores sociais envolvidos, com a finalidade de avaliar a
eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas publicas ambientais editadas.

A temaética é de extrema valia, tendo em vista 0 processo de gerenciamento de
residuos solidos na cidade de Belém se mostrar extremamente precario. Desse modo, tal
situacdo se constitui como um grande desafio para toda a populacdo belenense. Nesse
contexto, pesquisar e refletir sobre o tema se mostra crucial.

Em linhas gerais, a pesquisa envolvendo descarte de residuos solidos se mostra
urgente, tendo em conta que a cidade de Belem/PA estd passando por um grave problema.
Além disso, resta evidenciado que os todos os atores sociais da cidade ndo estdo atuando de
modo colaborativo, ou tem feito “pouco caso” com a realidade em questao.

Destarte, mostra-se necessario o fomento da educacdo ambiental, com vistas a
fornecer informacéo clara e objetiva sobre o ciclo de vida util dos produtos eletroeletrénicos
disponiveis no mercado de consumo, além de como ele possa ser descartado e suas formas de
reaproveitamento e reciclagem. Outrossim, faz-se interessante a oferta de audiéncias publicas,
campanhas, semindrios e informes com a finalidade de difundir a educacdo ambiental em

lugares estratégicos dentro da cidade.

1.1 Problema de Pesquisa

E valido ressaltar a precarizacdo em torno da coleta de residuos solidos na Regido
Metropolitana de Beléem (RMB). O famoso “Lixao do Aura” teve suas atividades legalmente
encerradas no ano de 2015. Todavia, apesar de ter tido suas atividades “encerradas”, ele ainda
estd em funcionamento, pois a Prefeitura de Belém, por meio da SESAN, reconhece que
utiliza o local para o descarte de todo o residuo ndo domiciliar, isto é, como sucata e entulho
produzido na cidade de Belém (EM CONDICOES..., 2021).

O “Lixdo do Aura” (Figura 1) vem recebendo, ha varias décadas, toneladas e toneladas
de residuos solidos, e nunca recebeu da parte do Poder Publico Municipal uma solucgéo
adequada que pudesse resolver a questdo da vulnerabilidade econdmica, social e ambiental em
torno da regido. Por conta disso, o local se encontra, extremamente, degradado e precisa

passar por um processo de recuperacio do entorno.
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Noutro giro, a cidade tem se valido de um acordo judicial homologado, nos autos dos
processos de n° 0801228-09.2017.814.0133 e 0804251-03.2019.8.14.0000, em julho de 2019,
entre as prefeituras de Belém, Ananindeua e Marituba, no qual ficou estipulado que o Aterro
sanitario de Marituba (operada pela Guama tratamento) fica responsavel pela coleta de
residuos das cidades de Belém e Ananindeua (MORAES, 2022).

Figura 1 — Mapa da regido conhecida por “Lixd0 do Aura”

Carta Imagem do Lixdo do Aura (Belem-PA)

49*3230°W apra10W as 230"wW 48°3200W

e R

Legenda:

CS Lixao do Aura

Regido Metropolitana (Belém-PA)
-

o i
im Carvalhd |,
cza Pacs i

- L ARC, 20238

Fonte: Concepcdo do Autor (2023), elaboracdo Maria Tereza Paes (bolsista) e LARC (2023).
Baseado em IBGE (2019) e CODEM (2000).

e - Elaboragdo: Bolsista Maria'ler,
R - Supervisor: Prot. Dr. Danicl Sombra

Nesse contexto, dentre as cidades que compdem a RMB, trés delas utilizam o Aterro
Sanitario de Marituba, sendo elas Belém, Ananindeua e a propria cidade de Marituba.

Vejamos a Figura 2, que retrata a localizacao das cidades mencionadas.
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Figura 2 — Mapa retrata a Regido Metropolitana de Belém (RMB)
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Fonte: Concepcéo do Autor (2023), elaboracdo Maria Tereza Paes (bolsista) e LARC (2023).
Baseado em IBGE (2019) e CODEM (2000).

Nestas circunstancias, o referido aterro sanitario iria funcionar pelo prazo
improrrogdvel de 24 meses, finalizando em 31/05/2021. No entanto, tal prazo ndo foi
cumprido e o Poder Judiciario teve que conceder nova prorrogacdo, agora findando no dia
31/08/2023. Outrossim, deixou consignado que a Prefeitura de Belém nesse periodo deveria
providenciar um novo local, a fim de destinar adequadamente os seus residuos sélidos.

O Aterro Sanitario de Marituba recebe em média 40 mil toneladas por dia de residuos
solidos das cidades de Belém, Ananindeua e de Marituba, sendo que 75% do volume
produzido é fruto da cidade Belenense. O referido Aterro estd funcionando desde 2015 e,
conforme mencionado acima, operado pela empresa Guama tratamento de residuos LTDA
(PREFEITURA..., 2021).

Ademais, no dia 13 de setembro de 2022, 0 municipio de Belém apresentou um estudo
de viabilidade técnico-operacional referente aos servi¢os de limpeza urbana e gerenciamento
de residuos sélidos urbanos do municipio de Belém, com o propdsito de apresentar elementos
técnicos para a solucao do problema de residuos sélidos.

A criagdo de um aterro sanitario na cidade de Belém minimizaria os efeitos do
descarte de residuos sélidos, mas ndo o solucionaria, pois o gerenciamento de residuos sélidos

é muito mais complexo. Aliado a implementacdo de um aterro sanitario, mostra-se necessario
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desenvolver e fortalecer outras estratégias eficientes e menos custosas, por meio da educacao
ambiental e outros instrumentos.

Com efeito, é valido ressaltar que os residuos de equipamentos eletroeletrénicos nao
fazem parte da coleta seletiva tradicional, ou seja, tais materiais passam por um processo de
filtragem diferenciado, uma forma de coleta seletiva mais cuidadosa, tendo em vista possuir
como componentes diversos materiais pesados em sua composi¢cdo. Em tese, eles ndo
poderiam ser destinados a aterros sanitarios. Ndo obstante, ndo é o que ocorre na cidade de
Belém. Por conta disso, este trabalho visa responder a seguinte questdo norteadora: como a
educacdo ambiental e a logistica reversa podem favorecer o controle no descarte
desordenado de lixo eletrénico na cidade de Belem/PA?

1.2 Hipdtese

A utilizacdo adequada dos instrumentos presentes na logistica reversa e sua difuséo
pela educacdo ambiental podem, sim, favorecer uma conscientizacdo sobre a importancia do
controle do descarte desordenado de lixo eletrénico na cidade de Belém. Aliado a isso, tem-se
o trabalho desenvolvido pelos empreendedores sociais, que contribuem para preservar 0 meio
ambiente, gerar emprego, renda e inclusdo social, o que ajuda a mitigar os efeitos da

obsolescéncia programada no lixo eletronico.

1.3 Objetivos

Neste topico, serd indicado claramente o que o pesquisador deseja fazer. Nesse
contexto, o objetivo geral estd ligado a uma visdo global e abrangente. Além disso, 0s
especificos apresentam um carater mais concreto, tendo funcao intermediaria e instrumental, a
fim de detalhar exatamente o que se pretende alcancar ao longo da pesquisa (LAKATQOS;
MARCONI, 2003; SILVA; MENEZES, 2005).

1.3.1 Objetivo Geral

Apresentar a populacdo belenense a compreensdo sobre a atual situacdo acerca do
gerenciamento de residuos solidos na cidade, além de mapear as politicas pablicas ambientais

editadas pela Prefeitura Municipal de Belém (PMB) e os instrumentos que podem ajudar na
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gestdo administrativo-ambiental, a fim de dirimir os efeitos da obsolescéncia programada
presentes nos residuos tecnol6gicos.

1.3.2 Objetivos Especificos

1) Desenvolver um referencial tedrico que demonstre a importancia da Educacdo
Ambiental como instrumento de politica pablica primordial na gestdo de residuos solidos,
especialmente do lixo eletrbnico;

2) Investigar como os empreendedores sociais — cooperativas, associagdes, empresas e
a PMB, por meio SESAN, SEMMA e ARBEL — vém operacionalizando as estratégias
delimitadas nas politicas e legislacdes ambientais em torno do gerenciamento de residuos
solidos;

3) Apresentar como produto técnico-profissional um manual impresso e digital com
linguagem clara e acessivel, para que as pessoas tenham um maior conhecimento sobre os
beneficios da educacdo ambiental e seus instrumentos (coleta seletiva e logistica reversa), a
fim de mitigar os efeitos da obsolescéncia programada e do descarte desordenado de lixo

eletrénico.

1.4 Metodologia

A metodologia se constitui, conforme Lakatos, Marconi (2003, p. 247), como uma
exposicao dos métodos e abordagens e de procedimentos, assim como das técnicas utilizadas.
Nesta senda, é importante salientar que existem diferentes formas de classificar as pesquisas,
e segundo Gil (1991 apud SILVA; MENEZES, 2005, p. 19):

a pesquisa tem um carater pragmatico, é um processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa é
descobrir respostas para problemas mediante o emprego de procedimentos
cientificos.

Do ponto de vista da abordagem, conforme preceitua Silva e Menezes (2005, p. 20), a
pesquisa qualitativa:

considera que ha uma relagdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto é, um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzida em ndmeros. A interpretacdo dos fenémenos e a atribuicdo de
significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas (....). O processo e seu significado sdo os focos
principais de abordagem.
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Segundo Lakatos e Marconi (2019), a pesquisa qualitativa envolve a descri¢do do
comportamento, atitudes, interpretacdo, enfatizando o processo e registros da observagédo, ndo
requerendo, necessariamente, o uso de métodos e dados estatisticos, pois visa a qualidade do
material coletado, e ndo a quantidade.

Além disso, do ponto de vista de seus objetivos, a pesquisa é exploratoria, e segundo
Gil (1991 apud SILVA; MENEZES, 2005, p. 21):

visa proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo
explicito ou a construir hipoteses. Envolve levantamento bibliogréafico; entrevistas
com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; anlise
de exemplos que estimulem a compreensdo. Assume, em geral as formas de
Pesquisas Bibliogréficas e Estudos de Caso.

A metodologia de pesquisa desta dissertacdo possui natureza qualitativa e exploratoria.
Desse modo, a metodologia adotada envolveu a coleta de dados por meio do levantamento de
informagdes em campo, entrevistas, pesquisa bibliogréafica, documental, processos judiciais e

sitios eletrdnicos.

1.4.1 Area de estudo

O presente estudo foi realizado na cidade de Belém, estado do Para, situada na regiao
Norte do pais. A cidade de Belém foi fundada em 1616, possuindo uma area territorial de
1059,466 km2. Segundo estimativa do IBGE, conforme a prévia do censo de 2022, a
populacdo do municipio é de 1.367.336 habitantes (IBGE, 2023a), sendo o décimo segundo
mais populoso do pais, com densidade demogréfica de 1.315,26 hab/km2, e indice de
Desenvolvimento Humano Municipal de 0,746 (IBGE, 2023b). E importante destacar que
essas informacdes sdo prévias e que podem ser atualizadas quando o IBGE divulgar o censo
definitivo.

Sua localizacdo é importante, pois a cidade se encontra na foz do Rio Acaré e na do
Rio Guama, o que chamamos de regido estuarina. Com isso, a cidade é uma das mais
importantes do Norte e a de maior relevancia do Para, concentrando importantes atividades
econdmicas, culturais e politicas. A Figura 3 apresenta a localizacdo da area de estudo em que
o trabalho desta dissertagdo foi desenvolvido. Vejamos:
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Figura 3 — Mapa da cidade de Belém-PA
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Fonte: Concepcao do Autor (2023), elaboracdo Maria Tereza Paes (bolsista) e LARC (2023).
Baseado em IBGE (2019) e CODEM (2000).

Apesar da beleza da cidade das mangueiras, a capital paraense ainda sofre com o
descarte inadequado do lixo pelas ruas. De acordo com dados recentes divulgados pela
prefeitura, a cidade produz, em média, mil toneladas de lixo por dia e tem pelo menos 100
pontos criticos de descarte irregular de residuos sélidos (BARREIROS GUTIERREZ et al.,
2017).

1.4.2 Amostra

No total, foram realizadas seis entrevistas, sendo duas semiestruturadas entre os
orgdos e entidades que compdem a PMB (SESAN e ARBEL), duas semiestruturadas
realizadas junto aos empreendedores sociais: Instituto Alachaster (APENDICE A) e Descarte
Correto (APENDICE B), e duas de forma livre, realizadas junto & cooperativa de catadores de
materiais Concaves (APENDICES C) e a outra com 6rgdo da PMB (SEMMA) (APENDICES
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D). E importante destacar que as entrevistas foram realizadas em horario comercial ou horario

noturno.

1.4.3 Coleta e Analise de Dados

A coleta de informagdes foi realizada por meio de observagdes diretas (pesquisa de
campo), além das entrevistas semiestruturadas com as pessoas que integram: Orgaos,
cooperativas e empresas sociais listadas acima, as quais vivenciam experiéncias praticas,
rotineiramente, com o problema pesquisado. Além do mais, a coleta de dados se deu por meio
do levantamento de informagfes em pesquisa bibliografica, documental, processos judiciais e
sitios eletronicos.

A pesquisa bibliografica fora realizada em: livros, dissertacGes, teses e artigos
cientificos, especialmente ligados ao capitalismo, a obsolescéncia programada, a sociedade
hiperconsumista, ao desenvolvimento sustentavel, a educacdo ambiental, a gestdo de residuos
solidos, a politica e legislacfes e a governanca.

A pesquisa documental foi realizada com base na Agenda 2030 (ONU), Constituicéo
da Republica Federativa do Brasil de 1988, Politica Nacional do Meio Ambiente, Politica
Nacional de Educacdo Ambiental, Politica Nacional de Saneamento Bésico, Politica Nacional
de Residuos Solidos e do Cddigo de Defesa do Consumidor, além do plano municipal, por
meio da analise do Plano Diretor da cidade de Belém-PA e do Plano de Gestdo Integrada de
Residuos Sdlidos (PGIRS), editado em 2020.

A pesquisa em processos judiciais foi realizada em torno da analise dos processos de
n° 0804251-03.2019.8.14.0000 e n° 0801228-09.2017.814.0133, todos do Tribunal de Justica
do Estado do Parad. Além disso, fez-se necessaria a extracdo de informacGes disponiveis nos
portais eletronicos da PMB, das cooperativas e das empresas sociais. As entrevistas foram
realizadas no periodo de 10/11/2022 a 01/02/2023.

Como a coleta dos dados teve origem em diversas fontes de pesquisa e com o fito de
organizar, sistematizar e tabular os dados coletados, foram feitas analises, inferéncias e
interpretacdes das informacdes obtidas, com o fito de responder os objetivos delimitados na
pesquisa e comparar e confrontar, a fim de confirmar ou rejeitar a hipotese apresentada. Por
fim, na andlise e discusséo, os resultados estabelecerdo uma relagédo entre os dados obtidos, o
problema da pesquisa e o arcabouco tedrico presente na revisdo de literatura (SILVA;
MENEZES, 2005).
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1.5 Producéo de um manual sobre “Lixo Eletréonico e seu Descarte Adequado”

Nas visitas técnicas e levantamentos feitos nas empresas, associacdes e cooperativas
na cidade de Belém, ficou comprovado que eles apresentam um alto potencial de reciclagem,
porém muito pouco residuo eletroeletronico é coletado e levado para ser aproveitado nesses
espacos, sendo que boa parte € descartada em locais inapropriados como ruas, valas e
igarapes. Portanto, entende-se que um consideravel volume de residuos pode ser encaminhado
para associacOes e cooperativas de catadores, gerando renda para essas familias que
dependem do trabalho de reciclagem, evitando ainda o envio desse material para o aterro
sanitario, diminuindo consideravelmente os danos ambientais associados a essa pratica.

O estudo realizado também mostrou a necessidade de se investir em campanhas de
conscientizacao e sensibilizacdo da populacdo belenense, dai a necessidade de sistematizacédo
de um material didatico em forma de um manual (APENDICE E) com linguagem acessivel
para ajudar as pessoas a compreenderem a importancia do descarte adequado do lixo
eletrénico. Ao longo do manual, foram abordados importantes assuntos explorados nesta

dissertacdo.
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2 O CENARIO MUNDIAL CONTEXTUALIZADO: O DIALOGO ENTRE
CAPITALISMO, OBSOLESCENCIA PROGRAMADA E A SOCIEDADE
HIPERCONSUMISTA

Neste capitulo, haverd um dialogo entre capitalismo, obsolescéncia programada e
hiperconsumo, visando apresentar um robusto arcabouco tedrico. Com efeito, percebera que a
conversa sobre os assuntos mencionados deve ser analisada de forma harmonica e
transdisciplinar. O debate em questdo se mostra salutar, pois a primeira vista pode parecer que
ndo interessa para a compreensdo da tematica. No entanto, faz-se curial entender como o

capitalismo utiliza suas estratégias para a manutencao neste mundo global.

2.1 Capitalismo e a andlise sobre as estratégias fomentadas no mundo globalizado

A sociedade capitalista tem sua origem na Europa, onde se configurou como um
sistema de tendéncia expansiva de incorporacao e subordinacdo de todas as regides do planeta
a sua logica, vindo a se constituir, ja na segunda metade do século XIX, como um sistema
mundial (FILGUEIRAS, 2018). Faz-se necessario ter uma visdo contextualizada sobre o0s trés
assuntos apresentados no titulo deste capitulo, tendo em vista que a obsolescéncia programada
e a sociedade hiperconsumista permeiam o proprio sistema capitalista. Logo, o dialogo entre
0s assuntos é deveras importante para se maximizar a compreensdo sobre a tematica.

O sistema capitalista fez emergir diversas estratégias a fim de subsidiar a sua prépria
existéncia ao longo de séculos. Nesse interim, faz-se necessario abordar, especialmente os
instrumentos utilizados no século passado. Com o advento da 32 revolugdo industrial, o
capitalismo reforcou o apelo a personalizacdo de produtos e servicos, na era chamada pés-
modernismo. A suposta “liberdade para o consumo” acabou por impulsionar e retroalimentar

0 modo de producdo capitalista. Seguindo essa l6gica, Debord (1997, p. 14) apontou:

Essa proposta do consumo dirigido se alastrou e se fortaleceu como em nenhum
outro periodo da historia recente. Dentre as possibilidades abertas pelo pés-
fordismo, o qual estd inserido no movimento maior do pds-modernismo, estd o
aumento do apelo estético como recurso de uma “liberdade de consumo” ou de
hiperconsumo, cada vez maior, e deste passo para o discurso do bem-estar por via do
consumo foi uma questdo de contingéncia e alinhamento de condi¢des favoraveis
para esta investida do modo de producéo capitalista.

Assim como Lipovetsky (2007) traz importantes consideracGes sobre a felicidade
paradoxal provocada pelo vicio em consumir, 0 autor Debord (1997) preceitua sobre a
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sociedade do espetaculo pautada no esteticismo e no hiperconsumo, ambos intimamente
ligados. Tais autores discorrem sobre a infelicidade no mundo hiperconsumista, a qual €
superada pela proposta do consumo exacerbado, na forma de uma catarse sentimental
“purificacdo da alma”, efémera e passageira.

Todavia, a felicidade paradoxal é suficiente para fazer com que o breve momento de
satisfacdo da aquisicdo de um produto seja transformado em uma apresentagdo do estagio
méaximo de sublimidade, esta Ultima ndo necessariamente do ser (alguém, ou alguma coisa),
mas do ter, ou seja, o produto adquirido naquele momento dentro de determinados padrbes
contextuais, tanto espetaculares como consumistas (ARAUJO; MELO, 2013).

Os autores supramencionados fazem uma reflexdo necesséria para o debate, citando o

seguinte:

O hiperconsumo é um espetaculo do conforto. Aos que possuem poder aquisitivo
pode consumir seguranga e luxo descartaveis em ruas que sdo verdadeiros “bunkers
de paz” em meio a dispersdo da violéncia. O templo da felicidade do hiperconsumo
de massa, 0 shopping center € o retrato da negacdo da cidade e d& a sensagdo de
seguranca e felicidade das compras com tranquilidade. O consumo ndo é apenas uma
amalgama entre necessidade e disponibilidade, mas comprar evasivamente se tornou
um ato de prazer com caracteristicas sexuais (em referéncia ao gozo freudiano). A
felicidade diante de uma compra abstrata e utilidade pifia realcam as caracteristicas
de ansiedade do hiperconsumidor. O desejo de comprar cada vez mais torna o
consumo como um ato de felicidade propriamente dita. O marketing de massa sabe
exatamente destas caracteristicas dos consumidores e exploram a exaustdo o viés da
angustia e o desejo pelo fetiche da mercadoria através da pasteurizacdo e
homogeneizagdo das necessidades humanas: “Vocé precisa experimentar o produto
“A”, porque “A” vai fazer sua vida mais feliz!”. A “felicidade instantdnea” se
configura em um autbmato saciar da necessidade passageira e, por sua vez, a
publicidade capta tdo eloquentemente suas matrizes do adornamento da mercadoria
como objeto simbolico constituinte de uma miriade de desejos consumistas. Assim
gue o desejo da aquisicdo for concretizado via cartdo de crédito ou débito
automatico, uma nova caréncia surgira e renovara todo o processo de angustia pela
saciedade do consumo (ARAUJO; MELO, 2013, p. 6).

Araljo e Melo (2013) apontam também para o discurso “verde” ou ambientalista do
capitalismo contemporaneo. Nesta senda, ha uma interacdo entre o modo de producao
capitalista e o ambientalismo. Desse modo, 0 consumismo passa a ganhar uma nova
“roupagem” e isso faz com que o capitalismo receba uma chancela ambiental, adquirindo uma
agregacao de valor, pois 0s produtos e servigos postos no mercado de consumo ganham um
fortalecimento junto a sociedade pelo discurso “verde”.

No entanto, existe uma armadilha na difusdo do discurso ambientalista verde, pois ele
é utilizado como estratégia argumentativa e retdrica de forte impacto social. Na verdade, tal

discurso pregado serve como uma nova forma de “transformag¢do” do capitalismo, tendo em
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conta que ele ganha uma nova adaptacdo com a finalidade de responder os anseios da
sociedade contemporanea (ARAUJO; MELO, 2013).

Percebe-se, entdo, que o capitalismo se vale de varias estratégias a fim de promover a
manutencdo do seu sistema pelo mundo globalizado. Seja com o intuito de propagar o
discurso verde de forte apelo emocional e social, ou pela utilizacdo da obsolescéncia
programada, que é uma ferramenta muito Gtil a fim de propiciar a satisfacdo de uma sociedade
hiperconsumista, e um dos seus efeitos ¢ a felicidade “paradoxal” experimentada pelo
consumidor.

Karl Marx e Engels (2002) trazem uma reflexdo importante sobre capitalismo e o
consumo ao afirmar que a alienacdo é uma poderosa estratégia utilizada pela classe dominante
em que o trabalho humano é direcionado para cumprir aquilo que o capitalismo fomenta de
modo a vender ilusdes sobre 0 que a sociedade precisa adquirir.

Logo, o ser humano submetido ao processo de alienacdo consegue ser reificado,
transformando-se em mercadoria, 0 que é interessante para o capitalismo, tendo em vista a
facilidade de manipulacdo pelo sistema. Marx e Engels (2002) afirmam que 0 processo em
questdo faz com que 0 homem deixe de ser dono de si, sendo agora adestrado, de certa forma,

pelo consumismo.

2.2 Obsolescéncia programada como técnica a disposicdo do sistema capitalista

A obsolescéncia programada, em suma, refere-se a diminuicao ou limitacdo planejada
da vida util de um produto ou servico, gerando a necessidade de sua substituicdo. Ela pode ser
classificada ainda em obsolescéncia de qualidade, quando ha utilizacdo de materiais de baixa
durabilidade, ou pela reducdo do prazo de validade. Obsolescéncia funcional € quando se
lancam novas funcdes, fazendo com que o produto anterior fique ultrapassado. Obsolescéncia
de desejabilidade é aquela em que ha alteracdo apenas na aparéncia e/ou design do produto.
Obsolescéncia de incompatibilidade é aquela em que o produto se torna incompativel com as
novas versoes de produtos e/ou acessorios lancados (PACKARD, 1965).

Bernard London langou o “Ending the Depression Through Planned Obsolescence”,
que seria um plano para solucionar a mais paradoxal crise econdmica mundial. Ndo se tratava
s0 da novidade do desafio - a primeira crise mundial por abundancia -, mas também do
contrassenso gerado no cerne da teoria econdmica, que se aplicava na alocacdo de recursos
escassos para assim prover a satisfacdo dos consumidores que tinham necessidades ilimitadas.

Na visdo de London, era necessario estabelecer uma rede articulada entre Governo, Inddstria e
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Sociedade para os produtos serem vendidos e usados dentro de um periodo determinado, e
somente apds isso destrui-los (LONDON, 1932; MARTARRELO, 2020).

Ao analisarmos a proposta de London, temos como diagnostico um modelo
econémico falho na organizacdo da atividade econdmica que estava a mercé do mercado
consumidor, além do descumprimento a lei de obsolescéncia em decorréncia da crise. Como
resultado, London sugeriu organizar os compradores em tempos de crise. Assim, seria
necessario realizar a obsolescéncia de bens de consumo e de capitais. O estado seria 0
responsavel por atribuir o prazo de uso limite para os bens. Apds este tempo que seria
legalmente permitido, uma agéncia do governo destruiria 0 bem e, em troca, 0 consumidor
receberia um recibo que poderia ser utilizado para outras coisas, e para 0s que desejassem
permanecer com o bem, deveriam pagar um imposto especifico (LONDON, 1932;
MARTARRELO, 2020).

Assim, seria possivel haver constante e continua demanda em massa e geracdo de
empregos. O papel do governo seria manter uma receita fixa pela entrada de impostos sobre
produtos, uma fonte mais segura. Pode-se concluir que este autor atribui a culpa da crise
econbmica aos agentes passivos de todo o processo, que sdo 0s consumidores e ndo sobre o
modo de producdo hegeménico; de outro lado, London visualiza a obsolescéncia como uma
politica de regulamentacdo (LONDON, 1932; MARTARRELO, 2020).

Apesar de esta proposta nunca ter sido implementada, ndo podemos desconsiderar o
papel que esta ideia teve em servir de inspiracdo futura para empreendimentos no caminho da
obsolescéncia programada. Como continuidade deste, temos o Cartel Phoebus, que foi o caso
mais antigo da pratica de obsolescéncia programada. S6 foi possivel tomar conhecimento
deste caso por ele ter se tornado publico por conta de uma investigacdo do senado
estadunidense. Ou seja, isso ocorreu ndo pela pratica de obsolescéncia programada, mas pela
cartelizacdo da atividade econdmica (MARTARRELO, 2020).

Em 1924, foi criado o Cartel Phoebus, desenvolvido com o objetivo de controlar o
mercado mundial de lampadas, ndo s6 por meio de acordos de atuacdo geografica, mas
também para controlar as alteragdes tecnoldgicas do setor. Neste ultimo caso, ocorreram
varias modificagdes no padrdo de lampadas incandescentes que tiveram sua vida Ctil
encurtada. Devido a grandeza das empresas, seus comportamentos oligopolistas, atuagdo em
escala mundial, e por se tornarem grandes aglomerados empresariais que atuam em diversos
setores, o Cartel Phoebus foi, sem duvidas, um dos grandes disseminadores da obsolescéncia
programada (LONDON, 1932; MARTARRELO, 2020).
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A obsolescéncia programada é um tema transversal que perpassa por varias areas da
vida em sociedade. Tem forte ligacdo com a globalizagdo e com o consumismo desenfreado
que a sociedade globalizada vem experienciando. O documentario espanhol “The Light Bulb
Conspiracy”, produzido por Davina Breillet (BREILLET, 2010), mostra o inicio desta pratica
no ano de 1920, com a chamada Conspiracdo da Lampada, em que fabricantes de lampadas
dos Estados Unidos e da Europa se uniram para viabilizar o plano de diminuir a vida Gtil deste
objeto, forgando assim os consumidores a consumirem cada vez mais o produto.

Com o passar dos anos, a pratica de reduzir a vida util dos objetos se tornou frequente,
como, por exemplo, fabricar eletrodomésticos com vida Util curta, trazendo a necessidade de
reposicdo efémera para o consumidor.

Miragem (2013) também contribuiu para a problematica ao trazer o entendimento
sobre esta pratica consumerista/empresarial como a “reducdo artificial da durabilidade de
produtos ou do ciclo de vida de seus componentes, para que seja forcada a recompra
prematura”, com o objetivo Unico de estimular a compra de novos produtos num espaco de
tempo exiguo.

A Figura 4 traz uma charge que mostra um paralelo entre o crescimento dos
indicadores econdmicos do Brasil; em contrapartida, percebe-se o acimulo do lixo eletrdnico,

representando a dualidade do capitalismo contemporaneo. Vejamos:

Figura 4 — Sistema capitalista a todo vapor
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Fonte: Redigir (2021).

Packard (1965) destaca que inimeros homens ficaram fascinados pelo fendmeno da
obsolescéncia planejada, especialmente no pds-guerra, pois foi uma estratégia muito utilizada
para que pudessem invadir e habitar a mente do consumidor. Ele até faz um paralelo que na
década de 50 do século XX, por tras das portas fechadas de salas de empresas gigantescas,

estava sendo discutida a conveniéncia de estratégias para o implemento da obsolescéncia



28

programada, tendo em vista que esse fenbmeno atingiu, sobremaneira, o padrdo de vida do
povo americano.

Além disso, o principal tipo de obsolescéncia programada utilizado pelo mercado de
consumo é a da desejabilidade ou psicologica, haja vista que ela é a ferramenta manuseada
gue mais impacta o cérebro do consumidor. Desse modo, ela se mostra muito interessante
para a publicidade (marketing) e, consequentemente, na promoc¢do de vendas dos produtos
para o mercado de consumo. Como exemplo, o autor Packard (1965, p. 66) destaca o seguinte

para uma pratica que ocorria muito nas décadas de 50 e 60 do século XX. Vejamos:

O setor das modas femininas mostra-se ideal para abrir 0 caminho a obsolescéncia
planejada da desejabilidade porque ali as necessidades psicolégicas eram mais
predominantes. Heine observou ha muito tempo que “quando uma mulher comeca a
pensar, seu primeiro pensamento € para um vestido novo”. Durante séculos as
mulheres ansiaram por um pretexto para usar vestido névo e, assim, tornaram-se
cumplices dos vendedores de vestidos [....] quando uma mulher j& tem um guarda-
roupa cheio de vestidos praticamente novos, a melhor desculpa que pode apresentar
a seu marido (que em geral se considera financeiramente em dificuldade) para
justificar novos gastos consiste em dizer que todos os seus vestidos estdo fora de
moda.

E importante destacar que a obsolescéncia planejada ¢ um fenémeno que cresceu no
século XX no mundo. Todavia, os EUA foram o pais cuja estratégia foi utilizada mais
precocemente, especificamente na década de 30-60 do seéculo passado, e em diversos
segmentos do mercado de consumo norte-americano. Tal pais utilizava o seguinte bordao:
“progresso por meio do espirito de jogar fora”, pois seus habitantes estavam jogando fora,
gastando, destruindo e desperdicando produtos num ritmo que proporciona consideravel
encorajamento as pessoas incumbidas de conseguir niveis de consumo cada vez mais altos
para os seus produtos (PACKARD, 1965).

Nesta senda, surge na década de 30 do século passado a conceituacdo do termo
obsolescéncia programada, pelo doutrinador Packard (1965), e ela passa a funcionar como um
verdadeiro agente propulsor do capitalismo, constituindo um dos seus pilares 0 consumo em
massa. Além disso, destaca-se 0 papel desempenhado pelo marketing em conjunto com o0s
meios de comunicacao, especialmente os veiculados pelas midias sociais.

Diante desse cenario, é de extrema valia destacar o processo historico pelo qual a
obsolescéncia programada ganhou forma e comegou a ser amplamente utilizada pelas
campanhas publicitarias e de marketing nos Estados Unidos. Packard (1965) afirmou que os
especialistas americanos em vendas, por volta da década de 1930, analisavam a ideia de

afastar do puablico a questdo que envolve a durabilidade dos produtos. Isso poderia ser feito
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promovendo a percepcdo deliberada de “ndo durabilidade” dos produtos disponibilizados no
mercado de consumo. Logo, algumas companhias passaram a modificar o tempo de vida Util
dos seus produtos. E nesse interim, um dos casos famosos é justamente o que envolve as
lampadas produzidas na General Eletric.

A obsolescéncia programada € uma estratégia dos fornecedores que limita a vida til
dos produtos, mesmo que a tecnologia permitida possa fazer com que eles durem mais tempo
no mercado. Sendo assim, eles tornam-se ultrapassados em pouco tempo, motivando o
consumidor a comprar um novo produto. Tal “desgaste” nao ¢ natural, sendo uma estratégia
utilizada pelo proprio fornecedor: “envelhecimento precoce”, para que 0 CONSUMO aumente
(SCHWARTZ, 2016).

Com efeito, a Figura 5 retrata uma pessoa pedindo socorro, pois esta sendo soterrada

pela quantidade de lixo eletrénico comprada dia ap0s dia. Vejamos:

Figura 5 — Pessoa sufocada pela quantidade de lixo eletrénico
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Fonte: BHRecicla (2021).

Packard (1965) conceituou a obsolescéncia de trés modos: a obsolescéncia de funcgéo,
guando um produto existente se torna antiquado, pois € inserido um novo que executa melhor
aquela funcdo; a obsolescéncia de qualidade, quando um produto se desgasta ou quebra-se
num determinado periodo, geralmente ndo durante muitos anos; por fim, a obsolescéncia da
desejabilidade, neste caso, um produto que ainda esta solido, em nivel de qualidade ou
performance e torna-se gasto para o individuo, tendo em vista que um aprimoramento de
estilo ou outra forma de modificagdo faz com que ele fique menos desejavel.

A obsolescéncia da desejabilidade, também conhecida como obsolescéncia percebida
ou perceptiva, relaciona-se, principalmente, com as técnicas de marketing, vendas e

propagandas, em que um produto em perfeito estado de sua vida Gtil é substituido por uma
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nova versdo, com design ou visual diferente do anterior, contando apenas com pequenas
modificagdes funcionais (ROSSINI; NASPOLINI, 2017).

Baudrillard (2008) aduz que a sociedade, a partir da segunda metade do Século XX,
constitui-se como uma verdadeira sociedade do consumo. Nesta linha, ele denomina a
obsolescéncia programada como renovacéo acelerada, porquanto na sociedade de consumo,
reciclagem significa reciclar-se constantemente no vestuario, nos objetos e nos automoveis.
Se assim ndo for, ndo se trata de um legitimo cidaddo desta sociedade.

Bauman (2008) afirmou que a “sociedade de consumidores", em outras palavras,
representa o tipo de sociedade que reforca a escolha pautada em um Unico estilo de vida
baseado, exclusivamente, no consumo. Tal sociedade promove, encoraja ou reforca a
estratégia existencial consumista. Logo, para atender as necessidades (impulsos, compulsdes e
vicios) da sociedade do consumo, a economia consumista deve ser baseada no excesso e no
desperdicio, elementos esses marcantes na obsolescéncia programada.

Lipovetsky (2007) reiterou que o hiperconsumo se estende a todas as areas da vida dos
consumidores. E este em meio a ansiedade, medo e inseguranca, procurando firmar sua
identidade, por meio de compras excessivas, acaba por perpetuar o hiperconsumismo em meio
a repetida e intensa renovacdo dos produtos no mercado, que se une as estratégias da
obsolescéncia programada e a busca pelo consumidor pelo ‘prazer renovado’ € a manutengao

do circulo vicioso da felicidade paradoxal.

2.3 Os reflexos do capitalismo contemporaneo: a consolidacdo de sociedades

hiperconsumistas

O conceito de consumo sempre esteve ligado ao ato de atender as necessidades, ja que
desde o surgimento da humanidade o homem usa a natureza para 0 Seu sustento e
sobrevivéncia. Contudo, o ato de consumir mudou, uma vez que, atualmente, existem
variaveis que interferem na compra. Para Churchill e Peter (2003), as variaveis sdo inumeras,
e envolvem questdes sociais, culturais, situacionais, pessoais, de marketing, entre outras.
Atender as necessidades ainda é o principal motivo que leva as pessoas a consumirem, porém,
o marketing midiatico, as constantes novidades e lancamentos, o desejo pelo novo, por status
e distincdo social atua como impulsionadores do habito de consumo.

Com o desenvolvimento das industrias no final do século XVIII e inicio do século
XIX, as necessidades humanas mudaram, deixando de ser voltadas apenas para a

sobrevivéncia e assumindo motivacgdes. Assim, a revolucao industrial foi um grande marco no
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que se refere a aceleracéo das relacdes de consumo. Desta forma, no cenario contemporaneo,
as demandas sociais provocaram uma remodelacdo na sociedade, dando origem a uma nova
forma de consumo. Os bens de consumo passaram, entdo, a exercer um papel fundamental,
representando ndo somente uma forma de satisfacdo dos anseios consumeristas, mas também
uma nova forma de comunicacéo, expressao do ser no mundo, além da distin¢éo social.

Com efeito, a Figura 6 retrata o atual cenario de uma cidade hiperconsumista, marcada
fortemente pela disponibilizag&o de produtos e servigos no mercado de consumo. Vejamos:

de Nova York como sindnimo de hiperconsumo

Fiura6 - Cidade

Nesse contexto, o hiperconsumo ganhou espaco, pois a sociedade comecou a se
caracterizar pela fluidez, velocidade, padronizacéo e excessos. Bauman (2008) expde que este
quadro de consumo acentuado existe porque a sociedade moderna é caracterizada pela
prevaléncia da emocéo e do desejo, 0 que faz com as pessoas procurem mais a compensacao
desses fatores do que a satisfacdo das proprias necessidades individuais; ele afirma ainda que
hoje predomina a superficialidade, a cultura do descartavel. A realidade atual é bastante
dindmica, pois o que é moda hoje, amanha deixa de ser; o0 que é certo hoje, amanha esta em
duvida. H& uma sensacéo constante de incerteza quanto ao futuro.

Além do mais, tem-se uma ligacdo entre televisdo e o proprio consumo. Bauman
(2008) exemplifica que o ato de comprar uma televisdo ndo se exaure apenas na compra, haja
vista que ela, como um meio de comunicacdo de massa, exerce influéncia no imaginario
popular coletivo e individual. Posto isso, percebe-se o quanto uma propaganda comercial na
televiséo pode exercer um poder sobre as pessoas.

Esta relacdo entre midia e difusdo de estilos de vida € particularmente enfatica na

questdo do consumismo, que provoca todos a seguirem 0s mesmos habitos, comprarem as
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mesmas roupas, 0s mesmos alimentos, realizarem as mesmas diversdes. Este modo de viver
intensifica a massificacdo e favorece a perda da identidade, pois o individuo ao ver que vérias
pessoas seguem determinado comportamento, decide também segui-lo.

Tendo em vista este contexto, as empresas, como principais favorecidas deste vicio
social, especializaram-se a cada dia em fomentar desejos e emocdes fantasiosas nos seres
humanos, afirmando poder satisfazer todos os desejos por elas estimulados.

Wada (2011, p. 15) traz uma reflexédo acerca da sociedade hiperconsumista. Vejamos:

A sociedade de hiperconsumo se caracteriza ndo somente pelos novos modos de
consumo, mas também por novos modos de organizacao das atividades econdmicas,
das vendas, das midias, das rela¢des individuais com as marcas, que passam a ter seu
foco na relacdo consumidor - marca. A midia universalista, agora a servi¢o do
capital produtivo e com a ajuda da publicidade, provoca no consumidor o desejo
pelo novo, pelo consumo sem necessidade. Remodelando com isto um novo
contorno social a cultura de compras. No entanto, ninguém pensa nos residuos que
€sse consumo gera, e muito menos se tem a percepcao dos problemas ambientais
causados pelos descartes, tanto dos lixos eletrénicos quanto dos residuos
domésticos. Eis, o grande desafio deste trabalho: criar uma dialética que ndo seja
também obsoleta ou cooptada pelo modo social capitalista de consumo e
entendimento das coisas. Apresentar atraveés de andlise exata (matemética e
financeira) uma alternativa para minimizar a geracdo de residuos ou a sua utilizacdo
como instrumento de sustentabilidade, e, neste processo, a logistica reversa como
ferramenta de engenharia para a reciclagem dos residuos eletrénicos e domésticos. A
dialética deste trabalho se constréi interdisciplinarmente, utilizando as vaérias
ciéncias do saber.

Na medida em que a sociedade avancou, ampliou-se a capacidade de producéo, a
tecnologia de inovacdo dos produtos, agilizaram-se 0s processos, e, portanto, foi estimulada
nas pessoas a necessidade de consumir estes produtos que vinham sendo produzidos em
demasia. A revolugdo industrial é o marco para o desenvolvimento de uma sociedade
hiperconsumista, dentro do sistema capitalista.

Nesse contexto, tal revolucdo contribuiu para o implemento de técnicas que ajudam a
manter o0 modo de producdo capitalista a toda poténcia, e um deles é o fomento ao consumo
desmedido e a utilizacdo da obsolescéncia programada. A Figura 7 retrata uma rua repleta de
outdoors com propagandas de produtos e servigos. Tal realidade se amolda ao capitalismo

contemporaneo vivenciado no século XX e XXI.
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Fonte: Siddartha (2017).

Com efeito, diante do cenario apresentado, o sistema capitalista influiu na
obsolescéncia programada e na constituicdo de uma sociedade hiperconsumista e vice e versa,
acabando por retroalimentar tal sistema complexo. A educacdo ambiental surge como vetor a
fim de conscientizar toda uma geracdo de pessoas acerca dos maleficios deste sistema
coordenado.

Nesse contexto, Mota et al. (2016, p. 6) apontam para o seguinte cenario:

Devido a maneira como a sociedade capitalista vem se apresentando, especialmente
a partir da Revolucdo Industrial, o estimulo ao consumismo causou um grande
nimero de descarte de materiais. O desenfreado desenvolvimento tecnoldgico, que
favorece o aumento na quantidade da produgéo de produtos eletrénicos e nas suas
atualizagdes, também vem influenciando o consumo, e devido a essa condigdo, a
discussdo sobre o descarte de residuos eletrénicos vem sendo cada vez mais
constante.

Neste sentido, o fomento do processo educativo sobre sustentabilidade é deveras
importante para o atual cenario do mundo globalizado, tendo em vista o dinamismo que a
sociedade apresenta. Desse modo, levar o0 maximo de conhecimento sobre o0s
instrumentos/ferramentas de mitigacdo dos efeitos da obsolescéncia programada na sociedade
ajudara sobremaneira o controle do descarte desordenado de residuos tecnolégicos no mundo.

Os autores Oliveira e Alves (2019, p. 2-8) trazem uma importante abordagem sobre

como deve ser vista a educagdo ambiental. Vejamos:

A Educacdo Ambiental surge como um processo educativo que busca uma
conscientizacdo e um saber atrelado as questdes éticas e de perpetuacdo da espécie
humana, implicando num convivio social harmoénico e no pertencimento da
natureza. Refere-se a uma estruturacdo de uma cultura ecoldgica onde a natureza é
entendida como sendo finita. Dai a sua importancia para as presentes e futuras
geracoes.
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A educacdo ambiental € um processo dinamico, continuo e participativo que busca
despertar na populacdo a consciéncia, adquirindo conhecimentos e experiéncias que
Ihe permita identificar-se com a problematica ambiental, seja em nivel mundial ou
em nivel especifico, ou seja, no meio em que vive.

Para ajustar o estudo da educacdo ambiental aos efeitos provocados pelo consumo
exagerado e sem medida, se faz necessario entender o motivo de se tratar do
consumo em um texto de educacdo ambiental. Na verdade, o consumo exagerado,
principalmente vivenciado cotidianamente em sociedades capitalistas, ¢ um dos
fatores preponderantes para a contribuicdo de residuos solidos degradantes do meio
ambiente. A educacdo ambiental pode ser a mola mestra para reduzir os efeitos
dessa atitude.

A educacdo ambiental continua a ser a Unica opgdo possivel para reconstruir aquilo
que ja foi degradado no que tange aos saberes e a conscientizacao da necessidade de
cuidado com o meio ambiente e com o homem, que precisa do ambiente para
sobreviver. A qualidade de vida é o objetivo comum de todos os governos e
populacGes. Apesar de ser sabido que o mundo é feito por consumidores, ainda se
acredita na educacdo ambiental para tentar frear o consumismo.

A educacdo ambiental nasceu com a vocacdo de colaborar com a melhora ambiental,
a partir de uma perspectiva ampla, que inclui a necessidade de demonstrar aos povos
a necessidade de sua cultura, o conceito basico da expressdo” qualidade de vida” e,
principalmente, demonstrar e tornar efetiva a necessidade de cuidar do ambiente
para o proveito das geracdes presentes e futuras.

Por fim, quando a sociedade possui acesso a debates criticos acerca do atual cenério
provocado pela manutencdo de uma sociedade consumista, fica mais facil a promocao de
politicas publicas a fim de combater a degradacdo ambiental. Desse modo, o presente trabalho
ndo visa extirpar o capitalismo. Todavia, faz-se necessario promover criticas e uma
fiscalizacdo constante em torno dos instrumentos manuseados pelo sistema capitalista.

E inequivoco que a obsolescéncia programada é um desses instrumentos, assim como
0 interesse na manuten¢do de uma sociedade consumista. Portanto, a visdo do pesquisador ndo
pode em nenhum momento analisar essas trés figuras de modo dissociado, quais sejam:
capitalismo, obsolescéncia programada e sociedade consumista. Portanto, percebe-se que 0s
topicos deste capitulo interferem diretamente no manejo de recursos naturais e a consequente

producéo de residuos sélidos.
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3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, EDUCACAO AMBIENTAL E RESIDUOS
SOLIDOS: UMA ANALISE DAS LEGISLACOES E POLITICAS PUBLICAS
AMBIENTAIS

O capitulo em questdo abordard sobre duas importantes vertentes que perpassam a
temética. A primeira diz respeito as legislacfes que permeiam a educagdo ambiental, logistica
reversa, coleta seletiva e assuntos afins que embasam a pesquisa. A segunda diz respeito a
promocdo e fiscalizagdo das politicas publicas em torno da educacdo ambiental e residuos
solidos.

Com efeito, tais legislacbes apresentam aspectos formais e materiais para a
consecucdo dos seus fins. Ademais, as legislacfes séo ferramentas de extrema importancia,
tendo em vista que elas conferem legitimidade e competéncia para a atuacdo de diversos
orgdos Publicos e empresas privadas, desde o ambito internacional até o local. Nesse sentido,
saber utilizar qual a legislacdo se aplica ao caso concreto é deveras necessario, tendo em vista
que elas podem apontar para diversos caminhos, com o intuito de alicercar os possiveis
caminhos para o0 bom desenvolvimento de politicas publicas eficazes.

Quando os legisladores promovem Leis que legitimam os interesses da sociedade e 0s
Chefes do Poder Executivo municipal conseguem atender tais interesses, por meio da edi¢do
de politicas publicas, eles atuam em “dobradinha”. Assim, a chance de o resultado ser
satisfatorio é gigantesco. Por isso, a visdo sistémica sobre o processo legislativo e executivo
na promocdo de politicas e legislacdes € que eles devem caminhar juntos, ou seja, em nenhum
momento as Autoridades responsaveis podem esquecer para quem estdo trabalhando. O povo
é o verdadeiro beneficiado quando o resultado traz o éxito esperado.

As legislacdes dentro do ordenamento juridico brasileiro podem ser editadas no plano
federal, estadual e municipal: seja pelo trabalho desenvolvido pelos deputados federais e
Senadores, em Brasilia; ou, no plano estadual, pelos deputados estaduais; ou também pelos
vereadores, no &mbito da municipalidade.

Nesse cenario, ja se pode adentrar ao segundo aspecto, qual seja, relativo as politicas
publicas, uma vez que elas fornecem meios necessarios para a realizagdo do plano abstrato
(legislacdes) ao plano concreto (politicas publicas), tendo em conta que elas acabam por
materializar as metas e objetivos formulados nas legislacBes. Portanto, elas devem ser vistas
como uma moeda que possui dois lados diferentes, mas que caminham juntos, sendo partes

integrantes de um mesmo objetivo final.
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Frey (2000) apud Gianezini et al. (2018) destacam que as politicas publicas passam
por um processo (fases) até serem efetivadas, desde a sua implantacdo até a respectiva
concluséo. Primeiro, tem-se a percepcao do problema (para melhor defini-lo, constituindo-se
um obstaculo/adversidade para a populacdo). Segundo, tem-se a agenda setting, que funciona
como uma analise preliminar da insercdo do problema na sociedade. Terceiro, a elaboracdo de
programas e decisdo, no caso é a escolha da melhor alternativa para a solu¢do do problema, o
qual ganharia especificacOes e alternativas. Quarto, seria a implementacao de regras, rotinas e
processos sociais, convertidas em intengdes de acbes. Quinta, avaliacdo e eventual correcéo
embasada em diagnosticos que verifiguem os impactos das acdes empreendidas, fornecendo
aos executores das acOes recursos informacionais preciosos para a formagdo de quadros ou
ajustes de rotas nos projetos das politicas publicas (GIANEZINI et al., 2018).

Desse modo, esta ultima fase finda o ciclo da politica pablica em vigéncia. Essa fase
fornece elementos essenciais para avaliar a eficidcia da politica na sociedade. Ademais,
também cabe a esta Ultima fase a responsabilidade de dar o inicio a um novo ciclo, o qual esta
voltado para a resolucdo de problemas que ainda ndo foram solucionados. A expectativa é que
essa fase indique uma solucdo para as questdes persistentes, as quais estdo pendentes e que a
politica publica almeja resolver (GIANEZINI et al., 2018).

Por fim, as politicas publicas sdo importantes e faz-se necessario sua implementacao
com o fito de amenizar determinados problemas sociais. Elas constituem-se como um dos
principais resultados da acdo do Estado no ambito administrativo/executivo. Inicialmente, no
que tange as legislacbes e politicas publicas, o plano internacional traz uma verdadeira
harmonizacdo de objetivos e metas que perpassam toda a tematica do meio ambiente,
especialmente a Agenda 2030, a qual traz recursos valiosos para o desenvolvimento
sustentavel do meio ambiente mundial.

Logo, é imprescindivel ter um conhecimento amplo sobre a matéria, haja vista que
muitas das vezes € o plano internacional que alicerca a matriz legislativa e executiva de dentro
do ordenamento juridico interno de cada pais. Partindo-se do plano macro ao micro, tem-se a
legislacdo internacional, por meio Agenda 2030, passando-se pela Constituicdo Federal e
pelas legislacGes federais, até se chegar ao plano micro (legislacbes e politicas publicas
municipais). Em destaque, a Lei Municipal de n°® 8.655/2008 (que trata sobre o Plano Diretor
de Belém) (BELEM, 2008) e a Lei que instituiu a Politica Municipal de Saneamento (Lei n°
9.656/2020) (BELEM, 2020b). Esta legislaco trouxe o Plano Integrado, que diz respeito as

metas e as acdes para 0 saneamento e Gestdo de Residuos Sélidos.
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3.1 Desenvolvimento sustentavel: uma analise da Agenda 2030 e os reflexos no

ordenamento juridico brasileiro

O termo desenvolvimento sustentavel se traduz num conceito de desenvolvimento
sistémico do planeta. Nesta senda, o termo incorpora os aspectos do tripé da sustentabilidade,
mostrado: econdmico, social e ambiental (Figura 8), visando satisfazer as necessidades da
presente geracdo, sem esquecer as futuras geragcdes (BRUNDTLAND, 1987).

Figura 8 - Tripé do desenvolvimento sustentavel
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Outrossim, a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMDA) (Comisséo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1998) foi criada
com o objetivo de reexaminar as questdes criticas relativas ao meio ambiente, além de propor
formas de cooperacdo entre os paises com o intuito de orientar a confeccdo de politicas e
legislacBes ambientais no sentido de fazer as mudancgas necessarias e dar as pessoas, as
empresas e aos governos uma maior compreensao sobre os problemas existentes no globo.

Nesse contexto, Mota et al. (2016, p. 5) apontaram para o seguinte:

Em 1983 foi criada a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMDA), da Organizacdo das Naces Unidas (ONU), presidida pela ministra
norueguesa Gro Harlem Brundtland. O termo “desenvolvimento sustentavel” surgiu
apos estudos referentes as mudancas climaticas, em face da crise social na qual o
mundo estava vivendo a partir da segunda metade do século XX, e seu conceito foi
proposto no relatério Brundtland, em um documento intitulado de “Nosso Futuro
Comum”, publicado em 1987 pela ONU que trouxe o conceito de desenvolvimento
sustentavel para o discurso publico. Ainda segundo esse relatério o desenvolvimento
sustentavel é aquele que consegue gerar a satisfagcdo das necessidades atuais com o
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emprego dos recursos disponiveis sem que isto termine prejudicando as geracGes
futuras. Desta forma, se a sociedade atual precisa do petroleo, por exemplo, que isto
seja feito para que suas necessidades de energia sejam satisfeitas, porém é preciso
encontrar formas para que o meio ambiente néo seja prejudicado.

Neste cenario, em agosto de 2015, a Assembleia Geral das Nagdes Unidas (AGNU)
desenvolveu a Agenda 2030, que dispde sobre os 17 Objetivos De Desenvolvimentos
Sustentaveis (ODS) e as 169 metas a serem atingidas até o ano de 2030 (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2023). Entre os 17 objetivos previstos na agenda, destacam-se os itens 11 e 12,
respectivamente (cidades e comunidades sustentaveis e consumo e producdo responsaveis).

Dentre as metas, destacam-se as seguintes:

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagdo inclusiva e sustentavel, e as capacidades para
0 planejamento e gestdo de assentamentos humanos participativos, integrados e
sustentaveis, em todos o0s paises;

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades,
inclusive prestando especial atencdo a qualidade do ar, gestdo de residuos
municipais e outros;

12.2 Até 2030, alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais;
12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da
prevencdo, reducgdo, reciclagem e reuso;

12.8 Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informacéao
relevante e conscientizagdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em
harmonia com a natureza (NACOES UNIDAS BRASIL, 2023, sem paginacio).

Além do mais, os autores Silva e Silva (2022, p. 12) destacam o seguinte sobre a
Agenda 2030:

Nesse contexto, a Agenda 2030 esta de acordo com a perspectiva da garantia de um
desenvolvimento sustentavel quando descreve que seus objetivos sdo integrados e
indivisiveis, e mesclam, de forma equilibrada, as dimensdes econdmica, social e
ambiental para ndo comprometer as gera¢Bes de agora e futuras. Implementada em
2015, surge como uma reafirmacgdo dos objetivos da Agenda de Desenvolvimento do
Milénio para alcancar as metas ainda ndo atingidas e como um plano de acéo para as
pessoas, 0 planeta e a prosperidade, expressivamente essencial para o
desenvolvimento sustentavel.

Tais objetivos fixados na Agenda 2030 alicercam a presente pesquisa. Desse modo, a
ideia € relacionar as metas supramencionadas com as politicas publicas ambientais
desenvolvidas no Brasil. Por meio disso, tem-se a Politica Nacional de Residuos Sdélidos que
traz diversos instrumentos com o fito de garantir efetividade aos objetivos 11 e 12 (Figura 9).
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Figura 9 —17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: EeCoo Sustentabilidade (2017).

Ademais, o ordenamento juridico interno, no plano nacional, possui também outras
legislacdes e decretos que dispde sobre a temética, como segue:

a) PNMA, Lei de n° 6.938/81;

b) PNEA, Lei de n° 9.795/99;

c) PNSB, Lei de n° 14.026/2020;

d) PNRS, Lei de n° 12.305/2010;

e) CDC.

Nesta senda, o texto Constitucional, em seu artigo 225, instituiu o verdadeiro Estado
de Direito Ambiental. Tal direito constitui-se como fundamental, apesar de ndo estar elencado

no artigo 5 da Carta Magna, conforme artigo 225:

Art. 225. Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e
futuras geracdes.

8 1° Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico:

VI - promover a educagdo ambiental em todos o0s niveis de ensino e a
conscientizacdo publica para a preservacdo do meio ambiente (BRASIL, 1988, sem
paginagdo).

Com efeito, os incisos V e VII do referido artigo reforcam o papel de combate as
praticas que coloquem em risco 0 meio ambiente. Nesta seara, a obsolescéncia programada
deveria ser combatida por todos (SILVA, 2004). Desse modo, 0 préprio texto constitucional
traz dispositivos que coadunam com a responsabilidade de todos os atores sociais envolvidos

para a protecdo do meio ambiente, por meio do seu uso racional para a presente e futuras
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geracbes, configurando-se como direito fundamental a protecdo ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado.

Carvalho (2012) desenvolve o conceito sobre a Nova Economia Institucional (NEI),
liderada por Douglas North (1990). A teoria em questdo aborda a capacidade de delimitar
escolhas pelas instituicdes. Desse modo, o aprofundamento tedrico sobre a tematica visa
fornecer mecanismos de governanga com a finalidade de embasar o conhecimento sobre a

atuacdo do Estado como principal ator no monitoramento de politicas publicas. Vejamos:

o0 aprofundamento tedrico sobre as instituicdes sociais e mecanismos de governanca
visa apenas completar o conhecimento necessério para a compreensdo do papel
mediador do governo e de suas agéncias para mitigar os conflitos ambientais, em
particular aqueles associados a questio do desmatamento florestal. E preciso
ressaltar que néo se pretende fazer uma ampla revisdo da literatura sobre a teoria das
instituicdes (CARVALHO, 2012, p. 39).

Com efeito, o Estado como instituicdo precisa tomar decisdes importantes todos 0s
dias. Nesse sentido, cada escolha implica numa renlncia e é nesse cenario que as legislacoes
editadas pelo Estado precisam ser avaliadas constantemente. Por isso € tdo importante
destacar os instrumentos e mecanismos previstos nas legislagoes.

Nesse contexto, percebe-se que o proprio ordenamento juridico interno é capaz de
fornecer elementos que promovam a salvaguarda do meio ambiente. Ademais, ao longo da
dissertacdo, serdo apresentadas outras politicas e legislacdes que visem subsidiar os
instrumentos presentes nas politicas publicas ambientais, como é o caso da logistica reversa,

coleta seletiva, reciclagem e educacdo ambiental.

3.2 O papel da educacédo ambiental na edicdo de politicas publicas e a sua influéncia na
gestéo de residuos solidos

A sociedade moderna produz dejetos em tal quantidade e velocidade que contribuem
consideravelmente para sérios danos ambientais, agravados quando a cidade apresenta
deficiéncia de infraestrutura, principalmente no que tange a coleta de lixo seletiva e a falta de
informagé&o por parte da comunidade em relagéo ao descarte adequado de residuos, inclusive o
eletronico.

Dentre os diversos tipos de residuos sélidos produzidos pela sociedade, o descarte de lixo
eletrénico junto a residuos solidos comuns dentro da cidade € extremamente preocupante,

tendo em vista que em sua composicdo existem elementos inorganicos potencialmente
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nocivos ao meio ambiente, como o0s metais pesados, afetando diretamente o equilibrio
ambiental, com a possibilidade de contaminagdo no solo, lencol freético, sistema hidrico e
vegetacdo, além de caracterizar um problema de saude publica (SILVA et al., 2013).

E inegavel que a falta de informacéo da populagio quanto aos riscos que os residuos
eletrbnicos causam ao meio ambiente, aliada a auséncia de politicas publicas para destinacdo
correta de tais residuos, favorece a falta de controle na geracdo de materiais nocivos
despejados no ambiente. Neste contexto, é urgente que a sociedade tenha conhecimento sobre
esta tematica, para que possa se sensibilizar e buscar alternativas para amenizar este problema
cada vez mais presente nas cidades. A Figura 10 traz uma ideia de cuidado com o planeta que

devemos ter.

Figura 10 — Cuidado das criangas com a preservacao do planeta

A Educacdo Ambiental (EA), seja ela formal ou ndo formal, é uma fonte que produz e
dissemina conhecimento técnico e cientifico, portanto, pode ser tomada como um ponto de
partida de conhecimento para sensibilizar e posteriormente conscientizar muitas pessoas.
Ademais, a PNEA (Lei de n° 9.795/1999) traz um entendimento sobre seu conceito, além de

atuar como parte do processo educativo no seu art. 1° e 3°:

Art. 1° Entendem-se por educagdo ambiental os processos por meio dos quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conservagdo do meio ambiente, bem de uso
comum do povo, essencial & sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade.

Art. 32 Como parte do processo educativo mais amplo, todos tém direito a educacgéo
ambiental, incumbindo: | - ao Poder Publico, nos termos dos arts. 205 e 225 da
Constituicdo Federal, definir politicas publicas que incorporem a dimensao
ambiental, promover a educa¢do ambiental em todos os niveis de ensino e o
engajamento da sociedade na conservacdo, recuperacdo e melhoria do meio
ambiente (BRASIL, 1999, sem paginag&o, grifo nosso).



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art205
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art225
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art225
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Nesse contexto, Mota et al. (2016, p. 5) aduzem que:

a Educacdo ambiental é essencial para promover uma mudanca cultural,
desenvolvendo assim, uma consciéncia ecoldgica por parte da populagdo, que
passara a consumir equipamentos de empresas que investem em formas de
minimizar os efeitos causados na natureza como forma de contribuicdo pessoal para
evitar a degradacdo ambiental.

A PNEA envolve diversos orgdos do Sistema Nacional de Meio Ambiente
(SISNAMA), e visa, dentre outras coisas, promover um processo educativo sobre a
importancia da conservacdo do meio ambiente. Resta claro que o processo, em si, envolve
diversos profissionais em diversas areas do conhecimento, ndo se limitando ao aspecto
juridico, tendo sim, como visdo, um entendimento interdisciplinar e transdisciplinar sobre as
areas de estudo.

A EA é uma ferramenta de extrema importancia, da qual se pode fazer uso. Ela
demanda esforcos importantes para a recuperacdo de realidades nada simples, além de uma
missdo missionaria e utdpica para a reformulacdo de conceitos e comportamentos humanos
que visam a recuperacdo de valores nunca alcancados ou ja perdidos. Portanto, a EA é um
instrumento importante para a defesa do futuro, uma vez que visa garantir uma nova postura
individual e coletiva dos seres humanos por meio de uma nova filosofia de vida (SILVA;
SILVA, 2022). Os mesmos autores apontam ainda que:

Ainda assim, se torna primordial enxergar a EA como uma possibilidade real de
mudanca que suscite seres humanos multiplicadores de efetivas préticas e que
auxiliem na utilizagdo sustentavel dos recursos naturais e tenham uma vida mais
digna. (...) Essa EA deve ser colocada em pauta, portanto, considerando as questfes
politicas, sociais e econdmicas que sdo amplamente relacionadas as intensas
modificagcbes do meio ambiente e suas espécies. A EA jamais deve ser trabalhada
isoladamente dessa interconexdo, muitas vezes predatdria dos recursos naturais, sem
pensar em si mesmo e nas geragdes futuras e, inclusive, para mudanca da filosofia
de cunho ambiental (SILVA; SILVA, 2022, p. 12).

Noutro giro, tem-se a PNMA, a qual tem em seu bojo a preocupacdo em definir areas
prioritarias para que a acdo governamental contemple e possa preservar e restaurar 0s recursos
ambientais para a manutencdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado. Com efeito,
ela também prevé certos principios que subsidiam a educacdo ambiental, conforme a Lei n°
6.938, de 31 de agosto de 1981, como segue:

Art 2° - A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por objetivo a preservacéo,
melhoria e recuperacéo da qualidade ambiental propicia a vida, visando assegurar,
no Pais, condi¢Bes ao desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranca
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nacional e a protecdo da dignidade da vida humana, atendidos os seguintes
principios:

X - Educacdo ambiental a todos os niveis de ensino, inclusive a educacdo da
comunidade, objetivando capacita-la para participacdo ativa na defesa do meio
ambiente.

Art 4° - A Politica Nacional do Meio Ambiente visard: Il - a definicdo de areas
prioritarias de acdo governamental relativa a qualidade e ao equilibrio ecoldgico,
atendendo aos interesses da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Territdrios
e dos Municipios;

VI - a preservacdo e restauracdo dos recursos ambientais com vistas a sua
utilizac&o racional e disponibilidade permanente, concorrendo para a manutengéo do
equilibrio ecoldgico propicio a vida (BRASIL, 1981, sem paginacéo, grifo nosso).

A PNMA objetiva, em linhas gerais, a harmonizagdo do meio ambiente com a
sustentabilidade, atuando em consonancia com os principios balizadores do Estado de Direito
Ambiental, proporcionando condi¢des para o desenvolvimento sustentavel, conforme
preceitua os artigos 2° e 4° da PNMA. Desse modo, os objetivos da PNMA visam, entre
outros, 0 combate a obsolescéncia programada e fomento ao estudo e a pesquisa de
tecnologias e instrumentos orientados para 0 uso racional e a consequente diminui¢do do
desperdicio dos recursos naturais (MILARE, 2011).

Além disso, tem-se a PNEA, que também distribui a responsabilidade para diversos
atores sociais sobre 0 engajamento da conservacao, recuperacdo e melhoria do meio ambiente,
fortalecendo, portanto, o processo educativo (art. 3°) (BRASIL, 1999). Tal instrumento é
valioso para a promocdo da educacdo ambiental. Desse modo, 0s instrumentos presentes
nessas legislacdes mencionadas devem ser manejados com a finalidade de reduzir a
degradacdo ambiental e os efeitos da obsolescéncia programada (MACHADO, 2011).

Nesse contexto, vale destacar que existem outros mecanismos que atuam direta ou
indiretamente no processo contributivo de educacdo ambiental. Por conta disso, faz-se
necessario trazé-los para o enriquecimento do debate. Dessa forma, é importante destacar o
Cadigo de Defesa do Consumidor, que € um excelente instrumento e aliado na protecdo dos
consumidores, especialmente aqueles que se encontram em estado de hipervulnerabilidade,
como € o caso de criancgas, idosos, pobres e Pessoas com Deficiéncia (PcD). Desse modo,
qualquer relagdo que envolva o consumo deve, obrigatoriamente, seguir os principios e regras

fixadas neste microssistema consumerista.

Art. 4° tem por objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o
respeito a sua dignidade, salde e seguranga, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagGes de consumo, atendidos os seguintes principios:

IV - educacdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo;
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IX - fomento de agdes direcionadas a educagdo financeira e ambiental dos
consumidores (BRASIL, 1990, sem paginag&o, grifo nosso).

Outrossim, frisa-se que a Politica Nacional de Relacbes de Consumo tem como
corolario o principio da informacdo suficientemente clara, ostensiva e precisa, quando
veiculada, seja por fabricantes, fornecedores ou produtores. Além disso, tem-se também o
principio da educacdo ambiental, tendo em vista que o consumidor, na maioria das vezes, € 0
lado mais vulneravel da relacdo e quando adquire algum produto ou servigo, precisa ter um
entendimento qualificado sobre a especificagdo correta da quantidade, caracteristica,
composicdo, qualidade do produto ou servigo. Com o fito de combater dentre tantas situagdes
indesejadas, a propria obsolescéncia programada marca caracteristica do sistema capitalista de

producdo, conforme o CDC:

Art. 6° So direitos basicos do consumidor:

Il - a informacgéo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servi¢os, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem;

Art. 30. Toda informag&o ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer forma ou meio de comunicacdo com relacdo a produtos e servicos
oferecidos ou apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se
utilizar e integra o contrato que vier a ser celebrado (BRASIL, 1990, sem paginacéo,
grifo nosso).

Por fim, o CDC fixa a cominacdo de pena para aqueles que veiculam ou promovem
por meio de publicidade: afirmacdes falsas ou enganosas em torno da natureza de produtos ou
servicos. E aqui se percebe o quanto o microssistema consumerista é vanguarda, haja vista
que desde a década de 1990 ja previa situacBes direta, ou indiretamente, em torno da
promocdo de obsolescéncia planejada de produtos e servigos postos no mercado de consumo

brasileiro. Vejamos:

Art. 66. Fazer afirmacdo falsa ou enganosa, ou omitir informacdo relevante sobre
a natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranga, desempenho,
durabilidade, prego ou garantia de produtos ou servicos:

Pena - Detencéo de trés meses a um ano e multa (BRASIL, 1990, sem paginacéo,
grifo nosso).

O Cddigo de Defesa do Consumidor também dispde sobre estrateégias e instrumentos
que qualificam o debate acerca do combate as praticas de obsolescéncia programada. Neste
caso, pode-se destacar o principio que é, certamente, o corolario dessa legislagdo: principio da

informagdo, que encontra previsdo no art. 4° do CDC. Todavia, esta informacdo veiculada ao
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consumidor deve ser revestida de certas qualidades para que seja preservado o direito basico
de acesso a informacéo pelo consumidor.

Assim, para que a informacdo nédo seja deficiente, deve ser correta, precisa e ostensiva.
Por conta disso, o fornecedor estd obrigado a esclarecer todas as informacfes pertinentes
(manual de instrucdes) sobre o produto que estd colocando no mercado. Dentre essas
informagdes, deveria constar o tempo de vida Util dos produtos que fabricam, pois, seria uma
forma de combater a obsolescéncia programada, além de ser um meio interessante,
fornecendo ao consumidor uma informacdo suficientemente clara, precisa e objetiva, aferindo,
assim, a real expectativa de durabilidade do produto (SCHWARTZ, 2016).

O fornecedor tem o dever de veicular tais informaces, haja vista que caso ndo o faca
estard sob pena de responder objetivamente por eventuais danos ao consumidor. A
obsolescéncia programada trata-se, claramente, de uma préatica abusiva que visa prejudicar 0s
direitos dos consumidores e causar impactos, muitas das vezes, irreversiveis para 0 meio
ambiente.

Noutro giro, vale também o registro que existe a PNSB, a qual € um importante marco
de regulamentacdo para fins do manejo de residuos sélidos e sua destinacdo adequada
posteriormente; portanto, qualquer politica publica que seja editada ndo pode esquecer as
diretrizes fixadas. A Lei de n° 14.026/2020 fixou a PNSB considerando saneamento bésico

como:

Aurt. 3° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - Saneamento basico: conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalacdes
operacionais de: limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: constituidos pelas
atividades e pela disponibilizacdo e manutencdo de infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, varricdo manual e mecanizada, asseio e conservagdo urbana,
transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada dos
residuos sélidos domiciliares e dos residuos de limpeza urbana (BRASIL, 2020b,
sem paginacéo, grifo nosso).

3.3 Da politica nacional de residuos solidos: o emprego da logistica reversa e educacgéo

ambiental no gerenciamento de residuos sdlidos

A Politica Nacional em questdo é de suma importancia, tendo em vista que ela procura
definir e contextualizar o que esta previsto no plano legislativo para o0 campo administrativo-
executivo. Por conta disso, merecem destaque alguns conceitos que interessam a educacgdo

ambiental e a logistica reversa; vejamos:
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Aurt. 32 Para os efeitos desta Lei, entende-se por:

- X - gerenciamento de residuos sélidos: conjunto de acdes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinagcdo
final ambientalmente adequada dos residuos so6lidos e disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com plano municipal de gestdo
integrada de residuos sdlidos ou com plano de gerenciamento de residuos sélidos,
exigidos na forma desta Lei;

- XII - logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econémico e social
caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao
final ambientalmente adequada;

- X1V - reciclagem: processo de transformacédo dos residuos sdlidos que envolve a
alteracdo de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a
transformagdo em insumos ou novos produtos, observadas as condi¢des e os padrdes
estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do
Suasa;

- XVII - responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos:
conjunto de atribuic¢Ges individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servigos publicos
de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de
residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos causados a
salide humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos,
nos termos desta Lei;

- XVIII - reutilizag@o: processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua
transformacgdo bioldgica, fisica ou fisico-quimica, observadas as condi¢bes e 0s
padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS
e do Suasa (BRASIL, 2010, sem paginacao, grifo nosso).

Nesse sentido, o art. 3° da Lei visa definir conceitos que sdo explorados ao longo da
legislacdo. Além do mais, eles fornecem uma compreensdo do fenémeno envolvendo a
geracdo e producdo de residuos solidos, especificamente os lixos eletroeletrdnicos. Aqui,
percebe-se que os conceitos como da logistica reversa, responsabilidade compartilhada,
gestdo integrada, coleta seletiva e ciclo de vida Gtil dos produtos sdo bem explorados e
funcionam como verdadeiros instrumentos na promoc¢édo da PNRS.

Desse modo, a PNRS é um arcabouco juridico que apresenta diversos instrumentos, 0s
quais visam: salvaguardar o meio ambiente, promover o desenvolvimento sustentavel, o
compartilhamento da responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos e a utilizacdo da
logistica reversa em cima dos residuos de equipamentos eletroeletrdnicos como meio de
viabilizar a coleta e a restituicdo de residuos sélidos para o mercado, impactando na
consecucdo do uso racional dos recursos naturais.

O art. 3, inciso XII da PNRS traz o instituto da logistica reversa e conceitua como um
instrumento de fundamental importancia para o gerenciamento de residuos solidos (Figura
11), pois é o responsavel por fazer o processo inverso (produto que ja fora utilizado no
mercado de consumo passa agora a ser descartado apropriadamente pelo consumidor e

retornar aos fabricantes/fornecedores).
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Figura 11 — Esquema da Logistica Reversa
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Fonte: SAC Logistica (2020).

LOGISTICA REVERSA

Outrossim, ndo se pode esquecer da responsabilidade compartilhada que encontra
previsdo no art. 30 ao art. 33 da PNRS. O compartilhamento de responsabilidade tem o
objetivo, dentre outros, de colocar em isonomia todos os atores envolvidos na cadeia
produtiva, contribuindo no processo de reducdo na geracdo de residuos sélidos e a
consequente preservacdo e ndo utilizacdo dos recursos naturais. Ademais, com a
responsabilidade compartilhada, os atores sociais podem buscar individualmente, ou em
conjunto, as mais variadas estratégias sustentdveis para boas praticas de gestdo
socioambiental.

Por certo, faz-se necessario, indubitavelmente, ter uma visdo sistémica e integrada
sobre diversas Politicas Nacionais, tendo em conta que elas precisam dialogar para poder
atender da melhor forma possivel os brasileiros que, diariamente, deparam-se com assuntos
referentes a0 meio ambiente, educacdo ambiental, saneamento basico, residuos sélidos e das
relagcbes de consumo, assuntos esses de extrema relevancia para o convivio em cooperacdo
com a sociedade, conforme o art. 5 da PNRS.

O Art. 7° traz os objetivos da PNRS, como segue: “Il - ndo geracdo, reducéo,
reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicéo final

ambientalmente adequada dos rejeitos” (BRASIL, 2010, sem paginacao, grifo nosso).
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Figura 12 — Ordem de prioridade dos objetivos na Politica Nacional de Residuos S6lidos
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Fonte: UNEP/ISWA (2015).

Os principios estabelecidos constituem-se como um conjunto coordenado de normas
gue visam congregar passos a serem seguidos no gerenciamento de residuos solidos. Aliado a
isso, tem-se a fixacdo dos objetivos da PNRS, os quais procuram realizar o tratamento
adequado e a destinacdo final dos residuos. E, neste ponto, segue uma linha para o manuseio
dos recursos naturais. Primeiramente, o indicado é a ndo geracdo de residuos, pois caso ele
venha a ser utilizado, vem o aspecto da reducdo, em seguida a reutilizacdo e tratamento, por
fim, a reciclagem.

Tal processo visa avaliar como os residuos tém sido utilizados e postos no meio
ambiente, devendo-se passar por um controle sério e rigoroso no sistema de gestdo ambiental
para a consecucdo do maximo possivel do reaproveitamento desses residuos que sdo
colocados na natureza. Por fim, resta inequivoco que os instrumentos da PNRS sao
ferramentas de extrema importéncia, a fim de propiciar que a logistica reversa funcione com
uma eficiéncia adequada para cumprir progressivamente os padrdes fixados no anexo Il do
Decreto Federal de n° 10.240/2020 (BRASIL, 2020a). E importante frisar que a utilizacdo da
logistica reversa (processo complexo que garante o retorno dos residuos a cadeia produtiva
sob a forma de insumo ou produto) deve ser fomentada para amenizar a producdo do lixo
eletronico.

Contudo, s6 isso ndo é o suficiente, sendo necessaria a difusdo coordenada de politicas
publicas sobre educacdo ambiental para a sociedade belenense, tendo em vista que parte dos
recursos naturais devem ser preservados em sua esséncia, diminuindo o desperdicio desses
recursos que séo finitos. Com efeito, a sociedade contemporanea precisa fazer uma reflexédo
sobre o paradigma do consumo vigente, haja vista 0 consumismo desenfreado e a busca

incessante de novas tendéncias no mercado de consumo.
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Faz-se necesséria a disseminagdo de uma “nova” mentalidade, aquela que além de
saber explorar de modo racional e sustentavel os seus recursos naturais, sabe tambem utiliza-
los, haja vista que ha& de instrumentos, como é o caso da educagdo ambiental, do
desenvolvimento da participacdo social e da utilizacao da logistica reversa, a fim de promover

a mitigacdo dos efeitos da obsolescéncia programada.

3.4 A importancia dos decretos executivos federais editados em 2020 e 2022 na
regulamentacdo administrativa da politica nacional de residuos solidos e da logistica

reversa de produto eletroeletronicos de uso doméstico

Os Decretos Federais de n° 10.240/2020 e n° 10.936/2022 foram editados com a
finalidade de estabelecer regramentos para a implementacdo do sistema de logistica reversa e
da Politica Nacional de Residuos Solidos (BRASIL, 2020a; 2022a). Nesse cenario, as
atividades desenvolvidas por todos os atores sociais devem estar em estrita obediéncia e
coeréncia com os ditames elencados por essas normas. Nesta senda, serdo apresentados os
principais conceitos sobre todo o processo de implementacdo que envolve a logistica reversa
de eletroeletronicos de uso domeéstico e demais instrumentos valiosos que compdem a PNRS.

E importante salientar que o referido Decreto estabeleceu que é obrigatoria a
implementacdo do sistema de logistica reversa. O art. 3 do Decreto de n° 10.240/2020 traz o

seguinte:

I11) Componentes - pecas, materiais, substancias e partes fixas ndo removiveis que
constituem e integram a estrutura fisica dos produtos eletroeletrdnicos e cuja
auséncia compromete o uso adequado dos produtos;

1V) Consumidores - usuarios domésticos de produtos eletroeletrénicos e seus
componentes;

V) Descarte - ato por meio do qual consumidores e usuarios domésticos dos
produtos eletroeletrénicos de que trata este Decreto entregam os referidos produtos
em um dos pontos de recebimento estabelecidos, para fins de logistica reversa e
destinacgdo final ambientalmente adequada;

Participante do sistema de logistica reversa - empresas, entidades gestoras e pessoas
fisicas ou juridicas contratadas ou subcontratadas para a realizacdo de atividade
relacionada a gestdo, a implantacdo ou a operacéo do sistema de logistica reversa;
XIIl) Ponto de recebimento, de entrega ou de coleta - locais fixos ou moveis
destinados ao recebimento e ao armazenamento temporario de produtos
eletroeletronicos descartados pelos consumidores;

XI1V) Produtos eletroeletronicos - equipamentos de uso doméstico cujo
funcionamento depende de correntes elétricas com tensdo nominal de, no maximo,
duzentos e quarenta volts;

XVIIl) uso doméstico - uso préprio ou pessoal, residencial ou familiar,
exclusivamente por pessoa fisica, dos produtos eletroeletrénicos de que trata este
Decreto (BRASIL, 2020a, sem paginacéo).
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Destarte, depois de ter se familiarizado com termos inerentes ao processo de logistica
reversa, faz-se necessario trazer o passo a passo das etapas do gerenciamento dos residuos

tecnoldgicos previsto no art. 9° do decreto:

1) descarte, pelos consumidores, dos produtos eletroeletrbnicos em pontos de
recebimento; 2) recebimento e armazenamento temporario dos produtos
eletroeletronicos descartados em pontos de recebimento ou em pontos de
consolidacdo, conforme o caso; 3) transporte dos produtos eletroeletrdnicos
descartados dos pontos de recebimento até os pontos de consolidacdo, se necessario;
e 4) destinacdo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2020b, sem paginagao).

E importante deixar claro que é vedada a remuneragdo oOu pagamento aos
consumidores que efetuarem a entrega dos produtos eletroeletronicos nos pontos de
recebimentos. Ndo obstante, é valido informar que poderd haver exceces nessa vedacao,
justamente com o intuito de empresas ofertarem incentivos a fim de aumentar a coleta desses
materiais, conforme dispde o art. 11 do Decreto de n° 10.240/2020 (BRASIL, 2020a).

Outrossim, seguindo as ponderacOes de direitos, deveres e obrigacdes, ndo se pode
olvidar que os consumidores possuem grande responsabilidade no ambito do sistema da
logistica reversa. Desse modo, a populacdo precisa ter conhecimento dessas obrigacdes e é
aqui que deve ser reforcado o papel da educacdo ambiental, pois as informagdes devem ser
repassadas de forma clara e objetiva para com a sociedade.

Nesse sentido, caso ndo haja cooperacdo entre 0s consumidores para com o sistema de
logistica reversa, tal processo se dard de modo ineficiente. Portanto, sdo obrigacGes dos

consumidores no &mbito do sistema de logistica constante no art. 31:

1) segregar e armazenar os produtos eletroeletronicos separadamente das outras
fracGes de residuos sélidos, para a manuten¢do de sua integridade fisica e prevencéao
de riscos a satde humana ou de danos ao meio ambiente;

2) remover, previamente ao descarte, as informacfes e os dados privados e 0s
programas em que eles estejam armazenados nos produtos eletroeletrénicos, discos
rigidos, cartdes de memdria e estruturas semelhantes, quando existentes; e

3) descartar os produtos eletroeletronicos de forma adequada e desligados, nos
pontos de recebimento especificos do sistema de logistica reversa, observados 0s
procedimentos e as orientacdes relativas aos descartes constantes dos manuais dos
produtos, do manual operacional basico ou dos demais meios de comunicacdo
previstos no art. 43 (BRASIL, 2020b, sem paginacéo, grifo nosso).

Caso haja o0 uso indevido e ndo autorizado de dados obtidos junto a coleta desses
produtos eletroeletrénicos, o consumidor poderd realizar denuncias as autoridades
competentes a fim de apurar condutas criminosas e responsabilizar o autor do fato pelo

vazamento de dados.
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Faz-se necessario destacar o trabalho desenvolvido pelas entidades gestoras, haja vista
que os importadores, distribuidores, comerciantes e fabricantes tém o dever legal (obrigatorio)
de promover a logistica reversa em 100% dos produtos que sdo postos no mercado de
consumo. Por conta disso, a atividade realizada por essas entidades gestoras é tdo importante,
pois elas operacionalizam todo o sistema de logistica reversa.

Por fim, empresas sociais e associa¢Oes de catadores poderdo integrar o sistema de
logistica reversa de que trata este Decreto:

1) Desde que sejam legalmente constituidas e habilitadas e;
2) Por meio de instrumento legal firmado entre a cooperativa ou a associacdo e as
empresas ou entidades gestoras, para prestacdo dos servi¢os, na forma da legislacéo.

E importante destacar que no sistema de logistica reversa estabelecido pelo Decreto
Federal, em conjunto com a Politica Nacional de Residuos Solidos, os titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos ndo sdo os encarregados em
executar as agOes e atividades de responsabilidade dos fabricantes, comerciantes e dos
distribuidores. Por conta disso, eles ndo estardo encarregados de promover 0 passo a passo de
todo o processo de logistica reversa previsto no art. 38 do decreto de n° 10.240/2020
(BRASIL, 2020a).

Todavia, os titulares poderdo, de forma voluntéria e desvinculados do sistema, realizar
campanhas, seminarios, audiéncias, e outros programas paralelos com o fito de promover a
importancia de se destinar adequadamente os produtos eletroeletronicos. Tal situacdo coaduna
com os preceitos elencados pela educacdo ambiental. E inequivoco que por mais que 0s
6rgdos publicos nédo realizem diretamente o processo de logistica reversa, ndo se pode perder
de vista que eles sdo, sim, responsaveis pela fiscalizacdo e por todo o processo de governanga
(verificacdo da eficécia, eficiéncia e efetividade) da sisteméatica de logistica reversa pelos
atores sociais envolvidos.

A implantacdo do sistema de logistica reversa tem como objetivo a criacdo e a
estruturacdo de um sistema para recebimento e destinagédo final ambientalmente adequada de
produtos eletroeletronicos de uso doméstico. E importante salientar que ha também pessoas
fisicas ou juridicas que participam de iniciativas isoladas de logistica reversa de residuos
tecnoldgicos, e por mais que ndo estejam dentro do sistema mencionado acima, eles devem
dar destinacdo final ambientalmente adequada a 100% dos residuos coletados, em
cumprimento com a PNRS, conforme mencionado anteriormente.

Noutro giro, no que tange as normas constantes no Decreto de n° 10.936/2022, este

procurou regulamentar a Politica Nacional de Residuos Sélidos, destacando alguns termos
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que se mostram de extrema valia. Desse modo, faz-se necessario listar os responsaveis pelo
ciclo de vida dos produtos: 1) fabricantes; 2) importadores; 3) distribuidores; 4) comerciantes;
5) consumidores; e 6) titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos solidos. Todos possuem responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos.

Ademais, o Decreto de n° 10.936/2022 se preocupou em levantar a hip6tese de como
deve funcionar o sistema de coleta seletiva em torno do PGIRS. Aqui, o consumidor devera
fazer o seguinte para contribuir com tal sistema de logistica reversa: 1) Acondicionar
adequadamente e de forma diferenciada os residuos sélidos gerados; e 2) Disponibilizar
adequadamente os residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis para coleta ou para devolucéo.

Além disso, o consumidor ndo é isento de observar as seguintes regras para com o
titular do servico publico de limpeza urbana e manejo de residuos: 1) Ao acondicionamento;
2) A segregaco; e 3) A destinago final dos residuos. O art. 8° do Decreto de n° 10.936/2022
dispbe que a coleta seletiva sera realizada em conformidade com as determinacfes dos
titulares do servico publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, por meio da
segregacdo prévia dos referidos residuos, de acordo com sua constituicdo ou sua composicao.

Com efeito, toda politica publica municipal em torno da gestdo e gerenciamento de

residuos solidos deve observar a seguinte prioridade:

Art.30. Na gestdo e no gerenciamento de residuos sélidos, sera observada a
seguinte ordem de prioridade: | - ndo geragdo de residuos sélidos; Il - redugdo de
residuos solidos; Il - reutilizagdo de residuos solidos; IV - reciclagem de residuos
solidos; V - tratamento de residuos solidos; e VI - disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos (BRASIL, 2022, sem paginacéo).

Portanto, resta configurado que ha um sistema integrado de normas a fim de subsidiar
0s municipios para que eles possam lidar da melhor forma possivel com o gerenciamento de
residuos sélidos nas suas respectivas municipalidades. Por fim, é inequivoco que o
ordenamento juridico brasileiro oferte diversos instrumentos e ferramentas; agora, cabe ao
municipio de Belém editar politicas publicas eficazes para combater a precarizacdo em torno

da coleta de residuos sélidos na cidade de Belém-PA.

3.5 A importancia das metas fixadas pelo Planares até o ano de 2025

O Planares é um grande Plano Nacional de Residuos Soélidos, instituido por meio do

Decreto de n° 11.043 de 13 de abril de 2022; ele é um importante instrumento da Politica
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Nacional de Residuos Sdlidos, pois apresenta um caminho para se alcancar os objetivos e
materializar a Politica Nacional de Residuos Solidos por meio de diretrizes, estratégias, acoes
e metas para melhorar a gestdo de residuos solidos no Pais (BRASIL, 2022b).

Além do encerramento de todos os lixdes, € previsto o aumento da recuperacdo de
residuos para cerca de 50% em 20 anos. Assim, metade do lixo gerado devera deixar de ser
aterrado e passard a ser reaproveitado por meio da reciclagem, compostagem, biodigestdo e
recuperacdo energética. Atualmente, apenas 2,2% dos residuos sélidos urbanos séo reciclados.

Dentro do Planares, umas das metas é a de harmonizar as informacGes contidas no
acordo setorial editado em 31.10.2019, em conjunto com o Decreto Federal de n° 10.240 de
13.02.2020, ambos tendo como foco regulamentar a logistica reversa de produtos
eletroeletrbnicos de uso doméstico, com vistas a alcancar todo o mercado nacional,
especialmente as empresas que ndo foram signatarias do acordo setorial editado em 2019.

Um dos objetivos do Planares sobre a logistica reversa de produtos eletroeletronicos
de uso doméstico é definir metas e acGes a serem cumpridas para fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, entre os anos de 2021 até 2025. O Planares conceitua o que sdo

0s equipamentos eletroeletrénicos de uso doméstico da seguinte forma:

sdo os produtos cujo funcionamento depende do uso de correntes elétricas com
tensdo nominal ndo superior a 240 volts. Ao final de sua vida util, tornam-se produto
eletroeletronico a ser descartado e que deve ser gerenciado de forma ambientalmente
adequada. Sendo assim, & muito importante que se estabelecam mecanismos para
que o consumidor possa efetuar a devolugdo destes produtos e assim o setor
empresarial se encarregar de sua destinacdo final ambientalmente adequada
(DIAGNOSTICO..., 2023, p. 116).

O Planares destaca as etapas do sistema de logistica reversa a ser implementados:

a) Descarte pelo consumidor dos produtos eletroeletronicos, em pontos de
recebimento;

b) Recebimento e armazenamento temporario adequado dos produtos
eletroeletronicos descartados; nos pontos de recebimento ou em pontos de
consolidacéo, para posterior destinacéo final ambientalmente adequada;

¢) Transporte dos produtos eletroeletrénicos descartados dos pontos de recebimento
até os pontos de consolidagdo ou diretamente até a destinacdo final ambientalmente
adequada;

d) Transporte dos produtos eletroeletronicos dos pontos de consolidacdo até a
destinacdo final ambientalmente adequada;

e) Destinagdo final ambientalmente adequada por meio de reutilizacdo, reciclagem,
recuperagio e/ou disposicdo final ambientalmente adequada (DIAGNOSTICO...,
2023, p. 117).

O Planares destaca que as entidades gestoras responsaveis pela operacionalizagdo do
sistema de logistica reversa serdo: GREEN ELETRON e ABREE. Além disso, trouxe os
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resultados do acumulado do ano de 2019 com o acordo setorial editado no final deste ano.
VVejamos:

1) 332 toneladas recebidas e destinadas adequadamente (resultado de 2019);
2) 70 municipios atendidos (resultado de 2019); )
3) 228 PEVs instalados (resultado acumulado) (DIAGNOSTICO..., 2023, p. 117).

E importante destacar que o acordo setorial em questdo prevé que as empresas, até o
ano de 2025, de forma individual ou coletiva devem, gradualmente, instalar mais de 5.000
pontos de entrega voluntéria, nas 400 maiores cidades do Brasil, que representem 60% da

populacdo. Além do mais, 0s municipios menores poderdo ser atendidos por meio de
campanhas moveis.
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4 O PAPEL DESENVOLVIDO PELOS EMPREENDEDORES SOCIAIS E ORGAOS
PUBLICOS JUNTO A GESTAO DO RESIDUO SOLIDO E LIXO ELETRONICO:
UMA ANALISE DO PROCESSO DE GOVERNANCA EM TORNO DAS POLITICAS
PUBLICAS AMBIENTAIS NA CIDADE DE BELEM-PA

O terceiro e ultimo capitulo desta dissertacdo desenvolvera a importancia dos
empreendedores sociais, seja no ambito nacional ou local, no desenvolvimento de estratégias
inovadoras, especialmente na gestao do lixo eletrénico.

Outrossim, sera apresentado como os prestadores de servico na cidade de Belém-PA
atuam no gerenciamento de residuos sélidos, além da analise da governanca das politicas
publicas municipais editadas nos Gltimos anos, com especial destaque ao Plano Diretor
(BELEM, 2008) e a0 PGIRS (BELEM, 2020), que entrou em vigor no final do ano de 2020.

4.1 A Importancia do papel desempenhado pelos empreendedores sociais na gestdo dos

residuos solidos e do lixo eletrénico

Neste topico, iremos explorar a importancia do papel desempenhado pelos
empreendedores sociais na promocdo de estratégias para o desenvolvimento sustentavel.
Nesse sentido, sera explorado como esses atores conseguem desenvolver o gerenciamento de
residuos solidos, especialmente de produtos tecnolégicos que muitas vezes ndo sao

reaproveitados, como mostra a Figura 13.

Figura 13 — Descarte irregular de lixo eletronico no ambiente

Fonte: Johnson (2022).

Antes de adentrar na analise do trabalho desenvolvido pelos empreendedores

sociais na cidade de Belém, faz-se necessario trazer como modelo de comparagdo algumas
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associagdes e cooperativas que atuam no ambito nacional e funcionam como referéncia para a

implementacdo de logistica reversa e educacéo ambiental.

a) CASO ABREELPE

E uma Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais
(ABRELPE), criada em 1976 e voltada a criacdo, a ampliacdo, ao desenvolvimento e ao
fortalecimento do mercado de gestdo de residuos, em colaboracdo com os setores publicos e
privados. A associacdo desenvolve um trabalho muito interessante e visa ser atuante na
disseminacdo de informacBes e técnicas capazes de fomentar a universalizacdo e plena
adequacdo de residuos sélidos no Brasil. Seu objetivo é ser referéncia em prol da
sustentabilidade e protecdo do meio ambiente.

Um dos trabalhos desenvolvidos pela ABRELPE ¢ trazer um estudo detalhado anual
sobre 0 panorama da situacdo dos residuos solidos no Brasil. O estudo traz uma combinacao
de dados e informagcbes com o fito de fomentar o aprimoramento da gestdo de residuos
solidos. Os panoramas sao tdo ricos em detalhes, que subsidiam o trabalho de outras empresas
e Orgéo publicos, tendo sido utilizado, inclusive, em alguns trechos presentes no Planares. Os
panoramas sdo elaborados ano apds ano, sendo o Gltimo o do ano de 2022 (ABRELPE, 2023).

A ABRELPE desenvolve também publicagdes e manuais bem detalhados sobre a
tematica que envolve o gerenciamento de residuos solidos. Além disso, conta com o
desenvolvimento de alguns projetos. Dentre eles, destaca-se o Programa “Estratégias
Municipais de Gestdo Integrada de Residuos Solidos”, com a finalidade de capacitar
representantes municipais na elaboracdo de planos estratégicos, com intencdo que 0s
participantes do projeto sejam multiplicadores e possam compartilhar o conhecimento

adquirido com outras pessoas.

b) Caso ABREE

A Associacdo Brasileira de Reciclagem de Eletroeletronicos e Eletrodomeésticos
(ABREE) e uma entidade sem fins lucrativos, tendo como objetivo criar parceiras e acdes que
promovam a logistica reversa e educacdo ambiental de residuos tecnoldgicos, além de ser
responsavel pela contratacdo, fiscalizacdo e auditoria de servigos prestados por terceiros para

a implementacéo de sistemas coletivos de logistica reversa (Figura 14).
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Fonte: ABREE (2022).

A associacdo é responsavel por gerir 4,7 mil pontos de recebimento em mais de 1,3
mil municipios, sendo que a entidade possui alguns pontos espalhados pela cidade de Belém
para a coleta de residuos tecnoldgicos. Logo, percebe-se a vasta capilaridade que a entidade
possui pelo Brasil. Para descartar adequadamente seu residuo sélido, basta acessar o link
https://abree.org.br/pontos-de-recebimento para encontrar o ponto mais proximo de sua casa
(ABREE, 2022).

c) Caso GREEN ELETRON

A Gestora para Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos Nacional (Green Eletron)
é a maior gestora brasileira sem fins lucrativos para a logistica reversa. Foi fundada em 2016
pela Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica (ABINNE); nasceu com a
finalidade de atender a demanda de empresas, governo e sociedade para a criagcdo de
alternativas para a reutilizacao e reciclagem do chamado lixo eletrénico (GREEN ELETRON,
2023b).

A Green Eletron conta com mais de 82 empresas associadas que financiam toda a
operacdo. Por sua vez, a Green Eletron é a responsavel por gerenciar a coleta, transporte,
desmontagem e reciclagem dos produtos descartados pelos consumidores, transformando-os
em matérias-primas para a industria, além de reportar as Autoridades o cumprimento das

metas assumidas (Figura 15).


https://abree.org.br/pontos-de-recebimento
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Figura 15 - Modelos de coletores de lixo eletrénico da Green Eletron

Fonte: Green Eletron (2023a).

Por fim, a Green Eletron informa que conta com dois parceiros, 0s quais Sao
responsaveis pela desmontagem e destinacdo correta dos aparelhos eletrénicos. S&o eles: a
Sinctronics e a GM&C. A reciclagem de pilhas fica a cargo da Nexa Resources. A Green
Eletron desenvolve véarios estudos sobre a tematica, com o objetivo de alertar a sociedade
sobre os beneficios de realizar o descarte adequado de residuos eletronicos. Nesse contexto,
um dos trabalhos fomentados pela entidade ¢ o “conhe¢a 0 movimento eletronico nao ¢ lixo”;
além do mais, eles produzem inumeros documentos e videos informativos sobre a tematica
(Figura 16).

Figura 16 — Campanha em PEV da Green Eletron
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Fonte: Green Eletron (2023a).
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Para que possa encontrar um local para o recebimento do seu residuo tecnoldgico,

basta acessar o link a seguir: https://greeneletron.org.br/localizador para encontrar o ponto

mais proximo de sua casa.
d) Caso COOPERMITI

A Coopermiti € uma cooperativa de producdo, recuperacdo, reutilizagdo, reciclagem e
comercializa¢do de residuos de equipamentos eletroeletrénicos (e-lixo), a qual trabalha para
recolher, reciclar e descartar de forma ambientalmente adequada os residuos produzidos pela
sociedade. Tal cooperativa é pioneira, pois seu trabalho € conveniado a Prefeitura de S&o
Paulo e desenvolve suas atividades no gerenciamento de residuos tecnoldgicos, possuindo
uma centra de triagem de residuos eletroeletrénicos, além de ter competéncia técnica para
executar os processos de manufatura reversa, reciclagem e de logistica reversa, sendo
referéncia nacional (COOPEMITRI, 2023).

E importante destacar que todo lixo eletrénico coletado pela Coopermiti, apds passar
pela triagem, é destinado para reutilizacdo ou reciclagem, gerando renda para os cooperados.
Percebe-se que o empreendedor social em questdo desenvolve um trabalho completo,
apresentando solucGes para o desfazimento do lixo eletroeletrénico, utilizando-se desse
processo para realizar um trabalho de inclusdo social, digital, capacitagdo dos cooperados e
educacdo ambiental para com a sociedade (COOPERMITI, 2018).

A cooperativa em comento é um grande exemplo de atuacdo junto a gestdo ambiental
e sustentabilidade de residuos tecnoldgicos, pois tem competéncia, inclusive, no auxilio de
outras pessoas juridicas, seja na expedicdo de laudos, licengas, estudos e projetos ambientais,
tudo em conformidade com o ordenamento juridico brasileiro, tendo mais de 12 anos de
experiéncia no mercado.

Nesse contexto, percebe-se que os empreendedores sociais listados acima possuem
uma larga experiéncia, atuando por diversas cidades espalhadas pelo Brasil. Noutro giro, a
abordagem agora se dard em torno dos empreendedores sociais que atuam na cidade de Belém
do Pard. Nesta senda, a dissertacdo foi construida avaliando o trabalho desenvolvido pelo
Instituto Alachaster, Descarte Correto e cooperativa Concaves (Cooperativa dos Catadores de

Materiais Reciclaveis).

e) Caso CONCAVES


https://greeneletron.org.br/localizador
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E uma cooperativa que trabalha na coleta de residuos solidos e fica localizada na
Avenida Bernardo Saydo, n° 2176, bairro: Condor, CEP 66033-190, na cidade de Belém-PA.
Em entrevista realizada com a secretaria Débora, no dia 20 de janeiro de 2023 (anexo 01),
esta informa que a Concaves possuia um contrato de prestacao de servico de coleta seletiva

junto a Prefeitura de Belém (Figura 17).

Figura 17 — Entrada da Concaves

Fonte: Google Imagens (2023).

Com efeito, tal contrato fora firmado na gestdo anterior do Prefeito Zenaldo Coutinho.
O contrato foi um marco, tendo em vista que a Concaves foi a 1% cooperativa de catadores a
ter um contrato direto de prestacdo de servico de coleta seletiva em Belém e no Para.
Ademais, a assinatura do acordo marcou o inicio do curso de qualificagdo de mais ou menos
100 catadores que atuaram na coleta seletiva do bairro de Nazaré.

Todavia, apesar do bom trabalho desempenhado durante o periodo acordado na gestao
anterior, o contrato ndo foi renovado pela atual gestdo. Por conta disso, a cooperativa esta
trabalhando com alguns parceiros particulares, a fim de manter suas atividades. Nesse cenério,
a concaves estd aguardando qualquer novidade pela atual gestdo, para que seja renovada a
parceria que tinha com a Prefeitura de Belém.

A Concaves realiza a separagdo e triagem de quase todos os materiais coletados, com
excec¢do dos residuos tecnoldgicos, os quais sao apenas coletados e repassados para ABREE.
Tal associacdo é responsavel pela gestdo da logistica reversa de produtos eletroeletrénicos e
eletrodomésticos pds-consumo no Brasil, com o intuito de garantir a destinagdo final
adequada, conforme explanacdo ocorrida na secdo anterior. Por fim, a Cooperativa informa
que ndo possui licenga para “manipular” residuos tecnoldgicos, mas ja deu entrada para que

seja expedida esta licenca (Figura 18).
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Figura 18 — Trabalho realizado no galpdo da Concaves

Fonte: Google Imagens (2023).

f) Caso DESCARTE CORRETO

A empresa Descarte Correto informou, em entrevista realizada no dia 11 de novembro
de 2022, que conta com mais de 10 anos de atuacao na regido amazonica e aduz que o Brasil é
0 pais dos emergentes que ocupa a lideranca entre os paises na geracdo de lixo tecnologico,
per capita. A empresa informa que é o unico Centro de Recondicionamento de Computadores
(CRC) da Regi&o Norte apto a receber residuos de Instituicdes e Orgdos Federais, por meio do
Programa “computadores para inclusdo” do Ministério das Comunicagoes.

Nesse cenario, a empresa informa que foram coletadas cerca de 300 toneladas de
residuos eletrénicos, de janeiro a dezembro de 2020, com mais de 100 pontos de coleta
espalhados pela cidade de Belém, Regido Metropolitana e cidade de Manaus-AM.

A empresa informou que conta com apenas um galpdo na cidade de Belém, ponto de
entrega, localizado na Avenida da Jodo Paulo 1, n°1134, no bairro do Marco, na cidade de
Belém-PA. Com efeito, 0s outros pontos de coleta estdo espalhados pela cidade de Manaus-
AM. A empresa também se utiliza de midias sociais (Facebook, Instagram, LinkedIn),
totalizando uma faixa de 20 mil seguidores.

Outrossim, a empresa Descarte Correto possui como visdo geral de negécio o trabalho
pautado no tripé da sustentabilidade: econdmico/ambiental/social, os quais ndo podem ser
dissociados. Além do mais, ela trabalha com o emprego das seguintes técnicas: manufatura
reversa, logistica reversa e o desfazimento de bens. A Descarte Correto utiliza maquina para a

trituracdo dos residuos, além de ferramentas, balancas e o uso de um caminh&o alugado, a fim
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de coletar e transportar os residuos tecnologicos apreendidos. Por sua vez, a coleta é realizada

junto a empresas privadas, 6rgdos publicos e usuarios, como mostrado na Figura 19.

Figura 19 — A. Matéria-prima obtida com a separagdo dos componentes do lixo eletronico;
B. Caminhdo utilizado pela empresa Descarte Correto

Fonte: O Autor (2023).

Nesse cenario, a empresa consegue dar destinagdo para o material que até entdo iria
para o “lixo”, sendo reutilizado ou reciclado. Por consequéncia, tal transformacéo implicara
beneficios de ordem econémica, social e ambiental; com isso, a empresa constituir-se-4 como
uma startup especializada em gerenciamento de residuos eletronicos.

E valido informa que a empresa Descarte Correto trabalha apenas com lixo eletronico.
Com efeito, a promogdo do descarte correto de residuos tecnologicos acaba por fomentar a
economia circular (otimizacdo no processo de fabricagdo com menor uso de matéria-prima
virgem), aumentando o0s postos de trabalhos gerados nos galpbes e em
cooperativas/associac¢Oes parceiras, além de outros beneficios de responsabilidade ambiental.

Ademais, a empresa traz no seu balango as campanhas desenvolvidas, por meio da
coleta de residuos eletronicos, na regido da Amazonia, trazendo duas cidades: Manaus e

Belém. Nesta ultima, foco da presente dissertacdo, o Descarte Correto tem como abrangéncia
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cinco municipios, 0s quais estdo inseridos na RMB, com um total de 1.7 milhGes de
habitantes, totalizando 24% da populacao do Estado do Para. A empresa tem como objetivo se
tornar referéncia na Amazonia como a principal campanha de coleta de residuos eletronicos,

atendendo ao acordo setorial de 2019.

g) Caso INSTITUTO ALACHASTER

Para finalizar, o Instituto Alachaster desenvolve um trabalho similar com a empresa
Descarte Correto, porém o trabalho é mais amplo, pois além da coleta dos residuos
tecnoldgicos, a empresa social trabalha também com outros residuos sélidos. O Instituto
Alachaster fica localizado na Travessa Humaita, n° 2627, no bairro do Marco, na cidade de
Belém-PA, 66093-047. Ele conta com sete anos de atividade, trabalhando com o tripé da
sustentabilidade: ambiental (gerenciamento de residuos solidos); social (com as

comunidades); e econdmico (empreendedorismo social) (Figura 20).

Figura 20 — Visita técnica ao Instituto Alachaster
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Fonte: O Autor (2023).

O Instituto (sendo uma ONG), sem fins lucrativos, integra o 3° setor, tendo como
presidente Ted Vale. A entrevistada, de nome Soraya Rocha, tem a funcdo de conselheira
fiscal. O instituto trabalha com educacdo ambiental, capacitacdo e qualificacdo de pessoas,
sempre pensando no viés da sustentabilidade, de forma empreendedora (educativa).

Com efeito, o Instituto atua com a captacdo dos residuos sélidos, por meio dos seus
ecopontos espalhados pela cidade. A partir do momento que o residuo é coletado, ele pode

receber dois tratamentos: ou ele sera reciclado, pois ndo serve para ser reaproveitado e, neste
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momento, ele € conduzido para uma empresa parceira para ganhar destinacdo adequada; ou o
produto pode ser reaproveitado, com isso sera destinado para projeto de recondicionamento e,
logo apos, ele é doado para escolas (projeto), ou vendido para outras pessoas €, com isso, 0

dinheiro volta para o projeto que estad sendo mantido pelo instituto.

Figura 21 — Descarte de residuo no ecoponto do Porto Futuro

Fonte: O Autor (2023).

O Instituto também se vale de um projeto integrado de coleta seletiva para a coleta de
residuos solidos, os quais serdo reciclados, ou reaproveitados. As pessoas dessas residéncias
pagam uma taxa mensal ou avulsa. O instituto tem entre 80-100 assinantes e 0S Servi¢cos sao
estendidos para cinco condominios e o valor mensal varia de acordo com a coleta dos
materiais apreendidos (volume de geracdo de material). De uma residéncia comum, é cobrado
o valor mensal, em média, de R$ 65,00 pela coleta.

O Instituto ja conseguiu arrecadar, em uma Unica campanha, mais de uma tonelada de
residuos tecnoldgicos. Entdo, depende muito da campanha e da visibilidade que ela acaba
ganhando. A empresa tem duas formas de se manter. A primeira é pela forma do
autossustento, pois o material reciclado ou reutilizado é vendido para pessoas de baixa renda,
ou empregado para curso dessas pessoas.

A segunda forma é quando se tem um patrocinador e ele arca com tudo, tendo em vista
que o dinheiro subsidiado por esses patrocinios ajuda no desenvolvimento de projetos em
regiGes de baixa renda. O instituto tem como patrocinador atual a empresa Norte Amazénia, a
qual paga por um projeto que terd duracdo de oito meses. O valor repassado € o que sustenta 0
Instituto.
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Ademais, a empresa trabalha com pessoas de baixa renda, oferecendo cursos para a
qualificagdo em torno da coleta de residuos, por meio dos patrocinadores. Tais pessoas irdo
trabalhar com o projeto na regido do entorno.

O Instituto tem, atualmente, quatro pontos de entrega, sendo dois em parceria com a
SEMMA: um localizado no Porto Futuro, outro no Parque do Utinga, outro na Usipaz e o
quarto fica localizado no bairro da Marambaia, local onde funciona o centro de triagem do
Instituto. Esse local é o ponto de triagem dos materiais apreendidos (se serdo reaproveitados

ou reciclados) (Figura 22).

Figura 22 — Ecoponto localizado no Porto Futuro, Belém-PA

Fonte: O Autor (20?3). '

A empresa trabalha de forma auténoma, e por isso tem a liberdade de atuar de varias
formas, inclusive com parcerias. O Estado ou o municipio ndo ajudam com subsidio, somente
com ajudas em educacio ambiental, ou com visibilidade de campanhas. E valido destacar o
processo pelo qual os residuos sdo submetidos quando coletados.

Primeiramente, eles sdo avaliados (triagem) pela empresa e com isso é possivel
determinar o que serd realizado com o residuo. Nessa primeira etapa, apontar-se-4 se 0
residuo sera reciclado ou reutilizado. Logo, a realizagdo dessa avaliacdo € elemento
obrigatério de toda prestacdo de servico que a empresa ira ofertar. Ademais, sdo ofertados
cursos para os seus colaboradores, por meio de palestras, encontros e treinamentos.

A divulgacdo do trabalho desenvolvido pelo empreendedor social é feita por meio de:

a) midias sociais (Instagram, Linkedin e Facebook);
b) imprensa local na divulgacédo de acdes;
c) cartazes educativos;

d) assessoria de imprensa.
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Na entrevista, o instituto informou que ndo consegue reciclar tubos de televisdo,
impressoras de toners, cartuchos de tinta. Com efeito, hoje o Instituto trabalha com a logistica
reversa de lampadas com um dos parceiros (a empresa é a reciclos), trabalhando apenas no
ponto de captacdo desses produtos, ndo participando do sistema completo de logistica reversa.

A perspectiva do instituto € intensificar os trabalhos em torno da coleta de residuos
solidos, por meio da coleta seletiva. Além disso, tem o intuito de fomentar mais projetos junto
as empresas (que funcionam como patrocinadores do Instituto). Tais projetos se valem da mao

de obra local, 0 que proporciona maior engajamento com as pessoas da regido (organicidade).

Quadro 1 — Processo de Reutilizacéo e Reciclagem de materiais
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Fonte: O Autor (2023).

Portanto, percebe-se que o trabalhado desenvolvido pelas empresas (Alachaster e
Descarte Correto) € mais abrangente, pois elas ndo laboram apenas com “depdsitos” ou
triagem de materiais arrecadados. Desta feita, o trabalho realizado por eles possui um olhar
mais holistico, perpassando o tripé ambiental, social e econ6mico. Ndo obstante, ndo se pode
perder de vista o oficio desenvolvido pelas cooperativas, tendo em vista que elas possuem
uma maior capilaridade de atuacdo e, por conta disso, tém o potencial de conseguir coletar o

maior nimero de residuos solidos.

4.1.1 Pesquisa de campo com os empreendedores sociais: analise e discussdo dos resultados
obtidos
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A pesquisa desenvolvida com os empreendedores sociais mostrou que eles fazem um
interessante e diversificado trabalho junto aos residuos tecnolégicos. Outrossim, conseguem
explorar de forma satisfatoria o tripé do desenvolvimento sustentavel, isto €, atuam: no campo
social, por meio da qualificacdo de pessoas presentes em regides periféricas da cidade; no
campo ambiental, em que realizam a coleta de residuos sélidos; e no campo econdémico, no
qual geram renda e emprego para 0s seus colaborares e parceiros.

Ficou evidenciado que esses empreendedores sociais se utilizam de técnicas para a
gestdo dos residuos coletados, implementando instrumentos como: coleta seletiva, logistica
reversa e outros relacionados com economia solidaria. O trabalho desenvolvido promove a
geracdo de emprego e renda para os atores envolvidos, além de um excelente mecanismo de
sustentabilidade.

Além do mais, a contratacdo de catadores de residuos para a realizacdo de coleta
seletiva na cidade faz como que as cooperativas e associa¢cdes aumentem investimentos para a
qualificacdo profissional desses colaboradores. O aumento da coleta de residuos sélidos, de
um modo geral, faz com que os residuos, até entdo descartados em Aterros Sanitarios, ganhem
uma nova destinacao, isto é, esses materiais serdo avaliados na triagem (processo de logistica
reversa) e, a depender de suas caracteristicas, serdo reutilizados ou reciclados.

Ademais, os empreendedores tém como base a promog¢do da educacdo ambiental,
materializando o contetdo educacional produzido, por meio de divulgacdo em suas midias
sociais, a fim de informar os beneficios do descarte correto de residuos sélidos, da protecédo
do meio ambiente e a consequente reducdo do volume de residuos destinados ao aterro
sanitario de Marituba.

Os empreendedores informaram que o gerenciamento de residuos sélidos na cidade de
Belém é algo muito precario, haja vista que nao existe um trabalho coeso e consistente de
coleta seletiva, que seja integrado em todos os bairros da cidade, além do problema da
utilizacdo do Aterro Sanitario de Marituba, por forca judicial (autos do processo de n°
0804251-03.2019.8.14.0000), visto que ja era para O municipio ter apresentado uma
alternativa sustentavel para a situagdo (PARA, 2022).

Por fim, restou inequivoco a deficiéncia da PMB no gerenciamento de residuos
solidos, tendo em vista a dificuldade na fiscalizagdo pelos orgdos responsaveis SESAN,
SEMMA e ARBEL, além da ineficiéncia na promocao de politicas publicas a fim de dar uma

solucdo adequada para o gerenciamento de residuos sélidos na cidade.
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4.2 Analise das legislagdbes municipais editadas em torno das politicas publicas

ambientais

As demandas da sociedade de Belém-PA em torno de saude, educagdo, saneamento
entre outros é patente. Com isso, percebe-se que a cidade enfrenta problemas complexos
conforme esses listados acima. Outrossim, ndo se pode olvidar que o assunto referente a
residuos é uma problemaética que afeta sobremaneira, tendo em conta que hd uma precarizacao
na coleta de residuos na RMB.

Nesse sentido, frisa-se salientar que a cidade de Belém até hoje ndo possui um Aterro
sanitario proprio. O famoso “Lixdo do Aurd” teve suas atividades legalmente encerradas no
ano de 2015. No momento, a cidade tem se valido de um acordo judicial homologado, em
julho de 2019, entre as prefeituras de Belém, Ananindeua e Marituba, no qual restou
estipulado que o aterro sanitario de Marituba (operada pela Guama tratamento) ficara
responsavel pela coleta de residuos das cidades de Belém, Ananindeua e Marituba.

Com efeito, o referido aterro sanitario funcionard pelo prazo improrrogavel de 24
meses, finalizando em 31/05/2021. Todavia, tal prazo nao foi cumprido e o Poder Judiciario
teve que conceder nova prorrogacdo, agora findando no dia 31/08/2023. Outrossim, deixou
consignado que a prefeitura de Belém nesse periodo deveria providenciar um novo local, a
fim de destinar adequadamente os seus residuos sélidos, ou uma destinacdo ambientalmente
adequada.

Diante desse cendrio, percebe-se que os impactos das politicas publicas, quando
prestadas de modo eficiente, tendem, inevitavelmente, a gerar beneficios positivos para a
sociedade. Por conta disso, o acesso adequado e universal ao saneamento e ao gerenciamento
de residuos solidos € de fundamental importancia, devendo ter seus efeitos maximizados pelos
gestores da municipalidade.

Por conta disso, o filtro e mapeamento de politicas publicas municipais é ponto fulcral
desta pesquisa, haja vista que a avaliacdo dos impactos promovida por essas politicas
precisam ser disponibilizadas ao conhecimento da sociedade. Por isso, aqui reside a maior
preocupacéo desta dissertacdo, tendo em vista que a pesquisa visa levantar, mapear e informar
a sociedade belenense acerca das legislagdes e politicas publicas que j& foram editadas e como
a municipalidade tem procurado materializa-las, por meio das politicas publicas.

Inicialmente, destaca-se que a legislagdo mais importante no &mbito de planejamento
de uma cidade é a Lei de n° 8.655/2008 (que trata sobre o Plano Diretor da cidade de Belém

do Pard), a qual deveria funcionar com um verdadeiro instrumento basico de politica de
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desenvolvimento local, que visa integrar o sistema de planejamento municipal e tem como
principios fundamentais a fungdo social da cidade para com o cidaddo e a sustentabilidade e
gestdo democratica em torno do desenvolvimento local (BELEM, 2008).

O Plano Diretor € um instrumento que permite o planejamento urbano da cidade. Ele
foi fixado por meio do Estatuto da Cidade (Lei n°® 10.257/2001), o qual é considerado o
principal marco legal para o desenvolvimento das cidades juntamente com o texto
Constitucional, em que estdo presentes principios e diretrizes fundamentais. O Plano procura
estabelecer regras de ordem publica e social que regulam o uso da propriedade urbana em prol
da coletividade, garantindo seguranca e bem-estar dos cidaddos, bem como o equilibrio
ambiental e municipal.

Neste ponto, alguns dispositivos presentes no Plano Diretor serdo pontuados, pois
interessam, sobremaneira, no desenvolvimento desta pesquisa. Por conta disso, destaque-se de
inicio o art. 38 do referido Plano, que trata sobre residuos sélidos, mais especialmente

destacam-se 0s seguintes objetivos:

- | - proteger a salde humana por meio do controle de ambientes insalubres
derivados de manejo e destinagdo inadequados de residuos sélidos;

- VI - controlar a disposicéo inadequada de residuos pela educagdo ambiental da
populagdo, pela oferta de instalagdes para disposicdo de residuos sélidos e pela
fiscalizacéo efetiva;

- VIII - minimizar a quantidade de residuos solidos por meio de programas de
prevencao da geragdo excessiva, incentivo ao reuso e fomento a reciclagem;

- X - repassar 0 custo dos excessos aos agentes responsaveis pela producdo de
residuos que sobrecarregam as financas publicas (BELEM, 2008, sem paginaco).

Assim, tais objetivos acabam por alicercar a Politica Municipal em torno dos residuos
s6lidos. E de bom alvitre destacar que o Plano Diretor de Belém esta para ser revisado, porém,
tendo em vista o cenario de pandemia provocado pelo Novo Coronavirus (2019), ndo foi
possivel promover, adequadamente, as reunifes e audiéncias publicas junto a sociedade

belenense, conforme destacado nos seguintes artigos:

Art. 39 O Poder Publico Municipal devera estabelecer parcerias com os demais
municipios da Regido Metropolitana de Belém para elaborar e implementar o Plano
de Gerenciamento Integrado de Residuos Solidos da Regido Metropolitana de
Belém, compartilhando o Sistema de Tratamento e Destino Final.

Art. 40 Sao diretrizes da Politica Municipal de Residuos Soélidos: | - controlar e
fiscalizar os processos de geracdo de residuos solidos, incentivando a busca de
alternativas ambientalmente adequadas; 111 - promover a sustentabilidade ambiental,
social e econbmica na gestdo dos residuos; XII - estimular a pesquisa, 0
desenvolvimento e a implementacdo de novas técnicas de gestdo, minimizacéo,
coleta, tratamento e disposicdo final de residuos sélidos (BELEM, 2008, sem
paginacdo).
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Percebe-se que o Plano Diretor fixa diretrizes com o objetivo de controlar, avaliar,
mapear e fiscalizar todo o processo de gerenciamento de residuos sélidos da RMB, a fim de
buscar alternativas viaveis para a coleta e tratamento desses residuos.

Ademais, a propria PNRS (Lei n° 12.305/2010) fixa a necessidade de elaboracdo de

plano municipal para a gestao integrada de residuos solidos. Vejamos:

Art. 18. A elaboracdo de plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos, nos termos previstos por esta Lei, é condi¢do para o Distrito Federal e os
Municipios terem acesso a recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a
empreendimentos e servicos relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos
solidos, ou para serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades
federais de crédito ou fomento para tal finalidade.

8 1° Serdo priorizados no acesso aos recursos da Unido referidos no caput os
Municipios que:

Il - implantarem a coleta seletiva com a participac¢do de cooperativas ou outras
formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda (BRASIL, 2010, sem paginacéo,
grifo nosso).

Por fim, no final de 2020, foi editada a Lei de n° 9.656/2020, a qual instituiu a PMSB

da cidade de Belém e 0 PGIRS, conforme segue:

Art. 57. Esta Lei institui a Politica Municipal de Residuos Solidos que estabelece as
diretrizes municipais e a universalizacdo do acesso aos servicos de coleta, transporte,
tratamento, destinacdo e disposicdo final dos residuos sdlidos, e subsidia a
implementacao e operacdo de agdes de melhoria dos servi¢os de manejo de residuos
solidos e de limpeza urbana, observada a Lei Federal n® 12.305, de 8 de agosto de
2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

Art. 63. O Municipio devera organizar e prestar os servi¢os publicos de manejo de
residuos sélidos e limpeza e conservagdo urbana. A Agéncia Reguladora Municipal
de Belém - ARBEL, por forca da Lei Municipal n® 9.576/2020, ficara responsavel
pela regulacdo e fiscalizagdo desses servigos, nos termos do art. 241 da Constituicdo
Federal e da Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010.

Art. 64. A gestdo da Politica Municipal de Residuos Solidos é de responsabilidade
da SECRETARIA MUNICIPAL DE SANEAMENTO — SESAN (BELEM, 2020b,
sem paginagdo, grifo nosso).

Logo, tanto a ARBEL como a SESAN ficaram responsaveis pela fiscalizagdo em torno
da gestdo de residuos sélidos e da limpeza e conservacdo urbana da cidade. Além disso, a
legislagdo trouxe a obrigatoriedade da implementacéo da logistica reversa para os fabricantes,

importadores, distribuidores e comerciantes: “Art. 81. S&o obrigados a estruturar e
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implementar sistemas de logistica reversa; (...) VI - produtos eletroeletrénicos e seus

componentes” (BELEM, 2020b, sem paginag&o, grifo nosso).

Fonte: MULTIPLAN (2022).

A logistica reversa em torno de produto eletroeletrénico é uma novidade, tendo em
vista que o PGIRS (Lei de n° 8.899/2011) ndo trazia tal situacdo, representando, de certa
forma, um avanco e atualizacdo da legislacdo municipal em torno da temaética, haja vista que o
novo PGIRS é muito mais completo e detalhado em relagdo ao seu anterior. Por fim, houve a
transformagcéo da Agéncia Reguladora Municipal de Agua e Esgoto de Belém (AMAE) em
ARBEL, conforme a Lei n° 9.576/2020 (BELEM, 2020a).

4.2.1 Entrevista realizada com os Orgéos publicos: SESAN, SEMMA e ARBEL

Conforme secdo anterior, restou evidenciado que o Orgdo responsavel pelo
gerenciamento de residuos solidos e limpeza urbana da cidade de Belém é a Secretaria de
Saneamento (SESAN). Outrossim, com a reformulacdo da autarquia municipal AMAE,
transformada em ARBEL, essa entidade recebeu como competéncia a atribuicdo de fiscalizar
as atividades desenvolvidas pela SESAN e as empresas que prestam servico para a PMB.

Com efeito, a entrevista realizada com a SESAN (APENDICE C), no dia 22 de
novembro de 2022, com o servidor Victor Sare Ximenes Ponte, foi de extrema importancia,
tendo em conta as informacgdes que foram apuradas acerca do gerenciamento de residuos
sOlidos na cidade de Belém-PA. O servidor puablico em questdo apontou que a Prefeitura de
Belém aprovou uma nova Lei que instituiu a Politica Municipal de Saneamento (Lei n°
9.656/2020) (BELEM, 2020b). Esta legislacdo trouxe o Plano Integrado, que diz respeito as

metas e as acOes para 0 saneamento (PMSB) e de gestdo de residuos solidos (PGIRS),
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substituindo a Lei Municipal de n° 8.899/2011 (que tratava também sobre o Plano de Gestéo
Integrado de Residuos Sdlidos) (PGIRS) (BELEM, 2011), porém ja se encontrava
desatualizada e ndo tratava especificamente sobre residuos de produtos eletroeletronicos.

Dentro das metas elencadas pelo servidor, estdo a construcdo de trés ecopontos,
localizados na Avenida José Bonifacio, Avenida Bernardo Sayéo, e na Estrada Bage com a
rua Magalhdes Barata. Nessa entrevista, o servidor informou que a prefeitura de Belém
realizou o PMI, o qual traz um estudo detalhado sobre a coleta de residuos solidos urbanos,
limpeza urbana, disposigdo final e recuperacdo do antigo lixdo do “Aura”, e ressaltou que a
PMI conta com investimento pablico e privado na ordem de 800 milhGes. Outrossim, havera
um processo de licitacdo que devera correr no primeiro semestre de 2023 para dar
cumprimento ao PMI.

Por sua vez, foi informado durante a entrevista que a PMB realizou um convénio com
a ABREE com o fito de favorecer a coleta de residuos eletroeletronicos e eletrodomésticos.
Ademais, o servidor apontou que a PMB possui em seu cadastrado 12 cooperativas e
associacOes parceiras na coleta seletiva de residuos sélidos urbanos.

A SESAN destacou que a cooperativa Concaves tinha um contrato com a PMB,
durante os anos de 2016 a 2021, no valor de R$ 137.000,00. E com a expiragdo do contrato,
foi aberto um edital pela atual gestdo para a contratagdo de trés cooperativas ou associagdes,
somando o valor total de R$ 280.000,00. A SESAN aduz que conta com uma equipe de
educacdo ambiental que realiza um programa de educacdo nas escolas e em diversos
logradouros da cidade de Belém, a fim de conscientizar a populacdo sobre os beneficios do
descarte adequado de residuos solidos. E até o final deste ano, esta prevista a realizagdo de
oficinas em 50 escolas municipais, onde serdo instalados pontos de coleta seletiva.

O servidor apontou que a perspectiva da PMB para 0s proximos dois anos € realizar o
processo licitatério da PMI para a coleta, limpeza, destinacédo final e recuperacdo da regido do
Aura. Com efeito, indagado sobre 0 motivo do municipio ndo contar com um Aterro Sanitario
proprio, ou outra solucdo ambiental viavel equivalente, respondeu que esta previsto para o dia
31 de agosto de 2023 a finalizacdo do acordo judicial com o Aterro Sanitario de Marituba.
Todavia, infelizmente, esta gestdo recebeu uma heranga do antigo governo que néo resolveu o
“problema” sobre a criagdo de um Aterro Sanitario na cidade de Belém, tendo que usar o de
Marituba.

N&o obstante a problematica, o servidor informou que a PMB esta atuando com base
na PMI, com o objetivo de resolver a precariza¢cdo em torno do gerenciamento de residuos

s6lidos para a cidade de Belém o quanto antes. Outrossim, aduz que a grande questdo da
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precariedade de coleta de residuos solidos sdo duas. A primeira é que desde 2016 os contratos
sd0 emergenciais com duas empresas e que isso ndo permite que seja aumentado o
quantitativo de veiculos e de pessoal, fazendo com que seja um sistema subdimensionado. A
segunda € que a populacdo ndo ajuda, muitas vezes, fazendo o descarte irregular em 204
pontos cadastrados em Belém, ndo deixando os seus residuos em horario e dia adequados.

O servidor informa ainda que a PMB emprega meios para que haja um consumo
consciente por parte da propria administragdo municipal, haja vista que a SESAN utiliza
contrato de locacdo de veiculos e equipamentos e com isso paga pelo uso (posse) dos
equipamentos, e ndo precisa comprar o produto ou servico, apenas fazendo uso e ao final, tal
material retorna para o seu proprietario. Por fim, a SESAN ressaltou que o processo de
avaliacdo, fiscalizacdo e governanca (Accountability) em torno das politicas publicas editadas
é realizado constantemente.

No dia 13 de janeiro de 2023, foi realizada uma entrevista com um assessor de
imprensa da SEMMA, Antonio Carlos. Nessa entrevista, foram levantadas algumas
informacdes. Dentre elas, o Orgdo municipal em questdo destacou que realiza diversas
campanhas de promocéo da educacdo ambiental, seja por meio fisico, ou digital. Além disso,
tem intensificado a atuacdo junto ao descarte de residuos tecnoldgicos e fomentado parcerias
com cooperativas de catadores, além de empreendedores sociais.

O servidor destacou que a regido do Aura esta exaurida e para que a area seja, num
futuro proximo, reutilizada, far-se-a4 necessaria sua recuperacao. Ademais, reconhece que o
trabalho da PMB néo € o suficiente em torno da educacdo ambiental, fazendo-se imperiosa a
manutencdo e fortalecimento de politicas publicas, a fim de “aumentar” o interesse da
populacdo da cidade sobre como se descartar adequadamente os residuos sélidos,
especialmente os residuos tecnoldgicos.

O servidor ressaltou que na gestdo anterior a cooperativa Concaves tinha um contrato
de coleta seletiva com a PMB. Entretanto, o contrato expirou e foi aberta uma nova licitacdo a
fim de fazer a contratacdo de trés novas cooperativas. Destarte, o servidor refor¢cou que o
Orgéo tem direcionado suas politicas pablicas em torno da coleta de residuos tecnoldgicos e
da educacdo ambiental da populacdo de Belém-PA.

Ademais, o servidor aduz que existe um Decreto municipal n° 83021/2015 (BELEM,
2015), que traz a responsabilidade para os grandes geradores de residuos, pois eles sdo
obrigados a se cadastrar perante a SEMMA, no prazo de 30 dias, tendo o cadastramento o
prazo de validade de 12 meses, podendo ser renovado por igual periodo, apenas se houver

cumprimento das condicionantes, independentemente de pagamento de multa ou outra sancao.
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Com essa medida, esta sendo combatida a poluicdo ambiental e degradacdo do meio
ambiente, por conta de materiais que podem ser reciclados, com uma reutilizacdo adequada e
ndo indo direto para 0 meio ambiente. Caso ndo seja cumprido, € passivel de notificacGes,
auto de infracdo, retencdo e apreensdo. Tal Cadastro deve ser realizado junto ao site da
SEMMA, iniciando com o preenchimento de uma ficha cadastral.

Por fim, indagado sobre por qual raz&o ndo houve a atualizagdo do Plano Diretor da
cidade de Belém de 2008 (Lei n ° 8.655/2008), respondeu que a sua revisao depende de
diversos Orgdos que compdem a PMB e que o trabalho é complexo, ndo sabendo precisar
quando ocorrera a revisdo do plano (BELEM, 2008).

Em entrevista realizada com a ARBEL (APENDICE D), percebe-se que a Autarquia
Municipal em questdo tem como competéncia realizar a regulamentacdo do servico de
residuos solidos; além disso, tem a atribuicdo de fiscalizar o prestador desse servico, que na
cidade de Belém é exercido pela SESAN. Com efeito, este Orgdo terceiriza para duas
empresas: Terra Plena e Belém Ambiental, pois ambas realizam o servico de manejo de
residuos sélidos e limpeza urbana na cidade. Outrossim, a Autarquia fiscaliza se 0 PMSB e o
PGIRS vém sendo cumprido em todos os seus termos, a partir de maio de 2020. Portanto, faz-
se necessario tecer algumas criticas sobre as informacdes apresentadas nesta secao.

Em primeiro, o PMI apresentado nos autos do processo de n° 0804251-
03.2019.8.14.0000, com o intuito de dar resposta para a ndo utilizacdo mais do Aterro
Sanitario de Marituba, € um caminho a fim de amenizar os problemas enfrentados pelo
municipio de Belém.

Com efeito, o estudo presente na PMI visa propiciar uma resposta para a precarizagdo
sobre os servigos de limpeza urbana e de gerenciamento de residuos sélidos urbanos. Tal
manifestacdo passara por diversos desdobramentos até ser colocada em pratica, e se realmente
for homologada nos autos do processo em questdo, tera alguns anos antes de ser efetivamente
pelo poder publico e parceiros privados.

Em entrevista com a SESAN, o técnico informou que a PMB tem se valido de
politicas publicas com o fito de reforcar medidas de educacdo ambiental junto a populacéo de
Belém-PA. Na entrevista, ficou evidenciada a dificuldade na manutencdo de contratos com
cooperativas na realizacdo da coleta seletiva em alguns pontos nesta municipalidade. Aliés,
também discorreu sobre pontos de coletas espalhados para o descarte adequado de residuos
solidos, além de ter informado que a SESAN realiza a fiscalizagcdo nas politicas publicas

editadas.
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Em terceiro, a SEMMA informou que tem se mobilizado na promoc¢édo de campanhas
e informes acerca dos beneficios da coleta de residuos tecnoldgicos. Outrossim, também
mostrou a dificuldade na continuacdo de contratos com Cooperativas na gestdo da coleta
seletiva em alguns pontos na cidade.

Nesse cenario, € inequivoco que a PMB ndo tem uma harmonizacdo na edicdo de
politicas publicas entre os proprios Orgéos que compdem a Administragdo Plblica Municipal,
tendo em vista que restou perceptivo a auséncia de respostas claras acerca da revisao do Plano
Diretor, pois a “desculpa” ¢ que como o Plano Diretor ¢ pautado por um conjunto de metas e
acOes para a ordenacdo territorial no futuro préximo, faz-se imprescindivel a reunido de varios
documentos de diversos Orgdos. Com efeito, a desculpa em questio nio faz menor sentido,
tendo em conta que a divisdo da competéncia em diversas secretarias municipais visa
justamente facilitar a edicao de politicas pablicas e, por conseguinte, na formacao de planos e

metas mais complexos.

4.3 Discussdo das Politicas Publicas na cidade de Belém-PA: estudo comparativo com

estratégias implementadas em outras cidades na gestéo do lixo eletrénico

O Estado nada mais é que um ente ficticio criado pela sociedade para ser uma
organizacao politica, econdmica, social e cultural capaz de fornecer uma série de recursos e
servigos publicos que facilitem a vida em sociedade. Porquanto, esse Estado fard uso de um
“poder” que fora atribuido pelo povo, para que possa prover e dirimir os conflitos presentes
no dia a dia (CARVALHO; COSTA; CARVALHO, 2022).

Carvalho, Costa e Carvalho (2022, p. 2-3) afirmam que:

Isso é assim porque a responsabilizacdo ou prestacdo de contas no pais, dentro dos
termos empregados pela accounttability, é essencial e principal indicativo de que 0s
agentes do Estado — membros de érgdos administrativos e/ou representativos —
precisam assumir o seu papel, enquanto gestores publicos, para efetivar uma
governanga com 61 qualidade, transparéncia, eficiéncia, idoneidade e, acima de
tudo, consciente de que agindo com desvio de funcdo/finalidade serdo alcancados
pela legislacdo vigente, érgaos de controle e pela propria vigilancia da sociedade
civil organizada, o que pode resultar em sérios problemas de governabilidade.

Desse modo, 0 processo de accountability torna-se necessario para a verificagdo de
melhorias institucionais. Nesse contexto, avaliar a aplicabilidade das politicas publicas
ambientais editadas em torno de certa tematica faz-se crucial, tendo em vista que qualquer

politica publica implementada no Estado deve ser constantemente monitorada.



76

A Governanca diz respeito aos meios e processos que sdo utilizados para produzir
resultados eficazes. E importante frisar que o instituto da Governanga no é uma acéo isolada,
distante da sociedade civil. Pelo contrério, ela prima pela busca de maiores espacos de
participacdo e influéncia popular, ou seja, o conceito dela compreende a acdo conjunta do
estado e da sociedade, na promocgdo de estratégias, solucBes e resultados para problemas
comuns (GONCALVES, 2005).

Noutro giro, as politicas publicas sdo instrumentos adequados para a consecucdo do
gerenciamento de residuos solidos, tendo em vista que sua implementacdo visa amenizar
determinados problemas sociais, haja vista serem resultados da acdo do estado no ambito
administrativo/executivo.

Inicialmente, no que tange as legislacdes e as politicas publicas, destaca-se o plano
internacional, pois a agenda 2030 traz uma verdadeira harmonizacdo de objetivos e metas, a
qual traz recursos valiosos para o desenvolvimento sustentdvel do meio ambiente mundial. E,
por meio da andlise do plano macro (internacional), tém-se os ajustes necessarios para o
auxilio de legislacfes nacionais e locais.

Outrossim, o Estado ndo pode deixar de realizar o processo de
governancga/accountability em torno da implementacdo dessas politicas publica. Com efeito, a
governanca ambiental é um termo chave, tendo em conta que ela é capaz de aumentar a
eficacia, eficiéncia e efetividade na formacao e execucao de politicas publicas, especialmente
em ambiente local (FONSECA; BURSZTYN, 2009).

Por fim, ainda no aspecto de responsabilidade (accountability), ter o devido acesso
democratico e transparente sobre qualquer informac&o ou politica publica ambiental faz com
que os atores sociais, direta, ou indiretamente, tenham um conhecimento mais qualificado e
possam contribuir na propria gesta ambiental. Outrossim, a compreensdo sobre a gestdo
ambiental faz com que haja, invariavelmente, uma melhor interacdo entre os atores sociais,
com o intuito de identificar os problemas, formular caminhos e apontar solu¢es adequadas
para o desenvolvimento sustentavel daquela regido (CAMARA, 2013).

Com efeito, quaisquer informacdes uteis ligadas a producdo de conhecimento podem
ser facilmente estruturadas em dados, os quais serdo qualificados e transferidos por meio de
um banco de dados e se constituira de um acervo a fim de que possa ajudar na tomada de
decisbes em torno da gestdo ambiental de politicas pablicas.

Os autores Barreiros Gutierrez et al. (2016, p. 5-6) realizaram um estudo de grande
valia sobre o descaso com o lixo eletrénico na cidade de Belém. O trabalho em questdo foi

produzido em 2016 e é um estudo regional. Nesse contexto, avaliando seu resultado e
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discusséo, as informac6es coletadas vao ao encontro da presente dissertacdo. Como €é cedico,
a SESAN é o 6rgdo responsavel pela coleta de residuos sélidos na cidade e acaba delegando
essa responsabilidade para associacGes, cooperativas de catadores de materiais e prestadores
de servico. A SESAN contempla os parceiros fornecendo os galp8es, veiculos containers e
recipientes para a triagem do lixo.

A problematica reside que na delegacao da prestacdo do servico de coleta de residuos,
a maior parte dos parceiros da SESAN tem pouco, ou nenhum conhecimento sobre como é
realizada a selecdo e comercializacdo dos residuos sélidos coletados, especialmente do lixo
eletrbnico. Atualmente, percebe-se que esse problema persiste, conforme entrevista realizada
com a Concaves. A entrevistada foi clara ao dizer que, ndo obstante a coleta de residuos
tecnoldgica realizada pela cooperativa, esta ndo sabe realizar a triagem desses materiais
coletados (BARREIROS GUTIERREZ et al., 2016, p. 5-6).

Com efeito, a comparacdo com o estudo apresentado atesta que o problema
permanece, mesmo depois de sete anos do estudo em questdo. Porquanto, resta inequivoco
que grande parte do material coletado, o qual poderia ser reutilizado ou reciclado, permanece
sem destinacdo ambientalmente adequada. Desse modo, fica evidenciado que ndo existe uma
politica pablica municipal forte e recorrente em torno da qualificacdo constante desses
profissionais que atuam na coleta de residuos sélidos.

Outrossim, conforme entrevista realizada com a SESAN, a Concaves passou por uma
qualificacdo em torno da coleta de residuos sélidos, no ano de 2016. No entanto, tal
capacitacdo é insuficiente e ndo recorrente. Portanto, o estudo em questdo revela que a
abordagem junto ao lixo eletrdnico pela PMB ¢ ineficiente.

A discussédo do artigo em questao € salutar, pois apresenta a realidade que a PMB pode
e dever fazer mais pela cidade. Ademais, percebe-se que os empreendedores sociais, como é 0
caso da empresa Descarte Correto, tém realizado uma triagem dos residuos tecnolégicos
coletados, os quais sdo reciclados ou reutilizados de forma satisfatoria, sendo destinados de
diversas formas. Aqui, a iniciativa privada vem obtendo éxito na gestdo desses residuos.
Dessa maneira, a PMB deve apoiar mais essas iniciativas e desenvolver projetos coordenados
com esses empreendedores.

Autores como Soares, Queiroz e Santos (2018) tecem apontamentos interessantes em
seu artigo intitulado o “Tratamento de residuos solidos na regido metropolitana de Belem”.
Primeiramente, eles reforcam a ideia de que os catadores s@o 0s responsaveis pela separacéao

dos residuos e com isso acabam realizam o processo de reciclagem. No entanto, essas
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cooperativas e associacdes de catadores passam por situacdes precarias de trabalho. Além de
sofrerem discriminacdo social pelas atividades desenvolvidas em seu labor.

Soares, Queiroz e Santos (2018), em suas consideracgdes, apontam que existem muitos
desafios a serem encarados pela RMB, destacando a necessidade da diminui¢cdo da quantidade
de disposicdo de residuos sélidos no aterro sanitario de Marituba, com o objetivo até de
expandir a sua vida util.

Nesse cenario, é essencial o trabalho desenvolvido pelas cooperativas e associagdes de
residuos, 0s quais devem passar sempre por um processo de qualificacdo dos seus
profissionais e, por oportuno, deve-se implantar um programa uniforme de coleta seletiva por
toda a regido metropolitana, com o fito de promover a criagdo de emprego e renda para esses
trabalhadores que sdo, em suma, marginalizados pela sociedade (SOARES; QUEIROZ;
SANTOS, 2018).

Outrossim, seguindo a linha de discussdo e comparacgdo, na cidade de Santa Cruz do
Sul, conforme Rodrigues et al., 2020), existe a Central de Recebimento de Pneus e Residuos
Eletrénicos (CEPREL), local este criado e gerido ha mais ou menos 10 anos, pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, Saneamento e Sustentabilidade. Este local recebe e
acondiciona todos os residuos eletrénicos recolhidos na cidade, em pontos de coletas criados
em campanhas de forma permanente em sedes e subprefeituras espalhados pela cidade.

O local € destinado para que pessoas fisicas realizem o descarte. Ndo obstante, pessoas
juridicas também utilizam o ambiente para realizar o descarte dos materiais presentes em suas
empresas, contrariando a PNRS. Nesse contexto, a Prefeitura em questdo, apds realizar a
coleta desse material, contratou uma empresa terceirizada que venceu a licitacdo e realiza o
tratamento e destinacdo final desses residuos coletados.

Rodrigues et al. (2020, p. 3) apontaram que um dos materiais coletados sdo computadores,
em geral. Com foco nessa situacdo, foi fundado em 2019 o Banco Social de Tecnologia do
Vale do Rio Pardo (BTEC). Este banco atua no recebimento de computadores em desuso por
empresas privadas da regido, os quais sdo consertados e doados para que sejam utilizados em
escolas e entidades sociais da regiéo.

Por oportuno, percebe-se que as duas politicas publicas ambientais mencionadas acima
sdo técnicas interessantes:

1) para a mitigacédo dos efeitos da obsolescéncia programada;

2) contribui para o correto descarte de residuos tecnologico;
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3) fomento de inclusdo social e digital. Por 6bvio, cada lugar apresenta suas peculiaridades,
e cada estratégia implementada deve ser avaliada para que possa ser empregada em outra
regiao.

Outro estudo de caso bem interessante diz respeito ao desenvolvimento de um
aplicativo (APP) para o descarte consciente de residuos tecnologicos. Neste sentido, Barbosa
(2018) aponta que cidades como Salvador e Fortaleza utilizam aplicativos para a gestdo de
residuos solidos, especialmente os tecnolégicos.

O aplicativo visa fornecer aos usuarios Pontos de Entrega Voluntaria (PEV). Com
efeito, o APP utiliza a localizagdo GPS do usuario, fornecendo os locais mais proximos para a
coleta de materiais. Barbosa (2018) informa que o APP em Salvador soma mais de sete mil

downloads:

isso sinaliza o interesse pelo assunto, compreendendo sobre a dimensdo de preservar
0 meio ambiente e conscientizagcdo socioambiental. Com um projeto arrojado a
prefeitura de Salvador vai além dos eletrdnicos, a ferramenta virtual mostra os
possiveis locais de descartes de medicamentos, 6leo de cozinha, papéis e jornais,
pilhas e baterias e produtos que fazem parte da coleta seletiva (papel, pléstico,
papeldo, metal e vidro) (BARBOSA, 2018, p. 23).

E de bom alvitre destacar que as inovacdes tecnoldgicas servem para subsidiar toda e
qualquer atuacdo e fiscalizacdo pelo Poder Publico. Outrossim, ndo se pode esquecer que a
discussdo do caso apresentado serve para se ter um ideal de como outras cidades espalhadas
pelo Brasil estdo atuando junto ao descarte inadequado de residuos solidos.

Por fim, o APP, além de informar sobre os pontos de entregas voluntarias, pode
também trazer outros métodos para o regular descarte de lixo eletrdnico, sendo um produto
sujeito a inimeras atualizagdes de softwares a fim de trazer elementos para o fortalecimento
de préticas de educacdo ambiental junto aos usuarios (BARBOSA, 2018). Conclui-se que um
APP similar pode ter viabilidade de uso na cidade de Belém, com o intuito de facilitar a vida

dos usuérios na hora de descarte seus residuos solidos, especialmente os tecnologicos.

4.4 Plano de gestéo integrada de Residuos Solidos, desafios e resultados obtidos

Com efeito, atualmente esta em vigor o PGIRS, editado em 2020, nesta municipalidade
(BELEM, 2020b). O plano em questdo veio para substituir o que fora editado em 2011 e, sem
sombra de davidas, ja estava defasado, por ja terem sido editadas algumas legislages sobre a

tematica ao longo da década. Desse modo, faz-se necessario realizar o acompanhamento das
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politicas publicas que foram implementadas desde a sua edicdo, com o fito de mapear 0s
resultados obtidos.

No dia 13 de setembro de 2022, em audiéncia, nos autos do processo de n° 0804251-
03.2019.8.14.0000, o municipio de Belém apresentou um estudo de viabilidade técnica,
operacional, ambiental, econdmico, financeira e juridica referente aos servicos de limpeza
urbana e de gerenciamento de residuos sélidos urbanos na cidade de Belém-PA. Como tal, o
estudo apresentado foi em atencdo ao procedimento de manifestacdo de interesse (PMI),
através do chamamento plblico de n°01/2021, instaurado pela Prefeitura de Belém. E valido
informa que tal estudo ndo gera nenhuma vinculacdo ou obrigatoriedade do municipio em
firmar contrato apos a realizagdo dos referidos estudos desenvolvidos.

O presente estudo visa:

1) Aumentar a recuperacao de residuos reciclaveis;

2) Aumentar a geracdo de empregos;

3) Insercdo de catadores na industria de tratamento de residuos;

4) Recuperagdo ambiental do “Lixdo do Aura”;

5) Regulacdo e conhecimento dos valores a serem gastos mensalmente;

6) Adesdo as metas da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010);
7) Minimizagéo da emisséo dos gases de efeito estufa gerados;

8) Possibilidade de geracdo de energia limpa;

9) Possibilidade de adequacédo de tecnoldgicas ao longo do contrato de concesséo.

O estudo em questdo apresentou o seguinte diagnostico:
1) “Lixao do Aura” sem licenga para ser operacionalizado;
2) Inseguranga juridica, tendo em vista a auséncia de um Aterro Sanitario licenciado ou
com processo avancado de licenciamento;
3) Baixa adesdo a coleta seletiva e segregacdo inadequada dos residuos inertes;
4) Cooperativas de catadores pouco integradas ao sistema.
Dentre varios elementos contidos no estudo em questdo, a solucdo emergencial
encontrada divide-se em duas:
1) Cenario considerado nos estudos:
- Ano 1 ao 3: mantém-se destinagdo final atualmente adotada para todos os tipos de residuos.
No caso, continuaria se utilizado do Aterro Sanitario de Marituba.

- Ano 04: Inicia-se a operagdo CTR (central de tratamento de residuos).
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2) Cenario emergencial proposto (caso haja impedimento legal no uso do Aterro
Sanitario de Marituba, a partir de setembro de 2023):

- Ano 1: mantém-se a destinagdo final no Aura e passa a receber neste local 50% dos residuos
domiciliares.

- Ano 2 e 3: Aura passa a receber 100% dos residuos sélidos em Belém.

- Ano 04: inicia-se a operacdo de um novo CTR (centro de tratamento de residuos).

Portanto, o estudo em questdo apresentou de fato uma “possivel” solugdo para a
problematica da coleta de residuos solidos na cidade de Belém. Nao obstante, até o presente
momento, ndo se sabe se 0 estudo de viabilidade técnica apresentado serad utilizado. Resta
aguardar as proximas diligéncias nos autos do processo de n° 0804251-03.2019.8.14.0000, a
fim de saber qual solugdo serd homologada para que a cidade de Belém-PA encerre suas
atividades no Aterro Sanitario de Marituba (PARA, 2022).

Diante das entrevistas realizadas e com todo o acervo probatério coletado com 0s
6rgdos da PMB, tém-se 0s seguintes resultados obtidos em torno das politicas publicas
promovidas nos ultimos anos:

1. A promocao habitual de educacdo ambiental para que as pessoas possam realizar o
descarte adequado de residuos tecnoldgicos, valendo-se de midias sociais (Instagram e
Facebook), além de campanhas em lugares estratégicos espalhados pela cidade;

2. Promovem o cadastro dos grandes geradores de residuos sélidos na cidade de
Belém, por meio do preenchimento de ficha cadastral presente em seu sitio eletrdnico,
conforme o Decreto municipal n® 83021/2015;

3. Estabelecimento de contratos com cooperativas na realizacéo da coleta seletiva;

4. Impulsionamento de campanhas de educagdo ambiental realizar por parceiros
(cooperativas e empreendedores sociais);

5. Implantacédo de ecopontos para a realizacdo do descarte de residuos sélidos;

6. Acompanhamento e edi¢do do PGIRS, no ano de 2020.

Portanto, fazendo-se uso da governanca, resta patente que a PMB nédo vem obtendo
eficiéncia e eficacia no desenvolvimento de suas politicas publicas municipais:

1. A cidade até hoje ndo dispde de um projeto integrado de coleta seletiva em todos os
bairros; 2. Belém ndo conta com um Aterro Sanitario, ou uma alternativa ambientalmente
adequada; 3. A cidade carece de infraestrutura a fim de ndo contar com pontos suficientes
para realizar o descarte de residuos tecnoldgicos; 4. Ndo obstante algumas campanhas e
veiculacdo de midias sociais, ainda sdo frageis as campanhas de educacdo ambiental a fim de

conscientizar a populagdo sobre os beneficios de realizar o descarte adequado de residuos
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solidos e tecnoldgicos; 5. A PMB ainda ndo promoveu a atualizacdo do Plano Diretor da

cidade até o presente ano (2023), mesmo ele tendo sido editado em 2008.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em questdo evidenciou que a tematica precisa ser analisada de forma
transdisciplinar, pois assuntos como capitalismo, obsolescéncia programada, hiperconsumo
acabam por influenciar na edicdo de politicas e legislacbes. Por conta disso, restou
configurado que o gerenciamento de residuos solidos na cidade de Belém tem se mostrado
ineficiente, pois ndo se tem governanca junto a edigdo das politicas publicas ambientais,
apesar de haver uma “certa” gestdo sobre a matéria. Outrossim, revelou-se que os trabalhos e
acOes desenvolvidos pelos érgdos publicos municipais ndo sdo coordenados e integrados.
Ademais, restou configurado na pesquisa que ndo existe uma coleta seletiva integrada em
todos os bairros da cidade, além da caréncia em infraestrutura na instalagdo de ecopontos
espalhados pela cidade.

Nesse contexto, vale destacar a problematica no uso do Aterro Sanitario de Marituba e
seus efeitos e consequéncias para com as pessoas que moram no entorno. Frisa-se que, por
forca judicial, o referido Aterro estd sendo utilizado também pelas prefeituras de Belém e
Ananindeua, haja vista que as cidades ndo dispdem de um Aterro, ou apresentam uma
alternativa ambientalmente adequada para a situacdo. Por oportuno, destaca-se o papel
desempenhado pelos empreendedores sociais, 0s quais realizam um importante trabalho na
promocdo do desenvolvimento sustentavel, por meio do gerenciamento de residuos sélidos,
especialmente do lixo eletrénico.

Desse modo, percebe-se que apesar do excelente trabalho desenvolvido pelos
empreendedores, existem ainda percalcos enfrentados por eles diariamente. Isto €, existe uma
dificuldade de cooperacdo junto a sociedade, por ndo reconhecer os beneficios advindos com
as atividades realizadas pelos empreendedores, além do pouco apoio prestado pelos 6rgaos
publicos. Noutro giro, ndo é cliché afirmar que se faz necessaria a implantacdo e manutencao
de politicas publicas em torno da educacdo ambiental, seja em espacos formais e ndo formais
com vistas a desenvolver na comunidade acdes de protecdo ao meio ambiente e de
consciéncia ambiental, aléem de propiciar a divulgacdo de informacgbes (cartilhas, jogos
didaticos, midias sociais) sobre os beneficios do descarte correto de residuos solidos.

A educacdo ambiental, quando fomentada de modo perene, produz indmeros
beneficios para a sociedade e ao meio ambiente, tendo em vista que um entre varios
beneficios é a diminui¢do no uso de recursos naturais para a producdo de produtos ou servigos
que sdo colocados no mercado de consumo, além do prolongamento da vida Gtil de Aterros

Sanitarios.
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Um dos maiores desafios ambientais que a cidade de Belém enfrenta, sem sombra de
davidas, é o problema do descarte desordenado de “lixo urbano”. Como proposta, sugerem-se
Politicas Publicas para a melhoria e aumento de acessibilidade da populagdo ao servigo de
coleta de residuos de forma satisfatoria, aliada a programas continuos de educagdo ambiental,
promovendo uma maior integracdo da populacdo nos problemas da cidade.

Nesse contexto, acOes de educagdo ambiental tém um papel de fundamental
importancia dado seu carater abrangente, podendo contribuir de forma significativa nas
analises ambientais. Portanto, é prioritario o desenvolvimento social e humano, ao contrario
do que se verifica no atual modelo de desenvolvimento econémico-social. Apds a analise de
varias fontes, fica evidente a importancia da reciclagem e logistica reversa, pois sao inimeros
os beneficios gerados para a economia, meio ambiente e sociedade.

A PNRS destaca o instrumento da logistica reversa como uma importante ferramenta
no controle e gestdo do lixo eletrdnico, além de fixar a obrigatoriedade na coleta desses
residuos pelos produtores/importadores/fabricantes no momento que esses produtos sdo
descartados pelos consumidores, ap6s perderem sua utilidade. Por conta disso, toda a cadeia
de custddia que integra a logistica reversa deve ser fielmente respeitada para que este produto
que fora descartado volte a ser utilizado de forma adequada.

Outrossim, vale a pena destacar que os produtos descartados podem ser reutilizados ou
reciclados. Naquele, o produto ainda estd no mercado de consumo e, por isso, preservara sua
qualidade fisica original, sendo utilizado da mesma forma. Ja na reciclagem, ocorre que o
produto ndo podera mais ser reutilizado, ndo mantendo mais sua qualificacdo original.

Por outro lado, faz-se necessaria a participacdo de todos os autores sociais envolvidos.
Sé&o eles: a sociedade, que consome e deve dispor corretamente o lixo residencial, separando
adequadamente os residuos secos e 0s imidos; o poder publico, que tem por responsabilidade
gerenciar os residuos solidos urbanos, recolher e dar destino adequado ao lixo domiciliar,
criando sistema de coleta seletiva e triagem do material coletado; e o setor produtivo, o qual
deve criar estruturas capazes de receber e processar o que fora posto no mercado de consumo,
por meio da logistica reversa e educacdo ambiental.

Por fim, resta evidente que a gestdo do lixo eletrdnico na cidade de Belém-PA néo é
realizada de forma satisfatdria, porque é muito baixo o reaproveitamento dos residuos
tecnoldgicos que sdo descartados diariamente. Isso reforca a preocupacdo e responsabilidade
que os atores sociais devem guardar em torno da logistica reversa e seu descarte adequado.

Portanto, diante desse cenério, a educacdo ambiental deve funcionar como instrumento basilar
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de politica publica, a fim de garantir a gestdo eficiente do lixo eletrdnico descartado na cidade
de Belém-PA.
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APENDICE A -ENTREVISTA COM O INSTITUTO ALACHASTER

01) Qualificacdo completa da empresa responsavel?

R: O instituto alachaster fica localizado na Travessa Humaita, n° 2627, no bairro do Marco,
na cidade de Belém-PA, 66093-047. A empresa tem sete anos de atividade, trabalhando com o
tripé da sustentabilidade, do lado ambiental (gerenciamento de residuos sélidos), lado social
(com as comunidades) e o lado empresarial (empreendedorismo social). O instituto (sendo
uma ONG), sem fins lucrativos, integra o 3° setor, tendo como presidente: Ted Vale e a

entrevista de nome Soraya Rocha, tendo como funcéo conselheira fiscal.

02) Quiais séo as atividades desenvolvidas?

R: O instituto trabalha com educacdo ambiental e educacdo para a sustentabilidade,
capacitacdo, qualificacdo de pessoas, sempre pensando no viés da sustentabilidade, de forma

empreendedora (educativa).

03) Qual o método manejado no gerenciamento do lixo eletrénico?

R: O Instituto atua com a captacdo do residuo (ecoponto). Nesse momento, ele pode ir para a
reciclagem, pois ele ndo serve para ser reaproveitado e, neste momento, ele é conduzido para
uma empresa parceira para dar a destinacdo adequada. E no segundo, o produto pode ser
reaproveitado, ele seré destinado para projeto de recondicionamento e, logo apds, ele é doado
para escolas, ou alunos do projeto, ou € vendido para outras pessoas e, com isso, o dinheiro
volta para o projeto em si, para que ele possa crescer. O instituto também se vale de um
projeto integrado de coleta seletiva para a coleta de residuos sélidos, os quais serdo
reciclados, ou reaproveitados. As pessoas dessas residéncias pagam uma taxa mensal ou
avulsa. O instituto tem entre 80 a 100 assinantes e também o servico € estendido para cinco
condominios, o valor mensal varia de acordo com a coleta dos materiais apreendidos (volume
de geracdo de material). De uma residéncia comum € cobrado o valor mensal em média de 65

reais pela coleta.
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04) Quais os resultados obtidos em torno da coleta?

R: O Instituto ja conseguiu arrecadar em uma unica campanha mais de uma tonelada de
residuos tecnoldgicos a cada seis meses. Entdo, depende muito da campanha e da visibilidade

que ela acaba ganhando.

05) Como a empresa se sustenta?

R: O instituto tem duas formas de se manter. A primeira forma é do autossustento, o material
recondicionado ¢é vendido e o material que foi reciclado é voltado para o instituto também
com os valores das vendas. A segunda forma é quando se tem um patrocinador e ele arca com
tudo, tendo em vista com os patrocinios que eles realizam. O instituto tem como patrocinador
atual a empresa Norte Amaz0nia, a qual paga por um projeto que terd duracdo de oito meses.
E o valor repassado € o que sustenta o Instituto.

06) Existe alguma atividade social, além da empresarial desenvolvida? Se sim, como ela

é ofertada?

R: O Instituto trabalha com pessoas de baixa renda, oferecendo cursos para a qualificacdo em
torno da coleta de residuos, por meio dos patrocinadores. Tais pessoas irdo trabalhar com o

projeto na regido do entorno, onde fora consignado pelo patrocinador.

07) Como funcionam os pontos/lugares/horarios de entrega e recolhimento?

R: O Instituto tem trés pontos de entrega atualmente, sendo dois em parceria com a SEMMA,
sendo um localizado no PORTO FUTURO, e o outro no PARQUE DO UTINGA, e o terceiro
fica localizado no bairro da Marambaia, local onde fica o centro de triagem do Instituto.
Nesse local, é o ponto de triagem dos materiais apreendidos (se serdo reaproveitados ou

reciclados).

08) Quais os beneficios de ser um empreendedor social? O municipio ajuda com algum

subsidio?
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R: O instituto trabalha de forma autdnoma e por isso tem a liberdade de atuar de varias
formas, inclusive com parcerias. O estado ou municipio ndo ajudam com subsidio, somente

com ajudas em educacdo ambiental, ou com visibilidade de campanhas.

09) Como funciona a capacitacédo dos seus colaboradores?

R: O instituto oferta cursos para os seus colaboradores, por meio de palestras, encontros. O

treinamento é de forma organica, o colaborador trabalha de diversas formas.
10) Como € a prestacao de servigos para empresas privadas e 6rgaos publicos?
R: Os residuos sdo avaliados primeiramente pela empresa e, por meio de tal avaliacdo, é
possivel determinar o que sera realizado com o residuo em questdo e se ele poderad ser
reciclado, reutilizado, ou até mesmo se ndo podera ser reciclado. Logo, a realizacdo dessa
avaliacdo é elemento obrigatdrio de toda prestacdo de servigo em que a empresa ird atuar.
11) Como ¢ realizada a divulgacéo dos servicos prestados pela empresa?
R: A divulgacao é feita por meio de:

e) midias sociais (Instagram, Linkedin, Facebook);

f) imprensa local na divulgacdo de a¢oes;

g) com cartazes educativos;

h) assessoria de imprensa

12) Existe algum residuo que ndo pode ser reciclado?

R: O instituto ndo tem como reciclar tubos de televiséo; impressoras de toners, cartuchos de

tinta.

13) Existe algum compliance dentro da empresa?

R: Os entrevistados alegam que a empresa possui um codigo de conduta/normas interno.
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14) Seguem politicas publicas editadas pelo municipio?

R: O instituto esta sempre alinhado com todas as normas de ambito internacional até o plano

local, mas a estratégia delimitada é de acordo com os interesses das empresas.

15) Como funcionam os trabalhos desenvolvidos junto a SEMMA e SESAN?

R: O instituto ndo tem nenhum trabalho desenvolvido com a SEMMA e SESAN, houve
varias tratativas nesse sentido, todavia ndo evoluiu para um trabalho em parceria. Somente
trabalhando com a SEMMA.

16) Qual é a perspectiva da empresa para 0s proximos anos?

R: A perspectiva do instituto é intensificar os trabalhos em torno da coleta de residuos
solidos, por meio da coleta seletiva e fomentar mais 0s projetos juntos as empresas
(patrocinadores), além de criar um engajamento com pessoas, um trabalho mais organico para

com a sociedade.

17) A logistica reversa é realizada em sua plenitude? Qual o tempo de duracdo para que

0s residuos coletados retornem ao produtor/fabricante?

R: Hoje o instituto trabalha com a logistica reversa de lampadas com um dos parceiros (a
empresa é a reciclos), trabalhando apenas no ponto de captacdo desses produtos, nao
participando do sistema completo de logistica reversa.

18) As diretrizes fixadas no Decreto Federal sobre a Politica Nacional de Residuos
Solidos e do Decreto referente aos produtos eletroeletronicos que integram a logistica

reversa sao devidamente atendidas?

R: A empresa sempre busca inovacdo e procura atender a todas as diretrizes fixadas nas

Leis/regulamentos Federais/Estaduais/Municipais.
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APENDICE B - ENTREVISTA COM A EMPRESA DESCARTE CORRETO

01) Qualificacdo completa da empresa responsavel?
R: Empresa Descarte Correto, telefone: 91 98454-2931. A referida empresa ja trabalha ha
mais ou menos 10 anos com residuos tecnoldgicos e, especialmente, ha mais ou menos sete
meses na cidade de Belém-PA, comecando os trabalhos em 02 de fevereiro de 2022 no seu
galpao unico, localizado na Avenida Jodo Paulo I, n° 1134, bairro: Marco, na cidade de
Belem-PA, CEP: 66095-490. A empresa Descarte Correto tem como proprietario o senhor
Alessandro Dinelli e sua matriz fica na cidade de Manaus/AM. A iniciativa surgiu no ano de
2012, na cidade de Manaus-AM, como um projeto social e depois o0 foco passou a ser também
na area ambiental e empresarial, conforme é atualmente, explorando o trinbmio presente no
termo desenvolvimento sustentavel.

Os entrevistados foram Andreza Benone, Vitor Miranda e Leonardo Botelho; os dois
primeiros sdo assessores de comunicacdo e o Ultimo € técnico de logistica e producéo.

Os entrevistados informaram que a empresa trabalha, as vezes, com a denominacéo de
STARTUP, ou de INSTITUTO, haja vista que, a depender da situacdo em analise, ela podera
ter acesso a certos Orgaos, os quais poderdo realizar a entrega de seus residuos tecnoldgicos,
pois a empresa possui certificacdo lhe autorizando realizar a coleta de tais materiais, tendo em
vista que ndo é qualquer pessoa gque pode fazer essa coleta. Ademais, frisaram que a empresa
se enquadra no setor 3,5 (trés e meio), conceito este novo de posicionamento no setor da

economia.

02) Quiais séo as atividades desenvolvidas?

R: A empresa trabalha com manufatura reversa, logistica reversa e o desfazimento de bens.

03) Qual o método manejado no gerenciamento de residuos de produtos tecnolégicos?
R: A Descarte Correto utiliza maquina para a trituracdo dos residuos, além de ferramentas,
balancas e o uso de um caminhdo alugado a fim de coletar e transportar os residuos

tecnoldgicos apreendidos.

04) Quiais os resultados obtidos em torno da coleta?
R: Desde a sua instalacdo na cidade até o presente momento, j& foram retirados so6 de residuo

tecnoldgico 11 toneladas, além de mais de 15 toneladas de fios e cabos e mais de 14 toneladas
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de pilhas e baterias. Ademais, os resultados obtidos em Belém com as referidas retiradas do
meio ambiente, as quais foram descartadas corretamente, importam na melhoria da qualidade
de vida da populagdo em geral, além da diminui¢do na contaminacéo do solo e rio, tendo em
vista a composi¢do complexa de metais pesados em torno dos materiais apreendidos. Outro
ponto de destaque é o aumento/facilitacio de empresas/Orgdos Publicos/consumidores no
sentido da difusdo da educacdo ambiental para a promocdo do correto descarte desses
materiais e que muitos atores sociais passaram a efetuar o descarte dos produtos junto ao

galpao da empresa.

05) Como a empresa se sustenta?
R: A empresa se sustenta com aquilo que ela recolhe e consegue converter tais materiais
apreendidos em:
a) venda da matéria-prima que fora desintegrada no seu galpdo com o auxilio de
maquinas e técnicos especializados;
b) prestacdo de servicos para outras empresas (avaliacdo dos residuos e formas de
descartes de tais materiais que serdo apreendidos nessas empresas);
c) venda abaixo custo de tecnologias acessiveis para a populacdo de baixa renda, a
partir de sua loja virtual: REcommerce e;
d) Oferta de cursos profissionalizantes, por meio da plataforma chamada
“INTERATIVO, transformando pessoas e comunidades”;
e) A empresa faz também a instalacdo de coletor de residuos eletrénicos em
condominios, tanto na cidade de Belém como na cidade de Manaus. E com isso, tais
condominios realizam o pagamento mensal para que esses coletores fiquem instalados

e sejam posteriormente descartados e/ou reciclados/reutilizados de maneira correta.

06) Existe alguma atividade social, além da empresarial desenvolvida? Se sim, como ela
é ofertada?

R: A empresa, além da area empresarial ja mencionada na pergunta anterior, também atua na
area ambiental, conforme ja ficou explicitado e na area social, tendo em vista o oferecimento
de curso gratuito de informética bésica e de manutencdo e montagem de computadores para
pessoas de baixa renda, alem da participagdo no programa computadores para inclusdo do
Ministério da Comunicacao.
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07) Como funcionam os pontos/lugares/horarios de entrega e recolhimento?

R: A empresa trabalha com Ecopontos espalhados pela cidade, por meio da utilizacdo de
espacos destinados para a coleta de residuos tecnoldgicos em lojas parceiras, como € 0 caso
da Sol Tecnologia. Além de utilizar o galpdo fixo que fica localizado no endereco

mencionado acima.

08) Quais os beneficios de ser um empreendedor social e se 0 municipio ajuda com
algum subsidio?

R: Os beneficios de ser um empreendedor social é a capacidade de influenciar e alcancar
outras empresas, levando educacdo ambiental para a sociedade e seus parceiros. O municipio
ndo ajuda com nenhuma modalidade de subsidio.

09) Como funciona a capacitacdo dos seus colaboradores?
R: Em Belém-PA, sdo ofertados cursos para os seus colaboradores e empregados a fim de
qualifica-los, especialmente na triagem dos materiais apreendidos.

10) Como ¢ a prestacdo de servicos para empresas privadas e 6rgaos publicos?

R: Os residuos sdo avaliados primeiramente pela empresa e por meio de tal avaliacdo é
possivel determinar o que serd realizado com o residuo em questdo e se ele poderad ser
reciclado, reutilizado, ou até mesmo se nao podera ser reciclado pela Descarte Correto. Logo,
a realizacdo dessa avaliacdo € elemento obrigatério de toda prestacdo de servico em que a

empresa ira atuar.

11) Como € realizada a divulgacao dos servigos prestados pela empresa?
R: A divulgacdo é feita por meio de:

i) midias sociais (Instagram, Facebook, Linkedin);

j) imprensa local na divulgacdo de agdes;

k) assessoria de imprensa;

1) entregas de panfletos pela cidade reciclados;

m) sitio eletrdnico da Descarte Correto na internet.

12) Existe algum residuo que n&o pode ser reciclado?
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R: Os entrevistados alegam que o unico residuo tecnolégico que ndo pode ser reciclado por
eles sdo as LAMPADAS, tendo em vista que ndo possuem nenhum parceiro final que realiza
o0 recebimento desses materiais, ou que promove a logistica reversa.

13) Existe algum compliance dentro da empresa?

R: Os entrevistados alegam que a empresa possui um codigo de conduta/normas interno.

14) Seguem politicas publicas editadas pelo municipio?
R: A empresa trabalha sim com as politicas publicas municipais, sendo que a SEMMA é um

parceiro da empresa.

15) Como funcionam os trabalhos desenvolvidos junto com a SEMMA e SESAN?
R: A empresa promove seus trabalhos por meio de feiras, campanhas e eventos de educacédo

ambiental.

16) Qual é a perspectiva da empresa para 0s proximos anos?

R: A principal perspectiva em Belém-PA € a abertura de um polo (interativo social, ambiental
e empresarial) para que o residuo seja reciclado em Belém, e ndo precise ir para a cidade de
Manaus-AM. O polo funciona como uma féabrica de logistica reversa. A empresa usa 0
recommerce para a venda dos produtos produzidos e reciclados e com a oferta de cursos

profissionalizantes por meio de sua plataforma on-line.

17) A logistica reversa é realizada em sua plenitude? Qual o tempo de duracgdo para que
os residuos coletados retornem ao produtor/fabricante?
R: Sim, leva em torno de um a dois meses, em média, a depender do produto/residuo, tanto a

matéria-prima como o produto quando é reciclado ou reutilizado.

18) As diretrizes fixadas no Decreto Federal sobre a Politica Nacional de Residuos
Solidos e no Decreto referente aos produtos eletroeletronicos que integram a logistica
reversa sao devidamente atendidas?

R: A empresa sempre busca inovacdo e procura atender a todas as diretrizes fixadas nas

Leis/regulamentos Federais/Estaduais/Municipais.
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APENDICE C - ENTREVISTA COM A SESAN

Instituicdo: SESAN Endereco: Av. Almirante Barroso, 3116
Data: 22/11/2022 Hora: 15:38

Nome: VICTOR SARE XIMENES PONTE

Cargo/Funcéo: ASSESSOR TECNICO

Tempo de servico: 02 ANOS

Atividades Desenvolvidas no 6rgdo: ASSESSOR DE SECRETARIA

Email: victor.sare@hotmail.com

1-Quais politicas publicas a prefeitura tem utilizado no gerenciamento de residuos
solidos?

R: A PMB segue o0 que consta na Lei 9656/2020, que institui a Politica Municipal de
Saneamento, o Plano Municipal de Saneamento e o Plano Integrado de Gerenciamento de
Residuos Solidos no que diz respeito as metas e as acgdes, tais como a construcdo de trés
ecopontos localizados na Av. José Bonifacio com Av. Bernardo Saydo, Estrada do Bagé com
Av. Magalhdes Barata e no Canal Sdo Joaquim. Além disso, realizou o Processo de
Manifestacdo de Interesse — PMI em que foi elaborado um estudo para a coleta de residuos
solidos urbanos, limpeza urbana, disposicdo final e recuperacdo do Aurd com investimento
privado na ordem de 800 milhdes de reais. Deve ser realizada a licitacdo no primeiro semestre
de 2023.

2-Em especial, qual ou quais tém sido trabalhadas em torno da coleta de residuos
tecnoldgicos?
R: A PMB fez um convénio com a ABREE — Associacdo Brasileira de Reciclagem de

Eletroeletrénicos e Eletrodomésticos para favorecer a coleta e destinacdo final desses
residuos.

3-Por qual razdo ainda ndo houve a atualizacéo do Plano Diretor editado em 20087 E a
atual legislatura tem um prazo para a edigdo desse Plano?
R: Tal questionamento deve ser feito diretamente a Prefeitura de Belém ou a CODEM.

4-Quais sdo os parceiros que a prefeitura dispde e que atuam em conjunto na promocao
de politicas publicas em torno do gerenciamento de residuos solidos?

R: A PMB apresenta as 12 cooperativas e associacfes como parceiras na coleta seletiva de
residuos solidos urbanos.
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5-Existe a regular Coleta Seletiva na cidade de Belém? E em caso negativo, a atual
legislatura (2020/2024) tem a pretensédo de sua implementacéo?

R: De 2016 a 2021, a cooperativa Concaves tinha um contrato com a PMB no valor de R$
137.000,00. Nesse ano, esta aberto um edital para a contratacdo de trés cooperativas ou
associacOes, somando o valor total de R$ 280.000,00.

6-O instrumento da logistica reversa tem sido manejado pela prefeitura em conjunto
com os parceiros/empreendedores sociais? Se sim, quais tém sido os resultados obtidos?

R: Algumas secretarias como a SEMEC e a SEMAB.
7-Como € realizado o fomento da educacao ambiental pela prefeitura?

R: A SESAN apresenta uma equipe de educacdo ambiental que realiza um programa de
educacdo nas escolas e nos logradouros da cidade, tentando conscientizar a populagdo. Até o
final do ano esta prevista a realizacdo de oficinas em 50 escolas municipais de Belém onde
serdo instalados pontos de coleta seletiva.

8- Qual é a perspectiva para os proximos dois anos - finalizada a atual legislatura - para
0 gerenciamento de residuos sélidos para a cidade de Belém?

R: Realizar o processo licitatério para a coleta, limpeza, destinacdo final e recuperacdo do
Aurd a partir de recurso privado.

9-Por qual razdo o municipio ainda ndo dispde de um Aterro Sanitario préprio? Tendo
em vista que Belem tem se valido de um acordo judicial em que esta dispondo do Aterro
da cidade de Marituba. Caso Belém néo possa criar um Aterro Sanitério, qual é a outra
medida sustentavel equivalente a fim de resolver ou minimizar a problemética em torno
da coleta de residuos na cidade de Belém?

R: Esta previsto para o dia 31 de agosto de 2023 a finalizacdo do Aterro de Marituba.
Infelizmente, essa Gestdo recebeu essa heranca do antigo governo que ndo resolveu o
problema. Outrossim, cabe destacar que a PMB esta atuando para resolver o problema de
gerenciamento de residuos solidos para Belém o quanto antes.

10-Qual o motivo/razdo da coleta de residuos em Belém ser tdo precaria? Pois é a
sensacao e a realidade que a populacéo vivencia diariamente.

R: A grande questdo da precariedade de coleta de residuos sélidos sdo duas. A primeira é que
desde 2016 os contratos sdo emergéncias com duas empresas e que isso ndo permite que seja
aumentado o quantitativo de veiculos e de pessoal, fazendo com que seja um sistema
subdimensionado. A segunda é que a populagdo ndo ajuda, muitas vezes, fazendo o descarte
irregular em 204 pontos cadastrados em Belém, ndo deixando os seus residuos em horério e
dia adequado.

11-A obsolescéncia programada € algo inerente do sistema capitalista, por conta disso, 0
gue a prefeitura tem feito com o fito de retardar os seus efeitos junto ao meio ambiente?
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R: Existem dois tipos de obsolescéncia a programada e a perceptiva. A programada € quando
se d4d uma “data” para um equipamento quebrar enquanto a perceptiva ¢ quando, mesmo que
um equipamento funcione, como um celular, a sociedade influencia para que seja mudado o
equipamento pelo portador. Com relacdo a obsolescéncia programada, a SESAN apresenta um
contrato de locacdo de veiculos e equipamentos e paga ndo pela disponibilidade dos
equipamentos, mas pelo seu funcionamento.

12-Quais as medidas sdo adotadas de politicas publicas em torno de residuos
tecnologicos? Ha uma especial atencdo em torno da coleta e educacdo ambiental em
torno desses materiais?

R: Eles serdo coletados nos Ecopontos que estdo sendo construidos.

13-Como ¢ realizado o processo de avaliacao, fiscalizacdo e governanca (Accountability)
junto aos atores sociais envolvidos no processo de gerenciamento de residuos?

R: A avaliacdo das empresas prestadoras de servico é feita por meio de fiscais da SESAN,
verificando se o servigo/maquina esta sendo realizado ou em operacéo.

14- O entrevistado possui outras informacgdes pertinentes para com o assunto abordado
na entrevista?

R: Nao tenho.
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APENDICE D - ENTREVISTA COM A ARBEL

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Colocar a data e hora que a entrevista foi realizada. Qual é o nome do entrevistado, seu
cargo ou funcdo? Quanto tempo trabalha no érgédo e quais atividades sdo desenvolvidas
dentro do Orgéo em torno do gerenciamento de residuos sélidos? Qual o endereco do
Orgéo, rede social, e-mail e outras informagdes pertinentes?

R: A entrevista foi realizada no dia 06 de fevereiro de 2023, as 8h50min, com o assessor
autarquico, Marcello Adamis, o qual trabalha ha dois anos na Autarquia Municipal, que
fica localizada na Rua Curucd, n® 555, bairro Telégrafo, Belém -PA.

Quais politicas publicas a prefeitura tem utilizado no gerenciamento de residuos solidos?

R: A prefeitura possui um PMSB aprovado em 2020 e tem como anexo um PGIRS que
apresenta todas as acOes que devem ser tomadas no horizonte de 20 anos (metas curtas,
médias e longas).

Em especial, qual ou quais tém sido trabalhadas em torno da coleta de residuos
tecnoldgicos?

R: A PMB tem construido ecopontos espalhados pela cidade, a fim de realizar
adequadamente a coleta de residuos tecnoldgicos.

Por qual razdo ainda ndo houve a atualizacdo do Plano Diretor editado em 2008? A atual
legislatura tem um prazo para a edi¢do desse Plano?

R: Houve um estudo para iniciar a revisdo do plano Diretor em 2020, todavia, a revisao
acabou ndo acontecendo, ndo sendo concluido. A ARBEL néo sabe informar o motivo do
Plano ndo ter sido finalizado.

Quais sdo os parceiros que a prefeitura dispde e que atuam em conjunto na promocdo de
politicas publicas em torno do gerenciamento de residuos sélidos?

R: Atua em conjunto com Cooperativas € em conjunto com o Governo do Estado do
Para.

Existe a regular Coleta Seletiva na cidade de Belém? E em caso negativo, a atual
legislatura (2020/2024) tem a pretensdo de sua implementacdo? Se sim, quais serdo 0s
desafios e obstaculos para a sua implementacdo? Se ndo, por qual razdo a cidade de
Belem néo tem condic¢des de operacionaliza-la?

R: Existe a coleta regular no municipio. Todavia, tem como percal¢o investimentos em
torno da coleta seletiva.

O instrumento da logistica reversa tem sido manejado pela prefeitura em conjunto com os
parceiros/empreendedores sociais? Se sim, quais tém sido os resultados obtidos?
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R: A ARBEL informa que ndo tem a competéncia de verificar se 0s parceiros estdo
realizando a logistica reversa dos residuos tecnologicos.

8) Como é realizado o fomento da educacdo ambiental pela prefeitura?

R: A ARBEL possui uma coordenadoria que realiza a¢cdes de educacdo ambiental por
toda cidade (ex: campanhas, escolas e outros).

9) Qual ¢ a perspectiva para os proximos 02 (dois) anos - finalizado a atual legislatura - para
0 gerenciamento de residuos solidos para a cidade de Belém?

R: Que seja cumprido o PGIRS, editado em 2020.
10) Qual o motivo de a coleta de residuos em Belém ser tdo precaria?
R: Fatores histdricos das antigas legislaturas e geograficos.

11) Quais as medidas sdo adotadas de politicas publicas em torno de residuos tecnolégicos?
H& uma especial atencdo em torno da coleta e educacdo ambiental em torno desses
materiais?

R: Pela ARBEL, ndo, tendo em vista que foge a competéncia da Agéncia Reguladora.

12) Por fim, como é realizado o processo de avaliacdo, fiscalizacdo e governanca
(Accountability) junto aos atores sociais envolvidos no processo de gerenciamento de
residuos?

R: A ARBEL regulamenta como o servigo tem que ser prestado e a partir disso, passa a
fiscalizar o prestador de servigo que é a SESAN. A relagdo da ARBEL é diretamente com
a SESAN, ndo tendo como missdo fiscalizar indiretamente as terceirizadas que prestam
servico para a SESAN, como é o caso das empresas: Terra Plena e Belém Ambiental,
pois ambas as empresas prestam o mesmo servico de manejo de residuos sélidos e de
limpeza urbana. Além disso, tem como missdo fiscalizar se o PMSB vem sendo
cumprido. Tal missdo veio a partir da alteracdo da AMAE para a ARBEL, em maio de
2020.
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APENDICE E - MANUAL INTERATIVO

MANUAL
INTERATIVO
SOBRE LIXO
ELETRONICOE
SEU DESCARTE
ADEQUADO

Moises Santiago de Oliveira
André Cutrim Carvalho

PRI



