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RESUMO

Discorre sobre a andlise de assunto como forma de representar a esséncia de um documento
tornando possivel a sua recuperacdo dentro de um sistema, consistindo na primeira e mais
importante etapa do processo de Indexacdo. Observa-se, no entanto, uma caréncia de
metodologias na literatura da area da Museologia para a pratica da andlise de assunto no
contexto dos museus, aspecto que influi na recuperagdo adequada da informacdo nesses
espacos. Essa problematica impulsionou esta pesquisa, cujo objetivo € mapear como ocorre 0s
processos de analise de assunto na catalogacdo dos objetos museoldgicos, visando aperfeigoar
as estratégias de disseminacdo e recuperagdo da informagdao nos museus. Como objetivos
especificos possui: a) Realizar estudo tedrico sobre a representacdo da informagao nos
museus; b) Realizar estudo tedrico sobre a analise de assunto na indexacao e verificar quais os
subsidios para indexagdo nos museus; c) Identificar se o processo de analise de assunto na
indexac¢do ocorre na pratica da catalogagdao dos objetos museologicos, por meio da aplicacao
do Protocolo Verbal Individual. Para atingir esses objetivos emprega uma pesquisa de cunho
exploratério com andlise qualitativa dos dados coletados com uso da técnica do Protocolo
Verbal Individual aplicado em nove profissionais de duas instituigdes que possuem grande
atua¢do no contexto amazonico, a Universidade Federal do Pard e o Museu Paraense Emilio
Goeldi. Como resultado, foi possivel identificar que o profissional de museu desconhece o
processo de andlise de assunto, o que acarreta em inconsisténcias na recuperacdo da
informagdo pelo usudrio. Nesse contexto, apresentam-se sugestdes para um modelo de leitura
documentaria para auxiliar os profissionais no processo de analise de assunto no contexto
museologico. Conclui que a analise de assunto, enquanto primeira etapa para a indexagao,
precisa ser bem delineada mediante a elaboragdo de normas e diretrizes que precisam
considerar as necessidades de informacdo da comunidade de usudrios que utilizam a

institui¢do museoldgica.

Palavras-chave: Andlise de Assunto. Documentacio Museologica. Protocolo Verbal
Individual. Universidade Federal do Pard. Museu Paraense Emilio Goeldi. Organizagdo do

Conhecimento.



ABSTRACT

Discusses subject analysis as a way of representing the essence of a document, making it
possible to recover it within a system, consisting of the first and most important stage of the
Indexing process. However, there is a lack of methodologies in the literature in the field of
Museology for the practice of subject analysis in the context of museums, an aspect that
influences the adequate retrieval of information in these spaces. This problem drove this
research, whose objective is to map how the processes of subject analysis occur in the
cataloging of museological objects, aiming to improve the strategies of dissemination and
retrieval of information in museums. As specific objectives it has: a) To carry out a theoretical
study on the representation of information in museums; b) Conduct a theoretical study on
subject analysis in indexing and verify the subsidies for indexing in museums; c) Identify
whether the process of subject analysis in indexing occurs in the practice of cataloging
museological objects, through the application of the Individual Verbal Protocol. To achieve
these objectives, it employs an exploratory research with qualitative analysis of the data
collected using the technique of Individual Verbal Protocol applied to nine professionals from
two institutions that have great performance in the Amazon context, the Federal University of
Para and the Museu Paraense Emilio Goeldi. . As a result, it was possible to identify that the
museum professional is unaware of the subject analysis process, which leads to
inconsistencies in the user's information retrieval. In this context, suggestions are made for a
model of documentary reading to help professionals in the process of analyzing the subject in
the museological context. It concludes that subject analysis, as the first step towards indexing,
needs to be well designed through the elaboration of norms and guidelines that need to

consider the information needs of the user community that use the museum institution.

Keywords: Subject Analysis. Museum Documentation. Individual Verbal Protocol. Federal

University of Pard. Museu Paraense Emilio Goeldi. Knowledge Organization.
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1 INTRODUCAO

A Organiza¢do do Conhecimento ¢ uma disciplina cientifica aplicada que se preocupa
em abarcar subsidios teoricos e metodologicos que compreendem as atividades e operacdes
do tratamento da informacgao, tanto para o tratamento descritivo do suporte material quanto
para o tratamento tematico do seu conteudo informacional, sendo fundamental para melhor
organizar e representar a informag¢do (HJORLAND, 2018). Nesse sentido, entende-se os
museus como instituicdes intimamente ligadas a Organizagdo do Conhecimento, pois 0s
objetos museoldgicos sdo veiculos de informagdes e, como tais, t€tm o potencial de se
transformarem em fontes para pesquisas cientificas, caracterizando o espago do museu nao
apenas como um local para guarda de objetos, mas também como uma “estrutura
organizacional de referéncia” (MENSCH, 1994, p. 15).

A principal forma de garantir que o contetido informacional do objeto museologico
esteja assegurado ¢ mediante a Documentagao Museoldgica, que consiste em um conjunto de
técnicas de coleta, trabalho e preservacdo da informacdo, e também disciplina da érea
museologica (ARAUJO, 2014), e também uma ferramenta para organizar e representar as
informacodes contidas nos objetos. Segundo Monteiro (2010, p. 30), este processo consiste em
“um conjunto de pressupostos teoricos e procedimentos técnicos, visa a identificagdo,
organizacdo e contextualizacdo das informacdes relativas aos objetos museoldgicos de acordo
com as suas especificidades”, fazendo parte de um processo maior chamado de Musealizagao,
que permite selecionar e inserir o objeto no universo museal, transformando-o em documento
(CURY, 2008; MENDONCA, 2016).

Dessa forma, a Documentagao Museologica pode ser compreendida, segundo autores
como Camargo-Moro (1986), Ferrez (1994), Ceravolo e Talamo (2000), Padilha (2014), Reis
et al. (2019), como a principal forma de organizagdo, representacdo e disseminagdo das
informacdes para a geracao de conhecimento dentro de um museu, tendo um papel social,
educativo e cientifico, identificado através dos produtos desse processo (catdlogos e
exposicodes), possuindo, portanto, uma estreita ligagdo tedrico-metodoldgica no ambito da
Organizag¢ao do Conhecimento e da Ciéncia da Informagdo, uma vez que também trata sobre
o tratamento da informagao.

Assim, ao inserir o objeto museoldgico em cole¢des de um museu € preciso também
pensar em como o seu contetido informacional serd acessado pelos usuarios, buscando uma
visdo interdisciplinar dos seus problemas informacionais. Entende-se que o processo de

Documentagdao Museoldgica objetiva atuar como um instrumento para definir os estagios que
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serdo utilizados para representacdo da informagdo no espago museoldgico e,
consequentemente, a recuperagao dessa informacao pelo usuario.

Sendo assim, esta pesquisa trata sobre a reflexdo e discussdo sobre a forma de
representacdo da informagdo durante o processo de Documentagdo Museoldgica, que possui
semelhancas com a andlise de assunto na indexagdo, especificamente no que tange a
catalogacdo dos objetos museologicos.

Entende-se que a andlise de assunto ¢ a primeira etapa da indexa¢do de um documento
que, enquanto operagdo intelectual, consiste em examinar o documento e dele extrair os
assuntos para busca e recuperacdo do documento original (FUJITA, 2003; LANCASTER,
2004). E por meio da anélise de assunto que é possivel representar e organizar por areas
especificas os documentos, por meio dos Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento (SOC),
como tesauros, indices alfabéticos e cabecalhos de assunto (CINTRA et al., 2002; KOBASHI,
2007; HIORLAND, 2018), possibilitando a sua recuperagdo nos catidlogos gerados pela
instituicao, tornando-os acessiveis aos usuarios.

No ambito dos museus, percebe-se que aspectos deste processo estdo presentes dentro
do processo de Documentacdo Museologica, especificamente durante a etapa da catalogacao
do objeto museoldgico — objeto de discussdo deste estudo — como um instrumento de
representacdo da informac¢ao nos museus e possui um relevante papel de aproximar o usudrio
do objeto museologico.

Podemos afirmar que os principios fundamentais dos museus: preservagao, pesquisa €
comunicagio (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013) se relacionam ativamente a este processo,
pois sem este nao seria possivel o desenvolvimento de atividades que contribuem na
potencializagdo do seu papel no ambito social, cultural, educacional, cientifico e de
salvaguarda, envolvendo diferentes formas e niveis de representagdo do conhecimento. Ou
seja, ¢ por meio da documentagdo que se estabelecem os “caminhos para a utilizagdo do
acervo, seja por meio de exposi¢cdes, publicacdes, acdes educativas, atividades
administrativas, interoperabilidade institucional ou de apoio para pesquisas internas e externas
ao museu” (PADILHA, 2014, p. 38-39).

Portanto, a representacdo de objetos museoldgicos em fichas de catalogagdo ¢ uma
etapa importante para a preservagao e disseminagdo da informacao no ambiente museoldgico,
se assemelhando ao processo de indexacdo que ocorre na catalogagdo de assunto (leitura
documentaria, identificacdo e sele¢do de conceitos) realizado em bibliotecas universitarias.

No entanto, ainda existem poucos estudos com intuito de investigar e reconhecer o processo
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de andlise de assunto na Documentagdo Museologica e, consequentemente, sobre a indexagao
Nnos museus.

Visualizando a contextualizacdo acima, o problema de pesquisa se constitui em
reconhecer aspectos do processo da andlise de assunto na Documentacdo Museoldgica,
especificamente na sua etapa de catalogacdo. Para isso, definiu-se a seguinte pergunta de
pesquisa: quais os procedimentos que norteiam a atividade de analise de assunto e que podem
contribuir para a representacdo da informagao no contexto museologico?

A vista disso, esta pesquisa buscou trabalhar especificamente com as fichas de
catalogagdo nos museus, por essas serem um instrumento que ‘“‘contém informacgdes
extensivas sobre cada objeto da colegdo do museu” (COSTA, 2006, p. 42) sendo essa uma
forma de se manter a informagdo preservada para o futuro (CARVALHO; MELO;
LINHARES, 2015).

Ao voltar o olhar para esta tematica, esta pesquisa se insere no contexto da
Organizagdo do Conhecimento e objetiva contribuir no aperfeicoamento dos processos
informacionais dentro das instituicdes museologicas brasileiras em seus meios de
disseminagdo, buscando ampliar o escopo de seu campo de atuagdo, no que diz respeito a
informa¢do e documentagdo. Portanto, se faz necessdrio promover uma maior reflexdo e
debate sobre o tema objetivando amadurecer a discussdo no ambiente museologico.
Acredita-se que reconhecer o processo de andlise de assunto na pratica museologica, focando
nos principios da Organizacao do Conhecimento, contribui para uma compreensao mais
aprofundada sobre a constru¢do da documentac¢ao no contexto dos museus.

Dito isto, o objetivo geral desta pesquisa ¢ mapear como ocorre os processos de
analise de assunto na catalogagdo dos objetos museoldgicos, visando aperfeicoar as
estratégias de disseminagdo e recuperacao da informacao nos museus.

Para atingir este objetivo geral buscou-se atingir trés objetivos especificos, sao eles:

a) Realizar estudo tedrico sobre a representacdo da informacdo nos museus;

b) Realizar estudo tedrico sobre a andlise de assunto na indexacao e verificar quais os

subsidios para indexagdo nos museus;

c) Identificar se o processo de andlise de assunto na indexagdo ocorre na pratica da

catalogacdo dos objetos museoldgicos, por meio da aplicagdo do Protocolo Verbal
Individual (PVI).

A investigagdo proposta se justifica, pois busca uma visdo interdisciplinar dos

processos informacionais dos museus, sendo importante estabelecer critérios que auxiliem o

profissional na representagdo da informacao de um objeto museoldgico, contribuindo para o
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desenvolvimento e aperfeicoamento das praticas dentro destas institui¢des, sendo, portanto,
importante para a area de Organizacdo do Conhecimento reconhecer a analise de assunto na
pratica museologica e apresentar subsidios para um processo de indexagdo nos museus,
visando uma melhor representagdo e recuperacdo da informag¢do no contexto museoldgico.

Os procedimentos metodolégicos propostos para atingir os objetivos deste trabalho
consistem em um estudo de caso de cunho exploratorio, visando proporcionar mais
informacodes sobre o assunto pesquisado, explicando os fenomenos observados, contando com
levantamento bibliografico, sobre a tematica da andlise de assunto e da Documentagdo
Museoldgica e como essas duas se relacionam; e estudo de caso através da coleta
introspectiva de dados em institui¢des de carater museoldgico.

Como instrumento foi escolhido o Protocolo Verbal Individual (PVI), que foi aplicado
com profissionais de quatro museus na Universidade Federal do Pard (UFPA), a saber: Museu
da UFPA, Museu de Anatomia da UFPA, Museu de Geociéncias da UFPA e Museu de
Zoologia da UFPA; e no Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG), em trés reservas técnicas
das coordenacdes de: Coordenagdao de Ciéncias da Terra e Ecologia (COCTE), Coordenagao
de Zoologia (COZOQO) e Coordenacao de Ciéncias Humanas (COCH), onde foi possivel
observar as agdes dos profissionais ao realizar a catalogagdo de objetos museologicos, com o
objetivo de reconhecer o processo de analise de assunto durante a pratica profissional.

Cabe destacar que cada espaco abordado na pesquisa abrange um tipo de colecdo
diferente, com diferentes tipologias de objeto, que, ao serem identificados e contextualizados,
expressam um determinado fato historico, cientifico, social e cultural. A partir do
levantamento dessas informagdes foi realizada a analise desses dados.

Assim, o quadro 1 apresenta a estrutura do trabalho, a sequéncia logica dos
procedimentos realizados, problema, objetivo geral e os objetivos especificos, os quais foram
entrelacados com os capitulos elencados, onde ¢ possivel observar onde cada momento da

pesquisa esta se desenvolvendo dentro do estudo.

Quadro 1 - Relacdo entre os objetivos e os capitulos desta pesquisa
[Problema: Quais os procedimentos que norteiam a atividade de analise de assunto e que podem contribuir paraj
A representacdo da informacgo no contexto museologico?
Objetivo Geral: Mapear como ocorre os processos de analise de assunto na catalogacdo dos objetos
museoldgicos, visando aperfeicoar as estratégias de disseminacdo e recuperacao da informacdo nos museus.
Capitulos Objetivo Especifico
Capitulo 2 - A representagdo da informagdo em [Objetivo especifico 1: Realizar estudo tedrico sobre a
museus representacdo da informacao nos museus.
Capitulo 3 - Analise de assunto e indexacgdo na |Objetivo especifico 2: Realizar estudo tedrico sobre a analise
catalogagdo nos museus de assunto na indexacdo e verificar quais os subsidios para)
indexacao nos museus.
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Objetivo especifico 3: Identificar se o processo de analise de
Capitulo 4 - Metodologia assunto na indexacdo ocorre na pratica da catalogacdo dos
objetos museologicos, por meio da aplicagdo do Protocolo,
Verbal Individual (PVI).
Capitulo 5 - Analise e Discussdo dos Resultados |Objetiv0s especificos 1,2 e 3
Capitulo 6 - Consideragdes finais [Objetivos especificos 1,2 e 3
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Em resumo, o primeiro objetivo especifico foi tratado no capitulo 2; o segundo, foi
desenvolvido no capitulo 3; o terceiro, foi abordado no capitulo 4; e os trés objetivos foram
contemplados nos capitulos 5 e 6, respectivamente, pela andlise e discussao dos resultados e
pelas consideracdes finais da pesquisa, em consonancia com o objetivo geral estabelecido.

Quanto a estrutura, de acordo com a proposta inicial, esta pesquisa esta organizada em
seis capitulos teoricos e metodologicos integrantes desta dissertagao:

O Capitulo 1 corresponde a “Introducao”, a qual apresenta os pontos essenciais, COmo
a contextualizacdo do tema e do problema, os objetivos geral e especificos e a justificativa,
além de breve fundamentagao teodrica sobre a tematica da pesquisa.

No Capitulo 2, sob o titulo “A Representacao da Informacdo em Museus”, é exposta a
fundamentag¢do teorica, resultado do levantamento da literatura publicada sobre a
representacao da informagdo dos objetos nos museus, debrugando-se sobre questdes como: o
objeto como documento, musealizagdo e Documentagdo Museoldgica, € os instrumentos de
controle terminoldgico nos museus.

No Capitulo 3, sob o titulo “Analise de Assunto e Indexacdo na Catalogagdo nos
Museus”, ¢ realizada uma caracterizacao do que € a analise de assunto, onde se discutem as
premissas e fundamentos para indexagdo, no qual identificam-se aspectos da analise de
assunto presentes no processo de catalogacdo de objetos nos museus e os subsidios para
indexagdo em museus.

No Capitulo 4, sob o titulo “Metodologia”, sdo apresentados os procedimentos
metodoldgicos, constando o tipo de pesquisa, o tipo de andlise e os métodos utilizados.
Incluiram-se nessa secdo todos os passos necessarios para a coleta introspectiva de dados, o
universo de pesquisa e sua caracterizagdo e o método para analise dos resultados.

No Capitulo 5, sob o titulo “Analise e Discussdao dos Resultados”, sdao demonstradas
e analisadas a coleta e a transcri¢do dos dados, respectivamente, a partir das observacdes dos
profissionais de museus, provenientes da técnica de coleta de dados empregada, isto ¢, dos

protocolos verbais individuais. Também ¢ realizada uma sintese geral dos resultados obtidos.
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O Capitulo 6, sob o titulo “Consideragdes Finais”, corresponde as consideragdes
finais tendo em vista os aspectos abordados na pesquisa, 0s objetivos propostos e 0s
resultados obtidos.

Em seguida apresentam-se as referéncias utilizadas para a constru¢do do embasamento
teorico da pesquisa. E por ultimo os apéndices, que contém as nove transcrigdes dos
Protocolos Verbais Individuais (APENDICES A, B, C, D, E, F, G, H e ) aplicados com os
sujeitos para observacdo da analise de assunto no contexto museologico € 0s anexos que
serviram como parte da metodologia desta pesquisa (ANEXO A e B).

Espera-se que este estudo possibilite reconhecer e aprimorar as estratégias de
organizagdo e acesso a informagdo dos objetos museoldgicos, cujos resultados serdo refletidos

na melhoria do atendimento as demandas dos usuarios das institui¢des museologicas.
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2 A REPRESENTACAO DA INFORMACAO NOS MUSEUS

Este capitulo tem como objetivo discutir aspectos teodrico-metodologicos da
representacdo da informacdo em museus mediante o processo de Documentacdo Museoldgica
e sua relagdo com a Organizagdo do Conhecimento, pois entende-se que estas areas possuem
um carater interdisciplinar que se aproximam no alicerce tedrico da Ciéncia da Informacao.

Durante muito tempo os museus eram apenas “depositos” de materiais produzidos
pelo homem ou coletados da natureza, possuindo a caracteristica de acimulo desses materiais
como forma de curiosidade. Na atualidade, entretanto, Paes (2004, p. 16), afirma que o
espago museologico também “[...] € uma instituicdo de interesse publico, criada com a
finalidade de conservar, estudar e colocar a disposi¢do do publico conjuntos de pecas e
objetos de valor cultural”, perdendo seu carater de acimulo de artefatos exoticos, e adquirindo
valor cientifico, contribuindo para a formacdo do homem moderno. Segundo o International
Council of Museums (ICOM) o museu ¢ uma instituicdo que “[...] t€m o dever de adquirir,
preservar e promover suas colegdes como uma contribuigdo para salvaguardar o patrimdénio
natural, cultural e cientifico” (2017, p. 8, tradu¢do nossa), sendo portanto:

[...] uma institui¢do permanente sem fins lucrativos ao servi¢o da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberto ao publico, que adquire, conserva, pesquisa, comunica €
exibe o tangivel e patrimonio imaterial da humanidade e seu meio ambiente para fins

de educagio, estudo e lazer (INTERNATIONAL COUNCIL OF MUSEUMS, 2017,
p. 48, traducdo nossa).

No Brasil, a Lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto Brasileiro
de Museus, configura-se como um importante marco para as politicas publicas do segmento
museoldgico no pais e contribui para uma definicdo mais ampla do conceito de museus e
orienta no que diz respeito suas fungdes e atribui¢des:

Art. 1o Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituigdes sem fins
lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e expdem, para fins
de preservagdo, estudo, pesquisa, educagdo, contemplagdo e turismo, conjuntos e
colegdes de valor historico, artistico, cientifico, técnico ou de qualquer outra

natureza cultural, abertas ao publico, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento (BRASIL, 2009, p. 1).

Dempsey (2000), entende que essas instituigdes tém como fungdes basicas: a coleta, a
preservagdo, a organizagdo e o acesso publico ao patriménio cultural. Para a Ciéncia da
Informagdo os museus sdo instituigdes que trabalham com a organizagdo, o armazenamento, a
representacao, a recuperacao € a disseminacao da informagdo produzida a partir de suas
colecdes, caracterizando-se como unidades de informagdo (SAMPAIO; OLIVEIRA, 2013).

Entretanto, o tratamento dado ao seu suporte informacional as diferencia, enquanto unidades
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de informacdo, devido aos diferentes tipos de colecdes com necessidades e propdsitos
diferenciados.

Dessa forma, entende-se que apesar do museu ainda preservar sua caracteristica de
colecionador, ou seja, reunir artificialmente o material de suas cole¢des, seus objetivos na
atualidade ganharam aspectos de representagdo e disseminacdo da informacao,
aproximando-se dos pressupostos teéricos da Ciéncia da Informagdo (ARAUJO, 2014).
Capurro e Hjorland (2007, p. 186) definem a Ciéncia da Informagdo a partir das etapas da
“[...] geragdo, coleta, organizacdo, interpretacdo, armazenamento, recuperacao, disseminagao,
transformagdo e uso da informacdo”. Nesse sentido, para organizar o conhecimento a Ciéncia
da Informagdo se utiliza de disciplinas, técnicas, métodos e processos relativos a descrigdes
fisicas e tematicas dos documentos e seus sistemas de recuperagdo da informagdo, assim
como os instrumentos (codigos, linguagens, normas, padrdes) utilizados nessas descri¢des que
permitem organizar e classificar o conhecimento humano para padroniza¢do do acervo,
tornando a informagdo acessivel e para arranja-los sistematicamente em colegdes
(HJORLAND, 2003; BRASCHER; CAFE, 2008).

Boccato (2012), afirma que a informagdo pode ser considerada um bem que,
independentemente do suporte, exige novas abordagens, novos métodos e novas tecnologias
na sua coleta, sele¢do, tratamento e disseminagdo. Nesse contexto, entende-se que para que
exista uma preservacao efetiva da informagcdo museoldgica € preciso compreender a
importancia do registro documental dos objetos museologicos para que eles possam ser
preservados para o futuro.

Dito isso, Redigolo (2014) entende que o documento passa por um ciclo documental
que compreende trés fases consecutivas: selecdo e aquisi¢do; o tratamento da informacgao
(fisico e tematico); e disseminagdo da informacao; como podemos observar no esquema de
Gil Leiva (2008), adaptado por Redigolo (2014), que demonstra as fases que envolvem o ciclo

do processo documental (Figura 1).
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Figura 1 - Fases do Processo Documental
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Fonte: Gil Leiva (2008, p. 59, traduzido e adaptado por Redigolo, 2014).

Gil Leiva e Fujita (2012, p. 65), afirmam que “ [...] todas as operagdes desenvolvidas
na fase de entrada e de tratamento da informag¢do tém um objetivo principal: a divulgagao da
informacao”. Observa-se que Redigolo (2014) ainda insere a catalogacao de assunto na fase
do tratamento da informagdo, realizando assim uma aproxima¢do conceitual entre a
catalogacdo de assunto e a indexagao.

Assim, compreende-se que a representacdo da informagdo se encontra na fase
intermedidria (tratamento da informag¢ao) do ciclo informacional, visto que ¢ a partir desse
tratamento que se analisa e representa a informagdo possibilitando atender as necessidades
informacionais dos usudrios, através da identificacdo, o processamento e a disponibiliza¢ao
dos contetidos informacionais dos documentos (REDIGOLO, 2010). Segundo Guimaraes
(2003, p. 100), esta etapa ¢ “voltada primordialmente para a garantia de um dialogo entre o
produtor e o consumidor da informagao, assumindo, destarte, uma funcdo de verdadeira ponte
informacional”.

Em museus, o termo amplamente utilizado para o tratamento que ¢ dado a informacao
de seus objetos ¢ “Documentacdo Museologica”. No entanto, apesar de Ceravolo (1998)
afirmar que “documentacdo em museus” seja o termo mais correto para se referir as
atividades que ocorrem no ambito do espago museologico, para os fins deste trabalho
utilizaremos o termo “Documentagdo Museoldgica”, pois esse deriva do termo “museologia”
e consiste ndo somente no conjunto de técnicas que envolvem a atividade museoldgica, mas
também ¢ uma disciplina da area museoldgica e, portanto, abarca de forma mais ampla as
contribuigdes do campo para representacdo e recuperagdo da informagdo (CARVALHO;

FONSECA; REDIGOLO, 2021).
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A representagdo da informagdo do objeto no museu esta relacionada diretamente com
a Documentagdo Museologica, através da “representacdo por meio da palavra e da imagem
(fotografia)” (FERREZ, 1994, p. 1). Padilha (2014) apresenta um diagrama (Figura 2) de

como se da a representacdo da informacdo no ambiente museoldgico:

Figura 2 - Representacdo da Informagao nos Museus

Fonte: Padilha (2014, p. 13).

Entende-se que a Documentagao Museoldgica retine todos os processos que envolvem
desde a aquisi¢do, o registro, a catalogacdo, a classificag¢@o e a pesquisa sobre o objeto museal
(FERREZ, 1994; CURY, 2008; MENDONCA, 2016), construindo, dessa forma, um conjunto
significativo de objetos, adequadamente reunidos e conservados para serem comunicados ao
piblico (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013), tornando-se também a ponte entre as
informagdes sobre o acervo e as demais areas de atuacdo do museu, pois possibilita transmitir
sentidos, simbolos e signos capazes de comunicar-se com o publico (ZALEWSKI et al.,
2020).

Nesse sentido, com o objetivo de atender as demandas da comunidade interna e
externa e pela imensa variedade de suportes fisicos ndo padronizados que constituem as
cole¢des museoldgicas, os museus criaram formas de sistematizar suas colecdes por meio da
constru¢do de inventarios, de fichas catalograficas e de catdlogos gerais, pois o objeto por si
sO6 nao gerava informagdo, o que, por muitas vezes, torna impossivel estabelecer uma
distingdo entre suporte e conteudo, devendo, portanto, passar por diferentes etapas dentro do
museu para que o objeto se torne um objeto informativo, materializando a informagdo por
meio dos registros da informagdo (BUCKLAND, 1991; CERAVOLO; TALAMO, 2007;
DUARTE; CHAGAS, 2020).

No entanto, mesmo com essa necessidade de sistematizacdo da informacdo nos
museus, percebe-se que o processo de Documentacdo Museologica teve seu desenvolvimento
de forma lenta. Segundo Williams (2010), os museus tinham como principal atividade a
formacdo de colegdes em detrimento da documentacao, dessa forma os procedimentos para a
representacdo da informa¢do museologica eram pouco discutidos no ambito dos museus.

Ferrez (1991) em trabalho apresentado no IV Forum de Museus do Nordeste observa que a
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documentacdo ainda € invisivel por se tratar de um trabalho interno e ndo prioritério,
enfatizando que, embora existam recomendacdes que parecam “dbvias” sobre o controle da
terminologia, a clareza e a exatiddo dos dados, a pratica museologica ainda “estd longe de
assegurar que seus acervos e respectivas informagdes sejam bem documentadas e facilmente
recuperaveis” (FERREZ, 1991, p. 8).

Nos anos 1950, com o surgimento do Comité de Documentagdo do Conselho
Internacional de Museus (CIDOC), houve uma maior preocupagao com o desenvolvimento de
padrdes para a descricdo de objetos e de vocabuldrios controlados que auxiliassem nos
trabalhos de documentagdo. Essas iniciativas internacionais contribuiram para estimular
esfor¢os nacionais, como o Thesaurus para Acervos Museoldgicos (1987), que iniciaram a
discussdo sobre esse tema e a necessidade de se desenvolverem sistemas que permitissem o
acesso a informacgao pelos seus usuarios.

Nesse contexto, houve um desenvolvimento da documentacdo como instrumento de
comunicagdo entre objeto e usuario dentro dos museus, onde a ideia de informagao esta ligada
ao objeto ao qual essa informagao esta representada, sendo encontrada através do contexto no
qual o objeto estd inserido. Outro grande fator de estimulo para o desenvolvimento da
documentacdo nos museus foi a incorporagdo das Tecnologias de Comunica¢do e Informagao
(TIC), com o uso de computadores pessoais, e¢ pelo surgimento de associagcdes de
profissionais que tinham como objetivo discutir e elaborar instrumentos para a organizagao e
representacao de objetos museologicos a fim de disponibiliza-los para o usuério.

Entretanto, Williams (2010, p. 19) afirma que, apesar dessa preocupacdo com a
informatizagdo das colegdes museoldgicas, o desconhecimento sobre os fundamentos do
tratamento informacional fez com que os museus nao avancassem “[...] na etapa de entrada de
informacdes, enquanto outros completaram o processo apenas para descobrir que criaram
versoes eletronicas inadequadas de seus sistemas manuais inadequados” devido ao fato dos
sistemas de informagdes museoldgicos ainda estarem calcados em procedimentos vinculados
ao desenvolvimento de grandes colecdes e preservagao fisica em detrimento do seu contetdo
informacional (LIMA, 2012). Orna e Pettitt (1980, p. 2, traducao nossa) afirmam que o
“resultado da documentagdo dos acervos museologicos ¢, geralmente, muito desigual e
raramente integrado num sistema completo”.

Nesse sentido, Castro (1999, p. 15) afirma que a pratica da Documentagdo

Museologica ndo se encontra tdo bem sedimentada:
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Nao dispondo de uma estrutura conceitual para ativar sua linguagem documentaria
nem desenvolver seu sistema de recuperagdo, transferéncia e disseminacdo de
informag@o, 0 museu permanece imobilizado em seu tempo eterno, alheio a troca
social e distante da diversidade cultural. Mesmo considerando as recentes tentativas
de revitalizagdo midiaticas que vém ocorrendo em fungdo de eventos de grande
porte, cujo resultado de publico pode parecer estimulante, tal postura ndo tem
contribuido para minimizar a desestrutura¢do informacional percebida no museu.
Tanto no tocante as colegdes e aos acervos como na producdo de uma pesquisa bem
sistematizada e disseminada, que, em ultima instancia, representa sua fungdo basica
e intrinseca enquanto instituicdo cultural.

Buscando resolver essas questdes, o CIDOC criou instrumentos que tinham como
objetivo direcionar a representacdo da informacdo em museus como: o Entity-Relationship
Model (E-R) (1996), modelo de catalogacao do qual se originou o Conceptual Reference
Model (1996); as Diretrizes Internacionais de Informacdo sobre Objetos de Museus:
Categorias de Informacao do CIDOC (1995); e a Declaracao de Principios de Documentagao
em Museus (2014) (CIDOC, 2014; CROFTS, 2014; OLDMAN; CRM Labs, 2014). Esses
instrumentos tinham como objetivo normatizar os elementos de descricdo para objetos de
museu, apontando para o uso de conceitos como descritores nos sistemas de representagdao da
informacao e permitindo sua recuperacao pelos usuarios desses sistemas.

Dito isso, observa-se que os debates sobre a representagdo da informagdo dos objetos
museoldgicos vem ganhando um espaco maior no ambito da Museologia e da Ciéncia da
Informagdo. Trabalhos como o de Padilha (2014) e Reis et al. (2019), apontam para uma
representacao da informagao das cole¢des museoldgicas por meio da sintese dessa informacao
durante o processo de Documentacdo Museologica, especificamente na etapa da catalogacdo
desse objeto, a partir da sua descricdo fisica e representagdo temdtica do seu contetdo
informacional.

Assim, observa-se que a representagao da informacao no contexto museologico ainda
carece de maior aprofundamento para o aperfeigoamento das praticas informacionais nas
instituicdes museoldgicas. Nesse sentido, se faz necessario aqui discorrer sobre a ideia do
objeto como documento na area da Museologia e também das caracteristicas da
Documentagdao Museologica, o principal instrumento para representacdo da informagdo no

contexto museologico.

2.1 Objeto como documento e a Documentacio Museologica

A compreensdo do objeto como documento remonta de Paul Otlet em seu artigo Les
sciences bibliographiques et de la documentation (1903), no qual estabelece nao apenas

documentos escritos e graficos como fontes de conhecimento, mas também os proprios
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objetos fisicos e os monumentos (ORTEGA, 2009, p. 5-6). No entanto ¢ em sua obra
intitulada Traité de Documentation (1934), que Otlet incluiu, ao lado dos livros (se referindo
aos manuscritos impressos), ““ [...] uma multiplicidade de documentos de toda espécie que nao
foram publicados nem sdo destinados a sé-lo” (OTLET, 1934, p. 43, traducdo nossa), onde
“[...] as proprias coisas materiais (objetos) podem ser vistas como documentos, uma vez que
se estabelecem como elementos sensiveis diretos de estudo ou como prova de uma
demonstracao” (OTLET, 1934, p. 217, traducdo nossa), promovendo uma ampliacao do
conceito de documento ao incluir o “objeto” no ambito da documentacdo, classificando-o em
cinco categorias:

[...] os objetos naturais [...], os objetos artificiais criados pelo homem para suas

necessidades, [...] os objetos portadores de tracos humanos que servem a

interpretacao e tém significado, os objetos demonstrativos, igualmente criados pelo

homem, mas para representar e demonstrar nogdes [...] € os objetos de arte (OTLET,
1934, p. 217, tradugdo nossa).

A partir das reflexdes de Otlet a documentalista francesa Suzanne Briet, por meio de
sua obra Qu’est-ce que la documentation? (1951), trabalha a no¢do de documento a partir de
diferentes tipos de suporte e do seu papel na sociedade (LUND, 2009; MURGUIA, 2011).
Briet redefine documento como “[...] todo indice concreto ou simbdlico, conservado ou
registrado com os fins de representar, reconstituir ou provar um fendmeno fisico ou
intelectual” (BRIET, 1951, p. 7, tradugdo nossa). E ainda questiona:

Uma estrela ¢ um documento? Um seixo levado pela torrente ¢ um documento? Um
animal vivo ¢ um documento? Nao. Mas sdo documentos as fotografias e os

catalogos de estrelas, as pedras em um museu de mineralogia, os animais
catalogados e expostos em um Zdo (BRIET, 1951, 7, tradugdo nossa).

As obras de Otlet e Briet permitiram novos estudos sobre o conceito de documento.
No que tange a museologia o conceito de objeto como documento foi sendo construido,
desconstruido e reconstruido ao buscar entender o objeto de museu como documento
(LOUREIRO, 2019). Stransky, cuja obra ¢ tida como um marco da maturidade teorica da area
museologica, afirma que a condicdo de um objeto de museu ¢ determinada pela relagao
existente entre objeto e o sujeito como parte de uma realidade natural e social dindmica
(STRANSKY, 1985, p. 97, tradugdio nossa). Para o autor, enxergar um objeto de museu
apenas como um objeto material e tridimensional € cair na afirmagdo equivocada de que “o
mundo inteiro € um museu”.

Observa-se que a ideia do objeto de museu consistia como um “[...] documento de

uma certa realidade, [...] testemunho de eventos, resultado da habilidade humana, produto da
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natureza, ou como evidéncia na qual se baseiam reivindicagdes e teses cientificas” sendo,

3

portanto, “um elemento da informagdo de base do conhecimento humano” (MAROEVIC,
2000, p. 6, tradugdo nossa). Russio (1984, p. 55), no entanto, apresenta o objeto de museu, o
qual ela chama de “fato de museu” ou “fato museoldgico”, como uma representagdo de um
fato, de um periodo, um processo, baseado nos principios da “testemunhalidade”, ou seja, o
objeto ser “informante de alguma coisa ou de alguém”, e a “documentalidade”, o objeto ter o
“poder de ensinar”.

Chagas (1994) observa que o objeto de museu se desdobra em uma infinidade de
suportes e pode ser compreendido sob duas vias: na primeira como um instrumento a partir do
qual algo pode ser ensinado a alguém; na segunda como um suporte de informagao, e que s6
pode ser considerado como tal se for interrogado, ou seja, nasce como objeto e se torna
documento no momento em que langamos um olhar investigativo sobre sua origem, sua
matéria prima, seu contexto social e demais caracteristicas. Meneses (1998), no entanto,
aponta que o objeto desde seu nascimento ja existe como um documento, porque pode
fornecer informagdes diferentes daquelas previstas para a sua funcionalidade.

Padilha (2014), define o objeto de museu como algo que contém enormes cargas
informacionais de onde ¢ possivel extrair a informagdo. Assume-se, portanto, o objeto de
museu como um rastro das agdes humanas e suas caracteristicas se referem as relagdes e
estruturas sociais onde este artefato fora produzido, caracterizando-se como “[...] algo que
prova, legitima, testemunha e que constitui elementos de informagao” (PADILHA, 2014, p.
13). Nascimento (1994), corrobora com essa afirmac¢ao ao dizer que o documento, em sentido
amplo, ¢ todo e qualquer suporte da informacao.

Le Goff (1994) traz a discussdo do objeto de museu como documento € como
monumento. Segundo o autor “A memodria coletiva e a sua forma cientifica, a historia,
aplicam-se a dois tipos de materiais: os documentos e os monumentos” (p. 525, italico do
autor), sendo utilizados como fontes para o desenvolvimento da historiografia, ou seja,
passam a ser compreendidos como tudo aquilo que “[...] pertence ao homem, depende do
homem, serve ao homem, exprime o homem, demonstra a presenca, a atividade, os gostos ¢ as
maneiras de ser do homem” (p. 450), capazes de evocar lembrangas de diversos cunhos
(social, cultural, artistico, historico, politico, etc.) que contribuem para a compreensdao de
fatos, pois sdo suportes de informagdo geradas no passado.

Na perspectiva museologica o objeto ¢ identificado como documento “[...] ndao ¢
classificado num conceito restrito e tradicional” (NASCIMENTO, 1994, p. 33), possuindo

caracteristicas dos dois conceitos, ou seja, possuem informagdo capaz de transformar a
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sociedade, por meio da memoria, evocando o passado. Stransky (1985, p. 98, tradugdo nossa),
afirma que o objeto museoldgico tem “a fungdo de testemunhas auténticas, documentos e/ou
o depoimento de fatos naturais e sociais” e sdo os museus que adquirem, coletam, pesquisam,
preservam e difundem para a sociedade os documentos produzidos pelo homem, com a
finalidade de compreender como a sociedade se relaciona com o patrimonio (bens culturais e
naturais) (BOTTALLO, 2010; CURY, 2011).

Assim sendo, Mensch (1994) define o conceito de objeto museologico baseado no
conceito de musealizagdo. A musealizacdo consiste em selecionar e inserir o objeto dentro do
universo museal, retirando-o do seu contexto original, a partir de critérios diversos, sejam eles
técnicos, politicos ou por terem caracteristicas artisticas, historicas, humanas, informacionais,
entre outras, conferindo a ele um status de objeto documento, transformando-o em um objeto
de museu (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013; MENDONCA, 2016). Este processo é o que
distingue o museu de outras instituigdes que também lidam com questdes como a informacao
€ a memdria, tais como arquivos e bibliotecas.

Loureiro (2011, p. 204) define musealizacdo como “[...] um conjunto de processos
seletivos de carater info-comunicacional baseados na agregagao de valores a coisas de
diferentes naturezas as quais ¢ atribuida a funcdo de documento” e que por isso precisam ser
devidamente preservadas e disseminadas. Para Cury (2008) a musealizagdo inclui: aquisigao,

pesquisa, conservagao, documentagdo e comunicacao (Figura 3).

Figura 3 — O Processo de Musealizagao
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DOCUMENTACAO —

Fonte: Cury (2008, p. 26).

Entende-se que o processo de musealizacdo ¢ a transformacdo de um objeto comum
em um documento e que, a partir desse momento, recebera um tratamento diferenciado, pois
agora estd em um ambiente de pesquisa, preservagdo e comunicacdo. Nesse sentido, podemos
afirmar que objetos de museu tém uma dupla natureza: sdo objetos em si, naturais ou
construidos pelo homem; e artefatos, possuem significados que enriquecem seu papel como
documentos e testemunho de fatos naturais ou sociais, intencionalmente criados pelo homem
(BORGO et al., 2014; PRESTON, 2020).

Assim, ao buscar essas defini¢des sobre o que € o objeto de museu, ressaltamos este
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como um portador de informacdo e, deste modo, necessita ser registrado e salvaguardado,
independente dos formatos e suportes, “[...] considerando a necessidade da preservagao do
documento enquanto parte de uma memoria, existem subsidios para a criagao de processos de
documentacao e registro da informacao” (CARVALHO; MELO; LINHARES, 2015, p. 6-7).
No que diz respeito a informacao dos objetos que compdem o acervo de um museu, as
instituicdes museoldgicas comegaram a se preocupar sobre a organizagao e disseminagdo da
informacao de suas cole¢des de uma forma logica, desmembrando a informagdo sobre o
objeto museoldgico para poder contemplar suas propriedades e atributos, de forma a favorecer
sua compreensdo dentro de um contexto (PADILHA; CAFE; SILVA, 2014). Observa-se no

quadro 2 um comparativo entre as propriedades informacionais do objeto museologico.

Quadro 2 - Propriedades informacionais dos objetos museologicos

Propriedade Informacional Sintese das defini¢ces Fonte
e Propriedades Fisicas; Os objetos museoldgicos possuem trés tipos de informagdes: a

e Fungdes e Significados; [primeira de acordo com sua composi¢do material; a segunda de| Mensch,
e Historia. acordo com seu significado funcional e simboélico; ¢ a terceira de| (1994)

acordo com o processo de criagdo do objeto (ideia + matéria prima).

e Informagédo Estética; O objeto museoldgico possui dois tipos de informagdes: o primeiro
e Informagdo Semantica. [de teor cultural (estético), que depende do conhecimento prévio do| Castro,
receptor; ¢ o segundo de teor cientifico (seméantico), que se| (1999)
desenvolve por meio de uma linguagem estruturada.

e Informagdes Intrinsecas; [Os objetos museologicos possuem dois tipos de informagdes, uma| Ferrez,
e Informagdes Extrinsecas. [fornecida pela andlise do proprio objeto a partir de suas| (1994)
propriedades fisicas (intrinsecas), e outra fornecida para além do| Céandido,
objeto, a partir de outras fontes externas (extrinsecas). (2006)
Padilha,
(2014)

Fonte: Elaborado pelo autor (2022), com base em Mensch (1994), Ferrez (1994), Castro (1999),
Candido (2006) e Padilha (2014).

Com relacdo as propriedades informacionais dos objetos museologicos, Castro (1999),
Ferrez (1994), Candido (2006) e Padilha (2014), compreendem que este pode ser entendido
sob duas perspectivas: a fisica e simbolica. A perspectiva fisica denota as caracteristicas
morfologicas do objeto (informagdo intrinseca), ja& a simbolica decorre da razdo de sua
existéncia em uma relagdo espago-temporal (informacdo extrinseca) (YASSUDA, 2009). No
entanto, Mensch (1994) propde que o objeto deve ser analisado por meio de trés perspectivas:
a fisica, a sua funcdo e significado, e sua historia. Neste caso, podemos entender que as
propriedades fisicas sdo as informagdes intrinsecas e a func¢do, significado e historia, sdo as
informagdes extrinsecas do objeto.

Assim, entende-se que as propriedades informacionais dos objetos museologicos

atuam ativamente no processo documental, servindo como fonte de dados para a
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documentacdo e para a pesquisa cientifica. Nesse sentido, uma vez que adentram o espaco
museologico “os objetos ndo servem mais ao seu propoésito original, em vez disso, seu
propésito e uso é informativo e comunicacional” (MAROEVIC, 1994, p. 113, tradugdo
nossa). Nesse sentido, o objeto museologico ¢ a fonte de informagdo cujos meios de
transmissdo sdo construidos por praticas direcionadas a extragdo de informagdes para

compreensdo de um contexto. Dessa forma, a informac¢do é comunicada e disseminada,

possibilitando o seu acesso e sua democratizacao dentro de um contexto social:

[...] é fundamental para a democratizagdo do uso da instituicdo museal que suportes
semidticos e sistemas de informagdo estejam plenamente acessiveis e
disponibilizados ao seu usudrio. Quanto mais ativos forem os meios
comunicacionais ¢ melhores os mecanismos de informagdo, maior espago havera
para troca e possivel interagdo do visitante com o espetaculo museoldgico: as
exposigoes (CASTRO, 1999, p. 23).

Dito isso, no contexto da Museologia, esses processos de documentacao e registro da
informacao sobre determinados objetos sdo sistematizados por meio do que chamamos de
Documentagdao Museolodgica, como foi dito na se¢do anterior.

O processo de Documentacdo Museologica compreende um conjunto de técnicas que
permitem o registro, organizagdo ¢ mediacao da informacao. Padilha (2014), afirma que este
processo permite o desenvolvimento da gestdo do acervo que, segundo Ladkin, “é o termo
aplicado aos varios métodos legais, éticos, técnicos e praticos pelos quais as colegdes do
museu sdo formadas, organizadas, recolhidas, interpretadas e preservadas” (LADKIN, 2004
apud PADILHA, 2014, p. 23) tornando-se o alicerce para os diferentes setores de um museu
(REIS et al., 2019).

Ceravolo e Talamo (2000, p. 245, itilico das autoras), afirmam que existem dois
caminhos paralelos da Documentagdo Museoldgica para a gestdo do acervo: agdes
direcionadas ao suporte ¢ agdes direcionadas ao conteudo; que giram em torno de trés eixos:
“[...] administrativo (para gerenciamento das colegdes), o curatorial (da pesquisa) € o
documental (identificativo dos objetos/colecdes), sendo que cada um deles responde as
necessidades informativas diferenciadas”.

Segundo o CIDOC (2014), os museus possuem um tipo de tratamento informacional
(documentagao) especializado que envolve:

[...] registros que documentam a criagdo, a historia, a aquisigdo feita pelo museu e a
historia subsequente de todos os objetos do acervo. Esses registros incluem
documentos de origem e procedéncia, documentos de aquisicdo, relatorios de

conservacdo, fichas de catalogagdo, imagens e pesquisas criados tanto pela
instituicdo detentora do objeto, como por proprietdrios anteriores, pesquisadores
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independentes, etc. O termo também se aplica ao processo de coleta dessas
informa¢des (COMITE INTERNACIONAL DE DOCUMENTACAO, 2014, p. 42).

No que diz respeito ao processo em si, 0 CIDOC apresenta grupos de informacdes

relevantes para constru¢do de uma documentagao:

Grupo de Informagao de descrigdo (descrigdo fisica e situagdo do espécimes);

Grupo de Informagdo de imagem (tipo de imagem e numero de referéncia da
imagem);

Grupo de Informagdo de material e técnica (material, técnica e descri¢ao de parte ou
componente);

Grupo de Informagdo de medicdo (dimensdo, medi¢do, unidade de medida, parte
medida);

Grupo de Informagdo de -catalogacdo (catalogador, data de catalogagdo e
autoridade);

Grupo de Informagédo de assunto representado (assunto representado e descrigao do
assunto representado). (COMITE INTERNACIONAL DE DOCUMENTACAO,
2014, p. 51).

Ja a norma SPECTRUM 4.0 (2014), que rege a gestao de colegdes de museus do
Reino Unido, traz uma série de procedimentos adotados como padrao ao se estabelecer a
documentacdo de um objeto em um museu, como: entrada do objeto, aquisicao, controle de
inventario, catalogacdo, gestdo de riscos e auditoria, entre outros. O grande diferencial do
sistema do Reino Unido ¢ a preocupacdo com a pesquisa.

Nascimento (1994, p. 33), define a Documentacdo Museologica como “toda
informacao referente ao acervo de um museu”, sendo desenvolvida de forma continua,
acompanhando toda a “vida” do objeto dentro da instituicdo museoldgica. Portanto, constitui
um sistema de recuperagdo de informagao capaz de transformar as cole¢des dos museus de
fontes de informagdes em fonte de pesquisa cientifica ou em instrumentos de transmissao de
conhecimento (FERREZ, 1994; NASCIMENTO, 1994; LOUREIRO, 2008). Ou seja, ¢ a
Documentagdo Museologica que permite a elaboragdo, manutengdo e recuperagdo dos
registros e, consequentemente, promovem o acesso a informagdo, e apesar de distintos, esses
trés eixos da documentagdo devem caminhar juntos, desempenhando seu papel dentro de um
sistema e estruturados de acordo com as necessidades da instituigdo (CAMARGO-MORO,
1986; CERAVOLO; TALAMO, 2000).

Para a presente discussdo, cabe a analise do processo de documentacdo dos objetos
museologicos, que vai da selecdo até a disponibilizacdo dos mesmos ao publico. As etapas
que permeiam este processo sao estabelecidas, segundo Ferrez (1994) e mais atualmente

Bottallo (2010) e Padilha (2014), por meio da: aquisi¢do, identificacdo e registro, registro

fotografico, catalogacao, classificagdo e pesquisa (Quadro 3).
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Quadro 3 - Processo de Documentacido Museologica.

Etapas Descricao
Aquisicdo do |E o processo pelo qual se adquire os objetos de uma cole¢do. Pode se dar de diferentes
Acervo formas: coleta de campo, compra, legado, permuta ¢ doagdo. Essa aquisicdo deve ser de

forma estratégica ¢ relacionada com os objetivos do museu (FERREZ, 1994).

Identificacdo e

E a identificacdo do objeto para seu posterior tratamento técnico. Precisa ter clareza e
exatiddo no registro dos dados, contendo apenas informagdes basicas sobre o objeto. O livro

Registro de registro ou inventdrio ¢ o instrumento utilizado para armazenar essas informacdes
(FERREZ, 1994; PADILHA, 2014).

Registro O registro fotografico ¢ uma etapa fundamental para a documenta¢do museologica, pois

Fotografico |permite representar o objeto de forma objetiva ¢ mais proxima da realidade, contribuindo para
diversos aspectos de pesquisa (FERREZ, 1994).

Catalogacdo/ |A catalogacdo/ficha catalografica é a atividade que permite referenciar os objetos do museu

Ficha em uma ficha técnica condensando informagdes intrinsecas e extrinsecas, que de outra forma

Catalografica |estariam dispersas (BOTTALLO, 2010), permitindo o desenvolvimento de acdes

museoldgicas futuras. Pode ser feita de forma manual ou automatizada.

Classificagao dos

A classificagdo ¢ a atividade que busca distribuir os objetos/documentos em diferentes

Objetos categorias agrupando-os de acordo com suas caracteristicas comuns, variando de acordo com
a estrutura, fungoes, atividades e objetivos da instituicdo (FERREZ, 1994).
Pesquisa Sdo os instrumentos de pesquisa diversos como guias, catalogos, inventarios, listagens, que

permitem elucidar o contexto histdrico, social, artistico ¢ cultural do objeto (FERREZ, 1994).

Fonte: Carvalho, Fonseca e Redigolo (2021, p. 13).

Apesar dessas etapas serem amplamente aceitas pelos tedricos da Museologia, até o
ano de 2014 n3o havia no ambito museal brasileiro uma norma ou regulamento que
determinasse as etapas para a pratica da Documentagdo Museologica. Apenas com a
publicagdo da Resolu¢do Normativa n° 2 de 29 de Agosto de 2014, o Instituto Brasileiro de
Museus (IBRAM) foi estabelecido um padrio de informagdes para a construcdo da
documentacdo de colegdes museologicas, estabelecendo elementos comuns, estudados por
diversos autores, no processo de Documentagdo Museologica como visto anteriormente no
quadro 3.

Dito isso, observa-se que a Documentagcdo Museoldgica possui como principal fungdo
a disponibilizacdo de informagdes dos mais diversos tipos de acervos e, consequentemente, a
geragdao de conhecimento. De acordo com Ferrez (1994), trata-se de um instrumento de
transformagao, catalisando as informacdes das colegdes em dados para pesquisas cientificas
ou instrumentos de transmissdo do conhecimento. Para Carretero Pérez et al. (1998), a
Documentagdo Museologica consiste em toda a informacgao registrada que um museu possui
sobre os objetos de suas colecdes, ndo sendo, portanto, um fim em si mesma, mas sim o0 meio
pelo qual tanto o profissional do museu quanto os seus usuarios podem encontrar as
informagdes de que necessitam.

Dessa forma, entende-se que a documentagdo museoldgica facilita o funcionamento da

institui¢do, pois permite a gestao do acervo e da instituicdo, bem como a preservagao fisica e
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informacional dos objetos museoldgicos, promovendo também o acesso a pesquisa cientifica
(FERREZ, 1994).

Dentre os instrumentos de pesquisa referentes a Documentacdo Museologica a
catalogacdo exerce um papel fundamental na estratégia para a preservacdo, recuperacio e
disseminagdo da informacdo nos museus, sendo “[...] uma ferramenta de trabalho que retine
uma série de informagdes que, de outra forma, estariam dispersas” (BOTTALLO, 2010, p.
63), multiplicando as formas de acesso ao objeto museoldgico. Sendo assim, a catalogagao se
revela uma atividade essencial para assegurar a “qualidade de vida” de um acervo dentro de
um museu e apresenta caracteristicas especificas e por vezes subjetivas (CARVALHO;
MELO; LINHARES, 2015), condensando todas as informagdes referentes ao objeto e atuando
como potencializadora do carater cientifico das colegdes museologicas, verificado no produto
desse processo: os catdlogos de colecdes.

A vista disso, podemos afirmar que ¢ a partir da formulacio de um sistema de
documentacdo onde realmente se efetiva e fortalece o carater de pesquisa, comunicagdo e
preservacao de um museu, enquanto unidade de informacao, ndo sendo possivel desenvolver
atividades sem uma documentagdo atualizada e duradoura (FABBRI, 2010). De acordo com

Nascimento (1994, p. 36):

[...] a agdo documental deve ir além do simples ato de resgate de informagdes do
objeto em si, e sim, buscar através da pesquisa o contexto de producdo do bem
cultural, com um método capaz de permitir a construgdo e a comunicagdo do
conhecimento acerca do bem cultural produzido historicamente.

Entende-se que a Documentacdo Museoldgica se diferencia do Sistema de
Recuperacao da Informagdo nos campos da Biblioteconomia, da Arquivologia e da Ciéncia da
Informagdo, pois os museus possuem necessidades ¢ demandas diferentes. No entanto, de
acordo com Ferrez (1994), a Documentacdo Museologica e os Sistemas de Recuperagdo de
Informacdo possuem aspectos fundamentais que os aproximam, como pode ser visto no

quadro abaixo:

Quadro 4 - Semelhancas entre Documentagdo Museoldgica e os Sistemas de Recuperagdo da
Informacao

Conservar os itens da cole¢do
Objetivo  |Maximizar o acesso aos itens
Maximizar o uso da informag¢édo contido nos itens

[Estabelecer contato efetivo entre as fontes de informagao (itens) e os usuarios, isto é, fazer com|

Funcio que estes, através de informacao relevante, transformem suas estruturas cognitivas ou o conjunto
de conhecimento acumulado.
Componentes |[Entradas Selecao

(Aquisicao
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Organizacdo ¢ Controle Registro
Numero de identifica¢do

Marcacao
Armazenagem
Localizagdo
Classificagdo
Catalogacdo
Indexagdo

Saidas Recuperagio
Disseminacio

Fonte: Ferrez (1994, p. 4).

Por fim, entende-se que os principios fundamentais da Documentagdo Museologica se
relacionam com os aspectos da propria Ciéncia da Informacgdo, pois € através dela que se
desenvolvem atividades que contribuem na potencializagdo do seu papel para sociedade
(pesquisa, comunicacdo e preservacgao).

Observa-se, portanto, que durante a Documentagdo Museoldgica o processo de andlise
de assunto se insere a partir da representacdo da informagdo do objeto museoldgico por meio
da inser¢ao de informagdes contextuais (informagdes de carater simbolico, historico e de usos
do objeto) na ficha catalografica (PADILHA, 2014), sendo uma operacdo de sintese elaborada
a partir das informacdes contempladas no que Ceravolo e Téalamo (2007, ndo paginado)
chamam de “matriz da informacdo”, onde “aspectos fisicos e de conteudo contribuem
solidariamente para a sua significacao”, através da leitura documentaria, a identificacao, a
selecdo de conceitos e a sintese de uma linguagem natural para uma linguagem controlada
(indexagdo) (CARVALHO; FONSECA; REDIGOLO, 2021).

No entanto, a indexacdo dos objetos museoldgicos através de suas informacdes
contextuais ndo ¢ um processo simples, pois esbarra em aspectos da tridimensionalidade e
subjetividade do objeto museoldgico, sendo uma operacdo complexa (CERAVOLO;
TALAMO, 2007). Nesse contexto, os autores Carvalho, Fonseca e Redigolo (2021) observam
que ainda se faz necessario pensar em praticas e diretrizes que guiem a atividade de indexagao
no ambiente museoldgico.

Nesse sentido, entende-se que a analise do objeto museoldgico permite representa-lo
por meio da catalogagdo e para isso o profissional precisa se preocupar com o controle
terminoloégico e a normalizacdo da informacdo utilizada na descricdo dos objetos
museologicos. Ressaltam-se aqui o uso de termos oriundos de tabelas de classificagdo, dos
tesauros ou das listas de cabecalhos de assuntos, denominados linguagens documentarias.
Assim, no proximo topico vamos adentrar sobre o uso das linguagens documentarias nos

muscus.
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2.2 Uso de Linguagens Documentarias nos museus

No pods II Guerra Mundial o crescimento do conhecimento cientifico e tecnologico
gerou novos desafios para o armazenamento e a recuperacdo da informacdo, que se
multiplicavam através de periddicos cientificos e pelo surgimento de novos suportes
documentais € como consequéncia aumentaram as dificuldades no processo de tratamento da
informagdo (CINTRA et al., 2002; DODEBEI, 2002). Nesse contexto, Dodebei (2002) afirma
que as formas de recuperagdo e representacdo da informagdo tradicionais ndo tinham as
condigdes necessarias para representar os contetdos informativos dos textos
técnico-cientificos produzidos que constituiram uma nova memoria documentaria.

A partir dessa nova necessidade e das limitacdes impostas pelos meios de recuperacao
da informagdo até entdo utilizados, “[...] foi abandonada a perspectiva preferencial de
recuperagdo bibliografica e normalizacdo classificatoria e descritiva, buscando-se a
construgdo de linguagens proprias” (CINTRA et al., 2002, p. 33). Assim, utilizam-se
linguagens que buscam traduzir os conceitos-chave dos documentos para linguagens
conhecidas por sistemas de informag¢do, denominadas de Linguagens Documentarias (LD) ou
Linguagens de Indexagao (CINTRA et al., 2002; SCHIESSL; SHINTAKU, 2012).

Estas linguagens sao constituidas por conjuntos de termos especificos de uma
determinada area de conhecimento ou de um determinado contexto, sendo utilizadas como
instrumentos no processo da analise documentaria, tornando-se as principais mediadoras entre
a informag¢do e o usuario, pois possuem como objetivo o tratamento da informagdo para fins
de recuperagao (SALES, 2008).

Nesse contexto, entende-se que sdo linguagens construidas para a indexagdo,
armazenamento e recuperagdo da informagdo e correspondem a sistemas de simbolos
destinados a “traduzir” os contetidos dos documentos que visam facilitar a comunicacdo entre
usudrio-sistema (CINTRA et al., 2002,), sendo construidas a partir de principios e de
significados advindos de termos constituintes da linguagem especifica e da linguagem natural
(linguagem do discurso comum), com a proposta de representar para recuperar a informagao
documentaria, de maneira sintética, as informagdes materializadas nos textos (FUJITA et al.,
2009). Ou seja, ¢ uma linguagem de indexagdo, que assegura o controle de vocabulario de
assuntos gerais e especificos no tratamento temadtico da informacdo (FUJITA; GIL LEIVA,
2010). Assim, para o desenvolvimento do trabalho, foi escolhido empregar o termo

Linguagem Documentaria (LD) para se referir a linguagem de indexacao.
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Castro (1999), afirma que a tradugdo de um documento para uma LD € um processo
essencial no tratamento da informagao, visto que possibilita que o documento desempenhe seu
papel no contexto informacional, conforme o perfil da instituicdo, do usuario e das
caracteristicas proprias do acervo, auxiliando na recuperacao da informacao.

Van Slype (1991) determina dois tipos de LD: as linguagens classificatorias,
relacionadas aos sistemas de classifica¢ao bibliografica, que utilizam simbolos como letras e
nimeros para representar os assuntos dos documentos; e as linguagens de indexacao,
utilizadas para indexar documentos, atribuindo-lhes os descritores por assunto para o “[...]
registro, ou indicagdo, dos assuntos dos documentos, permitindo a representacdo de seu
conteudo tematico, de forma analitica” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 226).

Ou seja, as LD contam com processos ligados a descricao fisica dos materiais, além de
uma linha temadtica, que objetiva atribuir assunto aos documentos, visando estabelecer um
controle de vocabulério, isto ¢, controlar a terminologia de area ou areas do conhecimento por
meio do estabelecimento de um conceito/interpretagdo definido aos termos de acordo com as
necessidades de uso do sistema.

Portanto, as LD tém um papel muito importante para a indexagdo e recuperagao da
informag¢do e quando ndo correspondem as expectativas de representagdo dos contetidos dos
documentos comprometem a realizacdo de buscas e do servigo (BOCCATO, 2009). Fujita e
Gil Leiva (2010, p. 2), corroboram com essa afirmagdo ao dizer que:

As linguagens de indexagdo configuram-se como tesauros, vocabularios controlados
e listas de cabecalhos de assunto utilizados como mecanismos de revisao e avaliacao
da indexagdo. S@o importantes instrumentos de mediagdo e compatibilizacdo da
linguagem de uma unidade de informacdo com a linguagem dos contetidos
documentarios, durante a indexa¢do, ¢ a linguagem dos usuarios, durante o acesso ¢

recuperacdo da informagdo através de uma interface de busca de catalogos de
biblioteca ou de bases de dados.

Observa-se, portanto, que as LD sdo essenciais para a representagdo de determinado
conteudo, pois permitem a recuperagao da informacao de forma rapida e precisa. Dodebei
(2002) entende que as LD possuem as funcdes de: organizar os conceitos de acordo com as
ocorréncias na literatura; adequar a linguagem ao perfil do usudrio; organizar os documentos
de acordo com seu assunto; normalizar as descrigdes do classificador ou do indexador com as
do usuario; economizar simbolos, eliminar redundancias ¢ condensar informagdes. Assim,
podemos perceber que sem as LD, ndo seria possivel cumprir com o carater publico da
informagdo, pois sdo elas que garantem o compartilhamento social entre estoques de
conhecimento e usuarios, uma vez que trabalha com a organizagdo do campo terminoldgico

especifico de uma dada area do conhecimento. de informagao (SALES, 2008).
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Nesse contexto, no que concerne aos produtos resultantes do desenvolvimento das
linguagens documentarias, o tesauro aparece como um importante instrumento de controle no
ambito museologico, pois quando um museu seleciona termos ele permite localizar a “[...]
informagcdo que tenham sido objeto de armazenamento, com a finalidade de permitir o
acesso dos usudrios aos itens de informagio, objetos de uma solicitagio” (SOUSA; ARAUJO
JUNIOR, 2017, p. 49).

Harpring (2016), afirma que esses instrumentos podem ser estruturados de forma mais
simples e abrangentes ou com niveis de complexidade maiores. Configurando-se como um
ponto de partida na complexificagdo de informagdes, que podem evoluir para um banco de
dados ou outros sistemas, por meio da escolha dos termos que melhor representem o assunto
do objeto museologico no momento de entrada da informacdo, como também na saida da
informacao, auxiliando na recuperagao da informagao pelo usuario.

Podemos observar que o elemento mais particular no uso das LD no contexto
museologico esta nas relagdes dos termos para expressar uma ideia por meio de uma
linguagem estruturada hierdrquica e semanticamente, utilizado como instrumento na
indexacdo com o objetivo de padronizar a terminologia utilizada na representacao dos
documentos de um acervo e aquela utilizada pelo usudrio (CAFE, 2010). Souza (2008),
afirma que:

[...] uma linguagem de organizagdo e representacdo da informacdo que tem como
principais fungdes: a) mostrar as relacdes semanticas entre termos em base de

significados; b) ser agente de vocabuldrio controlado; e ¢) mostrar os termos usados
para indexacdo em sistemas de recuperag@o da informagdo (SOUZA, 2008, p. 124).

Essas linguagens podem ser segundo Boccato, Ramalho e Fujita (2008, p. 201)
definidas como:

[...] linguagens de estruturas combinatérias e pos coordenadas, constituidas de
termos - unidades lingiiisticas provenientes da linguagem de especialidade, e da
linguagem natural- denominados de descritores, providos de relagdes
sintatico-semanticas, referentes a dominios cientificos especializados, possibilitando
a representagdo tematica de um conteddo de um documento, bem como a
recuperacdo da informagao.

Nesse sentido, duas publicagdes t€m sido essenciais no que diz respeito ao uso das LD
em museus. A primeira ¢ o anteriormente citado Thesaurus para Acervos Museoldgicos, de
autoria de Maria Helena Santos Bianchini e Helena Dodd Ferrez, que em sua primeira versao
foi utilizado apenas no Museu Historico Nacional no Brasil.

Segundo a UNESCO, em 1973 (apud BRASIL, 2002, p. 84), um tesauro se caracteriza

como “um vocabulario controlado e dindmico de termos relacionados semantica e
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genericamente cobrindo um dominio especifico do conhecimento” que pode ser usado como
um instrumento de “controle terminoldgico usado na tradugdo da linguagem natural dos
documentos, dos indexadores ou dos usuarios numa linguagem do sistema mais restrita”.

Ferrez e Bianchini (1987, p. 15), definiram o tesauro como “[...] um conjunto de
conceitos ordenados, de modo claro e livre de ambiguidades, a partir do estabelecimento de
relagdes entre os mesmos e que pode ser definido segundo sua fungdo ou estrutura”. Também
ampliaram o conceito aplicando-o sobre o objeto museoldgico quando afirmam que o tesauro
¢ “[...] um instrumento de controle da terminologia utilizada para designar os
documentos/objetos criados pelo homem e existentes nos museus, em particular os de carater
historico” (FERREZ; BIANCHINI, 1987, p. 17).

Observa-se que este documento foi ampliado com o objetivo de atender aos demais
museus brasileiros, com o propdsito de minimizar as dificuldades que se apresentam na
organizagdo dos seus sistemas de informacdo, atendendo aos propositos da Documentacio
Museologica ao apresentar um sistema consistente para classificagdo e denominacdo dos
objetos que compdem as colegdes museologicas brasileiras.

Ja no ano de 2006 foi publicado o Tesauro de Cultura Material dos Indios no Brasil, de
autoria da bibliotecaria Dilza Motta. Este tesauro foi produzido entre os anos de 2003 e 2004

e segundo a autora tinha por objetivo:

[...] estabelecer uma terminologia padronizada para os artefatos existentes/referidos
nos diversos acervos do Museu do Indio (museoldgico, bibliografico e arquivistico
fotografico e audiovisual), prestando-se a indexagdo dos documentos do Museu e ao
mesmo tempo, a recuperagdo da informagdo contida neste documento (MOTTA,
2006, p. 4).

Motta (2006, p. 4) também apresenta uma definicdo para o tesauro como “[...] um
instrumento que se destina a representacdo dos objetos (via ‘termo’), e ndo a sua descri¢ao
(via ‘palavra’)”. Nesse sentido, Souza (2008) e Motta (2006) compartilham de uma visao
comum sobre as LD nado trabalharem com a descri¢ao via palavra, mas sim partirem do seu
significado para expressar ideias. Ferrez e Bianchini (1987) e Motta (2006) também possuem
pontos em comum sobre sua visdo do uso do tesauro em museus. Ambas reforcam a
importancia de um tesauro para a constru¢do de uma documentacdo padronizada para
colecdes museologicas, sendo uma ferramenta importante para que os profissionais de museu
reflitam sobre a constru¢do dos seus sistemas de informagao, contribuindo para a extragdo e
atribuicdo de conceitos para um objeto museologico através do que chamamos de analise de

assunto.
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Podemos concluir que o uso da LD ndo se restringe apenas aos documentos
bibliograficos, mas também a outros tipos de documentos que estejam registrados em algum
suporte € que possam ser interpretados e recuperados por sistemas de informagdo. Nesse
sentido, os objetos museologicos se enquadram como suportes de informacgdo e observa-se um
esforco dos museus em acessibilizar esses contetidos com intuito de ampliar a comunicagao
com seu publico e, consequentemente, recuperar de forma mais eficiente a informagao,
independentemente do tipo de suporte em que a informacao esteja registrada. Portanto, as LD
possuem um importante papel no ambiente museoldgico ao possibilitar a constru¢do de um
sistema de informagdo que atua como uma ponte entre a linguagem do sistema e a linguagem
do usuério, sendo uma ferramenta para uma indexacgao de qualidade no contexto dos museus.

E importante destacar, que a qualidade da representacio tematica da informacio nio
depende apenas do uso de uma LD, mas o profissional precisa saber captar o assunto, ou
assuntos, de que trata o documento para poder atribuir um descritor. Dito isso, no proximo
capitulo vamos adentrar no processo de andlise de assunto e seus fundamentos tedricos e

metodoldgicos na perspectiva de subsidiar a indexagdo no contexto museoldgico.
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3 ANALISE DE ASSUNTO E INDEXACAO NA CATALOGACAO NOS MUSEUS

Este capitulo tem como objetivo definir o processo de andlise de assunto na indexagao,
sendo essa a primeira e mais importante etapa da indexagdo. Para isso, a literatura levantada
desenvolve-se acerca dos procedimentos e etapas da andlise de assunto na indexacao
(CAVALCANTI, 1989; FUIJITA, 2003; LANCASTER, 2004; DIAS; NAVES, 2013) ¢ as
normas publicadas (ABNT, 1992).

A secdo se inicia com o tratamento da informagao e a indexagao, abordando as etapas
da andlise de assunto para organizar a informacdo no ambito das unidades de informacao,
visando a sua recuperagdo posterior. Também discorre-se sobre os subsidios para a indexagao
em museus por meio da catalogacdo dos objetos museologicos, tendo em vista uma
aproximacao teorico-metodologica entre esse processo e a catalogagdo realizada pelos

muscus.

3.1 A analise de assunto na indexacio

Para que a informacgdo seja acessada de forma adequada em uma unidade de
informagdo, é preciso que a informagdo esteja organizada. Essa organiza¢do da informacao
compreende atividades e operagdes nas quais a informacdo passa por um tratamento até
chegar a sua disponibilizagdo. Existem dois processos de tratamento da informagao: fisico e
tematico. O primeiro consiste em realizar a descri¢do fisica do material, enquanto o segundo
corresponde a representagdo do assunto de determinado documento.

Observa-se que a indexagdo estd contida no processo de Tratamento Tematico da
Informacdo, que tem como objetivo extrair o tema do documento por meio de termos. No
campo da Ciéncia da Informagdo, o Tratamento Tematico da Informagao se apresenta sob trés
vertentes teoricas: a) a catalogagdo de assunto (subject cataloguing) de matriz norte
americana; b) a indexacdo (indexing) de matriz inglesa; e c¢) a analise documental
(analyse documentaire) de matriz francesa (GUIMARAES, 2009, p. 105). Para o ambito
desta pesquisa vamos levar em conta a matriz inglesa, pois, segundo Guimardes (2009),
objetiva a analise, a descricdo e a representacdo do conteudo dos documentos.

Segundo Chaumier (1988, p. 74) “[...] a Indexa¢do € uma operagdo essencial para que
se possam recuperar documentos do acervo documentdrio e entdo responder, de forma
adequada e eficaz, a todo pedido ou questdo dos usuarios”. Lancaster (1993, p. 5), define que
a indexacgdo implica na “[...] preparagdo de uma representagdo do contetido tematico dos

documentos” tendo como principal objetivo “indicar de que trata o documento”. Para o autor



38

a indexacdo envolve duas fases principais que sdo: a analise conceitual e a tradugdo. A analise
conceitual ¢ o momento de descobrir o assunto do documento, enquanto que a tradugdo ¢ a
atribuicao de termos que representam o assunto do documento. Para Fujita (2003, p. 61):

[...] a atividade se da a partir da realizagdo de trés operagdes basicas comumente

identificadas:

- analise: leitura e segmentagdo do texto para identificag@o e selecdo de conceitos;

- sintese: construgdo do texto documentario com os conceitos selecionados;
- representacdo: por meio de linguagens documentarias.

Baseado nessas concepgdes, entende-se que a indexagdo deve figurar como pega
fundamental nas atividades desenvolvidas nas unidades de informacdo, por seu carater
funcional, atuando como protagonista na mediagao da informagao, descrevendo nogdes exatas
das ideias elaboradas pelo criador do contetido documental. Desse modo, a indexa¢do de um
documento pressupde a analise do seu conteudo tematico (analise de assunto), a decisdo sobre
0s conceitos presentes no texto, empregados pelo autor, ou, a tradugdo destes conceitos para
um vocabulario controlado. Ou seja, € a tradugdo que permite a representacao € organizagao
da informa¢do por meio dos chamados Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOC),
como tesauros, indices alfabéticos e cabecalhos de assunto (CINTRA et al., 2002; KOBASHI,
2007; HIORLAND, 2018).

Os SOC referem-se a estruturas terminoldgicas que enumeram conceitos
semanticamente estruturados, expressos em termos selecionados, defini¢des, relacionamentos
e propriedades dos conceitos, que tem como objetivo a padronizacdo terminoldgica para
facilitar e orientar a indexacdo e o acesso a informagdo pelos usuarios (CARLAN;
MEDEIROS, 2011). Lara (2015, p. 92), afirma que os SOC compreendem:

[...] uma série de instrumentos que tratam do ‘contetdo’ dos documentos para fins
de armazenamento e recuperacdo ou para promover sua gestdo. Englobam os
sistemas de classificacdo, listas de cabecalhos de assunto, tesauros, taxonomias,
terminologias, ontologias, além de listas de autoridade e anéis de sindnimos,

instrumentos esses que se assemelham e se diferenciam pelo grau de estruturacdo
semantica de seus elementos.

A sua finalidade principal € organizar a informagdo e o conhecimento facilitando a
recuperagdo das informacgdes contidas nos documentos e permitindo organizar os assuntos por
areas especificas, possibilitando que o usudrio recupere a informagao por meio dos catalogos.
Naves (1996, p. 215) afirma que “o processo de extrair conceitos que traduzam a esséncia de
um documento ¢ conhecido como anélise de assunto para alguns, analise tematica para outros

e ainda como analise documentaria ou analise de conteudo”. A autora afirma que “[...] o
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sistema de recuperacdo que ndo tenha como base uma eficiente andlise de assunto, mesmo
adotando procedimentos sofisticados, ndo conseguira atingir seus objetivos” (1996, p. 2).

Nesse sentido, a analise de assunto esta compreendido como a primeira etapa da
Indexacgdo, pois consiste em decidir do que trata um documento, ou seja, qual ¢ o assunto
abordado no documento, sendo uma atividade intelectual marcada pela subjetividade,
experiéncia, conhecimentos e valores do indexador, sendo “[...] uma das tarefas mais
complexas em um sistema de recuperagdo da informagao” (DIAS; NAVES; MOURA, 2001,
p. 207). Para Lancaster (1993, p. 5), “[...] os termos atribuidos pelo indexador servem como
pontos de acesso mediante os quais um item bibliografico ¢ localizado e recuperado, durante
uma busca por assunto num indice publicado ou numa base de dados legivel por
computador”.

Na concepcao de Fujita (2003), a analise de assunto ¢ definida como uma das etapas
mais importantes do processo de Indexacdo e tem como objetivo identificar e selecionar os
conceitos que representam a esséncia de um documento. Fujita (2013) afirma que quanto
maior for a compreensdo do indexador sobre o processo e sobre a subjetividade nele
envolvido, melhores condigdes ele tera de resolver, metodologicamente, os problemas. Dessa
forma, a andlise de assunto dos documentos ¢ uma atividade que requer do indexador
conhecimentos prévios do dominio a ser representado, da estrutura do documento e de
critérios para identificacdo e selecao de conceitos (FUJITA, 2003).

Para se ter uma eficacia na andlise de assunto ¢ preciso tomar decisdes em relagdo a
representacdo tematica do documento e sobre a importancia do assunto para um determinado
grupo de usuarios, do qual pretende-se atender, ndo existindo a atribui¢do correta de termos,
uma vez que um mesmo documento pode ser indexado de forma diferente dependendo do
interesse de cada grupo de usudrios (LANCASTER, 2004). Dito isto, observa-se no quadro

abaixo os estagios do processo de indexacao para Fujita (2003) e Lancaster (2004):

Quadro 5 - Estagios do processo de indexacao

Processo de indexacio Fonte Observacoes
Analise de Assunto A autora desmembra a analise de assunto em trés estagios o
- Leitura documentaria Fujita depois realiza-se a traducdo dos conceitos selecionados para
- Identificacdo de conceitos [ (2003, p. 64) [representagdo tematica.
- Seleciod -
Traducio
Analise conceitual ou assunto Lancaster  |Para Lancaster o processo de indexacao consiste em analise
Tradugao (2004, p. 8-9) [conceitual ou assunto, em seguida, a tradugdo dos conceitos.

Fonte: Carvalho, Fonseca e Redigolo (2021, p. 7).
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Observa-se que Fujita (2003) divide a andlise de assunto em trés etapas enquanto
Lancaster (2004) ndo utiliza o termo analise de assunto e sim analise conceitual quando se
refere a esse processo. No entanto, ambos demonstram que este processo ¢ o primeiro passo
na definicdo dos termos para a representacao da informacao e, portanto, para que a indexacao
consiga ser concretizada de forma adequada.

Assim, a primeira etapa do processo de andlise de assunto ¢ a leitura documentaria
ou leitura do indexador. Essa etapa consiste no exame e conhecimento do conteudo do
documento por meio de uma leitura técnica, leitura essa que tem certas caracteristicas, nao
sendo realizada para lazer ou aprendizagem, mas que permite a identificacdo e selecdo dos
principais conceitos do documento (DIAS; NAVES, 2013; FUJITA et al., 2017). O
catalogador/indexador compreendera que termos melhor representam a medida que for
examinando cada componente da obra (FUJITA, 2003).

Silva e Fujita (2004) destacam a leitura documentaria como a fase mais importante da
operacao, por ser inicial e ser capaz de influenciar a qualidade das etapas seguintes. Segundo
as autoras, existem duas concepgdes de leitura: uma orientada para o conteudo do documento,
que orienta a identificagdo de conceitos; e outra para a demanda do usuario, que volta-se a
preservacdo do contexto do documento e a selecdo de conceitos, de modo que, devido a
experiéncia do catalogador, este acaba realizando o processo de forma automatica e a0 mesmo
tempo.

Para Cavalcanti (1989), o indexador precisa adotar estratégias de leitura,
economizando tempo, para isso existem partes do documento onde o indexador encontrara
informagdes sobre o texto, como: titulo; subtitulo; resumo; sumario; introducgdo; prefacio;
conclusdes; anexo; titulos de capitulos; paragrafos iniciais; entre outros.

Destaca-se aqui o modelo de leitura documentaria proposto por Fujita ¢ Rubi (2006)
para artigos cientificos e também o modelo proposto por Fujita (2013) para catalogacio de
assunto de livros, que funcionam como um roteiro para identificar e selecionar conceitos e
assim representar o conteido de um documento, através da leitura de partes especificas do
texto.

A segunda etapa ¢ a identificacio de conceitos, na qual se identificam os elementos
essenciais na descricdo do assunto. O catalogador/indexador deve adotar uma abordagem
sistematica para realizar essa etapa, garantindo assim a fidelidade ao documento (FUJITA,
2003).

A identifica¢do de conceitos durante o processo de analise de assunto ¢ realizada com

o uso da abordagem proposta pela NBR 12676/1992, que permite ao catalogador/indexador
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extrair os conceitos do documento enquanto faz a leitura das partes do texto através de
perguntas. Segundo a NBR 12676/1992 (1992, p. 2) as principais indagacdes sugeridas sdo:

a) qual o assunto de que trata o documento?

b) como se define o assunto em termos de teorias, hipdteses, etc.?

) 0 assunto contém uma agdo, uma operacao, um processo?

d) o documento trata do agente dessa ag@o, operagdo, processo, etc.?

e) o documento se refere a métodos, técnicas e instrumentos especiais?

f) esses aspectos foram considerados no contexto de um local ou ambiente especial?

g) foram identificadas variaveis dependentes ou independentes?

h) o assunto foi considerado sob um ponto de vista interdisciplinar? (p. ex. um
estudo sociologico da religido).

A selecdo de conceitos ¢ a ultima etapa da analise de assunto e consiste na conversao
dos assuntos selecionados de um documento para um determinado conjunto de termos de uma
linguagem documentdria (FUJITA, 2003). Segundo a NBR 12676/1992, o principal critério a
ser adotado na selecdo de conceitos sdo as buscas potenciais a serem feitas no sistema de
informagao pelo usudrio. Nesse sentido, o indexador deve:

a) escolher os conceitos que forem considerados os mais apropriados para uma
determinada comunidade de usuarios;

b) adaptar tanto os instrumentos de indexagdo como os proprios procedimentos em
fun¢do da retroalimentagdo obtida através dos pedidos de informagéo.

Esta adaptacdo, entretanto, ndo deve alterar a estrutura ou a logica da linguagem de
indexagdo (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1992, p. 3).

No processo de selecdo de conceitos, nem todos eles s3o, necessariamente,
representados. A quantidade de conceitos varia em fun¢do dos critérios de exaustividade e
especificidade definidos na politica de indexacao do sistema, pelo volume e complexidade de
informacodes contidas nos documentos, pelo tipo de documento a ser indexado, e também em
virtude das necessidades dos usuarios. Dessa forma, o nimero de termos ndo deve ser
atribuido de forma arbitraria (NBR 12676/1992).

Por fim, ¢ feita a traducao dos conceitos para uma linguagem documentaria, ou seja,
para os termos definidos por uma linguagem documentaria, os quais empregam instrumentos
para padronizar a linguagem utilizada, a fim de auxiliar o trabalho do catalogador, no
processo de indexagdo. Para isso, o profissional utiliza de tesauros, as listas de cabegalhos de
assunto e as listas de termos controlados, que diminuem a subjetividade e inconsisténcias,
observados na indexagao (DIAS; NAVES, 2013; FUJITA et al., 2017).

Observa-se que o processo de catalogagdo realizado nos espagos museologicos possui
semelhancas ao processo de indexagdo realizado na catalogagdo de assunto em bibliotecas. Da
mesma forma que as colecdes bibliograficas, as colecdes museologicas sdo grandes

repositorios de informagdo e por meio delas sdo gerados novos conhecimentos que podem ser
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transmitidos e atualizados no espago e no tempo, pois possuem caracteristicas histdricas,
estéticas e cognitivas que as tornam um documento informativo (HERNANDEZ
HERNANDEZ, 2016). Dessa forma, o objeto ao entrar no contexto museoldgico, continua
gerando conhecimento que precisa ser documentado, tornando-se mais do que apenas a soma
de seus passados pesquisados (LOUREIRO, 2008; DAVIS, 2020).

Dito isso, entende-se que os museus precisam refletir sobre os aspectos ligados ao
assunto/conteido para nao deixar os objetos imobilizados, mas tornéd-los disponiveis e
acessiveis como documentos (LOUREIRO, 2008). Sendo assim, existe a necessidade de
refletir sobre como esses objetos estdo sendo representados e disponibilizados, o que implica
em aprofundar sobre questdes relativas aos estudos teoricos e metodologicos da indexagao no
contexto museoldgico.

Assim, no topico a seguir, buscamos tecer uma aproximag¢do conceitual entre o
processo de catalogacdo de colecdes museoldgicas e o processo de andlise de assunto, a partir

da concepc¢ao de cada autor do campo da Museologia, e seus subsidios para indexacao.

3.2 Subsidios para indexa¢io nos museus

Como ja foi visto no topico anterior, a analise de assunto ¢ a primeira etapa do
processo de indexagdo, sendo nesta etapa que se inicia a determina¢do do contetido
documental, por meio da leitura com objetivos profissionais, sendo uma pratica de grande
importancia para determinar o assunto de um documento. No entanto, ainda que determinar o
contetido dos objetos museoldgicos figure como um dos aspectos centrais da Documentagao
Museoldgica, observa-se a necessidade de mais estudos sobre o processo de indexagdo no
contexto dos museus, pois trata-se de uma questdo de grande importancia e relevancia para a
area de Ciéncia da Informacgao, bem como para a Organizacao do Conhecimento.

Nao obstante, percebe-se que a representacdo de contetido ndo é uma tematica nova e
vem sendo discutida no contexto museoldgico hd algum tempo. De acordo com Ceravolo e
Talamo (2007), a bibliotecaria Yvonne Oddon, na década de 1960, desenvolveu junto ao
CIDOC uma ficha de classificagdo museoldgica para padronizacao de conteudos das colegdes
museologicas. Da mesma forma, as autoras apontam que a questdo da indexacdo ja foi
observada pelo lider do grupo de terminologia para nomes de objetos do CIDOC, Leonard

Will em 1993:
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A questdo da indexacdo em museus ainda estava na infancia, pois a documentacdo
em museus nunca teve lugar central como ocorreu nas bibliotecas. [...] Uma vez
crescendo a importancia e reconhecimento do papel da indexagdo, cresceria também
o nmimero de especialistas em informagdo. No seu entender seria o emprego de
“recursos bibliotecondmicos” (library resources) que poderia incrementar e
subsidiar os museus no desenvolvimento de servigos de informagao para visitantes.
Ainda para L. Will havia a necessidade, nos museus, de indexar dados de base
(background) e as informagdes sobre os proprios objetos (CERAVOLO; TALAMO,
2007, ndo paginado).

Assume-se, portanto, que a indexacdo traz beneficios para os sistemas de recuperagao
museologica, como os catdlogos, melhorando a representagdo temdatica ao permitir que a
informagdo realmente possa ser representada e recuperada de forma adequada, pois permite
atribuir pontos de acesso que facilitam a posterior localizacdo da informagdo museologica.
Assim, podemos entender o espago museoldgico como aquele que objetiva a construgao e
disseminagdo do conhecimento na sociedade e permite que o usudrio identifique os
documentos (objetos museologicos) que vao ao encontro de suas necessidades de informacao.

Dessa forma, a indexagdo nos museus ¢ um importante processo metodoldgico que
colabora no estabelecimento de estratégias de busca e na usabilidade de informagdes pelos
usudrios, pois viabiliza a recuperagdo da informacao e possibilita uma mediacao entre usuario
e objeto museoldgico, atuando como uma ferramenta tanto para “[...] a busca e o uso interno,
dos proprios profissionais que trabalham na institui¢do, quanto para o usuario (pesquisador ou
nao), possibilitando assim uma aproximacao e apropriagdo do conhecimento” (CARVALHO;
FONSECA; REDIGOLO, 2021). Portanto, entende-se que a indexa¢ao nos museus ¢ uma
atividade que pode encontrar apoio em outras areas do conhecimento, como a
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informagao, por meio de praticas e técnicas oriundas dessas
areas que devem ocorrer, no entanto, “[...] sempre dentro de uma abordagem museoldgica”
(FERREZ, 1991).

Dito isso, os quadros 6 e 7 apontam as concepgdes sobre a andlise de assunto e
indexacao de acordo com a literatura do campo da Museologia, através da andlise das fichas

de catalogagao museoldgica propostas por cada autor.

Quadro 6 - Concepcoes sobre a analise de assunto na ficha de catalogacdo museoldgica

Analise de Assunto Campos da Ficha de Catalogacao Museolégica Autor
Analise do Objeto

Conteudo sistematizado em 03 (trés) campos, contendo informagdes| Candido

Leitura historicas sobre a  peca, obtidas a partir de pesquisas| (2006)

Documentaria, [arquivisticas/bibliograficas e de sua andlise formal.
identificagéo e Dados Fisicos e Culturais Bottallo
selecio dos Campo onde esta indicado informagdes referentes ao objeto: descri¢do fisica] (2010)
conceitos e informacodes referentes ao seu contetido informacional.

Informacées contextuais Padilha
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Aborda as informagdes que contextualizam o objeto sobre os aspectos] (2014)
historicos e simbolicos (informacgdes extrinsecas).

Informacio sobre Assunto Representado CIDOC

Refere-se ao significado narrativo, iconografico ou ndo objetivo do objeto|  (2014)
museoldgico.

Assunto principal IBRAM

[nformacdo obrigatoria dos termos que indicam os assuntos principais| (2014)
tratados pelo objeto.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022), com base em Candido (2006), Bottallo (2010), Padilha (2014),
CIDOC (2014) e IBRAM (2014).

No quadro 6 observa-se que analise de assunto esta inserida no processo de
documentacdo museoldgica a partir da representacdo de informacgdes na ficha de catalogacao
obtidas através da leitura documentaria, a identificacdo, a selegdo de conceitos ¢ a sintese de
uma linguagem natural para uma linguagem controlada (FUJITA, 2003) integrando-se ao

processo documental nos museus.

Quadro 7 - Concepgoes sobre a tradugdo para linguagem documentaria na ficha de catalogagao

museoldgica
Campos da Ficha de Catalogacio Museoldgica Autor
Classificacao Candido
Registro especifico do objeto elaborado a partir da consulta do tesauro. (2006)
Tipologia do objeto Bottallo

Campo utilizado para indicar a classificagdo dos objetos do acervo (2010)

Traducao para . o R
ugaop seguindo o tesauro utilizado pela institui¢do.

linguagem

documentéria Nao indica um campo na ficha de catalogacio. Padilha (2014)
Descricio do Assunto Representado CIDOC
Indicam o uso de terminologias especificas. (2014)
Classificacio IBRAM

Informagdo facultativa da classificagdo do objeto segundo o "Thesaurug (2014)
[para Acervos Museoldgicos” ou outros vocabularios controlados.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022), com base em Candido (2006), Bottallo (2010), Padilha (2014),
CIDOC (2014) e IBRAM (2014).

No quadro 7 observa-se a tradugdo de termos para uma linguagem controlada no
processo de Documentagao Museologica, a partir dessa traducdo sdo gerados os produtos
documentarios (catalogos).

Observa-se nos quadros 6 € 7 que a concepcao de cada autor sobre as etapas da andlise
de assunto possuem diferentes nomes, mas tratam da mesma questdo: o processo de
identificar e selecionar conceitos para indexagao museoldgica. Nesse sentido, a propria ficha
de catalogagdo nos museus se torna uma ferramenta fundamental para a representacdo da
informa¢do museologica, dado que esta permite a representa¢do descritiva e a representagao
tematica da informagdo, fornecendo os pontos de acesso para cada objeto de uma colegao.

Dessa forma, entende-se que dentro da documentagdo museoldgica o processo de

indexacdo se d4 a partir da descricdo das informacdes do objeto musealizado na ficha de
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catalogacdo, com intuito de representar esse objeto de forma completa. Ou seja, “trata das
informagdes histdricas, simbolicas e de usos do objeto no museu” (PADILHA, 2014, p.
52), sendo uma operacgao de sintese elaborada a partir das informagdes contempladas no que
Ceravolo e Téalamo (2007, ndo paginado) chamam de “matriz da informag¢ao”, onde “aspectos
fisicos e de conteudo contribuem solidariamente para a sua significacdo” e que posteriormente
estardo representados através de termos documentdrios que corroboram para o
desenvolvimento de acdes mais efetivas de mediagdo entre objeto e usuario.

Assim, a extracdo dos termos do objeto museoldgico para a representagdo de seu
contetdo na ficha de catalogacdo e o uso de linguagens documentarias padronizadas dentro do
sistema, permitem realizar a indexacdo dos objetos museoldgicos criando pontos de acessos
na cole¢do. No entanto, este ndo ¢ um processo simples, pois esbarra em limites como
tridimensionalidade e subjetividade, onde “[...] dificilmente seja possivel distinguir, no
momento da descricdo, o suporte ¢ o conteido” (CERAVOLO; TALAMO, 2007, ndo
paginado), exigindo do profissional uma pesquisa mais aprofundada para detectar essas
informacoes e traduzi-las em termos documentarios.

No que diz respeito ao processo de analise de assunto, podemos observar que este esta
inserido no processo de Documentacdo Museoldgica através da etapa da catalogacdo dos
objetos museologicos (Figura 4), quando a informagdo museologica é representada por meio

da descri¢ao fisica e tematica do objeto, permitindo o acesso pelo usuario.

Figura 4 - Processo de Documentacao Museologica

Aquisigdo i Registro & ;
d:A::rlm Hﬂm:‘::}fﬁ ® Batomifon Catalogagio Classificacdio Pesquisa
* Processo de Aquisicio » Registro ou inventdrio * Registro per meioda + Leitura técnica do * Processo de + Comunicagdo e
dos objetos para dos objetos; imagem do objeto. objeta; agrupamento dos disseminacdo da
colecdo. * Representagdo por + |dentificacdo e Selegdo objetos de acordo com informacao: catilogos,
chdiges: numéricos ou dos conceitos; caracteristicas efou exposigies, agdes de
alfanuméricos. + Condensagio das fungbes. educacdo patrimonial,

informacgoes; entre outras.
» Construgdo da ficha
catalografica.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022), adaptado de Carvalho, Fonseca e Redigolo (2021).

A andlise de assunto, portanto, se insere no processo de Documenta¢ao Museologica a

partir da representagdo das informagdes na ficha de catalogagdo através da leitura
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documentaria, a identificagdo, a selecdo de conceitos e a sintese de uma linguagem natural
para uma linguagem controlada integrando o processo documental nos museus.

Nesse contexto, observa-se que ainda nao existem parametros metodologicos que
déem auxilio ao profissional de museu onde buscar informagdes sobre o assunto de um objeto
museologico, para assim determinar seus pontos de acesso de assunto nos catalogos. Ou seja,
a Documentacdo Museologica ainda esbarra na auséncia de diretrizes especificas para a
indexagdio de objetos museoldgicos (CERAVOLO; TALAMO, 2007). Dessa forma, os
estudos tedricos e procedimentos metodoldgicos de andlise de assunto no contexto
museologico se tornam ainda mais relevantes para subsidiar a indexacdo como uma

ferramenta de gestdo aplicavel aos sistemas de recuperacao da informagao museoldgica.
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo apresenta-se o percurso metodoldgico desta pesquisa. Trata-se de um
estudo de cunho exploratdrio, com analise qualitativa dos dados, que tem como instrumento
para coleta introspectiva de dados a aplicacdo do Protocolo Verbal Individual (PVI) com 9
profissionais que realizam a catalogagdo do acervo no ambiente museoldgico. O universo de
pesquisa sdo museus localizados na regido amazonica, que fazem parte da organizagdo do
conhecimento da Amazonia brasileira. Para tanto, foram escolhidas duas instituigdes que
possuem grande atuacdo no contexto amazonico, a Universidade Federal do Pard (UFPA) e o
Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG), assim, delimitando o local de aplicagao do
instrumento de coleta de dados.

Cabe destacar que a UFPA possui seus proprios espagos museologicos e que cada um
possui suas proprias colecdes, com seus proprios curadores e técnicos. No MPEG as colegdes,
também possuem seus proprios curadores e técnicos, porém o que as diferencia € que o esta se
divide em quatro coordenacdes, a saber: Coordenagdo de Ciéncias da Terra e Ecologia
(COCTE), Coordenagdo de Zoologia (COZOO), Coordenagdo de Ciéncias Humanas (COCH)
e Coordenacao de Botanica (COBO). Portanto, foram selecionadas nove colegdes para a
aplicagcdo do PVI, quatro da UFPA e cinco do MPEG, sendo seis da area de Biologicas, uma
da area de Artes, uma da area de Ciéncias da Terra e uma da area de Linguistica (Quadro 8).

Contabilizando um total de nove coletas com o protocolo verbal individual.

Quadro 8 - Estrutura metodologica da pesquisa

Proposta investigativa: Identificar aspectos da analise de assunto na documentagdo
Dados comuns para |museoldgica
todas as coletas Sujeitos: Profissionais que realizam o processo de catalogacdo
Instrumento de Coleta de dados: Protocolo Verbal Individual (PVI)
INSTITUICAO MUSEU/COORDENACAO | AREA DA CAPES COLECAO
Coordenagdo de Ciéncias da Terra Colegao de Paleontologia
¢ Ecologia (COCTE)
Coordenagdo de Zoologia Ciéncias Biologicas Colecdo Ictioldgica
MPEG (COZ00) Colecdo Herpetologica
Colecdo de Aracnideos
Coordenagdo de Ciéncias Linguistica Colecado de Linguas Indigenas
Humanas (COCH)
Museu de Anatomia da UFPA Colegdo de Anatomia da
Ciéncias Biologicas UFPA
Museu de Zoologia da UFPA Colecdo de Zoologia da UFPA
UFPA Colecdo de Arte
Museu da UFPA Artes Contemporanea do Museu da
UFPA
Museu de Geociéncias da UFPA | Ciéncias da Terra |Colegdo de Rochas e Minerais
da UFPA

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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A amostra foi definida para que as andlises dos dados pudessem proporcionar a
observagao dos procedimentos, dificuldades e instrumentos disponiveis aos profissionais de
museus em torno de dominios especificos em diferentes colegdes museoldgicas, sobretudo por
terem um contexto e situagdes diferentes. Destaca-se que segundo o paragrafo Unico da
Resolucdo n® 510 de 2016, sobre pesquisas realizadas com seres humanos, ndo serdo avaliadas
e nem submetidas ao sistema CEP/CONEP: “pesquisa que objetiva o aprofundamento teérico
de situacdes que emergem espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que
ndo revelem dados que possam identificar o sujeito” (BRASIL, 2016, p. 44).

Assim, esta pesquisa dividiu-se em duas partes: a) pesquisa bibliografica sobre a
analise de assunto e indexagdo no contexto museoldgico e sobre Documentacao Museoldgica;
e b) estudo de caso, com a aplicacdo do PVI, para identificar aspectos da andlise de assunto

durante a execucdo da catalogacdo dos objetos museoldgicos.
4.1 Pesquisa bibliografica

Na primeira parte da pesquisa foi feita uma revisao de literatura realizada por meio de
pesquisa junto a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) para
averiguacdo de dissertacdes e teses e nos banco de dados cientificos nacionais e
internacionais, a saber: Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informagao (BRAPCI), Scielo e a Web of Science, para averiguacdo em artigos cientificos, no
periodo de tempo de 2009 a 2021.

Cabe ressaltar aqui que os resultados demonstrados foram um compilado das
publicacdes sobre andlise de assunto e indexagdo no ambito da Museologia e publicacdes
sobre Documentacdo Museologica, buscando reunir documentos pertinentes sobre esses temas
para o embasamento tedrico deste trabalho. No entanto, observou-se uma dificuldade em
encontrar documentos sobre a tematica publicados no periodo de tempo proposto. Infere-se,
portanto, que essa ainda ¢ uma tematica escassa € pouco explorada tanto na area da
Museologia quanto na propria Ciéncia da Informacao. Os documentos recuperados nas bases
de dados foram utilizados para a composi¢do teorica deste estudo, quando possuiam carater
pertinente para tematica desenvolvida e estavam inseridos no ambito de discussdes da Ciéncia
da Informacao e Museologia.

A busca foi realizada da seguinte maneira: a partir da op¢ao “busca avancada” e a
opcdo “todos os campos”, contendo a expressdo pesquisada. Dito isso, a busca realizada na

BDTD recuperou o total de 21 dissertagdes e 08 teses usando os descritores “documentacio
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9 ¢e

museologica”, “andlise de assunto em museus” ¢ “indexacdo em museus”’, como pode ser

visto no quadro 9.

Quadro 9 - Dissertacoes e Teses recuperadas na BDTD

Base de Dados Descritores Trabalhos Recuperados Publicagoes Selecionadas
Documentagdo Museologica | 25 (17 dissertacdes e 08 teses) 01 (1 dissertagao)
BDTD Analise de assunto em museus | 13 (11 dissertagdes e 02 teses) nenhuma selecionada
Indexag@o em museus 04 (dissertagdes) nenhuma selecionada
Total Selecionado 01 dissertagdo

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Observa-se que utilizando o descritor “documentacio museologica” foram
recuperados 25 itens, no periodo de 2009 a 2021. Apds a andlise, apenas um trabalho foi
selecionado. Ao utilizar o descritor “indexacio em museus” foram recuperados 04 itens, no
periodo de 2009 a 2021. No entanto, nenhum deles tratava sobre indexagao e, portanto, foram
descartados. Ao utilizar o descritor “analise de assunto nos museus” foram recuperados 13,
porém nenhum deles tratava sobre a analise de assunto no ambito dos museus. Assim, para os

fins desta pesquisa, foi selecionado o trabalho de Yassuda (2009) apresentado no quadro 10.

Quadro 10 - Autoria, titulo, vinculo institucional e ano das dissertacdes recuperadas na BDTD

Autoria Titulo Instituicio | Ano
[YASSUDA, Silvia [Documentagdo museologica: uma reflexdo sobre o tratamento] UNESP 2009
Nathaly descritivo do objeto no Museu Paulista

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Para recuperar artigos de perioddicos cientificos foram utilizadas trés bases de dados:
BRAPCI, Web of Science e Scielo. No total foram recuperados 154 artigos e dentre estes 08
foram selecionados para os fins desta pesquisa. O quadro 11 informa sobre o quantitativo de

artigos cientificos recuperados em cada base de dados, no periodo de 2009 a 2021.

Quadro 11 - Artigos recuperados nas bases de dados BRAPCI, Web of Science e Scielo

Base de Dados Publicacées Recuperadas Publicacées Selecionadas
BRAPCI 28 04
Web of Science 101 02
Scielo 25 02
Total Selecionado 08

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Na base de dados BRAPCI os termos utilizados na busca foram: “indexacdo em
museus”’, “analise de assunto nos museus”, ¢ “documentacio museoldgica”. Assim sendo,
para o descritor “indexacao em museus”, foram recuperados 05 artigos, no entanto apenas 01

artigo tem relevincia para tematica deste trabalho. Para o descritor “documentac¢io
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museologica” foram recuperados 23 artigos e ap6s a leitura dos resumos, apenas 03 foram
selecionados. O descritor “analise de assunto nos museus” nio recuperou nenhum artigo.

Na base de dados da Web of Science, através do Portal de Periodicos da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), os termos utilizados foram:
“museology  documentation” ¢ “museum indexing”. O descritor “museology
documentation” retornou 10 artigos os quais para compor o referencial tedrico deste estudo,
foram selecionados 02. Ja o descritor “museum indexing” retornou 91 artigos, no entanto
nenhum deles tratava sobre indexacdo no contexto dos museus, dessa forma foram todos
descartados.

Na base de dados Scielo foram utilizados os termos: “documentacio museolégica”,
“analise de assunto nos museus” ¢ “museum indexing”. Foram recuperados 25 artigos com
o descritor: “documentacio museolégica”. Desse conjunto, no entanto, 23 ndo se enquadram
na tematica desta pesquisa, sendo selecionados apenas 02 artigos. O termo “analise de
assunto nos museus”’ ndo recuperou nenhum artigo, assim como o termo “museum
indexing” nao obteve nenhum retorno.

No total foram selecionados 08 artigos de acordo com a tematica relevante para este

estudo, sendo 06 nacionais e 02 internacionais, apresentados no quadro 12.

Quadro 12 - Autoria, titulo, periddico e ano de publicagdo dos artigos recuperados
Autoria Titulo Periodico Ano

MURGUIA, Eduardo Ismael. Percepcdes e aproximacdes do documento nal] InCID: Revista de
historiografia, documentacdo e ciéncia da|Ciéncia da Informagdo| 2011

informacdo. ¢ Documentacio
SAMPAIO, Débora Adriano; Memoria, museus e ciéncia da informacao:
OLIVEIRA, Bernardina Maria ~ [Uma perspectiva interdisciplinar. Biblios (Peru) 2013

Juvenal Freire de.
HERNANDEZ HERNANDEZ, [Documentary sources of museology:][COFOM Study Series| 2016

Francisca. reflections and perspectives.
LOUREIRO, Maria Lucia de O Objeto de museu como documento: um| Em questdo 2019
INiemeyer Matheus. [panorama introdutorio.

REIS, Mateus da Silva; MORALIS,
Jodo Batista Ernesto de;

BARROS, Thiago Henrique Analise documental na museologia: um breve| Ciéncia da Informagao| 2019
Bragato; exercicio de identificagdo de conceitos. em Revista

SANTOS JUNIOR, Roberto

Lopes dos.

DUARTE, Barbara Tarsia; [Encontros Bibli: revista
CHAGAS, Mario de Souza. Documentagdo, museu e memoria: a colegdo eletronica de 2020

Gettlio Vargas do museu histérico Nacional. [  biblioteconomia e
ciéncia da informacao

DAVIS, Ann. Defining Museum. ICOFOM Study Series| 2020
CARVALHO, Raul; FONSECA, [Didlogo sobre indexac¢do na Biblioteconomia
Luciana Di Paula Andrade da; e Museologia. Informagdo em Pauta | 2021

REDIGOLO, Franciele Marques.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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Outra estratégia de busca foi analisar as referéncias citadas nos textos lidos, buscando
autores que possam trazer uma contribuicdo para este estudo. Por meio da andlise das
referéncias foi possivel encontrar o trabalho Normalizacion documental de museos: elementos

para una aplicacion informatica de gestion museogrdfica, de Carretero Pérez et al. (1998).

4.2 Definicoes para o estudo de caso

Apos a revisdo da literatura foi feito o levantamento dos espagos para aplicagao do
PVI. Foram escolhidas duas instituicdes que possuem uma grande representatividade para o
desenvolvimento cientifico no contexto amazonico: o Museu Paraense Emilio Goeldi
(MPEQG) e a Universidade Federal do Para (UFPA).

No que diz respeito ao MPEG, constatou-se que a institui¢do se divide em quatro
coordenagdes distintas (Quadro 8). Quanto a UFPA, foi realizado um levantamento dos
espacos museoldgicos no portal institucional da universidade. Dessa forma, ao todo foram
levantados cinco espacos que se autodenominam museus, sao eles: Museu da UFPA, Museu
de Geociéncias, Museu de Anatomia, Museu de Zoologia ¢ Museu de Interativo da Fisica.
Dentre esses cinco espagos, foi constatado que apenas o Museu da UFPA e o Museu de
Geociéncias se encontram devidamente cadastrados no “Guia dos Museus Brasileiros”
publicado pelo IBRAM (2011).

Dessa forma, seguimos para a aplicagdo do PVI com os profissionais dessas
instituigdes. Primeiramente foi realizado contato com cada instituicdo por meio do correio
eletronico, através de uma carta de apresentagdo da pesquisa. Cada institui¢do encaminhou o
profissional responsavel pelo processo de documentacao do acervo.

Para a coleta introspectiva no espago da UFPA, foi selecionado um profissional
responsavel pela catalogacdo do acervo em cada um dos espagos museoldgicos ja descritos.
Aqui destaca-se que as aplicagdes do PVI nos espagos da UFPA foram realizadas como parte
de artigo escrito para a disciplina “Organizacdo e Representagdo do Conhecimento para a
Amazonia Brasileira”, ministrada pelas professoras Dr”. Franciele Marques Redigolo e Dr*.
Mariangela Spotti Lopes Fujita. Durante a disciplina foi realizado o contato com cada um dos
museus através de correio eletronico. No entanto, das cinco instituigdes, apenas quatro
responderam. Assim, para os fins desta pesquisa, vamos considerar os quatro museus que
responderam, sdo eles: Museu da UFPA, Museu de Anatomia, Museu de Geociéncias e Museu
de Zoologia. Dessa forma, prosseguimos a coleta de dados com um profissional de cada

instituicao, campus Belém, sendo que duas coletas foram via google meet e duas in loco.
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Os resultados da coleta introspectiva nos museus da UFPA permitiram reconhecer na
pratica da Documentagdo Museoldgica o processo de analise de assunto e indexagdo, além de
requisitos e elementos que constituem uma politica de indexagao, como: cobertura de assunto,
linguagem documentdria, processo de indexacdo na documentacdo museologica, estratégia de
busca e a clientela da instituicdo. Este trabalho foi publicado no formato de artigo no V
Congresso ISKO Espanha-Portugal (15° ISKO Esparia). Dessa forma, para os fins desta
pesquisa, foi utilizado apenas a transcrigdo dos PVIs aplicados nos museus da UFPA, devido a
grande quantidade de dados gerados, que foram analisados de acordo com os objetivos deste
trabalho.

Para a coleta introspectiva com o PVI no MPEG, foi feito o contato com todas as
coordenagdes e com os curadores de todas as 19 colec¢des cientificas principais da instituicao,
por meio de correio eletronico. Dentre essas, cinco responderam se disponibilizando a
participar da pesquisa. Assim, prosseguimos a coleta introspectiva de dados com um
profissional de cada uma das colegdes, a saber: Colecdo de Paleontologia, Colegao
Ictiologica, Colecao Herpetologica, Colecao de Aracnideos e Colecdo de Linguas Indigenas.
Devido ao contexto pandémico quatro coletas precisaram ser feitas via google meet e apenas

uma ocorreu in loco.

4.2.1 Universo de pesquisa: UFPA e MPEG

Museus sdo espacos fundamentais para a construcao do conhecimento cientifico de
diversas areas e por isso se constituem em espagos de construgdo, exposicao e divulgacao da
ciéncia, do patriménio cultural ¢ da memoria. E através desses espagos que se faz pesquisa
cientifica, preservagdo e exposi¢do de diferentes colegdes, sob diferentes perspectivas
cientificas (QUEIROZ et al., 2011). Souza (2009) destaca os museus como agentes para o
desenvolvimento do conhecimento cientifico, através da pesquisa e da documentagao de seus
acervos. Dito isso, podemos destacar a atuagdo de duas institui¢gdes no contexto amazonico: a
UFPA e o MPEG.

A primeira se constitui como uma instituicdo fundamental para a constru¢ao do
conhecimento cientifico no contexto amazdnico, pois permite o acesso a esses conhecimentos
através das suas unidades de informagdo. Nesse contexto, seus espacos museologicos atuam
como locais de ensino e aprendizagem e, embora possuam semelhangas com a escola, atuam
sob aspectos particulares distintos e independentes, caracterizando-se como espagos de

educacdo ndo-formal, ou seja, fora dos quadros do sistema formal de ensino (BIANCONI;
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CARUSO, 2005; MARANDINO, 2008), assim, sua func¢do social também se alinha a
organizagao, representacao e recuperacao da informagao para um publico amplo e diverso.

No que diz respeito ao MPEG, este caracteriza-se como a instituicdo de pesquisa mais
antiga da regido amazoOnica, fundada em 1866, reconhecida mundialmente, sendo uma
referéncia em pesquisa relacionada a variados aspectos que constituem o contexto amazonico
(TOLEDO; BASTOS; CRISPINO, 2006; SANJAD, 2008). Dessa forma, entende-se que suas
colecdes contribuem para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e de pesquisa, nao
somente para regido amazoOnica, mas também para o mundo.

Nesse sentido, podemos entender esses espagos como potencializadores da
compreensdo publica sobre a ciéncia que, além de ser um local de transmissao de informagao,
atuam como um local de didlogo cientifico, com o objetivo de promover a aproximagao,
compreensdo ¢ conhecimento por parte do publico em geral. Portanto, estdo intimamente
ligados a informagdo e a geracdo do conhecimento. Assim, entende-se que, a partir da
pesquisa nesses dois espacos, pode-se contribuir com um ferramental tedrico-metodologico,
ancorado nos parametros da Organizagdo do Conhecimento e Ciéncia da Informagdo, para

melhor aperfeigoar as praticas de Documentacao Museoldgica no contexto amazdnico.

4.2.2 Protocolo Verbal Individual em museus: elaborac¢iao do instrumento

A coleta introspectiva de dados consiste na observacao da introspec¢ao do profissional
durante a realizacdo da tarefa. A introspec¢do ¢ aplicada em pesquisas da area da Psicologia
Cognitiva e em estudos feitos com bibliotecérios catalogadores que realizam a indexagdo na
catalogacdo de assunto em bibliotecas, por meio da introspeccdo para “[...] observagdo,
obtencdo e descri¢do de estruturas do conteido de experiéncias conscientes dos sujeitos, com
foco em descoberta das semelhancas do comportamento humano” (TARTAROTTI;
DAL’EVEDOVE; FUJITA, 2017, p. 43). Segundo Redigolo (2010), esse método preconiza
que o sujeito explicite todos os procedimentos que estdo fazendo em tempo real e em voz alta
sendo, portanto, uma técnica exaustiva € que proporciona uma visao ampla sobre a analise dos
assuntos.

Para a coleta introspectiva de dados foi escolhido o Protocolo Verbal Individual (PVI),
instrumento que permite compreender como se dd o tratamento da informacdo na
Documentagdo Museoldgica, especificamente na etapa da catalogacdo, permitindo identificar
aspectos da analise de assunto nesse processo.

O protocolo verbal, segundo Redigolo (2014, p. 126) “¢é uma técnica de coleta de

dados introspectiva, o que permite observar os processos cognitivos, de forma a conseguir
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explorar experiéncias conscientes do sujeito”. Dessa forma, a aplicagdo do protocolo verbal
de forma individual, através da técnica do Thinking aloud (“pensar alto”), que consiste em
exteriorizar seus processos mentais através de relatos verbais em voz alta, sem que haja a
interacao do pesquisador, permitindo que o individuo mostre tudo o que passa pela sua cabega
durante seu processo de trabalho, fornecendo uma grande quantidade de dados para analise
(CAVALCANTI, 1989; REDIGOLO, 2014; ALONSO-ARROYO et al., 2016).

Dito isso, para alcancar o objetivo geral desta pesquisa foi preciso adaptar esta técnica
para a realidade dos museus, uma vez que trata-se de uma tipologia de acervo diferente
daquela encontrada em bibliotecas.

Assim, em vez de um texto para a leitura, foi preciso utilizar um objeto museologico,
pertencente ao proprio acervo do museu onde o PVI foi aplicado para que, dessa forma, seja
possivel observar suas verbalizacdes na sua atividade de documentacdo museologica,
especificamente durante o processo de cataloga¢do do objeto pelos profissionais. Para a
adaptacdo dos procedimentos foram utilizadas as pesquisas de Fujita (2009), Bottallo (2010),
Monteiro (2010), Padilha (2014), Reis et al. (2019) e Carvalho et al. (2021). Dessa forma,
entende-se que o PVI ¢ uma técnica adequada para a coleta de dados com profissionais de
museus, pois permite a observacao de suas estratégias e comportamento, durante o processo
de catalogagdo do acervo museologico.

Cabe reforgar que, apesar de cada instituigdo museologica selecionada possuir uma
tipologia de acervo diferente, percebeu-se que a tipologia do acervo nao interferiu na coleta
introspectiva de dados, visto que a tarefa proposta, catalogacdao do objeto museoldgico, segue
os procedimentos da Documentagdo Museoldgica (ja explicitado no capitulo 2),
justificando-se, assim, a escolha de instituigdes com tipologia de acervos diferentes para este
estudo. Dessa forma, cada profissional foi observado durante o processo de catalogacdo do
objeto museologico com o intuito de identificar os procedimentos, dificuldades e estratégias
durante a atividade e como isso reflete na representacdo da informacdo museologica e,
consequentemente, na recuperacao dessa informagao por possiveis usudrios.

Para a aplicacdo do PVI foram utilizados os seguintes procedimentos metodoldgicos:
Procedimentos anteriores a coleta de dados; Procedimentos durante a coleta de dados; ¢
Procedimentos posteriores a coleta de dados, adaptados do trabalho de Fujita, Nardi e

Fagundes (2003) e Redigolo (2014).
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4.2.2.1 Procedimentos anteriores a coleta de dados

a) Definicdo do universo da pesquisa:

Para defini¢do do universo de pesquisa foram escolhidos profissionais que realizam o
processo de catalogacao nos museus pertencentes & UFPA e nas colegdes das coordenagdes do
MPEG (vide Quadro 8), sendo portanto:

e Quatro coletas nos quatro museus da UFPA: area de Artes Visuais (Museu da UFPA),
Geociéncias (Museu de Geociéncias), Ciéncias Biologicas (Museu de Zoologia e Museu
de Anatomia), coletadas durante a disciplina de “Organizagdo e Representacdo do
Conhecimento para a Amazonia Brasileira”;

e Cinco coletas no MPEG: na area de Ciéncias Bioldgicas (COCTE e COZOO) e na area
de Ciéncias Humanas (COCH).

b) Selecdo do objeto-base (adaptado):

O subitem “Selecao do texto-base”, encontrado na teoria de Fujita, Nardi e Fagundes
(2003) e Redigolo (2014), foi transformado em “Selecdo do objeto-base”, visto que, em vez
de um documento textual, foram utilizados objetos museologicos para a realizagdo da analise
de assunto na catalogacdo pelos profissionais da UFPA e MPEG. Dessa forma, foram
escolhidos objetos da propria cole¢do de cada museu (objetos museologicos), pelo fato da
pesquisa ser direcionada ao contexto museoldgico, onde os documentos possuem diferentes
suportes de acordo com a area de atuacdo de cada museu. O contexto a ser investigado ¢ a
analise de assunto no processo de catalogacdo desses objetos e como isso reflete na
alimentacdo dos catalogos e, consequentemente, na recuperacdo da informagdo nesses
espagos.

A amostra foi definida apds pesquisa prévia sobre o tipo de acervo de cada instituigdo
e contato com os profissionais participantes. Cada objeto ¢ referente a drea do conhecimento
de cada museu para o recolhimento de informagdes a respeito da atividade realizada por cada
profissional. Como cada museu corresponde a uma area do conhecimento diferente, os objetos
museoldgicos também sao diferentes de acordo com cada acervo de cada instituigao.

Portanto, cada profissional usou de um objeto museoldgico diferente de acordo com a
tipologia do seu acervo, os objetos foram sistematizados no quadro 13 abaixo de acordo com

a institui¢do museoldgica, sua tipologia e area do conhecimento a que pertencem.



Quadro 13 - Objetos museologicos utilizados para a coleta de dados

Museus Objeto Museologico Area do Conhecimento
Museu da UFPA Obra de arte Artes
(Aquarela de Walter Bandeira)
Museu de Geociéncias da UFPA Amostra de Ametista Ciéncias da Terra
(Geologia)
Museu de Anatomia da UFPA | Peca do sistema digestivo humano conservado Ciéncias Biologicas
em via umida (élcool 70%) (Medicina)
Museu de Zoologia da UFPA Espécime conservado em via seca Ciéncias Biologicas
(Marsupial) (Zoologia)
MPEG/COCTE Material Paleontologico Ciéncias Biologicas
Colec¢do de Paleontologia (Fossil) (Paleontologia)
MPEG/COZO0O Espécime de peixe conservado em via imida Ciéncias Biologicas
Colegao Ictiologica (alcool 70%) (Ictiologia)
MPEG/COZOO Espécime de serpente conservado em via Ciéncias Biologicas
Colecdo Herpetologica umida (alcool 70%) (Herpetologia)
MPEG/COZOO Espécime de aranha conservada em via umida Ciéncias Biologicas
Colecdo de Aracnideos (alcool 80%) (Aracnologia)
MPEG/COCH Arquivo de Audio Digital Linguistica
Colecdo de Linguas Indigenas

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

c) Selecdo dos participantes:

A coleta foi aplicada com um profissional em cada museu selecionado (de acordo com
o quadro 8, j& apresentado). Assim, ao todo nove profissionais foram observados ao realizar a
catalogacdo de um objeto museologico, de acordo com a tipologia do seu acervo,
respectivamente, gerando um total de nove protocolos verbais (vide Apéndices A, B, C, D, E,
F, G, H e I). Assim, foi possivel caracterizar o perfil profissional dos sujeitos que realizam
a catalogacdo dos acervos museoldgicos das instituicdes investigadas.

Destaca-se aqui que nem todos os profissionais que realizam o processo de
catalogagdo nesses espagos possuem formag¢do em Museologia. Dessa forma, optou-se em
usar o termo geral “profissional” ou “profissional de museu” para identifica-los. O critério
para escolha dos profissionais foi de possuirem quatro anos ou mais de experiéncia realizando
atividades documentais nos museus.

Dito isso, as informagdes sobre o perfil desses profissionais foram sistematizadas no
quadro 14, de acordo com o museu que fazem parte, sua fungdo, sua formagao, tempo na

funcdo e sua identificagdo para os fins desta pesquisa.

Quadro 14 - Perfil dos sujeitos da pesquisa

Museu Funcao Tempo na funcaol Formacao |Identificacao
Museu da UFPA Coordenador de Acervos do 5 anos Museologia | Profissional 1
Museu da UFPA
Museu de Anatomia da UFPA | Coordenadora do Museu de 10 anos Medicina |Profissional 2
Anatomia Veterinaria
Museu de Geociéncias da UFPA Técnico em Mineracio 5 anos Geologia | Profissional 3




57

Museu de Zoologia da UFPA | Coordenadora do Museude | Nao informou | Zoologia |Profissional 4
Zoologia com exatidao
MPEG/COCTE Curadora do Acervo de 17 anos Biologia |Profissional 5
Rochas, Minerais e Fosseis

Curador da Colecdo Ictioldgica 20 anos Biologia |Profissional 6
Curadora da Colecao 20 anos Biologia |Profissional 7

MPEG/COZOO0O Herpetologica
Técnica da Colegdo de 12 anos Biologia |Profissional 8

Aracnideos
MPEG/COCH Curadora da Cole¢ao de 4 anos Linguistica | Profissional 9
Linguas Indigenas

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

d) Definicdo da tarefa:

Os participantes foram observados, por meio do PVI, durante o processo de
catalogacdo do objeto museoldgico. Todo o processo foi gravado, fazendo uso da funcdo de
gravacdo, disponivel no google meet, e os que foram realizados in loco foram gravados

através de um gravador de voz.

e) Conversa informal com o0s sujeitos:

Antes da aplicacdo da técnica foi realizada uma conversa informal para repassar as
instrugdes sobre o PVI, onde foram apresentados os objetivos da pesquisa e sua relevancia
para o aprofundamento do tema para o campo da Museologia e Ciéncia da Informacao, além
de deixar claro que a identidade de cada um dos sujeitos sera ocultada com o objetivo de
deixa-los a vontade durante a realizagdo da tarefa. Também sera realizada uma familiarizac¢ao
com a tarefa do “pensar alto” adaptado de Nardi (1993) (vide Anexo A), com o objetivo de

apresentar os procedimentos que auxiliem o profissional na tarefa.

4.2.2.2 Procedimentos durante a coleta de dados

a) Gravacao do “Pensar Alto”:

Durante a aplicagdo do Protocolo Verbal Individual cada profissional foi gravado
realizando sua tarefa individualmente, sem interferéncia do analista, exteriorizando seus
pensamentos de modo que fizesse o relato de seus processos mentais sem nenhuma
interferéncia.

Cabe ressaltar que, por ainda estarmos no contexto de pandemia, a maior parte das
coletas precisou ser realizada por meio de plataformas online e isso trouxe algumas limitagdes
e dificuldades como: a necessidade do acesso a internet durante o processo, € para que o

profissional pudesse exteriorizar seus pensamentos da mesma forma como faz no cotidiano.
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Limitacdes estas ndo encontradas durante a aplicacdo in loco. No entanto, foi possivel coletar
dados relevantes e suficientes para se obter uma compreensdo aprofundada da pratica da

catalogacdo no ambito museologico.

b) Entrevista retrospectiva (opcional):

A entrevista retrospectiva foi realizada, quando necessaria, com o objetivo de

esclarecer alguns pontos e dividas que surgiram durante a aplicagdo do PVI

4.2.2.3 Procedimentos posteriores a coleta de dados

a) Transcricdo literal das falas dos participantes:

As falas dos sujeitos foram transcritas na integra buscando identificar suas ideias,
dificuldades, duvidas e estratégias durante a atividade de catalogacdo dos objetos

museologicos.

b) Leitura detalhada dos dados para construcao das categorias de andlise:

Foi realizada a leitura detalhada das transcrigdes com intuito de identificar aspectos
relevantes para a elaboracdo das categorias de analise mediante a percepcdo de fendmenos

significativos e recorrentes, pautando-se nas transcri¢cdes e na teoria.

c) Construcdo das categorias de andlise:

Apds a andlise detalhada por meio da leitura das transcri¢des, foram elaborados eixos
e categorias de andlise para facilitar a compreensao da atividade praticada por cada sujeito

participante, a partir das transcrigdes e também da teoria estudada (vide 4.3).

d) Retorno aos dados para retirar trechos da discussdo que exemplifiquem cada categoria de

analise:

Foi efetuada uma releitura das transcricdes para a retirada de trechos que
exemplificam os fendmenos de cada categoria de andlise e a sintese dos principais aspectos
observados. E possivel que o trecho da fala dos sujeitos se enquadre em mais de uma

categoria, podendo haver algum trecho repetido dentre as categorias de analise.
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4.3 Categorias e eixos para analise dos dados coletados com o PVI

A partir dos pressupostos tedricos anteriormente apresentados nos capitulos 2 e 3, e
também a partir da leitura da transcricdo dos protocolos ja aplicados, elaborou-se seis
categorias de analise, que buscam responder o terceiro objetivo desta pesquisa que
compreende identificar como a analise de assunto ocorre na pratica da catalogacao dos objetos
museoldgicos, por meio da aplicagdo do Protocolo Verbal Individual (PVI). Além disso, duas
categorias foram extraidas a partir da leitura das transcri¢des dos protocolos (Quadro 15),
cada categoria corresponde a um processo realizado durante a catalogagdo dos objetos

museologicos pelos profissionais:

Quadro 15 - Sintese das categorias para a analise das transcricoes do protocolo verbal

Categoria Sintese Fonte

O profissional realiza a leitura documentaria do Ferrez (1994), Carretero

Leitura documentaria do [objeto museoldgico visando encontrar as informagded Pérez ef al. (1998), Bottallo
objeto museolégico intrinsecas e extrinsecas. (2010), Padilha (2014) ¢

Reis et al. (2019)

O profissional, durante o processo da leitura Fujita (2003), Lancaster
Identificacdo e Selecdo de [documentéria, identifica os conceitos e seleciona o (2004), Gil Leiva e Fujita

Conceitos para Indexacio |que melhor representam o objeto museologico. (2012) e Fujita e Santos
(2016)
Uso de Linguagem O profissional utiliza linguagem natural ou controladal  Cintra et al., (2002) e
Controlada ara inser¢do das informagdes no catalogo. Boccato (2009)
Estratégias para Analise de |As estratégias empregadas pelo profissional paral Extraida das coletas PVI
Assunto do Objeto realizar a analise de assunto.
Museolégico

O profissional representa a informacdo dos objeto§ Ferrez (1994), Bottallo
Catalogaciio do Acervo |museologicos, de forma padronizada ou ndo, para sua] (2010), Monteiro (2010),
[posterior recuperagao. Padilha (2014) e Reis et al.,
(2019)

Banco de Dados do Museu |[O profissional utiliza ferramentas para organizar ¢ Extraida das coletas PVI
gerenciar seus acervos museologicos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

No sentido de organizar e agrupar tematicamente as categorias de analise expostas
anteriormente, foram elaborados dois eixos tematicos. Cada eixo agrupa categorias conforme
a tematica, desta maneira, o primeiro eixo corresponde a andlise de assunto identificado na
catalogacdo museoldgica realizada pelos profissionais de museu; e o segundo eixo
corresponde a catalogacdo museoldgica e o uso de banco de dados para insercdo das
informagdes do objeto museoldgico. O quadro 16 corresponde ao eixo, seu objetivo e quais

categorias foram agrupadas dentro de cada eixo.
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Quadro 16 - Eixos, objetivo e categorias para analise

Eixo Objetivo do eixo Categorias
Identificar aspectos relacionados a andlise de assunto nal- Leitura Documentaria do Objeto
catalogacdo do objeto museoldgico com fins a indexagaoMuseologico;
Anadlisede |e quais estratégias foram desenvolvidas pelos| Identificacdo e Selegdo de Conceitog

Assunto  |profissionais para realizar essa atividade. para Indexagdo;
- Uso de Linguagem Controlada;
- Estratégia para a Andlise de Assunto
do Objeto Museologico.
Identificar como ¢ realizado o registro dos objetos|- Catalogacdo do Acervo;

Catalogacdo [museologicos nos catdlogos dos museus, quaisf Banco de dados do museu.
Museologica |ferramentas para organizagdo e gerenciamento do acervo
museoldgico sdo utilizadas e como se da o acesso dos
USUArios.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Com base nas categorias e eixos definidos nos quadros acima € importante também

informar como foi feita a forma de analise dos dados, apresentada na se¢do seguinte.

4.4 Forma de analise dos dados

As analises dos dados dos protocolos foi desenvolvida a partir das categorias descritas
na se¢do anterior e foram organizados a partir de dois procedimentos elementares: a)
transcricdo das falas de cada sujeito, entre aspas e em italico, para exemplificar a categoria de
analise; e b) discussdo da categoria, tomando o apoio da fundamentagdo tedrica dos autores
supracitados nesse estudo, quando houver necessidade. Também foram utilizadas as seguintes
terminologias para identificacio dos sujeitos: Profissional 1 (P1), Profissional 2 (P2),
Profissional 3 (P3) e assim por diante.

Assim, os dados estdo sistematizados da seguinte forma: eixo abordado, categoria

abordada, quadro com a fala relevante do sujeito, com o texto em itdlico, e discussdo da

categoria.
Exemplo:
EIXO TEMATICO
CATEGORIA DE ANALISE
Sujeitos Trecho retirado da transcri¢do das falas dos sujeitos pesquisados durante a

(P1, P2, P3...) | aplicag¢do do PVI que explica a categoria de andlise definida.

Discussdo da categoria: Serd realizada uma analise critica dos trechos retirados dos relatos de
cada sujeito participante referente aos pontos relevantes da categoria juntamente com

referencial tedrico quando for necessario.
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Por fim, ¢ apresentada uma discussdo geral dos eixos e categorias de analise, onde se
tece se uma sintese conclusiva para as categorias analisadas, os elementos da analise de
assunto encontrados entre os museus pesquisados € um quadro comparativo entre as duas
instituicdes pesquisadas (museus da UFPA e MPEG).

A partir da forma de analise dos dados, os resultados, obtidos com a aplicagdo da
técnica do PVI, serdo apresentados e organizados de acordo com os eixos ¢ as categorias de

analise propostas nesta pesquisa no proximo topico.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo contém os resultados e discussdes a partir das nove transcrigdes dos
dados coletados por meio da aplicacdo dos PVI, dos sujeitos que fizeram parte deste estudo.
Também tem como objetivo estabelecer um pardmetro analitico entre a teoria e a pratica do

processo de andlise de assunto na cataloga¢do do objeto museoldgico.

5.1 Resultados do Protocolo Verbal Individual

A seguir apresentam-se as analises da coleta introspectiva de dados a partir da
elaboracdo dos eixos temdticos e das categorias de andlise descritas na metodologia (vide
quadros 15 e 16 e a se¢@o “Forma de Andlise dos Dados”). Os sujeitos foram identificados da
forma como foi descrito no quadro 14 integrante da metodologia deste trabalho (se¢do

“Procedimentos anteriores a coleta”).

EIXO ANALISE DE ASSUNTO

CATEGORIA LEITURA DOCUMENTARIA DO OBJETO MUSEOLOGICO

Esta categoria de analise diz respeito a interpretacdo de informagdes relativas ao
proprio objeto (informagdes intrinsecas) ou exteriores a ele (informagdes extrinsecas) pelo
profissional, o que segundo Padilha (2014) consiste na leitura documentéaria do objeto

museologico.

P1 |-“Temos as informagoes intrinsecas e extrinsecas da obra, e partimos primeiro das informagoes
intrinsecas, retira-se a medida, visualiza-se a obra, olha-se o titulo, as caracteristicas da obra,
assinatura, a técnica dessas obras”

-“Olha-se na frente, na parte do verso e tenta-se buscar isso na propria obra, analisando,
buscando. Se ndo tiver na propria obra, fazemos uma pesquisa’

P2 | Nenhum trecho foi encontrado

P3 |-“[...] o primeiro passo é recebé-lo e buscar uma ficha que vai ser entregue ao doador, onde ele
vai preencher todas as informagoes referentes aquela mostra ele estd doando”

-“Em seguida ele vai trazer as informagoes referentes ao contexto geologico daquela regido”
-“[...] ele vai descrever a amostra, se ele ja informou o nome da amostra, se ja classificou a
amostra [...] tem que falar das texturas, estruturas, informagdo de composi¢do quimica se
houver, por fim informar alguns dados adicionais, se for interessante, algum fato relevante
daquela coleta, se houve alguma outra pessoa que participou da coleta também”

-“Caso seja necessario alguma informacdo adicional, por exemplo, a pessoa que doou ndo sabe
o nome da amostra, ndo é um gedlogo, essa amostra ndo faz parte de uma pesquisa, a pessoa
ndo sabe classificar essa amostra, a gente mesmo faz essa classificagdo”
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P4 |-“[..] a gente faz todas as medidas. Tamanho de corpo, tamanho de cauda, tamanho de cabega,
tamanho de pé, orelha, peso do animal”

-“[...] vem todas as informag¢édes dela, o peso e todas as medidas, foi tirado o qué desse animal,
espécie e informagoes relativas a sua classificagdo”

-“Este caderninho posteriormente é o que vai ter as informagoes colocadas nessa planilha do
Excel”

PS5 |-“[...] se observa a amostra em todas as faces, buscando informacgoes e fazendo comparagéoes
com a literatura, dessa forma conseguimos identificar aquela amostra”

-“Quando eu pego esse fossil aqui para fazer a identificacdo através de comparacdo de
morfologia com a literatura, eu uso a literatura que tem ja disponivel e identifico observando o
material em todas as suas faces, para identificar niveis superiores, niveis de familia e a medida
que ¢é possivel eu consigo ir até espécie, sempre usando a literatura como base e catdalogos aqui
do proprio museu”

P6 |-“Para fazer essa identificacdo a gente tem que olhar o material em todas as faces, né? Para
realizar a identificagdo usamos de uma taxonomia, né? Para inserir essas informagéoes
utilizamos basicamente os dados taxonémicos, para preencher o banco de dados”

P7 |-“Depois disso ele passa por uma identificacdo, entdo ele é observado, comparado com outros,
tem uma identifica¢do basica, para ele chegar no menor nivel taxonémico que ele precisa”

P8 |-“[...] 0 aluno chega aqui ele vai para lupa pra fazer identificagdo, olhando a aranha, no caso,
precisa olhar cada estrutura, la ele vai me dizer se ele conseguir identificar aqueles...
espécimes a nivel de espécie, perfeito”

-“[...] ele identifica o maximo que ele pode, ai ele manda para mim”

P9 |-“Na verdade, quando a gente recebe o material esperamos que ele contenha a informagdo
minima sobre o conteudo. Utilizamos como fonte as informagdes dadas por quem deposita o
material no acervo. Ndo vamos precisar escutar todos os arquivos para identificar o material
que esta la. Entdo utiliza-se vocabulario que ja existe dentro da institui¢do para identificar os
temas”

Observa-se que o sujeito P1 ao fazer o exame do objeto museoldgico percorre: a frente
e o verso do objeto procurando informagdes que caracterizem aquele objeto; também observa
o titulo quando possui; e se for preciso faz uma pesquisa com o doador, com familiares ou
com o proprio produtor daquele objeto (no caso de obras de arte).

O sujeito P2 nao deixou claro se realiza a leitura documentaria do objeto museolégico,
apenas relatando a forma que ¢ feita a sua conservagdo. A leitura documentaria ndo ¢
realizada pelos sujeitos P3, P8 ¢ P9, essa atividade ¢ delegada para o pesquisador que
deposita o objeto museoldgico no acervo, que deve observar todas as informagodes e
caracteristicas possiveis do objeto que estd depositando planilhadas e entregues no ato da
doacdo. No entanto, P3 revela que, quando necessario, realiza a leitura documentaria, com o
objetivo de fazer sua descricdo para posterior catalogagdo, quando o pesquisador ndo tem
como fazé-lo.

Os sujeitos P4, PS5, P6 ¢ P7 também sdo pesquisadores e, portanto, realizam a leitura
documentaria durante as coletas de campo e colocam as informac¢des em um caderno de

campo. Assim, realizam a leitura documentéria durante o processo de coleta, buscando
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informagdes como: peso, tamanho das partes do corpo, 6rgdos que foram retirados,
localidade, a separacdo por grupos taxonOmicos ¢ todas as informagdes que julgam
necessarias. Também realizam uma identificacdo mais profunda dentro do laboratdrio,
buscando outras informagdes e caracteristicas que permitam identificar e inserir esse objeto na
colecdo mais adequada. Por se tratar de um objeto coletado em campo, além das informagdes
registradas durante a coleta, os sujeitos realizam comparagdes com a literatura especifica da

sua area € com outros materiais do proprio acervo.

Discussio da Categoria Leitura Documentaria do Objeto Museoldgico:

O protocolo verbal revelou como os profissionais lidam com o objeto museoldgico
desde o seu primeiro contato até o fim da representacdo, para esta categoria observou-se as
caracteristicas que sempre estdo presentes na maneira de representar. Os sujeitos realizam a
leitura documentaria a partir de caracteristicas fisicas do objeto que estdo analisando por meio
da observa¢ao minuciosa dos detalhes do objeto, frente e verso, superior e inferior, € por meio
das informagdes contextuais (como a procedéncia do objeto museologico) e em literatura
pertinente. Dessa forma, entende-se que, quando se trata de cole¢des bioldgicas, a0 mesmo
tempo que o profissional coleta o material para inseri-lo na sua colegdo ele também realiza a
primeira etapa da andlise de assunto (leitura documentdria).

De acordo com Reis ef al. (2019), no ambito museologico, a leitura documentaria ¢é
realizada desde o primeiro contato do profissional com o objeto, onde este tem como fonte
principal de informagdo o prdoprio objeto, com vistas a retirar a maior quantidade de
informagdes para a representacdo, o mais fiel possivel, da informac¢do de acordo com a
necessidade da institui¢do e da comunidade usudria a que atende. No que diz respeito as
normas, definir um procedimento padrio de leitura documentaria para os objetos
museologicos ainda ¢ uma atividade bastante complexa, visto que pode ser “qualquer coisa”
(qualquer suporte) e esbarra em aspectos como: tridimensionalidade, contexto e subjetividade

(CERAVOLO; TALAMO, 2007; REIS et al., 2019).

CATEGORIA IDENTIFICACAO E SELECAO DE CONCEITOS PARA INDEXACAO

Observa-se que a identificagdo e selecdo de conceitos para indexacdo com o objetivo
de organizar os acervos museologicos carece de algum referencial da Ciéncia da Informagao,
cujo indicativo dessa questdo pode ser conferido nas seguintes respostas dos sujeitos

pesquisados.
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P1

-“A descri¢do da obra é feita de acordo com o que é representado na imagem”

- “Aqui usamos termos especificos para as técnicas das obras de acordo com o tema”

-“[...] os termos que sdo utilizados sdo voltados para as técnicas das obras”

-“Entdo quando a obra é figurativa é descrito o que tem na imagem, se tem uma pessoa, o que
é que estd sendo representado na imagem, se é figurativa. Se for algo abstrato coloca-se o que
tem na imagem abstrata e tentamos descrever mais as cores, a forma que ela representa, as
formas geométricas [...]. A descrigdo do catalogo é baseada nisso e esse é um primeiro
momento também que é essa descri¢do. ”

P2

Nenhum trecho foi encontrado

P3

-“[...]Jo numero que ela vai receber vai seguido pelo nome do mineral ou nome da rocha, ndo
tem outros termos”

P4

-“Nao, ndo separamos por assuntos, mas por grupos taxonomicos, como te falei, mamiferos,
répteis, insetos, ai isso td separado”

PS5

-“Entdo no momento que fazemos o registro dessa amostra selecionamos palavras-chave que
melhor identifiquem essa amostra para que ela seja encontrada de forma mais facil por alguém
que precise realizar uma busca mais detalhada. Dentro do proprio site do museu tem como
acessar essas informagoes por meio do specify.”

P6

-“[...] utilizando bibliografia especializada, como base de comparagdo de trabalho. Existem
alguns livros que permitem fazer uma identificacdo mais genérica, certo? E superficial. Mas
pra fazer identificacdo especifica é uma bibliografia mais especifica, ou seja, sdo trabalhos
especificos para cada um dos grupos que eu preciso consultar, certo? Entdo é uma bibliografia
bem... Bem vasta. Aqui, por exemplo, é ictiologia da regido neotropical, assim...”

-“[...] o préprio usudrio pode ter acesso pesquisando, pelo projeto de pesquisa, ou mesmo por
essas informagades do contexto do material”

P7

-“Geralmente essas categorias taxonomicas vdo acompanhar o material até mesmo para
[podermos organiza-los na coleg¢do e encontrd-los depois”™
-“A gente sO usa esse, vamos dizer assim termos, a geografia e o grupo taxonémico”

P8

-“Al eu seleciono os termos... Vem, reino, filo, classe, ordem, familia, aqui eles pedem autor da
familia, as vezes subfamilia, género, autor do género, espécie, autor da espécie, morfoespécie
quando ele ndo... Ele ndo confirma a identificacdo especifica, mas ele pode, vamos dizer
assim... Olha isso é uma espécie diferente. Ou entdo preciso confirmar. Isso é a espécie x,
entendeu?”

-“Ai localidade, né? Entdo a localidade é sempre o maximo... E o final da tua informagcdo. Por
exemplo, nesse caso aqui foi na mata da Marinha foi la no Segundo Batalhdo de Operagoes
ribeirinhas da Mata da Marinha”

-“Ai ‘lat’ e ‘long’, ta? Ai no municipio, estado, pais, continente. Quem sdo os coletores? Todos
os coletores 1, 2, 3, 4, 5, no caso a gente tem. Data da coleta, que é o inicio da data. Quando
comegou? Por que as vezes eles ndo fazem o dia da data, mas é no periodo de tanto a tanto.
Por exemplo, aqui no caso foide 3 a 7, ta?”

-“Quem determina essa espécie? Qual era o ambiente dele? No caso uma floresta. Qual foi o
método? ‘Pitfall’, guarda-chuva entomologico, ta? O codigo de campo™

-“Depois de um tempo a gente vai saber o estado tipo, que a gente chama aqui, se é um
holotipo, se é um pardtipo, se ¢ um... Alotipo. [...] Esse eu determinei como holotipo. Tem
aquele outro que é o paratipo, que foram espécies coletadas na mesma época... pode ser o
mesmo lote. Al eles sdo chamados de pardtipos”

-“Eu consigo inserir também algumas palavras-chave, por exemplo dentro de aranha, ai
[preciso pensar em como meu usudrio vai encontrar tudo que foi tombado na cole¢do de
aranhas”

P9

-“O nosso acervo é organizado por lingua e dentro de cada cada lingua vocé tem segoes gerais,
entdo temos topicos, assuntos. ldentificamos e selecionamos os que melhor se encaixam, como
classe gramatical, lexical, historias tradicionais, atividades cotidianas e assim por diante”
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Observa-se na fala que o sujeito P1 identifica os assuntos a partir da leitura
documentaria do objeto museologico, também define os termos mais especificos para
representar o contetido tematico daquele objeto em seu catdlogo (informagdes contextuais).

No que diz respeito aos sujeitos P2 ¢ P4, em nenhum momento identificaram ou
selecionaram os conceitos para uma posterior indexagdo do objeto museologico que estavam
tratando. O sujeito P3 ndo identifica e seleciona conceitos para uma possivel recuperacao pelo
usuario, realizando apenas o tombamento do objeto para seu posterior tratamento técnico em
um inventario, uma das etapas da Documentacdo Museologica, segundo Ferrez (1994) e
Padilha (2014). O inventdrio ¢ um instrumento utilizado para armazenar informagdes do
objeto museoldgico que tem como objetivo identificar e controlar de forma quantitativa os
objetos do acervo de um museu para fins de controle administrativo (SANTOS, 2000).

Os sujeitos P5 e P8 explicitam em sua fala que definem “palavras-chave” para
representar os assuntos do objeto que estdo catalogando. Essas “palavras-chave” serdo
utilizadas para uma posterior indexacdo dentro de um banco de dados. Também observa-se
que possuem uma preocupacao com o usudrio, utilizando termos de acordo com a demanda
que ira utilizar o seu catalogo e, consequentemente, recuperar essa informagao analisada, que
pode ser acessada no proprio site da instituicao.

Os sujeitos P6 e P7 utilizam de bibliografia especializada para determinar os
principais assuntos referentes aos objetos que estao catalogando. Em geral, ambos separam de
acordo com informagdes sobre a procedéncia (geografia) e o grupo taxondmico. Esses termos
também podem ser utilizados na recuperacao desses objetos dentro do seu banco de dados, no
entanto, ndo revelaram preocupacdo com o usudrio ao determinar esses termos para
recuperagdo. O sujeito P9 utiliza termos de uma linguagem controlada do proprio museu para
determinar o contetido informacional de seus objetos museoldgicos, que ¢ um fator positivo,

pois permite o emprego de novos termos e atualizacdes.

Discussao da Categoria Identificacdo e Selecdo de Conceitos para Indexacao:

A 1identificagdo e sele¢do de conceitos caracterizam o processo de indexacgdo, sendo
requisitos importantes para a recuperagao da informacdo contida nos documentos por
possiveis usuarios (FUJITA, 2003; LANCASTER, 2004; FUJITA; SANTOS, 2016), o que
implica na organiza¢do desses acervos por meio dos SOC. A partir das falas dos sujeitos

podemos inferir que, em sua maioria, os profissionais que realizam a catalogagdo nessas
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instituicdes carecem de diretrizes para realizar a andlise de assunto e, consequentemente, a
indexa¢do, o que conduz a uma representacdo da informacdo do objeto museoldgico pouco
aprofundada. Também constatou-se que nenhum dos sujeitos participantes procurou
identificar se o objeto museologico ja constava no sistema. Nesse sentido, entende-se que, em
geral, objetos museologicos sdo Unicos e por isso os profissionais acreditam que nao haveria
duplicidade de registro.

Destaca-se que a indexacao pode ser observada em dois momentos: na entrada,
durante a tradug¢do dos contetidos dos para uma linguagem controlada; e na saida, durante a
busca e recuperagdo da informacdo desses objetos museoldgicos nos bancos de dados.
Também cabe destacar que o tratamento descritivo e tematico no cotidiano do profissional de
museu nao ¢ realizado de forma separada, desse modo ndo foi possivel identificar com
precisdo, a partir da fala dos sujeitos, as etapas de forma independente, uma vez que eles ndo
conseguem separar o processo de descrigdo fisica do objeto da descri¢do tematica.

Dessa forma, observa-se a necessidade de diretrizes voltadas para a andlise de assunto
dos objetos museologicos que precisa ser alicergada em fundamentos teodrico-metodologicos,
como a de uma politica de indexagdo, pois essa permite segundo Rubi (2009): a) identificar a
organizagdo a qual estara vinculada o sistema de indexacao; b) descrever o perfil dos usuarios
a qual se destina o sistema; e ¢) garantir recursos humanos qualificados para operacionalizar

e guiar os procedimentos de indexacdo dos documentos de uma unidade de informagao.

CATEGORIA USO DE LINGUAGEM CONTROLADA

O processo de documentagdo de um objeto museologico também deve passar pelo uso
de linguagens controladas que atuam como ferramentas para operacionalizar o processo de
indexacdo. Nesse sentido, o estudo buscou apurar junto aos sujeitos das instituigdes

pesquisadas que tipo de linguagem adotam.

P1 |- “A linguagem documentaria que costumamos utilizar é mais geral. A gente sempre busca para
fazer pesquisa na linguagem documentdria dos museus”

“Refor¢o que a principal base do museu foi o Museu Nacional de Belas Artes devido ter sido
utilizado o sistema Donato, entdo, muitas vezes, ainda é utilizado o Museu Nacional de Belas
Artes como referéncia para a documentagdo do Museu da UFPA”

P2 [Nenhum trecho foi encontrado

P3 [Nenhum trecho foi encontrado

P4 |- “Ndo, ndo separamos por assuntos, mas por grupos taxondomicos, como te falei, mamiferos,
répteis, insetos, ai isso ta separado”
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P5 |- “A taxonomia é a base de tudo, digamos assim, pra poder incorporar a pe¢a no acervo”

P6 |-/...] é uma colecdo com viés taxondmico e sistematico”

-“[...] pesquisadores que trabalhavam aqui comeg¢aram a formar, dar uma nogdo de coleg¢do
cientifica mesmo. Entdo foram organizando de forma taxonémica a cole¢do”

-“Para realizar a identifica¢do usamos de uma taxonomia”

P7 |- “Entdo, eu organizo de forma taxonémica. E uma colecdo cientifica, né? Baseada na
taxonomia, temos uma hierarquia das informagoes, entdo ta familia, género, espécie... Nas
categorias taxonémicas”’

P8 |- “Tudo isso baseado na Taxonomia”
-“A gente usa a linguagem da taxonomia para determinar esses nomes que colocamos aqui
dentro do sistema”

P9 |- “Nos separamos esses objetos digitais por meio do vocabulario™

-“Entdo foi feito um vocabuldrio pensado nos grandes topicos que sdo investigados na cole¢do.
Podemos ter em textos tradicionais uma categoria que abrange as chamadas historias
mitologicas. Vocé pode ter informagdo sobre varios topicos, pode ter uma narrativa sobre a
origem dos astros, ou sobre a criagdo do mundo, mas tudo vai entrar dentro da categoria de
textos tradicionais. Entdo foi feito um estudo em todo o conteudo do nosso acervo na época de
tudo que continha para definir quais eram as categorias, os topicos recorrentes e organizar isso
dentro de uma estrutura de um vocabuldrio controlado, que formam uma espécie de diciondrio,
mais ou menos”

O sujeito P1 utiliza o vocabulario proposto pelo sistema Donato do Museu Nacional
de Belas Artes. Observa-se também que o sujeito pesquisou em outros museus, com outras
linguagens controladas, para cooperar com as informagdes do objeto que estava catalogando,
com objetivo de atribuir novos termos, para ocasides que precisa de uma solucdo para o
assunto. Observa-se que os sujeitos P2 ¢ P3 ndo utilizam nenhum tipo de linguagem
controlada.

Os sujeitos P4, P5, P6, P7 e P8, destacam que utilizam taxonomias para a organiza¢ao
da informacao de suas cole¢des como ferramentas para determinar os conteudos dos objetos
museologicos de seus acervos.

O sujeito P9 destaca que utiliza possui um vocabulario controlado proprio que foi
construido e pensado a partir da sua propria colecdo que subsidiam o uso de termos,
identificacao de equivaléncias possiveis e dados contextuais importantes para a interpretagcao
do conteudo do seu objeto museologico, o que permite melhor compreensdo do seu acervo e

acesso a informagao dos objetos

Di a0 da Categoria Linguagem Controlada:

O uso da linguagem controlada para fins de indexagdo possibilita a padronizagao dos

termos por meio da reunido dos termos que possuem uma relagdo mais proxima entre si, além
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de promover o acesso e a recuperacdo por assunto de informacdes relevantes a sua
comunidade usudria, sendo, portanto, ferramentas de apoio para a indexagao e recuperacao da
informacao. Dessa forma, deve estar determinada por meio de um documento, como uma
politica de indexa¢do, pois sdo um componente fundamental para a organizacdo e a
disseminagdo da informagdo de institui¢des cientificas (como sdo 0s museus) que necessitam
de melhor controle da terminologia e estar em frequente modificacdo e atualizagdo.
Observou-se nos relatos que as instituicoes que trabalham com acervos biologicos
utilizam da sistemadtica bioldgica (taxonomia) como uma ferramenta de organizagdo da
informagdo. Observa-se aqui que as taxonomias sdo SOC utilizados para agrupar entidades
em classes mais gerais para indicar grupos de objetos baseados em caracteristicas particulares,
por meio de um relacionamento hierarquico para representagdo do conhecimento
(BRASCHER; CARLAN, 2010; SCHIESSL; SHINTAKU, 2012). No entanto, observa-se que
o profissional ndo determina os assuntos, apenas insere as informagdes que os pesquisadores
enviam, o que pode ocasionar a recuperacdo de uma infinidade de itens da colegdo, sendo
inviavel para o usuario, pois a selegdo do que ¢ realmente relevante levara muito tempo.
Também nao foi apontada a necessidade dos usuarios desses acervos museologicos, ou
seja, docentes, discentes e pesquisadores. Nesse sentido, a disponibilizacdo da linguagem
controlada para o usuario € um ponto que carece de atencdo, pois permite que o usuario, no
momento da busca, tenha acesso aos termos controlados utilizados para a representacdo do
objeto museoldgico o que, segundo Chaumier (1988), minimiza o ruido, quando os
documentos recuperados ndo condizem com a pertinéncia do que ¢ solicitado pelo usuério, e o
siléncio, quando os documentos pertinentes ndo sao recuperados, no momento da pesquisa

pelo usuario.

CATEGORIA ESTRATEGIA PARA A ANALISE DE ASSUNTO DO OBJETO
MUSEOLOGICO

Nessa categoria foi possivel observar quais as estratégias os profissionais utilizam

para realizar a analise de assunto durante a catalogacao do objeto museoldgico.
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P1

-“Entdo, a partir do momento que a obra entra no museu é feito o registro e buscamos algumas
informagdes”

-“[...] partimos primeiro das informagoes intrinsecas, retira-se a medida, visualiza-se a obra,
olha-se o titulo, as caracteristicas da obra, assinatura, a técnica dessas obras”

-“Olha-se na frente, na parte do verso e tenta-se buscar isso na propria obra, analisando,
buscando. Se ndo tiver na propria obra, fazemos uma pesquisa”

-“Entdo a gente ndo tem muitos termos especificos, os termos que a gente utiliza sdo voltados
[para as técnicas das obras”

-“A linguagem documentaria que costumamos utilizar ¢ mais geral. A gente sempre busca para
fazer pesquisa na linguagem documentaria dos museus”

P2

Nenhum trecho foi encontrado

P3

-“E ai o doador em seguida vai fornecer o maximo de informagoes que ele puder acerca dessa
amostra e do contexto de coleta dela”

-“Faz uma manchinha com esmalte aqui numa por¢do da rocha, pode ser embaixo e ai uma
canetinha vai la e coloca o numero, pronto estd registrado ja estou vinculando essa mostra a
ficha dela que estd guardada na pasta”

P4

-“Eu faco a coleta [...] essas informagoes ja vdo também estar... Anotadas a principio em um
caderninho que a gente faz, um caderninho de campo. Entdo coloca la no caderninho de campo
tal data... Tudo direitinho”

- “Este caderninho posteriormente é o que vai ter as informagoes colocadas nessa planilha do
Excel”

-“[...] todos esses materiais levam o mesmo numero tanto de campo quanto de tombo, porque
aquilo vem do mesmo exemplar e isso tem que estar muito bem casadinho”

P5

-“Entdo, primeiramente a gente vai para o campo e faz a coleta sistematica, dentro dos perfis
estratigrdficos, com as coordenadas do ponto de coleta e procuramos fazer o arquivo mais
completo possivel das informagoes de campo™

-“Aqui no laboratorio é feita uma triagem antes do material entrar para o acervo. Muito
material ele fica em pesquisa, né? Ele fica em laboratorio para ser primeiramente pesquisado”
-“Quando eu pego esse fossil aqui para fazer a identificagdo através de comparagdo de
morfologia com a literatura, eu uso a literatura que tem ja disponivel e identifico observando o
material em todas as suas faces, para identificar niveis superiores, niveis de familia e a medida
que é possivel eu consigo ir até espécie, sempre usando a literatura como base e catalogos aqui
do proprio museu”

-“Como eu vou cadastrar essa pe¢a? Entdo tenho que ter o minimo de conhecimento para
cadastrar essa amostra”

-“Entdo no momento que fazemos o registro dessa amostra selecionamos palavras-chave que
melhor identifiquem essa amostra para que ela seja encontrada de forma mais facil por alguém
que precise realizar uma busca mais detalhada”

P6

-“Alguns sdo realmente importantes, procedéncia do material, que local, de que bacia, de que
rio, em que proximidade ao que? Sdo perguntas que nos fazemos ao coletar o material. Preciso
[poder localizar as coordenadas geogrdficas, até nivel de segundo. Sdo inseridos como grau,
minuto e segundo e ndo como ‘UTM’. Também inserimos aqui o método de coleta, quem
coletou, a data que foi coletado... E... quem participou da coleta... De preferéncia o mimero da
licen¢a de coleta. Grande parte dos projetos tém. O titulo do projeto. Dados e metadados do
material, certo? O numero de individuos do lote, quantos individuos daquela espécie tem
naquele lote. E eventualmente algum outro dado de observagdo”

-“Entdo eu identifico o meu material no nivel possivel, utilizando bibliografia especializada,
com base de comparagdo de trabalho. Existe alguns livros que permitem fazer identifica¢do
mais genérica, certo? E superficial. Mas pra fazer identificacdo especifica é uma bibliografia
mais especifica, ou seja, sdo trabalhos especificos para cada um dos grupos que eu preciso
consultar, certo? Entdo é uma bibliografia bem... Bem vasta. Entdo é ictiologia da regido

neotropical assim...”




71

P7

-“Uma coisa é eu dizer assim, cascavel do Brasil outra coisa eu dizer cascavel do bairro em
Santarém coletado na rua tal. O primeiro caso ele tem procedéncia, Brasil. O segundo caso ele
tem uma procedéncia muito mais precisa. Entdo, dependendo dessa procedéncia Brasil se ¢
uma espécie muito comum eu transfiro ela pro material didatico, eu ndo deixo ela como
material cientifico, porque isso limita o meu poder de conhecimento na minha cole¢do. Entdo a
maior precisdo daquela espécie é o que me interessa enquanto colegdo cientifica”

-“Eu trabalho com cobra. E eu ndo sei identificar todos os anfibios que tem na amazoénia. As
cobras todas que chegam eu identifico. Entdo a colegdo ela retrata muito o grau de acurdcia do
conhecimento, a nivel taxonémico mais baixo, ele retrata na verdade... ele te da o perfil do
profissional que trabalhou na instituicdo. Entdo daqui uns anos, quando as pessoas olharem a
colecdo, vdo poder tracar um historico dizendo assim... ah essa pessoa que foi curadora, sem
saber quem eu sou, provavelmente ela trabalhava com serpentes. Por que se vocé olhar,
serpentes estdo melhores identificadas”

-“Entdo esse conjunto de informagoes, que sdao os metadados eles sdo fundamentais”

-“[...] a gente tem cadernos de campo, vinculados a esta coleg¢do. Se eu preciso buscar uma
informagdo, eu volto ao caderno de campo”™

P8

- “Depois disso, eu pergunto qual ¢ o tipo de coleta? armadilha de Berlese, ¢ um tipo de método
de coleta...”

-“Nesse caso aqui olha a sigla que eu te falei que é para td vinculado ao tipo de... Parque
Estadual do Cantdo que ta vinculado alguma coisa la no Tocantins, ta? Isso é legal, porque eu
sempre falo, enquanto aluno estd aqui ou aquele coletor esta aqui é otimo a gente resgatar a
informagdo, mas as pessoas vdao embora, né? Elas vdo trabalhar em outro canto, elas vao fazer
outras coisas, e isso dai depois se ndo estiver essas informagoes, assim... O mais arranjadas
[possivel, depois a gente pode ter um grande problema de falta de informagao para tombamento
daquele material”

-“0O caderno de campo ele fica guardado para posterior... Ah olha ndo achei tal coisa! Procura
no caderno de campo, para ver se ndo ta confuso, entendeu? Tipo esse aqui. Os pontos. Qual é
o local? O ponto da drea, se era uma area aberta, se era uma darea fechada, se é drea de
floresta, se é uma capoeira, ta? Ai a data e as coordenadas e ai eles vdo desenhando para
mostrar mais ou menos se era borda de floresta, se tinha rio proximo, os transectos”

-“Por que as vezes vocé vai olhar, principalmente coisas muito antigas, que ndo tinha ‘lat’ e
‘long’ principalmente, tem bichos muito antigos que sdo assim: Brasil. Entdo meu Deus e
agora? Da onde realmente esse bicho é? E ai foi ficando, porque também é historico, né?”

-“A procedéncia é o principal para ti determinar algumas informagoes, porque em algumas
localidades eu tenho certeza absoluta que ocorre uma espécie, ndo ocorre outra, entendeu?
Que rio ¢ barreira geogrdfica, entendeu? Para algumas espécies. De um lado de um rio pode
ser uma espécie do outro lado do rio pode ser outra espécie. Entdo uma espécie que pode s6
ocorrer desse lado aqui e ndo ter vestigio nenhum dela do outro lado ali. Isso é muito legal”

P9

-“Entdo nos ndo temos uma lista com cada assunto contido em cada arquivo. Pode fazer uma
busca pelos temas, por grandes topicos, mas ndo por uma palavra especifica. Isso que quero
dizer. Entdo, os arquivos sdo agrupados por segoes, eu faco uma se¢do pra grava¢do que, por
exemplo esse aqui que foi para coletar nomes de animais, eu crio uma se¢do com esse topico
geral, entdo as informagoes sdo colocadas em fichas de metadados, feito digitalmente em
[programas de edi¢do de curadoria de acervo e depois é organizado dentro de cada grande
categoria. Esses metadados sdo de acordo com a temdtica de cada material digital”

Observa-se que P1 possui dominio da atividade que esta realizando, buscando

estratégias para identificar e selecionar os melhores termos para determinar o assunto do

objeto que estd catalogando. Também faz pesquisa em termos utilizados por outros museus

para determinar o assunto dos objetos museoldgicos da sua colegao.
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O sujeito P2 ndo realiza nenhum tipo de catalogacdo ou registro do seu acervo, dessa
forma, ndo pode-se verificar nenhum tipo de estratégia para identificar e selecionar termos
para indexagdo. Isso indica uma falta de dominio sobre as atividades informacionais de uma
instituicdo museologica.

O sujeito P3 delega essa funcdo para o doador do objeto. Essa ¢ uma atitude que
impacta negativamente a busca e disseminacdo do conhecimento do seu acervo, pois a
representacdo nao esta sendo realizada de forma adequada as necessidades dos usuarios
daquela instituicado. Também foi possivel observar que o P3 confunde a etapa da catalogacgao
com a etapa de identificacdo e registro do objeto museoldgico (vide quadro 3). Da mesma
forma, observa-se que o sujeito P4 também confunde a etapa de identificagdo e registro com a
etapa de catalogacdo e ndo identifica e seleciona termos para indexacao.

O sujeitos PS5, P6, P7, P8 ¢ P9, dentre todos os profissionais, sdo os que parecem ter
melhor dominio da atividade de catalogagdo, revelando estar mais consciente do processo de
Documentagdo Museoldgica, inclusive realizando pesquisas ndo somente para a identificagdo
do objeto, mas também para determinar assuntos, recorrendo a consulta as fontes de
informacao especializadas para esclarecimentos sobre o conteudo informacional de seus
objetos, quando esses possuem conteidos complexos. Os sujeitos P5, P7 e P8 utilizam os

cadernos de campo como uma fonte para a determinacio dos assuntos.

Discussao da Categoria Estratégia para Andlise de Assunto do Objeto Museologico:

A maioria dos profissionais, em caso de dividas sobre o assunto do objeto
museoldgico, usaram outras fontes de informagdo como: base de dados de outros museus,
livros da 4rea do conhecimento do objeto que estdo catalogando e cadernos de campo dos
pesquisadores que realizaram a coleta do objeto. Porém, mesmo levando em consideracdo
esse contexto, verificamos que, de um modo geral, hd uma tendéncia entre os profissionais de
utilizarem termos genéricos para representarem os assuntos dos seus objetos. Isso pdde ser
verificado, principalmente, pela pouca especificidade da linguagem e auséncia de uma politica
de indexacao.

Também podemos observar que no momento da analise de assunto, nem sempre existe
uma preocupacao com o usuario que ira utilizar o catdlogo e, consequentemente, recuperar a
informacao museolodgica. Essa atitude tem impacto no processo de recuperacdo da informagao
e nos resultados mais precisos produzidos por buscas por assunto, representativas do conteudo

do objeto museoldgico.
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EIXO 2: CATALOGACAO MUSEOLOGICA

CATEGORIA CATALOGACAO DO ACERVO

A padronizagdo da catalogacdo em uma instituigdo museoldgica ¢ essencial para o

rigor técnico nas tarefas de registro e atualizacdo das informagdes de um acervo museoldgico,

sobretudo quando se trata de colecdes de muitos objetos. Assim, essa categoria teve como

objetivo identificar se esse processo ¢ realizado pelos profissionais de museu e se ele ¢

padronizado.

P1 |- “/...Jmuita das vezes eu fago a listagem antes do catdalogo para que eu possa fazer e inserir
novos campos no catalogo”
-“[...Jnossos catalogos eles sempre sdo... Ele sempre tem mudangas, eles nunca seguem o
mesmo padrdo”

P2 |-“Catalogagdo... Ndo, esse controle aqui ndo existe”

P3 |-“/...] a ficha que vai ser entregue ao doador, onde ele vai preencher todas as informagoes
referentes aquela mostra que ele estd doando. Essas fichas nos ja temos impressas”’
-“[...] as vezes o doador ele simplesmente ndo quer fazer isso. Ele so preenche mesmo, nome, a
data de coleta e assina, ndo tem interesse ou por ndo saber, ou esta com pressa, por motivos
variados ele ndo tem ou ndo sabe essas informagoes [...] Ai depois a gente vai la e
complementa”.”

P4 |- “Nessa planilha do excel vem as informagoes nas colunas e cada animal vem em uma linha,
tem todas as informagoes em uma linha”
-“[...] ndo tem um sistema geral, as minhas tabelas elas estdo meio sabe... Em uma tabela que
esta com as colunas todas de um jeito, outra eu faco de um outro jeito, ndo ta padronizado,
para cada localidade que eu faco eu fago de um jeito”

PS5 |-“/...] a gente mantém a catalogagdo em livro de registro. Pegamos as informagoes do campo e
também depois de passar pelo laboratorio inserimos nesse livro”
-“A gente ndo faz ficha manual, a gente incorpora para o livro e para o sistema. O sistema é
como uma ficha catalografica”

P6 |- “Para fazer a catalogagdo desse material existe um protocolo, certo?”
-“[...] quando um pesquisador me traz um material para tombar [...]. Obrigatoriamente,
quando ele pede para tombar o material aqui, eu envio para ele uma planilha Excel, certo? Em
que ele vai preencher os dados, todos os dados que estdo sendo exigidos ali nessa planilha que
€ o que é replicado do Specify”
-“Entdo eu recebo dele, dessa pessoa, uma planilha Excel com todos os dados e dai [...] o
técnico da cole¢do ele simplesmente cola e copia para dentro do Specify todos os dados
automaticamente e sem erro de digitagdo”
-“E ele se responsabiliza pela veracidade daqueles dados”

P7 |- “A gente mantém um livro de registro impresso... a mdo pra catalogagdo”
- “Na verdade dois tipos de catalogacgdo entre aspas né? Na verdade é um registro so. Ele é feito
em dois momentos diferentes. No livro tombo e depois na plataforma”
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P8 |- “Olha, insere quem tombou, a data do tombamento, o taxon, tudo separadinho, determinagdo
e informagdo de coleta, os atributos do tempo da coleta, que aqui no caso é a data, a drea, a
parcela, um método de coleta, localidade, data de inicio e de fim, quem foi que determinou,
quem foi que... Qual é a determinagdo, a data que ele determinou, entendeu? Quem coletou,
data de coleta, toda a localidade com ‘lat’ e ‘long’, com aquelas informagoes mais basicas de
coleta, tipo assim, no ramal do ramal a esquerda, 150 m da fazenda. Do rio alguma coisa... Do
igarapé”

-“Al tem os coletores, o tipo de preparagdo, nesse caso aqui se ele ta emprestado ou ndo o tipo,
quantos exemplares, se ele esta preparado em dlcool, ai numero de macho, numero de juvenil,
aqui o rotulo... Ja vai todo direitinho para colegcdo. E aqui as observagoes, que eu acho legal
colocar...”

P9 |-“O acervo é todo organizado nos padrées atuais de catalogagdo e arquivamento de conteudo
linguistico digital desse tipo de material linguistico”

-“[...] temos a criagdo de metadados com informacoes sobre o material contido em cada
arquivo para catalogac¢do. Os metadados tém todas as informagoes sobre o material, desde a
data, de quando foi gravado, do conteudo de quem participou da gravagdo, qual a lingua, qual
regido falada, todas as informagoes fazem parte dos metadados, informagdo sobre o objeto”
-“[...] quando a gente recebe o material esperamos que ele contenha a informa¢do minima
sobre o conteudo”

Observa-se que o sujeito P1 ndo realiza o processo de catalogagdo dos objetos
museologicos de forma padronizada, indicando inserir ou retirar campos da ficha
catalografica de acordo com o que julga necessario. O sujeito P2 ndo realiza o processo de
catalogacdo no seu acervo. O sujeito P3, apesar de possuir fichas de catalogacdo, delega essa
funcdo para a pessoa que doa o objeto para o museu, realizando o processo apenas quando o
doador nao pode fazé-lo.

Assim como o sujeito P1, o sujeito P4 ndo possui uma padroniza¢do na sua
catalogacdo, utilizando planilhas no excel para realizar uma forma de registro de seus objetos,
no entanto esse processo também ndo ¢ padronizado, sendo realizado de uma forma diferente
para cada material que ¢ coletado em campo.

Os sujeitos PS e P7 realizam a cataloga¢ao por meio do livro de registro, unindo duas
etapas diferentes da documentagdo museoldgica, incorporando as informagdes colhidas em
campo para o livro de registro e depois para uma base de dados propria da instituicao
(Specify). No entanto, observou-se que esse processo ¢ realizado sempre da mesma forma para
todos os objetos do seu acervo.

Os sujeitos P6 ¢ P8 também utilizam planilhas no excel que sdo entregues para o
pesquisador, onde ele determina as informagdes do objeto que estd doando para a colecdo, a
partir dessa planilha o profissional insere esses dados no seu banco de dados.

O sujeito P9 realiza a catalogagdo seguindo as normas de catalogacdo e arquivamento

de contetido linguistico. Da mesma forma que os sujeitos P3, P6 e P8, o sujeito P9 espera que
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as informagdes ja venham determinadas pelo pesquisador que fez a coleta do material para

inserir a informagao no seu banco de dados.

Discussdo da Categoria Catalogacdo do Acervo:

Entende-se que a etapa da catalogacdo dentro do processo de Documentagdo
Museologica tem a funcdo de encontrar, identificar, selecionar e registrar a informagao de
objetos museoldgicos, permitindo uma aprimoramento do processo de organizagdo e
representacdo da informagdo museologica e, consequentemente, permitindo a recuperagao
mais eficiente da informacgao pelo usudrio. Ou seja, ¢ a “[...] compilacdo e manutenciao de
informacdes por meio da descrigdo sistematica dos objetos da colegdo, incluindo a
organizacao dessas informagdes para formar um arquivo catalografico dos objetos” (CIDOC,
2104, p. 41).

Dito isso, a auséncia de uma padronizagdo ou mesmo a auséncia da catalogacio pode
acarretar a perda dessa informacao, pois ¢ através da catalogacdo que o profissional pode
realizar a descricdo de caracteristicas intrinsecas e extrinsecas dos objetos museologicos de
forma completa — as caracteristicas fisicas e historicas, seu(s) autor(es), a vida na instituicao, e
outras informacdes que contribuam para contextualizar o objeto museoldgico (PADILHA,
2014). A gestdo destas informagdes a partir de praticas padronizadas é essencial, pois uma
colecdo que ndo ¢ documentada de forma adequada prejudica as demais atividades da
institui¢do, como a pesquisa € a exposi¢ao, além do intercambio de informagdes entre os
diferentes setores de um museu ou entre instituigoes.

Observa-se que as atitudes tomadas na atividade de catalogacdo foram advindas da
propria experiéncia pratica. Muitas vezes o profissional de museu possui um envolvimento
direto com a area e sdo especialistas em determinados assuntos, como os profissionais que
atuam, por exemplo, com colegdes biologicas. Da mesma forma, observou-se que os
profissionais visam mais a cataloga¢do descritiva, refletindo pouco sobre a analise de assunto
na catalogacao do seu acervo. Dessa forma, entende-se que as diretrizes para o processo de
analise de assunto na catalogacdo museoldgica sdo de suma importancia para guiar a atividade
realizada pelos profissionais que trabalham no espaco museologico, pois quando falamos
dessas instituigdes, entende-se que tém um papel fundamental para a pesquisa, o ensino, € a

extensao.



76

CATEGORIA BANCO DE DADOS DO MUSEU

A organizagdo da informacdo dos acervos museologicos pode ser percebida pelo uso

dos bancos de dados, pois tratam-se de ferramentas de uso pratico do profissional e que

permitem a organizacao, a recuperagao da informacao e o acesso do usuario em determinada

institui¢do. Assim, o estudo buscou identificar nas falas dos sujeitos investigados a utilizagao

de algum software de banco de dados para organizar e gerenciar seus acervos.

P1

- “Para registrar eu utilizo o Excel”

P2

Nenhum trecho foi encontrado

P3

-“No nosso site tem uma aba ld, acredito que o nome da aba seja acervo geral, e la vocé pode
ver em ordem de chegada, a ordem de doagdo, vocé vai ver todas, quase todas as amostras, a
numeragdo, o nome do mineral, da rocha e a imagem dela”

P4

-“E isso tudo que vai para minha tabela no Excel”

P5

-“[...] o museu implementou um sistema que ¢ o Specify para as colegées biologicas, que é a
base de dados das cole¢ées bioldgicas do Museu Paraense Emilio Goeldi”

-“Dentro do sistema tem uma forma de busca, pode botar tudo, ou restringir alguns dados. Mas
0 usudrio tem acesso a essa busca utilizando palavras-chave, pela localidade, pelo numero de
registro, tem varias ferramentas”

P6

-“[..] a gente migrou pra uma plataforma specify que ¢ uma plataforma para colegoes
cientificas”

-“[...] esses dados sdo inseridos no banco de dados digital do museu que tem todos os sistemas
de protegdo no Specify”

-“[...] o proprio usudrio pode ter acesso pesquisando, pelo projeto de pesquisa, ou mesmo por
essas informagdes do contexto do material”

-“Era o Access. O sistema access”

P7

-“[...] mas toda nossa coleg¢do esta informatizada, ela estd numa plataforma que é o specify,
que foi uma decisdo institucional”

-“E depois esse material... esse organismo, ele é registrado no banco de dados. Entdo o técnico
vai la e coloca esse conjunto de dados catalogados no specify, que é a plataforma que a gente

»»

usa

P8

-“Ai eu vou fazer o processo de migragdo desses dados pro banco de dados, que no nosso caso
é o Specify, certo?”

- “Terminou isso aqui ai eu fago processo de migracdo para Specify, que ¢ o banco de dados
que a gente utiliza na coleg¢do”

-“[...] o Specify que é o programa que a gente utiliza”

P9

-“Sim, é mais que uma base de dados na verdade, ele foi construido em uma base prevista para
a organizag¢do de acervos de linguas. Entdo o nosso acervo hoje ele ta todo organizado dentro
de uma base de dados que se chama LAT, Language Archive Technology, em fichas com
metadados no formato ‘IMDI’ [ISLE Meta Data Initiative] e essa organiza¢do agora
infelizmente parou de ser utilizada. Como tudo no nosso mundo atual, ficou obsoleto, ndo tem
mais manuten¢do e nos vamos migrar agora para um novo formato possivelmente no ‘The
Space’. E uma nova linguagem digamos de base de dados...”
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Observando os relatos pode-se concluir que os sujeitos P1 e P4 contam com o Excel
como sistema para organizacdo dos seus acervos. O sujeito P2 ndo adota nenhum
procedimento para organizacdo dos seus acervos. O sujeito P3 utiliza o proprio site
institucional para organizacdo do acervo, digitalizando as informagdes e utilizando-o como
uma forma de catalogo eletronico, no entanto esse processo ndo permite inser¢cdo de novas
informacoes.

Os sujeitos P5, P6, P7, P8 e P9 sdo os unicos que adotam softwares de processamento
de dados que permite organizar e gerenciar o acervo, de modo que conseguem representar a
informagdo para sua recuperacdo pelo usudrio. Para as coleg¢des biologicas ¢ utilizado o

Specify e para as de linguistica, at¢ o momento, o LAT.

Discussdo da Categoria Banco de Dados do Museu:

Destaca-se aqui a importancia do uso de uma base de dados esta no fato de que sdo
ferramentas utilizadas para descrever o objeto museologico, tendo a fungdo de orientar a
consulta e de determinar com exatidao quais sdao e onde estdo determinados objetos,
permitindo sua disponibilizag@o para consulta pelo usudrio. Isso posto, esse resultado sugere
que os profissionais P1, P2, P3 ¢ P4 ndo utilizam um software adequado para organizar e
gerenciar seus acervos museoldgicos, que permita também a recuperacdo da informacao pelo
usuario, ou mesmo nao possuem um sistema informatizado.

Apenas os sujeitos PS5, P6, P7, P8 e P9 possuem um sistema que permite que o
usuario recupere a informacdo, por meio da base de dados Specify, quando tratamos de
colecdes biologicas, e da base de dados LAT, para as cole¢des de linguistica. Constatou-se que
os profissionais importam o registro realizado pelos pesquisadores no momento da sua coleta
de campo, ndo realizando a representacdo de forma consciente, levando em conta os usuarios
como relevantes no processo de determinagdo do assunto, o que pode ocasionar que as
informacodes ndo sejam devidamente recuperadas quando buscadas nos catalogos.

Nesse contexto, entende-se que o uso dos softwares para gerenciamento dos acervos
hoje representam uma nova forma de busca. No entanto, sua base se constitui da mesma
maneira dos sistemas anteriores, ou seja, precisam ser alimentados de forma consistente, para
que a busca por assunto seja contemplada positivamente por todos os usudrios (locais ou

remotos).
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5.2 Discussao geral dos resultados das categorias de analise

Com base nos resultados gerados por essa pesquisa foi possivel observar a pratica dos
profissionais de museus ao realizar a catalogacao de seus acervos, o que revelou a auséncia de
diretrizes metodologicas para a andlise de assunto no ambiente museologico, fato este que
prejudica a recuperagao da informagao. A partir das analises dos PVI, se tece uma sintese
conclusiva para as seis categorias analisadas neste estudo (Quadro 17), onde ¢é possivel
estabelecer parametros analiticos entre a teoria e a pratica da analise de assunto nos museus e,

consequentemente, sobre a indexacdo de acervos museologicos.

Quadro 17 - Quadro geral com a sintese dos resultados por categoria de andlise

CATEGORIA SINTESE

e Os sujeitos realizam a leitura documentéria a partir de caracteristicas

LEITURA DOCUMENTARIA fisicas do objeto que estdo analisando por meio da observacaol

DO OBJETO MUSEOLOGICO minuciosa dos detalhes do objeto;

o Muitas vezes essa atividade nao ¢é realizada pelo profissional que realiza
a catalogacgdo, delegando essa atividade para o doador do objeto ao
museu.

e A maioria dos profissionais recorrem a informagdo especializada paral
esclarecimentos sobre o contetdo informacional quando esses possuem

IDENTIFICACAO E SELECAO| conteados complexos e que suscitam maior compreensdo para a sua

DE CONCEITOS PARA adequada representagio;
INDEXACAO e Auséncia de diretrizes que guiem o processo de analise de assunto dg
objetos museoldgicos;

e Pouca ou nenhuma preocupacdo com o usuario no momento da selegéo
dos conceitos.

e Poucos museus possuem um instrumento de controle terminoldgico para)
determinar os assuntos;

USO DE LINGUAGEM e O uso de termos mais especificos ou mais gerais poderia ser
CONTROLADA determinado se existisse uma politica de indexag¢do para objetos
museoldgicos;

e A linguagem controlada ndo esta disponivel para o usudrio na maiorial

dos museus.
ESTRATEGIA PARA A e Apesar de ndo possuirem um manual para determinar como deve sef
ANALISE DE ASSUNTO DO realizada a andlise de assunto, os profissionais contam com algumas
OBJETO MUSEOLOGICO regras proprias para determinar o conteido tematico dos objetos
museoldgicos;

A analise de assunto na catalogacio € pouco refletida nos museus.

Os profissionais visam mais a catalogacao descritiva;

Auséncia de padronizacdo do processo de catalogacdo nos museus.

BANCO DE DADOS DO A maioria dos profissionais importa dados das coletas de campo dos
MUSEU pesquisadores para alimentar seus bancos de dados;

® A busca por assunto nem sempre é contemplada.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

CATALOGACAO DO ACERVO

As categorias de andlise se revelaram pertinentes para observar “o fazer” didrio do
profissional para representagao e recuperagao por assunto da informagdo museoldgica dentro

das instituicdes em que trabalham, sendo possivel identificar se os profissionais realizam a
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analise de assunto na catalogagdo dos objetos museologicos e quais os procedimentos e
estratégias que utilizam para determinar o assunto de seus objetos.

Dito isso, a analise das categorias revelou que os profissionais pesquisados nado
possuem uma grande preocupacdo com a representagdo tematica da informacdo do objeto
museoldgico no momento da sua catalogacdo. Um reflexo disso ¢ que as trés etapas
pertencentes a analise de assunto: leitura documentaria, identificacdo e selecdo dos conceitos,
nao sdo realizadas em sua totalidade pelos profissionais, que muitas vezes apenas importam
os conteudos de cadernos de campo de pesquisadores de suas institui¢des, pulando a etapa da
leitura documentaria.

Nesse contexto, entende-se que o procedimento de analise de assunto na catalogagdo
museologica para representar tematicamente os objetos ainda ¢ um processo pouco realizado,
seja por desconhecimento do profissional de museu ou pela a auséncia de um pardmetro
metodolégico adequado, sendo necessario seu aprimoramento por meio do uso de diretrizes
alicercadas em fundamentos teérico-metodoldgicos da Museologia e Ciéncia da Informagao.
Nota-se também a falta de sistematiza¢do na realiza¢ao da leitura documentaria e a existéncia
da pratica de levantamento de assuntos, principalmente retirados de cadernos de campo
produzidos durante as coletas de campo dos pesquisadores que depositam os objetos no
museus, em detrimento da elabora¢ao de uma analise de assunto focada efetivamente no
contetido do documento.

Como ja foi dito por Ceravolo e Talamo (2007), identificar assuntos nos objetos
museoldgicos ¢ uma tarefa complexa, pois esbarram em aspectos da tridimensionalidade e
subjetividade, devido a infinidade de suportes que um acervo museoldgico pode possuir,
sendo ainda um processo pouco sistematizado. Nesse sentido, entende-se que existe a
necessidade de criacdo de diretrizes para andlise de assunto de objetos museoldgicos que
busquem atender as demandas informacionais das institui¢cdes e de seus usuarios.

A partir das anélises dos protocolos aplicados também foi possivel identificar aspectos
comuns da andlise de assunto na catalogagdo do objeto museoldgico realizada pelos

profissionais investigados. Esses aspectos foram sistematizados no quadro 18 abaixo:
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Quadro 18 - Aspectos da analise de assunto comuns aos profissionais investigados

ASPECTOS DA ANALISE DE ASSUNTO NA PROFISSIONAIS
CATALOGACAO DO OBJETO MUSEOLOGICO UFPA MPEG

P1|P2| P3| P4| PS5| P6| P7| P8 |P9Y

Leitura documentaria| E realizado pelo profissional X X X X X
Nao € realizada pelo profissional X | X X | X
Identificacao e selecao Realiza X X X X X | X

de conceitos Nio realiza X | X X

Instrumento de Possui X X

controle terminologico
Consulta a outras

bases

Estratégia de busca Delegada X | X | X X X X X X | X
Livre X X X X | X

Banco de dados Possui X X X X | X

Nao possui X | X | X X
Manuais ou diretrizes Possui
para analise de Nao possui XX X[ X X | X | X | XX
assunto

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O quadro 18 demonstra que os museus analisados possuem aspectos comuns para
realizar a analise de assunto na catalogacdo do seu acervo, apesar dessa atividade ndo ser
padronizada. Dois aspectos foram destacados em amarelo: “Estratégia de busca” e “Manuais
ou diretrizes para analise de assunto”. E dois foram aspectos em verde: “Instrumento de
controle terminologico” e “Consulta a outras bases”.

Os aspectos destacados em amarelo representam uma resposta unanime de todas as
instituicdes museologicas. Assim, pode-se inferir que o aspecto “Estratégia de busca” ¢
desenvolvido por todos os museus, ou seja, a busca em todas as institui¢cdes ¢ delegada. No
entanto, nota-se que algumas das instituigdes possuem os dois tipos de estratégia de busca. O
aspecto “Manuais ou diretrizes para analise de assunto” aparece como uma resposta negativa
em todas as institui¢cdes, explicitando que nenhuma das instituicdes possui um manual que
oriente a atividade de analise de assunto na catalogacao do seu acervo.

Os aspectos destacados em verde representam que a maioria das instituicdes teve a
mesma resposta. Portanto, o aspecto “Instrumento de controle terminoldgico” recebeu uma
resposta negativa de quase todos os profissionais, assim como o aspecto “Consulta a outras
bases”, que teve apenas uma resposta afirmativa e todos os outros responderam
negativamente.

Outros aspectos também aparecem na discussdo, como: “Leitura documentaria”,
“Identificagdo de conceitos e selecdo de conceitos” e “Banco de dados”, no entanto, esses
procedimentos sdo desenvolvidos de formas distintas entre todos os museus, ndo havendo um

consenso.
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Esses resultados permitem concluir que, embora o trabalho do profissional de museu

ndo obedega a uma sistematica para realizar a analise de assunto, contemplada por um manual

ou politica de indexacao, por exemplo, os profissionais analisados possuem aspectos comuns

para realizar a representacdo tematica e organizar os seus acervos. Dessa forma, foi possivel

elaborar um quadro comparativo da andlise de assunto na catalogacdo realizada pelos

profissionais da UFPA e do MPEG (Quadro 19).

Quadro 19 - Comparativo da analise de assunto na catalogacdo nos museus da UFPA e no MPEG

ELEMENTOS

MUSEUS DA UFPA

MPEG

Leitura documentaria do
objeto museoldgico

A metade dos profissionais realiza a
leitura  documentaria do  objeto
museoldgico.

A maioria dos profissionais realiza a
leitura  documentaria do  objeto
museoldgico.

Uso de linguagem
controlada

Apenas um profissional utiliza um
instrumento de controle terminologico
para determinar o assunto.

Apenas um profissional utiliza um
instrumento de controle terminologico
para determinar o assunto.

Preocupacio com o usuario

Nenhum dos profissionais mencionou
0 usuario como um critério para
determinar o assunto dos objetos
museoldgicos.

O wusudrio foi mencionado por dois
profissionais como um critério para
determinar o assunto dos objetos
museoldgicos.

Acesso da linguagem pelo
usudario

Usuario nao tem acesso.

O usudrio pode ter acesso a linguagem
em uma das colegdes.

Cumprimento das trés
etapas da analise de assunto
para catalogacio de objetos

museolégicos

Dois profissionais pularam a etapa da
leitura documentaria e trés nao
identificaram  nem  selecionaram
conceitos.

Dois profissionais pularam a ectapa da
leitura documentaria.

Profundidade da analise de
assunto

A representagdo ¢ feita de forma mais
geral.

A representacdo ¢ feita de forma mais
geral.

Quantidade de profissionais

Poucos profissionais que realizam a
catalogagdo do acervo museologico.

Poucos profissionais que realizam a
catalogagdo do acervo museoldgico.

Area de formacao dos
profissionais

Os profissionais possuem formagdo na
area de Museologia, Medicina
Veterinaria, Zoologia e Geologia.

Os profissionais possuem formagdo nas
areas de biologia e linguistica.

Banco de dados

Nao possuem.

Possuem.

Politica de Indexacao

Nao possuem.

Nao possuem.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Como visto nas analises dos PVI e como foi sistematizado nos quadros 18 ¢ 19, a

realidade dos museus da UFPA e do MPEG nao sao muito diferentes em relagdo a analise de

assunto na catalogacdo. Observa-se que a auséncia de diretrizes para essa atividade faz com

que essas institui¢des funcionem sem fundamentos para organizagdo e representacao tematica

de seus acervos. Ou seja, faltam parametros metodoldgicos para se realizar a andlise de

assunto na catalogacao no contexto de ambas instituigdes. Os resultados também revelaram

que, nas duas institui¢des, apenas um dos profissionais pesquisados tém formacdo especifica

na area de Museologia, o que corrobora com o desconhecimento dos processos documentais.
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Portanto, pode-se concluir que, apesar da andlise de assunto ser uma atividade
complexa no ambito museoldgico devido a diversidade de suportes que um acervo de um
museu pode possuir, entende-se que, independente do suporte em que a informagdo estd
apresentada, existe a necessidade de representacdo tematica para uma recuperagdo eficiente
pelo usudrio e, portanto, o tratamento tematico da informagdo deve ser feito com o mesmo
cuidado que o tratamento descritivo.

Dessa maneira, reitera-se sobre a responsabilidade que o profissional de museu deve
ter quanto a realizagdo da analise de assunto. Acredita-se, dessa forma, que a adogdo de
procedimentos metodolégicos padronizados para a realizagdo de uma andlise de assunto
sistematizada, devidamente registrados em um manual, possibilitard aos profissionais de
museu a execugao dessa atividade com o rigor que ela exige, conduzindo-os a reflexdo sobre
esse processo € ao compromisso que devem possuir na representacdo e recuperagdo da

informacao.

5.3 Discussao dos resultados da analise de assunto nos diferentes objetos museologicos

utilizados no PVI

Devido a complexidade dos dados obtidos com o PVI, foi possivel destacar a tomada
de decisdo dos profissionais para a andlise de assunto a partir dos diferentes tipos de objetos
museologicos utilizados pelos profissionais nos diferentes museus pesquisados.

A leitura documentaria, realizada pelo profissional de museu na analise de assunto
visa propiciar a identificagdo e selecdo de conceitos para posterior representagao da
informagao museoldgica nos catalogos da institui¢do, de forma que satisfagam a demanda do
usudrio. Assim, a leitura documentaria do objeto museologico se inicia na estrutura do objeto
para a identificacdo e selecdo de conceitos por meio da localizagdao do contetido informacional
pertinente do objeto museoldgico.

Dito isso, os resultados obtidos nos PVI levam as seguintes conclusdes sobre a analise
de assunto de acordo com cada tipologia de objeto museolédgico:

a) Para leitura documentéria identificou-se trés categorias que os profissionais
percorreram para determinar o assunto dos seus objetos: Elementos textuais,
Caracteristicas fisicas e Informagdes Contextuais;

b) Para a identificacdo e sele¢do de conceitos identificou-se categorias generalizantes

diferentes para cada tipo de objeto museoldgico.
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Esses resultados foram sistematizados no quadro 20 abaixo de acordo com o objeto e a

atividade realizada:

Quadro 20 - Analise de assunto segundo cada tipologia do objeto museoldgico

Objeto Museolégico Leitura Documentaria Identificacio e Selecio de conceitos
Elementos textuais: titulo, assinatura [Autor: autor da obra de arte.
e autoria.
Contexto: fun¢ao e significado.
Obra de arte (Aquarela de [Caracteristicas fisicas: iconografia,
Walter Bandeira) técnica (estilo), marcas e inscrigdes. [Técnica: forma de producdo.

Informacdes Contextuais: origem,
funcdo e dados histéricos.

Tempo: dados histéricos.

Amostra de Ametista

Caracteristicas fisicas: texturas,
estruturas e composigdo quimica.

[nformacdes Contextuais: contexto
geologico, classificacdo taxondmica e

método de coleta.

O profissional ndo realizou a identificagao,
nem a selecdo de conceitos para posterior|
recuperagdo no catalogo, apenas registrou o
objeto por meio do tombamento.

Peca do sistema digestivo
humano conservado em via
umida (alcool 70%)

O profissional ndo realizou a leitural
documentaria, apenas procedimentos
ara conservagdo do objeto.

O profissional nao realizou a identificag@o,
nem selecdo de conceitos para posterior
recuperacdo no catalogo.

Espécime conservado em
via seca (Marsupial)

Caracteristicas fisicas: medidas e

morfologia.

[Informacdes Contextuais:
classificagdo taxondmica (baseada na

literatura).

O profissional ndo realizou a identificagao,
nem a selecdo de conceitos para posterior
recuperacdao no catalogo, apenas registrou o
objeto por meio do tombamento.

Material Paleontoldgico
(Fossil)

(Caracteristicas fisicas: morfologia e

comparagdo com outros materiais.

[Informacdes Contextuais:
classificag@o taxondmica (baseada na

literatura) e procedéncia.

Classificagdo: grupo taxonomico.

Geografia: procedéncia do objeto, latitude e
longitude.

Espécime de peixe
conservado em via umida
(alcool 70%)

Caracteristicas fisicas: morfologia.

[Informacdes Contextuais: coletor ou
coletores, grupo de pesquisa,
classificagdo taxonomica (baseada na
literatura), método de coleta e
procedéncia.

Quem: coletor ou grupo de coletores do
objeto ou grupo de pesquisa.

Classificacdo: grupo taxonémico.

Geografia: procedéncia do objeto, latitude e
longitude.

Método: método de coleta

Quando: data da coleta

Espécime de serpente
conservado em via umida
(alcool 70%)

Caracteristicas fisicas: morfologia.
[nformacdes Contextuais: coletor ou

coletores, grupo de pesquisa,
classificagdo taxondmica (baseada na
literatura), método de coleta e
procedéncia.

Quem: coletor ou grupo de coletores do
objeto ou grupo de pesquisa.

Classificacdo: grupo taxondmico.

Geografia: procedéncia do objeto, latitude e
longitude.

Método: método de coleta

Quando: data da coleta
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Caracteristicas fisicas: morfologia.  [Quem: coletor ou grupo de coletores do
objeto ou grupo de pesquisa.
Informacdes Contextuais: coletor ou

Espécime de aranha  [coletores, grupo de pesquisa, Classificagdo: grupo taxonomico.
conservada em via imida [classificagdo taxondmica (baseada na
(alcool 80%) literatura), método de coleta e Geografia: procedéncia do objeto, latitude e
procedéncia. longitude.

Método: método de coleta

uando: data da coleta

O profissional ndo realizou a leiturajQuem: coletor ou grupo de coletores do
documentaria, delegando essa fungéo|objeto ou grupo de pesquisa.

para o pesquisador que doou o objeto
Arquivo de Audio Digital fao museu. Agdo: atividade realizada pelo grupo
gravado.

Quando: data da coleta.
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O quadro 20 demonstra os questionamentos que cada profissional realizou para
determinar o conteudo tematico de seus objetos. E possivel perceber que para cada tipo de
objeto os questionamentos foram diferentes. Assim, constata-se que cada objeto museoldgico
possui sua propria estratégia de leitura para identificagdo e selecdo dos conceitos. Nesse
sentido, identificar o assunto de um objeto museologico ¢ uma tarefa dificil de realizar, pois
varia de tipologia para tipologia de objeto, sendo, muitas vezes, pouco explicito. Observa-se
que essa tematica ainda carece de investigacdo na literatura da area, sendo necessario
instrumentos para analise e interpretacdo do objeto que permitam compreender o seu
conteudo.

Nesse contexto, a criagdo de modelos de leitura documentaria para cada tipo de objeto
museoldgico e a possibilidade de sua utilizagdo na indexagdo ¢ relevante para a area da
Museologia e para as instituigdes que lidam com objetos museoldgicos de diferentes tipos.

Diante do exposto, apresentam-se na secdo seguinte as consideracdes finais a respeito

da pesquisa.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo mapear como ocorre os processos de analise de assunto
na catalogacdo dos objetos museoldgicos, visando aperfeicoar as estratégias de disseminagdo
e recuperacdo da informacdo nos museus. Essa proposta foi alcangada por meio da coleta
introspectiva de dados, mediante aplicagdo do Protocolo Verbal Individual a nove
profissionais que realizam a cataloga¢do nas instituigdes museoldgicas. Com este estudo
pretende-se ampliar os debates sobre a andlise de assunto no contexto museologico.

Em primeiro lugar, foi feita uma pesquisa bibliografica com objetivo de se obter um
recorte tedrico para embasar o que foi posteriormente discutido e analisado nos resultados do
trabalho. Dessa maneira, utilizou-se autores nacionais e internacionais que tratam sobre a
representacdo da informag¢do nos museus e sobre o processo de catalogacdo de objetos
museologicos, assim como autores que versam sobre a analise de assunto na indexacdo. A
partir dessa pesquisa bibliografica foram estruturados os capitulos de fundamentagao teorica
da pesquisa.

Dessa forma, apresentam-se algumas consideracdes norteadas por trés aspectos
inicialmente abordados em nossa pesquisa, em consonancia com os objetivos estabelecidos,
que versam sobre: 1) os fundamentos tedrico-metodologicos da representagao da informacgao
nos museus; 2) os fundamentos tedrico-metodoldgicos da analise de assunto na catalogagdo
dos objetos museoldgicos; e 3) aspectos da andlise de assunto identificados na catalogagdo
dos objetos museologicos, utilizando o protocolo verbal individual. Esses aspectos articulados
entre si conduziram-nos para o desenvolvimento do nosso principal foco de investigagdo: o de
contribuir para estudos do processo de andlise de assunto e Documentacdo Museologica,
visando aperfeigoar as estratégias de preservagdo, disseminagdo e recuperacao da informagao

nos museus.

6.1 Consideracdes sobre fundamentos tedrico-metodolégicos da representacio da

informac¢ao nos museus

O primeiro capitulo tedrico intitulado “A Representagdo da Informacdo nos Museus”,
teve como foco os estudos de representacdo da informacgao de objetos museologicos, tragando
um panorama do avango da temdtica nos ultimos anos para, dessa forma, construir bases
tedrico-metodoldgicas mais sélidas sobre as etapas do processo de Documentagao
Museoldgica, definidas como: Aquisi¢do; Identificagdo e registro; Registro fotografico;

Catalogagdo; Classificagdo; e Pesquisa.
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Neste capitulo, foram explorados os conceitos de documento e do objeto musealizado
como documento, o conceito de Documentacdo Museologica, que aqui ¢ entendido como nao
somente como uma disciplina da area da Museologia, mas também como o conjunto de
técnicas e procedimentos que envolvem a atividade de se documentar nos museus e, portanto,
abarca de forma mais ampla as contribui¢des para representacao e recuperacio da informagao
museologica, assim como os produtos dessas atividades (catdlogos e exposi¢des). Também foi
possivel realizar um breve histérico das ferramentas e normas para documentacao dos objetos
museologicos, assim como o papel das institui¢des voltadas a produgdo desses recursos, como
CIDOC, IBRAM e a Collections Trust, responsaveis pelos Grupos de informagao do CIDOC,
elementos de descri¢do para identificacdo do bem cultural de caradter museologico e pela
norma SPECTRUM, respectivamente; e as iniciativas de controle terminolégico para os
museus no ambito nacional.

Dessa forma, foi possivel identificar a Documentacdo Museoldgica como um ponto
central na gestdo das colecdes, visto que, além de identificar e descrever o objeto, inclui a
representacdo do contetdo dos objetos museologicos, sobretudo para organiza-los
conceitualmente, sendo um elemento que compreende padrdes de representacao descritiva e

tematica da informacdo dos objetos museoldgicos.

6.2 Consideracoes sobre fundamentos tedrico-metodoldgicos da analise de assunto na

catalogacao dos objetos museologicos

O segundo capitulo teorico desta pesquisa intitulado “Analise de Assunto e Indexacdo
na Catalogacdo nos Museus”, teve como enfoque compreender o processo de andlise de
assunto como a primeira etapa para indexacdo de documentos, que segundo Fujita (2003) ¢
um processo dividido em trés partes:

1) Leitura documentaria;
2) Identificagdo de conceitos;
3) Sele¢ao dos conceitos.

Cabe destacar que o foco da pesquisa ndo foi a etapa de traducdo, nem avaliacdo dos
instrumentos de representacao da informagdo museologica, € por isso ndo nos detemos nesses
aspectos. Contudo, consideramos importante aqui destacar essa temdtica como um
desdobramento futuro para essa pesquisa. Dito isto, foi possivel tecer uma aproximagao
teorico-metodologica entre analise de assunto e a catalogagdo no contexto museoldgico, bem

como identificar os subsidios para a indexagao nos museus.
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Observa-se que o campo de estudo relacionado a andlise de assunto no contexto dos
museus configura-se atualmente como sendo escasso ¢ pouco explorado, pois nas linhas de
construgdo ja existentes temos quase que em sua totalidade algo voltado para descrigao fisica
dos objetos museoldgicos. Nesse sentido, a tematica da andlise de assunto no ambiente
museoldgico ainda carece de literatura e necessita de maiores investigagdes para tratar de suas
especificidades.

Dessa forma, ressalta-se a importancia da investigagdo da analise de assunto na
catalogacdo para representacdo e recuperacdao da informacao dos objetos museologicos, como
subsidios para indexa¢do, pautando-se em fundamentagdes tedrico-metodologicas da area de

Organizagao e Representacdo do Conhecimento.

6.3 Consideracoes sobre a aplicacio do PVI na andlise de assunto de objetos
museologicos

Nos museus a pratica do tratamento da informagao visa a construgdo de catalogos que
disponibilizem registros que permitam a recuperagdo da informagdo e a localizagdo dos
objetos museoldgicos pela comunidade usudria. Nesse sentido, o PVI, como técnica para
coleta introspectiva de dados, teve como foco o profissional de museu que interagiu em
diversos niveis para a realizagdo da andlise de assunto na catalogacdo dos objetos
museoldgicos. Assim, foi possivel verificar “o fazer” diario do profissional para representacao
e recuperacao por assunto da informag¢ao museoldgica.

O PVI possui os seguintes procedimentos metodologicos: Procedimentos anteriores
a coleta de dados; Procedimentos durante a coleta de dados; ¢ Procedimentos posteriores
a coleta de dados, que foram adaptados do trabalho de Fujita, Nardi e Fagundes (2003) e
Redigolo (2014). Ressalta-se aqui que a adapta¢do mais importante realizada para os fins
desta pesquisa foi o subitem “Selecdo do texto-base”. Este subitem foi transformado em
“Selecao do objeto-base™, visto que, em vez de um documento textual, foram utilizados
objetos museologicos para a realizagdo da analise de assunto na catalogacdo. Dessa forma, a
técnica do PVI permitiu observar o profissional no momento da realizagdo da atividade de
catalogacdo dos objetos museoldgicos e suas estratégias para determinar o assunto.

Nesse contexto, foi possivel identificar que a leitura documentaria, antecedendo a
catalogacdo do objeto museologico, consiste numa etapa importante para o tratamento
informacional, pois orienta o olhar do profissional na anélise do objeto. Entretanto, algumas
barreiras foram identificadas, pois ndo foram verbalizados procedimentos como: ado¢do dos

critérios de exaustividade e especificidade para a selecdo de conceitos; preocupagdo com o
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usuario; uso de manuais e diretrizes para realizar a analise de assunto; e ado¢ao de principios
que busquem atender as necessidades informacionais da instituicao.

Também foi possivel identificar que os museus, em geral, ndo possuem uma
padronizacdo na catalogacdo dos seus acervos, dependendo do humor ou do conhecimento
especifico do profissional para determinar os assuntos dos objetos. Nesse sentido, entende-se
que a descricdo dos objetos museologicos € o que determina a qualidade da pesquisa, para a
qual a padronizacao ¢ um imperativo.

A partir desses indicativos, observa-se que a técnica do PVI mostrou-se valida para a
identificar os aspectos da analise de assunto na catalogacdo dos objetos museoldgicos nas
instituicdes museologicas pesquisadas, proporcionando resultados relevantes para o ambito da

representacao e recuperagdo da informagao museologica.

6.4 Consideracoes Finais sobre a Analise de Assunto no Contexto Museoldgico

Tendo em vista os resultados obtidos, voltamos a pergunta inicial desta pesquisa: quais
os procedimentos que norteiam a atividade de analise de assunto e que podem contribuir para
a representagdo da informagao no contexto museoldgico?

Com sustentacdo nos protocolos aplicados € na amostra representativa das instituigdes
museolodgicas da regido amazolnica, pode-se identificar na pratica dos profissionais o
desconhecimento do processo de analise de assunto, o que acarreta a perda de informagao.
Isso significa que as informacdes museologicas, muitas vezes, ndo estdo disponiveis para o
usuario.

No entanto, ao analisar os procedimentos realizados pelos profissionais, percebe-se o
potencial para a implantagdo de uma Documenta¢cdo Museoldgica alinhada a uma Politica de
Indexagdo, com fins de representar assuntos e garantir a uniformizacdo dos catdlogos,
tornando as cole¢des museoldgicas em uma fonte de pesquisa acessivel para o usuario. A
partir dos dados gerados pelos PVI foi possivel tecer algumas consideragdes pertinentes sobre
o processo de analise de assunto na cataloga¢do dos objetos museoldgicos:

a) Nota-se a necessidade de uma sistematizagcdo que dé respaldo para a analise de assunto
no contexto dos museus, sendo preciso estabelecer uma politica institucional de
documentacdo que abarque esse processo;

b) A organizagdo e recuperagdo da informacdo museologica pode ser potencializada com

a ajuda de outros profissionais da area da informacgao;
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¢) E importante que os profissionais de museus tenham conhecimento dos instrumentos
terminologicos;

d) No contexto da recuperacdo da informacao museologica, ¢ preciso que os profissionais
tenham um olhar especial para os usuarios, buscando mecanismos € servigos que
permitam a recuperagao eficiente da informacdo dos seus acervos;

e) No quesito indexacdo, verificamos que as instituicdes museoldgicas nao possuem
manuais técnicos ou outros tipos de documentos que orientem o desenvolvimento de
uma leitura documentaria e, consequentemente, de uma analise de assunto adequada;

f) Os profissionais de museu ndo consideram a indexagdo como principal ponto de
acesso entre usudrios e o conteudo informacional do objeto museolégico.

Dessa forma, pode-se concluir que a analise de assunto, enquanto primeira etapa para
a indexagdo, precisa ser bem delineada mediante a elaboragdo de normas e diretrizes que
precisam considerar as necessidades de informacdo da comunidade de usuarios que utilizam a
instituicdo museologica. Dito isso, a proxima se¢do tece consideragdes sobre a andlise de

assunto especifica de cada tipologia de objeto museologico.

6.4.1 Consideracdes sobre a analise de assunto especifica de cada objeto museologico

No que diz respeito a andlise de assunto especifica de cada objeto, foi possivel
observar que, para além das diferentes caracteristicas fisicas, cada tipologia de objeto
museologico contém caracteristicas ligadas ao contexto e conteido que delineiam seu
significado, gerando questionamentos e estratégias diferentes para a leitura documentaria,
identificacdo e selecdo dos conceitos, haja vista a estrutura diferenciada dos objetos
museologicos e a alta especificidade requerida para a sua representagdo tematica.

Assim, foram identificadas trés categorias que os profissionais percorrem para
determinar o assunto dos seus objetos: Elementos textuais, Caracteristicas fisicas e
Informacdes Contextuais. Para a identificagdo e selegdo de conceitos identificou-se categorias
generalizantes diferentes para cada tipo de objeto museoldgico. Sendo assim, pode-se dizer
que para determinar o assunto o profissional atravessa pelas caracteristicas fisicas e pelas
esferas de contexto do objeto (informagdes intrinsecas e extrinsecas, respectivamente), com
intuito de representar um contetido completo.

Respeitando-se as particularidades de cada objeto museoldgico, destacam-se aqui

algumas consideracdes gerais:
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a) A auséncia de um modelo de leitura documentaria para cada tipologia de objeto
museoldgico acarreta em lacunas no tratamento tematico da informagao;

b) O modelo de leitura documentaria pode auxiliar o profissional que atua no contexto
dos museus, ¢ que necessita de aprofundamentos tedrico-conceituais para a exploragao
da estrutura tematica do objeto museologico, e para identificacdo e selecdo dos
assuntos pertinentes a representagao da informacao;

¢) O tratamento informacional do objeto museologico com vistas a indexagdo sé sera
viavel se levar em conta tanto o aspecto de sua representagdo descritiva, quanto
tematica.

Em resumo, foi possivel verificar que a analise de assunto permite a representagao do
conteudo informacional do objeto museologico, conforme a necessidade da institui¢ao, do
usudrio, e das caracteristicas dos objetos de suas colegdes, visando a sistematizagdo e
padronizacio dos procedimentos de representacio dos assuntos nos catalogos dos museus. E
preciso entender o museu como uma unidade de informagao que torna a informagao acessivel,
de maneira facil, rdpida e confiavel, sendo este o objetivo principal da Documentacao
Museologica. Sendo assim, o desenvolvimento de trabalhos voltados para essa tematica
permite uma melhor representacdo da informagdo museoldgica e, consequentemente, o0 uso
dessa informagdo pelos mais diversos publicos, o que ¢ fundamental para o amadurecimento
da area.

A partir dos problemas e lacunas relatados neste estudo e das consideragdes apontadas
para o aprimoramento do trabalho museologico, espera-se contribuir para o aprimoramento
das estratégias de preservagdo, disseminacdo e recuperagdo da informacdo nos museus e,
consequentemente, para o desenvolvimento da analise de assunto na cataloga¢do dos objetos
museologicos. Por fim, o resultado final gerado por esta pesquisa ndo pode ser tomado como
algo definitivo, pois carece de estudos mais aprofundados sobre o processo de indexagdo de
objetos museologicos, considerando a comunidade usudria da instituigdo museologica e os

objetivos institucionais para que a recuperacao da informacao seja eficiente.
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APENDICES

APENDICE A - Transcri¢io do PVI do Museu da UFPA.

Sujeito: Coordenador de Acervos do Museu da UFPA
Atividade: Catalogagao
Duracio da gravacio: 1:11:13 min

PESQUISADOR: Demonstre a forma como documenta o seu acervo. Como acontece
normalmente no dia a dia, como se eu nio estivesse aqui.

SUJEITO: “Entdo, a partir do momento que a obra entra no museu é feito o registro e
buscamos algumas informagoes. Temos as informagoes intrinsecas e extrinsecas da obra, e
partimos primeiro das informagoes intrinsecas, retira-se a medida, visualiza-se a obra,
olha-se o titulo, as caracteristicas da obra, assinatura, a técnica dessas obras. Entdo temos o
livro registro... Opa desculpa! Temos primeiro uma listagem, é feito primeiro uma listagem,
onde ¢ colocado o nome do artista, quando temos essa informagdo, quando ndo tem,
coloca-se sem essa nomenclatura. Coloca-se o titulo. Esse titulo muitas vezes, quando a obra
chega, ela ja foi doada com essas informagoes e essas informagoes ja foram repassadas para
cd no momento da doagdo. Entdo, a gente pega a informacdo do titulo e quando eu nao
tenho a informagdo deixa-se sem titulo, 0 ano a mesma coisa. Com relagdo ao ano a gente
pega as informacgoes conforme nos encaminham, mas quando ndo vém essas informagoes
também faco uma pesquisa para poder inserir. As vezes esse ano estd inserido na prépria
obra. Olha-se na frente, na parte do verso e tenta-se buscar isso na propria obra,
analisando, buscando. Se ndo tiver na propria obra, fazemos uma pesquisa. Tento falar com
familiares, com a pessoa que doou, com o artista, para poder inserir essa informagao.
Também coloca-se informagoes relacionadas a técnica, e isso vai variar muito com relagdo a
obra. Temos um numero variado de obras no museu, né? Entdo isso vai depender muito... Se
for uma gravura, uma pintura, registros audiovisuais... Tém outros campos que Sdo
necessarios serem criados devido a isso e... Tem a questdo também de colocar essas
informacgoes dependendo do que o artista nos repassa, pois a questdo da técnica nas artes
visuais muda conforme a produ¢do do artista... Entdo, as vezes, parece uma coisa, mas ele
chega e diz que a técnica é outra coisa, entdo essa inser¢do das informagoes tem que ser feita
com o auxilio do artista. Como eu falei, tira-se as medidas dessa obra. Se for uma obra
bidimensional tira-se altura e largura. Se for tridimensional, altura, largura e profundidade.
Se for uma gravura tem a mancha... As medidas vao mudar se a obra veio com uma moldura,
pois eu preciso tirar medida da moldura, do paspatur e da obra. Muitas das vezes a obra
vem sO, entdo tira-se a medida somente dela. Depende muito de como essa obra estd. Se for
uma obra tridimensional ela tem uma base que faz parte da obra, tira-se a medida e precisa
também descrever esses materiais. Assim que eu fago essa listagem... Essa listagem eu digo
que ela me baseia primeiro porque eu tento entender a obra nesse primeiro momento, eu tento
entender o que chega no museu, entdo, a partir do momento que eu faco essa listagem eu
posso perceber como eu vou inserir essas informagoes no catdilogo, porque muita das vezes
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eu faco a listagem antes do catdilogo para que eu possa fazer e inserir novos campos no
catalogo. Eu tomo essa liberdade de certa forma, devido a trabalhar com obras de arte
contemporanea. Entdo a listagem ela me ajuda a fazer um rascunho primeiro, digamos assim,
e como eu analisei essa obra, tirei foto e tudo mais, eu parto para o catalogo, e vou analisar
o que falta depois disso... Muitas vezes o catalogo e o que ele tem de praxe mesmo é o
numero de tombo, o numero de registro, né? O numero que foi registrado. A sequéncia que
ele foi registrado aqui no museu. Entdo também tenho que buscar essas documentagoes para
poder inserir esse numero de registro. O numero de tombo é depois que ele entra no
inventdrio, entdo essas informagoes meio que ficam em branco num primeiro momento
para se inserir depois. Para insercdo das informacoes na ficha a gente necessita na
categorizacdo dessas obras. Entdo, essas categorizacoes foram baseadas no Museu
Nacional de Belas Artes que tem um acervo diferenciado, um acervo internacional e
nacional, entdo a categorizagdo se refere a obras mais cldssicas e o museu aqui trabalha com
obras mais contempordneas, obras diferenciadas, tem um acervo diferenciado, porque além
do acervo de artes visuais a gente também tem uma biblioteca que trabalha com livros, né?
Documentos e outros materiais diversificados e algumas fotografias também, entdo eu pude
perceber isso. Para registrar eu utilizo o Excel usando a mesma base de dados do inventario
que foi realizado para fazer a inser¢do das informagoes e atualizagdo... E ai essas
informagoes além de guardar em computador, no HD externo, eu também... abri uma conta,
fiz uma conta no Google pra ter acesso a um drive, o Google Drive no caso, ai eu insiro, eu
fago a guarda, né? Fago o backup de todo o levantamento que eu realizei, o levantamento de
artistas... Eu coloco as informagoes todas la para eu poder ter acesso, ter um acesso com
mais facilidade. Apos o registro eu fago uma higienizagdo nessa obra, eu realizo a guarda
dessa obra, classifico, essa aqui, por exemplo, pertence a mapoteca. Eu vou guardar na
mapoteca e vou dar continuidade no trabalho inserindo as informagoes sobre ela e inserindo
essas informagoes no inventario e no banco de dados que a gente tem”.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: Pode dar mais detalhes de como ¢ feita essa inser¢ao no catdlogo?

SUJEITO: “Entdo as informagoes principais sdo: autor. Como ja falei, insere-se a
informagdo, o nome do autor ou dos autores, a escola e época, que é o periodo em que foi
produzido, o titulo e, como eu falei, se ndo tem titulo a gente ndo coloca. Coloca-se a
procedéncia, no caso da procedéncia no catdlogo do museu é se foi doagdo, se foi compra, se
foi comodato... A origem também, entdo a origem é onde essa obra foi produzida, na Fran¢a
por exemplo, entdo essa é a origem dela. Eu sei que a procedéncia esta meio assim... Dd uma
certa duvida, porque o certo da procedéncia seria a forma de aquisi¢do, mas tem muitas
coisas relacionadas a documentagdo do museu que estdo sendo mudadas no caso. Aqui
usamos termos especificos para as técnicas das obras de acordo com o tema. A gente vai
adaptando, porque era uma forma de registro até um pouco antiga e alguns campos ndo
cabem. O que a gente utiliza para fazer a documentagdo é a base do sistema Donato entdo
existe um catdlogo do sistema Donato e tem um manual na verdade. E no manual que a gente
tem e a gente busca essas informagoes deste manual. Entdo esse manual ele se baseia mais
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em técnicas, a gente tenta descrever um pouco mais, ja que o principal acervo do museu é o
acervo de artes visuais, essas terminologias sdo voltadas para o acervo de arte visuais, entdo
a especificagdo até as categorias elas acabam sendo voltadas para a questdo do... Das
técnicas dessas obras. Tesauros ndo é tao utilizado pela gente. Até por conta dessa
classificag¢do... Dessa questdo das obras serem voltadas para a obra de arte, né? Entdo a
gente quase ndo utiliza tesauros. Ndo tém muitos termos especificos, os termos que sdo
utilizados sdo voltados para as técnicas das obras. A linguagem documentdria que
costumamos utilizar é mais geral. A gente sempre busca para fazer pesquisa na linguagem
documentdria dos museus. Reforco que a principal base do museu foi o Museu Nacional de
Belas Artes devido ter sido utilizado o sistema Donato, entdo, muitas vezes, ainda é
utilizado o Museu Nacional de Belas Artes como referéncia para a documentagdo do
Museu da UFPA. E... A gente sempre busca colocar a localizacdo, a localiza¢do mais
precisa possivel. Estou registrando essa obra e eu vou guardar ela agora, por exemplo, na
mapoteca, entdo eu coloco qual mapoteca eu estou guardando. Estou guardando, por
exemplo, na mapoteca 2, na gaveta 1. Entdo tudo isso eu vou registrar, mapoteca 2, gaveta 1.
Registro também a sala também que ela ta guardada, digamos, Sala 2 ou sala de restauro...
Todas essas informagoes eu vou colocando. Se caso, por exemplo, eu vou colocar no trainel,
eu coloco onde eu guardei: no trainel 1, trainel 2... O trainel tem dois lados, entdo eu coloco
se foi no lado A ou no lado B. Essas informagoes eu levo para o inventadrio e me facilitam na
hora que preciso ou que alguém precisa pesquisar, entdo fica mais facil de encontrar a obra e
de fazer a devolugdo para o local a que ela pertence. Quando ela é emprestada também. A
descrigdo da obra é feita de acordo com o que é representado na imagem. Entdo quando a
obra ¢ figurativa é descrito o que tem na imagem, se tem uma pessoa, o que ¢ que estd sendo
representado na imagem, se é figurativa. Se for algo abstrato coloca-se o que tem na imagem
abstrata e tentamos descrever mais as cores, a forma que ela representa, as formas
geomeétricas, ja que é abstrata, por exemplo, muitas gravuras tem esse padrdo. Pinturas
mesmo, quanto mais, digamos, contemporaneo é a obra, mais abstrata ela acaba se tornando.
Acabamos recebendo obras mais abstratas. Acabamos focando nas formas, nas cores, no
material que ela foi feita, entdo a descricdo dela... A descri¢io do catalogo é baseada nisso
e esse é um primeiro momento também que é essa descri¢do. Fotografia a gente registra a
pessoa responsavel por fotografar a obra, fica registrado no catalogo também. Algumas
medidas também a gente tira as dimensoes e, como ja falei anteriormente, essa medida vai
depender de como essa obra se comporta. Como é que ela é feita? Entdo, se for
bidimensional: altura e largura. Tridimensional: altura, largura e profundidade. Se for
audiovisual coloca-se o tempo de duragdo, se ela é em loop ou ndo... Essas informagoes
também sdo colocadas. E ai quando é algo novo, a gente tenta analisar como vai ser
colocado também, se for uma projegdo, por exemplo, ou alguma outra coisa do tipo. Entdo
tudo isso tem que ser analisado, entdo nossos catdlogos eles sempre sdo... Ele sempre tem
mudancas, eles nunca seguem o mesmo padrdo, por isso que, como eu disse, quando a obra
chega aqui primeiro eu faco o registro dessa lista pra tirar o maximo de informagdo dessa
obra para depois eu poder inserir no catdilogo e adaptar o que precisa. Claro que essas
adaptagoes elas ndo sdo realizadas com frequéncia, no caso se tem so6 uma obra eu ndo vou
fazer um catalogo mudando tudo... Ndo... No caso eu tento buscar algo mais geral, né? Que
possa ser usado num numero maior de obras. Técnica, como ja falei, a técnica é a forma de
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produgdo, se é uma pintura, se é uma fotografia, se é uma gravura, as técnicas mais
tradicionais sdo mais faceis de registrar, essa obra aqui é uma gravura, por exemplo. E eu ja
sei o que é que eu preciso tirar de informagoes dessa gravura, mas as vezes sdo obras
contemporaneas, obras mais atuais que sdo produzidas com materiais diversos, entdo eu
preciso que o artista me diga que técnica é aquela que ele td produzindo, se é um novo tipo de
técnica, se tem uma nova nomenclatura, para que eu possa inserir essas informagoes e muita
das vezes a gente segue colocando a observagdo também, se tem alguma coisa que a gente
ver que... Se algum campo... Se ndo pode ser preenchido em um campo, a gente insere essas
informagoes. No catdalogo, por exemplo, a gente tem valor de compra, de seguro, mas
atualmente eu evito colocar essas informagoes, porque os catalogos também sdo utilizados
para pesquisa, entdo evita-se que as pessoas tenham acesso a essas informagoes. Tentamos
manter so na administragcdo essas informagoes mesmo. Além disso, a gente tem que colocar a
biografia. A biografia costuma vir com a obra, muita das vezes os artistas ja mandam a
biografia deles pra gente, mas quando eles ndo mandam as informagoes da biografia a gente
faz pesquisas e essa pesquisa pode ser feita via internet, em sites especializados... Também
podemos ir em arquivos, mas a gente sempre busca buscar primeiramente essas informagoes
com o proprio autor, ou os familiares, porque muita das vezes eles tém esse controle.
Informagoes do que eles produziram, data de nascimento deles, onde eles se formaram, como
¢ que funciona a produgdo deles, quando eles comecaram, se teve alguma mudan¢a no
periodo da produgdo deles que eles comegaram a produzir alguma outra técnica, alguma
coisa diferenciada... Os locais que eles ja expuseram, é super importante, prémio que eles ja
ganharam, essas informagoes sdo inseridas. Se ja for falecido a data de morte. E a
nacionalidade também é importante”.
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APENDICE B - Transcri¢io do PVI Museu de Anatomia da UFPA.

Sujeito: Coordenadora do Museu de Anatomia
Atividade: Catalogagao
Duracao da gravacao: 0:16:49 min

PESQUISADOR: Pode realizar o tratamento das suas pegas como realiza no dia a dia.

SUJEITO: “Quando chegam as pecas, geralmente os monitores pegam as pegas, por
exemplo essa aqui do sistema digestivo e usamos duas técnicas, a glicerina e o dlcool para
fazer a conservagdo. Qual a vantagem de um e de outro? A vantagem do formol é que essa
peca dura muitos e muitos anos e o nivel de contamina¢do dessa pe¢a é muito muito baixa,
por fungo, por bactéria, por virus, por que o formol ndao deixa chegar, ta certo? So que...
Qual a desvantagem, formol é uma substancia toxica, para o aluno que fica um semestre ou
dois, ele tem contato e vai embora, mas pra nos professores e técnicos que ficamos aqui anos,
o tempo todo respirando essa substancia é complicado. A glicerina qual a vantagem? Ndo
tem cheiro algum, a gente trabalha a pe¢a aqui tranquilamente, sem nenhum tipo de atrito
com a pele com o olho com nada, mas a pe¢a ndo tem a mesma durabilidade, tem
contaminagdo, por exemplo o fungo consegue chegar na pega, entdo o que a gente faz, a cada
semestre as pegas sdo retiradas e ‘reglicerinadas’ novamente. Agora quando chega uma pega
nova, a gente recebeu 3 ou 4 anos atras numa situagdao horrivel la do iml, foi uma luta para
recuperar os caddveres, nos precisavamos muito de pecas nessa época, entdo dissecamos

esses cadaveres, fomos desmembrando essas pegas... o laboratorio ganhou muita coisa com
isso (...)".

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: Nesse processo vocés fazem algum tipo de registro? Catalogacao?

SUJEITO: “Catalogagdo... Ndo, esse controle aqui ndo existe’’.

PESQUISADOR: Nem registro fotografico?

SUJEITO: “So registro fotogrdfico. E vou te falar a verdade, a gente faz registro fotografico
para fins didaticos, para aulas, pra fazer videos e enviar pros alunos. Agora no ensino
remoto a unica solugdo foi essa, a gente foi montando estruturas e no final a gente monta o
video e manda pros alunos, mas catalogag¢do ndo”.
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APENDICE C - Transcricio do PVI do Museu de Geociéncias da UFPA.

Sujeito: Técnico em Mineragao
Atividade: Catalogacdo
Duracio da gravacgao: 0:56:10 min

PESQUISADOR: Como ¢ feito o processo de documentagdo do seu acervo? Pode
demonstrar da forma como faz no seu local de trabalho.

SUJEITO: “Certo, quando o doador chega ao museu com uma amostra como essda, O
primeiro passo é recebé-lo e buscar uma ficha que vai ser entregue ao doador, onde ele vai
preencher todas as informacgoes referentes aquela mostra ele esta doando. Essas fichas nos
ja temos impressas. O doador vai fornecer informagoes acerca da amostra que ele estd
doando, a exemplo dessa aqui, que é uma amostra de Ametista. Em seguida, vai fornecer o
madximo de informagoes que ele puder acerca dessa amostra e do contexto de sua coleta.
Entdo, ele vai informar o local de coleta, pode ser, por exemplo, em uma mina subterrdnea,
em uma mina a céu aberto, ele pode ter recebido de doagdo de alguém, pode ter recebido de
presente, pode ter comprado, pode ter encontrado em campo... Em uma atividade como
professor, como pesquisador. Vai informar onde esta amostra foi coletada, a cidade, o
municipio, o estado. Em seguida ele vai trazer as informacgoes referentes ao contexto
geologico daquela regido, é uma regido onde ocorrem determinados tipos de depdsitos
minerais? E uma regido montanhosa? E uma regido onde ocorrem determinados tipos de
rochas? Ele vai trazer e ele vai descrever a geologia daquela regido onde ela foi coletada,
por que isso ajuda a entender a ocorréncia dessa amostra ali. Em seguida, ele vai descrever
a amostra, se ele ja informou o nome da amostra, se ja classificou a amostra... Essa aqui é
uma amostra de ametista, agora tem que descrever, cor, os cristais, se junto com a ametista
ocorre outros minerais, por exemplo, aqui em cima ta ametista e aqui embaixo ja tem um
outro mineral. Quando é um mineral é so o mineral, quando é uma rocha é um agregado de
minerais que ele vai ter que dizer o nome de cada um dos minerais presente naquela rocha.
Dai tem que falar das texturas, estruturas, informacdo de composi¢do quimica se houver,
por fim informar alguns dados adicionais, se for interessante, algum fato relevante daquela
coleta, se houve alguma outra pessoa que participou da coleta também, porque tem o
doador e tem o coletor, nem sempre o doador é a mesma pessoa que coletou, ele vai ter que
dizer quem coletou... Ele assina informa data... A pessoa que recebeu, que sou eu, assino
também, informo a data e ai eu anexo essa ficha dentro de uma pasta la onde estdo todas as
outras fichas e verificar qual é a numerag¢do da ultima amostra que foi coletada e ai sigo a
sequéncia desse desse codigo, né? E como eu comentei anteriormente, o numero que ela vai
receber vai seguido pelo nome do mineral ou nome da rocha, ndo tem outros termos, porque a
amostra faz parte de um mesmo contexto. Por fim, essa amostra vai ser catalogada, o que a
gente faz... Basicamente o que a gente faz ld no museu... Faz uma manchinha com esmalte
aqui numa porgdo da rocha, pode ser embaixo e ai uma canetinha vai la e coloca o
numero, pronto estd registrado ja estou vinculando essa mostra a ficha dela que esta
guardada na pasta. Bom, em seguida ela vai ser colocada em um... Vai ser embalada em
plastico e essa embalagem vai receber por cima também o numero. Nos temos um armario.
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Nesses sacos a gente coloca por cima também o codigo dela é importante para ndo perder,
ne? Por que se a gente perder esse codigo a gente perde a informacgdo da rocha e depois a
gente vai guardar tudo no armdrio que nos temos la, onde fica o nosso chamado acervo
interno, pois no nosso saldo ja ndo temos espa¢o para chegada de novos materiais de
exposi¢do, entdo a gente armazena no nosso acervo interno e a gente espera que no momento
oportuno venha ter um espago maior que possa dispor todas as nossas amostras que ndo
estdo ainda... Expostas. Basicamente é esse o processo de chegada da amostra e é isso que a
gente realiza. As vezes a amostra... Caso seja necessdrio alguma informacio adicional, por
exemplo, a pessoa que doou ndo sabe o nome da amostra, ndo é um gedlogo, essa amostra
ndo faz parte de uma pesquisa, a pessoa ndao sabe classificar essa amostra, a gente mesmo
faz essa classificagdo. A maioria das amostras macroscopicamente a gente consegue, atraveés
de uma descrigdo simples, classificar, mas as vezes é necessario também levar para o
laboratorio e detalhar informagoes, principalmente sobre a composi¢ao mineralogica desse
material que foi doado. Entdo ¢ uma ferramenta a mais que temos de dispor desses
laboratorios que a gente consegue... Caracterizar o nosso material e classificar da melhor
forma possivel. Acredito que sdo... Acredito que esse é o passo a passo. O que acontece as
vezes também é que, apesar da falta de espaco, recebemos uma doacdo que tem um valor
cientifico muito interessante, que chama muita atengdo, é uma amostra de um contexto, de um
cenario bastante conhecido no meio... No meio das geociéncias. Entdo a gente acaba
arranjando, fazendo esforco e arranjando um espago no saldo para acomodar essa amostra,
a gente faz isso também, mas nos temos amostras do nosso acervo que ficam fora do espago,
no jardim, temos amostras grandes ali e todas sdo catalogadas e fazem parte do acervo do
museu. Todas aquelas ali, se vocé for olhar no cantinho, todas elas tem a plaquinha de
identificacdo e tem a numeragdo. As vezes vocé néo vai conseguir ver porque estd escondido,
estd por baixo, mas todas elas estdo identificadas e catalogadas e fotografadas... Em relagdo
a isso tambem, né? Essas amostras todas sdo fotografadas e nos temos os arquivos com foto
de todas elas e todas as imagens estdo também no nosso site. No nosso site tem uma aba ld,
acredito que o nome da aba seja acervo geral, e la vocé pode ver em ordem de chegada, a
ordem de doacdo, vocé vai ver todas, quase todas as amostras, a numeragdo, o nome do
mineral, da rocha e a imagem dela. Entdo naquele site vocé pode encontrar alguma amostra
interessante e visitar essa amostra pessoalmente no museu e obter mais informagoes sobre
local de coleta, sobre quem foi o doador, essas informagoes todas vdo estar disponiveis,
certo? Esse é o procedimento que a gente executa no museu.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA

PESQUISADOR: Se puder me esclarecer vocés fazem algum tipo de descri¢do? Por
exemplo, o proprio doador faz a descricdo dele, né? Mas vocés fazem algum tipo de
descricao, ou so ficam com a descri¢ao do do doador?

SUJEITO: “Se for necessdrio a gente complementa também. Porque as vezes o doador ele
simplesmente ndo quer fazer isso. Ele so preenche mesmo, nome, a data de coleta e assina,
ndo tem interesse ou por ndo saber, ou estd com pressa, por motivos variados ele nio tem



109

ou ndo sabe essas informagoes. As vezes ele achou muito bonita a amostra e resolveu doar
para o museu, mas ndo sabe o que é. Ai depois a gente vai ld e complementa”.
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APENDICE D - Transcri¢io do PVI Museu de Zoologia da UFPA.

Sujeito: Coordenadora do Museu de Zoologia
Atividade: Catalogagao
Duracao da gravacgao: 0:30:46 min

PESQUISADOR: Gostaria que vocé mostrasse o processo documentacao do seu acervo? As
etapas, a forma como realiza normalmente.

SUJEITO: “Eu faco a coleta, vamos supor de um marsupial, esse animal entdo eu levo para
o laboratorio, a gente sacrifica, dentro das normas de licenciamento. Eu tenho essa licenca
permanente para coleta dos animais, ndo que eu possa pegar quantos eu quiser. Eu coleto o
que a licenga me permite. Entdo, apos o sacrificio deste animal, a gente retira a pele dele.
Como eu estou sacrificando o animal, eu tento fornecer o material para varios laboratorios,
forneco endoparasitos, ectoparasitos, forneco para o pessoal que trabalha com patégeno,
cranio, figado, bago, vamos retirando o material e colocando tudo em dalcool 70. Musculo
para DNA, a pele, essa pele eu fagco a taxidermia, encho ela com algoddo. Tem todo um
tratamento para esta pele que também vai para o museu. Qutra coisa também que é muito
importante para os museus é o cranio do animal, no caso de um mamifero, porque as medidas
cranianas sdo medidas importantes na identifica¢do do animal. Pronto, retirei tudo que eu
precisava e o que sobrou, que é pouca coisa, isso é descartado. Antes a gente tinha um
dermestario, que era uma colecdo de besouros dermestes que comiam tudo, so deixavam os
ossinhos limpinhos, entendeu? So que essa colonia durou 10 anos, eu cuidei dela 10 anos e
ela morreu, estou precisando colocar outra, mas enfim, o que sobra do material a gente
descarta, agora o que é importante dizer... Tudo que eu retiro desse animal é acondicionado
de forma correta, ou é fixada em dlcool 70, em formol, mas tudo leva 0 mesmo numero.

Entdo, o numero inicial é o numero de campo. Tudo, desde o musculo para DNA, aos pedagos
do cérebro para andlise de hantavirus, de virus em geral, figados, bago, os parasitas que sdo
retirados, o conteuido estomacal que eu retiro para poder entender a dieta dos bichos, tudo é
acondicionado em diferentes armazenamentos e todos esses materiais levam o mesmo
numero tanto de campo quanto de tombo, porque aquilo vem do mesmo exemplar e isso tem
que estar muito bem casadinho, porque se vocé perde a numeragdo do figado, por exemplo,
ja ndo sabe de onde aquilo veio. Isso é uma coisa que eu pego muito no pé dos alunos para
tomar muito cuidado com essa numeracdo. Bom, logo depois que a gente sacrifica o animal
a gente faz todas as medidas. Tamanho de corpo, tamanho de cauda, tamanho de cabega,
tamanho de pé, orelha, peso do animal, essas informacaes ja viao também estar... Anotadas
a principio em um caderninho que a gente faz, um caderninho de campo. Entdo coloca la
no caderninho de campo tal data... Tudo direitinho. Ai vem todas as informagoes, espécie e
informacoes relativas a sua classificagdo, o peso e todas as medidas, foi tirado o qué desse
animal, tirou o figado, bago... Fez a pele... Estda tudo no caderno. Este caderninho
posteriormente é o que vai ter as informacgoes colocadas nessa planilha do Excel. Nessa
planilha do excel vem as informacgoes nas colunas e cada animal vem em uma linha, tem
todas as informagées em uma linha, ta? O local, a data, o numero da campanha, se é a
primeira, segunda, terceira campanha, a espécie, se ja foi identificado, se nao foi coloca so o
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que vocé sabe, vem todas as medidas, o habitat que foi coletado, ai vem... Coletou bago,
figado, coloca um xizinho, musculo coloca um xizinho, para gente saber que tem aquele
material daquele animal em algum lugar, esta la na geladeira ou foi dado para algum
pesquisador, entendeu? Sangue, as vezes tira-se o sangue também, entendeu? E isso tudo que
vai para minha tabela no Excel. Agora uma das coisas que eu ja percebi que, como sou eu
ou algum um aluno que faz esse processo, ndo tem um sistema geral, as minhas tabelas elas
estdo meio sabe... Tem uma tabela que esta com as colunas todas de um jeito, outra eu faco
de um outro jeito, ndo ta padronizado, para cada localidade que eu faco eu faco de um
Jeito, entdo agora eu estou com uma aluna de rotatorio e como a gente ta online foi a ideia
que eu dei para ela de unificar todas as nossas tabelas em uma so, do mesmo padrdo, porque
esta bem confusa. Uma outra informagdo importantissima na tabela sdo as coordenadas
geogrdficas de cada ponto que foi coletado o animal .

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: E feito registro fotografico?

SUJEITO: “Eu tiro algumas fotos, mas ndo é uma coisa sistematizada. E feito quando tem
um bicho diferente. A nossa rotina de campo é muito pesada, entdo, muitas vezes, a gente ndo
tem tempo de ficar tirando foto dos bichos, entendeu? O que é uma pena porque depois a
gente sente falta, a gente precisa da foto e ndo tem, entendeu? Mas normalmente a gente tem
equipes pequenas porque... ndo porque falta gente, tem muita gente interessada em ir para
campo, mas o problema é o dinheiro que as vezes ndo da para levar muita gente, né? Entdo o
ideal é que tenha uma pessoa so para tirar as fotos dos bichos, mas isso ndo acontece”.

PESQUISADOR: O niimero utilizado tem uma padronizagao, ele zera no final do ano ou ¢é
sequencial?

SUJEITO: “Quanto ao numero, ele continua. Por exemplo, de mamiferos eu ja estou em mil
e ‘tralala’, mas ndo quer dizer que eu tenha mil exemplares, é por que tem coisas que ja foi
pro museu Goeldi, e a minha etiqueta ela vai pro goeldi, entdo vocé sabe que material saiu

’

daqui”.
PESQUISADOR: Vocés ndo tem nenhum tipo de sistema pra organizar os assuntos?

SUJEITO: “Ndo separamos por assuntos, mas por grupos taxonémicos, como te falei,
mamiferos, répteis, insetos, ai isso td separado”.
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APENDICE E - Transcricio do PVI do MPEG/COCTE: Coleciio de Paleontologia

Sujeito: Curadora do Acervo de Rochas, Minerais e Fosseis
Atividade: Catalogagao
Duracao da gravacao: 0:22:45 min

PESQUISADOR: Pode comecar do jeito que sempre realiza.

SUJEITO: “Entao, primeiramente a gente vai para o campo e faz a coleta sistemadtica,
dentro dos perfis estratigrdficos, com as coordenadas do ponto de coleta e procuramos fazer
o arquivo mais completo possivel das informacées de campo. Fotografia, coordenadas e os
processos da litologia. Caracteristicas litologicas do afloramento que estd sendo analisado e
todas as informagées de campo possiveis. As vezes a gente pode tentar fazer uns videos, mas
nem sempre a gente consegue, de vez em quando a gente faz uns videozinhos breves...
Trazemos esse material para o laboratorio e ele ja vem acondicionado, em geral, dependendo
do material, é acondicionado em sacos plasticos ou em alguma embalagem que é mais
resistente para alguns fosseis mais frageis e anotamos entdo os dados de campo da coleta e
trazemos para o laboratorio. Aqui no laboratorio é feita uma triagem antes do material
entrar para o acervo. Muito material ele fica em pesquisa, né? Ele fica em laboratorio para
ser primeiramente pesquisado. Nesse momento da pesquisa é onde fazemos uma
identificagdo mais detalhada, a nivel de taxonomia e entdo a gente faz essa triagem. Para
isso se observa a amostra em todas as faces, buscando informacgoes e fazendo comparagoes
com a literatura, dessa forma conseguimos identificar aquela amostra, como esse fossil que
ja foi identificado a nivel de familia. Alguns materiais é feito a triagem, mas ele é
incorporado no acervo antes de fazer esse estudo aprofundado. Nem todo material fica no
laboratorio em pesquisa, algumas amostras a gente ja faz a triagem, fazendo uma
classificagdo sistemdtica ndo tao aprofundada, mas a nivel de familia ou género, ndo é? Ai a
gente faz as embalagens para fazer a incorporagdo para dentro do nosso acervo. O acervo
aqui é dividido em paleoinvertebrados, paleovertebrados, paleobotinica e microfosseis.
Além da colegdo de rochas e minerais. Para cada colegdo nos temos um armadrio especifico
que fica separado. Nos temos a colegcdo de tipos e figurados também que fica em um
armdrio separado e entdo... Al a catalogagdo como ele é feita, né? A gente tem um livro de
registro, que é o livro mais antigo, digamos assim, onde a gente mantém a catalogagdo em
livro de registro. Pegamos as informacgoes do campo e também depois de passar pelo
laboratorio inserimos nesse livro. Entdo esse livro tem uma numeracdo. O ‘MPEG’ mais o
numero de cada colegcdo e uma letra que corresponde a colegdo. Se é invertebrados vai o I,
para vertebrados vai o V, paleobotinica vai o B e microfosseis vai o M, no final do niumero.
Dai anota-se as informagoes no livro de registro, que em geral é a identifica¢do, procedéncia,
data de coleta, coletor e observagoes. Mais recentemente, acho que uns quatro anos atras, o
museu implementou um sistema que é o Specify para as colecoes bioldgicas, que é a base
de dados das colegoes biologicas do Museu Paraense Emilio Goeldi. E a paleontologia ta
dentro dessas cole¢oes. Entdo ela também estd incorporada numa base de dados que estd
dentro do programa Specify e também esta disponivel na pdagina do museu. Ld a gente ndo
disponibiliza tudo, dentro do programa a gente seleciona o que a gente pode disponibilizar,



113

mas tem aqueles dados sensiveis que a gente ndo disponibiliza. E... Entdo nds temos o livro
de registro e a base de dados. Aqui a gente adquiriu armarios a prova de fogo, entdo também
coloquei esse material de arquivo, que sdo ficharios antigos. Numa agdo paralela que existia,
havia livros de registro, ficharios e fichas catalogradficas dos pesquisadores mais antigos,
antes da minha entrada em 2002, entdo nos temos livros, ficharios e fichas catalograficas,
mais a base de dados que nds temos. Digamos que cerca de 99% dos registros ja estdo
incorporados dentro do sistema. A gente ndo faz ficha manual, a gente incorpora para o
livro e para o sistema. O sistema é como uma ficha catalogrdfica. Entdo, a gente usou as
informagoes do livro de registro, mas o sistema me permite complementar dados, inclusive
georreferenciar e botar coordenadas, entdo ele é bem mais completo, no livro de registro a
gente tem a identificagdo taxonomica, a procedéncia, a data de coleta, o coletor, a data de
entrada na colegdo, numero de exemplares e observagoes. Nas observagoes a gente deixa em
aberto, se ¢ um holotipo, se o material esta fragmentado, é em aberto para qualquer
informagdo adicional importante. A publicagdo, de onde provém, que tipo de fragmento...
Aberto pra algum detalhe... O que da pra botar, por que o livro de registro ele ndo tem tanto
espago, ja no sistema tem mais possibilidades. Aqui a gente coloca imagens, pdfs de artigos.
Se entrar no site do museu temos como visualizar as informagoes do sistema. Quando eu
pego esse fossil aqui para fazer a identificacdo através de comparagdo de morfologia com a
literatura, eu uso a literatura que tem ja disponivel e identifico observando o material em
todas as suas faces, para identificar niveis superiores, niveis de familia e a medida que é
possivel eu consigo ir até espécie, sempre usando a literatura como base e catdalogos aqui do
proprio museu. A taxonomia é a base de tudo, digamos assim, para poder incorporar a peca
no acervo. Como eu vou cadastrar essa pe¢a? Entdo tenho que ter o minimo de conhecimento
para cadastrar essa amostra. A amostra ndo é assim: 1, 2, 3, 4... Ela tem um numero de
catalogo, mas ela tem uma identificagdo, até para se organizar dentro da cole¢do, pra saber
onde ela vai ser alocada, entdo é fundamental fazer a identificagcdo no maior grau possivel.
Nos grupos taxonomicos. A gente tem um sistema de backup, um setor do museu que mantém
um backup. Cada setor adota seu sistema, aqui a gente optou em manter o livro de registro,
como se fosse um trabalho duplicado, mas é muito importante quando vai passar pro sistema
a gente ter esse livro de registro, por que o livro de registro ¢ uma coisa que qualquer um
pode fazer, por exemplo, tem um aluno que esta pesquisando, ele ja pode ir incorporando la
pra ndo perder toda essa informagdo, depois vai ter o pesquisador responsavel pelo banco de
dados ou o técnico para incorporar essas informagoes no sistema, porque o sistema é restrito,
ndo é todo mundo que tem acesso a ele. Tem dados sensiveis, tem materiais em estudo, em
publica¢do, que a gente ndo pode disponibilizar pro publico. O sistema é integrado entre
todas as colegoes biologicas. Mas outras colegoes tém seu sistema proprio”.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: Quanto ao sistema, pode falar um pouco mais dele?
SUJEITO: “Dentro do sistema tem uma forma de busca, pode botar tudo, ou restringir

alguns dados. Mas o usudrio tem acesso a essa busca utilizando palavras-chave, pela
localidade, pelo numero de registro, tem varias ferramentas. Entdo no momento que fazemos
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o registro dessa amostra selecionamos palavras-chave que melhor identifiquem essa
amostra para que ela seja encontrada de forma mais facil por alguém que precise realizar
uma busca mais detalhada. Dentro do proprio site do museu tem como acessar essas
informacgoes por meio do specify. A gente ainda esta com o projeto de digitalizar esses livros
e fichas por que tem documentos de 1800 e pouco e essas fichas ainda ndo estdo no sistema,
entdo tem esse projeto de fazer um banco de dados com esses documentos, para caso venha
ocorrer algum sinistro, alguma coisa, a gente tem esses documentos protegidos. apesar de
muita coisa estd no sistema, mas por exemplo, nas fichas ainda tem algumas informagoes que
ainda ndo foram incorporadas no sistema, por que é muita coisa, a gente ndo teve tempo de
pegar detalhes e passar para o sistema. E um trabalho bastante demorado e tem que ser feito
com aten¢do e tranquilidade, a gente so tem um técnico, né? Mas é importante fazer isso,
para preservar 0o mdaximo, a gente vé o que aconteceu no museu nacional, ndo so o museu
nacional como em outros museus, que foram servindo de alerta aos demais museus para
digitalizagdo, por que ¢ uma outra forma de backup”.
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APENDICE F - Transcricio do PVI do MPEG/COZOO: Colegio Ictiolégica

Sujeito: Curador da Colegao Ictioldgica
Atividade: Catalogagao
Duracao da gravacgao: 0:23:37 min

PESQUISADOR: Como ¢ feito o processo de catalogagdo desse material, existe algum
processo de catalogacdo do material e como ¢ que ele ¢ feito no dia-a-dia? Como vocé recebe
esse material?

SUJEITO: “Certo, a colegdo de peixes quando iniciei aqui na colegdo tinha mais ou menos
uns cinco mil lotes. Atualmente esta com praticamente 40 mil lotes. Basicamente a maior
parte da regido Amazonica, mas também tem material de outras bacias, é uma cole¢do com
viés taxondmico e sistemdtico, entdo a gente tem muito material de outras bacias do Brasil e
de fora do Brasil, e material marinho também. A cole¢do quando eu cheguei ja existia e foi
crescendo gradualmente, principalmente a partir da segunda metade do século passado. Foi
se consolidando gradualmente, com periodos de crescimento e periodo de estagnagdo, até a
década 1980, quando pesquisadores que trabalhavam aqui comeg¢aram a formar, dar uma
nog¢do de cole¢do cientifica mesmo. Entdo foram organizando de forma taxonoémica a
colecdo. Quando eu assumi a curadoria tive como objetivo colocar a cole¢do no cendrio
cientifico mundial. Ela ja estava uma parte informatizada, mas a gente migrou para uma
plataforma, o Specify, que é para colecées cientificas. Colecoes zoologicas e botdnicas e...
Facilita a consulta e estda disponivel no site também. Entdo quando eu pego o meu material,
o peixe, quando ele entra é logo tombado. Todo o material que entra na colegdo é tombado
e recebe um numero... E triado se necessario ser triado. E so entra o material na colecdo
que contenha dados de procedéncia, coleta, data, dados e metadados da colecdo, do acervo,
para todo e qualquer lote. A colecdo ¢ basicamente tombada por lotes de peixes, porque ela é
um pouco... Tem suas idiossincrasias, né? Entdo a cada evento de coleta, quando se passa
uma rede ou alguma coisa se pega diversas espécies em campo. Dai todos esses dados sdo
planilhados. De um evento amostral é triado e cada espécie vai ser catalogada. Os
individuos de uma mesma espécie vdo para o mesmo lote e os dados sdo replicados para
esses lotes, certo? E cada um desses lotes vai receber um numero de tombo que é o momento
em que o material é tombado, identificado, esses dados sdo inseridos no banco de dados
digital do museu que tem todos os sistemas de prote¢do no Specify. Através do programa
specify, que ¢ o programa proprio para colegoes cientificas, zoologicas e botdnicas, 0 meu
material vai para colecdo, onde tem dois saloes grandes e armdrios onde o material é
acondicionado, em vidros com dlcool, e... Climatizado, acondicionado em prateleiras... E
sdo organizadas de acordo com a ordem taxonomica... Todos os exemplares da mesma
ordem vdo estar no mesmo conjunto de prateleiras e dai dentro dessas prateleiras sdo
organizadas as familias por ordem alfabética, certo? E em cada familia os exemplares vio
estar organizados em ordem alfabética de género e cada género vai estar organizado em
ordem alfabética de espécie. Todo material é tombado, ndo existe material que entre no
acervo que ndo seja tombado. Para fazer a catalogacio desse material existe um protocolo.
O ideal é que o meu material seja identificado até género, e espécie, certo? Mas
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eventualmente isso ndo é possivel, entdo ele ¢ identificado a um nivel taxonémico possivel no
momento ali do tombo. Idealmente é a espécie, caso ndo tenha, serd o género e a organiza¢do
vai ficar da mesma forma e os dados que sdo solicitados. Alguns sdo realmente importantes,
procedéncia do material, que local, de que bacia, de que rio, proximidade ao que? Sdo
perguntas que nos fazemos ao coletar o material. Preciso poder localizar as coordenadas
geogrdficas, até nivel de segundo. Sdo inseridos como grau, minuto e segundo e ndo como
‘UTM’ [sistema de coordenadas cartesianas]. Também inserimos aqui o método de coleta,
quem coletou, a data que foi coletado... E... quem participou da coleta... De preferéncia o
numero da licenca de coleta. Grande parte dos projetos tém. O titulo do projeto. Dados e
metadados do material, 0 numero de individuos do lote, quantos individuos daquela espécie
tem naquele lote. E eventualmente algum outro dado de observagdo. Para fazer essa
identificacdo a gente tem que olhar o material em todas as face e para realizar a
identificacdo usamos a taxonomia. Para inserir essas informagoes utilizamos basicamente
os dados taxonomicos. Para preencher o banco de dados nos temos aqui as células que ja tem
0 nome, epitome genérica, epitome especifica, parte taxonomica, em que familia ele ta, em
que categoria. Entdo eu identifico o meu material no nivel possivel, utilizando bibliografia
especializada, como base de comparacdo de trabalho. Existem alguns livros que permitem
fazer uma identificacdo mais genérica, certo? E superficial. Mas pra fazer identificacdo
especifica é uma bibliografia mais especifica, ou seja, sdo trabalhos especificos para cada
um dos grupos que eu preciso consultar, certo? Entdo é uma bibliografia bem... Bem vasta.
Aqui, por exemplo, é ictiologia da regido neotropical, assim... E colocamos dentro do
sistema e a busca pode ser feita de varias formas, inclusive fazer essa busca entrando no site
do museu, no site das colecoes, vocé pode fazer as consultas e buscar qualquer um...
Qualquer pessoa que tenha interesse em buscar informagoes do acervo sem necessariamente
ter que viajar até aqui, visitar, a ndo ser que seja necessario ver... Para fazer consulta do
material, in loco. Mas os metadados é possivel buscar no site do museu, e o proprio usudrio
pode ter acesso pesquisando, pelo projeto de pesquisa, ou mesmo por essas informagoes do
contexto do material. Eventualmente se esse material é tipo... Se é um holotipo, se é um
paratipo, ou seja, se faz parte de um conjunto de exemplares que participaram na descrigdo
de uma espécie nova, ele esta identificado no sistema dessa forma. Esse material também é
destinado a um armario diferencial a uma uma colegdo diferenciada onde os exemplares sdo
guardados dentro de armdrios antichama, porque esses exemplares sdo os representantes da
espécie conhecida taxonomicamente. Assim eu concluo esse registro dentro do meu sistema”.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: E feito algum registro fotografico?

SUJEITO: “Teve um inicio de projeto. Basicamente o que o que a gente pretende fazer, assim
que for possivel, é registrar o ‘material tipo’, essa é uma cole¢do extremamente importante
de fazer esses registros por que sdo... E um material quase obrigatorio se uma pessoa estd
fazendo um trabalho sistemdatico, taxonomico... Fazer o registro fotogrdfico de toda cole¢do é
praticamente inviavel. So de alguns exemplares, alguns lotes, algumas espécies. Por que sdo
milhoes de exemplares. A coleg¢dao tem 40 mil lotes e cada lote varia de um exemplar até mil
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exemplares. Esse registro existe, agora ndo sei te informar qual o numero exato, mas sao
milhares, entdo vocé fazer um arquivo com milhares de fotos repetitivas ndo tem muito
sentido”.

PESQUISADOR: Antes do sistema Specify ser implementado esse processo era feito de
forma manual ou tinha algum outro tipo...

SUJEITO: “Era o Access. O sistema access. Era um programa bom, a plataforma era boa,
mas ndo conseguia sustentar a grande quantidade de dados que ja estava crescendo. A
consulta era dificil, o programa era pesado, precisava de uma grande quantidade de
computadores protegidos e desconectados da internet e agora ndo, o specify ¢ uma
plataforma bem mais... Facil e leve para rodar e tem todos os procedimentos de prote¢do
desses dados ™.

PESQUISADOR: Entdo a catalogacdo ¢ feita diretamente no specify?

SUJEITO: “Quando a gente que coleta sim. Normalmente quando um pesquisador me traz
um material pra tombar, esse exemplar... As vezes é um exemplar, ou mais de um
exemplar... Isso é um resultado de um projeto inteiro. Obrigatoriamente, quando ele pede
para tombar o material aqui, eu envio para ele uma planilha Excel, certo? Em que ele vai
preencher os dados, todos os dados que estido sendo exigidos ali nessa planilha que é o que
é replicado do specify. Entdo eu recebo dele, dessa pessoa, uma planilha Excel com todos os
dados e dai simplesmente para evitar erros de digitacdo, o técnico da colegdo cola e copia
para dentro do specify todos os dados automaticamente, sem maiores problemas e a partir do
specify sdo produzidas etiquetas que vdo para dentro de cada um dos lotes, cada um dos
vidros que ele forneceu, certo? E ele se responsabiliza pela veracidade daqueles dados. O
pesquisador que esta depositando quem tem a responsabilidade da veracidade, por que eu
ndo tenho como verificar se exatamente cada um dos lotes foi coletado naquele lugar, é
impossivel”.

PESQUISADOR: E ¢ possivel inserir novas informagdes?

SUJEITO: “Nao, dependendo da informacdo que esti feita eu ndao aceito a entrega do
material, entende? Se no material que ele me entrega por acaso tiver faltando informacdo.
Atualmente ndo se aceita mais isso, por exemplo, sem entregar latitude e longitude. Hoje todo
mundo tem a forma de aferir, de coletar esses dados. Se por acaso estiver faltando dados
muito sensiveis, o material ndo é tombado. Se por acaso ele quiser omitir, por exemplo, ndo
quero que meu nome esteja no banco de dados, coletor anonimo, isso pode ser feito. Nao
existe problema nenhum, ndo posso obrigar ele a fornecer esses dados. Normalmente isso
nunca acontece, mas existem pessoas que podem ndo querer. Mas dados como procedéncia,
localidade, bacia, método de coleta sao importantes e se é um projeto tem que ter a licenga
de coleta. Se por acaso ele ndo entregou alguns dados que sdo sensiveis, que sdo importantes
para o banco de dados, o material é devolvido”.
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PESQUISADOR: Entdo esses pesquisadores que podem entregar o material para o tombo
podem ser de fora da instituicdo também...

SUJEITO: “Todo e qualquer lugar. Sdo pesquisadores do Goeldi, sdo alunos do Goeldi, sao
pesquisadores de outras instituicoes, sdo pesquisadores de empresas que fazem consultoria.
Toda e qualquer consultoria que vai coletar o material ictiologico obrigatoriamente tem que
depositar em um museu regional. Aqui dentro da Amazénia basicamente o material tem que
ser tombado ou no Museu Goeldi ou no INPA, ou no Amapa ou entdo em algumas outras
instituicoes no Tocantins, Acre... Entdo ele obrigatoriamente vai ter que tombar em uma
institui¢do. Assim, a gente recebe material de todo mundo, ndo é uma colecio de
pesquisadores do Museu Goeldi. Nio. E_uma colecio de peixes. Entdo eu posso até ter
interesse em receber peixes asidticos, africanos, da Polinésia, de qualquer Ilugar. Todo
material é bem-vindo, porque a importancia de uma cole¢do de peixes, de uma colegcdo
zoologica, esta relacionado com a diversidade que ela contém, certo? E a distribuicdo e
abrangéncia biogeogrdfica dessa cole¢do, entdo quanto mais exemplares, da maior
quantidade possivel, tanto melhor”.
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APENDICE G - Transcri¢io do PVI do MPEG/COZOO: Colegio Herpetologica.

Sujeito: Curadora da Colecao Herpetologica
Atividade: Catalogagao
Duracao da gravacao: 0:27:48 min

PESQUISADOR: Podemos comegar demonstrando como ¢ feito o trabalho na colegao.

SUJEITO: “O material do acervo ele vem de diferentes fontes. De projetos de pesquisa dos
pesquisadores, vinculados a cole¢do, vem de doagdo, de empreendimentos, de coletas de
empreendimentos. Quando o material chega no laboratorio ele recebe um tratamento, as
vezes o material chega do campo ja fixado, pronto para ser catalogado, tem material que
chega do campo congelado, por exemplo, ou das doagoes congeladas, entdo a gente precisa
fixar esse material, preparar esse material. Entdo, antes desse material entrar na colegcdo tem
que passar por estagios diferentes, dependendo do estado que o material chega. Independente
do estado que o material chega ou a condig¢do a que ele chega, todo material precisa estar
fixado em formol e conservado em dlcool. A cole¢do que eu curo.. Que eu cuido. Chega esse
espéecime de cobra, uma sucuri, primeiro o que eu fago... Ela é mantida em dlcool, ¢ uma
colecdo de via umida que a gente chama, por que ela é mantida em dlcool, associado a essa
cole¢do tem partes do material, que recebe 0 mesmo numero de espécimes, de crinio, de
pecas, inclusive a colegdo de tecidos, a colecdo pra amostra genética. Entdo o material que
chega, ele precisa ser fixado em formol para ser conservado em dlcool. Depois disso ele
passa por uma identificagdo. Ele é observado, comparado com outros, tem uma
identificac¢do bdsica, para chegar no menor nivel taxonémico. Geralmente essas categorias
taxonomicas vao acompanhar o material até mesmo para podermos organiza-los na cole¢do
e encontrd-los depois. As vezes quando é um material de doacdo que chega assim... Sei ld...
Mil exemplares para catalogar, ele ja vem com a identificagdo prévia, isso ndo significa que
todo o material que entre na cole¢do ndo passe por um rigoroso processo de identificagdo.
Quando ele é coletado pela gente, pelos pesquisadores do museu, ele ja entra na cole¢do
totalmente identificado, e recebe um numero, ndo é por lote. Cada bicho recebe um numero. E
esse numero... A gente mantém um livro de registro impresso... A mdo para catalogagao.
Tem algumas cole¢oes que ndo tem. Eu sou uma curadora meio... Essa coisa de manter os
livros de registro é uma seguranga, mas toda nossa colecdo estd informatizada, ela estd
numa plataforma que é o specify, que foi uma decisdo institucional. Todas as colecies
[biologicas] do Museu Goeldi estdo numa plataforma, que é o specify. Entdo ele é fixado,
ele é conservado, ele é identificado, ele é catalogado e ele é digitalizado. No final do
processo eu consigo fazer varios relatorios através do specify... De numeros de individuos
por espécie, numeros de enfim... Mapas... Eu consigo gerar uma série de informagoes
referentes aquela cole¢do. Hoje a gente tem mais ou menos em torno de 100 mil espécimes,
ndo sdao 100 mil espécies. Espécie é diferente de espécime. Espécime é o individuo, é o

exemplar. E em torno de cento... Ndo sei te precisar esse numero... Entdo a minha coleg¢do
tem uma caracteristica diferente, a cole¢do que eu curo. Sdo varias colegoes numa so. Eu
tenho colegdo de jacaré, tenho colecdo de tartaruga, de cobra, de lagarto e de sapos. Entdo
sdo cinco... Cinco tipos de organismos que me exigem vidro diferente, nivel de especialista
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diferente. Eu trabalho com cobras. E eu ndo sei identificar todos os anfibios que tem na
amazonia. As cobras todas que chegam eu identifico. Entdo a colegdo retrata muito o grau
de acurdcia do conhecimento, a nivel taxonomico mais baixo, ele retrata na verdade o
perfil do profissional que trabalhou na instituicdo. Entdo daqui uns anos, quando as
pessoas olharem a colegdo, vao poder tracar um historico dizendo assim... ah essa pessoa
que foi curadora, sem saber quem eu sou, provavelmente ela trabalhava com serpentes. Por
que se vocé olhar, as serpentes estao melhor identificadas, por exemplo, os anfibios, que eu
deixo em nivel de ‘sp’ [espécie]. Eu ndo detalho o menor nivel taxonémico possivel. Nem
um bicho pode entrar na colegdo sem a coisa principal que é a procedéncia. Toda colecio
cientifica precisa ter um bicho vinculado a um conjunto de informagoes. Se eu ndo sei de
onde aquele bicho é, ele ndo tem uma finalidade cientifica, ele pode ter uma finalidade
didatica por exemplo. Entdo, posso ter a cabe¢a de uma cobra, nem precisa ser uma cobra
inteira, mas se ela possuir uma procedéncia ela é util pra coleg¢do cientifica. Entdo esse
conjunto de informagoes, que sdo os metadados, sdo fundamentais, normalmente a gente
procura as procedéncias com latitude e longitude. Na minha equipe que vai pra campo ela
traz todas as informagoes possiveis, local onde foi coletado... A gente tem cadernos de
campo, vinculados a esta cole¢do. Se eu preciso buscar uma informacdo, eu volto ao
caderno de campo. O caderno de campo é uma coisa pessoal de cada pesquisador, ele ndo é
obrigado a deixar o caderno de campo dele pra coleg¢do, mas como a minha equipe vai pra
campo sob a minha coordenacdo, os cadernos de campo da minha equipe ficam a disposi¢cao
para minha colegdo, entdo no futuro quem quiser olhar, esses dados vao estar la. Entdo se
vocé pega os dados no momento que coleta o bicho, tipo dados de temperatura, dados de
precipitagdo, dados do ambiente, isso tudo torna a cole¢do muito mais valiosa, porque ela
tem um conjunto de informagoes muito maior. Sdo esses conjuntos de informagoes que tém
que estar vinculados ao animal quando ele entra na cole¢do. A procedéncia é a informagdao
essencial para a colegdo cientifica. O animal pode nem ter latitude ou longitude, mas se nao
tiver a procedéncia, ele ndo serve pra colegcdo cientifica. Uma coisa é eu dizer assim,
cascavel do Brasil, outra coisa eu dizer cascavel do bairro em Santarém coletado na rua tal.
O primeiro caso ele tem procedéncia, Brasil. O segundo caso ele tem uma procedéncia
muito mais precisa. Entao, dependendo dessa procedéncia, se é uma espécie muito comum,
eu transfiro ela pro material diddtico, eu ndo deixo ela como material cientifico, porque
isso limita o meu poder de conhecimento na minha cole¢do. Entdo quanto maior a precisdo
daquela espécie mais me interessa enquanto colegdo cientifica. Por exemplo, eu tenho um
aluno que trabalha com sucuri, agora estamos monitorando as sucuris da regido
metropolitana de Belém. Quando eu recebo uma cobra, historicamente eu coloco Belém, eu
ndo tenho essa informagdo onde aparece mais cobra sucuri em Belém, se eu ndo souber de
que bairro aquela cobra veio. Eu tenho municipio de Belém, né? Vou colocar o municipio de
Altamira. Altamira é o maior do Brasil, com maiores limites do Brasil. Se eu botar Altamira
ndo é muito preciso, entdo a procedéncia é o dado fundamental de uma colegdo cientifica.
Sem ela ndo tem como. Se a pessoa falar, olha eu ndo tenho dado de como ela foi coletada,
nem o ambiente, nem a temperatura... Isso tudo ndao tem problema, isso é o ‘plus’, isso é o a
mais. Entdo eu organizo a colecio de forma taxonémica. E uma colecio cientifica baseada
na taxonomia, temos uma hierarquia das informacoes, entdo temos familia, género,
espécie... Nas categorias taxonomicas. Depois disso ela recebe o numero, depois desse
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numero é amarrada uma etiqueta nela. Acondicionado num vidro e guardado na colecio,
igual numa biblioteca. A cole¢do é uma grande biblioteca, s6 que uma biblioteca de bichos.
E depois esse material... Esse organismo, ele é registrado no banco de dados. Entio o
técnico coloca esse conjunto de dados catalogados no specify, que é a plataforma que a
gente usa. Com o dado que chega na colegdo, so que ele chega muito heterogéneo, depende
de quem esta trazendo esse material. Se a minha equipe vier com esses dados incompletos,
((FR)) a minha equipe vai levar uma bronca, né? Por que precisa trazer essas informagoes
completas”.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: Entdo tem dois tipos de catalogacdo no specify e o manual, € isso?

SUJEITO: “Na verdade dois tipos de catalogacdo entre aspas, né? Na verdade é um
registro so. Ele é feito em dois momentos diferentes. No livro tombo e depois na
plataforma’.

PESQUISADOR: Tem outros campos de informagao, além da procedéncia?

SUJEITO: “Como te falei, onde foi coletado, quem coletou, ambiente e um campo
observagdo para colocar se o bicho estava morto, se o bicho estava vivo, estava em qual
substrato, entdo tem um conjunto de informagoes que permite registrar e o campo para
observagdo pra botar aquelas que ndo estdo... categorizadas”.

PESQUISADOR: E a pesquisa do usudrio € feita dentro do banco de dados? Ou no acervo?

SUJEITO: “Pode ser acessado pelo site do museu e temos um unico filtro, ld tem a espécie e
o centroide do municipio... A informagado detalhada ndo estad disponivel para qualquer um. A
pessoa entra em contato e eu mando essa informag¢do. Mas isso varia de cada caso. Curador
para curador. Tem curador que deixa tudo la, liberado. Eu decidi que ndo. Eu quero ter esses
dados mais sensiveis ndo disponibilizados. Quando foi estabelecida essa politica de
disponibiliza¢do de dados para o usuario, o diretor na época deixou cada curador muito livre
nesse sentido. Era para disponibilizar, mas cada curador poderia definir quais as caixinhas
que ele queria que tivesse o filtro. Entdo o meu esta... O termo que o0 usudrio pode pesquisar
é pelo centréide do municipio. Se eu tiver um material do sudeste de Altamira, vai estar o
centroide de Altamira. Mas isso esta especificado. Cada cole¢do tem que dizer pro usuario
saber como ele acessa a informagdo”.

PESQUISADOR: E registro fotografico?

SUJEITO: “Cabe no programa, mas a gente nunca fez. A gente ndo implementou. Tem o
projeto que é o CBBR e a gente fez o registro de varias das ‘espécies tipo’, todos os ‘tipos’
estdo fotografados e se vocé entrar esta disponivel la. Da para ver a foto dos ‘tipos’. A ideia
¢ que isso seja disponibilizado num momento posterior, mas 100 mil bichos... Dificil. Ndo tem
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nem condigoes para guardar tudo isso. Mas se a pessoa pede, na medida do possivel, a gente
atende”.

PESQUISADOR: E os usuarios podem pesquisar também usando essas categorias
taxondmicas?

SUJEITO: “Sim. E por municipio. Se vocé colocar serpente no municipio de Belém, vai
retornar todos os individuos e espécies que ocorrem na regido de Belém. A gente so6 usa esse,
vamos dizer assim: termos, a geografia e o grupo taxonoémico”.

PESQUISADOR: Nao tem nenhum outro termo que pode ser usado na pesquisa?

SUJEITO: “Ndo”.
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APENDICE H - Transcricio do PVI do MPEG/COZOO: Colecio de Aracnideos

Sujeito: Técnica da Colecao de Aracnideos
Atividade: Catalogacdo
Duracio da gravacgiao: 0:42:54 min

PESQUISADOR: Podemos comegar? Pode demonstrar o processo de catalogacdo da sua
cole¢do, como ¢ realizado.

SUJEITO: “Entdo esse material antes de ser catalogado, documentado... Deixa claro que
isso ndo ¢ um deposito, sempre. Ha necessidade de coletar para se fazer as identifica¢oes
posteriores e assim os pesquisadores vdo elaborando o projeto, identificando. Al quando eles
saem para coletar, eles tém a carta de aceite do curador, né? Essa é a primeira coisa, e esse
projeto tem que estar liberado, ja que ele vai coletar ele precisa de uma licen¢a do IBAMA,
ou da SEMAS, de um orgdo de licenciamento e fiscaliza¢do, ai essa licenca tem que ter
coleta, captura e transporte, ou seja, tem regras pra se seguir para chegar até aqui. Depois
que ele chega, esse material que ele foi coletado tem os métodos de coleta, que pode ser
busca ativa, pode ser ‘pitfall’, pode ser guarda chuva entomologico, nessa hora ndo se coleta
SO 0 que a gente ta pensando, vem outros grupos juntos, e depois de triado eles sao mandados
para as outras colegoes, ta? Ai depois que o pesquisador coleta... ele vem naquele bolo, ai
ele chega aqui e ele vai receber um codigo de campo, que geralmente a gente tenta colocar
vinculado a drea que se estd trabalhando ou um projeto, né? Ou é vinculado aquele coletor,
ta? E ai eu coloco entdo, numero de campo, com a sigla, sempre uma sigla e o numero e ai
vai estar vinculado a data de coleta, a localidade. A localidade no seu maximo de informagao
possivel... O tipo de solo, o tipo de floresta, se era borda de floresta, se era capoeira o
maximo... Proximo a igarapé, proximo a rio, proximo a praia, que tudo isso depois pode
entrar para fazer andlise ecologica, entdo a gente entra na outra coisa, ndo é SO na
identifica¢do de espécies, mas também na parte ecologica. Que mais... Al o coletor, data de
coleta, ai eu vou te mostrar isso no Specify, que tudo que eles eles montam, depois vai ser
montado uma planilha, entdo vai para o caderno de campo e depois é montado uma planilha,
ai eles identificam no momento da triagem, eles vdo... Comegam a separar qual é o grupo e
depois tentar fechar... Assim... Vai fechando até eu chegar na melhor identificacdo, que pode
ser a espécie, que é o objetivo é chegar ao nivel de espécie, mas nem sempre isso acontece.
Porque tem grupos que sdo dificeis de identificar e as vezes precisa, na maioria das vezes
precisa de um especialista naquilo, entdo entdo se chegar no nivel de espécie, perfeito. Se ndo
a nivel de género, se ndao a nivel de familia. Ou se ndo a nivel ((FR)) de classe, ta... O
caderno de campo ele fica guardado para posterior... Ah olha ndo achei tal coisa! Procura
no _caderno de campo, pra ver se ndo td confuso, entendeu? Tipo esse aqui. Os pontos. Qual é
o local? O ponto da area, se era uma drea aberta, se era uma drea fechada, se é area de
floresta, se é uma capoeira, ta? Al a data e as coordenadas e ai eles vao desenhando pra
mostrar mais ou menos se era borda de floresta, se tinha rio proximo, os transectos, porque
simplesmente... Ah chegou aqui eu vou coletar! Ndo, eu tenho a delimitagdo da drea, depois
dessa area eu vou dividir em parcelas, depois dessa parcela eu divido em transectos pra fazer
a trilha, sendo vou me perder ali, entendeu? Depois disso, eu pergunto qual é o tipo de
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coleta? armadilha de Berlese, é um tipo de método de coleta... Ai eu vou te mostrar uma
listagem que a gente tem de métodos de coleta, ta? E ai ele vai colocando quem é? Toque
101... Nesse caso aqui olha a sigla que eu te falei que é para ta vinculado ao tipo de Parque
Estadual do Cantado que ta vinculado alguma coisa la no Tocantins, ta? Isso ¢ legal porque eu
sempre_falo, enquanto aluno td aqui ou aquele coletor ta aqui é otimo a gente resgatar a
informagdo, mas as pessoas vao embora, né? Elas vdo trabalhar em outro canto, elas vao
fazer outras coisas, e isso dai depois se ndo tiver essas informagoes, assim... O mais
arranjadas possivel, depois a gente pode ter um grande problema de falta de informagdo
para tombamento daquele material. Olha... E ai os coletores, como eu te falei, ta bom? Al
depois que chegarem aqui no laboratorio, eles vao triar. Ah olha esse é o toque 101! Ou seja,

entdo foi aquele mesmo método, naquela data, aquela localidade, aquele método de coleta. E
al aqui, os artropodes eles sao tombados por lotes, ou seja, ndo é cada bicho, cada individuo
la, ele ndo é tombado com um numero, mas aquele grupo todo ali daquela mesma espécie ou
daquela mesma familia até entdo, se eu ndo conseguir identificar o maximo possivel, ele leva
um numero, que é o numero de tombo, entendeu? Todos sdo por lote, até tu chegar em ave, se
chegar em mamifero ndo é lote, é individuo. Entendeu? Entdo tem essas diferencas. Outra
coisa também, a nossa cole¢do aqui ela é meio liquido, ta? Algumas colegoes, como se vocé
pegar aves e pegar mamiferos, vocé pode achar meio liquido, mas a maioria é chamada de
via seca, que é feita a pele, ta? Entdo tem essas diferencas. Tudo aqui no caso eles sdao
armazenados em dalcool 80% e se tu chegar la na ictio, la na herpeto é dlcool 70%. Entdo tem
essa diferenca pros grupos, ta? Que mais... Ai sim depois o aluno chega aqui ele vai para
lupa pra fazer identifica¢do, olhando a aranha, no caso, precisa olhar cada estrutura, la ele
vai me dizer se ele conseguir identificar aqueles... espécimes a nivel de espécie, perfeito. E ai
me diz quantos machos e quantas fémeas e quantos jovens. Os jovens ndo conseguem dizer se
¢ macho ou fémea, porque ainda ndo tem maturidade sexual. Quando consegue chegar
macho e fémea ja sdo individuos adultos, ta? Mas ele vai me dar primeiro numero total de
exemplares e depois ele me diz quantos machos, quantos adultos e quantos juvenis. Ai ele
monta essa planilha, ele identifica o maximo que ele pode, ai ele manda para mim. Quando
ele manda para mim, ai ele ja ta separado la, ele ja fez toda a triagem, ele faz um processo de
triagem e al depois que ele diz quantos exemplares tem, ai eu vou dizer vou te passar os
numeros de tombo, so depois de confirmado que eu vou passar o numero de tombo. Por que
eu aprendi dentro da museologia pra gente tomar cuidado para ndo ter o que a gente chama
de... Como é agora, me fugiu o nome... Pra ndo ficar numeros soltos que tem um nomezinho
para isso. Muito cuidado com duplicacoes! Eu sempre digo que o numero de tombo é igual o
CPF, ((FR)) ele nao pode ser duplicado em_hipotese nenhuma! Pode ocorrer? A gente ndo é

livre de erros, mas a gente tem que tentar minimizar esses erros, assim o mdximo, o maximo,
porque as vezes a gente so descobre as coisas depois de muito tempo e ai tu tentar resgatar

informag¢do muito antiga é muito mais complicado. E tentar consertar a informagdo é pior
ainda! Ainda e o medo de ter saido numa publicagdo, né? Por que isso dai ai... Muda tudo
depois... A gente tem que rearranjar tudo (...). Sdo esses cuidados que a gente tem que ter,
primeiro eu confirmo, pra depois dar o numero de tombo, pra poder levar pra cole¢do. Para
entrar na colegdo as coisas tem que estar tombadas. Que é pra depois elas ndo se perderem
ou cair no esquecimento, né? Agora vou te mostrar a planilha. E... Assim, eu tento fazer o
mais organizado possivel, por que eu sempre penso que se eu ndo tiver... Alguém pode
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resolver. Isso ndo é meu. Isso ndo é de alguém. Isso é pra todo mundo, sempre pensei assim,
né? Que ndo existe posse nisso, entdo e se eu ndo tiver? Vocés conseguem resolver, eu vou
dando o bé-a-ba. E assim, tudo que eu vou fazendo eu passo para os alunos e passo pro
curador, que ¢ para todo mundo ta a par das coisas (...). Al sim, olha como te falei, acaro,
aranha, quilopodes, crustaceo, diplopodes, que sao todos aqueles outros grupos que... No
caso aqui o curador tem o Cleverson e o Bonaldo. No caso, o Cleverson de crusticeos e
alguns outros grupos e o Bonaldo dos artropodes ™.

PESQUISADOR: Mas vocé faz dos dois? A documentagao?

SUJEITO: “Eu termino fazendo. O Cleverson tem alguns alunos que ajudam ele e ((FR)) é
muito grande a dele também e... Eu termino ficando com o Alexandre. Mas se o Cleverson
precisar de alguma coisa, ai eu vou la e fago. Mas o meu é o minimo la no Cleverson por que
ele tem outros alunos e a cole¢do dele como é uma das mais recentes mesmo, como ele que foi
comegando, as coisas sdo muito mais organizadas sdo mais... Porque muita gente ndo mexeu.
Aqui no caso muita gente jd passou e o Alexandre ndo tinha técnico, e ai ficava naquela
coisa, tem gente que acha que pode fazer aquilo, tem gente que acha que pode fazer desse
Jjeito. Mas o outro vai saber fazer? Que a minha grande preocupagdo, ta? Que eu acho que é
esse é o certo, ne? Pra quem trabalha com documentag¢do. Como é que eu vou descobrir o
nome de uma planilha que tu deste aleatoria? Entendeu? Até se alguém me pedir para
consultar informagoes da colegdo, eu ponho que é uma consulta, eu ponho qual é o grupo que
ele quer, ponho a pessoa e ponho a data, ou seja, a gente cria também o historico sobre
aquilo, né? Ai olha so, aranha... Ai eu vou separando, quando eu migro pra esse programa,
que fica mais organizado. Quando eles me mandam... Vou te mostrar primeiro. Olha s6 deixa
eu te mostrar... Planilhas em processo de importacdo. Dai eu sei o que tu me mandou.
Porque se der erro e eu ficar meu Deus... que aconteceu? Por que pode acontecer. Por que o
Excel é a base pra tudo, mas ele pode também acabar com teu trabalho. As vezes a gente
puxa uma coisa e acha que ta certo e ele comeg¢a a duplicar, ele comegca a enumerar, né? Al
os pesquisadores ja mandam em Excel. Sempre. Por que é o bdsico para inserir informag¢do
em qualquer outro tipo de programa. Ai olha so, por exemplo, se eu pegar... Essa daqui, que
foi uma coleta de aranhas feita em 2018 e 2019, ta? Ai eles me mandam. Olha. O numero de
tombo ndo tem, por que eu que vou dar depois... Ai eu seleciono os termos... Vem, reino, filo,
classe, ordem, familia, aqui eles pedem autor da familia, as vezes subfamilia, género, autor
do género, espécie, autor da espécie, morfoespécie quando ele ndo... Ele ndo confirma a
identificagcdo especifica, mas ele pode, vamos dizer assim... Olha isso é uma espécie
diferente. Ou entdo preciso confirmar. Isso é a espécie x, entendeu? E ai é colocado aqui. Al
localidade, né? Entdo a localidade é sempre o mdximo... E o final da tua informagcdo. Por
exemplo, nesse caso aqui foi na mata da Marinha e la no Segundo Batalhdo de Operagoes
ribeirinhas da Mata da Marinha. Ai ‘lat’ e ‘long’, ta? No municipio, estado, pais, continente.
Quem sdo os coletores? Todos os cantores 1, 2, 3, 4, 5, no caso a gente tem. Data da coleta,
que é o inicio da data. Quando comegou? Por que as vezes eles ndo fazem o dia da data, mas
¢ no periodo de tanto a tanto. Por exemplo, aqui no caso foi de 3 a 7, ta? Quem determina
essa espéecie? Qual era o ambiente dele? No caso uma floresta. Qual foi o método? ‘Pitfall’,
guarda-chuva entomologico, ta? O codigo de campo. Numero de machos, como eu te falei,
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numero de fémeas, numero juvenis e o numero total. Depois de um tempo a gente vai saber o
estado tipo, que a gente chama aqui, se é um holotipo, se é um paratipo, se é um... Alotipo.
Por que é isso que uma espécie é baseada num determinado exemplar. Se eu digo que esse
exemplar é uma espécie nova, todos os outros que eu identificar é com base nele, entdo ele é
chamado de holotipo. Esse eu determinei como holdtipo. Tem aquele outro que é o pardatipo,
que foram espécies coletadas na mesma época... pode ser o mesmo lote. Al eles sdo
chamados de paratipos. Isso tu vai ver em qualquer grupo zoolégico, eu acho que também na
botdnica é feito isso, ta? Como é o tipo de preparagdo? Se é um dlcool... E algumas outras
observagoes. E ai também vai a data do tombamento e quem estd tombando esse material.
Tudo isso baseado na Taxonomia. Al ele chega para mim, desse jeito, ta? Ai eu vou ld e crio
uma nova planilha. Por que eu crio uma nova planilha. Por que se der algum problema eu
tenho como resgatar e sei qual é o original. Ai eu vou fazer o processo de migracio desses
dados pro banco de dados, que no nosso caso é o Specify, certo? Como se fosse um backup.
S0 que ela é toda organizada. Por que o que é legal do Specify é que no momento que eu
ponho isso daqui... Essa primeira linha, quando ela migrada pro Specify, ela se conecta, ela
entende que tudo que é mandado naquela coluna ja vai pra esses campos aqui. Aqui nesse
caso eu joguei a familia corinnidae da ordem aranha. Ela vai me dar tudo que tem tombado,
tudo o que foi inserido no banco de dados de corinnidae. E ai vamos la eu jogo esse daqui.
Clico em cima dele. Deixa ele pensar ((R)). Al olha aqui. Se eu quiser mexer em alguma coisa
eu vou em editar, ai olha o numero de tombo, aqui, esse aqui ela que me mandou e esse aqui é
o que eu vou migrar, td vendo? Ai o numero de tombo, aqui é colocado MPEG ponto e essas
abreviagoes que no caso é da cole¢do de aranha. Como eu te falei aqui a gente tem varias
colegoes de dacaro, de aranha, de escorpioes, a gente tem so a sigla para depois a gente ndo
fazer confusoes, ta? Ai as informagoes que eles me deram, o maximo, né? Codigos de campo,
numero de exemplares, preparacdo, ai eu ja fago o rotulo, entdo é o que vai para dentro la da
colecdo, o tombamento, a data, e quem ta tombando. Isso ja é o processo de catalogagdo
desse exemplar. No caso aqui tem exemplares, tem lotes com 18 exemplares, ou seja, se tem
18 exemplares sdo todos da mesma espécie. O lote recebe uma ficha dessa. Olha tem lotes
com 2,3,18 nesse caso. Terminou isso aqui ai eu fagco processo de migragcdo para Specify,
que é o banco de dados que a gente utiliza na colegdo. Ai tudo que tem la, a partir desse
cabecgalho aqui, ta vendo? Ele se conecta com Specify e se conecta com cada lugarzinho, isso
é legal. Ai o numero de tombo, o legal que aqui ele ndo aceita duplicagdo._Isso é otimo! Ele
me mostra la erro e ai ele vai dar uma faixa vermelha dizendo olha aqui ta teu erro e ai se for
o numero de tombo eu tenho que olhar opa o que que tem? Uma duplicata? Entdo deixa eu
consertar, porque como eu te falei, a gente tem todo um cuidado para ndo ter erro, mas ele
pode acontecer, outra coisa as vezes se tiver uma virgula em vez de um ponto, ele também ndo
aceita, dois espagos ele também ndo aceita, entendeu? Entdo tudo isso para ter as
informagoes mais confiaveis possiveis, ta? Olha, insere quem tombou, a data do
tombamento, o tixon, tudo separadinho, determinacgdo e informacdo de coleta, os atributos
do tempo da coleta, que aqui no caso é a data, a darea, a parcela, um método de coleta,
localidade, data de inicio e de fim, quem foi que determinou, quem foi que... Qual é a
determinacdo, a data que ele determinou, entendeu? Quem coletou, data de coleta, toda a
localidade com ‘lat’ e ‘long’, com aquelas informacoes mais basicas de coleta, tipo assim,
no ramal do ramal a esquerda, 150 m da fazenda. Do rio alguma coisa... Do igarapé.
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Entdo isso dai a gente vai fechando o mdximo possivel esse tipo de informacdo da
localidade. Nao simplesmente o municipio. Por que as vezes vocé vai olhar, principalmente
coisas muito antigas, que ndo tinha ‘lat’ e “’long’ principalmente, tem bichos muito antigos
que ta assim Brasil. Entdo meu Deus e agora? Da onde realmente esse bicho é? E ai e ai foi
ficando, porque também é historico, né? A procedéncia é o principal pra ti determinar
algumas informacoes, porque em algumas localidades eu tenho certeza absoluta que ocorre
uma espécie, ndo ocorre outra, entendeu? Que rio é barreira geogrdfica, entendeu? Para
algumas espécies. De um lado de um rio pode ser uma espécie do outro lado do rio pode ser
outra espécie. Entdo uma espécie que pode so ocorrer desse lado aqui e ndo ter vestigio
nenhum dela do outro lado ali. Isso é muito legal. Ai tem os coletores, o tipo de preparagao,

nesse caso aqui se ele ta emprestado ou ndo o tipo, quantos exemplares, se ele ta preparado
em dlcool, ai numero de macho, numero de juvenis, aqui o rotulo... Ja vai todo direitinho
para coleg¢do. E aqui as observagoes, que eu acho legal colocar... Colocar tipo quando ele
foi emprestado? Quantos foram emprestados? Quando ele foi devolvido? Ele foi emprestado
para qual institui¢do, no nome de quem, com a responsabilidade de quem? Por que isso tudo
cria um historico daquele lote, né? E depois a época que ele foi devolvido, se ele foi
devolvido ainda sendo da mesma espécie ou essa pessoa que era especialista re-identificou.
Ai ¢ colocado o numero de identificagcdo e a data da identifica¢do e que identificou, né? Ai
alguns exemplares que precisam ser... Tem pessoas que precisam ta fazendo a revisdo de um
determinado grupo e pede bicho emprestado, a gente manda, ai eu coloco aqui dizendo que
ele foi emprestado, que a gente chama de 'invoice'. Que sdo as guias de empréstimo a outras
colegoes. Al ela vai receber um numero com a data dizendo para quem estd sendo
emprestado. Aqui as guias, olha... Como eu te falei, eu lzaura , penso sempre assim, fechar as
informagoes, pra depois ndo ficar um monte de bagunca. Entdo, bora por ano! Fica mais

facil! Essa daqui, assinatura do Alexandre, para quem vai, como eu te falei, qual é o numero
da guia, a data, quem ta mandando, aos cuidados de quem. Por que eu ponho os cuidados de
quem? Que é para saber que esse pesquisador aqui ele esta pedindo para esse aluno que estd
fazendo mestrado ou doutorado. Quem sao? Qual é o grupo?Pra que que ele ta pedindo, se
é... Pode ser uma doagdo, pode ser empréstimo, pode ser uma devolugdo, pode ser uma
permuta, pode ser uma transferéncia. Ai eu ponho a informagdo aqui e o numero de tombo
deles. Assim, eu... (FR)) Gosto das coisas bem organizadas. (RM)) Eu ndo consigo jogar
isso daqui, isso daqui... Ndo, eu fago até em ordem numérica, para qué? Facilita pra mim,
né? Que depois vou conferir e facilita depois para quem esta recebendo esse material.
Imagina isso daqui? Eram 225 lotes. Imagina eu jogar numeros aleatorios, eu sempre penso

que eu posso simplificar até a vida do outro, né? Eu ndo tenho porque mandar mais trabalho,
ndo, entdo eu prefiro ser organizada para facilitar minha vida e facilitar a vida do outro
também, né? Ai olha tudo direitinho na ordem, porque eu digito tudinho, depois que eu
imprimo, eu vou la conferir para ver se ta tudo certinho pra poder guardar pra poder
mandar. Sdo trés guias impressas, no caso, quando é para esse tipo de ‘invoice’. Uma para o
meu controle e duas onde fica o pesquisador e a outra devolvida pra dizer assim,_eu recebi td
tudo okay. E as vezes pode dizer, olha nesse lote s veio tantos, em vez de trés, vieram dois,

entendeu? Olha nesse lote vocé digitou duas vezes, porque acontece. Imagina 2235 lotes, de
numero que ndo é pequenininho, ndao é¢? Ai MPEG 2178321, MPEG 217917. Ai elas vém pra
ca, ela é impressa, Alexandre assina. Al eu vou e organizo nas pastas ((R)). Assim, foram
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muitas coisas que eu fui olhando e vamos simplificar pra ficar o mdximo de informagdo
possivel para que eu possa organizar minha vida e facilitar a vida de qualquer outro que
precise no momento que eu ndo esteja aqui, que eu sempre penso nisso, né? A gente é passivel
de um monte de coisa. Ai olha... Vou tentando organizar, ai olha, quando eu te falei quem que
vai descrever uma espécie nova e ele precisa desses numeros que é para poder fazer a
publicacdo, ai eles me pedem, ai eu digo me pe¢a por email, porque ai eu fago uma
documentagdo e depois vai pra pasta, porque as vezes no final do ano... a quantos quantos
holdtipos e quantos paratipos entraram na cole¢do no ano tal? Ai eu consigo ter controle.
Entdo eu sempre penso em ter informagdo para posterior, né? E ai vai tudo para cd. Eu
consigo inserir também algumas palavras-chave, por exemplo dentro de aranha, ai Izaura
preciso pensar em como meu usudrio vai encontrar tudo que foi tombado na colegdo de
aranhas. Ou tudo que foi tombado em 2018, depois dessa data. Aqui so tem que fazer
certinho, porque se eu deixar um ponto ele ndo aceita, o Specify tem umas regras. As vezes é
SO ponto, é uma virgula, é uma barra, ele ndo aceita de outra forma. Entdo tudo que foi
tombado depois de 2018, ai ele vai me dar, porque eu estou refinando a minha busca e isso
aonde usar o Specify vai ser a mesma coisa. Se tu for la em mamifero, ave, peixe, herpeto, é o
mesmo sistema. Mas eu posso pesquisar pelo ano, pelo coletor, pela data da coleta, pelo
numero de campo, so por familia, so por género, so por espécie. E ai tudo é eu que digo o que
que eu quero dentro daquela minha busca. Ai olha so a gente teve uma insergdo de 2018 para
cd 20.000. Entao teve uma coisa bem legal. Olha isso daqui tanto foi inserido dados, quanto
foram re-identificados esses dados. Por que ainda tem isso aqui dentro do Specify, vocé
consegue dizer tudo que foi modificado de 2018 para ca, exemplo, entdo foram mexidos em
20 mil lotes, aqui dentro do banco de dados. Ou foi mudado de data, ou foi corrigido alguma
coisa, ou eles foram conferidos, ta? E ai, no meu caso, eu sai buscando o qué nessa busca?
Através da data ele me deu o numero de tombo, ai o numero do coletor, ai é tudo que eu quero
dentro da minha informagao, entendeu? Eu posso ter mais informagoes? Posso. Eu posso ter
menos? Também. Entendeu? Tudo depende do que eu quero, porque o Specify que é o
programa que a gente utiliza, olha se eu dissesse que em vez de maior do que 2018, tudo que
fosse no dia primeiro, do 01/012018 eu nao teria nenhum tombamento. Entdo que que foi
inserido no primeiro dia? No dia 1 do més 1, de 2018? Ndo teve nada, nesse dia ndo teve
nada. Mas depois desse ano? Ele vai me dar tudo o que foi. Depois coloco na estante,
organizado pelos grupos que foram determinados.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA

PESQUISADOR: Existe uma forma de colocar alguns descritores para encontrar esse
material? Algum campo...

SUJEITO: “Sim, sim... Em cima de uma busca do numero de campo, em cima de uma data,
al ele vai me dar todos os taxons, todos os numeros de tombo relacionados aquela pesquisa
que eu acabei de fazer. Se eu utilizar a familia vai ter datas diferentes, vai ter coletores
diferentes. Se foi dessa data, tudo que eu quero, tudo que foi tombado no dia tal, ai ele vai me
dar, pode ser datas de coleta diferente, espécies diferentes, mas tudo que eu inseri no banco
de dados naquele dia ele vai me dar, entendeu? Ai no momento que eu quero as informagoes
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eu tenho que saber o que eu quero nessa busca. Por exemplo, posso colocar por classe,
ordem, familia, género, espécie, numero de exemplares, data de coleta, coletor, quem
determinou esse grupo, as informagoes de localidade, a maxima que eu tive, entendeu? Que
mais... Método de coleta diferente... Olha so método. Tudo que foi coletado de ‘pitfall’, ok.
Tem alguma coisa aqui que ele ndo ta aceitando... (FR)) Vocé tem uma relagdo de amor e
odio com o Specify. Tem alguma coisa que ndo esta batendo, mas ele me daria. Mas olha
manual... Tem alguma coisa que ta ele td travando. Mas olha tudo que a gente tem de coleta
manual, no caso ndo é so isso, entendeu? A gente usa a linguagem da taxonomia para
determinar esses nomes que colocamos aqui dentro do sistema. E essa mesma pesquisa pelo
site do museu, so ndo sei como é que entra la nele, mas muita gente quando entra, quando
precisa, antes de mandar algum e-mail pedindo, ja tem uma base la pelo site do museu e
depois eles entram em contato com o Alexandre. E o Alexandre diz assim, olha Isaura, aluno
tal que ta trabalhando com isso ele quer saber tudo que tem dessa familia, ou dessa ordem,
entdo se ele quer uma coisa maior. Mas ele usa os mesmos termos para pesquisar. Que
geralmente sdo as informagoes mais necessarias para um trabalho da nossa area. Que sdo os
grupos taxonomicos, quem coletou, se tem macho, se tem fémea e a localidade, geralmente é
isso que eles buscam. Al ele de repente pode me dizer assim, poxa Izaura, mas vocé ndo pode
ver quem tombou? Entdo td, vou ja procurar. Mas ai ja é uma pesquisa mais aprofundada.
Mas o basico ¢ essas informagoes que sdo necessarias e que podem ser acessadas por todo
mundo no sistema, pelos termos. Em cima disso eles podem ver, ah acho que vou precisar ir
ai... Ou entdo, vocé me empresta? Quando é muita coisa, o aluno termina vindo, ou o
pesquisador termina vindo, ele olha tudo que a gente tem. Geralmente vem num determinado
tempo, né? Ai olha tudo que ele consegue. Ai ele me diz, olha ndo vou conseguir olhar tudo,
pode me emprestar? Ai esse aval de dizer empresta ou ndo empresta fica com o curador,
entendeu? Depois que o curador diz assim, sim, ai vem pra mim, ai eu fago toda
documentagdo, depois eu levo de novo para ele, entendeu? Ai assina e ai é despachado via
malote, pela secretaria, e é mandado para instituicdo, entendeu? Sempre vinculado de
institui¢do para instituicao. Com aquelas regras pra mandar material biologico”.
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APENDICE I - Transcri¢io do PVI do MPEG/COCH: Colecio de Linguas Indigenas

Sujeito: Curadora da Cole¢ao de Linguas Indigenas
Atividade: Catalogacdo
Duracio da gravacgiao: 0:16:54 min

PESQUISADOR: Como ¢ feita a catalogacdo dessa colecdo, vocé poderia demonstrar como
¢ feito esse processo no seu dia-a dia?

SUJEITO: “A colegdo de linguistica trabalha com foco nas linguas indigenas. Nos temos um
acervo que tem registro em dudio, video e também imagens das linguas dos povos
origindrios, especialmente da Amazonia. Entdo nossa colegdo é em geral no formato digital,
o objeto da colegdo é a lingua. Assim, expressoes de uso da lingua. Nos temos registros sobre
as linguas em uso pelas comunidades falantes, é esse é o conteudo da nossa coleg¢do de
linguistica. Nos temos um acervo composto hoje... Temos mais de 80 linguas representadas
no acervo. O acervo é todo organizado nos padréoes atuais de catalogagio e arquivamento
de conteudo linguistico digital desse tipo de material linguistico, porque o nosso... Diferente
de outras colegoes o nosso acervo é todo digital. Temos copia de toda a colegdo. Ela
comegou a ser formada na década de 1980, mas tem material coletado por pesquisadores
anteriores a isso que depositaram aqui no acervo. Essa é a composigdo, registro de linguas
dos povos origindrios da Amazonia e em termos do registro da lingua em uso. Assim, o
processo quando o material chega... Vocé sabe o trabalho de curadoria do material... Entdo
como o material ¢ digital. Hoje ele ja chega em formato digital, anteriormente a gente
gravava fitas cassete, em CDs, etc. Hoje o material ja chega em formato digital, como esse
em formato de daudio digital. O nosso acervo é organizado por lingua e dentro de cada cada
lingua vocé tem segoes gerais, entdo temos topicos, assuntos. ldentificamos e selecionamos
os que melhor se encaixam, como classe gramatical, lexical, historias tradicionais,
atividades cotidianas e assim por diante. Entdo o material é organizado, ele é copiado,
organizado por categoria, dessas grandes categorias. Identificado. Cada arquivo eu
identifico com data, pesquisador, os participantes daquele ato de fala e o conteudo
minimamente. Depois temos a criagcdo de metadados com informagoes sobre o material
contido em cada arquivo para catalogagdo. Os metadados tém todas as informagoes sobre o
material, desde a data, de quando foi gravado, do conteudo de quem participou da
gravagdo, qual a lingua, qual regido falada, todas as informagoes fazem parte dos
metadados, informacdo sobre o objeto. Que no nosso caso é digital. Nos separamos esses
objetos digitais por meio do vocabuldrio. Ndo existe uma descricdo para cada coisa
especifica. Nos ndo colocamos palavras-chave, mas organizamos os assuntos, porque nos
temos mais de 80 linguas com dezenas e as vezes centenas de arquivos para cada lingua.
Entdo nos ndo temos uma lista com cada assunto contido em cada arquivo. Pode fazer uma
busca pelos temas, por grandes topicos, mas ndo por uma palavra especifica. Isso que quero
dizer. Entdo, os arquivos sdo agrupados por se¢oes, eu fagco uma se¢do pra gravagdo que, por
exemplo esse aqui que foi para coletar nomes de animais, eu crio uma se¢do com esse topico
geral, entdo as informagoes sdo colocadas em fichas de metadados, feito digitalmente em
programas de edi¢do de curadoria de acervo e depois é organizado dentro de cada grande
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categoria. Esses metadados sdo de acordo com a tematica de cada material digital. Cada
gravagdo por exemplo em um unico dia a gente pode fazer gravacdo de varios topicos
diferentes, pode fazer uma historia tradicional e ai isso vai compor uma se¢do dentro da
categoria de texto tradicionais, pode gravar como esse uma coleta de nomes de animais e ai
vocé vai compor uma se¢do dentro de lexical. Entdo o conteudo de cada gravagdo é que vai
determinar a organizagdo dentro das grandes categorias previstas no acervo”.

ENTREVISTA RETROSPECTIVA
PESQUISADOR: E vocés tém algum tipo de vocabulario controlado dentro do acervo?

SUJEITO: “Ja foi feito um trabalho anteriormente, alguns anos atras, justamente de
organizag¢do dos conteudos do acervo. Entdo foi feito um vocabuldrio pensado nos grandes
topicos que sdo investigados na cole¢do. Podemos ter em textos tradicionais uma categoria
que abrange as chamadas historias mitologicas. Vocé pode ter informag¢do sobre varios
topicos, pode ter uma narrativa sobre a origem dos astros, ou sobre a criagdo do mundo, mas
tudo vai entrar dentro da categoria de textos tradicionais. Entdo foi feito um estudo em todo
o conteudo do nosso acervo na época de tudo que continha para definir quais eram as
categorias, 0s topicos recorrentes e organizar isso dentro de uma estrutura de um
vocabulario controlado, que formam uma espécie de dicionario, mais ou menos. Entdo vocé
pode buscar dentro do vocabulario controlado... Cada gravagdao vai caber dentro de uma
dessas defini¢oes feitas anteriormente. Elas ndo sdo criadas aleatoriamente a cada vez que
chega uma gravagdo. O conteudo é identificado e ai é classificado dentro da organizagdo do
acervo jd previsto”.

PESQUISADOR: E feita transcri¢io desse material?

SUJEITO: “A transcri¢do varia muito, depende de cada lingua, de cada grupo de pesquisa.
No nosso vocabulario nos chamamos de notagdo do material, do nosso acervo nem tudo estd
notado, transcrito, alguma parte do acervo sim, mas eu ndao consigo te dizer objetivamente
qual porcentagem esta transcrita. Isso varia muito do foco de cada projeto, se esta

i3]

trabalhando com o estudo da lingua mais detalhada”.
PESQUISADOR: Vocés tém alguma base de dados para inserir material?

SUJEITO: “Sim, é mais que uma base de dados na verdade, ele foi construido em uma base
prevista para a organizagdo de acervos de linguas. Entdo o nosso acervo hoje ele ta todo
organizado dentro de uma base de dados que se chama LAT, Language Archive Technology,
em fichas com metadados no formato ‘IMDI’ [ISLE Meta Data Initiative] e essa organizagdo
agora infelizmente parou de ser utilizada. Como tudo no nosso mundo atual, ficou obsoleto,
ndo tem mais manuten¢do e nos vamos migrar agora para um novo formato possivelmente no
“The Space’. E uma nova linguagem digamos de base de dados... E como eu te falei tem
varias informagoes que compoem os metadados, assim como tem em objetos fisicos, tem a
descricdo da pe¢a, da composi¢do, do coletor, o nosso também”.
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PESQUISADOR: Quanto essa coleta? E feita somente com os pesquisadores ai do Goeldi?

SUJEITO: “Assim, grande parte é feita pelas proprias pesquisas aqui do Goeldi, mas
aceitamos de outros colegas. E feita a curadoria do material que a gente recebe tanto
resultados da nossa pesquisa quanto de outras institui¢oes, colegas, que podem vir por
doagoes. A gente faz a identificagdo desse material, a organizagdo por categorias, a
identificagdo de metadados”.

PESQUISADOR: Entdo para determinar os temas vocés utilizam tanto esse vocabulério
controlado quanto vocés precisam, por exemplo, escutar a gravagao e a partir disso vocés vao
selecionando que onde se encaixa aquele material... € isso?

SUJEITO: “Na verdade, quando a gente recebe o material esperamos que ele contenha a
informagdo minima sobre o conteudo. Utilizamos como fonte as informacoes dadas por
quem deposita o material no acervo. Ndo vamos precisar escutar todos os arquivos para
identificar o material que estd la. Entdo utiliza-se vocabulario que ja existe dentro da
institui¢do para identificar os temas”’.



133

ANEXO

ANEXO A - Instrucoes aos sujeitos sobre a técnica do “pensar alto” ou protocolo verbal
adaptadas de Nardi (1993).

INSTRUCOES AO SUJEITO

O que vamos fazer agora ¢ uma atividade de familiarizagdo com a técnica de coleta de
dados que sera usada em nossa pesquisa.

Tudo que vocé precisa fazer ¢ realizar o processo de documentacdo do objeto da
mesma maneira que vocé costuma fazer no cotidiano, de forma natural.

Durante esse processo vocé precisa “pensar alto”. Tente imaginar vocé sozinho no
recinto realizando o processo de documentacao do objeto museoldgico. Em situagdes como
essa, ja nao lhe ocorreu comecar a falar espontaneamente em voz alta, exteriorizando seus
raciocinios, seus mecanismos mentais para conseguir compreender? Neste processo, O
individuo “pensa em voz alta” verbalizando espontidnea e quase inconscientemente seus
pensamentos, questionamentos.

Agora, a tarefa que vocé vai realizar ¢ a documentacdo do objeto museologico
pertencente ao seu acervo e, por favor, lembre-se de “pensar alto” durante todo o processo.

Vocé provavelmente encontrara momentos que poderdo lhe obrigar a uma “paradinha”
para pensar um pouco mais sobre alguma caracteristica do objeto. Lembre-se de exteriorizar
tudo que passa pela sua cabeca.

Se em algum momento do processo, vocé achar dificil falar e pensar simultaneamente,
vocé poderd fornecer uma explicacdo de como vocé buscou solucionar determinado problema.

Na medida do possivel, tente fazer esforgcos para “pensar alto” durante o seu processo
de documentagio. E um processo tnico em que falar é pensar.

Tente esquecer a presenca do pesquisador. Ele estara presente apenas para lembrar-lhe
que ¢ preciso “pensar alto” o tempo todo. Tente agir tdo naturalmente quanto possivel, como
se voce estivesse sO.

Atente apenas para a tarefa que vocé deve realizar.
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ANEXO B - Notagoes especificas para transcricoes: adaptadas de Cavalcanti (1989)

Para a transcricdo dos protocolos aplicados com objetos museologicos foi preciso
realizar uma adaptacdo das notagdes especificas de Cavalcanti (1989), por se tratarem de

suportes diferentes.

Notacgoes adaptadas de Cavalcanti (1989)

Para sinalizar pausas.
/: Auto interrupcao de um pensamento.

((FR)) Fala e ri a0 mesmo tempo.
((RM)) Fala ¢ resmunga (em tom de ironia).
((RD) Ri.

£ Palavra ou expressdo comentada pelo sujeito.
Italico Fala do sujeito.

[1] Inclusdo do autor nas transcricoes.

(...) Omissao de trecho ndo relevante na transcrigao.

NEGRITO Trechos que melhor expressam as categorias analisadas.
SUBLINHADO | Enfase dada pelo sujeito.




