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Em recente texto expus a tese que varios estudos apontam que, no
Brasil, passamos de uma ditadura civil-militar para uma ditadura do
mercado e que isso ndo sO qualifica o atual modelo econdmico-
social, mas também o projeto educacional do atual governo. A
entrevista do fundador e dono da “Universidade” Estacio de Sa,
publicada pela Folha Dirigida (16.10.2001), constitui-se, a meu ver,
num exemplo paradigmatico deste processo. O fundador e dono da
Estacio de S4, de sucesso vertiginoso - 160 alunos em 1970 e 90
mil em 2001- por sua exemplar sinceridade nos da, em estado puro,
0 pensamento empresarial do ensino vigente no Brasil. Do ponto de
vista do negocio o pensamento do dono e fundador da Estacio de
Sa, ¢ de uma coeréncia total: a “pesquisa ¢ uma inutilidade
pomposa, ¢ uma perda de tempo federal” ou que o analfabetismo
ndo ¢ um problema para ele ja que “estudar é uma opg¢ao, quem
quiser faz quem nao quiser nao faz e nao fica pior porque nao faz”.
Também é totalmente coerente para o pragmatismo empresarial que
nos diga: “eu ndo me interessei pela educacao e nem acho que eu
seja uma pessoa muito interessada em educacdo. (...) Estou
interessado no Brasil? N&o, ndo estou interessado no Brasil. Na
cidadania? Também ndo. Na solidariedade? Também n&o. Estou
interessado na Estacio de S4”. Ou seja, estou interessado no meu
negocio. Claro que para quem pensa a educacdo como um direito
social e subjetivo, e ndo um produto ou mercadoria, e base de um
projeto estratégico para construir um pais soberano, com uma
identidade cultural e com produgdo de ciéncia e tecnologia, a
franqueza do empresario fundador da Estacio espanta. Mas, louve-
se a sinceridade. Gostaria de sustentar, todavia, que o dono e
fundador da Estacio estd profundamente errado quando atribui o
sucesso do seu negocio a sorte ou porque na Estacio de S& se
“trabalha muito” e tem uma estratégia de trabalho descentralizado.
Com igual sucesso ao da Estacio existem dezenas de mega
empreendimentos, do sul ao norte, que fazem do ensino um
negocio dos mais rentaveis e que o mesmo nao advem da sorte ou
do trabalho duro. Isso e profundamente falso. Onde esta, entdo, a
resposta do sucesso? A verdade esta em que isso se deve a uma
politica que se constrdi no Brasil desde a ditadura civil-militar de
64, mas que € competentemente concebida e executada no contexto
da ditadura do mercado ou daquilo que James Petras e H.
Veltemeyer explicitam no livro “Brasil de Cardoso — A
desapropriacdo do pais” (Petropolis, Editora, Vozes, 20001)
(FRIGOTTO, 2009).



RESUMO

Nesse estudo - abordamos as metamorfoses do mundo do trabalho, determinadas pelo
esgotamento do modelo taylorista-fordista de producéo, erigido no sentido de superar a crise
da década de 1930, que assolou as sociedades capitalistas. Também € estudada a consolidacdo
de um tipo de Estado que deu suporte ao periodo de maior desenvolvimento do capitalismo, o
Welfare State, assentando, nos paises desenvolvidos, suas bases nos pressupostos keynesianos
— propunha imprimir ao Estado um papel estratégico no desenvolvimento do capitalismo
global, e que tem sua derrocada com a crise econdmica da década de 1970, com o
aprofundamento do processo de mundializacdo dos mercados e a consolidacédo, ai, do poder
politico-econdmico das empresas multi e transnacionais. Problematiza-se a centralidade do
trabalho enquanto categoria social fundamental e os nexos entre trabalho, saude e educacao. O
papel que Estado desempenha no quadro mais amplo da sociedade capitalista, marcado pela
introducdo de uma nova regulacdo social, concretizada por meio da implementacdo de
reformas de cunho neoliberal, as quais podem ser observadas no ambito das politicas publicas
na sociedade brasileira, viabilizando a implementacdo de uma I6gica mercantilista no campo
educacional, principalmente na Educacdo Superior, que se traduz na reorganizacdo e
realizacdo do trabalho docente nesse nivel de ensino, com precarizacdo, intensificacdo desse
trabalho e sua repercussdo sobre a saude do docente. Analisamos 0s nexos entre trabalho e
salde, marcados pela submissdo do corpo e da “alma” do trabalhador, aos interesses da
acumulacdo capitalista e enfatizamos 0 momento em que novas questdes se colocaram para as
diferentes areas do saber e das praticas, principalmente, no campo da satde e da educacdo, de
modo a exigirem uma reorientacdo dos velhos padrbes de compreender 0 mundo, reorientacao
que implica a necessidade de um encontro entre a Satde do Trabalhador e a Educacéo.

Palavras-Chave: Trabalho e Educacdo; Ensino Superior; Saude e Trabalho Docente.



ABSTRACT

In this study - we address the metamorphosis of the world of work, determined by the
exhaustion of the Taylorist-Fordist production, built to overcome the crisis of the 1920s,
which devastated the capitalist societies. And the consolidation of a type of state who
supported the greatest period of development of capitalism, the welfare state, becoming, in
developed countries, their bases in the Keynesian assumptions - the state proposed to print a
strategic role in the development of global capitalism, and that has its downfall with the
economic crisis of the 1970s, with the deepening of the process of consolidation and
globalization of markets, then, the political and economic power of multinational companies
and transnational corporations, discusses the centrality of work as a social category and the
fundamental nexus between work, health and education. The role that the state plays in the
broader framework of capitalist society, marked by the introduction of a new social
regulation, achieved through the implementation of neoliberal reforms, which can be seen in
the context of public policies in Brazilian society, making possible the implementation a
commercial logic in the educational field, especially in higher education, which translates in
the reorganization and implementation of teaching at this level of education, with insecurity,
intensification of work and its impact on the health of teachers. We analyze the connections
between work and health, marked by the submission of body and "soul" of the worker, the
interests of capitalist accumulation and emphasize the moment when new issues are posted for
different areas of knowledge and practices, especially in the field health and education so as
to require a redirection of old patterns of understanding the world, which implies the need for
reorientation of a meeting between the Occupational Health and Education.

Keywords: Work and Education, Higher Education, Health and Teaching Work.
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INTRODUCAO

Este trabalho esta diretamente ligado a minha trajetdria na area de educacdo, iniciada
com a realizagdo do Curso de Especializagdo em Docéncia do Ensino Superior promovido
pelo atual Instituto de Ciéncias da Educacdo da Universidade Federal do Para (UFPA),
instigado pelo fato de naquela ocasido estar envolvido com a preceptoria da Residéncia
Meédica em Cirurgia Geral do Hospital Universitario Jodo de Barros Barreto, por ser minha
formacdo médica, como Cirurgido de Cabeca e Pescoco, e ter observado que durante o
desempenho da docéncia por alguns colegas médicos professores, faltava-lhes o
vislumbramento e o conhecimento das estratégias pedagogicas para melhor desempenho no
exercicio da docéncia.

Isso me levou a enveredar, durante 0 curso, por pesquisa que envolvia profissionais
médicos no exercicio da docéncia e ao entrar em contato com a disciplina Trabalho Profissdo
Docente, tive oportunidade de discutir sobre a sindrome de Burnout, a qual ja era minha
conhecida da area médica e que pode comprometer qualquer profissional, especialmente
aqueles envolvidos diretamente com suas clientelas alvo, dentre os quais professores,
médicos, enfermeiros entre outros. Uma sindrome que tem como caracteristica a Exaustao
Emocional, a Despersonalizacdo e a Falta de Envolvimento com o Trabalho.

Com essa visdo construi, por meio de uma revisdo da literatura, a monografia para o
Curso de Especializacdo, cuja temética foi sobre a sindrome de Burnout.

Participei como candidato ao processo seletivo do Mestrado em Educacdo da e
apresentei como tematica, a sindrome de Burnout em médicos docentes, ou seja, até que ponto
0 envolvimento de duas profissfes, envolvidas com suas clientelas (clientes e estudantes) em
uma mesma pessoa poderia levar com maior facilidade a essa sindrome.

Né&o foi possivel realizar a pesquisa em funcéo de dificuldades para o levantamento de
campo e conduzi o foco para o trabalho docente e salde, envolvendo o adoecimento dos
professores universitarios da UFPA, estudo feito a partir de um levantamento bibliografico
sistematizado, de analise documental e de dados obtidos por meio do servigo de atendimento
em Pericia Medica para Licenca para tratamento de Saude, envolvendo doengas Infecciosas e
parasitarias, hematoldgicas, transtornos mentais, doencas do sistema cardiovascular, diabetes,

osteomusculares entre outras.
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A literatura especializada® voltada & pesquisa e analise das relacdes entre trabalho e
salde do trabalhador, registra (desde as duas Ultimas décadas do século passado) a
intensificacdo dos agravos® que vém sendo impostos & salde do trabalhador, agravos de
natureza psicofisica, tais como lesdes por esforcos repetitivos (LER.), Distarbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), depresséo, estresse e despersonalizagéo,
entre outros. Relativamente aos trabalhadores atingidos por esses danos a salde, interessam-
nos, aqui particularmente, aqueles que atuam na area da Educacao.

O excerto a seguir nos auxilia no sentido de verificar que tais processos de
adoecimento mantém profundos lagos com o modo como se organiza o trabalho, conforme
corroboram dados da pesquisa realizada por Sato e Bernardo (2009, p. 873): “Expressoes
como ‘ritmo alucinante’, ‘trabalho incessante’, ‘loucura’, ‘desespero’ sao usadas com
frequéncia pelos trabalhadores para expressar a intensidade do sofrimento provocado por
essas caracteristicas da organizacdo do trabalho”.

No que concerne a organizacao do trabalho importa sublinhar que esta é determinada
pelo modo de producdo fundante de uma dada formacédo social, em particular, pela divisdo

social do trabalho, mais especificamente pelo lugar que nela ocupa o individuo que trabalha.

[...] as condigdes nas quais o trabalho é realizado pode transforma-lo em algo penoso
e doloroso, levando ao sofrimento. Esse sofrimento decorre do confronto entre a
subjetividade do trabalhador e as restricbes das condigBes socioculturais e
ambientais, relacbes sociais e organizacdo do trabalho, que, por sua vez, sdo reflexo
de um modo de producéo especifico, no caso atual, de uma acumulacdo flexivel do
capital. Esse modo de producdo tem dado origem a um contexto marcado por muitas
diversidades, que envolve a relagdo trabalho/emprego, subemprego e desemprego
(MENDES e MARRONE, 2002, p. 27) (Grifo nosso).

A compreensdo da relacdo que se tem estabelecido entre a especificidade das
determinagOes impostas ao trabalho docente e os fatores macro-sociais que envolvem as
mutacBes ocorridas no mundo do trabalho® requer uma abordagem de natureza histdrica e
multidisciplinar. Explicitando: uma abordagem que esteja em consonancia com o0 que, na
contemporaneidade, estd posto no proprio campo da saude do trabalhador, o qual, segundo

Mendes e Wiinsch (2009), além de singularizar o aspecto social como causa das condic¢Ges de

' Codo, W. (Orgs.) Satude Mental e Trabalho, 2002; Dejours, C. A Loucura do Trabalho: estudo da
psicopatologia do trabalho; Esteve, J.M. O mal-estar docente: a sala de aula e a salde dos professores, 1999;
Mendes, R. O impacto dos efeitos da ocupagdo sobre a salde de trabalhadores. Rev. Saude Publica, v.22,1988,
dentre outros..

2 Tém relagdo com condigdes de trabalho especificas como os acidentes de trabalho tipicos e as “doengas
profissionais”.

® Faz-se aqui referéncia a passagem do taylorismo-fordismo ao toyotismo até a reconfiguracdo do papel do
Estado a partir do momento em que se observa a prevaléncia do modo neoliberal de pensar e realizar o processo
educativo, em especial, no interior das InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES).
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salde e doenca do trabalhador, de modo a poder privilegiar acdes integradas de promogéo da
salde, propugna uma abordagem interdisciplinar e interssetorial no que concerne a concepgao
dessas acgoes.

Assim é que podemos ler nas palavras das autoras referenciadas

A concepcdo atual de salde do trabalhador entende o social como determinante das
condicbes de salde e [..] privilegia acdes de promogdo da saude. [...]
Diferentemente das visdes dicotomizadas anteriores, propugna-se que 0s programas
de salde incluam a protecdo, a recuperacdo e a promogao da sadde do trabalhador de
forma integrada e que sejam dirigidos ndo so aos trabalhadores que sofrem, adoecem
ou se acidentam, mas também ao conjunto dos trabalhadores [...]. Essas a¢des
devem ser redirecionadas para se alcangar as maltiplas mudancas que ocorrem nos
processos de trabalho, sendo realizadas através de uma abordagem transdisciplinar e
intersetorial e, ainda, com a imprescindivel participacdo dos trabalhadores
(MENDES e WUNSCH, 2007, p.156).

No interior da tematica assim esbocada € que se insere a dissertacao.

O objetivo geral €é: analisar as relagdes entre trabalho, salde e educacao, e 0s impactos
que tais relacdes infligem a saude do trabalhador docente. Para a consecucdo desse objetivo,
delimitamos estudar as relagdes, partindo da seguinte situacao-problema: A relacdo existente
entre as mudancas ocorridas no mundo do trabalho na sociedade capitalista brasileira, a partir
dos ultimos vinte anos do século XX, que se configuram como consequéncia de adaptacdes do
capitalismo com transposicdo do “Estado de Bem-Estar Social” para Estado neoliberal, que
implica alteracbes significativas na Educacdo, principalmente na Educacdo Superior
traduzidas por graves tensdes sobre o trabalho (heteronomia, intensificacéo e precarizacdo) e a
salde do docente desencadeando estressores psicossociais (conflitos identitarios,
individualismo competitivo, sofrimento psiquico) que tem levado com frequéncia ao
adoecimento psiquico desse trabalhador, fato verificado no Brasil principalmente nas
Universidades Publicas brasileiras, que se encontram sob o controle e a regulacdo do Estado
brasileiro.

Partindo da situagdo-problema assim enunciada, delimitamos a problematica de nosso
estudo. Analisar como o trabalho docente, a partir das relaces entre a gestdo heterbnoma, a
intensificacdo e precarizagdo desse trabalho relacionadas & Reforma do Estado e a politica
educacional que daquela se desdobra, pode provocar implicagdes psicossociais, tais como a
dos conflitos identitarios, sofrimento psiquico e/ou adoecimento do professor?

Tal levantamento foi realizado por meio de um estudo sistematico, bibliogréfico e
documental na literatura especializada, tomada (1) da legislagdo pertinente ao tema de

pesquisa desta dissertacdo; (2) dos estudos que tém na salde do trabalhador e no
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desenvolvimento académico cientifico da saide ocupacional, enquanto campo do saber que se
ocupa da pesquisa dos processos de saude/doenca relacionados ao trabalho e (3) de parte
relevante das obras relativas aos processos sociais que tém determinado as alteracdes
verificadas no modo como o capital e o Estado tém se articulado a fim de introduzir no &mbito
dos espacos educativos uma légica empresarial, mercantilista, convertendo, afinal, a educacéo
em mercadoria e 0 educador em um feixe de musculos a servigco dessa mesma logica, no seio
de um processo que, despindo a Educacdo de seu carater historico de res publica, retira-a da
condicdo de direito do cidadao.

Ao estabelecermos a necessidade de uma abordagem de natureza historica e
multidisciplinar, que busque, em sua concreticidade historica, a génese dos atuais processos
de saude/doenca do profissional docente, afirmamos, como conditio sine qua non a
apropriacdo de um quadro de referéncias que, ancorado na materialidade das causas, ilumine
as questdes de que nos ocupamos. Nesse sentido, é que privilegiamos a abordagem que deita
suas raizes nos aportes teéricos marxistas®

Visando discutir 0 tema exposto, a partir desse quadro de referéncias tedrico-
metodoldgicas, estruturamos a presente Dissertacdo nos seguintes capitulos: 1. Trabalho,
Estado e educacdo: uma crise em cadeia; Il. Trabalho, salde e educacdo: mediagdes e IlI.
Precarizagdo do trabalho e da salde. Encerramos a pesquisa assim apresentada com algumas
Consideracdes Finais dedicadas a exposicao de questdes que, indicadas ao longo do trabalho,
nos pareceram pontuais, seja no concernente a literatura abordada e aos aspectos tedricos.

No primeiro capitulo, Trabalho, Estado e educacdo: uma crise em cadeia, abordamos
as metamorfoses pelas quais tem passado o mundo do trabalho, metamorfoses essas
determinadas, de um lado, pelo esgotamento do modelo taylorista-fordista de produgéo,
marcado pela fragmentacdo rigida e parcelar do trabalho, pela producéo e consumo em massa,

modelo esse erigido no sentido de superar a crise que, iniciada na década de 1920, assolou as

* Importa esclarecer que ao fazermos referéncia aos aportes teéricos marxistas indicamos autores e/ou correntes
tedrico-filosoficas cujas analises encontram-se assentes, do ponto de vista epistemolégico, nas categorias da
dialética e da historicidade, pois, conforme Mora (2008), “El marxismo como ‘sistema completo de Marx-
Engels’ abarca no solamente el materialismo histdrico, sino también el llamado ‘materialismo dialéctico’. En
rigor este marxismo ha sido caracterizado con frecuencia como materialismo dialéctico y por este motivo se ha
usado para referirse a él la abreviatura Diamat (‘materialismo dialéctico®) y no la abreviatura Hismat
(‘materialismo historico)”. Por fim, convém aclarar, ainda em consonancia com Mora (2008), que somos cientes
das polémicas em torno do fato de que “En cierto respecto este marxismo es infiel a algunas de las ideas
fundamentales de Marx, especialmente a la idea de que las leyes histéricas no son comparables a las leyes
fisicas. Marx entendié al hombre como un ser creador y en principio libre, y también como un ser natural,
aunque no como un ser ‘solamente natural’; en todo caso, como un ser natural que se esfuerza, en el curso de la
historia, por liberarse de la opresion, tanto natural como histérica” (Grifo nosso). Entretanto, ainda segundo o
autor “[...] en otro respecto este marxismo ‘completa’ a Marx, ya que llena las partes que Marx habia dejado
‘en blanco’. En sustancia, consiste en sostener que el ser prima sobre el pensar, y que este Ultimo se limita
a reflejar pasivamente” (Grifo nosso).
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sociedades capitalistas. Aborda-se, também, nesse capitulo, a consolidacdo de um tipo de
Estado que deu suporte ao periodo de maior desenvolvimento do capital, ou seja, 0 Welfare
State, o qual — assentando, nos paises desenvolvidos, suas bases nos pressupostos keynesianos
— propunha imprimir ao Estado um papel estratégico no desenvolvimento do capitalismo
global, a partir de investimentos na area econdmica e na garantia da manutencdo de uma
politica social que assegurasse, ao lado do pleno emprego, a seguranga social de que
necessitavam 0s segmentos sociais majoritarios.

Um Estado interventor, investidor e previdenciario sdo, pois, as caracteristicas do
Estado que se desenvolve nesse periodo e que tem sua derrocada com a crise econémica da
década de 1970, com o aprofundamento do processo de mundializacdo dos mercados e a
consolidacdo, ai, do poder politico-econémico das empresas multi e transnacionais.

No segundo capitulo, Trabalho, saude e educacdo: mediacdes - problematiza-se a
centralidade do trabalho enquanto categoria social fundamental e os nexos entre trabalho,
salde e educacdo, visando contextualizar tanto os impactos, de diferentes ordens,
provenientes das transformacfes que sobrevieram no mundo do trabalho e os discursos
tedrico-ideoldgicos que as sustentam, quanto as mutacdes por que passa 0 Estado e o papel
que ele desempenha no quadro mais amplo da sociedade capitalista, papel esse que, na
atualidade, é marcado pela introducdo de uma nova regulamentacdo social, concretizada por
meio da implementagdo de reformas de cunho neoliberal as quais podem ser observadas no
ambito das politicas publicas. Tais politicas, na sociedade brasileira, vém lancando méao, a fim
de viabilizar a implementacdo de uma légica produtivista no campo educacional — quer em
relagdo a reorganizagdo dos objetivos, quer ao modo de realizagdo do trabalho docente:
incluem-se, ai, o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES) Lei n° 10.861
de 14 de abril de 2004; o Programa de Apoio a Plano de Reestruturacdo das Universidades
Federais (REUNI) Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, e a Lei de Incentivo a Inovagoes
Tecnologicas Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004.

No terceiro capitulo, Precarizacdo do trabalho e da saude, em um primeiro momento —
Elementos da historia da tra(u)matica relacdo entre Trabalho e Saude —, analisamos 0s nexos
entre trabalho e saude, nexos esses marcados pela submissdo do corpo (e, certamente, da
subjetividade que nele habita, haja vista que nédo partilhamos as teses dualistas que tomam o
corpo ¢ a “alma” como instancias separaveis) do trabalhador aos interesses da acumulagdo
capitalista. Do mesmo modo, a partir de uma perspectiva marxiana, evidenciamos 0s marcos
do desenvolvimento histérico que (a) instituiram a medicina e a psicologia do trabalho

(aliadas a administracdo cientifica do trabalho) no ambito da fabrica como importantes
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mecanismos de subordinacdo do trabalho ao capital, bem como (b) a virada ocorrida no
mundo ocidental, nos Gltimos vinte anos do século passado, momento em que novas questdes
se colocaram para as diferentes areas do saber e das préticas, principalmente, no campo da
salde e da educacdo — em virtude da minimizacdo do Estado — de modo a exigirem uma
reorientagdo dos velhos padrdes de compreender o mundo, reorientacdo que implica a
necessidade de um encontro entre a Saude do Trabalhador e a Educagdo. Posteriormente, no
segundo subitem (Apontamentos sobre a saude do trabalhador docente: noticias do ‘fantasma’
na Academia versus o0 estado da questdo) observamos, primeiramente, a partir das referidas
noticias, a urgéncia da organizacao dos trabalhadores em classe, 0 que, no caso especifico da
atencdo a sua saude do trabalhador, implica, do ponto de vista aqui defendido, a necessidade
da pesquisa sobre as condi¢des em que esta categoria profissional exerce suas atividades, bem
como sobre o modo como €é gerido o trabalho executado, de modo a podermos revelar,
concretamente, certos sofrimentos que tém sido negligenciados até hoje pelos especialistas do
homem no trabalho (DEJOURS, 1992).

Encerramos o Capitulo 111, dissertando sobre o estado da questdo referente a saude do
trabalhador para indicar a forca do trabalho afetada por vezes com patologias mentais, as
quais sdo muitas vezes ignoradas, sendo atribuidas a sua personalidade ou as suas
predisposi¢Oes ontogenéticas, sendo esses dois termos tomados quase que como sinbnimos.

Concluimos esta dissertacdo, primeiramente, (re)pondo — a titulo de apresentar nossas
Consideracdes Finais — 0s elementos que, apresentados no corpo do texto, nos pareceram mais
significativos ao longo da realizacdo da pesquisa, da elaboracdo e escritura de Trabalho
Docente e Salde: tensbes da Educagdo Superior e, finalmente, expondo nossas dificuldades
no que concerne a diferenca entre 0 pensado e proposto ao iniciarmos nosso mestrado em

educacéo e o que, de fato, conseguimos realizar.
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I. TRABALHO, ESTADO E EDUCACAO: UMA CRISE EM CADEIA

I.1. A crise da sociedade capitalista: Trabalho e Estado

O ultimo quartil do século XX impds ao capital uma nova crise. O avanco tecnoldgico
e a consolidacdo do processo de globalizagdo dos mercados fraturaram o poder dos Estados
nacionais frente as gigantescas empresas multinacionais e transnacionais, que, com a
utilizacdo de novas tecnologias e processos de gestdo fizeram aumentar a produtividade (ao
nivel da superproducdo), ao lado de um processo cada vez mais agudo de desemprego
estrutural, o que, por sua vez, causou uma queda nos niveis de consumo. Ocorria o fim de
uma era. Com a expansdo capitalista, nos trinta anos apd6s a Segunda Guerra Mundial,
impulsionada pelos empréstimos, financiamentos e, também, por investimentos, por parte dos
Estados Unidos, na industria bélica, a sociedade contemporanea vivencia aquilo que
Hobsbawm (1995, p. 253) denomina os anos dourados (1945-1975), assim descritos pelo

autor:

Durante os anos 50, sobretudo nos paises ‘desenvolvidos’ cada vez mais prosperos,
muita gente sabia que os tempos tinham de fato melhorado, especialmente se suas
lembrangas alcancavam o0s anos anteriores a Segunda Guerra Mundial. Um
primeiro-ministro conservador britanico disputou e venceu uma eleicdo geral em
1959 com o slogan ‘vocé nunca esteve tdo bem’, uma afirmagdo sem davida correta.

Nesse contexto, a teoria keynesiana fundamentou a implementacdo dos pressupostos
da social-democracia e do Estado interventor, dando suporte ideolégico a um pacto social
entre capitalistas e trabalhadores, com a participacdo de sindicatos e entidades patronais, na
tentativa de obter, pela via do consenso, um “capitalismo socializado”.

O Estado passa a exercer, assim, um controle sobre a economia, na forma que
historicamente ficou conhecida como “Estado do Bem-Estar Social”. Este controle é
implementado, na maioria dos paises capitalistas avancados, com o estabelecimento de uma
organizacdo politico-econémica e social assentada na institucionalizagdo de elementos de
protecdo social, a partir do reconhecimento de direitos sociais, em suas legislagdes; de uma
seguridade social publica para garantir assisténcia a salde, as aposentadorias, as
compensacOes por doenca, a assisténcia a maternidade e a perda de emprego. Além disso,
desenvolvem-se politicas para a educacdo publica, programas de beneficios familiares e de
habitacédo, entre outros.

Vale ressaltar que nos paises da América Latina ndo se pode afirmar a existéncia de

um Welfare State. Alguns autores, entretanto, tais como Draibe (1993), sustentam que, dadas
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a diversidade e a heterogeneidade latino-americanas, houve uma série de elementos de
protecdo social que indicam tracos de um Estado de Bem-Estar, na maioria desses paises. No
caso brasileiro, podemos destacar o Estado Nacional Desenvolvimentista, de Vargas, que
estabeleceu uma legislacéo trabalhista considerada avancada para a época e a intervencao do
Estado na economia, o que viabilizou o processo de industrializacdo e a modernizagdo da
sociedade brasileira.

As ideéias defendidas por John Maynard Keynes (1883-1946) — a do pleno emprego e a
da acdo do Estado, por meio da implementacdo de politicas socioecondmicas — foram
fundamentais para o bom desempenho do sistema capitalista. Durante o periodo em que
dominaram as idéias da economia capitalista keynesiana (dos anos 30 até meados dos anos 70,
do século XX), a intervencdo direta do Estado sobre os investimentos foi garantida com a
finalidade de sustentar o crescimento econdmico, assegurando, assim, a estabilidade do
capitalismo (HOBSBAWM, 1995).

As conquistas obtidas pelos trabalhadores, no campo dos direitos sociais, como
politicas de combate a pobreza e de bem-estar, na vigéncia do Estado keynesiano, séo
inegaveis.

Para Harvey (1998, p. 124-5):

O problema, tal como o via um economista como Keynes, era chegar a um conjunto
de estratégias administrativas cientificas e poderes estatais que estabilizassem o
capitalismo, a0 mesmo tempo que se evitavam as evidentes repressdes e
irracionalidades [..]. E nesse contexto confuso que temos de compreender as
tentativas altamente diversificadas em diferentes na¢des-Estado de chegar a arranjos
politicos, institucionais e sociais que pudessem acomodar a cronica incapacidade do
capitalismo de regulamentar as condi¢des essenciais de sua propria reproducao.

O Estado de Bem-Estar Social fundamentou-se em duas bases. De um lado, no modelo
de acumulacéo fordista e, de outro, no ideario keynesiano. No que se refere ao fordismo,
pode-se afirmar que este representou o processo de producdo capitalista criado por Henry
Ford, caracterizado pelo parcelamento das tarefas para aumentar a produtividade, baseado na
producdo em grande escala, na padronizacdo dos produtos e no consumo de massa. O ideario
keynesiano, por sua vez, defendeu a proposicdo e implementagcdo de politicas voltadas ao
aumento do emprego e da taxa de lucro, apoiado na producdo e no consumo em larga escala.
Essa alianca entre fordismo e keynesianismo ndo impediu, mais tarde, o surgimento de uma
nova crise de superproducdo e subconsumo, sustentada na superexploracdo da forca de
trabalho, somada a um déficit pablico exponencial (DRAIBE, 1993).

Compartilhamos das idéias de Antunes (1999, p. 37), quando o autor afirma que:
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[...] o Estado de Bem-Estar Social, ofereceu a ilusdo de que o sistema de
metabolismo social do capital, com seu nucleo formado pelo tripé (Capital, Trabalho
e Estado), inter-relacionados para tornar o capitalismo insuperavel, pudesse manter
essa ilusdo efetiva, duradoura e definitivamente controlada, regulada e fundada por
um compromisso entre capital e trabalho mediado pelo Estado.

A adequacdo do metabolismo social do capital as exigéncias do fim de século —
expressdo usada por Mészaros (2002) para caracterizar a divisdo hierdrquica do trabalho,
processo esse que implica a subordinagéo do trabalho e suas fungdes vitais ao proprio capital
— € a tentativa de superacdo de suas crises por meio do estabelecimento de um novo modelo
de producéo capitalista.

Na perspectiva de Antunes (1999), o Estado do Bem-Estar Social sinalizava uma
ampliacdo do consumo de massa e producdo excedente, sendo essa uma saida paliativa para o
controle da crise de superproducdo e do desemprego estrutural.

O Estado de Bem-Estar Social — com a intervencédo direta na economia e estruturado
no modelo fordista que, dentre outras caracteristicas, destacava a producdo em grande escala
para 0 consumo de massa — apresentava indicios de esgotamento, acentuado pelas conquistas
trabalhistas fundadas em uma estrutura politico-ideolégica (o Welfare State), as quais
evidenciavam ainda mais a natureza antagonica da relacdo capital/trabalho, o que exigia o
estabelecimento de uma nova ordem econdémica mundial, de modo a manter a lucratividade
do capitalismo.

A relacdo estabelecida entre capitalistas e trabalhadores, intermediada pelo Estado, no
chamado metabolismo social, acabou ndo atendendo ao processo de acumulagéo capitalista.
Nesse contexto, o Estado, para manter a economia estavel, dadas as exigéncias trabalhistas
gue o0 pressionavam para aumentar 0s investimentos em programas de assisténcia social,
passou a emissdo descontrolada de moedas, levando a uma situagdo inflacionaria, denominada
“estagflagdo”, com alta dos precos e aumento do desemprego, tornando invidvel a expansao
do regime (COGGIOLA, 2002).

A crise atingiu todos os paises capitalistas desenvolvidos e o modelo de Estado
keynesiano, de pleno emprego, deixou de ser prioridade. Os paises centrais, como Estados
Unidos da América e Inglaterra, adotaram politicas econdmicas denominadas “desinflagdo,” a
custa do aumento do desemprego.

O carater complexo da crise atingiu, em 1975, Nova lorque, cidade com um dos
maiores orcamentos publicos do mundo. Ao mesmo tempo em que tudo isso acontecia,
segundo Harvey (1998, p. 137):

[...] as corporagdes viram-se com muita capacidade ociosa principalmente fabricas e



19

equipamentos em condigdes de intensificacdo da competicdo. 1sso as obrigou a
entrar num periodo de racionalizagdo e intensificagdo do controle do trabalho (caso
pudessem superar ou cooptar o poder sindical). A mudanga tecnoldgica, a
automacdo, a busca de novas linhas de produto e nichos de mercado, a disperséo
geogréfica para zonas de controle do trabalho mais fécil, as fusdes e medidas para
acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro plano das estratégias
corporativas de sobrevivéncia em condicGes gerais de deflacéo.

A reorganizagdo capitalista, nos anos de 1970 e 1980, é marcada pelo predominio do
capital financeiro sobre a esfera produtiva, o que, ao lado da introducéo das novas tecnologias
(automagé@o e micro-eletronica) provocou uma reestruturagdo econémica e a reorganizacdo
sociopolitica capitalista. A essas novas caracteristicas da acumulacdo capitalista, Harvey
(1998) denominou acumulacéo flexivel, caracterizada pela flexibilidade em relacdo ao
processo e ao mercado de trabalho, ao produto e aos padrdes de consumo, opondo-se ao
radicalismo e a rigidez do fordismo.

Esse conjunto de fatores incide, diretamente, sobre o trabalho, acentuando o
desemprego estrutural, provocado, também, pelos avangos tecnoldgicos e contribuindo para o
inicio do processo de substituicdo do homem — trabalho vivo — pela méquina, considerado
trabalho morto e, na légica capitalista, de mais facil reposicdo. Nesse contexto, a economia
globaliza-se (dito de outro modo, mundializa-se”) e os Estados-Nac&o transformam-se em
Estados transnacionais.

Segundo Moraes (2004, p. 321-2), na década de 1990, ja tinham ocorrido visiveis

mudancgas:

[...] as institui¢des politicas nacionais parecem tornar-se cada vez mais ineficazes,
pesadas — o poder de fogo do Estado nacional parece definhar [...] dentro desses
Estados, os partidos politicos construidos a partir de ideologias e programas perdem
espaco para outras formas de organizacdo e agdo politica (pontuais, setoriais) [...]
sistemas de relacdes de trabalho pulverizadas e flexibilizadas, a for¢a de trabalho é
cada vez mais heterogénea [...]. Vale ressaltar que a globalizacdo altera também a
correlacdo de forgas capital-trabalho. O capital: movel, liquido, fluido, volatil. O
trabalho: lento, preso e represado [...] sistemas de relagdes internacionais instaveis,
ainda que ndo mais bipolarizado. [..] ganham corpo novas configuracGes
ideoldgicas, dentro desse quadro de eventos, as idéias neoliberais (privatizar,
desregular, cortar orcamentos...).

O Estado-Nagdo foi gradativamente cerceado e blogueado em suas acdes: as
atividades de servigos essenciais como saude, educacao e previdéncia, até entdo, exercidas
somente pelo poder publico, foram sendo entregues ao mercado.

Nos anos de 1970, as criticas ao Welfare State passaram a ser feitas em virtude de sua

® A globalizagdo impde transformagdes no campo da economia, ciéncia e tecnologia, cultura, politica, e sobre 0s
padrfes societarios, alterando e intensificando as relagdes sociais em escala mundial. Tais transformagoes
ocorrem através do tempo e do espaco, envolvendo conexdes entre pontos distantes, diferentemente do que
ocorria com as sociedades pré-modernas, assim originando mudangas radicais.
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incompatibilidade com o crescimento econdmico. Nesse contexto, vai ganhando forga a viséo
que defende o mercado como regulador da economia e como critério de distribuigdo de poder
e renda. H& todo um movimento dos adeptos dessas idéias para estabelecer um consenso
hostil a intervencdo estatal, tratando de alterar a concepcéo das relacbes entre os setores
publicos e privados.
Nas palavras de Ribeiro (2002, p. 65),
Expressdo dessas transformacBes foi a entrega, em 1974, do prémio Nobel de
economia ao antes inexpressivo Friedrich Hayek (autor do livro — O Caminho para

a Serviddo, que da subsidios ao neoliberalismo) e a concessdao do mesmo prémio ao
militante ultraliberal norte-americano, Milton Friedman, em 1976.

Havia, entdo, uma polarizagéo acirrada entre keynesianos e liberais, cada um tentando
justificar o melhor de suas ideologias para o desenvolvimento do capitalismo, conforme
destacou Hobsbawm (1995), adiantando que havia uma guerra de ideologias entre os que
defendiam o Estado de Bem-Estar (keynesianos), que propiciava emprego, poupanca e
consumo e aqueles que apregoavam as vantagens do livre mercado (neoliberais). Estes
ultimos reavivaram a teoria smithiana da mao invisivel, a crenca no poder do mercado para
gerar lucros®.

Conforme anteriormente exposto, 0s paises capitalistas apresentavam indices
inflacionarios alarmantes. Na América Latina, essa situacdo piorou sensivelmente, devido ao
aumento significativo das taxas de juros sobre os servicos das dividas externas dos paises
devedores. Essa medida foi adotada pelos paises credores, na tentativa de impedir a queda,
cada vez maior, da taxa de lucro; assim, os paises devedores tornaram-se alvos e presas faceis
de pressdo das agéncias financeiras internacionais. Exemplo disso é a interferéncia direta do
Fundo Monetério Internacional (FMI) nas medidas econémicas adotadas pelos paises
devedores para tentar coibir a inflagdo (COGGIOLA, 2002).

Para Anderson (1995), a crise que se desenhou foi atribuida, pela nova ideologia
neoliberal, a forca dos sindicatos que, de forma organizada, congregavam os trabalhadores e
fomentavam a luta contra os patrdes.

Segundo Ribeiro (2002), para os pensadores Hayek e Friedman, era preciso um Estado
forte a ponto de esmagar, com mao de ferro, o poder sindical, deixando de intervir na

economia e nas questdes sociais.

® Adam Smith (O Pai da Economia), com a obra ”A Riqueza das Nagdes”, em 1776, na qual a economia era
estudada como um ramo da Filosofia Moral, da Etica e do Direito, caracterizando a Escola Cléassica em oposi¢io
a Fisiocracia, defendendo que o mercado é regulador das agBes econdmicas, trazendo beneficios para a
coletividade independentemente da ac¢do do Estado.
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O neoliberalismo — fundado pelos economistas Von Mises e Hayek, da escola
austriaca, e desenvolvido pelas escolas de Chicago e de Virginia, conhecida também como
Public choice — promete eficiéncia, bonanca e felicidade aos agentes econdémicos, desde que
ndo haja regulamentacao das relacfes mercantis. Os liberais concebem a sociedade como um
conjunto de individuos, naturalmente livres e desiguais que, apenas sob determinadas
condigGes, com garantias de plena liberdade econdmica e sem interferéncias podem prosperar.

Enquanto abordagem politica, o neoliberalismo tem suas raizes na teoria do Estado
formulada a partir do século XVII e expressa o ideario liberal classico no qual o Estado
burgués passa a incorporar, com maior legitimidade, a igualdade dos direitos politicos do
cidaddo como um meio para garantir o controle e a regulagéo social bem como a continuidade
e manutencdo da ordem vigente.

O neoliberalismo € organizado e fundamentado em uma perspectiva utilitarista que
postula uma suposta neutralidade do Estado quanto a defesa de alguns bens essenciais de
interesse publico. Entretanto, no que diz respeito as atividades econdmico-produtivas,
entende-se que o Estado deve, realmente, abrir espaco para que a mao invisivel do mercado
faca a regulacdo da distribuicdo de riqueza e renda. Como conseqléncia, enfatiza-se o
potencial das habilidades e competéncias individuais como estimulo para a competitividade
(também individual), o que possibilitaria a busca de ganhos e proporcionaria condi¢des para a
producdo do bem-estar comum (BIANCHETTI, 1997).

Essa perspectiva trabalha com a redefinicdo da teoria do capital humano, face as novas
demandas e necessidades do capitalismo com a tese da sociedade do conhecimento e da
qualidade total. Essa redefinicao direciona e traz implicacGes para as atuais politicas publicas
no Brasil. Qualidade total, autonomia, flexibilidade surgem, pois, como conceitos centrais do
escopo das intengdes neoliberais, anunciadoras da garantias de direitos humanos, reclamados
h& mais de 50 anos, quando na verdade, de acordo com Frigotto (2005, p. 78) “reeditam
formas renovadas de excluséo, atomizacdo dos sistemas e dos processos de conhecimento e
politicas autoritarias de descentralizacdo”.

Nesse sentido, a inclusdo das diretrizes econémicas adotadas segundo a Otica do
neoliberalismo que, para Souza (2000, p. 13), “o processo de reestruturagdo produtiva do
capital constitui a base material do projeto ideo-politico neoliberal”. Estabilizar, desregular e
privatizar sdo processos da politica econdémica que se tornaram preponderantes a partir das
décadas de 80 e 90 do século XX. Estas prioridades desenvolveram-se com o apoio dos
governos e da comunidade financeira nacional e internacional, tentando delegar ao mercado o

papel de Gnico mecanismo de regulacéo econdmica e social.
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Este cenario baseado na ideologia neoliberal, segundo Souza (2000), resultou em crise
do Estado social nos paises capitalistas avangados que gerou o debate em torno da
modernizacdo da administracdo publica, fazendo parte do imperativo da agenda de reforma do
Estado, pelo que os paises capitalistas periféricos assumiram essas premissas como
mecanismos fundamentais para facilitar a inser¢do no padrdo competitivo da nova ordem
econdmica internacional.

Nesta perspectiva, 0 Banco Mundial passou a privilegiar o mercado como indutor
capaz de reverter a crise do padrdo de financiamento e gerencial do welfare state (Estado do
Bem-Estar) e esta medida se tornou o principal fator de retomada do padrdo de
desenvolvimento nos paises capitalistas periféricos (SOUZA, 2000).

Os resultados ndo previstos dessas transformacdes e até hoje sem controle de qualquer
poder institucional, segundo Fiori (2002), leva intelectuais e politicos de diferentes paises a
admitirem cada vez mais que essas mudancas tém deixado, como consequiéncia, altos indices
de desemprego que alcanca proporc¢des nunca vistas. Este quadro é agravado pela intensidade
dos movimentos migratorios, o que, inexoravelmente, provoca mas condi¢des sociais de vida
dos trabalhadores dos paises industrializados e, de forma mais aguda, dagueles residentes nos
paises considerados periféricos, cenario que tem demandado a instituicdo de politicas sociais
e, consequentemente, a prestacao de servigos sociais.

Fiori (2002) afirma que a eficiéncia do Estado na provisdo dos servigos publicos
perpassa a acdo estatal muito mais como parceiro e facilitador da participacdo da sociedade
civil na gestdo das politicas publicas e alguns principios reivindicados pela sociedade
organizada foram incorporados no discurso do governo e considerados como parte da
estratégia da politica social a ser implantada, destacando-se: a descentralizacdo, com forte
processo de municipalizacdo; a integracéo dos servicos sociais em nivel local; e a participacdo
nos processos de decisdo, gestdo, implantacdo e controle das politicas.

A situacdo politico-econémica mundial exigia uma tomada de posicdo para tentar
“salvar” a sociedade capitalista e esse era, para alguns economistas, tais como Hayek e
Friedman, o momento propicio. Segundo Ribeiro (2002, p. 67), estes eram opositores
ferrenhos ao Estado de Bem-Estar Social e ja se articulavam, desde 1947, com o propésito de
“[...] combater o keynesianismo e o solidarismo reinantes, e preparar as bases de outro tipo de
capitalismo, duro e isento de regras, para o futuro”.

A pressdo politica de contencdo de despesas publicas e reformas urgentes no aparelho
estatal, defendida pelos neoliberais, era muito grande, sendo justificada pelos organismos

financeiros internacionais para promover o ‘“desengorduramento” do Estado, pois essa



23

situagdo poderia comprometer a governanga (controle econdmico-financeiro) e a
governabilidade (controle politico) por parte desse Estado.

O Estado, tal como agora pensado, deveria dar total mobilidade ao capital e, para esse
fim, deveria ser reformado, reestruturado e reorganizado, por meio de um conjunto de
medidas politico-econémicas, sociais e ideoldgicas (HARNECKER, 2000). No contexto
dessas mudancas, ainda segundo a autora, ha medidas de carater estrutural para a solugdo da
crise — tais como transformacdes produtivas, com mudancas significativas no mundo do
trabalho; inovacgdes tecnoldgicas (tecnologias informacionais e de comunicacao) — e medidas
de carater superestrutural (como ajuste monetério, privatizac@es, politicas neoliberais).

Nas mudancas econémicas pensadas pelo neoliberalismo para dar mobilidade ao
capital incluem-se a abertura irrestrita dos mercados; a eliminacdo de toda e qualquer regra
contra o capital estrangeiro, por meio da desregulamentacdo; a privatizacdo das empresas
estatais, mesmo aquelas que prestavam servicos essenciais a populagdo, como educacdo e
saude, para “desonerar” o Estado dessas despesas sociais; o combate tenaz a inflagcdo e a
flexibilizacdo do trabalho.

Com o aumento do desemprego e a contencdo das despesas publicas estatais,
estabelece-se, em conformidade com o ideério neoliberal, 0 seu maior objetivo: a estabilidade
econdmica. Nessa perspectiva, 0 desemprego convém para manter o controle da massa de
trabalhadores, a partir da fragilizacdo dos sindicatos e pela individualizacdo da busca por
inser¢do no mercado de trabalho.

O neoliberalismo ndo se implanta em todos os paises capitalistas e, em alguns, assume
caracteristicas préprias. Porém, quando implantado em paises ricos, traz consequéncias

nefastas, como indica Harnecker (2000, p. 194-5):

A aplicacdo da mais recente revolucgdo tecnoldgica seguindo o esquema neoliberal
transforma profundamente a estrutura econdmica desses paises. O pélo tecnolégico
avancado (informaética, telecomunicacfes), ou o que alguns denominam producéo
ndo-material, adquire um desenvolvimento crescente e ha um ndmero cada vez
maior de estabelecimentos industriais transferindo-se para o Terceiro Mundo em
busca de méo-de-obra barata, alterando a fisionomia das antigas cidades industriais
dos paises desenvolvidos. Um ndmero crescente de pessoas nestes paises passa a
ocupar-se na economia de servigos, reduzindo consideravelmente a forca de trabalho
até agora dedicada a producdo de bens materiais. Na maior parte dos paises, isto
traduziu-se por um aumento do desemprego e pela conseqiente queda do consumo
de massas dentro dos préprios paises desenvolvidos.

No interior dessa I6gica destacada pela autora, o neoliberalismo busca sua implantacéo
em paises que assegurem as condigdes juridicas necessarias a realizacdo de negdcios e que,

além disso, possam fornecer méo-de-obra e infra-estrutura basica de modo a permitir a
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continuidade do processo de acumulagéo.

Na seqliéncia de projetos pensados para dar sustentagdo ao Estado neoliberal esta o
projeto social que propde a fragmentacdo da sociedade, pulverizando-a a0 maximo, tornando
dificil a articulacdo de grupos minoritarios que possam questionar ou usar sua possivel acao
negociadora contra a hegemonia do sistema em vigor (HARNECKER, 2000).

Nesse sentido, h& toda uma preparacdo para implementar o projeto politico de uma
democracia restrita, ou autoritaria e, se houver necessidade, outros tipos de democracia. No
discurso do pensamento conservador, a governabilidade é tema da maior relevancia, ja que 0s
resultados econdmicos do modelo neoliberal, com crescente desigualdade, favorecem somente
uma minoria da populagdo. Ha& necessidade de controlar a maioria e uma das grandes
alternativas da minoria burguesa, que controla o Estado neoliberal, € a utilizacdo dos meios de
comunicacdo de massas, para influenciar a opinido publica.

Exercer o dominio sobre a grande maioria da populacéo justifica-se pela manutencéao
da governabilidade do Estado neoliberal. Uma das maneiras de exercer esse controle &,
também, o estimulo ao consumismo, j& que o consumidor, vivendo endividado, necessita
manter seu trabalho estavel (cada vez mais dificil), para poder fazer frente as suas dividas.
Isso torna esse consumidor mais domesticado no que concerne as suas reivindicacdes ou
questionamentos contra o sistema.

O que garante sustentacdo ao Estado neoliberal é sua ideologia, assente em acdes
conservadoras e reacionarias, para manter benesses a uma infima representacdo da populacao
mundial. Esse Estado se autojustifica como provedor hegemonico do crescimento econdémico
capitalista, utilizando as potencialidades da empresa privada e do mercado, haja vista que o
socialismo e o Estado benfeitor ndo conseguiram manter esse crescimento.

O ideario neoliberal para a América Latina foi concebido através do Consenso de
Washington, como ficou conhecido o receituario elaborado por economistas anglo-saxdes
preocupados com a enorme divida dos paises latino-americanos. A partir dessas analises,
algumas das medidas adotadas foram: a implantacédo de politicas de privatizacdo das empresas
estatais, a abertura e desregulamentagéo comercial (financeira e de mercados) e a reducdo dos
investimentos estatais, principalmente, nas politicas sociais.

A privatizagdo das empresas estatais, possibilitando a transformagéo dos servigos das
referidas empresas em atividades lucrativas, é justificada pela necessidade de diminuicéo dos
gastos publicos, objetivando promover um ajuste fiscal, 0 que representaria a introducéo de
insumos para reduzir a divida pablica. Nesse contexto, as privatizagdes representariam

elemento fundamental para o crescimento do mercado. O corte nos gastos com 0S Servicos
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publicos estatais fez com que 0s mesmos passassem a ser Vvistos como inoperantes,
deficitarios, burocraticos, dando subsidios a criacdo de condigdes para a privatizacéo.

O Estado capitalista, com a implementacdo do ideario neoliberal, Vvisa,
particularmente, os aumentos da lucratividade e da concentracdo de capital, retirando quase
que totalmente a subvencao estatal das politicas sociais.

No Brasil, a partir do governo do presidente Fernando Collor de Mello (ap6s sua
posse, em 15 de marco de 1990), as tendéncias neoliberais do Estado sdo enfatizadas. No
discurso da posse do entdo presidente estava a exaltacdo ao setor privado, observada na sua
afirmacéo de que competiria “[...] primordialmente a livre iniciativa e ndo ao Estado criar
rigueza e dinamizar a economia. Ao Estado corresponde planejar sem dirigismo o
desenvolvimento e assegurar a justi¢a, no sentido amplo e substantivo do termo” (COLLOR
DE MELLO apud ALMEIDA, 2008, p. 8). Evidentemente, a privatizacdo € o elemento
central do pronunciamento de Collor de Mello, sendo o mercado celebrado como o grande
propulsor do desenvolvimento econdmico e para o enfretamento da crise brasileira justificada
pela ineficiéncia referente ao modelo econémico até entdo implementado no pais.

Ocorre em 1995 a reforma estatal, enquanto mediacdo necessaria a implementacéo da
nova configuracdo neoliberal, tendo a mesma ficado sob a responsabilidade do Conselho de
Reforma do Estado, vinculado ao Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(MARE), que elaborou o documento Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(PDRAE). A idéia precipua do Plano era a defesa da referida reforma como condicédo para que
0 Estado resgatasse sua autonomia financeira e recuperasse sua capacidade de implementar
politicas publicas.

Nesse contexto, algumas medidas tornaram-se imprescindiveis: (1) ajuste fiscal; (2)
reformas econémicas para o mercado implementadas por politicas industriais e tecnoldgicas,
de modo a garantir a concorréncia interna e a competitividade internacional; (3) reforma da
previdéncia social; (4) maior abrangéncia e qualidade para os servigos sociais, por meio de
mecanismos inovadores de politica social e (5) reforma do aparelho estatal objetivando
aumentar sua governanca e governabilidade.

Nessas circunstancias, a economia brasileira é gravemente atingida, com o aumento
consideravel do desemprego e, como conseqiiéncia, 0 aumento da procura dos servicos
publicos de assisténcia e previdéncia social, satde e educacéo.

Na defesa da implementacido do Estado neoliberal, Bresser Pereira’ (1997, p. 18-9)

" Ministro da Administragdo e Reforma do Estado no governo Fernando Henrique Cardoso.
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elenca uma série de argumentos, tais como:

Mas, afinal, quais sdo os componentes ou processos basicos da reforma do Estado
dos anos 90, que levardo ao Estado Social-Liberal do século vinte-e-um? Sdo a meu
ver quatro: a) a delimitacdo das funcbes do Estado, reduzindo seu tamanho em
termos principalmente de pessoal através de programas de privatizacdo,
terceirizagdo e ‘publicizagéo’ (este Gltimo processo implicando na transferéncia para
0 setor publico ndo-estatal dos servigos sociais e cientificos que hoje o Estado
presta); b) a reducdo do grau de interferéncia do Estado ao efetivamente necessario
através de programas de desregulacdo que aumentem o recurso aos mecanismos de
controle via mercado, transformando o Estado em um promotor de capacidade de
competicdo do pais a nivel internacional; c) o aumento da governanga do Estado, ou
seja, da sua capacidade de tornar efetivas as decisdes do governo, através do ajuste
fiscal, que devolve autonomia financeira ao Estado, da reforma administrativa rumo
a uma administracdo publica gerencial (ao invés de burocrética), e a separacao
dentro do Estado, entre a formulacdo de politicas publicas e a sua execucdo; e,
finalmente, d) 0 aumento da governabilidade, ou seja, do poder do governo, gragas a
existéncia de institui¢des politicas que garantam uma melhor intermediagdo de
interesses e tornem mais legitimos e democraticos 0s governos, aperfeicoando a
democracia representativa e abrindo espago para o controle social ou democracia
direta.

Sob o efeito do ideario neoliberal, a década de 1990 no Brasil torna-se palco da
implementacdo de politicas de ajuste. As mais variadas atividades humanas foram redefinidas
sob duas oOticas: a da esfera publica e privada, no ambito estatal, e a da sociedade civil.
Amplia-se, consideravelmente, o setor privado as custas ndo s6 do setor produtivo, mas
também da mercantilizacdo das atividades sociais (até entdo sob a responsabilidade do
Estado), entre elas, a Educacdo, a Saude e a Previdéncia, conguistados com muita luta pelos
trabalhadores.

Nessa reforma do Estado encontram-se medidas como desregulamentacdo e destruicéo
das conquistas dos trabalhadores, flexibilizacdo dos contratos de trabalho, criacdo de um
Estado assistencialista e populista por meio da implantacdo de programas integrantes de
politicas focalizadas, nas mais diversas areas, como aqueles intitulados “de combate a pobreza
e a desigualdade social”, com a finalidade de criar-se equidade social, isto €, politicas sociais
que incluem o entendimento de alguns fundamentos: a determinagdo de como sera distribuida
a riqueza socialmente gerada entre os agentes econdmicos, considerando-se que a distribuicdo
de renda é também um meio para conseguir outros fins; a distribuicdo de renda é um
parametro da politica econdmica (e social); e o emprego é outra dimensdo importante da
politica econdmica, considerando-se que a politica social possui um conteudo proprio,

independente das decisdes econémicas quanto a variavel emprego.
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1.2 A reforma do Estado e a Educacgao

No ambito educacional, ha uma tendéncia a focalizacdo dos recursos federais, na
Educacao Basica e uma reducdo desses investimentos na Educacdo Superior, alias, como é
sugerido pelo documento do Banco Mundial La Ensefianza superior: las lecciones derivadas
de la experiéncia, 1995, fazendo cumprir a determinagdo anunciada a partir da reforma do
Estado.

Em outras palavras, conforme previsto na reforma da Educagdo Superior, na medida
em que o nivel superior de ensino é tido como um dos servigos ndo-exclusivos do Estado sdo
apresentadas importantes definicGes voltadas a privatizacdo deste nivel de ensino, o que
possibilita a percepcdo de que a Educacao, em especial, a educacdo publica superior brasileira
— sob os efeitos perversos do neoliberalismo e da reforma do Estado — vem sendo vitimizada
pela privatizacdo, o que se observa pelo o estimulo a expansao do setor privado da educacédo
superior, com a facilitacdo da abertura de grande nimero de novas instituicdes privadas nesse
nivel de ensino, que tem sua qualidade prejudicada e o sucateamento das universidades
publicas brasileiras, tornadas alvos faceis da privatizacao.

Os economistas liberais, portanto, novamente passam a se destacar no cenario
internacional no inicio dos anos de 1980, com a vitéria politica do conservadorismo
representado pelo governo de Margareth Tatcher na Inglaterra e Ronald Reagan nos Estados
Unidos da América, gerando a configuracdo de uma nova, porém velha, polémica sobre o
papel do Estado no desenvolvimento econémico e no bem-estar da sociedade. O modelo de
Estado intervencionista ocasionou prejuizo ao equilibrio das forcas de mercado, segundo o
pensamento liberal, tornando hegemdnica a defesa do Estado Minimo, tendo como estratégias
imediatas no &mbito da gestdo das politicas publicas sociais a descentralizacdo, privatizacdo e
a focalizacdo (DRAIBE apud SOUZA, 2000).

Tornar eficiente a gestdo estatal e garantir o equilibrio fiscal e monetario seriam
estratégias primordiais ao desenvolvimento econdmico e social. Conforme Fiori (apud
SOUZA, 2000a), o receituario liberal acabou sendo uma orientagdo aos paises em
desenvolvimento ou economias emergentes, expresso de forma clara em documentos oficiais
como o Consenso de Washington de 1990.

A implementagdo das reformas neoliberais do Estado pautou-se, assim, pela
justificativa de que o Estado do Bem-Estar ndo atenderia, nem sobreviveria aos avangos
tecnoldgicos no mundo globalizado (perpassado por mudangas constantes e imprevisiveis),

argumentacao centrada em uma visdo mercadologica e de competitividade, contexto em que
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estaria incluida a propria educacéao publica superior.

Para gerir a coisa publica haveria, dando seqliéncia a referida argumentacéo, seriam
necessarias formas mais ageis para administrar e descentralizar as atividades estatais,
fundadas no controle dos resultados surgindo, nesse contexto, a “administra¢do gerencial”.

A administracdo publica gerencial representa um grau de rompimento com o sistema
burocratico estatal tradicional, porém, sem nega-lo totalmente, pois o Estado gerencial
preserva muitos principios fundamentais derivados do modelo anterior, como admissdes
segundo rigidos critérios de meérito, avaliacdo de desempenho, sistemas de carreiras e
impessoalidade, caracterizando o que se denomina de Estado gerenciador e avaliador.

O Estado gerenciador ndo norteia sua atuacao pelo interesse da coletividade, mas sim
pelo cidadao-cliente ou cidadao-usuario; seu foco deixa de ser a administracdo publica e passa
a ser a satisfacdo do cidaddo. Ou seja, cabe a esse Estado assegurar o interesse desse cidadao-
usuério com maior eficiéncia e qualidade dos servigos publicos.

A nova visao de “interesse publico” distancia-se do sistema de controle formal e legal
da administracdo burocréatica; agora, interessam e sao necessarios controles de produtividade,
economicidade e eficiéncia, tudo isso assegurado pelo controle dos resultados em busca de
uma maior efetividade administrativa com melhor gestdo da coisa publica (BRESSER
PEREIRA, 1997).

Para atender a essa perspectiva, sdo tomadas providéncias, como a transferéncia de
funcBes do poder central para entidades intermediarias e locais; fortalecimento de técnicas de
coordenacao de servicos e atividades entre as diferentes esferas politicas (como consércios
intergovernamentais, acordos-programas e convénios), passando pelo aumento de autonomia
de entidades da administracdo indireta, objetivando criar condi¢es para que 0s responsaveis
ponham em pratica a reforma planejada, com capacitacdo dos dirigentes, criacdo de carreiras
especificas para os altos gestores, além da valorizagdo desse servidor (BRESSER PEREIRA,
1997).

Ainda de acordo com o autor, a ordem é flexibilizar o modo de administrar e de
implementar as politicas publicas: diminuir o formalismo, desburocratizar e descentralizar a
administracdo. Para corroborar tudo isso sdo criadas as agéncias executivas e reguladoras e
sdo celebrados contratos de gestdo (por meio de Parcerias Publico Privadas — PPP), que véo
dar sustentabilidade para que algumas atividades estatais, colocadas pelo Estado neoliberal,
via mercado competitivo, tais como, 0s servi¢os de salde, educacdo, pesquisa, limpeza
urbana, entre outros, sejam disponibilizados para o setor privado.

Nesse contexto, o Estado gerenciador e avaliador esta perfeitamente em acordo com as
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caracteristicas daquilo que Bresser Pereira (1997, p. 42) denominou “modelo de gestdo

gerencial”, que envolve:

a- a orientacdo do Estado para o cidaddo-usuario ou cidaddo-cliente; b- a énfase no
controle dos resultados, através de contratos de gestdo (ao invés de controles de
procedimentos); c- o fortalecimento e aumento da autonomia da burocracia estatal,
organizada em carreiras ou “corpos” de Estado, e valorizagao de seu trabalho técnico
e politico de participar, juntamente com os politicos e a sociedade da formulacao das
politicas publicas; d- separacdo entre as secretarias formuladoras de politicas
pUblicas, de carater centralizado, e as unidades descentralizadas, executoras dessas
politicas; e- distingdo entre dois tipos de unidades descentralizadas: as agéncias
executivas, que realizam atividades exclusivas do Estado, por definicdo
monopolistas , e 0s servicos sociais e cientificos de carater competitivo, em que o
poder de Estado ndo esta envolvido; f- transferéncia para o setor publico ndo-estatal
dos servigos sociais e cientificos competitivos; g- ado¢do cumulativa, para controlar
as unidades descentralizadas, dos mecanismos (1) de controle social direto, (2) do
contrato de gestdo em que os indicadores de desempenho sejam claramente
definidos e os resultados medidos e avaliados e (3) da formacdo de quase-mercados
em que ocorre a competi¢do administrativa; h- terceirizacdo das atividades auxiliares
ou de apoio, que passam a ser licitadas competitivamente no mercado.

A partir da década de 1990, o Estado teve a necessidade urgente de buscar novos
paradigmas para a administracdo publica, tendo sido implementado grande esfor¢o no sentido
de mudar o antigo modelo burocrético para a gestdo gerencial, com a introducdo de novas
técnicas orcamentarias, modernizacdo e descentralizacdo administrativa, com reducdo de
hierarquias e implementacdo de instrumentos de avaliacdo de desempenho organizacional.

Por sua vez, as instituicdes de ensino superior, nos mais diferentes paises, com as mais
diferenciadas economias, foram atingidas pelas mudancgas ocorridas no Estado neoliberal,
com novas demandas da economia globalizada, novas atribuicdes desse Estado, somando-se a
isso a interferéncia dos agentes externos, como Banco Mundial, Fundo Monetario
Internacional etc., a servigo dos paises centrais que ditam as regras do jogo.

Por meio de politicas para a educacao superior, na maioria desses paises, esta sendo
implantado um modelo de universidade ndo mais como instituicdo social, mas como
organizacdo social neoprofissional, ndo mais autdbnoma e sim heterdnoma, operacional e
empresarial/competitiva, nos moldes “anglo-saxonicos” (SGUISSARDI, 2001).

No Brasil, a educacdo superior, a partir dos anos 1990, comeca a sofrer tentativas de
mudancas para implantar, nas universidades, 0 modelo gerencial voltado & competitividade do
mercado, no interior de uma visdo empresarial com concepcdes instrumentais/funcionais de
heteronomia e de participacdo. Essas tentativas tém como fonte de estimulo o setor privado,
que apresenta como saida para a crise de legitimidade da universidade sua introducdo na
I6gica e nas regras do mercado, associando-a a imagem de prestadora de modernos servigos,

adaptados ao mercado competitivo e orientado, principalmente, para as necessidades de seus
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cidad&os-clientes consumidores.

Essas reformas na educagdo superior atingem o que Naidorf (apud MANCEBO,
MAUES E CHAVES, 2008, p. 44) denomina de cultura académica, envolvendo “q...]
representacdes, motivacdes, normas éticas, concep¢oes, visdes e praticas institucionais dos
atores universitarios”. Conforme se 1€ em Crise e reforma do Estado e da Universidade

Brasileira: implicacOes para o trabalho docente, as reformas no ensino superior:

[...] passam a pautar-se mais profundamente pelo individualismo, pela competicéo
entre instituicbes educacionais e, entre o0s pares, pela supervalorizacdo das
avaliagBes com viés pseudomeritocratico, pelo imediatismo em relacdo as demandas
do mercado de trabalho e, enfim, por uma construgdo ideoldgica cuja ldgica € a do
desmonte da educacdo como direito social e como compromisso social coletivo
(MANCEBO, MAUES e CHAVES, 2008, p. 44-5).

Podemos constatar que o Estado (gerenciador e avaliador) regulamenta o cerne da
disponibilidade dos servicos publicos ao setor privado, e, nesse contexto, o debate, no Brasil,
sobre a privatizacdo da Educacdo Superior publica é tratado como interesse de jogo
comercial, cujos servicos educacionais, pela sua importancia, merecem estar na pauta da
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), atendendo aos interesses da acumulacdo
capitalista.

O “filao” da educagao superior, de grande lucratividade, traduziu-se pela exploséo no
namero de instituicdes privadas de ensino superior que apareceram, no pais, nos Ultimos anos.
Para Silva Junior, Oliveira e Mancebo (2006) fica bem evidente a abertura, para o setor
privado, dessa modalidade de ensino, pois, sob o Governo Lula da Silva (primeiro mandato)
foram editadas vinte e trés portarias, dois decretos e duas leis aprovadas apenas para
regulamentar a avaliacdo e o credenciamento das institui¢fes privadas nesse nivel de ensino.

Esse processo de privatizacdo da educagdo superior conta com a participagdo de varias
entidades, como Fundo Monetario Internacional (FMI), Organizacdo das Nagfes Unidas para
a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Organizacdo Mundial do Comeércio (OMC) e
Banco Mundial (BM), tendo este ultimo, inclusive, editado, em 1995, um documento
intitulado “La ensefianza superior. Las lecciones derivadas de la experiencia”, que, em
resumo, critica a deterioracdo da qualidade de ensino, nas universidades publicas, e a
aplicacdo “exorbitante” de recursos financeiros do Estado, nessas universidades.

O processo de privatizacdo nas universidades publicas brasileiras iniciado no Governo
Fernando Henrique Cardoso e que se estendeu até o mandato de Luis Inacio Lula da Silva
(CHAVES, 2006), traduzidos no sucateamento dessas universidades, na reducdo de seus

orcamentos, nos salarios indignos dos docentes universitarios, nas terceirizagcdes de servicos e
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na interferéncia na autonomia institucional universitaria, que alguns autores denominam
‘heteronomia’.

Schugurensky (2003) afirma que uma das principais tendéncias da educacdo superior
publica, na atualidade, é a transicdo de um modelo centrado na autonomia universitaria para
um modelo heterobnomo. Para o autor, o modelo de universidade autdbnoma tem como
principio que, no Estado de Bem-Estar Social, a universidade publica era percebida como
investimento publico de importancia significativa, em virtude de sua contribuicdo para o
crescimento econdmico e para a geracdo de empregos.

Com a emergéncia do Estado neoliberal, conforme relata ainda 0 mesmo autor, a
universidade puablica passa a ser percebida como um problema econdmico, que se faz
representar, fundamentalmente, pela falta de competitividade internacional. A nova
perspectiva de universidade é abracada pelos empresarios e pelo Estado neoliberal, que
justificam-na afirmando que os recursos publicos injetados nessas entidades por contribuirem
pouco para com a sociedade, por meio da docéncia e da pesquisa, deve gerar competitividade
do ponto de vista econdmico.

Assim, o Estado benevolente — que financiava a universidade em funcdo de seu
nimero de matriculas — converteu-se no Estado gerenciador, avaliador e regulador,
condicionando a liberacdo de recursos a obtencdo de resultados (SCHUGURENSKY, 2003).

O ingresso na universidade pablica, ainda considerado um direito social inalienavel, é
atualmente interpretado como privilégio de poucos e os objetivos da autonomia institucional,
critica, social e participativa do desenvolvimento cultural sdo percebidos como obsoletos
redutos de interesses particulares (SCHUGURENSKY, 2003).

Nas palavras do autor (p. 3):

Esbozando una sintesis apretada de los cambios que han tenido lugar en las
instituciones de nivel superior en las Gltimas décadas, es posible sugerir que durante
el periodo del modelo econémico fordista y del Estado de bienestar, y
particularmente durante el apogeo de las teorias del capital humano en los sesentas y
setentas, la universidad era percibida como una inversion publica de crucial
importancia que contribuia al crecimiento econémico y a la creacion de empleo. Con
la emergencia del Estado neoliberal y las dindmicas globalizadoras, sin embargo, la
universidad comienza a ser percibida como parte del problema econdémico,
entendido éste como falta de competititividad internacional. [...] La participacion en
el sistema, otrora considerada como un derecho social inalienable, es interpretada
como un privilegio individual, y los objetivos de autonomia institucional, critica
social y desarrollo cultural son percibidos como obsoletos reductos de intereses
particulares. Al mismo tiempo, el estado benevolente que financiaba a cada
universidades en funcidn de su matricula se ha convertido en un estado evaluador y
regulador que condiciona recursos a la obtencion de resultados.

Sobre o0 modelo de universidade heterdnoma, Schugurensky (2003) revela que o poder
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para definir a missdo, a agenda cientifica e os produtos das universidades reside, cada vez
mais, nas agéncias externas (BM, FMI etc.) e, cada vez menos, em seus proprios 6rgdos de
governo. O principio de autonomia sugere a capacidade de autodeterminacéo, a independéncia
e a liberdade; o conceito de heteronomia se refere a subordinacdo a uma ordem imposta por
agentes externos.

Mesmo com as universidades publicas brasileiras gozando de relativa autonomia, face
a tolerancia do governo e do mercado, estes puderam se beneficiar com as influéncias sociais
de uma ciéncia e de uma formacdo profissional referenciada na propria instituicdo
universitaria publica e dela emanada. Essa relativa autonomia vem, nas trés Gltimas décadas,
sofrendo alteracbes profundas, com a implementacdo do Estado neoliberal, em um pais
capitalista dependente, como é o caso do Brasil; e aqui, 0 processo de heteronomia
universitaria publica vem se traduzir de forma altamente destrutiva, influenciando
sobremaneira o financiamento da educagéo publica superior (MAUES, 2006).

A educacéo superior, explica a autora, convertida em servico pelo Estado neoliberal,
passou a seguir as orientagdes do Banco Mundial para diversificar as fontes de financiamento
das instituicBes publicas. Citamos, a titulo de exemplo, a cobranc¢a aos alunos de taxas as mais
variadas possiveis, tanto nos cursos de especializacdo lato sensu, quanto, inclusive, nos de
pos-graduacdo stricto sensu, em detrimento dos fazeres académicos.

No contexto da mercantilizagdo da educacdo, uma série de reformas sdo implantadas
em paises da América Latina e, apesar das diferencas entre os paises dessa regido, ha pontos
em comum: garantir a funcdo da educacdo na producdo e a reproducdo das relagcdes sociais

(MAUES, 2006). Essas reformas na educagao apresentam como destaques,

[...] regulacéo e controle, em funcéo do carater que o Estado assumiu, ou seja, de um
Estado Avaliador e Regulador. Essas reformas evidenciaram a necessidade de
adequacdo do trabalho docente as novas exigéncias profissionais advindas das
inovagdes tecnolégicas e da conseqliente mudanga no mundo do trabalho. [...] O
Estado, no seu papel regulador e avaliador, tem intervindo na questdo, procurando
instituir mecanismos que induzam os docentes a adequarem as atividades inerentes a
profissdo de acordo com o0s resultados estabelecidos pelos interesses mercantilistas.
Nesse sentido, a reestruturacdo do trabalho docente passa a sofrer consequéncias
importantes em funcdo dos objetivos e finalidades das reformas implantadas ou em
curso (MAUES, 2006, p. 136).

Percebe-se que as discussdes sobre as reformas da educacdo superior, no Brasil, no
ambito do governo federal, com a elaboracdo do projeto de Lei da Educacdo Superior
(encaminhado ao Congresso Nacional, em julho de 2006), indicam alguns entraves que

podem inviabilizar, o que se poderia qualificar como avancos da educacdo superior publica
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gratuita e de qualidade.

O caréter gerencialista da reforma que leva a desresponsabilizacdo do Estado com as
politicas sociais, dentre elas, a educacdo, sobretudo aquela de nivel superior, passa a
modificar as instituicdes de ensino e suas funcgdes, aproximando-as das exigéncias do
mercado, alterando, assim, o ethos e o fazer de um dos principais protagonistas dessas
instituicdes, o docente.

Em funcdo do exposto, no capitulo a seguir (Trabalho, satde e educacédo: mediacGes)
problematiza-se, de um lado, a centralidade do trabalho enquanto categoria social
fundamental para analise do trabalho docente e, de outro, a educacdo no bojo das
reformas neoliberais do estado brasileiro, visando contextualizar os impactos, de diferentes
ordens, provenientes das transformacdes que sobrevieram no mundo do trabalho, os discursos
teodrico-ideoldgicos que as sustentam, bem como as mutag6es pelas quais passa o Estado e seu
respectivo papel no quadro mais amplo da sociedade capitalista, papel esse que, na atualidade,
é marcado pela introducdo de uma nova regulamentacdo social, concretizada por meio da
implementacdo de reformas de cunho neoliberal as quais, podendo ser observadas no ambito
das politicas publicas educacionais — a exemplo das leis que instituiram o Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Superior, o Programa de Reestruturacdo das Universidades Federais e
a Lei de Incentivo a Inovacdes Tecnoldgicas —, viabilizam a transposi¢do, para a educacéo, da
I6gica do mercado, de modo a reorganizar 0s objetivos da educacdo no nivel superior do

ensino, bem como o modo de reorganizacdo do fazer docente.
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I1. TRABALHO, SAUDE E EDUCACAO: MEDIACOES

1.1 Conceito de Trabalho em Marx

Segundo Marx (1988), o ser social determina a consciéncia dos homens, sendo que as
forcas produtivas materiais da sociedade entram em contradicdo com as relagdes de produgéo
existentes, resultando em uma transformacdo revolucionaria social a partir de suas
contradi¢Ges. Assim, o marxismo foi o fio condutor da luta de classes, revolucionarias,
conscientes de que o dominio na sociedade capitalista é a producdo de mercadorias, objeto de
troca do trabalho humano, objeto de exploracdo da mais valia — do valor e do dinheiro; ou
seja, o trabalho humano seria a venda de uma mercadoria por outra, pois 0 possuidor do
dinheiro compra a forca de trabalho, cujo produto em poucas horas cobre-lhe as despesas,
sendo o restante destinado ao lucro, ao excedente da forca de trabalho — a mais valia, geracédo
da produtividade, da divisdao do trabalho, das maquinas e da grande inddstria, que visa
objetivamente a acumulacdo do capital e a expropriacdo dos direitos da classe proletaria,
explorada em sua miséria, escravidao.

Para Marx (1988), os trabalhadores estariam dominados pela ideologia da classe
dominante, ou seja, as idéias que eles tém do mundo e da sociedade seriam as mesmas idéias
que a burguesia espalha. O capitalismo é um impedimento para o desenvolvimento das forgas
produtivas. E quanto mais 0 mundo se unifica economicamente (distribuigdo de renda) mais
ele necessita de socialismo.

N&o basta existir uma crise econdmica para que haja uma revolugdo. O que é decisivo
sdo as acgdes das classes sociais que, para Marx e Engels, em todas as sociedades em que a
propriedade é privada existem lutas de classes (senhores x escravos, nobres feudais x servos,
burgueses x proletariados). A luta do proletariado no capitalismo ndo deveria se limitar a luta
dos sindicatos por melhores salarios e condi¢Ges de vida. Ela deveria também ser a luta
ideoldgica para que o socialismo fosse conhecido pelos trabalhadores e assumido como luta
politica pela tomada do poder. Neste campo, o0 proletariado deveria contar com uma arma
fundamental, o partido politico, o partido politico revolucionario que tivesse uma estrutura
democratica e que buscasse educar os trabalhadores e leva-los a se organizar para tomar o
poder por meio de uma revolucgéo socialista.

Marx (1988), tentou demonstrar que no capitalismo sempre haveria injustica social, e
gue o Unico jeito de uma pessoa ficar rica e ampliar sua fortuna seria explorando o0s
trabalhadores, ou seja, o capitalismo, de acordo com Marx é selvagem, pois 0 operario produz

mais para 0 seu patrdo do que o seu préprio custo para a sociedade, e o capitalismo se
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apresenta necessariamente como um regime econdémico de exploracdo, sendo a mais-valia a
lei fundamental do sistema (lucratividade).

A forca vendida pelo operario ao patrdo vai ser utilizada ndo durante 6 horas, mas
durante 8, 10, 12 ou mais horas. A mais-valia é constituida pela diferenca entre o preco pelo
qual o empresario compra a forca de trabalho (6 horas) e o preco pelo qual ele vende o
resultado (10 horas, por exemplo).

Desse modo, quanto menor 0 preco pago ao operario e quanto maior a duracdo da
jornada de trabalho, tanto maior o lucro empresarial. No capitalismo moderno, com a reducao
progressiva da jornada de trabalho, o lucro empresarial seria sustentado através do que se
denomina mais-valia relativa (em oposicdo a primeira forma, chamada mais-valia absoluta),
gue consiste em aumentar a produtividade do trabalho, através da racionalizacdo e
aperfeicoamento tecnoldgico, mas ainda assim ndo deixa de ser o sistema intrinseco as
relacdes sociais capitalistas, pois "o operario cada vez se empobrece mais quando produz mais
riquezas”, o que faz com que ele "se torne uma mercadoria mais vil do que as mercadorias por
ele criadas".

Assim, quanto mais 0 mundo das coisas aumenta de valor, mais 0 mundo dos homens
se desvaloriza. Ocorre entdo a alienacdo, ja que todo trabalho € alienado, na medida em que se
manifesta como producdo de um objeto que € alheio ao sujeito criador. O raciocinio de Marx
é muito simples: ao criar algo fora de si, 0 operario se nega no objeto criado. E o processo de
objetificacdo. Por isso, o trabalho que é alienado (porque cria algo alheio ao sujeito criador)
permanece alienado até que o valor nele incorporado pela forca de trabalho seja apropriado
integralmente pelo trabalhador.

Em outras palavras, a producdo representa uma negacao, ja que o objeto se opBe ao
sujeito e 0 nega na medida em que o pressupde e até o define. A apropriacdo do valor
incorporado ao objeto gracas a forca de trabalho do sujeito-produtor promove a negagdo da
negacdo. Ora, se a negacdo e alienacdo, a negacdo da negacéo € a desalienacdo. Ou seja, a
partir do momento que o sujeito-produtor da valor ao que produziu, ele ja ndo esta mais

alienado.
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11.2. Da centralidade do trabalho como categoria para analise do trabalho docente

Em virtude da superestrutura de uma dada formacao social ser, em ultima instancia,
dependente de sua infra-estrutura (base material), os impactos ocorridos sobre 0 processo
educacional deve ser apreendido no interior das transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho, a partir da década dos 1970 do século XX. Em outras palavras, a partir da década
dos 1970, a analise sobre a relacdo entre o trabalho, o fazer educativo e 0s processos de
salde/doenca dos docentes nao pode ser realizada alheia a esse contexto.

Assim, neste capitulo, busca-se analisar as principais caracteristicas assumidas pelo
padrdo de acumulacdo flexivel, forma predominante de organizacdo do trabalho no periodo
pos-fordista, para, em seguida, estabelecermos relagcdes entre as mutacdes na organizacao e na
gestdo dos processos produtivos e 0 modo como se vem operando 0 que Se convencionou
chamar precarizacdo do trabalho docente, processo esse manifesto, no &mbito das tarefas
cotidianas do fazer docente, por meio de atividades estafantes, deteriorantes, repetitivas,
intensificadas e realizadas sob a tutela de um Estado interventor.

As discussdes acerca da insercdo da educacdo, bem como da organizagdo do trabalho
docente, no bojo dessa crise politico-econémica e cultural, estdo permeadas por um contetido
politico-ideoldgico, cabendo-nos prudéncia para conduzir analises que ndo as subtraiam do
contexto mais amplo em meio ao qual se encontra imersa a sociedade capitalista na
contemporaneidade.

Léda (2006, p. 1) assim reflete sobre a questdo do trabalho docente:

Trata-se de um tema complexo, denso, especialmente, na realidade educacional atual
que é fruto de um percurso de progressiva perda de prestigio da docéncia e de sua
intensa precarizacéo. [...] Contudo, embora apresentando essa configuragdo e com
tendéncia a um agravamento progressivo, o debate sobre esse tema nao tem tido o
espaco apropriado no cotidiano das instituicdes de ensino superior (IES), nem
mesmo nas IES publicas.

O excerto acima nos permite afirmar que o debate sobre a organizacdo do trabalho
docente enfrenta grandes resisténcias. Poderiamos indagar se essa resisténcia ndo estaria
vinculada a uma postura que ainda representa a docéncia como vocacao, sacerddcio, enfim,
uma profissédo idilica e, por isso, uma atividade distinta do trabalho organizado de forma
profissional. Alguns chegam, até mesmo, a incluir o trabalho docente entre as profissdes
liberais, despercebidos de que estas também se encontram fragilizadas, exploradas e expostas
— com suas especificidades — as mesmas adversidades advindas das transformacdes ocorridas
no mundo do trabalho.

Encontramos, ainda, certa dificuldade, por parte dos docentes que atuam no ensino
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superior no sentido de reconhecerem-se como trabalhadores assalariados, pelas condicGes
socio-culturais e politicas que envolvem a profissdo nesse nivel de ensino (MATTQOS, 2005).
Talvez resida ai um dos grandes enigmas da dificuldade de os docentes perceberem o
aviltamento e a degradacdo de seu trabalho, bem como de assemelharem-se, em virtude de
suas condicdes de trabalho e vida atuais, ao conjunto da classe trabalhadora (MATTOS,
2005). Buscar, pois, a compreensdo do trabalho docente no conjunto das modificacfes
introduzidas pelo padrdo toyotista de producdo de mercadorias auxilia-nos na perspectiva de
desvendar esse enigma, bem como na de perscrutar os desdobramentos dessas mutacdes
relativas ao trabalho sobre a materialidade e a subjetividade do trabalho docente.

Nesse sentido, cumpre destacar que a dindmica de realizacdo do metabolismo social
do capital necessita, agora, de trabalhadores flexiveis, polivalentes, criados a partir da
destruicdo e desregulamentacdo de suas atividades de trabalho. Nesse contexto de mudancas
necessarias a superacdo da crise e da retomada do crescimento econdmico capitalista, um
novo paradigma de producédo é utilizado, tendo como suporte as inovacgdes tecnoldgicas, de
modo a contribuir para a reconfiguracdo da producéo e da circulacdo de bens e servicos.

Instala-se 0 processo toyotista de trabalho. No interior desse processo, o trabalhador
deve passar a ter capacidade para lidar ndo s6 com uma maquina (taylorismo/fordismo), mas,
com varias maquinas simultaneamente (toyotismo), novo padrdo de acumulagdo que apresenta
as seguintes caracteristicas (ANTUNES, 1999, p. 230):

1 — producéo voltada & demanda do consumo; 2 — heterogeneidade e diversidade na
producéo; 3 — trabalho operério em equipe e flexibilidade nas fungdes, visando a
intensificacdo da exploracdo sobre a forga de trabalho; 4 — melhor aproveitamento
do tempo, estoque minimo e terceiriza¢do da produgéo.

As solucgdes implementadas pelo capital encontram-se, pois, no contexto das mudangas
da organizacdo da producdo do chamado “chdo da fabrica” e das mudancgas politicas
associadas a implementacao dos pressupostos neoliberais.

Nas palavras de Peres (2006, p. 9-10):

[...] o toyotismo pretendeu romper com a imagem negativa do trabalho como
deterioracdo do trabalhador derivada do fordismo, patrocinando para isso programas
de ‘qualidade total’ fundados na constituicdo de um trabalhador polivalente,
multifuncional, integrado ao processo produtivo, livre para dele participar e nele
interferir. [...] No entanto, verificou-se nos processos de trabalho resultados que
serviram para trazer a tona a falacia do discurso da ‘qualidade total’, que [...]
encobre as condi¢Bes desumanas vividas por muitos trabalhadores. Portanto, pensar
que ha algum respeito do capital pelo trabalho, pela pessoa do trabalhador, é cair nas
artimanhas do préprio capital. E estar alienado diante da verdadeira realidade.
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O modelo toyotista repercutiu fortemente sobre a educagdo, tendo inspirado leis,
curriculos e projetos para o trabalho docente, a partir de processos de trabalho e organizacao
curricular, também visando a qualidade na educacao.

Gentili (2002, p. 81) afirma que no toyotismo, nas décadas de 1980 e 1990, deslocou-
se a énfase do papel da escola como locus de formacdo para o emprego, fortalecendo-se,
assim, o papel econdmico da educagdo para a competitividade das economias globalizadas.

Na visdo do autor:

Passou-se de uma ldgica da integracdo em funcdo de necessidades e demandas de
carater coletivo [...] para uma logica estritamente privada e guiada pela énfase nas
capacidades e competéncias que cada pessoa deve adquirir no mercado educacional
para atingir uma melhor posi¢do no mercado de trabalho [...]. A desintegragdo da
promessa integradora deixara lugar a difusdo de uma nova promessa, agora sim, de
carater estritamente privado: a promessa da empregabilidade [...].

Todas essas transformacGes, por certo, contribuiram para mudancas, por vezes,
contraditérias na formacao da classe trabalhadora, ora exigindo o maximo de qualificacdo do
trabalhador, ora a regressao as formas mais desumanas e primitivas de exploracao de trabalho,
como o trabalho infantil e o trabalho escravo.

As relagdes de trabalho tornam-se visivelmente precarizadas. Alguns exemplos disso
sdo0: 0 numero cada vez maior de mulheres, com saléarios bem inferiores, para substituir postos
de trabalho anteriormente ocupados por homens, com salarios superiores; o desrespeito as leis
trabalhistas, com contratacdes precarias (temporarias, tempo parcial — muitas delas
regulamentadas pela reforma neoliberal da legislagdo trabalhista); o aumento do trabalho
informal e atividades cada vez mais terceirizadas nas entidades publicas — sinalizando,
também, a privatizacdo (MATTOS, 2005).

Para Castells (2003, p. 39), a anélise dessas mudangas deve ser feita a luz da chamada
revolugdo tecnoldgica que “[...] concentrada nas tecnologias da informacdo comecou a
remodelar a base material da sociedade”. Segundo o autor, o novo paradigma ¢ o
informacional, distinguindo sociedade informacional — que gera, processa e transmite a
informacdo — de sociedade da informacéo, em que se enfatiza o papel de informag¢do como

comunicagdo de conhecimento. Nas palavras de Castells (2003, p. 49-50):

O que deve ser guardado para entendimento da relacdo entre a tecnologia e a
sociedade é que o papel do Estado, seja interrompendo, seja promovendo, seja
liderando a inovacéao tecnoldgica, ¢ um fator decisivo no processo geral, a medida
que expressa e organiza as forcas sociais dominantes em um espago e uma época
determinados. [...]. Ela [a revolugéo tecnoldgica atual] originou-se e difundiu-se, ndo
por acaso, em um periodo histérico da reestruturacdo global do capitalismo, para o
qual foi uma ferramenta basica. Portanto, a nova sociedade emergente desse
processo de transformacdo é capitalista e informacional [...].
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A terceira revolucdo industrial, que finda por conceber a “sociedade informacional”
(CASTELLS, 2003), vem provocar desafios inusitados para as atividades laborais da
sociedade em geral e, especialmente, para o trabalho docente, dada a necessidade de esse
docente ter certo dominio sobre as tecnologias informacionais, buscando novos
conhecimentos e, muitas vezes, por deparar-se com o0 conhecimento de discentes que péem a
prova o seu conhecimento, enquanto profissional.

Para a sociedade capitalista, esse novo paradigma informacional ou tecnoldgico
fundamenta uma nova fase do capitalismo, com flexibilidade dos produtos, dos padrbes de
consumo, dos processos de trabalho e dos mercados. Nesse contexto, a educacdo é funcional
ao capital, como qualquer outro tipo de mercadoria, tornando-se, assim, uma mediagdo
poderosa para a reproducéo do sistema capitalista.

Consoante o padrao de “acumulacdo flexivel” busca-se persuadir os trabalhadores,
fazendo com que 0os mesmos sintam-se convocados a participar da construcdo do processo do
trabalho e de muitas partes das etapas de produgéo, comprometendo-0s, como colaboradores,
ou “socios” polivalentes nos seus espacos de trabalho. Dessa maneira, o capital cria uma nova
proposta de conformacao do trabalhador.

Emerge, assim, desse padrdo flexivel de acumulacdo do capital uma correlagdo de
forcas desfavoravel a classe trabalhadora, pois, ainda que a luta entre as classes sociais
consiga manifestar-se, esta ndo detém a expanséo e a acumulacdo ampliada do capital dado
encontrar-se fragilizada, quer por sua fragmentacdo, quer pelo individualismo competitivo
que se instala entre os trabalhadores.

No interior da atualizagdo do discurso neoliberal, algumas categorias de andlise
ganham destaque, tais como a da empregabilidade, entendida como a possibilidade de manter
ou de conquistar seu emprego.

Maués (2006, p. 158) registra que:

A crise do mundo do trabalho atingiu a materialidade e a subjetividade daqueles que
vivem de seu trabalho em funcdo das mutacfes ocorridas na sociedade tais como a
automacdo, a robdtica, a microeletronica, o que tem levado a uma flexibilizacdo e
precarizacdo do trabalho. As mudangas que vém se processando na base material de
producdo, modificaram os processos de trabalho, trazendo como conseqiiéncia forte
mudanca na questdo do emprego na sociedade As transformagdes que ocorrem no
mundo do trabalho vém exigindo novas compreensdes dessa categoria de analise
que tem hoje um significado diferente de épocas passadas, indo desde a negagdo de
sua centralidade enquanto categoria sociologica, até a reafirmacdo dessa
centralidade.

A proépria concepgdo de trabalho e de classe trabalhadora é questionada, quer pela

afirmacéo ou pela negacéo do trabalho como processo central no ambito das relagdes sociais,
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quer pela diversidade de concepgdes que buscam (re) definir a categoria classe social em
virtude das novas formas de exploracdo do trabalho no interior das relacGes sociais de

producdo. Nesse sentido, Antunes (2005, p. 8) evidencia que se:

[...] a classe trabalhadora (ou o proletariado) foi, ao longo dos séculos XIX e XX,
predominantemente associada a idéia de trabalhadores manuais, fabris, egressos
quase que exclusivamente do mundo industrial taylorista e fordista, uma nocéao
contemporanea e ampliada da classe trabalhadora, hoje, nos oferece potencialidade
analitica para os sentidos e as forcas propulsoras dessas acdes e embates que
emergem no mundo em escala global e, desse modo, conferir maior vitalidade
tedrica (e politica) a0 mundo do trabalho contra a desconstrugdo que foi intentada
nas Ultimas décadas. [...] E paralelamente & enorme ampliacdo do conjunto de seres
sociais que vivem da venda de sua forca de trabalho, da classe-que-vive-do trabalho
em escala mundial, tantos autores deram adeus ao proletariado, conferindo ao
trabalho um valor em vias de desaparicédo, defendendo a idéia do descentramento e
mesmo desconstru¢do da categoria trabalho, acarretando a idéia do fim das
possibilidades das a¢des humanas desencadeadas a partir do trabalho social.

Antunes (2005, p. 9) desconstroi o discurso que nega a centralidade do trabalho e
procura desvelar uma “[...] nova morfologia que emerge a partir do universo multifacetado do
trabalho e suas multiplas potencialidades”. Antunes (2005) situa, assim, o nucleo central da
classe-que-vive-do-trabalho no conjunto dos trabalhadores produtivos, nucleo que, em
conformidade com o quadro de referéncias advindo do legado de Marx, é dado pela totalidade
dos trabalhadores produtivos e compreende aqueles que produzem diretamente a mais-valia —
participando diretamente do processo de valorizacdo do capital —, observando-se a interagao
entre trabalho vivo e trabalho morto, entre trabalho humano e maquinario cientifico-
tecnoldgico. E desse modo de compreender o processo produtivo que surge, para alguns
autores, a tese do fim da centralidade do trabalho.

O capital ndo pode extinguir o trabalho vivo do processo de producédo de mercadorias,
sejam elas materiais ou imateriais, e sua intengdo basica é reduzir o trabalho vivo e ampliar o
trabalho morto, com a substitui¢do cada vez maior de trabalhadores manuais pelo maquinério,
pelo aumento no nimero de trabalhos precarizados e terceirizados.

Antunes (2005) afirma (como conceito de classe trabalhadora) que a classe
trabalhadora €, hoje, formada ndo s6 dos trabalhadores manuais diretos, mas incorpora a
totalidade do trabalho social e do trabalho coletivo que vende sua forga de trabalho como

mercadoria, em troca de salario. E acrescenta:

Como o trabalho produtivo pode ser tanto material (por certo ainda muito
predominante no mundo produtivo global), como n&o-material (para lembrar
novamente MARX no Capitulo VI) ou imaterial, a classe trabalhadora moderna
compreende a totalidade do trabalho coletivo e social, nele incluido o ndcleo central
dos trabalhadores produtivos (ANTUNES, 2005, p. 10).
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A classe trabalhadora inclui, também, o conjunto dos trabalhadores improdutivos, com
formas de trabalho que abarcam o setor de trabalhadores prestadores de servicos, para uso
direto do capital, ndo se constituindo como elemento direto no processo de valorizagdo do

capital e a criagdo da mais-valia.

Trabalhadores improdutivos sdo geradores de um anti-valor no processo de trabalho
capitalista, vivenciando situacdes objetivas e subjetivas que tém similitude com
aquelas vivenciadas pelo trabalho produtivo. Eles pertencem ao que Marx chamou
dos falsos custos, os quais, entretanto, sdo necessarios para a sobrevivéncia do
sistema capitalista (MESZARQOS, 2002, p. 235).

Hoje em dia, a classe trabalhadora inclui, também, a totalidade dos trabalhadores
assalariados e, segundo o entendimento de Antunes (2005), deve ser o mais abrangente
possivel e incorporar aqueles que vendem sua forca de trabalho em troca de salario:
trabalhadores precarizados, terceirizados, fabril e de servicos, part-time, que se caracteriza
pelo vinculo do trabalho temporério, pelo trabalho precarizado, em expansdo na totalidade do
mundo produtivo. Inclui, também, o proletariado rural, boias-frias, a totalidade dos
trabalhadores desempregados. Estdo excluidos da classe trabalhadora, segundo Antunes
(2005), os gestores de capital (classes proprietarias), bem como os que vivem de juros e da
especulacdo. Compreender, de modo ampliado, a classe trabalhadora implica compreender os
trabalhadores que vivem da venda de sua forca de trabalho: sdo assalariados e desprovidos

dos meios de produgéo.

Nessa (nova) morfologia da classe trabalhadora, sua conformacgdo é ainda mais
fragmentada, mais heterogénea e mais complexificada do que aquela que
predominou nos anos do apogeu do taylorismo e do fordismo (ANTUNES, 2005,
12).

No interior desse contexto € que, atualmente, estdo inseridos os trabalhadores do
campo da educagdo e, tal como outros profissionais, vem enfrentando alteragfes nas
condicBes e na natureza de sua atividade, alteracOes essas, que, conforme ja assinalado, fazem
parte de um intenso processo de precarizacdo do trabalho e, aqui, em particular, do trabalho
docente.

Tal realidade traz para o campo educacional um campo aberto a discussdes e
pesquisas. Entre eles, podemos citar Martinez (2003, p. 76) que nos informa ter ocorrido, mais
efetivamente na década de 1970, o inicio da atencdo sobre essa tematica, influenciada por
pesquisas realizadas na area da saude, principalmente, por aquelas sobre a saude dos
trabalhadores das industrias. As pesquisas aludidas pela autora tiveram como objeto a salde
dos trabalhadores da educacdo e sdo, em sua maioria, investigagOes relacionadas ao estado
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psiquico e a0 comportamento psicolégico dos docentes®. Conforme Martinez (2005), essas
pesquisas sobre o trabalho docente deixam fora do foco um aspecto fundamental no que
concerne a avaliacdo da salde docente, qual seja, o locus de trabalho. De modo geral,
portanto, as pesquisas tém se limitado a analise dos relatos dos docentes sobre seu trabalho,
deixando de abordar, na maior parte das vezes, as condigdes em que é exercido o trabalho
docente bem como as relacdes entre os pares para a realizacdo desse trabalho. Assim, na
década de 1980, os estudos recaiam sobre a organizacdo do trabalho docente e a gestdo da

escola enquanto nos anos 1990:

[...] o Brasil foi tomado por um processo de reformas educacionais em todos 0s
niveis do sistema e esferas da Federacdo com redirecionamento das pesquisas para
outros temas, provocando um rompimento da tradicdo de pesquisa relativo a
organizacgéo do trabalho docente (OLIVEIRA et al, 2002, p. 1).

Esse rompimento com a pesquisa sobre organizacdo do trabalho docente ndo acontece
aleatoriamente. Antes, verifica-se no bojo das mudancas decorrentes da implementacdo do
Estado neoliberal, trazendo implicagbes que iriam interferir diretamente na vida do
trabalhador, mais especificamente, do trabalhador docente. No contexto dessa logica, a
educacdo é pensada de duas maneiras: (a) como mediacdo para a producédo e reproducdo dos
pressupostos neoliberais e (b) como bem de servico que passaria a ser explorado pelo
mercado competitivo, constituindo-se, também, em elemento de suma importancia para a
necessidade de implementacdo da tdo propalada “qualificagdo” para o mercado de trabalho.
(MARTINEZ, 2005).

A concepcao neoliberal de educacao — representada como servico a ser explorado pelo
mercado competitivo — tem as universidades publicas como alvo de reestruturacdo produtiva
do capital. Isso se d& no campo da docéncia, da pesquisa e da propria organizacao interna do
trabalho nessas instituigdes, provocando ou resisténcia, ou concordancia e até cumplicidade
com essas medidas. Uma delas, muito divulgada, é a aparéncia da exceléncia produtivista: a
producéo e os produtores do conhecimento, com um grande esfor¢o do capital para subordinar
a educacgdo a concepgdo mercadoldgica (MORAES, 2004). Assim sendo, as universidades
publicas passam por ajustes, como se fossem empresas do setor privado, com reducdo de
quadros de trabalhadores, aumento da exploracdo da forca de trabalho, contratacdes
temporarias, terceirizagdes, constituindo um quadro evidente de precarizacdo do trabalho
(MORAES, 2004).

8 0 exemplo disso é a sindrome de burnout, que compromete esse docente, provocando-lhe exaustdo emocional,
diminuigdo acentuada de seu envolvimento com o trabalho e despersonalizagdo, uma triade que provoca a perda
de sua energia, de seu envolvimento e de seu interesse por tudo e por todos.



43

O trabalho docente sofre, em virtude do exposto, as influéncias dessa nova concepgéo
do Estado brasileiro, da qual emanam as politicas implementadas na educagdo superior, que
inserem o trabalhador docente em um sistema produtivo-industrial, com uma nova
organizacdo do trabalho. O produto de seu trabalho é agora fundado no individualismo
competitivo em detrimento do coletivismo. Forca de trabalho competente, tecnologia e
conhecimento cientifico sdo imprescindiveis no curso desse novo funcionamento sécio-
produtivo.

Da nova organizacdo do trabalho docente surgem mudancas multiplas e, geralmente,
problematicas, tais como: (1) precarizacdo do trabalho docente, na qual proliferam as
(sub)contrataces temporéarias de professores; (2) intensificacdo do regime de trabalho, com
aumento de horas por meio da incorporacdo de novas atividades, gerando, como
conseqiiéncia, sofrimento subjetivo, neutralizacdo da participacdo coletiva, com acentuacédo
do individualismo competitivo atingindo o dia a dia e a conduta de todos que trabalham nas
instituicOes de ensino superior; (3) flexibilizacdo do trabalho com novas atribuicdes para os
professores, atribuicGes que, anteriormente, eram exercidas por outras profissées (MATTOS,
2005), tais como, orientacdo nutricional e dietética, orienta¢do sobre salde e sexo, etc.

Tumolo (2006), ao analisar o trabalho docente, na década de 1990, relata que as
pesquisas sobre essa temética iniciaram abordando temas como organizacdo do trabalho
docente e gestdo da escola, abrindo espaco para discussdes sobre profissionalizacdo e
proletarizacdo docente, organizacao escolar e feminizacdo do magistério. O autor conclui seu
trabalho analisando a producdo sobre o trabalho docente sob a ética da teoria marxiana,
construindo um quadro geral que abrange o trabalho docente e seu processo de proletarizagéo,
a (re)organizagao escolar, a atividade docente, bem como a organizacdo de “classe” e o
docente como trabalhador produtivo.

Em uma discussdo mais aprofundada, a luz das contribui¢es de Marx, Tumolo (2006)
debate com autores que consideram o processo de proletarizacdo do trabalhador docente
resultado da precarizacdo de suas condi¢bes de trabalho, do rebaixamento salarial, de sua
desqualificacdo, da perda do controle do processo de trabalho, do desprestigio social da
ocupacdo etc., ndo fazendo distincdo entre docentes de escola publica e privada,
compreendendo a conversdo dos docentes em proletarios no processo de trabalho. Para o
autor, o proletariado ndo pode ser apreendido a partir das caracteristicas concernentes ao

processo de trabalho, mas sim com base na relagédo social de producdo capitalista:
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Assim do ponto de vista da ‘classe em si’, proletariado ¢ a classe social antag6nica a
classe capitalista, que, desprovida da propriedade de qualquer meio de producéo,
vende sua forca de trabalho para aquela classe e que, ao produzir uma mercadoria,
produz valor, mais-valia e capital. Ou seja, € a classe que, juntamente com a classe
capitalista, compde a relacdo de producdo especificamente capitalista. Tal
compreensdo independe do tipo de trabalho concreto que é realizado, das
caracteristicas do valor de uso produzido e do setor de atividade econdémica. [...]
Também ndo tem nada que ver com as condicfes de trabalho, com o nivel salarial,
com caracteristicas do trabalho — trabalho manual, trabalho intelectual, trabalho
padronizado ou ndo, repetitivo ou ndo, trabalho menos ou mais qualificado
(TUMOLO, 2006, p. 9).

Reside ai 0 ponto maximo de discussdo com outros pensadores que entendem ser
proletario todo e qualquer vendedor de forca de trabalho. Para que tal ocorresse, entretanto,
esse trabalhador teria que estar participando do processo de producdo capitalista produzindo
mais-valia, lucro, capital.

Tumolo (2006, p. 7-8) oferece subsidios para essa discussao, apresentando situacfes
ilustrativas do trabalho docente, de modo a podermos verificar se esses trabalhadores inserem-

se ou ndo em uma relacéo de producdo capitalista.

Uma outra situacdo € o professor que produz o ensino como valor de troca, ou seja,
como uma mercadoria que vende, como p. ex., um professor que ministra aulas
particulares. Embora tenha produzido valor, ndo produziu mais-valia, uma vez que,
sendo proprietario de meios de producdo, ndo necessitou vender sua forca de
trabalho e, por isso, ndo estabeleceu uma relacdo assalariada, constituindo-se
também como um trabalhador ndo produtivo. [...] Numa condi¢do totalmente
diferenciada, temos o professor que trabalha na rede privada de ensino. Nesta
situacdo, o professor vende sua forca de trabalho ao proprietario da escola, produz
mercadoria — ensino, que pertence a este Ultimo e, ao fazé-lo produz mais-valia e,
conseqlentemente, o que o caracteriza como um trabalhador produtivo. [...] Numa
Gltima situagdo, o professor de escola publica. Embora venda sua forca de trabalho
ao Estado, ele produz um valor de uso e ndo um valor de troca e, portanto, ndo
produz valor e nem mais-valia. Como ndo se estabeleceu a relacéo especificamente
capitalista, ndo pode ser considerado um trabalhador produtivo (TUMOLO, 2006, p.
7-8).

Ante o0 até aqui exposto, parece podermos afirmar ndo apenas a necessaria relacao
entre a compreensdo do trabalho docente e as mutagdes no mundo do trabalho, mas,

igualmente, entre estas e as aproximagdes advindas do quadro de referéncias do pensamento

marxiano.

11.3. A Educagéo no bojo das reformas neoliberais do Estado brasileiro

As mutacdes ocorridas no mundo do trabalho implicaram um novo modo de gestdo do
trabalho, exigindo, simultaneamente, um novo papel do Estado que, por sua vez e por sua
propria “natureza”, deveria sujeitar-se as transformagfes ocorridas, fundamentalmente, ao

nivel econémico, de modo a ajustar-se a “[...] globalizagdo transnacional, ou a uma nova fase
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do capitalismo, que exige uma desregulamentacdo e conseqlientemente o estabelecimento de
novas regulagdes, a fim de fazer face a necessidade do capital de abrir novos mercados [...]”
(MAUES, 2008a, p. 4).

Tal desregulamentacdo ocorre quando o Estado — quer no ambito mundial, quer no
caso especifico do Estado brasileiro — assume, uma nova face, qual seja, a de um Estado
regulador, atuante, visando legitimar a introdugcdo de uma I6gica mercantilista no interior das
instituicGes de ensino, em especial, nas instituicdes federais de ensino superior (IFES).

Mais do que meramente representar os interesses sobre a avaliacdo (sua natureza e a
ideologia a ela subjacente) a ser posta em pratica no pais, bem como sobre qual a mais
adequada reforma das IFES no Brasil, o que se p6e em discussdo, no bojo do movimento das
atuais politicas publicas educacionais do Estado brasileiro, € o antagonismo entre formacao e
controle.

Se considerarmos 0 processo de formacdo como sendo a “[...] a humanizagdo do
homem, por meio do desenvolvimento, do seu potencial para as virtudes e a pratica dos
valores, ou seja, a dinamiza¢do da dimensao ética e politica” (ROTHEN e SHULZ, 2008, p.
2), pode-se afirmar que temos presenciado, nos ultimos anos, a partir do estabelecimento das
reformas no Estado brasileiro, particularmente no ambito educacional, a primazia da
perspectiva do controle sobre a producédo e socializacdo de saberes que contribuam para a
emancipagao do humano.

No Brasil, a efetivacdo dos paradigmas da nova ordem mundial, a globalizacéo, tem se
traduzido no fenbmeno da ampliacdo massiva do nimero de escolas privadas superiores, uma
vez que o sistema de ensino publico, por varios fatores, ndo tem conseguido responder as
demandas sociais e econdmicas na formagédo de méo-de-obra qualificada.

Nesse sentido, Arruda (2006, p. 54), afirma que:

A educacdo superior é fundamental no desenvolvimento deste novo cendrio, com a
adequacdo dos curriculos as necessidades das empresas, do governo e do pais;
fatores imprescindiveis para resgatar a defasagem e as contradi¢Ges existentes hoje
em nosso pais.

Mediante 0 novo cenério de exigéncias globalizantes e segundo a orientacdo politica e
econdmica neoliberal, relativamente & educacdo, o Brasil apresenta expansao vertiginosa do
ensino superior (ressalte-se: do ensino superior privado), tendéncia que ja se configurava
desde os anos 70 do século XX e que recebeu grande impulso nos governos de Fernando
Collor de Mello e Fernando Henrique Cardoso, como resultado da “nova ordem” na educacao

superior.
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Dessa forma, segundo o Censo da Educacdo Superior (INEP/MEC, 2010), divulgado
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
considerando dados relativos ao ano de 2009, o Brasil possui, atualmente, 2.314 Instituicdes
de Ensino Superior (IES), sendo que 2.069 sdo representadas por instituicbes privadas, ou
seja, 89,4%. e 245 instituicGes publicas, Tal percentual coloca o Brasil como um dos paises
cujo sistema de educacédo superior € um dos mais privatizados do mundo.

O ensino superior, através de instituicdes privadas de ensino, tem revelado
guestionamentos acerca da qualidade desse nivel de ensino em tais institui¢fes, pois o Censo
também revela que os investimentos em docéncia continuam superiores nas instituicoes
publicas de ensino: 83% de afastamentos para doutorado; 15% para mestrado e 1% para
especializacdo. Nas instituicGes privadas, os afastamentos para doutorado representam 37,2%;
para mestrado 41,2% e para especializacdo 8,66% (INEP/MEC, 2009).

Nesse sentido, entende-se haver o risco de “esvaziamento” cientifico do pais, haja
vista que o crescimento dos estabelecimentos privados de ensino superior tem se dado via
faculdades, institutos e centro de educacdo superior, de onde pululam cursos superiores sem o
compromisso formal, nem a exigéncia legal do compromisso com a pesquisa e a extensao em
contraposi¢do as necessidades de “qualificagdo”, conforme as exigéncias do mercado de
trabalho, modificando o modo de pensar e agir do ensino superior brasileiro e as
caracteristicas de sua oferta. A politica governamental de expansdo do ensino superior foi
determinante para a mudanca na relacdo de forcas entre as diferentes instituicoes.

Os mantenedores e dirigentes das instituicdes de ensino superior, em face da politica
de expansdo, adotaram uma nova postura, que inclui: preocupagdo com o mercado, com 0
negécio, com o consumidor, com a geréncia dos servicos para evitar a queda na
produtividade, a perda de alunos, a perda de rentabilidade, a perda de espago, enfim a
marginalizacao.

A mudanca de paradigma para a educacdo significa, na linguagem da qualidade: uma
nova orientacdo para consumidores internos (professores, funcionarios de todos os setores),
consumidores externos (alunos, familiares, comunidade e fornecedores), producéo de servico
(educacéo), consumo (aprendizagem).

As instituicdes de ensino superior hoje tém de se concentrar: no “cliente”; em como
atrai-lo, conhecé-lo; no “consumidor’’; como agrada-lo, como deixa-lo satisfeito, como manté-
lo; nos servicos que oferecem; o que, como, quando e onde ensinar. Que tipo de servigo
oferecer a fim de responder aos interesses da demanda e como oferecé-lo, dentro dos padrdes

de qualidade exigidos?
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Silva Jr. E Sguissardi (2000) traduzem bem esse “novo espirito” em um artigo
publicado na Revista da Adusp, do qual extraimos o texto a seguir: ““Trata-se de introduzir na
educacdo superior a racionalidade gerencial capitalista e privada, reduzindo-se a esfera
publica. Modifica-se a natureza das instituicbes universitarias, que tendem a responder
prioritariamente as demandas do mercado”

A educacdo, diante dessas mudancas, esta respondendo aos imperativos de
sobrevivéncia da organizacgdo moderna: competéncia, competitividade, produtividade,
avaliacdo, controles, participacdo, estratégias de marketing, foco no consumidor e no social e
agregacao de valor social e econdmico, no entanto agora questionando-se duramente sobre
sua qualidade e, dessa forma, exercendo intensa pressédo sobre o trabalhador docente da
educacdo superior.

No Brasil, o embate da qualidade nos Gltimos anos tem-se dado em torno do setor
privado, que absorveu a demanda de expansdo do ensino superior e Ihe atendeu a partir de
duas questdes-chave: o favorecimento do Estado e a pressao de mercado.

Segundo Martins (2004) e Cunha (2007), de um lado, a baixa qualidade do ensino
superior privado estd relacionada a auséncia de mecanismos de controle entre outros, ou
melhor dizendo, a mecanismos eficazes e eficientes, e, ndo meramente formais, e de outro, a
baixa qualidade relaciona-se a politica de privatizacdo dos diferentes governos com o objetivo
de fazer expandir, sem 6nus para o Estado, o sistema de ensino superior.

De acordo com Arruda (2006), a educacdo superior no Brasil, nos ultimos anos,
apresentou um quadro de expansdo quantitativa, desigualdade de acesso, limitacdes
financeiras e diminuicdo da qualidade, acompanhado pelo afastamento dos paises
desenvolvidos no que diz respeito ao conhecimento cientifico e tecnoldgico.

Segundo Silva (2005, p.101):

Educacdo de qualidade demanda uma politica educacional compromissada com a
formac&o de seus alunos, dando-lhes a capacidade de autorealizag8o. A educacéo de
qualidade é capaz de enxergar a profissionalizacdo e a sua competéncia ndo como
um fim em si mesmo, mas como instrumento de realizacdo da cidadania. Uma
politica educacional, para ser de qualidade, deve estar voltada para os direitos da
populacdo economicamente empobrecida. Esse compromisso s6 sera possivel, ou sé
sera viavel, se levar em conta, ao discutir a relacdo entre tecnologia, organizacdo do
trabalho e qualificacdo, a dimensdo politica da formacdo profissional. Educacao de
qualidade é aquela que tem projeto pedag6gico compromissado com sua realidade. E
aquela que considera a participacdo do individuo no processo de definicdo dos
rumos da sociedade em que vive.

Para outros autores (S. SCHWARTZMAN, 2003 e DURHAM, 2003), a problematica
de omissdo do Estado e/ou do favorecimento explicito ndo seriam os fatores determinantes da

situacdo do ensino superior, mas sim a pressdo do mercado. Nesse sentido, teriamos o setor
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privado respondendo & demanda de massa e, com isso, a perda de controle da qualidade. E,
ainda, uma demanda maior que a oferta de mercado.

E possivel, portanto, considerar a qualidade como um processo dindmico de melhoria
continua e participante do dinamismo do processo de avaliacdo. Essa participacdo colabora
para a subjetividade do processo educacional, caracterizando-se "ndo ser de bem ou mau ou
certo ou errado, mas sim se salienta por ser uma caracteristica da educacéo e que no decorrer
do processo dependerd diretamente da forma que for adotado por cada instituicdo”
(POLIDORI, 2005, p.6).

Harvey e Green (2005) analisam cinco diferentes concepgdes de qualidade e sua
importancia para a educacao superior: 1) qualidade como fenémeno excepcional; 2) qualidade
como adequacdo; 3) qualidade como ajuste a um proposito; 4) qualidade como relagéo custo-
valor; 5) qualidade como transformacéo (mudanca qualitativa).

A qualidade como fendmeno excepcional aceita como evidente que a qualidade ¢ algo
especial. E possivel distinguir trés vertentes dessa nogdo de qualidade: a idéia tradicional; a
qualidade como exceléncia; e a qualidade como satisfacdo de um conjunto de requisitos,
considerando-se que a nocdo tradicional de qualidade implica diferenciacdo, exclusividade,
elitismo, e é, até certo ponto, inacessivel para a maioria. A qualidade, segundo essa
concepcdo, ndo pode ser julgada nem medida. N&o é possivel definir a qualidade desta forma;
simplesmente é possivel reconhecé-la quando existe. Certamente, esse conceito de qualidade é
inatil quando se quer avaliar a qualidade da educacdo superior, ja que ndo proporciona meios
para verifica-la. Sua presenca nas discussdes tende a confundir o significado de qualidade.

A Qualidade como exceléncia é a qualidade vista como superacdo de altos padrdes.
Vinculada a concepcao tradicional, mas, neste caso, sdo identificados os componentes da
exceléncia. A exceléncia é fixada nos insumos e nos produtos ou resultados. Uma
universidade que atrai os melhores estudantes, os melhores professores, os melhores recursos
(equipamentos, bibliotecas, etc.), por sua propria natureza ¢ de qualidade, é excelente e
produzira graduados de alta qualidade, independentemente dos processos docentes.
Freqlientemente, é confundida com reputagdo. A énfase desta concepgdo nos niveis de entrada
e saida constitui uma medida de qualidade. A nogdo de “centros de exceléncia” apdia-se nesta
idéia.

Por sua vez, a qualidade como satisfacdo a um conjunto de requisitos, haja vista que a
qualidade geralmente se identifica com a qualidade dos produtos que superam o “controle de
qualidade”. Os contrastes sdo baseados em critérios alcangaveis, destinados a rejeitar os

produtos defeituosos. A qualidade nessa concepcdo supde a conformidade com os padrdes.
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Essa concepcdo implica o aumento da qualidade quando sdo aumentados os padrdes. Um
sistema externo de exames tenta assegurar a qualidade das instituicbes e permite sua
comparagdo com outras. Entretanto, a medida que for possivel estabelecer padroes diferentes
para distintos tipos de instituicbes, proporcionard a todos a oportunidade de aspirar a
qualidade.

A qualidade como adequacdo centra-se nos processos e estabelece especificacbes que
tém de ser cumpridas perfeitamente. E uma visdo diferente da exceléncia. Transforma a idéia
tradicional (exclusividade) em algo que qualquer pessoa pode ter. A exceléncia redefine-se
em termos de “capacidade de um produto ou servigo de satisfazer as necessidades daqueles
que os utilizam” (SILVA, 2005, p.37). Trata-se de evitar defeitos, de ser “perfeito” em cada
etapa do processo ou em relacdo a especificacdo predefinida e mensuravel. Essa concepcao
estd vinculada a chamada “cultura de qualidade”, que supde que todo membro da organizagdo
(instituicdo de ensino superior) é responsavel pela qualidade.

J& a qualidade como ajuste a um propdsito vai além dos processos e dos produtos ou
servigcos. Tem sentido relacionado com o propdsito do produto ou servigo. Trata-se de uma
definicdo funcional de qualidade. Existe qualidade somente na medida em que um produto ou
um servigo se ajusta as exigéncias para as quais foi concebido e realizado. O principio “o
cliente em primeiro lugar” aplicado nesta concepgdo e a educagdo exige esclarecimentos. E
preciso definir o cliente para determinar os seus propdsitos e, entdo, estabelecer critérios para
atendé-los.

Nessa l6gica o éxito de uma modalidade de ensino estara, assim, sempre condicionado
a sua capacidade de organizar e promover acfes educativas de forma competente e flexivel,
mudando sua maneira de trabalhar sempre que as demandas da clientela assim o exigirem.

A qualidade como relacdo custo-valor estd relacionada com custo, o que quer dizer
que a relagdo custo/valor deve ser preservada e maximizada. Também é uma posi¢do mantida
por alguns governos quando exigem que as instituicdes de ensino superior, mantidas com
recursos governamentais, justifiquem os custos (de investimentos e de operacionalizacdo).
Esta concepcdo tem como idéia central a prestacdo de contas ao contribuinte que paga 0s
impostos ou, mais realisticamente, ao governo.

Para Mezomo (2004, p.24):

Servicos educacionais que implicassem em custos excessivos, desnecessarios ou
inapropriados representariam um desperdicio dos recursos, ndo estariam respeitando
os interesses dos alunos (ou de quem paga seus estudos) e causariam grande
frustracdo a todos. Resta entdo saber se o atual aumento do custo do ensino foi
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acompanhado do correspondente aumento da sua qualidade ou ndo. Custo maior
supde qualidade melhor!

Segundo essa concepcdo, a medida adotada para mensurar a qualidade tem sido 0s
chamados indicadores de desempenho. Segundo Fitz-Gibon (apud GREGO, 2005, p.106), um
indicador de desempenho "pode ser definido como um item de informacdo, coletado a
intervalos regulares, para monitorar o desempenho do sistema".

Por fim, a qualidade como transformacéo é baseada na no¢do de mudanca qualitativa,
a qualidade como transformacédo questiona a idéia de uma nocdo de qualidade centrada no
produto, especialmente no setor de servigos no qual a educacdo superior se insere. Na
educacéo, o fornecedor (professor, instituicdo) ndo faz algo para o consumidor, mas faz algo
ao consumidor, transforma-o.

Portanto, a qualidade consiste, por um lado, em desenvolver as capacidades do
consumidor (estudante) e, por outro, em possibilita-lo influenciar a sua prépria transformacéo.
No primeiro caso, o valor agregado é uma medida de qualidade em termos de grau em que a
experiéncia educacional desenvolve o conhecimento, as capacidades e as destrezas dos
estudantes (uma medida de qualidade é a diferenca entre a qualificacdo de entrada e de saida
dos estudantes). No segundo caso, supde participacdo do estudante na tomada de decisdes que
afetam a sua transformacdo, que, por sua vez, proporciona a oportunidade de ampliar suas
possibilidades de participar nos processos que o afetam (desenvolvimento da lucidez, da
confianga em si mesmo, do pensamento critico, etc.).

Segundo Harvey e Green (2005), as definicdes de qualidade variam e refletem
diferentes perspectivas dos individuos e da sociedade. A partir dessa andlise, deduz-se que
ndo existe somente uma definicdo correta de qualidade, ou seja, a qualidade de um sistema
educacional ou de uma instituicdo se definiria por um juizo de valor suscetivel de apoiar-se
em mudltiplos critérios diferentes entre si e, em determinadas ocasides, contraditorios. E um
conceito relativo vinculado ao ponto de vista de quem o trata, dependendo das escolhas
politicas e da visdo de mundo abragada. Em muito essas ideias se aproximam da chamada
qualidade total na qual a concepgéo de educacgdo se aproxima do mercado, tendo qualidade
aquilo que interessa ao atendimento imediato das demandas mercadol6gicas. Esse é um
formato herdado, com mais forga, do neoliberalismo desconsidera as demandas sociais pela
propria diminuicdo do papel do Estado e pela mudanca em suas fungfes. (GENTILI, 1995)

Nas ultimas duas décadas, praticamente, o sentido e a qualidade da formacéo e a
interacdo do processo de aprendizagem e trabalho entre professores e estudantes, bem como

com conceitos, teorias e métodos, investigacdo, compromisso com a humanizacdo e reflexao
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critica, foram diminuidos, tendo em vista os interesses que se apresentavam colocando as
competéncias para a empregabilidade como um objetivo fundamental para o ensino.

Os novos cenarios comecgaram a surgir a partir da Constituicdo de 1988, continuaram
com a Lei n® 9.131/95, que criou o Conselho Nacional de Educacdo (CNE), com atribuicGes
normativas, deliberativas e de assessoramento ao ministro da Educacdo, a fim de assegurar a
participacdo da sociedade no aperfeicoamento da educacao nacional, e o0 Exame Nacional de
Cursos, destinado a aferir os conhecimentos e competéncias adquiridos pelos alunos em fase
de conclusdo dos cursos de graduacdo. O Decreto n° 2.026, de outubro de 1996,
institucionalizou o Sistema Nacional de Avaliacdo e estabeleceu procedimentos para o
processo de avaliagdo dos cursos e instituicGes de ensino superior.

E nessa perspectiva que situamos os atuais mecanismos que vém sendo implantados,
no bojo das reformas neoliberais, para a educacdo publica superior brasileira, tais como, o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), criado pela Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004, a Lei de InovacGes Tecnoldgicas, Lei n® 10.973, de 02 de dezembro de
2004, regulamentada no dia 11 de outubro de 2005 pelo Decreto n® 5.563 e o Programa de
Apoio ao Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI),
instituido pelo Decreto n® 6.096, de 24 de abril de 2007, mecanismos sobre 0s quais
analisaremos nos topicos a seguir na perspectiva de estabelecer o elo entre as tensbes
provocadas por essas reformas e os processos de sofrimento e adoecimento do trabalhador

docente do ensino superior.

11.3.1. O SINAES e a politica de avaliacdo da educacao brasileira

O tema avaliacdo da Educacdo ndo € novidade nos debates educacionais. Ao
contrério, ele tem inicio (Cf. POLIDORI, MARTINS-ARAUJO e BARREYRO, 2006) com a
implementacdo de uma politica de avaliagdo dos cursos de pds-graduacdo por parte da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). No que concerne

aos cursos de graduacéo:

[...] datam de 1983 as primeiras idéias sobre o tema, com a instituicdo, pelo
Ministério da Educacdo — MEC, do Programa de Avaliacdo da Reforma
Universitaria — PARU, que enfatizava a gestao das Institui¢ces de Ensino Superior —
IES, a producdo e a disseminacdo dos conhecimentos. Desativado no ano seguinte,
tal programa foi substituido por varias iniciativas governamentais, como a
constituigdo da ‘Comissdo de Notaveis’ em 1985, e do Grupo Executivo da Reforma
da Educacio Superior — GERES, em 1986 (POLIDORI, MARTINS-ARAUJO e
BARREYRO, 2006, p. 1).
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Salienta-se que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), n® 9.394, de
20 de dezembro de 1996, criou um novo arcabougo normativo do ensino, a fim de promover a
descentralizacdo e a autonomia para as escolas e universidades, além de instituir um processo
regular de avaliacé@o de ensino.

Todos esses movimentos de ordem legal alteraram o perfil do ensino superior
brasileiro e as caracteristicas de sua oferta, criando a preocupagdo em implementar uma
politica de avaliacdo com diversas nuances, instrumentos e modalidades. Dessa forma, as
instituicGes se viram em posicdo de fazer um check-list constante de suas condi¢des de oferta
de ensino.

Do ponto de vista do Estado, um reflexo de sua preocupacéo e de medida de controle
gerencial se da por meio do resultado anual dos Exames Nacionais de Curso, aliado a
divulgacdo dos indicadores de qualidade que devem ser preenchidos em cada curso oferecido.
Esse procedimento cobra as instituicbes o diagnostico dos fatores e 0s componentes
fundamentais do processo da qualidade, bem como cria um padrdo nacional minimo de
qualidade. Embora as reformas educacionais em sua maioria tenham exigido mudancas nas
escolas, seu enfoque tem sido, em geral, manter as estruturas hierarquicas tipicas.

No ambito dos indicadores de qualidade, sdo os conceitos obtidos pelas instituigcdes
(universidades publicas, universidades particulares, universidades comunitarias e
estabelecimentos ndo universitarios) que, além de permitir a comparagdo entre 0s
estabelecimentos, indicam as principais tendéncias de mudancas e as estratégias de melhoria
do desempenho. De outra parte, no aspecto mercadoldgico, revelam uma preocupacdo
constante sobre 0s conceitos obtidos e a competicdo acirrada entre elas.

De fato, cabe salientar que as mudangas provocadas pela LDB apresentaram um
quadro de exigéncias com a finalidade de melhorar a qualidade do ensino, por intermédio da
regulamentacdo da situacdo docente nas universidades. Mas, convém destacar que a Lei
apresenta limitagdes e entraves, pois as exigéncias legais aplicam-se especificamente as
universidades e, depois, se transformam em gabarito para avaliar cursos e estabelecimentos de
ensino superior de natureza diferenciada.

As exigéncias legais aplicadas ao caso dos estabelecimentos particulares nao
universitarios, ao privilegiarem os indicadores de titulacdo académica e regime de trabalho,
desconsideram sua proposta de ensino e sua compatibilidade com o perfil dos professores e,
ainda, as atividades que esses exercem além de lecionar e sua ocupacdo no mercado de

trabalho. Enfim, desconsideram a sua natureza e vocag&o institucionais.
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Com a instituicdo do Exame Nacional de Cursos (ENC) - Lei n® 9.131/95 e Decreto
2.026/96 que institui e regulamenta o que ficou conhecido como “Provao”, e outras medidas
avaliativas implementadas pelo Estado, na década de 1990, a avaliacdo educacional passou a
ocupar um espaco mais sistematizado enquanto instrumento estratégico no interior das

politicas publicas desse novo Estado.

Em 1996, foi introduzido, em &mbito nacional, 0 Exame Nacional de Cursos — ENC,
popularizado como ‘Provéo’, seguido de outros mecanismos avaliativos, tais como a
Avaliacdo das Condicdes de Ensino — ACE, e a Avaliacdo para credenciamento de
IES privadas, com a proposta de nivelar as instituicbes em termos de qualidade. No
entanto, este modelo mostrou-se insuficiente e fragmentado para responder ao
questionamento referente ao tipo de educacdo superior que era oferecido aos
brasileiros (POLIDORI, MARTINS-ARAUJO E BARREYRO, 2006, p. 1).

Conforme o excerto acima, esse modelo de avaliacdo apresentava-se insuficiente e
fragmentario, além de mostrar-se quantitativista.

O SINAES, instituido pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, foi criado, de acordo
com Barreyro e Rothen (2006), no sentido de apresentar uma alternativa a politica de
avaliagdo prevalecente nos anos 1990, simbolizada pelo ENC, igualmente considerada
guantitativista, aléem de mercantilista, dado que, ao estabelecer um ranking entre as IES,

promovia uma acirrada concorréncia entre elas.

No governo Fernando Henrique Cardoso, o entdo ministro da Educagdo, Paulo
Renato de Souza, implantou uma sistematica de avaliacdo desenvolvida de acordo
com as necessidades da politica de educacdo superior. Este processo estava sendo
implementado, tendo como mola propulsora as rea¢Ges da comunidade académica e
da sociedade. As propostas apareceram num conjunto de atos legislativos que foram
sendo editados ao longo de todo o governo, estabelecendo a competéncia do MEC
na avaliacdo periodica dos cursos de avaliagdo, implantando o Exame Nacional de
Cursos (ENC-Provéo), dispondo sobre a avaliacdo de instituicbes e cursos e
atrelando a renovacéo de reconhecimento de cursos aos resultados do Provéo e da
Avaliacdo das CondicGes de Ensino (BARREYRO e ROTHEN, 2006, p. 965).

Caracterizado por divergéncias entre uma proposta tida como neoliberal e outra, de
sentido mais “emancipatorio”, o SINAES ¢ resultado de um processo complexo em que estas
duas tendéncias sdo manifestas. Formacdo e controle apresentam-se, pois, como projetos
contraditérios, que se debatem na cena educacional a época das discussdes e implementacéo
do SINAES e que se refletem sobre o trabalho docente.

Assim, ao longo do processo de discussdo, desde a proposta apresentada pela
Comissdo Especial de Avaliacdo da Educacdo Superior (CEA) até sua implementacao,
ocorrida pela aprovagdo da Lei 10.861, em 2004, um conjunto de modificacbes foi

introduzido no texto da lei e, por conseqiiéncia, no proprio funcionamento do novo “sistema
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de avaliagdo”. Tais modificagdes podem ser observadas quer no concernente a fungdo
atribuida a avaliacgdo, as agéncias e ao foco da avalia¢do, quer ao papel atribuido ao exame de
desempenho académico e a divulgagédo dos resultados.

No que respeita a funcdo da avaliacdo, ao invés de consolidar-se uma concepgéo de
avaliacdo que permitisse as IES consolidarem-se como espacos de producéo e divulgagdo do
conhecimento, de modo a que a avaliagdo pudesse vir a ser “[...] um dos instrumentos da
construcdo da educacdo publica, gratuita, laica, democratica e de qualidade e socialmente
comprometida com a melhoria da populagio” (ANDES-SN apud MAUES, 2006, p. 165)
privilegiou-se a concepgéo de avaliagdo como meio de controle.

Nas palavras de Barreyro e Rothen, (2006, p. 963), a funcdo da avaliacdo presente no
SINAES ¢ a do “[...] o controle e os agentes principais sdo as agéncias do Estado”. Para além
disso, ao tornar independente a avaliacdo das IES dos cursos de graduacdo e do desempenho
dos estudantes, a Lei N°. 10.861//04 possibilita, ainda conforme anélise de Barreyro e Rothen
(2006, p. 964-5), que:

[...] cada uma das avaliagdes pode ser realizada de maneira independente, sendo que
para cada uma delas € atribuido um conceito numa escala com cinco niveis (art. 3, §
3). [...] recuperando aspectos parciais de cada uma das experiéncias avaliativas
anteriormente realizadas, re-configuradas, mas exclui a mencéo explicita a analise
global dos resultados do sistema que estava prevista na desarticulada sistematica de
avaliacdo vigente, até a sancdo da lei que instituiu 0 SINAES.

O SINAES mantém a utilizacdo de uma prova, que, tal como o provéo, converte-se em
“[...] instrumento privilegiado para avaliar a qualidade dos cursos com vistas a regulagdo e ao
controle das instituigdes pelo mercado” (BARRYERO e ROTHEN, 2009, p. 965). Essa
manutencdo ndo se da por acaso, mas atende as condicionalidades impostas pelos organismos
internacionais para o financiamento da educacdo. A transfiguragdo do Provdo no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) revela que “[...] persiste a avaliacdo do
produto educacdo, apesar das criticas sucessivas, 0 que nos conduz as ‘condicionalidades’ das
agéncias internacionais de empréstimo” (BARREYRO ¢ ROTHEN, 2006, p. 966). O que se
percebe, afinal, é a consolidacdo de um sistema de recompensa aqueles que alcangarem
melhores resultados, como se pode verificar no paragrafo 10°, do Artigo 3°, da lei que institui
o SINAES:

8§ 10° Aos estudantes de melhor desempenho no ENADE o Ministério da Educacéo
concedera estimulo, na forma de bolsa de estudos, ou auxilio especifico, ou ainda
alguma outra forma de distingdo com objetivo similar, destinado a favorecer a
exceléncia e a continuidade dos estudos, em nivel de graduacdo ou de pOs-
graduacdo, conforme estabelecido em regulamento (BRASIL, 2008).
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Para além, ainda, do carater meritocratico, o SINAES apresenta-se como instrumento
punitivo, pois, tal como se I& no 8§ 2°, do Artigo 10, da Lei n. 10.681/04:

§ 2° O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo ou em parte, poderé
ensejar a aplicacdo das seguintes penalidades:

| - suspensao temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de graduacao;

Il - cassacdo da autorizacdo de funcionamento da instituicdo de educagdo superior
ou do reconhecimento de cursos por ela oferecidos;

Il - adverténcia, suspensdo ou perda de mandato do dirigente responsavel pela agdo
ndo executada, no caso de institui¢des publicas de ensino superior.

Apesar de surgir enquanto uma proposta de avaliacdo democratica e participativa, o
SINAES, mantém-se fiel ao processo de mercantilizacdo da educacdo, contribuindo para a

alteracdo do papel do docente que pode ser influenciado pela consecugdo da “recompensa”,

tal como também se pode verificar na Lei 10.973/04 da Inovagdo Tecnoldgica.
11.3.2. A Lei de Inovacdo Tecnoldgica: a producdo do conhecimento a mercé do mercado

A Lei de Inovagdo Tecnoldgica (Lei N° 10.973/04) surge, no interior das reformas
neoliberais, como uma tentativa de atrelar, de modo mais agudo, a producdo do conhecimento
nas IES aos interesses do mercado, com profundas implicacbes para o processo de
precarizacdo do trabalho docente. Instituida em 02 de dezembro de 2004, a referida lei cria
uma série de mecanismos de modo a facilitar esse vinculo, tais como a possibilidade de
estabelecimento de parcerias entre as IES pUblicas com instituicdes particulares. Assim, 1é-se

em seu artigo 3°

A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e as respectivas agéncias de
fomento poderdo estimular e apoiar a constituicdo de aliancas estratégicas e o
desenvolvimento de projetos de cooperagdo envolvendo empresas nacionais, ICT e
organizagOes de direito privado sem fins lucrativos voltadas para atividades de
pesquisa e desenvolvimento, que objetivem a geracdo de produtos e processos
inovadores (BRASIL, 2008a).

Tais parcerias podem, inclusive, envolver o uso das instalagcdes e laboratdrios, tal

como previsto no artigo 4°:

As ICT poderdo, mediante remuneracdo e por prazo determinado, nos termos de
contrato ou convénio:

| - compartilhar seus laboratérios, equipamentos, instrumentos, materiais e demais
instalagdes com microempresas e empresas de pequeno porte em atividades voltadas
a inovacdo tecnolégica, para a consecucao de atividades de incubacéo, sem prejuizo
de sua atividade finalistica;

Il - permitir a utilizacdo de seus laboratorios, equipamentos, instrumentos, materiais
e demais instalages existentes em suas proprias dependéncias por empresas
nacionais e organizacdes de direito privado sem fins lucrativos voltadas para
atividades de pesquisa, desde que tal permissdo ndo interfira diretamente na sua
atividade-fim, nem com ela conflite (BRASIL, 2008a).
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Um dos riscos que recai sobre a politica de incentivo a pesquisa no pais é a
possibilidade de haver uma intensificacdo da submissao do interesse da pesquisa ao mercado e

a sua logica, tal como afirma Maues (2006, p. 168):

Na politica mercantilista que hoje caracteriza as politicas educacionais, e com a
diminuicdo de recursos da Unido repassados as instituicdes publicas, pode haver
uma subordinacdo das Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia aos interesses das
empresas, sendo estas Ultimas que venham a determinar o que devera ser
pesquisado, de acordo com os interesses do mercado.

Outro aspecto fundamental € o estabelecimento da figura do pesquisador publico, tal

como se |é no artigo 2°, VIII:

Para os efeitos desta Lei, considera-se:

[...]VHI - pesquisador publico: ocupante de cargo efetivo, cargo militar ou emprego
publico que realize pesquisa basica ou aplicada de carater cientifico ou tecnolégico;
(BRASIL, 2008a).

Ao instituir o pesquisador publico e outros aspectos da Lei de Inovacdo Tecnoldgica,

ja mencionados, o Estado brasileiro tende a colocar:

[...] a Universidade a servigo do mundo empresarial e ndo da sociedade como um
todo, o que pode ocasionar uma perda de autonomia, por parte da Universidade,
tendo em vista que a ciéncia e a tecnologia representam importantes meios de
producdo (MAUES, 2006, p. 169).

Essa situacdo tende a agravar-se, pois a Lei de Inovacdo Tecnoldgica possibilita que o
papel desenvolvido pelo docente, no interior das IES, seja alterado, haja vista que no contexto
da referida legislacdo o docente devera captar 0s recursos necessarios para a instituicao se
desenvolver (MAUES, 2006, p. 170).

A Lei de Inovagdo Tecnologica na realidade torna muito ténue a fronteira entre o
publico e o privado e, sobretudo, transforma o professor em um empreendedor, vinculando o
seu trabalho muito mais aos interesses empresariais do que aos interesses da sociedade. Isso
representa uma mudanca no papel do docente, além de representar uma nova fungéo que este
deve desempenhar na medida em que se torna o responsavel por captar, gerenciar recursos e
apresentar resultados que deverdo ser traduzidos em “produtos” de acordo com as
especificacbes de seus financiadores. A questdo da autonomia académica e do professor fica

comprometida por essa logica.
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11.3.3. O REUNI ou a adaptacao dos corpos e subjetividades ao novo paradigma da gestao
eficiente

Igualmente ao SINAES e a Lei de Inovacdo Tecnoldgica, 0 REUNI (instituido por
meio do Decreto N° 6.096, de 24 de abril de 2007) pode ser inserido no contexto das reformas
neoliberais mercantilizantes, por objetivarem a intensificacdo da l6gica empresarial no interior
da Universidade publica brasileira e com isso a intensificacao do trabalho docente.

O REUNI tem como meta global do Programa a expansao da oferta e o aumento da
“produtividade” por docente, como se pode verificar pela leitura do Artigo 1°, § 1° do Decreto
n° 6.096:

[...] elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de graduacdo
presenciais para noventa por cento e da relacdo de alunos de graduagdo em cursos
presenciais por professor para dezoito, ao final de cinco anos, a contar do inicio de
cada plano (BRASIL, 2009).

Em outras palavras:

O governo, por meio do Plano REUNI, pretende impor uma elevacdo da ordem de
100% no numero de ingressantes, o que significa que o nimero de alunos em salas
de aula dobrara, no minimo, sem que haja amplia¢do da estrutura fisica e de recursos
humanos, ratificando a I6gica da expansdo com precarizacdo (ANDES, 2009).

O excerto presente neste paragrafo ja sentencia o que deve caber ao profissional
docente, ou seja, 0 acumulo de tarefas, signo da precarizacdo de seu trabalho, na medida em
que a taxa de alunos por professor aumenta para o dobro da atualmente vigente.

A ampliacdo das matriculas tem por objetivo fazer com que a universidade atinja a
meta de 18 alunos por 1 professor sem ampliar seu quadro docente, transformado em
banco de professor equivalente. E dentro desse banco que as universidades federais
terdo ‘autonomia’ para contratar (ANDES, 2009).

Além disso, no referente a questdo do financiamento da educacédo superior, 0 REUNI
também revela sua face mercantilista e seu efeito de precarizacdo do trabalho docente ao
condicionar o repasse de “[...] 20% dos recursos financeiros ja previstos no or¢camento do
MEC para as universidades a adesdo e fixa metas de desempenho a serem alcancadas”
(INFORMANDES, 2009). O REUNI, cujos objetivos centrais sdo aumentar a relacdo de
numero de alunos por professor; e elevar para 90% a taxa de conclusdo de Curso, deve,
segundo Maués, (2010) aumentar o nimero de alunos em sala, aumentar o numero de
concluintes, tendo como consequiéncia um aumento de vagas no vestibular. A referida autora
ao analisar o Acordo de Metas do REUNI firmado pela Universidade Federal do Para

informa;
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Com referéncia a matricula, o referido Acordo indica, entre os anos de 2007 a 2012,
um crescimento de 61%:-. Em relagdo, ao aumento no nimero de professores, no
mesmo periodo, constata- se que este sera de apenas 28,8% Ao cruzarmos os dados,
pode-se constatar que o nimero de matriculas crescera quase trés vezes mais do que
0 nimero de professores. Ora, isso é um forte indicador da sobrecarga docente que
ocorrera na medida em que a UFPA tera um crescimento vertiginoso de alunos, sem
o correspondente niimero de professores. (MAUES, 2010)

Desse modo, portanto, o Estado, por meio do governo federal, estabelece uma presséo
sobre a universidade, ao instituir a meta de duplicacdo da taxa de alunos e limita o repasse de
verbas. Essa situagédo tende, pois, cada vez mais, a transmutar o conhecimento em mercadoria
e a universidade em empresa, deixando em segundo plano seu histérico papel social de espaco
de direito a educacdo e socializa¢do do saber, impondo, ainda mais, zonas de tensfes no seio
da universidade, haja vista a submisséo cada vez maior de um de seus mais importantes
protagonistas: o trabalhador docente.

Observa-se que esta em jogo a propria autonomia da universidade. Em outras palavras,
sua capacidade de definir — em conformidade com os interesses daqueles que a constituem —
sua missao, seus objetivos, seu modo de funcionamento, dado que “No modelo heteronomo, o
poder para definir a misséo, a agenda e os produtos das universidades reside cada vez mais
nas agéncias externas e cada vez menos nos proprios Orgdos de gerenciamento”
(SCHUGURENSKY apud MAUES, 2008, p. 26).

A penetracdo desta Idgica no interior das instituicdes de ensino superior, vinculada aos
interesses dos organismos internacionais, constitui importante fator para a consolidacdo do
processo de precarizacdo do trabalho docente e, conseglientemente, para 0 agravamento dos
processos de adoecimento aos quais vem sendo submetido o trabalhador da educacdo. Nas
palavras de Maués (2006a, p. 9), trata-se de

[...] uma l6gica perversa e destruidora. Perversa na medida em que esté criando entre
os docentes um sentimento de que sdo 0s responsaveis pelos insucessos que por
ventura a instituicdo & qual pertencem venha a sofrer. Destruidora porque isso vem
aumentando o trabalho desse profissional, incluindo-os nas estatisticas, que cada dia
sdo mais significativas, das doengas nervosas, psicoldgicas e mentais, tais como a

sindrome do panico, a depressdo, o esgotamento (ESTEVE, 1999), levando-os a
terem uma baixa estima e pouca confianga em si proprios.

Pelo acima exposto — referente as alteracdes ocorridas no carater e no funcionamento
das instituicbes de ensino superior — observa-se 0 agravamento da intensificacdo e
precarizacdo do trabalho docente nesse nivel de ensino, 0 que pede por pesquisas relativas ao
modo como se opera a subsuncdo do trabalho docente ao capital, apreendendo os efeitos

dessas mudangas na saude dos trabalhadores da educacdo. Em consequéncia desse conjunto
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de modificacbes, o trabalho docente vem sendo submetido a vérias alteracBes que podem
comprometer inclusive sua salde.

A crise do capital, que levou — determinada pelas mudancas no mundo do trabalho — a
reforma do Estado brasileiro séo fatores determinantes para as alteracdes hoje presentes nas
politicas que permeiam as universidades publicas brasileiras. S&o essas as condi¢des que
compdem o cenario em que se realiza, de forma perversa, o trabalho docente, perversidade
que implicada no surgimento de sofrimentos e adoecimentos, em geral, e, particularmente, de
comprometimentos psiquicos e/ou psiquiatricos entre esses trabalhadores.

Movidos por essa preocupacao € que elaboramos o capitulo seguinte.
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I11. PRECARIZACAO DO TRABALHO E DA SAUDE

I11.1. Elementos da historia da tra(u)matica relacéo entre Trabalho e Saude

A relacdo entre trabalho e satde implica sobre o fato de a precarizacdo de o primeiro
termo engendrar — como condicdo l6gica necessaria — a do segundo, importando firmar a
relagdo entre ambos. Iniciamos, pois, objetivando demonstrar que tal relacdo, retomando
algumas das questdes que — ja desde Marx estabelecidas (e, assim sendo, o foram sob a Otica
dos trabalhadores e no interior de uma concepcao historico-dialética) — constituem como que
os fios os quais nos permitiram alcancar, na contemporaneidade, a compreensdo da complexa
trama que une o contedo subsumido sob os conceitos trabalho e saude.

No periodo compreendido entre 1861-1863, Marx redigiu o fragmento Maquinaria e
Trabalho Vivo, de modo a apreender (1) o grau de distincdo entre os efeitos da maquinaria
daqueles advindos tanto da divisdo do trabalho, quanto da cooperacdo simples sobre o
trabalho vivo, bem como (2) os efeitos da mecanizacgdo sobre o trabalhador, efeitos cada vez
mais perversos em virtude mesmo da necessaria eliminacdo dos trabalhadores pela diminuicéao
do tempo necessario a producdo de mercadorias 0 que, simultaneamente, torna supérfluo o
emprego de uma grande massa de trabalhadores para a producdo de um determinado quantum
de mercadorias.

Segundo Antunes (2009), tais efeitos constituem a pior das conseqléncias da
mundializacdo do capital para o mundo do trabalho, qual seja, a da “[...] destruicdo,
precarizacdo e eliminacdo de postos de trabalho, resultando um desemprego estrutural

explosivo”. Acrescenta, ainda, o autor que, para a atual (des)sociabilidade:

[...] quanto maior é a incidéncia do idedrio e da pragmatica na chamada
‘empresa moderna’, quanto mais racionalizado é seu modus operandi, quanto mais
as empresas laboram na implantacdo das ‘competéncias’, da chamada ‘qualificacdo’,
da gestio do ‘conhecimento’, mais intensos parecem tornar-se 0s niveis de
degradacdo do trabalho (ANTUNES, 2009. Grifo nosso).

Por meio das analises de Marx, pudemos, enfim, compreender que a expressdo da
maquinaria — sendo equivalente a reducdo da quantidade de trabalhadores e implicando,
portanto, a extingdo de postos de trabalho o que, por conseqliéncia, deixa uma massa de

homens sem emprego®, em virtude de estes tornarem-se desnecessarios & producio de mais-

% “[...] a férmula da maquinaria é: ndo a diminuigdo relativa da jornada individual de trabalho — jornada esta
que é parte necessaria da jornada de trabalho, mas a reducgdo da quantidade de trabalhadores, isto €, das muitas
jornadas paralelas, formadoras de uma jornada coletiva de trabalho, fundamental a constituicdo da maquinaria.
Em outros termos, uma quantidade determinada de trabalhadores é posta para fora do processo de
producdo e seus postos de trabalho extintos como sendo, ambos, indteis a producdo de mais-trabalho. Tudo
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trabalho™ — resulta na depreciacdo da capacidade de trabalho do sujeito, em outras palavras,
em sua propria aniquilagdo, em virtude de ser sua capacidade ou forca de trabalho sua Unica
mercadoria. Estamos, pois, ante a mais barbara concepcdo do humano, que, na situacdo do
trabalho, é apreendido enquanto um conjunto de musculos. Voltamos as palavras de Marx
(2009):

Trata-se para o trabalhador ndo somente da eliminacdo da especializa¢do e da
depreciacdo de sua capacidade de trabalho, mas da eliminacdo mesma desta
parte cuja flutuagédo é constante e pertencente a ele como sendo sua Unica
mercadoria — a eliminagdo de sua capacidade de trabalho. Capacidade que se
coloca como supérflua ante a maquinaria, seja porque cabe a esta Gltima a realizagdo
completa de parte do trabalho, seja porque diminui o niumero de trabalhadores
gue assistem diretamente a maquinaria. Da mesma forma que isso ocorre,
também aqueles trabalhadores vinculados ao modo de producdo precedente, na
concorréncia com a maquinaria, acabam por arruinar-se (Grifo nosso).

Marx antecipou, assim, parte do que hoje se apresenta como tema de varias pesquisas
cujo horizonte € analisar — mais especificamente e para além das formas adquiridas pelo
préprio processo de trabalho no seio da organizacdo societdria contemporanea e suas
conseqiiéncias para o trabalhador — o0s agravos impostos a sua saude, em virtude da
eliminacdo e da depreciacdo da forca de trabalho vivo.

Em outras palavras ainda, pode-se estabelecer um elo — no que concerne a saude/
doenca do trabalhador — entre as analises de Marx (2009) e as que — decorridos mais de 150
anos —, mais recentemente, podemos ler em Gomes e Carvalho (1993, p. 498):

O trabalho é uma relagdo entre seres humanos e entre estes e a natureza, e tem lugar
e é revelada através das dimensdes ambivalentes. Por um lado, como uma fonte de
criacdo, reconhecimento e projecdo, é praxis, combinando agdo, pensamento e
sentimento. Por outro lado, como um objeto de apropriacdo diferenciada, lugar de
sofrimento, de alienacdo e de expressdo, fornece a evidéncia das desigualdades
sociais e contradi¢Bes. Na sua articulagdo com a saude, o trabalho é, por exceléncia,

situacdo em que homens e mulheres vivem e expressam com seus corpos tanto a
obtencéo do prazer e do confronto com o sofrimento, dor e doenga

Os autores principiam o artigo que trata das relagdes entre as Desigualdades Sociais,
Trabalho e Salde estabelecendo o que também ja havia sido esclarecido por Marx (e antes
mesmo de ter escrito O Capital), isto é — quase que traduzindo o excerto citado — que o

trabalho implica uma relacdo entre os homens e entre estes e a natureza e que 0 mesmo se

isso abstraindo da eliminacdo daquelas especializagdes surgidas mediante a divisdo do trabalho de onde resulta,
por conseqiéncia, uma depreciacdo da propria capacidade de trabalho” (MARX, 2009. Grifo nosso).

19 No sentido de explicitar o conceito de mais-trabalho, recorremos a Engels (2009): “[...] reparamos que cada
operario que esta ao servigo do capitalista executa um duplo trabalho: durante uma parte do seu tempo de
trabalho, restitui o salario que lhe adiantara o capitalista, e esta parte do seu trabalho é denominado por Marx
trabalho necessario. Mas, em seguida, deve continuar a trabalhar ainda e produzir durante este tempo 0 mais-
valor para o capitalista, do que o lucro constitui uma parte importante. Esta parte do trabalho chama-se mais-
trabalho”.
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realiza por meio de dimensOes ambivalentes, ambivaléncia que se revela, de um lado, como
forca de criacdo, de reconhecimento e projecdo (como préxis, enfim, dado combinar no
mesmo ato humano, simultaneamente, a acdo, 0 pensamento e 0 sentimento), mas, que, por
outro lado, é objeto de apropriacdo diferenciada, lugar de sofrimento e expressdo de
alienacdo... também isto ja havia sido exposto em Manuscritos Econdmico-Filosoficos de
1844 e, posteriormente, em A ldeologia Alem&, obra escrita conjuntamente com Engels, entre
0s anos 1845-1846.

O que ha de novo, portanto, ao pensarmos a relacdo trabalho e satde?

A resposta a questdo proposta tem como palavras-chave: saude, trabalho, corpo e o0s
pares de opostos prazer/sofrimento e salde/doenga, constituindo-se enquanto palavras-chave,
pois, nas pegadas e a partir da critica a economia politica inglesa, deram origem ndo s6 a um
novo campo de pesquisa, mas, igualmente, do saber, qual seja, o da sadde do trabalhador e,
ainda, porque o surgimento desse campo (bem como as informagdes e o saber ai acumulados),
desde que apropriados pelo conjunto das classes trabalhadoras podem constituir mediacgdes
para questionar as estruturas do poder instituido.

Acredita-se, ademais, que é também nova a (pré)ocupacdo inscrita na afirmacdo que,
voltamos a transcrever: "Em sua articulacdo com a saude, o trabalho é, por exceléncia, situacdo
em que homens e mulheres vivem e expressam com seus corpos tanto a obtencdo do prazer e
do confronto com o sofrimento, a dor e a doenca™ (GOMES e CARVALHO, 1993, p. 498.
Grifo nosso).

Verifica-se a prioridade agora atribuida a tematica da saude do trabalhador,
diferentemente daquela que Marx — com o olhar voltado ao seu tempo — se ocupou, grosso
modo, as formas de (re)producdo do capital e suas conseqiiéncias para Seu o0posto
complementar — o trabalho — na figura histdrica da classe operaria. A prioridade referida gera
novas pesquisas que poderiam, conforme exposto acima, tornar-se pauta das reivindicac¢oes do
movimento sindical hoje tdo fragilizado em funcdo dos pressupostos neoliberais,
alavancando-o. Importa, aqui, lembrar que, muito embora Marx tenha invertido a dialética

hegeliana, afirmou em Introducéo a Critica da Filosofia do Direito de Hegel:

As armas da critica ndo podem, de fato, substituir a critica das armas; a forga
material tem de ser deposta por forga material, mas a teoria também se converte
em forca material uma vez que se apossa dos homens. A teoria é capaz de
prender os homens desde que demonstre sua verdade face ao homem, desde
gue se torne radical. Ser radical é atacar o problema em suas raizes (MARX,
2008. Grifo nosso).
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O trecho abaixo, constitutivo de parte dos relevantes estudos realizados por Mendes
(1988, p. 441), é exemplo da forca que as idéias podem ter — evidentemente, ndo por si ou em
si mesmas. Mas, podem té-la, se introduzidas, como mediacao, no interior de um processo de
esclarecimento junto a classe-que-vive-do-trabalho, por meio dos sindicatos, associacdes,
escolas, enfim, por organismos da sociedade civil ocupados das questdes que penalizam os
trabalhadores.

Em paises com infra-estrutura de estatisticas vitais mais bem desenvolvida que no
Brasil, esta dificuldade aparentemente também existe. Assim, nos Estados Unidos,
por exemplo, enquanto as autoridades nacionais Occupational Safety and Health
Administration (OSHA) e National Institute for Occupational Safety and Health
(NIOSH) registram cerca de 13 a 14 mil 6bitos diretamente causados por acidentes
do trabalho, anualmente, outros estimam que pelo menos 100 mil mortes ocorrem
em cada ano, com relagdo direta com o trabalho. Na Gra-Bretanha, outro pais onde
as estatisticas vitais sdo exemplares, existe grande diversidade de dados. Schilling
estima que 2% de todas as mortes de pessoas na faixa etaria dos 15 aos 64 anos sdo
diretamente causadas pelo trabalho. Isto faria com que, entre as 100 mil mortes que
anualmente ocorrem em pessoas desta faixa etaria, naquele pais, cerca de duas mil
mortes seriam causadas pelo trabalho (MENDES, 1988, p. 441).

O mesmo autor esclarece, ainda, que, em relacdo ao Brasil 0 nUmero de acidentes de
trabalho fatais atingiu no periodo compreendido entre 1970 a 1986, uma cifra superior a 66
mil mortes. Acrescenta Mendes (1988, p. 441): “Tal dimensdo, chocante demais para ser
aceita, ndo pode passar despercebida, principalmente por se tratar de mortes evitaveis” e,
ainda, em nota de rodapé referida a esta afirmacdo: “J& se comparou esses nUmeros a uma
guerra[...]” (MENDES, 1988, p. 441. Grifo nosso).

Demonstrar, entretanto, a relacdo de pertenca entre o trabalho e a salde ndo basta para
compreendermos sua complexidade.

E preciso, da mesma maneira, pontuarmos alguns momentos marcantes que demarcam
a historia dessa trama, bem como o caminho percorrido por esse novo campo do saber até que
0 mesmo passasse a ser abordado na esteira dos escritos de Marx.

Vamos, pois, as raizes que constituem esse amalgama, raizes que se encontram na
medicina, em especial, na medicina ocupacional, surgida — ndo casualmente — no bojo da
Revolucao Industrial. O “registro civil” da medicina ocupacional €, portanto, contemporaneo
a industrializacdo inglesa, em virtude de seu nascimento datar da primeira metade do Seéc.

XIX, tendo, também, como pétria a Inglaterra™.

1 A época da Revolugdo Industrial [...] o consumo da forca de trabalho, resultante da submiss&o dos trabalhadores
a um processo acelerado e desumano de producdo, exigiu uma intervengdo, sob pena de tornar inviavel a
sobrevivéncia e reprodug@o do proprio processo” (MENDES e DIAS, 1991, p. 341).
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As palavras de Townsend, datadas de 1943, ja nos permitem entrever como — desde 0
inicio do processo de industrializacdo — entrelagaram-se salde / doenca e trabalho, pela via

da medicina.

[A Medicina do Trabalho] esta preocupada com todas as fases da salude do homem
por detras da maquina, se é o p6 industrial no ar que respira ou a comida de sua
esposa que tem embalado em sua marmita. Em suma, é o problema de manter o
trabalhador no trabalho, e em boa salde, para que ele possa trabalhar na maxima
eficiéncia (TOWNSEND apud MENDES e DIAS, 1991, p. 342).

No trecho acima, entretanto, ndo se percebe apenas a implicancia estrita entre salde,
trabalho e medicina. Mais do que isso fica evidente, do mesmo modo, a relacdo de pertenca
entre os objetivos da medicina surgida do interior da industria, a saide (ou a doenca) do
trabalhador e os interesses do capital, sendo suficiente para isso atentarmos a frase que,
traduzida, ora sublinhamos: “Em resumo, a questdo ¢ manter o trabalhador no trabalho, em
boa saude de forma a que 0 mesmo possa trabalhar no maximo da eficiéncia” (Grifo nosso).

Importa aqui fazer um paréntese para mencionar que niao € apenas “privilégio” da
medicina ocupacional ter seu nascimento vinculado aos interesses do capital, dado observar-
se 0 mesmo na Psicologia.

Registre-se, pois, as contribuicGes e (des)servicos da Psicologia, em particular, da
Psicologia do Trabalho surgida, também, em sua primeira fase, enquanto ramo especifico do
conhecimento — isto é, com objeto proprio de estudo —, a partir do século XX, a época da
consolidacdo da revolucdo industrial e representada por Taylor, pertencente a Escola Classica
(ou Escola de Administracdo Cientifica). Silva e Merlo (2007) corroboram a informacéo

acima;

No Brasil, segundo Antunes (2001), as primeiras experiéncias sistematicas de
aplicacdo da Psicologia as questfes do trabalho se deram na década de 20 do
século XX. Foram ai lancadas as bases para o desenvolvimento desse campo de
atuacdo, cuja aceleracdo se deu principalmente a partir dos anos 30. [...]. Assim,
Antunes (2001) destaca que a Psicologia, no Brasil, se inseriu num panorama de
preocupacdo com a maximizacdo da producdo, vindo para contribuir com
conhecimentos e técnicas necessdrios a racionalizagdo do trabalho e a
‘administracdo cientifica’ (Grifo nosso).

Ainda segundo Mendes e Dias (1991, p. 343), os propdsitos da medicina ocupacional
— assim nascida — voltados que estavam a adaptacéo do trabalhador ao seu posto de trabalho,
bem como a manutengdo de sua saude “[...] refletem a influéncia do pensamento mecanicista
na medicina cientifica e na fisiologia”. Mecanicismo sobre o qual (dando seguimento as
informacdes contidas na pesquisa exposta em Da medicina do trabalho a salde do
trabalhador) se erguem os principios da Administracdo Cientifica do Trabalho, tal como
desenvolvidos por Taylor e, posteriormente, ampliados por Ford.
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Encontra-se, desse modo, outra unido, aquela entre a Administracdo Cientifica do
Trabalho e a Medicina do Trabalho, brago forte da tdo buscada produtividade. Extraida da
obra (Im)Previdéncia Social: 60 anos de histéria da previdéncia no Brasil, os autores
mencionam uma frase atribuida a Henry Ford: “o corpo médico ¢ a secdo de minha fabrica
que me da mais lucro” (OLIVEIRA e TEIXEIRA apud MENDES e DIAS, 1991, p. 343).

E na mesma obra que Mendes e Dias buscam a explanagio para essa relacio entre a

presenca da medicina na fabrica e o lucro:

Em primeiro lugar, a selecdo de pessoal, possibilitando a escolha de uma méo-de-
obra provavelmente menos geradora de problemas futuros como o absentismo e suas
consequéncias (interrupcdo da producdo, gastos com obrigacfes sociais, etc.). Em
segundo lugar, o controle deste absentismo na forga de trabalho ja& empregada,
analisando os casos de doengas, faltas, licengas, obviamente com mais cuidado e
maior controle por parte da empresa do que quando esta funcdo é desempenhada por
servigos meédicos externos a ela, por exemplo, da Previdéncia Social. Outro aspecto
¢ a possibilidade de obter um retorno mais rapido da forca de trabalho a producéo,
na medida em que um servico préprio tem a possibilidade de um funcionamento
mais eficaz nesse sentido, do que habitualmente ‘morosas’ e ‘deficientes’ redes
previdenciarias e estatais, ou mesmo a prética liberal sem articulacdo com a empresa
(OLIVEIRA e TEIXEIRA apud MENDES e DIAS, 1991, p. 343).

Mais tarde, a partir do pds-guerra® e com a introducdo de novas tecnologias no
ambiente industrial, que implicou uma nova divisdo internacional do trabalho, a medicina
ocupacional dara lugar a Satude Ocupacional, desvelando-se sua relativa impoténcia para “[...]
intervir sobre os problemas de satde causados pelos processos de producao” (MENDES e
DIAS, 1991, p. 343).

Pari passu, em virtude da debilidade da medicina ocupacional para sanar 0s agravos
impostos a salde dos trabalhadores, observa-se, tanto entre empregados, como entre 0s

empregadores o crescimento da:

[...] insatisfacdo e [d]o questionamento dos trabalhadores — ainda que apenas
‘objeto’ das agdes — e dos empregadores, onerados pelos custos diretos e indiretos
dos agravos a saude de seus empregados. A resposta, racional, ‘cientifica’ e
aparentemente inquestionavel traduz-se na ampliacéo da atuacdo médica direcionada
ao trabalhador, pela intervencéo sobre o ambiente, com o instrumental oferecido por
outras disciplinas e outras profissdes (MENDES e DIAS, 1991, p. 343)",

12 Nas palavras de Mendes e Dias (1991, p. 343): “Num contexto econdmico e politico como o da guerra e o do
pos-guerra, o custo provocado pela perda de vidas — abruptamente por acidentes do trabalho, ou mais
insidiosamente por doengas do trabalho — comecou a ser também sentido tanto pelos empregadores (avidos de
mao-de-obra produtiva), quanto pelas companhias de seguro, as voltas com o pagamento de pesadas
indenizagdes por incapacidade provocada pelo trabalho”.

3 Informam-nos os autores que “No Brasil, a adogdo ¢ o desenvolvimento da salde ocupacional deram-se
tardiamente, estendendo-se em varias direcfes. Reproduzem, alids, 0 processo ocorrido nos paises do Primeiro
Mundo” (MENDES e DIAS, 1991, p. 344).
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A histdria do matrimdnio entre a medicina e a fabrica, entretanto, ndo termina quando
a saude ocupacional ocupa o lugar da medicina do trabalho, uma vez que, na década dos anos
60 do século passado, surgem — no mundo inteiro — varias criticas quer a concepcao
mecanicista da salde, quer a uma medicina que, ideologizada, volta-se aos interesses dos
donos das féabricas, caracteristicas tanto da medicina, quanto da salde ocupacional. Assim, ao
lado de todos os fatores de ordem econdmica e politico-social surgidos ao final dos anos 60,
Mendes e Dias fazem referéncia a ‘teoria da determinacao social’ do processo saude-doenca,
teoria que — colocando o trabalho como centralidade da vida social — contribuira “[...] para
aumentar os questionamentos a medicina do trabalho e a saude ocupacional (MENDES e
DIAS, 1991, p. 346)™*.

Certamente que — do interior de uma concepc¢édo calcada em Marx — 0s autores nao
poderiam atribuir a substituicio do modelo da salde ocupacional pelo da saude do
trabalhador a teoria acima referenciada ou a qualquer outra teoria, uma vez que, conforme o
pensamento marxiano, ndo é a consciéncia que determina a vida, mas, ao contréario, a vida é
determinante da consciéncia, conforme nos ensinaram Marx e Engels, em A ldeologia Alema
(2007). Nessa direcdo, Mendes e Dias (1991) mencionam, de um lado, o surgimento, nos
paises industrializados ocidentais, de um movimento social renovado e revigorado que se
espalha pelo mundo, movimento que, para além de colocar em questdo valores ja sem sentido
para a contemporaneidade — tais como “[...] o sentido da vida, o valor da liberdade, o
significado do trabalho na vida, o uso do corpo” (MENDES e DIAS, 1991, p. 344) — contribui
para o abalo da confianca no Estado, questionando as representacdes cristds do trabalho

corolérias da sociedade capitalista.

Este processo leva, em alguns paises, a exigéncia da participacdo dos trabalhadores
nas questdes de salde e seguranca. Elas, mais que quaisquer outras, tipificavam
situacBes concretas do cotidiano dos trabalhadores, expressas em sofrimento, doenga
e morte (MENDES e DIAS, 1991, p. 345).

Em decorréncia do movimento social e dos trabalhadores surgem novas politicas
sociais que, paulatinamente, véo sendo introduzidas na legislagdo referente ao trabalho, em

particular, no concernente a sadde e a seguranca do trabalhador®®.

14 «“Neste processo de questionamento da pratica médica e gestacio de uma nova prética, alguns pensadores
tiveram papel de destaque. Entre eles, Polack com suas idéias radicais, de que ‘a medicina no modo de produgao
capitalista ¢ a medicina do capital’; Berlinguer, que trabalhou ativamente a questdo da satude do trabalhador no
movimento da Reforma Sanitéria italiana; e Foucault, ao dissecar questdes nevrélgicas da pratica médica,
desnudando o poder e o controle, tdo bem representados na medicina do trabalho” (MENDES e DIAS, 1991, p.
346).

B Exe)zmplo disso, na Itélia, é a Lei 300, de 1970: Norme per la libert4 e la dignit& dei lavoratori, delia liberta sindicale e

dell'attivité sindicale nei luoghi di lavoro, mais conhecida como “Estatuto dos Trabalhadores”, o qual, segundo Mendes e
Dias (1991, p. 345) “[...] incorpora principios fundamentais da agenda do movimento de trabalhadores, tais como a ndo
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Fator decisivo para o surgimento da salde do trabalhador sdo as mudangas estruturais
ocorridas, na década de 70 do século passado, nos processos de trabalho, as quais se deixam
observar pela forte tendéncia a terceirizacdo da economia dos paises desenvolvidos que se faz
acompanhar pelo crescimento acentuado do setor de servicos, introduzindo (Cf. MENDES e
DIAS, 1991, p. 345) uma mudanca Obvia no perfil da forca de trabalho empregada.
Complemento dessas mudancas ocorridas — em virtude da terceirizagdo da economia dos
paises do Primeiro Mundo — € a busca do desenvolvimento (sob qualquer pre¢o) por parte dos
paises do Terceiro Mundo que, preocupados com a alta dos precos do petréleo e com a
recessdo instalada em &mbito universal, aceitaram a transferéncia de inddstrias, no interior do
processo de transnacionalizacdo da economia — fundamentalmente das industrias que
promovem ou a “[...] polui¢do ambiental ou risco para a saude (ex.. abesto, chumbo,
agrotoxicos e outros), e das que requerem muita mao de obra, com baixa tecnologia [...] que
rapidamente se instalam nas ‘zonas livres’ ou ‘francas’, mundo afora” (MENDES e DIAS,
1991, p. 345).

Explica-se, desse modo — em paises como o Brasil, por exemplo — o consentimento da
terceirizacdo da economia, por acreditarem que esse processo traria divisas e diminuiria as
taxas de desemprego nacionais. As transformages referidas acontecem de forma combinada
com a implantagcdo acelerada de novas tecnologias na organizagdo do trabalho, as quais se
apresentam nas suas duas vertentes: “[...] a ‘automagdo’ (maquinas de controle numérico,
robots e outros) e a ‘informatizagdo’ (MENDES e DIAS, 1991, p. 345). Introduzidas (como
que sob a aura de representarem a Ultima palavra da ciéncia a servico do homem (Cf.
MENDES e DIAS, 1991, p. 345), implicaram outras novas e profundas muta¢cdes no mundo
do trabalho, muta¢Bes que, como tem ocorrido tendencialmente, também se colocaram a
servigo do capital.

Concluem os autores que da combinagdo entre a terceirizacdo da economia e a
introducdo das novas tecnologias'® na organiza¢do dos processos do trabalho ocorre um “q[...]
deslocamento do perfil de morbidade causada pelo trabalho: as doencas profissionais classicas
tendem a desaparecer, e a preocupacao desloca-se para as outras ‘doencas relacionadas com o
trabalho’ (work related diseases)” (MENDES e DIAS, 1991, p. 346).

delegacdo da vigilancia da satde ao Estado, a ndo monetizagdo do risco, a validagdo do saber dos trabalhadores e a
realizacéo de estudos e investigacGes independentes, o acompanhamento da fiscalizacéo, e o melhoramento das condigGes e
dos ambientes de trabalho”.

16 Vale justapor que, segundo os autores, a introducdo de novas tecnologias no trabalho, muito “[...] embora
possa contribuir para 0 melhoramento das condicfes de trabalho, acabam introduzindo novos riscos a salde,
quase sempre decorrentes da organizagao do trabalho [...]” (MENDES e DIAS, 1991, p. 346).
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Desse modo, passam a valorizar-se, ainda segundo Mendes e Dias (1991, p. 346),
doengas “[...] cardiovasculares [...], os disturbios mentais, o estresse e o cancer, entre outras”,
no interior do processo de um novo deslocamento, qual seja, o da vocacdo da saude
ocupacional. Esta passa a ““[...] se ocupar da ‘promocao da saude’, cuja estratégia principal
é a de, através de um processo de educacgdo, modificar o comportamento das pessoas e
seu ‘estilo de vida’ (MENDES e DIAS, 1991, p. 346. Grifo nosso).

Importa observar como o processo politico-social — no qual se verificam as mudancas
ocorridas nos altimos vinte anos, no mundo ocidental — colocou questdes, para as diferentes
areas do saber e das praticas, mas, principalmente, para aquelas voltadas a salde e a
educacdo’’ as quais pedem pela reorientacdo dos velhos padrées de compreensdo do mundo, o
que vale tanto para a saude publica/saude do trabalhador (esse campo do saber surgido em

funcdo dos fios da historia que tentamos esbocar).

Os canones classicos colocados a partir de formas fragmentadas de ver e estudar o
mundo, se contribuiram para o aprofundamento do conhecimento em niveis
inimaginéveis, estdo a necessitar de uma nova abordagem que consiga reuni-los,
articula-los, colocando-os a servico dos homens (MENDES e DIAS, 1991, p. 347.
Grifo nosso).

Assim € que, se a nova vocacdo da saude ocupacional implica (ha visdo dos autores
citados) um encontro com a educacao, haja vista a necessidade de — por meio da educacéo —,
modificarmos o comportamento das pessoas, bem como seu estilo de vida, do mesmo modo
se coloca para a educacdo a importancia de um encontro com as ciéncias da satde, no sentido

de promovermos quer a satde dos trabalhadores da educacéo, quer a da prépria Educacéo,:

[..] estudando os ambientes e condi¢es de trabalho, levantando riscos e
constatando danos para a salde; decodificando o saber acumulado, num processo
continuo de socializacdo da informacdo; resgatando e sistematizando o saber
operario, vivenciando, na esséncia, a relacdo pedagdgica educador-educando
(MENDES e DIAS, 1991, p. 347).

I11.2. A saude do trabalhador docente: noticias do ‘fantasma’ na Academia versus o estado
da questéo

111.2.1. Das noticias do ‘fantasma’

Reunimos, abaixo, quatro noticias acerca da questdo saude do trabalhador docente
para podermos problematiza-la.
A primeira, uma matéria da midia impressa local, publicada em O Liberal (margo de

2009), trata das doencas que acometem o0s professores, apesar da gratificacdo subjacente a

7 Importa referir que, em virtude da minimizag&o do Estado, sio estes os setores mais atingidos, no Brasil.
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profissdo do ensino, indicando que o desgaste fisico atinge acima do normal esta categoria
profissional, independentemente da idade. Desse modo, os professores com idade inferior aos
40 anos chegam a ter mais doencas do que uma pessoa de 70 e, ainda que, em alguns casos,
tenham direito a licenca médica, muitas vezes, ndo usufruem dela para o devido tratamento,
voltando ao trabalho antes mesmo do tempo prescrito de modo a ndo perderem o emprego,
principalmente, em se tratando das IES da rede privada ou, como afirma o professor de Fisica
Carlos Farias, que, segundo a noticia em tela, precisa garantir o dinheiro no final do més,
pois as contas ndo podem esperar.

Na obra O Perfil dos professores brasileiros: o que fazem, o que pensam, o0 que
almejam, em que consta a pesquisa realizada no Brasil pela UNESCO (2004, p. 60) junto a
5.000 docentes de escolas publicas e privadas das 27 Unidades da Federacdo, lemos: “A
despeito da desvalorizacdo da profissdo docente, refletida, de um modo geral, nos baixos
salarios, a renda familiar dos professores é sensivelmente superior a da média da populacéo
brasileira. De acordo com o IBGE , 50,7% dos brasileiros ocupados ganham até dois salarios
minimos. Os dados da pesquisa revelam que 65,5% dos professores possuem renda familiar
entre dois e dez salarios minimos e 36,6% entre cinco ¢ dez”.

Afirma Aires (2009, p. 7), responsavel pela matéria:

Ensinar, apesar de gratificante, também pode ser prejudicial a salde. Isso acontece
porque a carga horéria de trabalho tdo movimentada dos profissionais da educagao
faz com que os habitos saudaveis figuem em segundo plano e, como conseqiiéncia
disso, eles tm um desgaste fisico acima do normal. Professores com menos de 40
anos chegam, inclusive, a ter mais doencas do que uma pessoa de 70. Bursite, hérnia
de disco, gastrite, laringite e até mesmo varizes ja viraram doencas tdo comuns na
classe que é dificil encontrar algum profissional que ainda ndo tenha passado por um
desses problemas. O professor de Fisica Carlos Farias, por exemplo — que exerce a
profissdo ha 16 anos — ja teve duas hérnias de disco, bursite e laringite. Ele se
operou uma vez por causa dos problemas de coluna, mas ainda sente frequentes
dores no corpo que, em algumas ocasifes, fazem com que ele ndo agliente nem o
préprio peso. Quando isso acontece, nem mesmo 0s remédios indicados pelo médico
para amenizar o sofrimento conseguem resolver o problema. Apesar desse extenso
histdrico de doengas, Carlos Farias tem apenas 39 anos. Da vez em que teve que
passar pela sala de cirurgia, ele tinha somente 32 e ficou de repouso durante trés
meses fazendo fisioterapia. Mas quem pensa que o professor aprendeu alguma li¢éo
com isso estd enganado. Mesmo assim, Carlos Farias continua enfrentando uma
carga horéria pesada de trabalho. Como justificativa, ele diz que precisa garantir o
dinheiro no final do més, pois as contas ndo podem esperar.

A segunda matéria, também local, foi divulgada em abril de 2009, pela Assessoria de
Comunicacédo da Universidade Federal do Para, via midia digital, e notifica-nos acerca de uma
Campanha de Prevencéo dos Disturbios da Voz.

De acordo com o informe, a Campanha destina-se aos 2.368 professores da IFES, de

modo a prevenir e tratar os problemas fonoldgicos que os acometem, em virtude de 0s
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mesmos estarem expostos a situagdes adversas. Note-se que é a propria instituicdo que refere
0 Uuso excessivo da voz, pouco tempo de repouso e lazer, grande nimero de alunos,

indisciplina em sala de aula e condicdes de trabalho inadequadas...

Com o intuito de prevenir e tratar problemas fonolégicos, devido ao uso
inadequado da voz, é que a Coordenadoria de Vigilancia a Saude do Servidor
(CVSS), da Universidade Federal do Pard, ira realizar, de 27 a 30 de abril, a
Campanha de Prevengéo dos Disturbios da VVoz. A Campanha é destinada aos
2.368 professores da UFPA, incluindo efetivos dos ensinos superior e basico,
substitutos e visitantes. O principal instrumento de trabalho desses profissionais
€ a voz, que se desgasta diariamente e, em alguns casos, torna-se problema mais
grave que requer cuidados especiais. Seis médicos da UFPA, em parceria com 0s
profissionais de Fonoaudiologia da Escola Superior da Amazénia (ESAMAZ),
atuardo na Campanha que comegcard com um levantamento do cotidiano dos
professores, o qual serd feito por e-mail. [...] os professores receberdo um
questionario sobre seus habitos e algumas orientagdes sobre o uso correto da voz. A
resposta pode ser enviada a CVSS por e-mail ou o professor pode imprimir e deixar
no seu departamento, que sera apanhado. ‘De acordo com as respostas, aqueles que
tém propenséo ou j& desenvolveram problemas com a voz serdo chamados para uma
avaliacdo e, em seguida, encaminhados para fonoterapia ou, nos casos mais graves,
cirurgia’, [...]. A Campanha se destina aos professores, pois sdo profissionais
mais propensos a desenvolver distlrbios da voz. Eles estdo expostos a situacées
adversas, como 0 uso excessivo da voz, pouco tempo de repouso e lazer, grande
ndmero de alunos e indisciplina em sala de aula, condi¢cdes de trabalho
inadequadas, como salas mal projetadas, ruido externo, ventiladores
barulhentos, pé de giz, falta de instrumentos, como microfone. A Campanha
ainda ndo teve seus dados analisados e resultados divulgados (o grifo é nosso,
CVSS/UFPA"2011).

A terceira noticia é bastante significativa, o Ministério do Planejamento, por meio de
sua Secretaria de Recursos Humanos atraves do Decreto-Lei n® 6.833 de 29/04/2010, cria o
Subsistema Integrado de Atencdo a Salde do Servidor Publico Federal (SIASS) construcao
coletiva, democratica e participativa, que tem sua fundamentacdo legal, na Declaracédo
Universal dos Direitos Humanos, nas Convencgdes da OIT, 155 e 161 em diretrizes da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Oficina Pan-Americana de Assisténcia a Saude
(OPAS), Constituicio Federal de1988, Regime Juridico Unico — Lei n® 8.112 de 11/12/1990,
Lei de Seguranca e Medicina do Trabalho — 6.514 de 22/12/1977, Leis Organicas da Saude —
8.080 e 8.142 de 1990, Lei Organica da Previdéncia, Decreto 6.833 de 29/04/2009 — SIASS
NOSS — Norma Operacional de Saude do Servidor — Portaria Normativa-03/05/2010

Outras legislagcdes complementares.

O Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor (SIASS), é integrado ao
sistema SIAPE-SAUDE é um programa amplo de atencdo a saude do servidor,
baseado em trés grandes eixos: assisténcia, pericia em salde, promocao e vigilancia
a saude; e tem como objetivo valorizar a satde do servidor do Executivo Federal e
padronizar os procedimentos nos 6rgao da Unido. Além disso, o SIASS vai
possibilitar a revisdo das aposentadorias por invalidez; a regulamentacdo das
licencas de curta duragdo; a adocdo de novos critérios para a atuacdo de juntas
médicas e de pericias odontoldgicas; a realizacdo, por parte dos servidores, de
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exames médicos periddicos; mudangas na organizagdo de ambientes de trabalho;
além da promocédo e vigilancia a salde e na prevencdo de acidente e doencas
ocupacionais e ndo ocupacionais. A UFPA integrou-se ao SIASS no dia 02/07/2010.
(MP/UFPA/PROGEP/DSQV/CVSS, 2010)

Afirmamos acima: a terceira noticia é bastante significativa. Significativa, pois,
igualmente a anterior (que nos informa sobre algumas providéncias institucionais — UFPA),
tal como ocorreu no caso das reformas do Estado e das politicas publicas educacionais dele
emanadas para o ensino superior, sdo providéncias cujos objetivos e sua real natureza podem
ir de encontro aos interesses e necessidades da categoria, 0s quais deveriam ser encaminhados
e decididos ao nivel do movimento sindical, por meio da Associacdo dos Docentes da

Universidade Federal do Pard (ADUFPA) e do Sindicato Nacional dos Docentes das

InstituicBes de Ensino Superior (ANDES-SN), do qual a ADUFPA é uma secéo sindical®.

Da pesquisa realizada junto aos informes e Jornais das entidades que congregam estes

docentes, entretanto, um dos informes mais relevantes é o que transcrevemos abaixo:

O ANDES-SN promoveu no dia 4 de maio, em Brasilia, 0 encontro dos professores
dos setores da base do Sindicato (IFES, IEES, IPES e IMES), para debater a
precarizacdo do trabalho docente e discutir o projeto do governo Lula para a
educacdo superior — PAC da educacdo — apresentado no final do més de abril. O
encontro iniciou com a mesa redonda ‘Expansio sem qualidade: qual o efeito sobre
as IES?’ pela parte da manhd, e com grupos de trabalho a tarde, que aprofundaram
os temas: Liberdade sindical e fortalecimento da acdo sindical; precarizacdo do
trabalho docente e agressdes a autonomia universitaria. Os docentes relataram as
diferentes situagdes vivenciadas nas IES publicas estaduais, federais, municipais e
nas privadas, com o aprofundamento do processo de precarizacdo nas condic¢Ges de
trabalho e de salério; o avanco da privatizacdo e mercantilizacdo no interior das IES
publicas, que tem alterado as relagdes de trabalho e contribuido para o esvaziamento
da organizagdo sindical e o recuo na democratizacdo interna das IES e controle
exagerado do Estado, dificultando ainda mais a luta pela autonomia universitaria.
Foi, ainda, aprofundada a discussdo sobre as Ultimas medidas do Governo Lula, em
especial as que tratam do Plano de Expansédo das IFES e sua relagdo com a proposta
de Universidade Nova, e a criacdo da figura de professor-equivalente. Durante o
Encontro, os docentes decidiram denunciar as perseguicdes sofridas, sobretudo,
pelos professores do setor privado, e mostrar que a precarizacdo do trabalho docente
implica diretamente na qualidade do ensino e revelar como a autonomia universitaria
vem sendo atacada de forma consistente pelo governo federal (ANDES/ADUFPA,
2010).

Assim, apesar da publicagdo de muitos artigos e algumas obras sobre a questdo da
precarizacdo do trabalho docente — por parte de docentes filiados e militantes sindicais da

ADUFPA — 0s mesmos ndo sdo institucionais, nem se tem registro de uma pesquisa feita (ou

® O ANDES-SN e suas secdes sindicais tem promovido diversas acdes incluindo seminarios sobre a questio,
conforme o seguinte: Entre os dias 13, 14 e 15 de maio, no Auditorio do IC Il (CCHN), no campus de
Goiabeiras, em Vitoria (ES), sera realizado o I11 Encontro Nacional sobre satide do trabalhador do Andes-SN. O
tema da atividade é “Saude e trabalho docente: entre a resignagéo e a luta”. O evento esta sendo desenvolvido
pelos Grupos de Trabalho de Seguridade Social e Assuntos de Aposentadoria (GTSS/A), Politica Educacional
(GTPE) e Politica e Formagdo Sindical (GTPFS) do ANDES-SN. Nota publica no site do ANDES em
22.04.2011.
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encomendada) pela entidade com o objetivo de investigar, efetivamente, como se manifesta a
precarizacdo no cotidiano dos professores relativamente as suas condigdes de trabalho e os
impactos destas sobre sua saude, processos de adoecimento e/ou nimero de licencas.

Exemplo do encaminhamento de uma pesquisa assim conduzida é a coordenada por
Wanderley Codo, pesquisador do Laborat6rio de Psicologia do Trabalho (LPT) e, também,
professor da Universidade de Brasilia. A referida pesquisa encontra-se registrada na obra
Educacéo: carinho e trabalho, a qual “[...] foi totalmente financiada pelos 29 sindicatos
reunidos na CNTE” (CODO, 1999, p. 9)19.

O subtitulo Das noticias do ‘fantasma’ deste item, intitulado Apontamentos sobre a
saude do trabalhador docente, foi pensado por referéncia ao Manifesto do Partido Comunista
(publicado em 1848), de Marx e Engels (2009) e comporta, como o fez Marx em sua obra, um

tom irdnico®®. Afirmam os autores:

Um espectro ronda a Europa — o espectro do comunismo. Todas as poténcias da
velha Europa unem-se numa Santa Alianca para conjura-lo: o papa e o czar,
Metternich e Guizot, os radicais da Franca e os policiais da Alemanha (MARX e
ENGELS, 2009).

A semelhanca entre o espectro do comunismo que, a época, rondava a Europa e o
fantasma que ronda a Academia reside na diferenca de atitude em relacédo a criatura, pois,
enquanto as poténcias, no Século X1X, esconjuraram-na, hodiernamente, acolhem-na.

Em outras palavras, em se tratando da salde do trabalhador da educacédo, para o que
nos interessa — isto é, Trabalho Docente e Saulde: tensdes da Educacdo Superior, sem
esquecer o fato de que estamos pesquisando e trabalhando em uma instituicdo especifica
(UFPA) — entretanto, o fantasma foi acolhido — como demonstram duas das noticias acima
referidas — pelas poténcias da Santa Alianca, exatamente — parece-nos — para ser ressuscitado

como bem lhes convier, no interior de uma atitude tipica da fantasmagoria, isto €, da arte de

% Em que pese a importancia da obra para a exposicdo do estado da questdo (sobre o que nos deteremos no
subitem a seguir) acerca da tematica da salde docente ndo vamos nos debrucar sobre a mesma haja vista (a) ndo
ser nosso objeto de estudo os processos de salde e adoecimento entre professores do ensino médio no Brasil, (b)
a complexidade e extensdo da obra, o que requereria abrirmos um capitulo especificamente para tratar, em
profundidade, dos problemas apresentados quer pela pesquisa realizada, quer pelos que a mesma comportaria,
uanto a sua concepgdo tedrico-metodolégica, se lida, analisada e exposta em profundidade.

% \Vejamos o que, sobre isso, escreve Ghiraldelli (2009): “[...] o Manifesto ndo foi feito com todo o humor que
emergiu na outra ocasido. Ndo que Marx e Engels ndo se divertissem escrevendo. Sempre escreviam sem
desprezar bons palavres e gargalhadas, transformando-os, uma vez nos textos, em boa ironia. Os poderosos
ficavam irritados com isso, pois sabiam que Marx tinha o dom de atingir pessoas simples, sem que para isso
tivesse de escrever de modo simplério. [...] A ironia é de dupla mao: é uma forma de fustigar o leitor que
porventura se identifique com a burguesia, para Marx, ou que faca a apologia da modernidade, para Weber.
Amantes da modernidade, Marx e Weber mostram que isso ndo os impede de serem seus criticos até mesmo nos
acertos dessa nova época”.
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fazer ver figuras luminosas na escuriddo, o que causa as figuras uma falsa aparéncia (Cf.
HOLANDA FERREIRA, 2004).

E, pois, preciso lembrar de outro excerto do Manifesto, em que os autores afirmam:
“Os operarios triunfam as vezes; mas é um triunfo efémero” (MARX e ENGELS, 2009.
Grifo nosso). Esperar pelo éxito das lutas dos trabalhadores depende da unido dos mesmaos,
unido que — conforme ja indicavam os autores — tem sido crescentemente facilitada “[...] pelo
crescimento dos meios de comunicacdo criados pela grande industria e que permitem o
contato entre operarios de localidades diferentes” (MARX e ENGELS, 2009). Mas, como
também eles ja& sabiam, temos concorrido entre nds mesmos, como presas faceis das
consequéncias que, advindas das mutagdes politico-econbmicas, impuseram-se sobre a
Educacdo (sobre o que discorremos no capitulo anterior) e sobre os educadores. Importa,

entretanto, sublinhar a frase que da sequiéncia ao excerto acima citado:

A organizagdo do proletariado em classe e, portanto, em partido politico, é
incessantemente destruida pela concorréncia que fazem entre si os proprios
operdarios. Mas renasce sempre, e cada vez mais forte, mais firme, mais poderosa
(MARX e ENGELS, 2009. Grifo nosso).

Afirmamos, pois, a relevancia da organizacdo dos trabalhadores em classe, o que, no
caso especifico da atencdo a sua saude, implica a necessidade da pesquisa sobre as condicdes
em que 0S mesmos exercem suas atividades, bem como sobre o modo como é gerido o
trabalho que executam, de modo a que possamos revelar, concretamente, certos sofrimentos
que tém sido negligenciados até hoje pelos especialistas do homem no trabalho (Cf.
DEJOURS, 1992).

Falar da saude é sempre dificil. Evocar o sofrimento e a doenca é, em contrapartida,
mais facil: todo o mundo o faz. [...] Apesar de tudo o que se pdde dizer e escrever
sobre a infelicidade, sempre ha o que descobrir nesse dominio. Curioso paradoxo,
que dé, definitivamente, a Vivéncia alguns passos de vantagem sobre a Palavra. Em
se tratando do trabalho, poderiamos nos satisfazer com as inumeraveis
descri¢des que foram dadas sobre a violéncia na fabrica, na oficina, no
escritdrio; no entanto, falaremos dos servigos publicos, das fabricas, da linha de
produgdo, das industrias de processo, das telefonistas, etc., para revelar certos
sofrimentos que, na verdade, foram negligenciados até hoje pelos especialistas
do homem no trabalho. Mais precisamente, ‘nds procuraremos divulgar aquilo
qgue, no afrontamento do homem com sua tarefa, pde em perigo sua vida
mental’ (DEJOURS, 1992, p. 11. Grifo nosso).

111.2.2. Principais adoecimentos em docentes
Muito embora as discussOes sobre as doengas que atingem a categoria profissional

docente, sejam abordadas na maioria das vezes em foruns especificos, sdo feitas de forma

timida sem o necessario aprofundamento que o assunto exige, e ndo é incomum que a énfase
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dessas discussdes recaia sobre o que se convencionou chamar de estresse docente, as questoes
sobre esse adoecimento ndo tém merecido o devido esclarecimento por parte da categoria e
muito menos a devida atencdo das politicas publicas educacionais sobre as doencas que
atingem esses profissionais (MATTOS, 2005).

Essas doencas apresentadas por docentes podem estar relacionadas ao exercicio da
docéncia propriamente dito, tais como disfonias (alteracbes da voz), varizes, lombalgias
(dores na coluna lombar), cervicalgias (dores na coluna cervical), por ficarem muito tempo
em pé, podem ser decorrentes do ambiente de trabalho, da organizacdo do trabalho, das
relagdes interpessoais no trabalho (chefias, pares, alunos etc.), da carga exagerada de trabalho
comprometendo suas horas no lar e lazer, de politicas educacionais focadas na exigéncia de
produtividade levando ao individualismo competitivo, todos esses fatores podem estar
envolvidos nas caracteristicas de adoecimentos entre docentes principalmente o adoecimento
mental, e entre esse ha dois tipos de adoecimento mental, mais freqlientes em professores,
depressdo e sindrome de Burnout (OLIVEIRA, 2003). A sindrome caracteriza-se pela
presenca de uma triade de sintomas: 1) esgotamento ou exaustdo emocional (EE), 2)
desumanizacdo segundo Benevides-Pereira (2003), ou Despersonalizacdo (DE) segundo
Maslach e Jackson (1986) e 3) baixo envolvimento pessoal no trabalho (EP).

E pertinente citar que as mudangas ocorridas no mundo do trabalho provocadas pelo
processo de globalizacdo como mundializacdo da economia, revolucdo tecnoldgica,
decadéncia das relacbes humanas solidarias, que sdo substituidas por posicionamentos
individualistas e competitivos buscando recompensas meritocraticas, e extrinsecas ao proprio
trabalho, s&o fatores importantes para o surgimento de sentimentos de inseguranca, ansiedade
e diminuicdo da auto — estima do individuo e de grupos sociais, nesse contexto o trabalho
docente ndo pode estar fora desse processo.

Vislumbra-se na contemporaneidade a globalizacdo do mundo através do capitalismo
internacional integrado as novas tecnologias informacionais, ao trabalho e trabalhadores
flexiveis, polivalentes, precarizados, “criativos”. Esse fendmeno da globalizagdo ¢ intrinseco
a natureza do capitalismo e trata-se de um processo altamente competitivo que ultrapassa as
fronteiras dos Estados-NagOes e caracteriza-se pela sua abrangéncia, natureza e velocidade,
valendo-se das inovacOes tecnoldgicas em sintonia com a reforma do Estado neoliberal, e com
ajustes em ambos hemisférios, para corroborar todas as mudancas no modelo econdémico
mundial atingindo amplamente a classe trabalhadora e diretamente o trabalhador docente
(MILTON SANTOS, 2000). E podem provocar adoecimentos mentais.
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Os adoecimentos mentais representam hoje segundo a Organizacdo Mundial de Saude
(OMS, 2010), o comprometimento de cerca de 450 milhGes de pessoas no mundo, sendo mais
freqiiente nos paises ditos em desenvolvimentos ou emergentes, como caso do Brasil. Dentre
esses adoecimentos mentais destaca-se a depressdo, estima-se que 121 milhdes de pessoas
sofram desse adoecimento (17 milhdes delas no Brasil), humor deprimido, perda de interesse
ou prazer, sentimentos de culpa ou de baixa auto-estima, disturbios do sono ou do apetite,
baixa concentracdo, sdo alguns de seus sintomas, atinge pessoas de todos 0s géneros, idades e
condicdo socio-econdmica. Alem disso, 75% de pessoas com depressdo, nunca receberam
tratamento adequado (OMS, 2010). Ganha maior expressdo por ser considerada hoje a
segunda maior causa de incapacidade para o trabalho, e em dez anos estard ocupando o
primeiro lugar neste ranking, hoje ocupado pelo DORT/LER (OMS, 2010).

Entre os profissionais mais atingidos pela depressdo estdo os da area da tecnologia,
informatica, financeira, bancéria, judiciaria, salde e educagdo. E nos da &rea da educacéo, 0s
docentes sdo 0s mais atingidos, além da depressédo esses profissionais podem ser atingidos por
outro adoecimento mental que esta diretamente relacionado ao fato de ser essa uma profissao
que cuida, a sindrome do Burnout.

Ainda segundo a OMS (2010), a depresséo se tornara a doenga mais comum do mundo
acima mesmo do cancer e doengas cardiacas.

A depressdo pode ser diagnosticada e tratada na atencdo priméaria a satde, desde que
haja uma boa estrutura na rede de atendimento primario com profissionais treinados para dar
o0 diagndstico e suporte ao tratamento, com antidepressivos e psicoterapia que demonstram
60-80% de eficacia em pessoas afetadas. Entretanto menos de 25% dos afetados (em alguns
paises, menos de 10%) tem acesso ao tratamento, por falta de politicas publicas e recursos
adequados no sistema de satde, somado ao estigma social que envolve os transtornos mentais
incluindo a depressdo (OMS, 2009).

A questdo da saude do trabalhador e com destaque para o trabalhador docente vem
sendo objeto de estudo de varios autores, tais como Codo (1999), Esteves (1999) Dejours
(1992), Martinez (2003) Assuncdo (2009) que vem procurando demonstrar o chamado mal
estar docente, cujas causas estdo assentadas, sobretudo, nas questoes referentes ao processo de
trabalho ultra-intensificado de uma sociedade capitalista. A categoria docente tem sido
demanda no bojo da nova regulacdo das politicas educacionais que vem centrando nesse
profissional a responsabilizagdo pelo processo de ensino sem, contudo, levar em conta 0s

demais condicionantes sociais e politicos que interferem na educacao.
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Em funcdo desse contexto o mal estar docente estd cada vez mais presente no
ambiente escolar, quer seja na educagdo basica ou no ensino superior. Esteve (1999) ao
analisar a situacao de instalacdo desse mal estar apresenta uma gradacao dos sintomas que vao
se instalando no professor. O nivel inicial seriam sentimentos de desconcerto e insatisfacdo
com a prética da educagdo em funcdo de problemas reais que se apresentam; o
desenvolvimento de esquemas de inibig&o seria um recurso utilizado para evitar a implicacdo
pessoal com o trabalho que vem realizando, tomando assim um certo distanciamento das
atividades. Com a continuacgdo do problema surge a necessidade de pedir transferéncia, a fim
de evitar “aquela” situacdo de conflito que esta sendo vivida e cuja solugdo ndo ¢
vislumbrada. A manifestacdo seguinte seria 0 desejo de abandonar a docéncia, 0 que muitas
vezes ndo se concretiza tornando o trabalho ainda mais penoso, o que leva a mais uma etapa
desse processo de adoecimento, que € 0 absenteismo, passando depois para 0 esgotamento
traduzido pelo permanente cansago fisico. Toda essa situacdo leva a uma ansiedade elevada
que acaba conduzindo ao estresse seguida de neurose e culminando com a depressao.

Além disso, tem chamado muito a atencdo de estudiosos sobre o assunto, 0 aumento
de adoecimento e afastamento por licencas médicas desses docentes. Isso para esses
estudiosos ndo é apanagio somente do sistema educacional brasileiro, mas é um fenémeno
internacional que comecou a se tornar evidente no inicio da década de 1980 nos paises mais
desenvolvidos e os primeiros indicadores dessa situacdo traduz-se por sofrimentos e perdas, o
que Esteve (1999) denominou de Mal-Estar-Docente, que pode ter como grave consequéncia
a sindrome de Burnout.

A sindrome de Burnout ronda aquele professor que se entrega para além de sua
capacidade fisica e mental, que faz muito mais do que as condi¢bes de trabalho permitem,
criando dentro de si um professor cansado, abatido, sem mais vontade de ensinar, um
professor que desistiu e que pode se agigantar e crescer dentro daquele professor e fazer com
que na vida real desista de tudo e todos, entre em Burnout, quem ndo lembra da imagem de
um professor queixoso, desanimado que tratava seus alunos com indiferenga, sem perceber
que seu trabalho era importante para formagdo dos mesmos e ndo percebia mesmo, que néo se
emocionava e nem se envolvia com seu trabalho, este professor provavelmente estava doente
(CODO & MENEZES, 2003, p.1).

Demorou muito para se perceber que aquilo que estava envolvendo aquele professor
era uma doenca. Em 1974 Freudenberger, (apud, BENEVIDES-PEREIRA, 2003) com um
artigo denominado Staff Burnout, da inicio ao estudo cientifico a respeito de uma sindrome

em que as pessoas perdiam interesse pelo seu trabalho, entravam em desanimo, se
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despersonalizavam e esgotavam-se emocionalmente, também observou que a maioria dos
profissionais envolvidos com essa sindrome eram trabalhadores que cuidavam, como
trabalhadores da educacdo, da salde, agentes penitenciarios, policiais entre outros,
representavam profissionais alvos ou de risco em desenvolver essa sindrome. Schaufeli et al.
(1994) chegam a afirmar que este € o principal problema dos profissionais da educa¢éo (apud
CODO & MENEZES, 2003).

Burn out ou burnout significa “queimar até a exaustdo” e vem do inglés to burn
(queimar) out (para fora). Essa expressdo é utilizada tanto em textos eruditos, como em giria
para designar aquele que se consumiu pelas drogas (BENEVIDES-PEREIRA 2003).

Em portugués, burnout significa algo como “perder a energia” ou “queimar (para fora)
completamente” (CODO, 1999. p. 238).

O surgimento da sindrome de Burnout ndo tem data exata, mas, a preocupa¢do com 0s
sintomas que dela fazem parte é muito antiga. Foi Brendley, em 1969, médico e professor
inglés, quem utilizou pela primeira vez o termo e Freudenberger, em 1974, um psicanalista,
guem divulgou este termo de origem anglo-sax6nica, no sentido de nomear a sindrome com as
caracteristicas hoje estudadas (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

O nome dessa sindrome surgiu como uma metafora para traduzir o sentimento de
profissionais, que no inicio da década de 1970, trabalhavam com pessoas dependentes de
substancia quimicas. Por ndo conseguirem alcancar os objetivos que levassem aqueles
pacientes a suplantar a dependéncia as drogas, sofriam, sentiam-se derrotados, exaustos
entravam em Burnout (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Descoberta em agentes penitenciarios, médicos, enfermeiros, psicélogos, professores,
assistentes sociais entre outros, acreditava-se que a sindrome acometesse somente
profissionais cuidadores. Hoje, no entanto sabe-se que qualquer profissional pode ser
acometido e a partir de entdo se estabeleceu uma nova visdo sobre os diferentes fazeres e
profissdes que podem ser atingidos pela sindrome de Burnout, classificando-as em profissdes
de alto-risco, risco e baixo-risco de Burnout. No Brasil as pesquisas sobre essa sindrome
ainda séo bastante incipientes (CODO & MENEZES, 2001).

Com relacdo aos profissionais que estariam mais propensos a Burnout, hd um
consenso entre autores nesta proposicdo, pois englobaria as profissdes caracterizadas pelo
grande envolvimento interpessoal (profissional e cliente), ou seja, profissdes que cuidam,
assim sendo esta sindrome seria responsavel por grandes prejuizos do trabalho na salude e
educacdo principalmente entre os docentes dos diversos niveis de ensino, pois segundo
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Iwanicki (1983), sdo os profissionais mais acometidos por essa sindrome pelo alto nivel de
risco em poder desenvolvé-la (apud CODO & MENEZES, 2001).

Essa sindrome traduz o fim da eficacia docente e:

O “esgotamento” apareceria como uma consequéncia do "mal-estar docente", sendo
correspondente a este Ultimo termo na amplitude daquilo a que se refere, pois viria
designar o conjunto de conseqiiéncias negativas que afetariam o professor a partir da
acdo combinada das condigdes psicologicas e sociais que se exerce a docéncia
(ESTEVE, 1999, p. 57).

Além dessas situacdes acima descritas a exacerbacdo das caracteristicas da sindrome
estd relacionada a proporcdo direta do tempo dedicado as pessoas gque Se encontram em
situacOes dramaticas gerando uma relacao interpessoal carregada de medo, frustracdo e tensao
emocional (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Com a perspectiva focada nas caracteristicas do trabalhador como fator determinante
de Burnout, Christina Maslach e Susan Jackson (1981), agregaram a essas caracteristicas
varidveis sociais e ambientais como elementos que interagem para o desenvolvimento do
fendmeno e conceituam Burnout como multidimensional com as seguintes dimensdes:

a) Exaustdo emocional (EE) — a pessoa se sente sem motivacdo e disponibilidade
afetiva para envolver-se com seu trabalho, portanto, a impossibilidade de concretiza-lo, isso
leva a desgaste e sensacdo de exaustdo emocional. A pessoa ndo consegue mais despender
energia, ndo consegue produzir, como fazia antes, gerando conflito sentindo-se
sobrecarregada e esgotada fisica e/ou mentalmente.

b) Despersonalizacdo (DE) — a pessoa passa a tratar o outro como objeto e ndo como
outra pessoa ha, portanto, uma “coisificacdo” daquilo que deveria ser uma relagdo humana,
ndo ha compromisso com o seu trabalho, com seus objetivos, com suas metas e muito menos
com os resultados, o trabalho passa a ser desenvolvido com insensibilidade, frieza,
irritabilidade podendo chegar ao cinismo e atitudes negativas, a indiferenca se faz presente, ha
uma dissimulagcéo, um certo egotismo e uma sensivel redugdo do idealismo que podem estar
permeando esta conduta.

c) Falta de envolvimento pessoal no trabalho, ou baixa realizacdo pessoal neste (EP) —
a pessoa percebe-se com um menor rendimento, ndo ha satisfagdo na realizagdo do seu
trabalho, h& insatisfacdo com seu desempenho profissional, € como se a pessoa estivesse
sentindo-se inadequada ao trabalho que realiza como se estivesse regredindo. O trabalhador
diminui sua auto-estima percebe-se um incompetente, sem habilidades para a execucdo das

tarefas e por isso inadequado a organizacéo do trabalho.
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H& uma idéia no senso comum que estresse leva necessariamente a Burnout isso ndo é
comprovado, pois para o aparecimento desse fendmeno ha que haver implicacGes de muitas
varidveis tais como o tipo de personalidade com predisposi¢do individual ao estresse, as
condigdes inospitas do ambiente de trabalho, envolvendo ai a organizacdo desse trabalho, a
percepcao subjetiva do sujeito para as relacBes pessoais e sociais, além da capacidade de
enfrentamento de cada um. Também a pessoa com acentuada fadiga por um excesso de carga
de trabalho ou ainda por estar envolvida em um trabalho mono6tono e entediante nao
necessariamente apresentara Burnout, pois podem nado estar presentes, a diminui¢do de sua
produtividade, a indiferenga com as pessoas e a sensacdo de inabilidade e/ou incompeténcia
(BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Como identificar os sintomas para o diagnostico da sindrome? Analisado sob o ponto
de vista da sintomatologia a sindrome pode apresentar graus diferentes de sintomas, quanto a
frequéncia e intensidade dos mesmos, pois, trata-se de um processo gradual e cumulativo,
assim quanto a freqiéncia, € minimo - quando ocorre esporadicamente 0s sintomas e maximo
- quando a frequiéncia dos sintomas é permanente, quanto a intensidade da sintomatologia, o
nivel baixo - caracteriza-se pela presenca de sentimentos tais como irritacdo, inquietacao,
frustracdo, nivel alto — caracteriza-se pela presenca de doencas e somatizacdes (IWANICKI,
1983 apud BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Benevides (2003) classifica os sintomas de Burnout, quanto aos seus aspectos em 04
(quatro) categorias: fisicos, psiquicos, comportamentais e defensivos

— Fisicos: Fadiga constante e progressiva; disturbios do sono; dores musculares e
osteo-musculares (fibromialgias); cefaléias, enxaquecas; perturbacdes gastrointestinais;
imunodeficiéncia; transtornos cardiovasculares (cardiopatias e hipertensdo arterial); disturbios
do sistema respiratorio; transtornos dermatologicos (psoriase, liquen plano, IGpus
eritematoso); disfuncBes sexuais (impoténcia, frigidez); alteracbes menstruais.

- Psiquicos: Falta de atencdo, de concentragdo; alteracbes da memodria; lentificacdo do
pensamento; sentimento de alienacdo; sentimento de soliddo; impaciéncia; sentimento de
insuficiéncia; baixa auto-estima; labilidade emocional; astenia; desanimo; disforria;
depressdo; desconfianga; paranoia.

- Comportamentais: Negligencia ou excesso de escrupulos; irritabilidade, incremento
de agressividade; incapacidade para relaxar; dificuldade na aceitacdo de mudancas; perda de
iniciativa; aumento do consumo de substancias licitas e ilicitas; comportamento de alto-risco;

suicidio.
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- Defensivos: Tendéncia ao isolamento; sentimento de onipoténcia; perda de interesse
pelo trabalho (ou até pelo lazer); insdnia; absenteismo; ironia, cinismo e impaciéncia; reducdo
da auto-estima; dificuldade de aceitacao.

Segundo Benevides-Pereira (2003), nem sempre todos os sintomas descritos estdo
presentes para se estabelecer o diagnéstico da sindrome, portanto temos que considerar a
relagdo dos sintomas nos seus diversos aspectos para que ndo sejamos impelidos a fazer o
diagnostico somente com a presenca de todos os sintomas em todos os seus aspectos, vale
salientar que a acentuacdo dos sintomas nos aspectos defensivos constitui caracteristica
importante, pois diferencia a Burnout do estresse.

As causas do Burnout sdo multifatoriais, traduzidas pela associacdo de caracteristicas
pessoais, da atividade realizada e das diversas variaveis originadas no local onde o trabalho é
realizado ou fora dele, dependendo da abordagem esses fatores como no caso da abordagem
psico-patoldgica, podem desenvolver o processo de estresse ocupacional que podera dar
origem ao Burnout.

Dessa forma, a maneira como estas caracteristicas se combinam entre si podem vir a
postergar ou facilitar o processo de Burnout. Por exemplo, uma pessoa com alto nivel de
resiliéncia®’, em uma organizagdo com caracteristicas predisponentes ao estresse ocupacional,
pode vir a resistir um maior tempo quando comparada a outro colega de trabalho. No entanto,
através do tempo, ou diante do aumento dos fatores negativos na instituicdo, ou vindo a sofrer
dificuldades em nivel pessoal, este equilibrio pode se romper. Muitas vezes, um agente
estressor, pode ser indcuo para uma pessoa e extremamente pernicioso para outra, revelando a
dimensdo social que pode levar ao adoecimento. Pior, 0 mesmo elemento gerador de estresse
pode ser assaz lesivo em um determinado momento e totalmente neutro em outro, dependendo
dos processos de vida que estdo sendo vivenciados, o que implica em uma dimensao
complexa e muitas vezes dificil de ser determinada (BENEVIDES-PEREIRA, 2003 p.40).

O Maslach Burnout Inventory — MBI, é o instrumento de avaliagdo de burnout mais
utilizado mundialmente (SCHAUFELI & EZMANN, 1998 apud BENEVIDES-PEREIRA,
2003). Sua primeira edigdo foi em 1981, publicado por Maslach & Jackson. Posteriormente,
em 1986 foi disponibilizada a Segunda edigdo, com diminuicdo do numero de itens e

supressdo da escala de intensidade.

2! Resiliéncia- capacidade que certas pessoas possuem de superar as piores situagoes.
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O MBI é um questionério de autopreenchimento, com vinte e duas afirmacdes
devendo ser respondidas por uma escala tipo Likert?? indo de “0” como “nunca”, até “6”
como “todos os dias”. Possui duas versdes semelhantes, uma para profissionais da saude
(MBI-HSS, Human Services Survey) e outra para docentes (MBI-ES, Educators Survey),
diferindo apenas nos itens relativos aos usuarios, aos quais as atividades s&o direcionadas:
pacientes ou alunos (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Constata-se atualmente que o inventario Maslach para Burnout, mais utilizado é o
inventario denominado GS — General Survey que contém apenas dezesseis itens e pode ser
empregado para todas as profissdes, nesse inventario houve alteracBes na denominacdo de
duas dimensdes, despersonalizagdo passou a ser denominada de cinismo e realizacdo pessoal
passou a ser denominada por eficiéncia profissional.

As modificacBes feitas por Maslach, Jackson & Leiter (1996), foram no intuito de
adaptar o inventario para outros profissionais além da &area de saude e de educacdo, e que
sabidamente poderiam apresentar a sindrome (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

Lamentavelmente o MBI ndo esta disponivel para comercializacdo no Brasil segundo
Benevides-Pereira (2003), apesar de terem sido feitas vérias traducdes e adaptacBes por
diversos autores inclusive a da prdpria autora citada, parece nao haver por parte da editora que
detém os direitos autorais interesse em repassa-los para editoras brasileiras (BENEVIDES-
PEREIRA, 2003).

Além do MBI existem outros questionarios para investigacdo da sindrome de Burnout.
Segundo Benevides-Pereira (2003, p.41);

No Brasil existe o IBP — Inventario de Burnout em psic6logos, para avaliar Burnout
em psicélogos - Benevides-Pereira & Moreno-Jiménez, (2002); o CBB -
Cuestionario Breve de Burnout de Moreno-Jimenez, (1997); o CBP-R -
Cuestionario de Burnout para professores Revisado — Moreno-Jimenez, Garroza &
Gonzélez, (2000) estes questionarios estdo sendo efetuados pelo GEPEB — Grupo de
Estudos e Pesquisas Sobre Estresse e Burnout.

Vaérios autores relatam que ndo ha necessidade de se utilizar testes elaborados para
avaliacdo de Burnout. Um profissional (médico ou psicélogo) que domine o tema, através de
entrevistas com 0s sujeitos envolvidos, com companheiros de trabalho, familia, avaliando as
condigdes organizacionais da instituicdo onde esses sujeitos desenvolviam ou desenvolvem
suas atividades ocupacionais e sendo um profundo conhecedor de instrumentos que permitam

uma avaliacdo extensa das condic¢Bes psicologicas, pode ndo sO fazer o diagnostico da

22 Escala de Likert é a escala psicométrica mais usada em pesquisa de opinido, comumente em questionarios
itens (item de Likert), os perguntados especificam seu nivel de concordancia com uma afirmacdo. Tem esse
nome devido a publicacdo de um relatorio explicando seu uso por Rensis Likert.
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sindrome de Burnout, como um diagndstico diferencial entre estresse e/ou depressdo e até
mesmo aquilatar a gravidade do caso (BENEVIDES-PEREIRA, 2003).

111.2.3 A saude do trabalhador docente e o estado da questdo na UFPA

Iniciamos, para situar o contexto a que nos referimos, indicando que a Universidade
Federal do Pard é uma instituicdo federal de ensino superior, organizada sob a forma de
autarquia, vinculada ao Ministério de Educacgdo e Cultura (MEC), por meio da Secretaria de
Ensino Superior (SESu) e tem como principio fundamental a integracdo das funcbes de

ensino, pesquisa e extensao. Sua missao é:

Gerar, difundir e aplicar o conhecimento nos diversos campos do saber, visando a
melhoria da qualidade de vida do ser humano em geral e, em particular, do
amazbnida, aproveitando as potencialidades da regido, mediante processos
integrados de ensino, pesquisa e extensdo, por sua vez sustentados em principios de
responsabilidade, de respeito & ética, a diversidade biol6gica, étnica e cultural,
garantindo a todos o0 acesso ao conhecimento produzido e acumulado, de modo a
contribuir para o exercicio pleno fundada em formagdo humanistica, critica,
reflexiva e investigativa (UFPA /PDI, 2001/2010, p. 24).

Para além do disposto em sua missdo, a UFPA, segundo dados da propria IFES, a
instituicdo é uma das maiores e mais importantes instituicdes do Tropico Umido, sendo uma
instituicdo multi-campi e ocupando uma érea fisica 3.345.052,31 m?, area que contém 86
unidades académicas, estando as mesmas assim distribuidas: 12 institutos, 04 nulcleos, 12
campi no interior do Estado, e um em fase de implantacdo (Campus de Salinas) 51 polos, 01
escola de aplicacdo e 02 hospitais universitarios). A instituicdo abriga uma comunidade com
quase 50 mil pessoas e tem nos seus quadros 2.566 docentes, dos quais 2.275 sdo efetivos e
217 temporarios. Os professores efetivos da educacao superior sdo em nimero de 2.097 e na
educacdo bésica 252. Conforme a titulacdo, entre seus professores (da educacdo superior), 82
possuem graduacao, 199 tém titulo de especialistas, 825 sdo mestres e 991 sdo doutores ou
pos-doutores. A instituicio ainda conta com 07 professores  visitantes
(DEINFI/PROPLAN/UFPA, dez 2009).

Em virtude das dificuldades com as quais nos defrontamos no interior da instituicdo no
sentido de inventariar as doencas que provocam o adoecimento e/ou morte de docente, que
nela exercem suas fungbes de ensino, pesquisa e extensdo®®, pela inexisténcia do Perfil
Epidemiologico dos Servidores da UFPA, ndo nos foi possivel realizar um levantamento

completo dessas doencas e assim langcamos méo dos afastamentos por licenca médica de

2 A maior dessas dificuldades é a auséncia de registros, de natureza nosolégica, na Coordenadoria de Satde e
Vigilancia do Servidor da UFPA, 6rgdo ao qual esta vinculado o Setor de Pericia Médica.
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afastamento do trabalho dos docentes de nivel superior desta IES, na Pericia Médica da
UFPA, no periodo de janeiro de 2006 a dezembro de 2010.

111.2.3.1- Andlise dos Dados e Interpretacdo dos Resultados

O trabalho de Pericia Médica efetivado na PROGEP/DSQV/SIASS-UFPA, referente
ao periodo de 2006 a 2010 permitiu inferir alguns dados sobre as condicGes de salde dos
servidores da instituicio UFPA, ressaltando-se que o indice de Licenca-Salde representou
81% do total de licencas solicitadas para afastamento, registrando-se 9% para Licenca-
Maternidade e 10% para Acompanhamento de Pessoa Enferma na Familia, conforme

demonstrado no Gréafico 1

Gréfico 1 - Atendimento em Pericia Médica: 2006-2010

ATENDIMENTO EM PERICIA MEDICA | cEncA PARA
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Fonte: CVSST/UFPA, 2010.

Os dados apurados revelam que, dentre os funcionarios que buscaram a Divisdo de
Pericia Médica, visando Licenca-Saude, 72% possuem atuacdo na area técnico-administrativa

e 28% sdo docentes (Grafico 2).



84

Grafico 2 - Atendimento em Pericia Médica por Vinculo Empregaticio:
2006-2010

ATENDIMENTO EM PERICIA MEDICA POR VINCULO
PERIODO: 2006/2010

Fonte: CVSST/UFPA, 2010.

Por sua vez, na especificacdo do atendimento em Pericia Médica para o docente
observa-se 14% para Licenca-Maternidade; 8% para Acompanhamento de Pessoa Enferma na
Familia e 78% para Licenga-Saude (Gréfico 3).

Grafico 3 - Atendimento em Pericia Médica Docente: 2006-2010
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Fonte: CVSST/UFPA, 2010.
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Os resultados apontam que o atendimento a docente da UFPA, considerando-se o total
de atendimentos, 0s transtornos mentais, nos quais pode-se incluir a depressdo e a Sindrome
do Burnout, representam um dos maiores quantitativos para o indicativo de Licenca Médica,

187 ocorréncias no periodo pesquisado (Grafico 4).

Gréfico 4 - Atendimento em Pericia Médica Docente, por Grupos de Patologia - CID
10: 2006-2010
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Fonte: Dados da Pesquisa, CVSS/UFPA2010.

Ressalta-se, assim, que 0s transtornos mentais representam 14,13% dos indicativos de
Licenca-Saude entre os docentes da Instituicdo UFPA (Grafico 5).

Graéfico 5 - Atendimento em Pericia Médica Docente, por Grupos de Patologia - CID10:
2006-2010
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Fonte: Dados da Pesquisa, CVSS/UFPA2010.
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Os dados disponiveis, referentes ao periodo de janeiro de 2006 a dezembro de 2010,
atestam que houve um total de 1752 casos de afastamentos. Entre tais afastamentos, um indice
em torno de 14,13% refere-se a transtornos mentais, (doencas psiquiatricas, psicoldgicas
entre outros transtornos mentais), observando-se, também, que, 0s transtornos mentais
apresentaram um aumento da incidéncia em relagdo aos demais transtornos comuns entre
professores e outras categorias profissionais, tais como, LER, DORT, lombalgia que foi de
7,93%** (UFPA/PROGEP/DSQV/CVSS, 2010).

Os dados coletados no setor especifico da UFPA podem dar indicios dos problemas de
salde que os docentes estdo vivendo. A situacdo pode ser mais preocupante na medida em
que se tem informagdes de casos nos quais os professores ndo buscam o servico medico da
instituicdo por motivos varios, que vao desde a falta de confianca no 6rgdo, no que diz
respeito a confidencialidade e ao respeito a privacidade, até a vergonha de ser considerado
alguém que nao ¢ “normal”, dentro da concepg¢ao que o senso comum tem de situagdes que
envolvem certos sintomas que podem envolver transtornos mentais. Outro motivo da ndo
procura de ajuda institucional, € a minimizacdo da situacdo que passa a ser encarada como
habitual, implicando faltas, atrasos, saidas antes do horario, justificativas outras que nao
seriam atribuidas diretamente ao professor, mas sendo imputado por estes a alguém da
familia.

Por meio desses dados ndo é possivel inferir que a causa desses adoecimentos
apresentados nos graficos esteja relacionada diretamente ao trabalho. E ndo é isso que se esta
afirmando ao trazer essas informacdes. Precisa-se de mais elementos da empiria para se fazer
alguma mediagdo entre trabalho docente e saide no caso da Universidade Federal do Paré.
Essa relacdo ndo ¢é linear e a fala dos sujeitos envolvidos, serd um elemento importante para
poder desvelar algumas questdes que hoje se constituem apenas em hipoteses.

A escritura de alguns pressupostos, ja anteriormente enunciados, ainda que em outras

palavras. Retomamo-los, pois:

[...] o modo como os homens vivem (e trabalham) determina o modo como os
homens sdo. [...] o perfil de morbidade e de mortalidade da populagcdo é uma

? Os dados acima parecem poder ser confrontados com os da pesquisa conduzida por Harrison et al. (2002, p.
2741-58) a qual nos informa acerca de um levantamento, realizado nos Estados Unidos, a partir dos CID 10
(Classificacdo Internacional das Doencas), encontrados, mais freqlientemente, nas consultas médicas dos
docentes. O referido autor estabeleceu uma relagéo entre as especialidades médicas ligadas ao maior nimero de
dispensas concedidas ao pessoal docente, em diferentes paises, tendo encontrado que tais especialidades médicas
foram — por ordem do ndmero de atendimentos: psiquiatria, neurologia, otorrinolaringologia, reumatologia,
traumatologia, hematologia, angiologia e cirurgia cardiovascular, o que tem permitido caracterizar um quadro de
doengas profissionais da categoria, permitindo-nos inferir o aumento das doencgas psiquidtricas, psicologicas ou
outros transtornos emocionais.
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condigcdo socialmente produzida e definida pela inser¢do dos individuos nos
processos de apropriacéo e transformacéo da natureza. [...] é evidente a constatagdo
de que o trabalho provoca desgaste no trabalhador (CODO e JACQUES, 2002, p.
20).

Segundo afirmam os autores referenciados, é certo que tais pressupostos

[...] implicam considerar que o processo de desgaste no homem né&o ocorre tao-
somente por processos naturais, como o envelhecimento ou a doenca em sua
dimensdo exclusivamente biolégica, mas que os fatores psicossociais também séo
fundamentais (CODO e JACQUES, 2002, p. 20).

Desse modo, ainda seguindo as pegadas de Codo e Jacques (2002, p. 20), este
conjunto de pensamentos deu vida as pesquisas sobre satde mental e trabalho, continuando
sempre vivo nas obras e autores classicos, como que pronto a inspirar e prover a producdo de
conhecimentos da Psicologia, Sociologia, Psiquiatria e de qualquer das areas de Ciéncias
Humanas e Sociais.

Por que o corte saude mental e trabalho? Primeiramente, porque os autores registram

uma:

[...] lacuna preocupante na formacdo de graduagdo e pés-graduacdo em Ciéncias
Humanas e Sociais no mundo, e também no Brasil. Em 1991, a American
Psychologist fez editar um niimero especial sobre ‘sofrimento psiquico no trabalho’
e alertava para o fato de que esta é a segunda causa de afastamento no trabalho nos
Estados Unidos, lembrando aos psicélogos que ndo se dispunha de formagdo para
enfrentar o problema (CODO e JACQUES, 2002, p. 18).

E, além dessa lacuna, bem como das poucas estatisticas disponiveis em salde mental,
as existentes “[...] foram construidas apesar do trabalho e, em geral, com objetivos
epidemioldgicos e/ou ligados a problematica de salde publica, nas quais pouca ou nenhuma
atencao se da a situacdo do trabalhador” (CODO e JACQUES, 2002, p. 18).

Observam, ainda, os autores que tal fato explica-se em virtude de o trabalho, até pouco
tempo atras, ndo ser considerado como importante desencadeador de doencas. Ainda assim, as
poucas pesquisas existentes indicam resultados atemorizantes, como reportam Codo e Jacques
(2002, p. 18):

e em uma enquete realizada pelo National Health Interview Survey, nos Estados
Unidos, em 1985, 11.000.000 trabalhadores se reportam ao estresse mental no
trabalho; apenas o ruido excessivo na situacdo de trabalho foi mais citado que o
estresse;

e segundo a Canadian Health Association, 60% dos trabalhadores apresentam
naquele pais estresse negativo e 35% citam efeitos psicoldgicos adversos, contra
11% que se reportaram a efeitos fisicos adversos; os efeitos sobre a satde mental
ultrapassam os de ordem biomédica; [...]

e de cada dez novos empregos, nove sdo no setor de servigos e, segundo as
estatisticas mundiais, € onde se tem encontrado riscos crescentes de desordens
mentais associados ao trabalho (Grifo nosso).
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J& no Brasil, as estatisticas sdo ainda mais insuficientes, muito embora haja —
conforme os autores — ““[...] boas razoes para acreditar que a incidéncia no Brasil ndo deve se
distanciar muito dos dados levantados em outros paises” (CODO e JACQUES, 2002, p. 18),
razdes que podem ser constatadas nas orientagdes politico-econdmicas que assemelham paises
diferentes no interior da Nova Ordem Econdmica Mundial.

Poderiamos, assim, afirmar que a insuficiéncia das estatisticas encontra-se
estreitamente relacionada a lacuna nos cursos de formacdo de psicélogos, psiquiatras,
assistentes sociais, educadores, sociologos, administradores de empresa, etc., a qual os autores
fazem referéncia (conforme acima registrada), implicando, para os que se interessam pela
tematica do mundo do trabalho, a quase inexisténcia “[...] de um texto que lhes permita
conhecer a area. O mais utilizado acaba sendo o antigo A loucura do Trabalho, de Dejours,
que retrata apenas um tipo de olhar, uma abordagem muito particular” (CODO e JACQUES,
2002, p. 18-9).

Abrimos, aqui, um paréntese de modo a ndo deixar em aberto a afirmagéo dos autores.
Pergunta-se, pois, o que faz com que Codo e Jacques (2002, p. 18-9) afirmem que A loucura
do Trabalho constitua uma obra antiga, retratando apenas um tipo de olhar e, ademais, muito
particular? Tentar responder a questdo enunciada implica a necessidade de resgatarmos
alguns elementos fundamentais na referida obra.

Iniciamos observando que o objeto de estudo de Dejours (1992) é o sofrimento
produzido no/pelo trabalho, constituindo o sofrimento a categoria central para o autor.
Conforme Ferreira (1992, p. 10), o sofrimento “[...] implica, antes de tudo, um estado de luta
do sujeito contra forgas que o estdo empurrando contra a doenga mental”, sendo este o
momento em que aparece um outro conceito fundamental na teoria de Dejours, qual seja, 0 do
papel exercido pela organizacdo do trabalho. Desse modo, essas forgas que empurram o
individuo contra a doenca mental devem ai ser buscadas.

Afirma Dejours (1992, p. 11): “[...] nos procuraremos divulgar aquilo que, no
afrontamento do homem com sua tarefa, pde em perigo sua vida mental” e, mais adiante, “E
precisamente sobre a especificidade da vida operaria que queremos chamar atengdo” (1992,
p. 11).

Para investigar a especificidade da vida operaria, compreendida ndo como vivéncias

que possam ser redutiveis umas as outras, alcangcando, desse modo, as experiéncias concretas
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e seus dramas, 0 autor abandona todos os instrumentos metodoldgicos que, segundo ele,
constituem consignas da psicologia abstrata®® (DEJOURS, 1992, p. 12).

Em lugar dessa psicologia abstrata, Dejours busca no interior da abordagem tedérico-
metodologica da psicopatologia do trabalho — retomando os existencialistas alemaes —, a
vivéncia hic et nunc, o dasein, muito embora, conforme o proprio autor, seja dificil “...]
conseguirmos escapar a tentagdo metapsicologica” (DEJOURS, 1992, p. 13).

A psicopatologia do trabalho surge, portanto, para o autor, como uma disciplina nova
“[...] apesar de alguns trabalhos importantes dos anos 50 (57-59)” (DEJOURS, 1992, p. 11),
quase que em contraposicao, poder-se-ia dizer, a psicanalise, bem como a psicossociologia e a
psicologia abstrata. Justifica o autor:

Além de ndo conseguirem dar conta da unicidade do drama existencial vivido pelos
trabalhadores, essas disciplinas fornecem um quadro de referéncias teoricas e
conceituais que perturbam a elaboracdo de concepcgdes diferentes. Mas, ndo hé ai
nada de excepcional e, afinal, é sempre vencendo tais situagdes, que aparecem
disciplinas novas (DEJOURS, 1992, p. 13).

Ainda segundo Ferreira (1992, p. 10), para Dejours, a organizagéo do trabalho ndo se
restringe a divisdo do trabalho, ou seja, ndo compreende apenas a:

[...] divisdo das tarefas entre os operadores, os ritmos impostos e 0os modos
operatdrios prescritos, mas também e, sobretudo, a divisdo dos homens para
garantir esta divisdo de tarefas, representada pelas hierarquias, as reparticdes
de responsabilidade e os sistemas de controle. Quando a organizagdo do
trabalho entra em conflito com o funcionamento psiquico dos homens, ‘quando
estdo bloqueadas todas as possibilidades de adaptacdo entre a organizacdo do
trabalho e o desejo dos sujeitos’ entdo emerge um sofrimento patogénico. Mas,
como tudo isto € um processo dindmico, 0s sujeitos criam estratégias defensivas
para se proteger. E este € o terceiro ponto da teoria de Dejours: explicar no que
consistem estas estratégias, como elas surgem e se desenvolvem (FERREIRA, 1992,
p. 10. Grifo nosso).

O projeto dejoursiano, entretanto, parece falhar no momento em que na mesma obra
(A loucura do Trabalho), afirma, do interior de uma concepcéo que provavelmente considera

a personalidade como que um patrimoénio genético:

Contrariamente ao que se poderia imaginar, a exploracdo do sofrimento pela
organizacdo do trabalho ndo cria doencas mentais especificas. N&do existem
psicoses do trabalho, nem neuroses do trabalho. Até os maiores e mais ferrenhos
criticos da nosologia psiquiatrica ndo conseguiram provar a existéncia de uma
patologia mental decorrente do trabalho. [...] As descompensagdes psicoticas e
neurdticas dependem em (ltima instancia da estrutura das personalidades,
adquirida muito antes do engajamento na producdo (DEJOURS, 1992, p. 122).

2 Segundo Dejours (1992, p. 12): [...] deixaremos de lado, de uma vez por todas, as observagdes quantitativas, as
estatisticas, 0s questionarios abertos ou fechados, os esquemas de padrdes comportamentais, a economia dos gestos
repetidos, as falhas do comportamento produtivo [...], em outras palavras, toda a psicologia abstrata, que deixa a
margem, deliberadamente, a propria vida mental, a emocédo, a angustia, a raiva, o sonho, os fantasmas, o amor,
todos os sentimentos experimentados que escapam a observacao chamada de ‘objetiva”.
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Dejours com um novo olhar sobre a relagdo trabalho e salde, j& ndo mais com a
concepcdo somente do trabalho gerando doenga abordagem da psicopatologia do trabalho
(assentada em uma visdo psicanalista), agora com uma visdo clinica, com uma teoria propria a

psicodinamica do trabalho:

[...a psicodindmica do trabalho constr6i uma teoria prépria, com profundas
articulagcdes com a sociologia tedrica e a teoria social...] mostra que, para libertar-se,
ainda que de maneira imperfeita, do peso das relagdes sociais, o sujeito faz uso, e de
forma privilegiada, do trabalho como mediador e forma de subversdo. Pela maneira
como ele assume as dificuldades que o trabalho lhe causa, o individuo as vezes
chega a subverter a ordem das relagdes sociais para introduzir “a sua marca”, a sua
contribuigdo pessoal, lutando desta forma para o reconhecimento de sua identidade

no campo social [...] DEJOURS, 2008, p. 196.

Com isso Christophe Dejours, supera a visdo monolitica da psicopatologia do trabalho
e adota a teoria em que o0 sujeito é o protagonista de seu processo de trabalho ndo através de
acOes individualizadas mais com acgdes coletivas, buscando preservar sua salde, com a
Psicodinamica do Trabalho.

Trabalhos bem mais recentes na area da Medicina — e, particularmente, na da Satde do
Trabalhador — ainda discutem a dificuldade para estabelecermos esse ponto de interseccao
entre a determinagdo do trabalho e as doengas mentais, como se 1é em Mendes (2007, p. 320):

Qual a influéncia do trabalho ou da ocupacéo sobre a morbidade devida aos
disturbios mentais e ao estresse? Naturalmente, dificil serd responder com preciséo,
ja que esta resposta estara baseada sobre o ponto de confluéncia de dois territérios
de dificil delimitacdo: o do conceito e extensdo de trabalho e o de conceito e
extensdo de distlrbios mentais [...] (MENDES, 2007, p. 320).

Afirma o autor — muito embora observe hoje que muitos aspectos dessa questdo ja
estejam esclarecidos — a importancia de menciona-los, objetivando sublinhar “[...] a ‘for¢a’ da
ocupacdo (ou do trabalho) na morbidade e a respectiva repercussdo sobre o setor salde,
particularmente os servicos de saude” (MENDES, 2007, p. 320). Um dos aspectos
considerados pelo autor, que parte de uma concepg¢do ndo dualista da relagdo entre o corpo e a

mente — sdo as intoxicagOes profissionais:

[...] num primeiro nivel, podem ser mencionadas as intoxicagdes profissionais cuja
acdo sobre o sistema nervoso central, particularmente sobre as funcdes
psiquicas, ja tem sido fartamente descrita a nivel experimental e clinico-
epidemiolégico. Exemplificam este grupo, o chumbo (encefalite e suas seqiielas), o
monoxido de carbono (seqielas pés-intoxicagdo aguda), o sulfeto de carbono, os
pesticidas organofosforados e organoclorados, o mercurio, os efeitos agudos
causados pela inalagdo de solventes clorados e aromaticos, o estireno, além das
seqlielas de traumatismos cranio-encefalicos (MENDES, 2007, p. 320. Grifo nosso).
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Os outros dois niveis mencionados por Mendes (1988) para demonstrar a relacéo entre
o trabalho e a morbidade, devida aos distirbios e as doencas mentais, para além das
intoxicagOes profissionais, sdo os (1) disturbios psiconeuroticos impelidos pelo trabalho e (2)
0 estresse. Esses trés niveis é que nos possibilitam, ao tentarmos estabelecer a influéncia do
trabalho ou da ocupacdo sobre a morbidade, tipificar os fatores etioldgicos ditos
‘ocupacionais’ e os ‘ndo ocupacionais’.

Do contrario, isto €, caso a organizacdo e a gestdo do trabalho ndo tivessem
importancia significativa sobre a determinacdo de processos de adoecimento mental
(conforme afirmou Dejours na obra A loucura do trabalho), repercutindo fortemente sobre o
setor e servigos de saude ndo teria sido firmado pela Unido Européia o chamado pacto para a
saude mental e bem-estar.

Importa, pois, registrar a realizacdo da Conferéncia Européia de Alto Nivel Juntos pela
Saude Mental e Bem-Estar, que, ocorrida em Bruxelas, em Junho de 2008, afirma no referido
pacto o reconhecimento da importancia e relevancia da Salde Mental e Bem-Estar para a
Unido Européia, os seus Estados-Membros, representantes e cidaddos. O terceiro item do
pacto Salde Mental no Local de Trabalho inicia afirmando ser o trabalho benéfico tanto para
a salde fisica, quanto para a saude mental, sendo 0os mesmos recursos fundamentais para a
produtividade e inovacdo na Unido Européia. Logo a seguir, entretanto, registra-se no

referido item:

O ritmo e a natureza do trabalho estdo a mudar, causando pressdes na salde mental e
no bem-estar das pessoas. E necessario lidar com o aumento consolidado do
absentismo e da incapacidade, de modo a aproveitar o potencial de produtividade
que ndo é utilizado devido ao stress e as doencas mentais (PACTO SAUDE
MENTAL NO LOCAL DE TRABALHO, 2008).

Acreditamos poder preparar a conclusdo deste capitulo com as palavras de Esteve
(1999, p. 23):

O estudo das pesquisas realizadas sobre as condi¢Bes nas quais se exerce a docéncia
comporta, necessariamente, um enfoque interdisciplinar. Deparamo-nos com
trabalhos de investigacdo que — de uma perspectiva psicolégica — falam-nos do
estresse dos professores ou do aumento da ansiedade entre eles. Nesses trabalhos, 0s
problemas psicologicos detectados acabam se relacionando, de forma mais ou
menos direta, com as condicOes sociotrabalhistas em que se exerce a docéncia.

Uma vez que é nossa intengdo demonstrar a importancia da conjugacao das diferentes
areas do saber para a compreensédo da problematica que, neste capitulo, tentamos desenvolver,
desde ao abrirmos o subitem Elementos da historia da tra(u)matica relacéo entre Trabalho e
Saude, até quando indicamos a importancia do encontro entre a Saude Publica/Saude do
Trabalhador com a Educacéo, bem como agora, em que se percebe nitidamente a contribui¢éo



92

dos saberes da Medicina — no interior de uma concepcao historica e voltada aos interesses da
classe que vive do trabalho — para a compreensdo de concepgdes que afirmando o desejo de
revelar, concretamente, aqueles sofrimentos que tém sido negligenciados pelos especialistas
do homem no trabalho acabam deslizando para uma representacdo quase que naturalizante do
individuo?®, como nos parece ser a dejoursiana.

Para, no entanto, concluirmos, de fato, o apresentado em Precarizacéo do Trabalho e
da Saude, importa revelar a tragédia que anima o fantasma e suas noticias. Referimo-nos,
aqui, aos numeros que vivem entre nos, em nosso local de trabalho e estudo, a UFPA.

Sdo essas situacBes que tornam cada vez mais dificil o exercicio do labor docente,
fazendo com que este trabalhador sinta-se impotente e despersonalizado, que constituem
como que um conteido oculto do “[...] fim da autonomia institucional”, bem como para a
“[...] perda da fun¢do milenar da Universidade como espago privilegiado da producdo de

conhecimento e de liberdade académica” (MAUES, 2007, p. 11).

% Faz-se, aqui, referéncia a afirmacéo de Dejours, acima citada (Cf. p. 75): [...] a exploracio do sofrimento pela
organizagdo do trabalho ndo cria doencgas mentais especificas”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao apresentarmos nossa conclusdo sobre o presente trabalho, queremos ressaltar a
necessidade de ampliar as investigacfes académicas sobre a relagdo trabalho e saude, no
ambito da organizacdo do trabalho docente, para entdo podermos suprir uma lacuna que
precisa ser desvelada.

Comecamos reconhecendo nossa dificuldade, na medida em que, ao longo deste
trabalho, tentamos indicar, para a compreensdo da interseccdo entre o exercicio do trabalho
docente e os processos de salde e adoecimento (processos que se ddo sob as tensdes vividas,
por esta categoria, no seio das mutacdes ocorridas no mundo do trabalho e das reformas
educacionais por estas exigidas), a importancia da realizacdo de pesquisas que, de natureza
empirica, sejam desenvolvidas sob a dtica dos trabalhadores e com sua participacdo,
conjugando as areas do conhecimento necessarias ao conhecimento cientifico dos agravos
impostos a salde do trabalhador docente, em particular, a Sociologia, a Educacdo, a
Psicologia e a Saude do Trabalhador.

A pesquisa realizada, embora ndo tenha efetivado a abordagem direta a profissionais
docentes, entende-se que é uma contribuicdo aos estudos que, apesar de incipientes, sdo
realizados acerca da tematica por nos delimitada, considerando-se o objetivo de analisar as
relacBes entre trabalho, salude e educacdo, verificar as consequéncias que tais relacbes
infligem a saude do trabalhador docente atuante no ensino superior e a delimitacdo da
problematica, qual seja verificar na literatura especializada como se encontra a saide do
docente do nivel superior e seus processos de adoecimento nas universidades publicas
brasileiras.

Acreditamos, entretanto, ter encontrado um veio significativo ao termos conseguido
reunir, ainda que apenas do ponto de vista tedrico e documental, que ndo podem ser jamais
relegados, elementos importantes para firmar nossa posicdo, qual seja, a de que os dados
quantitativos e/ou qualitativos — quando recolhidos — nao “falam” por si, necessitando da
densidao trazida pelos aportes expostos no corpo desta dissertagéo.

Para a finalidade destas considera¢bes, muito embora possa parecer redundante,
reiteramos o0 anteriormente ja escrito, isto &, se a nova vocagao da saude ocupacional implica
(na viséo dos autores acima referidos) um encontro com a Educacéo, haja vista a necessidade
de, por meio dela, modificarmos o comportamento das pessoas e seu estilo de vida, do mesmo
modo se coloca para a Educacao a importancia de um encontro com as Ciéncias da Saude, no

sentido de promovermos quer a saude dos trabalhadores da educacdo, quer a da propria
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Educacdo, uma vez que, conforme Bourdieu (1998) os trabalhadores sociais e, entre eles,
certamente, os docentes e pesquisadores, encontram-se vivendo profundos dramas pessoais
em virtude da necessidade do enfrentamento (ou mesmo do submetimento!) do sofrimento
social a que todos estamos expostos desde as ultimas decadas do século passado.

No caso dos professores, acresce-se a esse sofrimento social, aquele vivenciado pela
categoria e no plano da vida privada, haja vista que os professores vivem na carne, a
experiéncia de terem se tornado uma mercadoria sem valor: “O desprezo por uma funcéo se
traduz, primeiro, na remunera¢ao mais ou menos irrisoria que lhe é atribuida. O salario € um
sinal inequivoco do valor atribuido ao trabalho e aos trabalhadores” (BOURDIEU, 1998, p.
11).

Do ponto de vista académico e de nossa historia de vida, acreditamos, em que pese a
dificuldade por nos vivenciada inicialmente, chegamos, entretanto, a realizacdo e conclusédo
de nosso trabalho, e termos logrado reunir dois campos de nossa formacgdo: o da Saude
(Medicina) e o da Educacéo.

Cientes de nossa responsabilidade relativamente a lacuna que por ventura essa
dissertacdo venha deixar, a unido do, que anteriormente a realizacdo deste Mestrado, estava
disperso, nossa contribuigdo também indica, simultaneamente, 0s vazios presentes nos cursos
em que buscamos nos qualificar. E assim langamos a semente de futuros e provavelmente
proficuos aprofundamentos na interacdo dessas duas faces (educacao e saude) permeadas por
construcdes metodoldgicas na tematica trabalho e salde, abrindo caminho para novos
trabalhos e pesquisas.

O que se pode verificar ao longo da pesquisa bibliogréafica foi a recente importancia
que vem se dando as questdes da satde do docente e como o cotidiano desse profissional vem
se alterando seja pelas reformas que vem sendo implementadas na educagdo superior que
envolvem avaliacdo, financiamento e gestdo, além do novo perfil que as instituicdes de ensino
superior assumiram, sobretudo a partir da reforma do Estado de 1996, na medida em que esse
nivel de ensino passou a ser considerado um servigo ndo exclusivo do Estado. Também o
neoliberalismo com a diminuigéo social do Estado levou a um encolhimento dos recursos para
a educacgdo superior, 0 que obrigou as instituicdes a buscarem recursos em outras fontes,
precisando estabelecer parcerias e implicando o docente na busca de financiamentos que
pudessem apoiar as pesquisas que seriam desenvolvidas.

Todos esses fatores contribuiram para uma outra logica em relagdo a funcéo docente
conforme analisamos no capitulo 11 , o que trouxe aos docentes a vivencia em uma cultura

académica que tem o produtivismo como horizonte.
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Os dados coletados no setor especifico da Universidade Federal do Para ddo uma visao
dos problemas de salde que os docentes dessa instituicdo enfrentam, com destaque para 0s
transtornos mentais. Entretanto se tem clareza de que € preciso uma investigacao mais fina no
sentido de desvelar algumas questdes que permanecem “tabus” e que tem impedido os
docentes procurarem o servigo médico da propria instituicéo.

Outro aspecto percebido durante a investigacdo foi a necessidade de um trabalho
empirico, no sentido de poder ouvir os sujeitos docentes podendo permitir que expressem a
sua subjetividade e com isso seja possivel aflorar os conflitos que podem estar gerando
sofrimento, ndo necessariamente doenca,

N&o se pode deixar de registrar o papel que as mudancas no trabalho no mundo
capitalista tem contribuido para a alteracdo da natureza, do papel e das fungdes do trabalho
docente, na medida em que a cultura académica se transformou, tendo a Universidade se
tornado uma parceira importante do mercado, permitindo que este determine sua missao, suas
metas e acgoes.

Sabe-se que a doenca é uma manifestacdo da natureza humana que esta inserida em
um contexto social, politico e econdmico, recebendo influéncias, mas também interagindo
com esses fatores. A estrutura social é um fator preponderante nesse quadro estudado,
exigindo que se faca a relacdo entre a base material da sociedade e as questdes ideoldgicas,
politicas que constituem a super-estrutura.

O trabalho docente tem sido alvo dessas mudancas estruturais e conjunturais que
implicam também na valorizacdo da profissdo, no salario, na perspectiva de crescimento
funcional, na realizacdo pessoal, na sintonia entre o esperado e o realizado.

A falta de sintonia entre todos esses aspectos pode ser uma das causas do adoecimento
dos docentes, ou ainda da desisténcia de ser professor, trazendo ao envolvido uma frustracéo
que gera sofrimento e muitas vezes pode significar o abandono emocional da funcdo, gerando
conflitos interiores que podem representar uma forma inicial do adoecimento.

A pesquisa que culminou com esta Dissertacdo nos instiga a continuar a investigagéo,
buscando elementos que possam nos ajudar a melhor compreender a relagéo entre a satde do

professor e o trabalho por ele desempenhado.
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