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RESUMO

A dissertacdo aborda as transformacdées no mundo do trabalho neste inicio do
século XXI. Para tanto desenvolve um estudo tedrico sobre os processos de
subcontratagdes e o impacto nas relagdes de trabalho, resultante da reestruturagao
produtiva ocorrida em uma industria quimica, a ALUNORTE S/A, localizada no
Municipio de Barcarena, no Estado do Para. O estudo ressalta o processo de
reestruturacédo produtiva e a reordenacéo do trabalho, considerando a transigao do
regime de acumulagao de base taylorista/fordista para um regime de acumulagao
“flexivel”’, caracterizado pela flexibilizacdo das relagbes de trabalho e a
racionalizacdo do processo produtivo, que permitiu o uso de tecnologias flexiveis,
técnicas organizacionais que levam a intensificacdo da exploracdo da forca de
trabalho e a subcontratacdo. A analise empirica revelou o aprofundamento da
precarizacao do emprego e a submissao dos trabalhadores terceirizados a condigcéo
de invisibilidade frente a empresa, transformando-os em trabalhadores periféricos.
Este processo de contratacdo e alocagcdo de méao-de-obra se tornou excludente do
ponto de vista local, haja vista que ndo absorveu ao quadro funcional da
ALUNORTE S/A grande parte dos trabalhadores do municipio, ndo contribuindo para
o desenvolvimento socioeconémico regional, resultando em maior clivagem no
mercado de trabalho.

Palavras-chave: Reestruturacdo Produtiva — Flexibilizagdo — Subcontratagdo —
ALUNORTE S/A



ABSTRACT

This dissertation is about job market transformations in the beginning of XXI Century.
To analyze the transformations a theoric study about sub contractions and working
conditions was made substantiated in the productive reorganization occurred in
ALUNORTE S/A, a chemistry industry located at Barcarena City , Para , Brazil.

The study is focused on the productive process reorganization and jobs redistribution
based in this reorganization, all this considering the transition of a Taylor/Ford model
to a Flexible Work/Production model. The caracteristic of this model is the flexibility in
jobs associations and the rationalization of the productive process, this two factors
conducts to the use of “flexible technology” that is a management process to
improve the exploitation of the work force and the sub contractions . The empirical
analysis expose the critical working conditions and the submission of the outsourcing
employees in a visible condition face to the company, changing theirs status to a
peripheric workers. This process to contract and allocation of work force became
excluding for local working force since that the process didn’t absorb to personnel
staff of ALUNORTE S/A the working force of Barcarena City (in most of cases), this
action didn’t contribute to regional socioeconomic Development resulting in a
increase of the segmentation of job market.

Keywords: Productive reorganization — Flexibility — Sub contraction — ALUNORTE
S/A.
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INTRODUGAO

Esta dissertacao € o resultado da pesquisa de mestrado em torno das formas
de subcontratacbes de méao-de-obra adotadas pela ALUNORTE S/A, empresa
transnacional localizada no municipio de Barcarena (Pa), na regidao do nordeste

paraense.

A atuacdo de algumas empresas transnacionais na Amazonia', no final do
século passado, mais precisamente a partir dos anos 80, periodo de expansao
mundial do capital, produziu uma dinamica capaz de recriar uma realidade perversa
e excludente do ponto de vista social, econdmico, politico e cultural, provocando
mudangas nas relagdes de producao, a partir da incorporagdo de novas formas de

contratacao do trabalho.

A partir do processo de reestruturagdo produtiva? implementada em meados
da década de 60 em nivel mundial, desencadearam-se inumeras mudangas entre as
quais se encontra a chamada flexibilizacdo produtiva®. Segundo Mattoso (1994) a
flexibilizacao produtiva alterou tanto o processo produtivo, quanto o trabalho
envolvido direta e indiretamente na producgado, acentuando as desigualdades entre
trabalhadores no mercado de trabalho, uma vez que se fragmentou ainda mais o

processo produtivo, transferindo-se parte da mao-de-obra da empresa para outras

' S&0 empresas transnacionais: Empresas do Grupo Vale do Rio Doce — ALUNORTE S/A; PARA
PIGMENTOS S/A; ALBRAS S/A; PROJETO CARAJAS; CADAM S/A; MINERAGCAO RIO DO NORTE
S/A, além de outras também com capital internacional como: JARI CELULOSE; RIO CAPIM CAULIM
S/A; etc. Ver a esse respeito: XIMENES, Tereza (Org.). Cenarios da industrializagao na Amazénia.
Belém: UNAMAZ/ UFPA/NAEA, 1995; TRINDADE, José Raimundo Barreto. A metamorfose do
trabalho na Amazénia: para além da Mineragao Rio do Norte. Dissertagdo de Mestrado. Programa
de P6s-Graduagdo em Areas do Trépico Umido do Nucleo de Altos Estudos Amazdnicos da
Universidade Federal do Para — PLADES/NAEA/UFPA, agosto de 1998.

2 Entende-se neste estudo a “reestruturagao produtiva” como um processo plural e diverso que
consiste em compatibilizar mudangas institucionais e organizacionais nas relagées de producgao e de
trabalho, assim como a redefinicdo de papéis dos Estados nacionais e das instituicdes financeiras.
Ver a este respeito. CORREA, Maira Baumgarten. Reestruturagdo produtiva e industrial. In.
CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho e tecnologia: dicionario critico. Petropolis: Vozes, 1997, p.
202 — 203; TEIXEIRA, Francisco J. S. e OLIVEIRA, Manfredo Araujo (Orgs). Neoliberalismo e
reestruturagao produtiva: as novas determinagdes do mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

® Constitui-se como paradigma de superagao a producgao capitalista de massa, rigida e centralizada
oriunda do fordismo, por meio de uma profunda revisao na estrutura de coordenagéao e regulagao de
um regime de acumulagao, tendo como um dos instrumentos a revolugao tecnoldgica e a integragao
entre os diversos setores da empresa e desta com os fornecedores e consumidores. Ver a esse
respeito: XAVIER SOBRINHO, Guilherme G. de F. Modelo italiano. In: CATTANI, Antonio David.
Trabalho e tecnologia. Dicionario critico. Petrépolis: Vozes, 1997, p. 149 — 156; MATTOSO, Jorge
Eduardo Levi. O novo e o inseguro mundo do trabalho nos paises avangados. In: OLIVEIRA, C. A. et
al (Orgs.). O mundo do trabalho: crise € mudanga no final do século. Scritta, 1994, p. 521 — 562.
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empresas terceirizadas, gerando novas formas de exclusdo social no mundo do

trabalho.

Essas transformagbes, historicamente vivenciadas em todos os paises
capitalistas industrializados avancados, e posteriormente em paises em
desenvolvimento como o Brasil, provocou reagdes particulares e especificas em
cada pais. As consequéncias para todos os paises resultaram na precarizagao do
trabalho, acentuando ainda mais a divisao do trabalho e produzindo novas formas de

exclusao social.

Mattoso (1994, p. 523) afirma que, “a base dessas politicas liberais foi o
ajuste estrutural e a flexibilizagao do trabalho [...]”, uma vez que seus objetivos eram
reduzir os custos empresariais, controlar a atividade sindical, eliminar as inumeras
exigéncias trabalhistas, em suma, flexibilizar todas as relagdes trabalhistas de modo
a favorecer os empresarios, proprietarios dos meios de producao, fragmentando e

desestruturando as relagdes de trabalho das sociedades que vivem do trabalho.

Essa realidade, apenas inicialmente introduzida, chamou a atencédo da
pesquisadora, a partir do seu ingresso no mercado de trabalho. O despertar para a
vida académica se fez presente em sua histéria de vida a partir do interesse que
desenvolveu pela Amazonia, quando teve a oportunidade de trabalhar em empresas
que fazem parte dos Grandes Projetos da Amazoénia, oriundos do processo

desenvolvimentista da Regiao Norte.

Ao ser admitida como empregada no setor de Relagbes Externas da
ALBRAS, teve o seu primeiro contato com a dimensao do que representa um
empreendimento de grande porte no interior de uma realidade singular, como € o
caso de Barcarena (Pa). Esse Municipio, diante das transformagbes geradas pelo
capitalismo, teve a sua realidade transformada em um pdlo industrial, uma vez que,
a cada dia, novas empresas ali se instalam. O contato com esse mundo produtivo a
fez refletir sobre os aspectos sociais, econdmicos, politicos e culturais de um
municipio que passa a vivenciar os problemas conflitantes e contraditérios inerentes
a seu processo de insercdo no capitalismo. Pdde entao perceber, ao fazer parte do
processo econdmico-produtivo da empresa, como empregada da mesma, o grau de

exclusao gerado por essa realidade.
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Os interesses gerados por estudar as questdes sociais e econdmicas relativas
a esses empreendimentos fizeram parte do conhecimento da pesquisadora e, ao
mesmo tempo, de sua adaptacdo nessa organizacdo e modelo de sociedade,
surgida em meio a contradigdes e rupturas proprias dos ditames produtivos em
areas de periferia. Foi no decorrer do tempo em que exerceu seu oficio na ALBRAS
S/A e posteriormente na ALUNORTE S/A que nutriu especial interesse em estudar
academicamente o mundo produtivo e empresarial nessa localidade da Amazoénia,
partindo de uma abordagem socioldgica, voltada para a realidade empirica do

mundo do trabalho.

De certa forma, a experiéncia trilhada nesses anos de imersao no universo
produtivo dessas empresas, dentro de suas realidades corporativas, potencializou a
vontade de desenvolver um trabalho que aliasse o universo dessas empresas € uma
analise social dos seus reflexos para a Amazbnia, no que tange as formas de
subcontratagdo de méao-de-obra que a ALUNORTE S/A implementou nestes ultimos
anos. Este estudo teve sua origem associada a esta experiéncia empirica
posteriormente sistematizado no projeto de pesquisa de mestrado aprovado no
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncias Sociais do Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas da Universidade Federal do Para, na area de concentragao em Sociologia

em torno da linha de pesquisa “Trabalho e Sociedade Global”.

A ALUNORTE S/A, empresa do Grupo Vale do Rio Doce — CVRD - reproduz
os mesmos modelos de gestdo empresarial aplicados em todas as organizagdes do
grupo. A escolha dessa empresa como objeto deste estudo deve-se, em parte, ao
crescimento de sua importancia econémica dentro do negdécio da CVRD. Com a
expansao dessa fabrica, a ALUNORTE configura atualmente como a maior refinaria
de alumina do mundo, tomando, dessa forma, proporgdes estrategicamente

relevantes para o grupo.

No contato estabelecido no interior da ALUNORTE S/A e tomando por base a
experiéncia funcional nesta empresa, percebeu-se um contraste entre a tecnologia
moderna, representada pela aplicacao de novos modelos de gestao, implantagcéo de
estrutura fisica compativel com qualquer fabrica produtora de alumina do mundo, e
os aspectos desconcertantes de suas formas de subcontratacées, gerando uma

espécie de abismo entre duas realidades verificadas em sua estrutura. De um lado a
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estrutura poderosa do grande capital e de outro a existéncia de formas de

subcontratagdes que precarizam as relagdes de trabalho nesta empresa.

Examinar os impactos dessas transformacgdes para as relagdes laborais no
interior desta empresa e na regido torna proficuo este estudo na medida em que o
mesmo trara a tona elementos a serem discutidos sobre a terceirizagdo da mao-de-
obra nesta organizagao, permitindo a compreensao de como se desenvolvem essas
novas redes ou cadeias produtivas, assim como a discussao dos novos contornos

gerados pelo capital.

O movimento de reestruturagao produtiva, que segundo Machado e Fidalgo
(2000) corresponde ao complexo processo de mudangas na configuragdo dos
sistemas produtivos, vem ocorrendo a partir das ultimas décadas no contexto da
crise do padrao fordista de produgcdo e com o avango da economia japonesa,
possibilitado por meio da flexibilizagdo produtiva e de seus desdobramentos na
terceirizacado da producao e da forga de trabalho, modificando as bases operacionais

e estruturais das formas de produgao do capital.

Assim, torna-se necessario entender esse processo de flexibilizacdo do
trabalho e a terceirizagdo a partir da compreensao dessas mudancas em nivel
mundial e nacional. A partir desse entendimento, buscar-se-a compreender a

situagdao em que se insere o contexto do trabalho na ALUNORTE S/A.

A Alumina do Norte do Brasil S/A é uma empresa pertencente ao Grupo Vale
do Rio Doce e integra o chamado ciclo do aluminio no Para, pois faz parte da cadeia
produtora de Aluminio que se inicia na Mineracéo Rio do Norte em Porto Trombetas,
Municipio de Oriximina (Pa), de onde é retirado o minério chamado de bauxita que é
transportado por navios de grande porte para a ALUNORTE S/A a qual transforma o
minério em alumina, matéria-prima fundamental para a produgcdo do aluminio,
finalizando-se assim o ciclo. Dessa forma a ALUNORTE S/A é considerada uma
industria quimica, pois o0 processamento da bauxita € feito através do processo

Bayer, que utiliza elementos quimicos na lavagem do minério.

A incorporagao das praticas flexiveis da producao e do trabalho em empresas

da Amazoénia traz para uma realidade singular os padrbes produtivo-mundiais,
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provocando uma nova dinamica na realidade econémica de Barcarena (Pa). Esta
nova dinamica € orientada para o processo de acumulacdo do capital, préprio do
capitalismo contemporaneo e pode contribuir para uma gradativa desestruturagao
dessa mao-de-obra terceirizada, seja através da falta de estabilidade trabalhista, em
funcao dos contratos temporarios, seja através do pagamento de salarios inferiores
aos operarios terceirizados, ou mesmo através de perdas trabalhistas, resultado do

estabelecimento de contratos mais flexiveis.

Este conjunto de mudangas no mundo do trabalho e suas implicagdes, bem
como a incorporagédo de novos padrdes de produgdo, como a terceirizagdo podem
ser percebidos nas empresas instaladas no Complexo Industrial de Barcarena*, que
reproduzem o movimento de expansao do trabalho assalariado subcontratado em

nivel local.

Este estudo centralizou a sua tematica nas formas de subcontratacdo da
mao-de-obra terceirizada, no que tange a sub-remuneragao da forga de trabalho, em
relacdo as perdas salariais, através do pagamento de salarios inferiores aos
terceiros, perda de beneficios, como décimo terceiro salario, férias remuneradas,
hora-extra, além de outros adicionais que s&o incorporados aos salarios dos

empregados da ALUNORTE S/A, mas nao repassados aos empregados terceiros.

Dessa forma, ao estudar a reestruturacdo produtiva em uma empresa de
grande porte na Amazbnia intenta-se conhecer as contradicbes que envolvem as
atuais transformagdes no mundo organizacional, procurando examinar os impactos
produzidos sobre as suas relagdes e condi¢gdes de trabalho da categoria de

empregados subcontratados da empresa.

No processo da pesquisa, o tema “Reestruturacéo Produtiva e Flexibilizagao
do Trabalho: um estudo sobre os processos de subcontratacbes e relagdes de

trabalho na ALUNORTE S/A” investigou-se as formas de subcontratagcdes enquanto

* Em Barcarena esto instaladas as empresas Rio Capim Caulim — RCC, do Grupo Francés Imerys,
Para Pigmentos S/A — PPSA, da Companhia Vale do Rio Doce, Alumina do Norte do Brasil S/A —
ALUNORTE, Aluminio do Brasil S/A — ambas também do Grupo Vale do Rio Doce. Futuramente
devera instalar-se no municipio do Consércio Brasil — China para produgéo de aluminio primario, que
representa um acordo da Companhia Vale do Rio Doce com o Governo Chinés. Todas as empresas
supracitadas utilizam mao-de-obra terceirizada conforme pesquisa empirica preliminar realizada na
regido.
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meios reguladores de um trabalho flexivel, ou seja, terceirizado. A ALUNORTE S/A,
conforme levantamento documental — da empresa e do Sindicato dos Trabalhadores
da Industria Quimica do Municipio de Barcarena / STIQMB — e a aplicacdo de
questionarios com funcionarios subcontratados/terceirizados, terceiriza partes de
suas atividades com empresas locais, regionais e nacionais, integrando uma cadeia
de contratacdo, na qual 55 empresas fazem parte, entre prestadores de servigos e

fornecedores de insumos (Anexo A).

Esta pesquisa consistiu em investigar a utilizagado da flexibilizagdo da forga-
de-trabalho produtiva na ALUNORTE S/A, sob as formas de subcontratagdes e
alocagdo de mao-obra efetivadas pela empresa. O estudo pretendeu ainda
responder a seguinte questdo: as formas de subcontratacbes efetivadas pela
ALUNORTE S/A com as empresas subcontratadas teriam possibilitado relagbes
precarizadas de trabalho, no que tange aos beneficios e as condi¢cdes de trabalho

dos terceirizados?

O estudo em pauta procurou analisar alguns elementos relevantes que
possibilitou compreender, por meio do estudo da nova dimensdo do mundo do
trabalho, o papel desenvolvido pela reestruturagcdo produtiva nas sociedades
modernas, e as praticas produtivas enquanto processo de flexibilizagdo da mao-de-

obra, considerando-se que o processo de reestruturagao produtiva.

A descentralizagdo provocada pelo novo modelo alterou estruturalmente o
padrao de gestao da forga de trabalho, transformando, segundo Barauna (1997), as
formas de contratacdo de mao-de-obra, assim como as formas de seu uso e os

direitos trabalhistas.

O problema pretendeu inicialmente partir da hipotese segundo a qual, as
subcontratagdes da ALUNORTE S/A e a alocagdo de mao-de-obra na empresa
fazem parte do modelo de terceirizagdo implementado pela transnacional, como
componente de seu processo de reestruturagdo produtiva, considerando-se as

necessidades de aumento da produtividade da empresa no mercado internacional.

A partir desta hipdtese, desdobram-se as seguintes derivadas:
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| — A mao-de-obra subcontratada submete-se a condicdo de invisibilidade

frente a empresa, por nao ser efetivada em seus quadros permanentes e estaveis.

Il — O processo de terceirizacao, pela via das subcontratagdes, intensifica o
processo de exploragdo da mao-de-obra local que, ao nao efetivar os
subcontratados, dificulta, em parte, o desenvolvimento sécio-econdmico local e

regional

Os objetivos da pesquisa sustentam-se na investigagao sobre a utilizagao da
forga-de-trabalho produtiva na ALUNORTE S/A e seus reflexos nas relagbes de

trabalho estabelecidas entre os subcontratados e a empresa em questao.

As relagdes de trabalho, fruto da reestruturagao produtiva, revelam-se cada
vez mais presente na realidade brasileira e também amazbnica, onde a terceirizagao
de mao-de-obra é amplamente adotada por empresas do Grupo Vale do Rio Doce.
Seus efeitos se fazem sentir na regiao, oriundas da insergao global de empresas
que possuem capital internacional, entre as quais se insere a empresa objeto de
estudo deste trabalho, a ALUNORTE S/A, que enquanto empresa capitalista e
inserida no processo de competicdo global, adota métodos de flexibilizagao

produtiva, entre as quais a terceirizagao da mao-de-obra fabril.

A relevancia de analisar o tema proposto se torna pertinente devido a atual
dimenséao e proporgao que o mundo do trabalho tem tomado na contemporaneidade.
O estabelecimento de relagbes de subcontratagcdes que interligam empresas na
transferéncia de atividades produtivas e consequentes contratacbes de mao-de-
obra, tem transformado o espaco e as relagdes empresariais, bem como interferindo
na estrutura do mundo do trabalho, desenvolvendo novos padrbes de produtividade

e de relacdes laborais.

O desenvolvimento do modelo produtivo flexivel se constitui como parte de
um processo que se iniciou em meados da década de 60 do século XX, mas se
concretizou na década de 80. Segundo Antunes (1995, p. 23), “em uma década de
grande salto tecnoldgico, a automagao, a robdtica e a microeletronica invadiram o
universo fabril, inserindo-se e desenvolvendo-se nas relagdes de trabalho e de

producao do capital”, periodo em que o capitalismo passou a enfrentar dificuldades
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estruturais, ocasionadas pela equiparagao tecnoldgica e acirrada competitividade
internacional, as quais se intensificaram na década de 70, provocando uma
verdadeira revolugdo mundial do capitalismo em plena Terceira revolugao Industrial

— a revolucao tecnolodgica.

A diversificacdo mundial dos mercados, ocasionada especialmente pela
insercdo do Japdo como concorrente comercial a altura da hegemonia norte-
americana, decorrente da equiparagao tecnologica e do desenvolvimento das redes
internacionais, tornou a demanda de quantidade e qualidade imprevisivel e, dessa
forma, dificeis de serem controlados, uma vez que o ritmo da transformagao
tecnologica tornou obsoletos e arcaicos os equipamentos de produgdo do modelo
fordista, o sistema de producdo em massa, que segundo Castells (2003), tornaram-

se dispendiosos para a nhova economia.

A grande modificacdo do processo de producdo de massa, caracteristico do
fordismo, o qual Bauman (2001) denomina de capitalismo pesado, para um modelo
de producao flexivel, no que Castells (2003) classifica como passagem do fordismo
para o pos-fordismo, foi conseqiéncia da conjuntura econdmica-politica mundial
provocada pela instabilidade dos mercados internacionais, os quais tornaram os
meétodos de administracéo, até entao institucionalizados, obsoletos para essa nova

demanda do comércio mundial. Nas palavras de Mattoso (1994, p. 523):

[...] as politicas que, ao longo dos oitenta anos, visaram alterar os supostos
constrangimentos, incentivos e obstaculos a competitividade. A base
destas politicas liberais [nessa década tinham como objetivos] [...] reduzir os
custos empresariais, acelerar a mobilidade/flexibilidade do trabalho entre
setores, regides, empresas e postos de trabalho, eliminar a rigidez
resultante da atividade sindical e das regulagdes trabalhistas e possibilitar,
entdo, o propugnado e supostamente “indispensavel ajuste de pregos
relativos” [...].

O sistema de producado flexivel surgiu como uma resposta as novas
condi¢cdes de producdo dos mercados internacionais e tornou-se uma necessidade
para a sobrevivéncia das empresas transnacionais. Para Castells (2003), as novas
tecnologias permitem a substituicdo das linhas de montagem tipicas da grande
empresa fordista por unidade de produgdo de facil programacao, capazes de
atender as variagdes dos mercados (flexibilidade do produto) e as transformacgdes

tecnoldgicas (flexibilidade do processo).
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Todas essas transformagdes nao foram homogéneas, como nos assinala
Mattoso (1994, p. 522), pois:

[...] apresentaram diferengas nos paises capitalistas avangados, segundo
suas historias. Nesse processo, alguns se langaram a dindmica ultraliberal
[Estados Unidos e Inglaterra], enquanto outros buscaram manter formas
nacionais reguladas e organizadas [Alemanha e Japao].

No entanto, essas alteragdes no interior do processo produtivo e do trabalho,
direta e indiretamente, envolvido na produgao, motivaram novas e restritas relagcdes
de trabalho baseadas na terceirizacdo, no trabalho temporario, na instabilidade,
“acentuando as caracteristicas de exclusdo econOmica e social do sistema
capitalista” (MATTOSO, 1994, p. 522).

Portanto, as mudancgas de gestdo da produgao alteram as relagdes entre
empresas e mao-de-obra, o que acarreta novas formas de contratacdo, alterando o
carater estrutural do trabalho, gerando, muitas vezes, condigcdes de trabalho
precarias em termos de sub-remuneragcdo da mao-de-obra. O novo padrao de
gestdao — a flexibilizagdo associado ao desenvolvimento informacional — forcou as
organizagdes a se adaptarem ao novo modelo industrial como forma de responder
as necessidades competitivas dos mercados. Dessa forma, o surgimento desse novo
modelo industrial acarretou a crescente necessidade de reestruturagcdo produtiva
das organizagdes de grande porte, baseadas na integragao vertical e gerenciamento
funcional hierarquico, por meio do sistema de “funcionarios e linha”, conforme

Castells (2003), e da rigida divisao social do trabalho dentro da empresa.

A maior parte dos modelos de gerenciamento das empresas flexiveis é
oriunda das empresas japonesas, que aplicaram o “toyotismo”, caracterizado pela
cooperagcao gerentes-trabalhadores, mao-de-obra multifuncional, controle de
qualidade total e reducdo de incertezas. O sucesso que as empresas
automobilisticas japonesas obtiveram com a introdugao do “toyotismo” foi atribuido a
essa revolugao administrativa, de forma que na literatura empresarial, “toyotismo” se
opde a “fordismo”, como uma nova formula de sucesso adaptada a nova demanda

da economia global e ao sistema produtivo flexivel.

Os padroées flexiveis do trabalho estdo em estreita relagdo com as praticas

administrativas tais como: a subcontratacdo (terceirizagdo), estabelecimento do
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negocio no exterior, consultoria, reducdo do quadro funcional e produgdo sob
encomenda. Dessa forma, verifica-se que o trabalho situa-se no cerne dessas
transformacdes estruturais oriundas do processo de adaptagao produtiva aos novos
modelos econdmicos. A transformagao tecnoldégica e administrativa do trabalho e
das relagdes produtivas dentro e fora da empresa € o principal instrumento pelo qual
o processo de terceirizacdo da mao-de-obra afeta a sociedade e, em especial, o

mundo do trabalho.

A estrutura do mercado, conforme Castells (2003) esta se adaptando a uma
nova realidade produtiva e tecnoldgica, cujas palavras de ordem sao: produtividade,
competitividade e lucratividade. Esta adaptagdo, porém esta sendo viabilizada com
um custo social bastante elevado e consequéncias imprevisiveis. O emprego
regular, com seguranga, salarios reais, vantagens sociais, comeg¢a a se tornar
escasso para a maioria. Em seu lugar, surge o emprego temporario, parcial, casual,
e outras modalidades que representam o “desemprego disfargado”, cujas condi¢des
estdo abaixo dos padrbes aceitaveis, reeditando-se o fordismo principalmente nos
paises periféricos. Dessa forma, surgem novos meios do capital produzir exclusao,
como por exemplo o denominado “desemprego estrutural” ° que afasta um grande
numero de pessoas do mercado de trabalho, tornando-se global e tendendo a

crescer na mesma proporgao dos requisitos tecnologicos.

A medida que a chamada reestruturacéo produtiva foi se efetivando e o perfil
do emprego foi alterado em funcdo da demanda por competitividade econémica,
seus efeitos se fizeram sentir também nos paises periféricos, como no caso, o Brasil,
por meio de adocado por parte de empresas brasileiras dos padrbes produtivos
caracteristicos do processo de reestruturacao produtiva e consequente flexibilizagao

do trabalho.

Visto que a reestruturagdo produtiva resulta de condigcbes econdmicas
internacionais, orientando-se em diregao a flexibilizagdo, a mesma apresenta como
uma de suas facetas a reorganizacao estrutural do mundo do trabalho na forma de
conexdes e cadeias produtivas que alimentam a empresa contratante com méao-de-

obra qualificada ou nao, temporaria ou efetiva. Seus efeitos se fazem sentir em

° Segundo Bauman (2001) entende-se por desemprego estrutural a relagdo onde para cada nova
tecnologia criada pelo desenvolvimento tecnolégico, outras sao extintas, na mesma proporgao.
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todos os locais, nos paises periféricos como Brasil, em especial na Amazonia, por
meio da instalacdo de empresas transnacionais que incorporam na gestio de suas

atividades o processo flexivel de subcontratacdo de mao-de-obra.

A partir da delimitacdo do problema e do levantamento dos objetivos,
definiram-se os procedimentos metodoldgicos e técnicos para o encaminhamento do
estudo. Utilizou-se como método a abordagem hipotético-dedutiva e ao mesmo
tempo o método dialético, na medida em que se examinou o objeto de estudo,
intentando capturar as suas contradi¢cées internas e as modificagdes que ocorrem no
objeto, no plano empirico e tedrico. Para a aplicagdo dos questionarios, de um
universo de, aproximadamente, 1200 empregados utilizou-se uma amostra de 100
empregados terceirizados de empresas localizadas em Barcarena e prestadoras de
servigos técnico-operacionais na area de construgao (civil, mecéanica e hidraulica) e
manutencao e instalacao civil, elétrica e mecanica (Ver anexo A e E) que executam
as suas atividades nas dependéncias da empresa, exercendo como terceiros, as

devidas funcgdes alocadas.

Os procedimentos técnicos para a coleta de dados foram viabilizados pelo
uso de documentacdo indireta (fontes primarias e secundarias) e documentagao
direta (levantamento de dados no proprio local, com o objetivo de coleta sistematica

de dados acerca das condi¢des de trabalho dos empregados terceirizados).

A pesquisa de campo foi contemplada pela observacdo direta intensiva
assistematica, entrevistas e a observacéao indireta extensiva por meio da aplicagao
de questionarios, todos com a finalidade de fornecer dados para verificagcdo das

hipoteses.

A observacgao assistematica ou nao-estruturada foi utilizada como forma de
recolher e registrar os dados da realidade empirica sem que a pesquisadora
utilizasse meios técnicos especiais ou precisasse fazer perguntas diretas. O
conhecimento foi obtido pela experiéncia casual, ou seja, da observagcdo empirica no
local de estudo, com um carater meramente exploratério, de forma a conhecer o

ambiente e a realidade dos trabalhadores.
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As entrevistas nao foram estruturadas, onde as fontes orais tiveram liberdade
para desenvolver cada situagdo em qualquer direcdo que consideraram adequada,
como forma de deixar os informantes mais a vontade, além de proporcionar maior
oportunidade para avaliar atitudes, condutas. Porém, as entrevistas foram

focalizadas, obedecendo a um roteiro prévio com os tépicos relativos ao problema.
Nessa perspectiva estruturou-se esta dissertacdo em trés capitulos.

O Capitulo 1, denominado Reestruturagcao Produtiva e Reordenacgao do
Trabalho, toma por referéncia a analise do contexto mundial no qual se insere o
processo de reestruturagdo produtiva, procurando evidenciar as transformacdes
ocorridas nas relagbes de trabalho desde a inser¢cao das praticas fordistas nos
processos organizacionais, bem como os ajustes macroeconémicos regulatorios que
possibilitaram a sua disseminagcdo enquanto modelo de produgao e organizacao do

trabalho.

O Capitulo 2, denominado A Reestruturagcdo Produtiva Brasileira objetiva
analisar os processos recorrentes da adocéao periférica do modelo fordista no Brasil,
bem como as transformagdes politicas e econbmicas fundamentais para
compreender o carater de desenvolvimento econémico excludente encontrados no
Brasil. O capitulo aborda, inserida em um contexto macroeconémico, a acelerada e
desigual reestruturagdo produtiva brasileira e as repercussdes deste processo nas

relagdes laborais.

O Capitulo 3, denominado Flexibilizagao do Trabalho na Amazénia: a
emergéncia de terceirizagdo na ALUNORTE S/A se debruca especificamente
sobre a pesquisa realizada na ALUNORTE S/A, questionando os processos de
trabalho terceirizado ocorrido na empresa, suas implicagdes para regiao,
principalmente, as consequéncias sobre as relagbes e condicoes de trabalho
precarizadas que contribuem para a segmentagcdo e desagregacao da forgca de

trabalho da populagéo local.
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CAPITULO 1
REESTRUTURAGAO PRODUTIVA E REORDENAGAO DO TRABALHO

Diante das preocupacgdes centradas neste estudo, em torno das mudancas
ocorridas nas relagdes de trabalho na ALUNORTE S/A, este capitulo versa acerca
dos movimentos de transicdo histérica no mundo do trabalho em suas devidas
contextualizagdes e interpretagdes tedricas, no ambito dos processos de
reestruturacdes produtivas e de reordenagdo do trabalho®. Estes processos
empreenderam, ao longo do século XX, sistematicas e complexas alteragbes nas
relacbes de trabalho e de producado, possibilitando a intensificagdo de debates
quanto ao conteudo destas modificagcbes nas bases de operagao e nas formas de
producdo do capital, configurando uma nova realidade mundial no mundo do
trabalho, ao inseri-lo no contexto do que Castells (2003) denomina de “redes de

modificagdes em escalas” — do global ao nacional e do nacional ao local.

Especificamente, em relagdo aos periodos histéricos de transigao, a parte
inicial do capitulo aborda o fordismo, no que diz respeito a organizacao do trabalho,
estendendo-se ao movimento de sua expansao mundial. Estes dois movimentos —
organizacdo e expansao — culminam com a analise do estabelecimento de
compromissos regulatérios, enfatizados em torno da apropriacdo do termo
“compromisso fordista” utilizado por Lipietz (1991)’, cujos fundamentos teriam se

instituido no momento histérico de afirmagao do padrao fordista.

As partes seguintes abordam, a partir da crise do padrdo fordista, os

processos de transicdo para formas flexiveis, centrados nas incursées sobre as

® Entende-se por “reordenacgao do trabalho” como processo de alteragdes no mundo do trabalho,
tomando por base a emergéncia de novos paradigmas produtivos baseados na utilizagdo de novas
tecnologias e técnicas organizacionais. Ver a esse respeito: LARANGEIRA, Sénia M. G. Fordismo e
pos-fordismo. In: CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho e tecnologia. Dicionario critico.
Petrépolis: Vozes, 1997, p. 89 — 93; FLEURY, A. Rotinizagdo do trabalho: o caso das industrias
mecéanicas. In: e VARGAS, N. (Orgs.). Organizagdao do trabalho: um enfoque
multidisciplinar. Sdo Paulo: Atlas, 1983, p. 84 — 106.

A pesquisadora se apropria da nogao de “compromisso fordista” quanto ao que teria representado
nos marcos regulatérios do capitalismo, explicitado no item 1.3 deste capitulo. Esta apropriagéao
assume relevante importancia tedrica para a pesquisadora, em razao do que examina neste trabalho
quanto ao processo de terceirizagdo implementado na ALUNORTE/SA, cujas formas de sub-
contratagdo de mao-de-obra teriam aluido os compromissos regulatérios de base fordista, conforme
se abordara no Capitulo 3 desta dissertagao.
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novas experiéncias® nos dominios da organizacdo industrial, cujas matrizes se
refletiram nos modelos de reestruturagdes produtivas e de reordenacao do trabalho,
estruturados nos ultimos 30 anos, em escalas global/nacional e local (no estudo do
caso em questao), consolidando o processo de acumulagado capitalista no Brasil e

inserindo a dependente economia brasileira ao capitalismo mundial.

1.1 A organizacao fordista do trabalho

O contexto histérico, econdmico e cultural do pés-22 Guerra propiciou nao
somente condigdes basicas® para a implementagdo da organizacdo fordista do
trabalho, assim como permitiu o surgimento de analises teédricas'’® acerca deste
modelo de organizagao. Entre estas analises, destacaram-se as produzidas pela
“escola de regulagao social e politica” que deram escopo & “teoria da regulagao” '".

A teoria econdmica e social da regulagao objetivou reinterpretar, ao longo dos
anos 80, a luz da reutilizagdo do marxismo e com forte influéncia de Keynes, as

nuancas de expans3o e crise das economias capitalistas '>. Esta teoria conceituou o

® Dizem respeito aos modelos de produgao flexiveis que se estabeleceram no limiar histérico da crise
do fordismo nos anos 70, a saber: 0 “modelo sueco/volvoismo”, a “experiéncia da terceira Italia” e o
“toyotismo/ohnismo” (também denominado genericamente de "modelo japonés”).

o Segundo Hobsbawm (1995), entre estas condi¢cdes, destacam-se: o welfare state, o equilibrio
bélico-nuclear da Guerra Fria, as politicas de previdéncias publicas e principalmente, a reorganizagao
do movimento sindical europeu.

YEm relagdo as analises acerca do fordismo, ver: LIPIETZ, Alain. Audacia: uma alternativa para o
século XXI. Sdo Paulo: Nobel, 1991; HARVEY, David. Condi¢ao pés-moderna. Sao Paulo: Edi¢oes
Loyola, 2005; ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: Ensaio sobre a afirmagéo e a negacéao
do trabalho. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 1999; MATTOSO, Jorge Eduardo Levi. A desordem do
trabalho. Sao Paulo: Scritta, 1995; BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a
degradacao do trabalho no século XX. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan S.A, 1987; DRUCK, Maria
da Graga. Terceirizagao: (des)fordizando a fabrica: um estudo do complexo petroquimico. Sao
Paulo: Boitempo Editorial, 1999. Quanto ao contexto histérico e cultural do periodo fordista, ver:
GRAMSCI, Antdnio. Americanismo e fordismo. In: . Maquiavel, a politica e o estado
moderno. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1984, p. 375 — 422; HOBSBAWM, Eric. Era dos
extremos (1914-1994): Breve século XX. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1995.

" Aeste respeito ver: BOYER, Robert. A teoria da regulagao: uma analise critica. Sdo Paulo: Nobel,
1990; CONCEICAO, Octavio A. C. Escola da regulagdo. In: CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho
e tecnologia: dicionario critico. Petropolis: Vozes, 1997, p. 76 — 82.

2 Para a “teoria da regulagdo”, a cada determinado estagio do capitalismo, corresponde-se
determinada forma de acumulagdo em torno de um “regime de regulagao” que se reproduz de modo
regular em suas proprias contradicbes tomando por base a dindmica das transformagdes das
condigbes de produgao e de consumo e os modelos de organizagdo do trabalho. Segundo Boyer
(1990), modo de regulacao ¢ “[...] todo conjunto de procedimentos e de comportamentos, individuais
ou coletivos, com a tripla necessidade de reproduzir as relagbes sociais [...] sustentar e ‘pilotar’ o
regime de acumulagdo em vigor (e) garantir a compatibilidade de um conjunto de decisbes
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regime de acumulagdo como um processo de estabilizagdo marcado por um longo
periodo de alocagao do produto liquido, entre consumo e acumulagao. Para garantir
o equilibrio no processo de acumulagao, seria fundamental, segundo esta teoria, a
constituicdo de um regime de regulacdo composto por agentes de comportamentos
diversos em um longo periodo oriunda de processos sociais interiorizados, nas
normas, habitos, leis, redes de regulamentacao e sistemas de gestées”’, que, direta

ou indiretamente, propiciaram a consolidacédo do padrao de trabalho fordista.

O padrdo fordista do trabalho caracterizou-se pela racionalizagdo™ e
rotinizacdo' das atividades laborais por meio da criacdo de linhas de montagem,
com alta mecanizacdo, que exigia poucas habilidades manuais tradicionais,
reduzindo a capacidade de controle do operario sobre o projeto, ritmo e organizagao
do processo produtivo. Este bindmio racionalizagao/rotinizagao constituiu, no padrao
fordista, a sintese entre controle e eficiéncia, focado no principio da necessidade do
capital para reproduzir-se, cuja continuidade seria possivel por intermédio do

controle da forga de trabalho.

Sob essa o6tica, o processo de rotinizagao se fundamentou nos principios de
racionalizacao pela logica instrumental que possibilitou enquanto forma de controle

social. Além do controle, consolidou a reprodugdo ampliada do lucro por meio da

descentralizadas, sem que seja necessaria a interiorizagao dos principios de ajustamentos do sistema
como um todo por parte dos atores econdémicos” (BOYER, 1990, p. 80).

¥ A esse respeito, afirma Lipietz (1991, p. 28): “ um modo de regulagao [...] € a combinagao dos
mecanismos que efetuam o ajuste dos comportamentos contraditérios, conflituosos, dos individuos,
aos principios coletivos do regime de acumulagao”. Ver também: LIPIETZ, Alain. Em diregdo a uma
mundializagao do fordismo? In: . Miragens e milagres: problemas da industrializagdo no
terceiro mundo. Sao Paulo: Nobel, 1988, p. 87 — 133.

" Diz respeito ao emprego de métodos cientificos de controle, organizagéo e concentragao industrial
com objetivo de redugao de custos e aumento da eficiéncia da produtividade do trabalho. Segundo
Sandroni (2005, p. 707): “o processo de racionalizagdo valoriza o principio da especializagao,
mediante reformas internas em uma mesma empresa, bem como a fusdo de unidades produtoras e
mutuamente concorrentes, com o objetivo de alcangar economias em escala”.

1 Conjunto de instrugbes em sequiéncia com a finalidade de controle e diregdo das tarefas durante a
execucgao das operagdes da forca de trabalho. No processo industrial, € uma forma essencial de
redugcao de custos. Ver a este respeito: FRANZOI, Naira Lisboa. Controle e disciplina fabris. In:
CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho e tecnologia: dicionario critico. Petropolis: Vozes, 1997, p.
45 — 50; FLEURY, A. Rotinizagdo do trabalho: o caso das industrias mecanicas. In: e
VARGAS, N. (Orgs.). Organizagao do trabalho: um enfoque multidisciplinar. Sao Paulo: Atlas, 1983,
p. 84 — 106.
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redugado dos custos com o trabalho, de maneira especial quanto a questao dos

salarios'®.

A rotinizacdo do trabalho e a racionalizacdo dos custos existentes nas
fabricas com caracteristicas fordistas, foram inicialmente implantadas no processo
taylorista de organizacdo do trabalho'’, o que teria projetado, “novas culturas do

trabalho'®”

no espaco fabril. Neste contexto, as praticas provenientes da organizagao
do padréo fordista refletiam a necessidade de estabelecer um modo de trabalho e de

vida compativel a um novo movimento de acumulagao e expansao do capital.

Este novo movimento de acumulacéo e expansao do capital se consolidou na
conexao entre produgdo e consumo em massa, 0 que teria permitido, segundo
Harvey (2005, p. 125), “a ascensao de uma série de industrias baseadas em
tecnologias amadurecidas no periodo entre-guerras, levadas a novos extremos de

racionalizagdo na Segunda Guerra Mundial'®”.

O padrao fordista, assim, teria
possibilitado pela continuidade das praticas de rotinizagdo, via racionalizagdo dos
custos com a forga de trabalho, a manutengao histérica da separagao presente no
taylorismo?® entre os que “pensavam” a producao (trabalho intelectual) e os que a
“‘executavam” (trabalho manual), realizando o trabalho de forma repetitiva e de

acordo com os padrdes de producéo predeterminados para que pudessem cumprir

'® Quanto a relacdo entre a rotinizagao e o controle salarial, ver: SALERNO, Mério Sérgio. Esséncia e
aparéncia na organizagdo da produgado e do trabalho das fabricas 'reestruturadas’. In: Gestao &
Producgédo, Sao Carlos: UFSCar-DEP. Nov 1995, v. 5, n. 02, p. 191-202; . Da rotinizagao a
flexibilizagdo: ensaio sobre o pensamento brasileiro na organizacdo do trabalho. In: Gestio &
Producgéo, Sao Carlos: UFSCar-DEP. Jan/abr, 2004, vol 11, n 01, p. 21 — 32; ZARIFIAN, P. Objetivo
competéncia: por uma nova légica. Sao Paulo: Atlas, 2001; FLEURY, A. Rotinizagao do trabalho: o
caso das industrias mecanicas. In: e VARGAS, N. (Orgs.). Organizagao do trabalho: um
enfoque multidisciplinar. Sao Paulo: Atlas, 1983, p. 84 — 106.

" Anterior ao fordismo, o taylorismo abrangia um sistema de normas voltado para o controle do
tempo e dos movimentos dos operarios € das maquinas no processo produtivo, elaboradas pelo
engenheiro norte-americano Frederick Winslow Taylor (1876 — 1915) incluindo propostas de
pagamento pelo desempenho dos operarios. Ver a esse respeito: SANDRONI, Paulo. Dicionario de
economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record, 2005, p. 821 — 822; CATTANI, Antbnio Pedro.
Taylorismo. In. . Trabalho e tecnologia. Dicionario critico. Petrépolis, Vozes, 1997, p. 247 —
249,

'® Entende-se por “novas culturas do trabalho”, o que Druck (1999) define como relagdes de poder no
mundo do trabalho baseadas na hierarquia e na disciplina, como necessidade de um novo momento
de reordenagao das forgas sociais e politicas na sociedade capitalista.

Y A este respeito, ver também: HOBSBAWM, Eric. Era dos extremos (1914-1994): breve século XX.
Sao Paulo: Companhia das Letras, 1995; GOUNET, Thomas. Fordismo e toyotismo: na civilizagao
do automoével. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 1999.

% Conforme enfatiza Lipietz (1991, p. 29) “[...] O Taylorismo se apresenta como um movimento de
racionalizagao da produgao, fundada numa separagao cada vez mais nitida entre os ‘idealizadores e
organizadores’ da produgao (os engenheiros e técnicos do departamento de organizagdo e métodos)
e os ‘executantes’: os trabalhadores manuais, operarios nao-qualificados, nas tarefas repetitivas [...]".
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determinadas fungdes na base técnica e mecanica do capital. Tratava-se, segundo
Druck (1999, p. 41), "da adogao de um padréao técnico de organizagao do trabalho e
da produgdo que teria permitido subsumir o trabalho ao capital’, por meio da
expropriacdo do conhecimento dos trabalhadores, efetivando o dominio do capital

sobre o trabalho, por intermédio do controle do processo produtivo.

Este processo teria consubstanciado a disciplina do trabalhador pelo
gerenciamento da técnica, sob a légica da acumulagao do capital, na perspectiva da
subsungao real do trabalho?®’, o que na analise de Druck (1999), teria representado o
“trabalho subsumido” pelo uso do gerenciamento cientifico da tecnologia na
producdo. O gerenciamento e o controle pela intensificacdo da disciplina durante a
realizacdo das tarefas possibilitaram o estabelecimento de mecanismos de coagao
para objetivar o aumento da eficiéncia, cuja produgdao de mais-valia relativa se
instituia por meio do dominio técnico do trabalhador, consolidando mecanismos de

extracdo da mais-valia absoluta®.

A incorporacao de elementos de controle oriundos do taylorismo no padréo
fordista de organizagcado do trabalho teria como objetivo o aumento da eficiéncia
operaria e, consequentemente, da acumulacao do capital. Contudo, este processo
de absorcao do taylorismo/fordismo nas organizacdes capitalistas nédo foi simples.

Houve, a principio, impedimentos a sua disseminagao.

Segundo Harvey (2005), o “estado das relagdes de classe” na época nao
seria favoravel a facil aceitagdo de um sistema de producéo apoiado na rotinizagao
das tarefas e exposicao cotidiana do trabalhador a longas jornadas, sem que este

tivesse conhecimento pleno da producédo. Considere-se que o controle da forga de

2! Entende-se a “subsuncao real do trabalho” como a separagao definitiva do trabalhador em relagéo
aos meios de produgédo, processo através do qual o modo de produgao capitalista “[...] cessa de ser
mero meio de produzir mais-valia relativa, logo depois que se apossa de todo um ramo da produgéo,
€ mais ainda, depois que conquista todos os ramos decisivos da produgao, tornando-se a forma geral
dominante do processo de producgao para a extragdo da mais-valia absoluta” (MARX, 2005, p. 579).

2 Marx considera dois estagios ou formas de subsuncgéo do trabalho na producéo especificamente
capitalista: formal — no estagio onde o trabalho excedente ndo é extorquido pela coagao direta — e
real — no estagio de consolidagdo da produgao capitalista, na qual o trabalhador é definitivamente
separado dos meios de produgao com o trabalho plenamente subordinado ao capital para a extragao
da mais-valia. Para a produgédo da mais-valia absoluta bastaria a subsungao formal, no entanto, Marx
dialeticamente sustenta que os métodos utilizados para a produgdo de mais-valia relativa sao,
simultaneamente, métodos de produgao de mais-valia absoluta. Ver a este respeito: MARX, Karl.
Produgao da mais-valia absoluta e da mais-valia relativa. In: . O Capital: critica da economia
politica. Livro Primeiro: O processo de produgdo do capital, vol 2. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 2005, p. 577 — 587.
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trabalho, com o objetivo de acumulagdo do capital, envolveria a adogao de
mecanismos de repressdao aliados aos de cooptacdo e cooperagdo que se
estenderiam do espaco fabril para a sociedade. A este respeito, sustenta Harvey
(2005, p. 119):

A socializagdo do trabalhador nas condigdes de produgdo capitalista
envolve o controle social bem amplo das capacidades fisicas e mentais. A
educacgao, o treinamento, a persuasao, a mobilizagdo de certos sentimentos
sociais (a ética do trabalho, a lealdade aos companheiros, o orgulho local ou
nacional) e propensdes psicologicas (a busca da identidade através do
trabalho, a iniciativa individual ou a solidariedade social) desempenham um
papel e estdo claramente presentes na formagao de ideologias dominantes
cultivadas pelos meios de comunicagdo de massa, pelas instituicoes
religiosas e educacionais, pelos varios setores do aparelho do Estado, e
afirmadas pela simples articulagdo de sua experiéncia por parte do que
fazem o trabalho.

Druck (1999), referindo-se a analise da resisténcia do trabalhador, sob outra
perspectiva tedrica, estende sua abordagem para além do que Harvey (2005)
sustenta quanto ao regime de acumulacéo capitalista®, no contexto da luta contra a
dominacéao social do trabalho, retomando o debate cultural do fordismo proposto por
Gramsci (1989)**. Segundo Druck (1999, p. 47 — 48), “a disciplina demandava uma
nova relacao dos homens com o tempo, definindo [...] um novo lugar para o trabalho,
para a familia, para o lazer, questionando e transformando todas as antigas formas

de sociabilidade, costumes e tradi¢cbes”.

A imposicao do modelo fordista de disciplina teria gerado resisténcias por
parte dos trabalhadores quanto a forma de dominagdo social do trabalho, no
espectro de uma luta politica permanente pelo dominio e dire¢cdo da hegemonia na
fabrica e na sociedade. Para autores como Harvey (2005) e Druck (1999), o centro
desta conflitualidade, no contexto da aplicagdo do modelo taylorista/fordista, residiria
na necessidade de controle do capital sobre o trabalho pela intermediacdo da

geréncia cientifica.

% Harvey (2005) ainda que reconhecendo as dificuldades de relacionar a “disciplinagao da forga de
trabalho” ao modo de regulamentacgao, enfatiza que as resisténcias oferecidas pelos trabalhadores
devem ser compreendidas no ambito da configuragdo do regime que denomina “fordista/keynesiano”
de acumulagéo, considerado como um “conjunto de praticas de controle do trabalho, tecnologias,
habitos de consumo e configuragdes de poder politico-econémico” (HARVEY, 2005, p. 119).

2 Gramsci (1989) aborda o padrao fordista a partir da relagéo entre a “geréncia da fabrica” e a “forma
de organizagao da sociedade”, enquanto um processo totalmente articulado. Para este autor esta
nova pratica de gestao do trabalho propde a criagéo de “[...] um novo tipo de trabalhador e de homem
[...] trata-se somente da fase mais recente de um longo processo que comegou com O proprio
nascimento do industrialismo (na qual) uma parte da velha classe trabalhadora sera impiedosamente
eliminada do mundo do trabalho e talvez do mundo tout court (grifo do autor)” (GRAMSCI, 1989, P.
397).
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A crescente “tensao” entre a geréncia cientifica e o executante do trabalho
pontuaria a relacdo de conflito presente na organizagao do trabalho fordista. A
funcao da geréncia constituia-se, por sua vez, na identificacdo dos possiveis desvios
em relacdo as rotinas determinadas, atribuindo “relativa rigidez” aos processos
produtivos e as possiveis solugdes de problemas no dia a dia, conferindo ao
trabalhador “executante” pouca iniciativa®®>. Assim, a necessidade de apropriacao,
por parte do capital, do controle sobre o trabalho se estabeleceu de forma autoritaria
e revestida de conteudo coercitivo e paulatinamente sendo acompanhada por

formas persuasivas de cooptacdo®.

Com a incorporagdo de formas de persuasdo no trabalho, amparada na
remuneragao salarial e ampliagao de beneficios, a organizacao fordista passou a ser
admissivel pelos trabalhadores, por meio de negociagdes e contratos firmados entre
as empresas e os sindicatos?’. Para isso, foi necessaria a adogdo de uma base de
acordos negociados e a instituigido de uma série de compromissos efetivados pelo
Estado e o capital, por forga dos reposicionamentos verificados neste modelo de

organizagao do trabalho.

Os elementos destes acordos e compromissos se apresentam no mundo do
trabalho, cujas matrizes permaneceram relativamente institucionalizadas em
sociedades de economias dependentes como a do Brasil’®. Nos anos 90, com a
emergéncia do modelo neoliberal e seus respectivos processos de “terceirizagdes” e

“subcontratagdes”, ressalvadas as devidas particularidades, as bases de

% para Trindade (1998) a apropriagdo do conhecimento produtivo por parte da geréncia cientifica
representaria um fator de crise na relagao fordista de trabalho.

% Segundo Larangeira (1997, p. 90) as formas de persuasao estavam associadas a recompensa pelo
trabalho “[...] através de um salario mais elevado — o famoso five dollars day (sic) proposto na fabrica
de Ford”.

" Modelo de negociagao sindical tipica da industria de produgdo em massa durante o fordismo. Este
modelo pressupunha o estabelecimento de contratos coletivos de trabalho como base legal nas
relagbes entre as empresas e os sindicatos. Ver a este respeito: HARBISON, Frederick H. e
COLEMAN, John R. Estratégia nos dissidios coletivos de trabalho. Rio de Janeiro: Fundo de
Cultura, 1963; REGALIA, Ida. Contrato coletivo. In: BOBBIO, Norberto et al (org.). Dicionario de
politica vol 1. Brasilia: UNB, 2000, p. 269 — 272; STEVENS, Carl M. A mediacao e o papel do neutro.
In. DUNLOP, John T. e CHAMBERLAIN, Neil W. (Orgs). Fronteiras da negociagao coletiva. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 1967, p. 311 — 331.

B A legislagdo do trabalho adotada no Brasil, a partir dos anos 30, com poucas alteragdes, se consagrou no
campo legal e tem se tornado o atual ponto central dos debates quanto a flexibilizagdo nas relagdes trabalhistas
nacionais. O governo federal do Brasil estda promovendo um debate com os representantes do capital, do
trabalho e do parlamento, quanto a um projeto de reforma trabalhista e sindical que altera substancialmente esta
legislagéo, gerando focos de conflitos entre estas instancias. Até a concluséo desta pesquisa, esta reforma ainda
nao foi aprovada.
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compromissos instituidos no modelo fordista apontaram o esgotamento e
acarretaram impactos no processo de contratagdo e alocagao de mao-de-obra nas
empresas de grande e médio porte do pais®. A génese dos compromissos

efetuados no periodo fordista € o que se abordara a seguir.

1.2 O compromisso fordista

A expansao do fordismo, como padrao produtivo, resultou de reajustes e
reposicionamentos econdmicos e politicos, que associados a introdu¢cao de novas
praticas de organizacao do trabalho — o taylorismo — e da produgédo, demandaram a
reordenagao dos mercados, do trabalho e dos niveis de produtividade. A este
processo de reajustes e reposicionamentos denomina-se de “compromisso
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fordista™”. Lipietz (1991) e Harvey (2005), sob enfoques especificos, analisam a

forma como esse modelo de compromisso se substanciou no processo produtivo, na
perspectiva da regulacdo e da acumulagcdo e que, no século XX, acarretou
consequéncias aos processos de reestruturacbes produtivas e reordenagdo do

trabalho em curso.

O regime de acumulagao teria possibilitado o compromisso fordista, sob a

forma, segundo Lipietz (1991, p. 31 — 32), de:

[...] uma producdo de massa, com polarizagdo crescente entre os
idealizadores qualificados e executantes sem qualificagdo, com a
mecanizagao crescente, que acarretava uma forte alta da produtividade (o
produto por habitante) e alta do volume de bens de equipamento utilizado
pelo trabalhador; uma reparticdo regular do valor agregado, isto &, um
crescimento do poder aquisitivo dos assalariados, paralelo ao crescimento
de sua produtividade; e assim a taxa de lucro das firmas permanecia
estavel, com a plena utilizagdo das maquinas e com o pleno emprego dos
trabalhadores.

Em relagdo ao modo de regulacéao, Lipietz (1991) considera que este teria

consolidado o compromisso fordista na produgao industrial através de:

% No caso do objeto em estudo, objetiva-se investigar as questdes centrais norteadoras do processo
de terceirizagdo na ALUNORTE/SA e seus novos reposicionamentos e ajustes impactados nas
relagdes de alocagao e subcontratagdo de mao-de-obra na referida empresa.

%0 Segundo Lipietz (1991), entende-se como compromisso fordista: “um compromisso global e
organizado entre patronato e sindicato, que permitisse a redistribuicdo dos ganhos de produtividade
aos assalariados (somente concretizado) [...] em um regime de acumulagdo e em um modo de
regulagao” (LIPIETZ, 1991, p. 31).
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[...] uma legislacao social referente ao salario minimo, a generalizagao das
convengdes coletivas, induzindo todos os patrdes a conceder aos
assalariados ganhos anuais de poder aquisitivo correspondentes ao
crescimento da produtividade nacional; um “Estado — providéncia”’, um
sistema de previdéncia social desenvolvido, permitindo aos assalariados (e,
de fato, a toda a populagéo) continuar como consumidores até no caso de
estarem impedidos de “ganhar a vida”: doenga, aposentadoria, desemprego
etc; e uma moeda de crédito (isto €, pura moeda de papel) emitida pelos
bancos privados, em fungao das necessidades da economia (e ndo mais em
fungdo do estoque de ouro disponivel), mas sob o controle dos bancos
centrais (LIPIETZ, 1991, p.32 — 33).

A “legislacao social”’, o “Estado-providéncia”, a “moeda de crédito”, segundo
Lipetz (1991), constituiiam o0s mecanismos institucionais e regulatérios que
revestiriam ao Estado maior responsabilidade no controle econémico na tutela do
sistema bancario, propiciando a emissdo de créditos que aumentariam ou
restringiam os investimentos empresariais. Essa intervencdo estatal de controle

econdmico tornou-se alicerce da “politica Keynesiana” *'

, cujo desdobramento teria
mantido o crescimento da demanda em paridade com o aumento da capacidade

produtiva da economia®.

Em quase todos os paises industrializados® o pleno emprego e o padrdo de
vida crescentes alcangcados nos 25 anos posteriores a Il Guerra mundial foram
seguidos pela inflacdo. Diante deste quadro de emprego e inflagdo, os
keynesianos® admitem a dificuldade de conciliar o pleno emprego e o controle da
inflacdo, sobretudo, as negociagbes dos sindicatos com o0s empresarios por

aumentos salariais, na época fordista. Por estas razdes, algumas medidas foram

¥ As teorias de John Maynard Keynes (1883 — 1946) propunham a intervengédo estatal na vida
econdmica com o objetivo de conduzir a um regime de pleno emprego. As teorias de Keynes tiveram
influéncia na renovagao das teorias classicas ortodoxas e na reformulagdo da politica de mercado.
Keynes propunha que a intervengao estatal tornaria o desemprego uma situagao temporaria. Ver a
esse respeito: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record,
2005, p. 455 — 456.

%2 Na década de 70, o Keynesianismo sofreu criticas por parte de outra teoria econémica: o
monetarismo, posto que a partir da década 60, os indices de inflagdo foram acelerados
consideravelmente, o que contribuiria para a crise do fordismo, associados a fatores como as
mudangas na taxa de lucro real do ramo industrial e os resultados da internacionalizagdo do capital.
Ver a esse respeito: MATTOSO, Jorge Eduardo Levi. Relagdo salarial e padrao de consumo. In:

. A desordem do trabalho. Sdo Paulo: Scritta, 1995, p. 35 — 49.

EUA, Alemanha Ocidental, Suécia, Franca e Inglaterra, no eixo central do capitalismo. Ver a este

respeito: HARVEY, David. Condigao pos-moderna. Sao Paulo: Edigbes Loyola, 2005; HOBSBAWM,
Eric. Era dos extremos (1914-1994): breve século XX. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
* Economistas keynesianos que, no periodo imediatamente posterior a guerra, voltam-se as
questdes do problema de manutengdo do pleno emprego em torno das flutuagbes da atividade
econdmica em curto prazo, entre os quais, Joan Violet Robison (1903-1983) e Piero Sraffa (1898-
1983). Ver a esse respeito: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de
Janeiro: Record, 2005, P. 275.
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adotadas com o objetivo de regular o crescimento dos salarios e dos precos®, mas
nao impediram a adog¢ao dos termos negociados de compromissos para 0 aumento

da produtividade.

Assim, acumulacdo e regulacdo, segundo Lipietz (1991), solidificaram as
bases do compromisso fordista ao efetuar a jungao entre produgcao e consumo em
massa. Para o autor, estas bases constituiram uma referéncia de compromisso
possivel no contexto do american way of life®®, ndo somente como forma de
consolidar e ampliar o processo de produgdo em massa, bem como criar uma “nova

mentalidade”, uma “nova forma de viver”.*’

Harvey (2005) ao analisar o processo de desenvolvimento histérico do
fordismo, reitera no regime de acumulagdo, a inter-relacao entre “consumo em
massa” e “producdo em massa” >®. Para Harvey (2005), o fordismo teria aplicagdo do
poder corporativo como edificador de um “novo tipo de sociedade”, sob uma
perspectiva cultural, considerando que a instituicdo dos mecanismos regulatérios do
fordismo (jornada de trabalho de oito horas e compensacao salarial) representaria
uma forma de adequacdo do trabalhador a disciplina fabril, bem como a de
proporcionar aos operarios renda e tempo de lazer suficiente para compor um
mercado consumidor apto a adquirir os produtos fabricados em quantidade cada vez

maiores.

Ao ressaltar a relagdo entre o poder corporativo de regulamentacdo da

economia € o aumento da demanda efetiva por produtos industrializados — o que

% Reducgao de investimentos em obras publicas, controle salarial € redugao de despesas do Estado
com atividades-meios. Ver a esse respeito: HARVEY, David. A transformacgao politico-econémica do
capitalismo no final do século XX. In: . Condigao pés-moderna. Sao Paulo: Edi¢gbes Loyola,
2005, 115-184.

% 0 estilo norte-americano de vida, sustentado no aumento do consumo por parte dos trabalhadores,
durante a chamada “era de ouro” dos EUA entre 1945 e 1973. A este respeito ver: HOBSBAWM, Eric.
A era dos extremos (1914-1994). O breve século XX. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.

* Para Lipietz (1991), os EUA despontaram apds a 22 Guerra Mundial como poténcia industrial de
base fordista, estabelecendo o “fordismo genuino”, em contrapartida as outras “formas hibridas de
fordismo” ou “heterogéneas” de paises capitalistas avangados, como Japao, Italia, Suécia e a entao
Alemanha Ocidental, o que classifica como “paradigma produtivo” de referéncia no pds-guerra, com
implicagdes culturais pelo american way of life. Ver a esse respeito: LIPIETZ, Alain. A hegemonia
americana. In: Audacia: uma alternativa para o século XXI. Sdo Paulo: Nobel, 1991, p. 34 — 41.

%8 Consumo de massa, segundo Harvey (2005, p. 121) é: “[...] um novo sistema de reprodugao da
forgca de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do trabalho, uma nova estética e uma
nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada, modernista e
populista”. Esta conceituagdo seria a base da relagdo entre produgdo e consumo no fordismo,
segundo o autor.
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ampliaria 0 consumo em massa necessario a recuperagao do mercado no periodo
entre guerras — Harvey (2005) estende-se a anadlise acerca dos termos do
compromisso fordista formulados por Lipietz (1991), para uma perspectiva socio-
politica e cultural, posto que, para o autor, a expansao industrial do pds-guerra
dependia de uma série de compromissos e reposicionamentos do trabalho por parte
dos atores® que conduzem o processo de desenvolvimento capitalista, incluindo o
Estado na relagdo negociada entre o capital e o trabalho. A esse respeito, afirma

Harvey (2005, p. 125):

O Estado teve de assumir novos (keynesianos) papéis e construir novos
poderes institucionais; o capital corporativo teve de o capital corporativo
teve de ajustar as velas em certos aspectos para seguir com mais
suavidade a trilha da lucratividade segura; e o trabalho organizado teve de
assumir novos papéis e fungdes relativos ao desempenho nos mercados de
trabalho e nos processo de produgéo.

Para esse autor, o consumo em massa do periodo fordista ndo teria sido
resultado somente da equagao econdémica entre producdo e consumo, mas da
fundamentagao de uma cultura de massa*® adequada a “[...] um conjunto de praticas
de controle do trabalho, tecnologias, habitos de consumo e configuracdes de poder
politico-econdmico [...] que pode com razédo ser chamado de fordista-keynesiano”
(HARVEY, 2005, p. 119), cujas bases se manifestaram sob “[...] complexas inter-
relagcdes, habitos, praticas politicas e (principalmente) formas culturais” (IDEM, 117)
que permitiram ao sistema capitalista adquirir seu funcionamento no periodo de
expansdo do pds-guerra®’. O regime de acumulagdo e o modo de regulacdo,
segundo Harvey (2005), somente teriam sido possiveis a viabilizacdo de
compromissos e acordos, se acompanhados pela intermediacdo do Estado de bem-
estar social*? predominante no periodo, para a conformacdo da cultura de massa

exigida pelo desenvolvimento do capitalismo.

% Empresas e sindicatos de trabalhadores.

0 Entende-se a “cultura de massa” segundo o autor, como padrao cultural fundamentado sob novas
condigbes de producgio, de circulagdo e de consumo sustentado na “crescente afluéncia material
91erada no periodo de expansao fordista do pés-guerra” (HARVEY, 2005, p. 261).

Apesar de recorrer aos conceitos de “regime de acumulagao” e “modo de regulamentagao social e
politica a ele associado” da “escola de regulagdo” — da qual faz parte Lipietz (1991) — Harvey (2005)
enfatiza que a aplicagdo conceitual destas categorias precisa ser relativizada nas dificuldades e
peculiaridades que o sistema capitalista assume em sua dindmica, para que os termos de
compromisso possam ser negociados em sua viabilidade. Entre essas dificuldades aponta: a
instabilidade nos mercados para fixagdo de pregos e a imprevisibilidade quanto as formas de controle
do trabalho a partir das pressdes exercidas pelos trabalhadores e da sociedade em geral.

*2 O welfare state ¢ um sistema econdmico baseado na livre-empresa, mas com acentuada
participagao do Estado na promogao de beneficios sociais (programas de moradia, saude, educagao,
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No final dos anos 80, os expoentes da “escola da regulagao” — Lipietz (1988)
e Boyer (1990) — na conjuntura do que definem como novo reposicionamento dos
mercados, do trabalho e do capital, refazem alguns elementos propostos por eles
quanto a relacao entre “regulacao” e “acumulacao”, enfatizando a diversidade dos
modelos de desenvolvimento no capitalismo e, nesta “revisao critica”, o papel do
welfare state passou a ser relativizado como instrumento da regulagao. O estudo em
questdo ainda que considerando a pertinéncia da analise critica dos
regulacionistas®, perfila-se a analise proposta por Harvey (2005) que aborda o papel
do Estado, de bem-estar social sob a perspectiva da intermediagcdo politica e
econdmica, no contexto especifico da transicdo dos regimes de acumulagcdo do
padrao fordista/keynesiano as formas flexiveis, sem deixar de considerar a
diversidade de aplicacdo deste modelo e a relagcdo do Estado com o movimento

operario vigente. A esse respeito, afirma Harvey (2005, p. 125):

O equilibrio de poder, tenso, mas mesmo assim firme, que prevalecia entre
o trabalho organizado, o grande capital corporativo e a nagao-Estado, nao
foi alcangado por acaso — resultou de anos de luta. [...] A derrota dos
movimentos operarios radicais que ressurgiram no periodo poés-guerra
imediato, por exemplo, preparou o terreno politico para os tipos de controle
do trabalho e de compromisso que possibilitaram o fordismo.

Neste sentido, pode-se afirmar que os papéis definidos aos principais atores
dos termos do “compromisso fordista” — ainda que de forma tacita — nem sempre
velada — estariam voltados ao estabelecimento de negociagdes relativamente
estaveis, com vistas a acompanhar as mudangas tecnoldgicas introduzidas pelo
padrao fordista e a capacidade de mobilizagdo em escalas (globais/nacionais) de
padronizacao da producdo capitalista. As formas reguladoras provenientes dos
compromissos negociados, contudo, segundo Lipietz (1991), nem sempre foram
instituidas somente para atender as necessidades do fordismo, pois também teriam

se tornado a expressao de lutas sociais e politicas.

previdéncia social, seguro-desemprego e politica de pleno emprego) por intermédio de progressiva
politica fiscal. Nos EUA, parte desse modelo, foi implementada por intermédio da politica do New
Deal, pos-crise de 1929. Ver a esse respeito: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do
século XXI. Rio de Janeiro: Record, 2005; REGONINI, Gloria. O Estado do bem-estar. In: BOBBIO,
Norberto et al (Org.). Dicionario de politica vol 1. Brasilia: UNB, 2000, p. 416 —419.

“ Em destaque, o que enfatizam quanto a crise dos “modelos reguladores” — ainda que divirjam sobre
o carater das formas institucionais presentes nas estruturas da “regulagdo” e “acumulagao” — diante
das incertezas dos mercados e das taxas de lucratividade. Ver a esse respeito: LIPIETZ, Alain.
Miragens e milagres: problemas da industrializagdo no terceiro mundo. Sao Paulo: Nobel, 1988;
BOYER, Robert. A teoria da regulagido: uma analise critica. Sao Paulo: Nobel, 1990; CONCEICAO,
Octavio A. C. Escola da regulagdo. In: CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho e tecnologia:
dicionario critico. Petrépolis: Vozes, 1997, p. 76 — 82.



39

Quanto as lutas sociais, estas, se referem especificamente as pressdes
exercidas pelos trabalhadores. A legislacdo social e os acordos coletivos entre
patrdes e empregados foram resultados de conquistas operarias de amplas
tradigdes historicas no movimento sindical contemporaneo, que no periodo do pos-
guerra, possibilitariam a configuragcdo de um modelo sindical em que, segundo
Andrade (2006, p. 61), “resultou da organizagao operaria nos paises de capitalismo
avancado que substituiu a agdo direta pela mobilizagdo operaria integradora ao
mundo do consumo [...] permitindo aos sindicatos uma atuagao negocial segura e de
resultados objetivos a classe trabalhadora” *.

No que diz respeito as lutas politicas, as formas de regulagao também teriam
sido produto de “[...] lutas sociais nacionais, no quadro de uma competicdo mundial
e sangrenta com os modelos fascista e stalinista” (LIPIETZ, 1991, p. 33 — 34) e, por
conseguinte, se desenvolvido de forma heterogénea em diferentes paises®,
conforme as condicbes especificas de cada realidade, possibilitando que o
compromisso fordista nao resultasse somente de ajustes e posicionamentos
econdmicos e estatais, mas da racionalizagdo de um modelo de organizagdo do
trabalho adequado a produgdo em massa. Para corroborar esse modelo de
racionalizacao, seria necessario associar a organizagao do trabalho de base fordista

com a mecanizagao anteriormente postulada pelo taylorismo.

Quanto ao aspecto da mecanizagédo e sua relagdo com o método de
organizagao do trabalho, Lipietz (1991) e Harvey (2005) sustentam que o taylorismo
teria se efetivado com a incorporagdo do maquinario em seu sistema de producéo, o
que possibilitou, posteriormente, o processo de racionalizagdo do trabalho aplicado
pela administragdo cientifica*® utilizada de forma ampla pelo fordismo, com reflexos
na produgcdo em massa. A aceleragao do processo de associagao entre produgao de
massa crescente e o consumo de massa teria sido possivel pela implementagao das

linhas de montagem e concretizado por meio da generalizagdo de contratos

* Ver a esse respeito: ANDRADE, C.G.F. Entre bancos e espadas: os bastidores da mediagao no
Sindicato dos Bancarios do Para (1964-1974). Dissertagdo de Mestrado. Belém: Programa de Poés-
Graduagao em Ciéncias Sociais do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade Federal
do Para — PPGCS/CFCH/UFPA, marco de 2006.

45 Segundo Hobsbawm (1995) e Lipietz (1988): EUA, Alemanha, Franga, Inglaterra e Japao.

% Diz respeito ao “conjunto de principios, normas e fungdes cuja finalidade é ordenar os fatores de
produgao de modo a aumentar sua eficiéncia” (SANDRONI, 2005, p. 22).
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corporativos entre capital e trabalho, permitindo, segundo Lipietz (1991), o aumento

de mercadorias consumidas a partir da conformacdo de um modo de regulacéo®’.

A organizacdo do trabalho taylorista fundamentava-se no principio da
geréncia cientifica*®, acarretando, segundo Braverman (1987), transformacdes na
organizacdo do trabalho e da producdo nas organizagbes capitalistas, sendo
importante ao estabelecimento de um modelo de empresa moderna *°. Em relacéo a
incorporagao do maquinario, este autor também sustenta que a tecnologia nao teria
representado um fator dominante no taylorismo, mas a incorporagao dos principios
tayloristas ao regime de acumulagcao de base fordista possibilitaria o incremento do

maquinario inerente ao processo de produgcdo em massa.

Braverman (1987), todavia, pondera quanto ao pretenso carater cientifico do
modelo taylorista, sustentado por Lipietz (1991) e Harvey (2005)*°. Fundamenta
Braverman (1987) que a geréncia cientifica ao prever a utilizacdo de métodos

cientificos a organizacao do trabalho nas empresas capitalistas, ndo se firmava sob

A partir do final da década de 1970, os economistas tém incorporado em seu discurso argumentos
monetaristas em detrimento daqueles propostos pela teoria keynesiana; mas as recessdes, em
escala mundial, das décadas de 1980 e 1990 seriam resultados dos postulados propostos pela
politica econdmica de Keynes. De acordo com a analise de Trindade (1998), a “Teoria Geral de
Keynes” representaria a compreensao da “burguesia” segundo a qual, o equilibrio das forgas
econbmicas sO seria possivel mediante a intervengcdo estatal, ressaltando, dessa forma, a
“incapacidade da teoria econdmica ortodoxa” de lidar com uma “economia que nao reza pela cartilha
do equilibrio”.

*8 Braverman (1987) ressalta que os economistas classicos (Andrew Ure e Charles Babbage) foram
os primeiros a analisar, do ponto de vista tedérico, os problemas da organizagao do trabalho no interior
das relagbes capitalistas de produgado. Seriam os precursores nos estudos da geréncia cientifica, e
que, entre o periodo que produziram seus estudos (22 Revolugao Industrial) € o inicio do século XX,
ha um espago vazio de mais de meio século, em que se constatou o aumento no tamanho das
empresas, o inicio da organizagdo monopolista da industria e a aplicagdo dos principios da ciéncia a
produgao. O processo de aplicagdo da geréncia cientifica a organizagdo do trabalho iniciado por
Taylor nas décadas finais do século XIX teria sido ensejado por tais forgas. A este respeito, ver:
BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista. A degradagao do trabalho no século XX. Rio
de Janeiro: editora Guanabara, 1987.

*9 Braverman (1987, p. 87) enfatiza ainda que o “taylorismo preocupava-se com os fundamentos da
organizagao dos processos de trabalho e formas de controle sobre ele e ndo com o ajustamento do
trabalhador ao processo de produgado em curso [...]. As escolas de administracdo que vieram apds o
taylorismo como as de Mayo e Misterberg enfocavam a adaptagdo do trabalhador ao processo
produtivo € ndo o processo de produgdo em si. Os seguidores de Misterber e Mayo estudam as
‘relagdes humanas’ e a ‘psicologia industrial’ enquanto que os seguidores da escola taylorista
estudam o mundo da produgao”.

% Ressalte-se certa ponderagao em Harvey (2005), pois para este autor, o regime de acumulagao sé
seria plenamente concretizado com a introdugdo pelo fordismo de uma série de ajustes e
posicionamentos do capital corporativo € do Estado — politica Keynesiana, sem entrar no mérito
essencial do carater cientifico da administragao taylorista/fordista. A esse respeito, afirma que o
taylorismo seria “[...] um ftratado (cujo objetivo) para descrever um processo de trabalho,
fundamentado na divisdo de fungdes e na fragmentagao de tarefas de acordo com o calculo dos
tempos e movimentos adequados” (HARVEY, 2005, p. 121).
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pressupostos de uma ciéncia, haja vista que refletia as condigdes da producéo na
perspectiva do capitalismo, n&o partindo assim “[...] do ponto de vista humano, mas
da logica capitalista [...] do ponto de vista da geréncia de uma forga de trabalho

refrataria no quadro de relagdes sociais antagénicas” (BRAVERMAN, 1987, p. 83).

Conforme ja sinalizado o texto, a “geréncia cientifica” ndo objetivava descobrir
ou mesmo confrontar — base do método cientifico — a génese das relagbes sociais
que se antagonizavam no trabalho e na produgdo, por n&o investigar o trabalho de
forma completa, mas sim sua adaptagao as necessidades do capital que adentra no
espaco fabril como seu representante, sob a forma de geréncia metaforizada pela
ciéncia. Portanto, considera o processo de incorporagdo da “geréncia cientifica
taylorista” como “retérica do modo capitalista de produgao” (BRAVERMAN, 1987, p.
87) na medida em que procurava racionalizar a organizacao do trabalho de forma a

promover a separagao entre o trabalho intelectual e o trabalho manual nas fabricas.

A partir do exame das abordagens teoricas aqui indicadas, pode-se deduzir
que o crescimento do fordismo dependera de compromissos e reposicionamentos
fundados em uma nova regulacdo da economia. Esta regulacao teria propiciado

condi¢des para o seu crescimento e concretizagdo no periodo do pds-guerra.

A existéncia de modos reguladores da economia teria possibilitado ao
fordismo, chegar a caracterizacao de “regime de acumulagao”, em um longo periodo
de expansdo no pos-guerra que se manteve, segundo Harvey (2005), por
aproximadamente vinte anos. Neste periodo histérico, o fordismo teria se ampliado
em torno dos termos de compromissos e regulagdes, o que pode ter propiciado a
consolidagdo do modelo fordista de organizagdo do trabalho e sua expansao de

forma global, no processo de producao das industrias.

O processo de expansao internacional do modelo fordista de organizagao do
trabalho foi o resultado, portanto, de condicionantes histéricas do pds-guerra e de
transformacdes no regime de acumulacdo do capital. Esse processo € o que se

objetiva abordar a seguir.
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1.3 A expansao internacional do fordismo

O contexto em que o fordismo se desenvolveu foi marcado pela hegemonia
norte-americana, com amplo crescimento de suas forcas econdmicas. A hegemonia
dos EUA se consolidou, segundo Lipietz (1991), em fungdo de um compromisso
fordista interno®’. O compromisso interno consistiu na colaboragdo por parte do
capital e do Estado as politicas de recuperacao da Europa e do Japao por meio de

52

“ajuda multiformes de forma a compensar os déficits europeu e japonés,

possibilitando a construgcdo de mercados présperos e anticomunistas, por meio do

I°*> e do Plano Colombo®, que teria possibilitado a posicdo de

Plano Marshal
lideranga dos EUA frente aos paises do OCDE — Organizagao para a Cooperacgéao e

Desenvolvimento Econémicos®.

No plano internacional, segundo Lipietz (1991), a economia global atingiria um

%" Para este

nivel de regulacdo organizada e negociada entre os “paises fordistas
objetivo, um semilivre comércio foi estabelecido entre estes paises, que
necessitavam da ampliacdo dos fluxos de comércio mundial e de investimento

internacional®’

. O quadro de investimentos dos EUA na reconstrucédo da Europa (nos
paises alcancados pelo Plano Marshall) e do Japao, segundo Harvey (2005),

originou-se no processo de expansao internacional americano, por meio do

" Para Lipietz (1991) o compromisso fordista interno consistia na relagdo estabelecida entre

patronato e sindicatos, por meio da concessdo de aumentos salariais para a classe trabalhadora,
afastando-as, dessa forma, do comunismo.

*2 Entende-se por “ajuda multiformes”, o que Lipietz (1991) identifica como mecanismos de livre
comércio aos paises aliados, a tolerancia a suas formas de protecionismos bem como o
financiamento de suas industrias.

% Programa de recuperagao européia, langado pelos EUA em 1947, cujos maiores beneficiarios
foram: Inglaterra, Franga, Alemanha Ocidental e Italia. Ver a este respeito. SANDRONI, Paulo.
Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record, 2005.

* Plano de desenvolvimento econdmico e cooperativo aos paises do Sul e Sudeste Asiatico, langado
pelos EUA em conferéncias realizadas entre 1950 e 1951, contando como beneficiario o Japao que
nao pertencia a regiado alvo. Ver a este respeito: HOBSBAWM, Eric. Era dos extremos (1914-1994):
Breve século XX. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1995.

% Instituicdo criada em 30 de setembro de 1961 em substituicdo a Organizagdo Européia de
Cooperagao Econdémica (OECE) que havia sido criada em 16 de abril de 1948. A entrada dos EUA e
do Canada justificaram a mudanga da nomenclatura da organizagdo. Ver a esse respeito:
ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICOS. Disponivel em:
<http.//pt.wikipedia.org/wiki/Organizacdo_para_a_Cooperacédo_e_Desenvolvimento_Econdmicos.

% EUA, Inglaterra, Franca, Alemanha Ocidental e o Japao, segundo Lipietz (1991).

5 Harvey (2005) sustenta que na Europa e no Japao, o fordismo teria se firmado apés 1940, como
parte do esforgo de guerra, sendo consolidado e expandido apds a 22 Guerra Mundial como resposta
a necessidade de expansao e ampliagao dos fluxos do comércio e investimentos internacionais, via
os planos de recuperacao estabelecidos na guerra fria. Ver também a este respeito: IANNI, Octavio.
Teorias da globalizagao. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1997.
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desenvolvimento da demanda efetiva em mercados externos, permitindo o
surgimento de mercados de massa globais e possibilitando a abertura do comércio

internacional®®.

Na analise de Hobsbawm (1995), o processo de internacionalizagao do capital
norte-americano, possibilitara o surgimento de novos mercados consumidores de
sua producao industrial, o que justificava o interesse do governo dos EUA em firmar
relagcbes comerciais com os paises da Europa (do bloco aliado e ocidental) e com o
Japao, cujos motivos geopoliticos estavam associados a necessidade de criar

mercados ndo-comunistas. A esse respeito, reitera Harvey (2005, p. 131):

[...] A abertura do comércio internacional representou a globalizagdo da
oferta de matérias-primas geralmente baratas (em particular no campo da
energia). O novo internacionalismo também trouxe no seu rastro muitas
outras atividades — bancos, seguros, hotéis, aeroportos e, por fim, turismo.
[...] tudo isso se abrigava sob o guarda-chuva hegemodnico do poder
econdmico e financeiro dos Estados Unidos, baseado no dominio militar. O
acordo de Bretton Woods, de 1944, transformou o délar em moeda —
reserva mundial e vinculou com firmeza o desenvolvimento econdmico do
mundo a politica fiscal e monetaria norte-americana [...].

O desenvolvimento de uma regulacdo monetaria da economia internacional,
via Bretton Woods™, possibilitou aos EUA também posicdo hegemdnica nas trocas
internacionais, tomando por base um maior controle do mercado externo, e da
instituicdo do dolar como moeda de circulagdo internacional. Este controle do
comercio internacional por parte dos EUA acabou por vincular o desenvolvimento
econdmico do mundo a politica monetaria e fiscal norte-americana, bem como criou
as condigdes necessarias a compleicdo de uma balanga comercial superavitaria

desta nac&o nas trocas comerciais com outros paises®.

Segundo Lipietz (1991, p. 55), “[...] as trocas comerciais no periodo de 1945 —
1965 se desenvolveram no eixo norte/norte, com o papel do sul limitado a mero

fornecedor de matérias-primas com controle desses fluxos comerciais de

%8 Estes investimentos iniciaram-se no periodo entre guerras, porém s6 tomaram impulso apds 1945,
quando as corporagdes americanas procuravam ampliar a demanda efetiva por meio da conquista de
novos mercados no exterior. Para Harvey (2005), a abertura estrangeira a formagao de mercados de
massa globais, se viabilizou pelo consumo, por outros paises, dos produtos provenientes da
capacidade produtiva excedente norte-americana.

* 0 acordo de Bretton Woods, segundo Lipietz (1991), instituiu o ddélar como moeda-reserva
internacional, isto gragas ao avango americano no modelo de organizagao do trabalho e ao nivel de
competitividade internacional dos seus produtos.

€ Ver, a este respeito. SANDRONI, Paulo. Conferéncia de Bretton Woods (verbete). In.
Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record, 2005, p. 176.
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responsabilidade da elite politica e militar dos EUA”. A consequéncia efetiva deste
padrao hegemodnico de relagdes comerciais por parte dos EUA ocasionara um

processo de expansao desigual do modelo fordista enquanto padrao produtivo.

Conforme analisa Mattoso (1994), cada nacado teria adotado um modelo
préprio de organizacao do trabalho, administracdo da politica fiscal e monetaria de
acordo com as condicbes de desenvolvimento social e investimento publico,
limitando-se internamente pelas relagdes de classe e, externamente, pela condigao
hegemobnica dos EUA na economia mundial e pela taxa de cambio baseada no
dolar®’. Assim, deduz-se que, a expansao internacional do fordismo teria se
concretizado sob condicbes econdmicas e geopoliticas especificas, baseadas na

regulacéo da economia mundial e nas estratégias de poder norte-americanas.

O desenvolvimento fordista no interior das relagdes de trabalho, porém,
demonstrou n&o ter sido homogéneo, haja vista que nem todos os setores
alcangaram seus supostos beneficios, gerando descontentamentos por parte
daqueles que se encontravam a margem dos beneficios da sociedade de consumo
em massa — os excluidos®®. Nestas insatisfacdes, Harvey (2005) alude indicios de
descontentamentos mesmo no apogeu do sistema, o que confirmaria a expansao
desigual do regime de acumulagdo, nao somente no plano internacional, mas

igualmente no interior de cada nacdo-estado®.

Esta expansado desigual teria permitido a eclosdo de tensdes sociais, cujo
“movimento dos direitos civis” nos EUA®* constituira-se um exemplo concreto. Estas

tensbes e movimentos sociais emergiram a superficie os focos de

" Ver a este respeito: MATTOSO, Jorge Eduardo. O novo e o inseguro mundo do trabalho nos paises
avangados. In: OLIVEIRA, C. A. et al (Orgs.). O mundo do trabalho: crise e mudanga no final do
século. Scritta, 1994, p. 521 — 562.

62 Harvey (2005) e Lipietz (1991), em suas respectivas abordagens acerca das tensdes sociais nos
EUA, nos anos 60, enfatizam que esta parcela da populagao, via de regra, era composta por negros,
mulheres e imigrantes, pelo fato de ocuparem menores e desqualificadas fungdes no ambito da
gsopulagéo economicamente ativa.

Harvey (2005) reforgca em sua analise que as negociagdes fordistas de salarios nao se estendiam a

todos os niveis da economia, ficando restrita a alguns setores e a certas nagdes-estado em que o
crescimento estavel da demanda podia ser acompanhado por investimentos de larga escala na
tecnologia de producdo em massa. Outros setores de producgao de alto risco ainda dependiam de
baixos salarios e de fraca garantia de emprego. E mesmo os setores fordistas podiam recorrer a uma
base nao-fordista de subcontratagao.
% Movimentos da sociedade civil em defesa da igualdade de raga e género nos EUA, nos anos 60,
segundo Harvey (2005), dificeis de controlar por representarem a parcela da populagéao
economicamente ativa excluida dos supostos privilégios eivados do modelo fordista, a saber: negros,
mulheres e imigrantes.
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descontentamentos aos discursos triunfantes do pleno consumo e seus beneficios
apregoados pelo fordismo, até entdo ocultos, haja vista que teriam revelado o
“‘choque da descoberta de uma terrivel pobreza em meio a crescente afluéncia”
(HARVEY, 2005, p. 132).

Mattoso (1994), ao analisar este cenario, sustenta que as variedades de
aproveitamento do modelo fordista ndo existiam apenas no interior das nagdes—
estado, mas também no processo de internacionalizagdo do regime de acumulagao,
expandida de forma diversa. O desenvolvimento deste modelo nos diversos paises
do mundo dependeu das dessemelhancas nas relagdes de classe e de forgas
politicas em cada nag¢ao, bem como do estagio de desenvolvimento econémico, e

foram decisivos para edificar formas particulares de fordismo®.

Estas formas especificas, junto a outros elementos associados a producgao e
a organizacao do trabalho podem ter contribuido para demonstrar a dificuldade do
regime fordista em coexistir com as adaptagbes existentes, ou mesmo com feitios
mais flexiveis, diante da rigidez que se estruturou na forma de expansao dos
mercados e na obtenc&do da lucratividade. A analise destes elementos € o que se

objetiva abordar a seguir, no contexto da crise do padrao fordista.

 Estas formas particulares podem ser identificadas pelos seguintes modelos, segundo Mattoso
(1994, p. 73): “fordismo genuino” adotado nos EUA, “fordismo hibrido” no Japao, “flex-fordismo” na
entdao Alemanha Ocidental, “fordismo impulsionado pelo Estado” na Francga e “fordismo democratico”
na Suécia. No caso dos paises das areas de capitalismo dependente, estas formas teriam sido
adaptadas aos modelos de desenvolvimentos neles implantados, segundo a légica da divisdo
internacional do trabalho e das lutas operarias neles estabelecidos, dai a dificuldade, segundo este
autor de se adotar um padrao rigido e homogéneo da organizagado fordista em todos os paises
capitalistas, o que pode ter colaborado para seu esgotamento e crise enquanto modo de acumulagao.
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1.4. A crise do fordismo

A recessédo de 1973, ampliada pelo choque do petrdleo, retirou 0 mundo

capitalista dos riscos da “estagflacao®”

e p6bs em movimento um conjunto de
processos que aluiram o compromisso fordista. Em conseqiéncia, as décadas de 70
e 80 deram forma ao conturbado periodo de reestruturagdo econbmica e

reajustamento social e politico.

De acordo com Harvey (2005), o periodo inicial da crise (1965/1973) ja
anunciava a incapacidade do fordismo e do Keynesianismo de dar conta das
contradigbes proprias do capitalismo. Essa incapacidade se dava pela rigidez do
regime de acumulagao que impossibilitava qualquer adaptagao. Havia problemas de
rigidez nos investimentos de capital fixo, nos mercados, nos contratos de trabalho,
no Estado-providéncia — que exigia programas de assisténcia para manter as
politicas sociais. No caso dos contratos de trabalho, toda a tentativa de flexibilizagao

encontrava resisténcia no poder da classe trabalhadora e dos sindicatos.

O capitalismo durante o apogeu do regime de acumulacgéao fordista atravessou
um longo periodo de acumulagao de capitais, caracterizado pela forte regulagcao do
Estado, fruto da politica keynesiana, cujo colapso coincidiu com o fim da chamada
“era do ouro” do capitalismo®’. Druck (1999), Mattoso (1995) e Antunes (1999),
identificam os primeiros sinais de esgotamento do regime de acumulacao fordista
logo na segunda metade da década de 60 com a redugcdo das taxas de
produtividade® na maioria dos paises capitalistas desenvolvidos, por exemplo, os

EUA, a Franca e a Inglaterra.

Evitando-se adentrar no mérito da cronologia da crise do fordismo, é possivel

identificar sua génese em torno de elementos irradiadores associados a

€6 “Estagnacgao da producgéao de bens e alta da inflagao de pregos” (SANDRONI, 2005, p. 313).

&7 Segundo Hobsbawm (1995), periodo de 1945 a 1975, considerado de grande afluéncia de riqueza
e poderio bélico-militar dos EUA em decorréncia do consumo em massa e de intensificagao da guerra
fria, marcando o ciclo da “era de intolerancias”. Para Harvey (2005), representou a “era do ouro” do
fordismo. “Anos dourados” ou “trinta anos gloriosos do capitalismo” segundo Mattoso (1994) ou “idade
do ouro”, conforme Lipietz (1991).

% | evando-se em consideragdao o comércio de exportagdes e importagdes dos paises que faziam
parte da OCDE, entre 1948 e 1975 ocorreu uma redugao da taxa de produtividade que variou de
forma decrescente de 36% a 16%, marcando “o comego de um problema fiscal nos Estados Unidos
que so seria sanado as custas da aceleragao da inflagao” (HARVEY, 2005, p. 135).
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lucratividade das empresas e ao processo de expansdo ou mundializacdo® do
capitalismo. Antunes (1999) analisa esta associagado na crise do fordismo, tomando
por base as contradi¢gdes internas inerentes ao processo de expansao deste modelo,
cujo declinio de produtividade acelera-se pela reducdo na taxa de lucro das
industrias’™® e pelos fatores externos resultantes do processo de internacionalizacdo
do capital”".

A crise de produtividade interna fordista encontraria suas causas no ambito do
processo de trabalho, em que se constata um movimento generalizado de
resisténcias e revoltas contra o controle do capital sobre o trabalho e da
racionalizacao taylorista resultando em perda crescente de competitividade da
economia no mercado internacional (HARVEY, 2005). A manutencado da ordem nas
fabricas fordistas, ou melhor, a manutencdo da “subsuncdo real do trabalho ao
capital” (MARX, 2005) permaneceu até o momento em que o “nivel de instrugao
geral e consciéncia coletiva dos trabalhadores” (LIPIETZ, 1991) permitiu o avanco

das forcas contrarias as formas de controle social do trabalho?.

A contradi¢ao existente no préprio sistema de producédo elevava a crise de
lucratividade, resultado da falta de demanda/consumo para a quantidade de
producdo, demanda que estava diminuindo a medida que aumentava a taxa de
desemprego, além do custo da produgao que era elevado devido a manutencéo dos
salarios e dos investimentos em capital fixo (maquinario). Para Lipietz (1991), como
resultado da crise nos lucros, ou melhor, na acumulacdo de capital, as fabricas

reagiram ao aumento da “margem de beneficios”, que era acrescentada aos pregos

“ A “mundializagdo” aqui aposta, expressa conceitualmente a perspectiva global do mercado
capitalista, no processo de expansao analisado por Antunes (1999), na esteira da crise do fordismo
em um periodo histérico bem definido. Autores como lanni (2003) identificam nesse processo, as
origens histéricas e econdmicas da sociedade global contemporanea, o que ndao é o caso do que
Antunes (1999) sustenta em sua analise restrita a relagdo entre a expansao do mercado e a crise do
fordismo com seus impactos na centralidade do trabalho.

® A taxa de lucro das empresas corporativas reduz de 20% em 1952 a 10% aproximados em 1973,
no epicentro da crise do fordismo, levando-se em consideragao “[...] a porcentagem do custo de
substituicdo do estoque de capital e [...] a porcentagem da renda nacional nos EUA, de 1948 a 1984”
$I1-|ARVEY, 2005, p. 137).

Entre estes fatores em associagdo combinada, destacam-se, segundo Antunes (1999): o declinio
da taxa de lucro; o colapso do padrao fordista/taylorista de producdo; a conquista de relativa
autonomia do mercado financeiro especulativo; a concentragdo de capitais; a crise do welfare state e
0 aumento acelerado de privatizagdes do setor publico.

2 Lipietz (1991) ressalta que as revoltas ocorridas na Europa e nos EUA transformaram-se em um
avango das forgas de esquerda por meio das greves, rompendo com a tentativa da classe patronal de
transferir aos trabalhadores o 6nus da crise do fordismo.
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de vendas, gerando, em contrapartida, progressiva “inflacdo de custos” °. A esse

respeito sustenta Lipietz (1991, p. 43):

[...] E evidente que os mecanismos de regulagdo fordista repercutiam essas
altas de pregos em altas de salarios, € assim por diante. E, quando a
elevacao de precos ultrapassava a de salarios, o poder aquisitivo baixava,
assim como a demanda, provocando diminuigdo de atividade em certos
setores (na construgao civil, na industria automobilistica), com o risco de
recessao generalizada, o que até entdo a regulagao fordista tinha a fungao
de evitar.

Desde o fim da década de 60, a recuperagao da Europa Ocidental e do Japao
concretizara-se, ao mesmo tempo em que o mercado interno norte-americano se
encontrava saturado. Esta situagdo provocou a necessidade da economia norte-
americana voltar sua produgdo para a exportagdo como forma de escoar o
excedente produtivo, transformando a Europa e o Japao em possiveis concorrentes
ao mercado norte-americano, acirrando, segundo Lipietz (1991), a competitividade

produtiva internacional.

A quebra do acordo de Brefton Woods, resultado da reordenacdo de
mercados e do aumento da competitividade internacional puseram fim a estabilidade
financeira internacional dos EUA, possibilitando a formagcdo do mercado do
eurododlar, taxas de cambio flutuantes e a contragao do crédito no periodo de 1966-
1967. Conforme Harvey (2005), este processo de reordenagdo ameacgava a
hegemonia norte-americana, pelo fato da economia japonesa iniciar, em
contrapartida um processo de crescimento importante, como decorréncia dos altos

indices de produtividade do trabalho.

by by

Associados a competitividade internacional e a perda da hegemonia
americana, as politicas de substituicbes de importacbes em alguns paises do
Terceiro Mundo (América Latina, mais especificamente), juntamente com o primeiro
grande movimento de multinacionais em diregdo a manufatura no estrangeiro

(Sudeste Asidtico em especial)’® teriam suscitado, segundo Harvey (2005), um

® Com o aumento dos custos de produgéo, seja por meio de aumento de salarios, resultado das lutas
sociais pds-45, seja, por meio do investimento em maquinarios, o valor dos custos é repassado ao
%reg:o final resultando em inflagdo de custos. )

Lipietz (1991) ressalta que o papel dos paises da América Latina e Asia, no periodo de crise da
hegemonia americana, foi limitado a mero fornecedor de mao-de-obra e matéria-prima. O dominio
desses recursos ficou a cargo da elite politica e militar dos EUA. Porém, alguns paises (América
Latina e Asia) aventuraram-se em aplicar o modelo fordista, procurando proteger a sua producdo por
meio de fortes barreiras alfandegarias, o que na analise do autor, constituiu-se na “primeira politica de
substituicdo de importagdes”, cujas dificuldades serdo debatidas no préximo capitulo.
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processo de industrializagdo em locais novos. Essa movimentagdo comercial e
industrial teria contribuido para que Inglaterra, Alemanha Ocidental, Italia, Franga e
Japao impulsionassem uma reordenagdo de mercados que colocavam em xeque a

supremacia americana nas trocas comerciais internacionais’.

A expansao do eurodolar, segundo Lipietz (1991), inaugurou uma nova fase
de regulacédo do sistema financeiro internacional, quando o ddlar ndo representava
mais o padrao de referéncia para as outras moedas. Desde entdo a balanca
comercial americana tornara-se deficitaria, pois o numero de importagdes era
superior ao das exportagdes. Paises como Alemanha e Jap&o passaram, apos a
superagao da demanda interna, a procurar novos mercados, dentre os quais o dos
EUA.

A necessidade de recuperagao de rentabilidade obrigou as multinacionais a
internacionalizarem o seu sistema produtivo, gerando novos vinculos de
subcontratagdo em regides onde os contratos de trabalho eram bastante flexiveis,
proporcionando produgdo com mao-de-obra menos onerosa como forma de diminuir

custos de producéao. A esse respeito, afirma Lipietz (1991, p. 45):

Até entido, de fato, todo aumento de poder aquisitivo num pais fordista
provocava principalmente alta de demanda dirigida as proprias empresas.
Com a internacionalizagdo, as coisas mudaram: os fornecedores
estrangeiros estdo presentes. Alta de poder aquisitivo, alta de consumo e do
investimento; logo, alta de importagdes. [...] Do lado das importagbes como
do lado das exportagdes, para equilibrar sua balanga comercial, cada pais
se vé obrigado, pois, a ‘resfriar’ a demanda interna [...] € a contar com o
exterior para escoar o excesso de producéo. Infelizmente, os vizinhos fazem
a mesma coisa. Eis de novo a crise do lado da demanda, aquela que os
modos de regulagao fordista tinham conseguido, apdés 1945, eliminar no
ambito nacional.

As analises acerca da crise do fordismo permitem compreender que as
contradigbes do capitalismo ndo sdo momentaneas, mas permanentes, expressam-
se de formas variadas, em momentos especificos. A necessidade de uma

reordenacgao do regime de acumulagao e da propria estrutura da gestdao da mao-de-

> Conforme a andlise de Lipietz (1991) paises como Alemanha, Franga e Japao atingiram um nivel
de competitividade mo mercado internacional, a partir de 1967 que transformou a configuragdo do
mercado internacional, aproximando-se dos Estados Unidos em termo de qualidade “[...] a um ponto
tal que os diferenciais de custo salarial unitario deixam de ser favoraveis a competitividade
americana, dada a paridade vigente do dolar. Essa aproximagao deve-se, de um lado, ao crescimento
das empresas multinacionais na Europa e, de outro lado, a difusdo na Europa e Japao dos principios
fordistas: a taxa de investimentos nesses paises permanece efetivamente bastante superior a taxa
vigente nos Estados Unidos [...]" (LIPIETZ, 1991, p. 49).
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obra produtiva surgiu no instante em que as antigas estruturas nao correspondiam

aos ajustes tomados no mercado.

Os desdobramentos do esgotamento do fordismo criaram possibilidades para
a implementacao de novas formas de gestao da for¢a de trabalho e novos padrdes
de regulagdo internacional com alteragdo nos mercados de produtos, além de
modificagdes no modelo do “Estado-Providéncia” "®. A necessidade de adequacéo
da realidade produtiva as novas condi¢bes de acumulagdo do capital anuncia
possivel alternativa para saida da crise, porém estas mudangas vao de encontro a
rigidez fordista, precisavam adequar-se a modelos mais flexiveis que atenderiam as

oscilacbes de demanda na nova fase de competitividade internacional.

No espacgo social criado por todas essas oscilagdes e incertezas, uma série
de novas experiéncias nos dominios da organizac¢ao industrial e da vida social e
politica comecou a tomar forma (MATTOSO, 1995). Experiéncias estas’’ que podem
ter representado os primeiros passos da transicdo para um regime de acumulagao
inteiramente novo, associado ao sistema de regulamentagao politica e social bem

distinto, analisado a seguir.

e Harvey (2005, p. 137 — 140) enfatiza que a situagao de crise do padrao fordista de produgéo, cujas
causas ja foram discutidas neste capitulo, obrigou as empresas a entrar em um processo de “[...]
racionalizagao produtiva, reestruturagao e intensificagcdo do controle do trabalho (caso pudessem
superar ou cooptar o poder sindical). A mudanga tecnolégica, a automacao, a busca de novas linhas
de produto e nichos de mercado, a dispersdo geografica para zonas de controle do trabalho mais
facil, as fusbes e medidas para acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro plano das
estratégias corporativas de sobrevivéncia em condigbes gerais de deflagao”.

" Druck (1999) ressalta que nos anos 70, presenciou-se a crise do fordismo, cujos desdobramentos
englobariam mudangas que se dao do seio do processo de esgotamento do padrdo produtivo, e
apontam para alternativas reais de saida da crise. Contudo, o processo de reestruturagao produtiva
sera apoiado, segundo a autora, na introdugdo de novas tecnologias de base microeletrénica; em
novas formas de gestdo e organizagao do trabalho; e em estratégias gerenciais que visam manipular
e engessar todas as formas de mobilizagao e resisténcia dos trabalhadores. A autora enfatiza que
estas novas politicas “[...] incluem uma elite no novo padrao que esta sendo gestada e, por outro,
‘excluem’ — através do desemprego e das formas precarias de contratacdo e subcontratagdo —
grandes parcelas de trabalhadores assalariados [...]” (DRUCK, 1999, p. 72).
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1.5 A transicao para a flexibilizagao

Por volta dos anos 60 e 70 a crise do fordismo teria anunciado, segundo
Harvey (2005), a emergéncia de uma nova relagao salarial, bem como uma nova
regulacdo que se adequasse a realidade do pds-fordismo’®. A discussdo em torno
do surgimento de um novo paradigma de gestao da producao da forga de trabalho
olvidou esforgos tedricos” diversos que passaram a debrucar sobre o surgimento
das novas relagcbes de trabalho e de producado, configurando o delineamento de
novos paradigmas no campo da reestruturacdo produtiva®, tendo como referéncias,
algumas experiéncias especificas de gerenciamento e organizagao da producgao
como: a Suécia (Kalmar), a Terceira Italia, no sul da Alemanha Ocidental e,
principalmente, a experiéncia Japonesa. Estas, em suas diversidades, concretizaram
e exemplificaram novas formas de adequacao do trabalho as demandas da crise de

acumulagao do capitalismo.

A “experiéncia sueca”, analisada por Druck (1999), caracterizou-se por meio
da formacdo de “grupos semi-autbnomos” de trabalho (GSA). O exemplo
apresentado pela autora data dos anos 70, quando a industria automobilistica
Volvo®', na regido de Kalmar (Suécia), insere em seu processo produtivo uma série

de transformacbes na fabricacdo de automdveis comerciais. Esta empresa

"8 pos-Fordismo diz respeito a mudancga do padrdo de acumulagao capitalista, a partir da crise do
fordismo entre o final dos anos 60 e meados dos anos 70. Esta identificacdo é adotada por Harvey
(2005), mas também aparece com a mesma denominagdo por outros autores que analisam os
processos de reestruturagao, apesar do intenso debate académico quanto ao conteudo destes
processos (“pés-fordismo” ou “neo-fordismo?”): Lipietz (1991), Piore e Sabel (1986) Antunes (1999) e
Mattoso (1995). No estudo de caso apresentado nesta dissertagdo, a pesquisadora alinha-se a tese
do neofordismo da escola da regulagédo de base francesa, mas utiliza a denominagao “pés-fordismo”,
%ela contextualizagao histérica dos novos padrées de acumulagéo e gestdo aqui abordados.

Em relagdo a descricdo do debate académico do pés-fordismo, ver: LARANGEIRA, Sénia M. G.
Fordismo e pés-Fordismo. In: CATTANI, Antonio David (Org.). Trabalho e tecnologia. Dicionario
critico. Petropolis: Vozes, 1997, p. 89 — 93.

8 Ver a esse respeito: CORIAT, Benjamin. Pensar pelo avesso: o0 modelo japonés de trabalho e
organizagdo. Rio de Janeiro: Revan/UFRJ, 1994; DRUCK, Maria da Graga.Terceirizagao:
(des)fordizando a fabrica. Um estudo do complexo petroquimico. Sdo Paulo: Boitempo, 1999;
GOUNET, Thomas. Fordismo e Toyotismo na civilizagao do automével. Sao Paulo: Boitempo,
1999.

A experiéncia na industria Volvo convencionou denominar o modelo sueco de “volvoismo”. Ver a
este respeito: DRUCK, Maria da Graga. A experiéncia sueca. In: . Terceirizagao:
(des)fordizando a fabrica. Um estudo do complexo petroquimico. Sao Paulo: Boitempo, 1999, p. 87
— 89; MARX, Roberto. Processo de trabalho e grupos semi-auténomos: a avaliagao da experiéncia
sueca de Kalmar aos anos 90. In: Revista de Administragdao de Empresas. V. 32, n. 2, abr./jun.
1992. p. 36 — 43; . Aindustria automobilistica brasileira. In: CASTRO, Nadya Araujo de (Org.).
A maquina e o equilibrista. Inovagdes na industria automobilistica brasileira.Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1995, p. 181 — 275; LARANGEIRA, Sbénia M. G. Volvoismo. In: CATTANI, Antonio David (Org.).
Trabalho e tecnologia. Dicionario critico. Petropolis: Vozes, 1997, p. 285 — 288.
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objetivava desenvolver uma alternativa a producao taylorista-fordista, buscava,
dessa forma, combinar produtividade e bem-estar aos seus trabalhadores. Dessa
forma, incorporou mudancas® na organizacdo do trabalho e da producdo baseadas
na divisdo do trabalho em grupos possuidores de relativa autonomia em casos de

revezamentos, pausas e acepg¢ao do lider do grupo.

A experiéncia da “Terceira Itdlia”, estudada por Piore e Sabel (1986)%, foi
utilizada nas industrias de ceramica, calgados, autopecas, motocicleta e maquinas
agricolas do norte da lItalia, e nas industrias de maquinas-ferramentas da entao
Alemanha Ocidental e do Japao. Nas regides da “Terceira Italia” (norte e centro da
Italia) teria ocorrido, segundo os autores, um crescimento industrial fundamentado
no processo de descentralizacdo produtiva, com a formacgdo de redes industriais
com pequenas e médias empresas. O trabalho, neste modelo, seria caracterizado
por um alto nivel de especializagdo e qualificacdo de mao-de-obra, treinada para
atender a demanda das grandes industrias e junto a estas, as pequenas e médias

empresas, constituidas como cooperativas, deteriam uma certa autonomia.

Piore e Sabel (1984) chegam a enfatizar que a “especializagao flexivel”,
referente a experiéncia da Terceira Italia, constituiu-se em uma saida para a crise
produtiva vigente com estudos empiricos demonstrativos de sua viabilidade. Para
estes autores, a especializacao flexivel “[...] inverte agudamente os principios
tecnoldgicos estabelecidos e conduz de volta aqueles métodos artesanais (craft) de
producdo que ficaram para tras na primeira fronteira (divide) industrial” (PIORE e
SABEL, 1986, p. 7).

Nessas redes industriais associam-se trabalho artesanal e tecnologia, que

para Piore e Sabel (1986) denotaria o carater inovador da experiéncia, atendendo a

82 Segundo Druck (1999), estas mudangas seriam, a rigor: a introdugao da automatizagado do
transporte e manipulagédo de pecgas e ferramentas de trabalho com o objetivo de diminuir o cansago
do trabalhador; a utilizagdo de estoques intermediarios entre as estagbes de trabalho com o objetivo
de aumentar a probabilidade de variagao do ritmo de produgdo; a melhoria continua de aspectos
externos ao trabalho, tais como: iluminagao, nivel de ruido e locais de descanso iguais para todas as
equipes.

80 objetivo destes autores foi expor as alternativas a produgao fordista e que a mesma ja nao
configuraria como padrao hegeménico industrial. Em relagdo ao modelo italiano, ver: PIORE, Michael
J. e SABEL, Charles F. The second industrial divide. Possibilities for prosperty. New York: Basic
Books, 1986; XAVIER SOBRINHO, Guilherme G. de F. Modelo italiano. In: CATTANI, Antonio David.
Trabalho e tecnologia. Dicionario critico. Petropolis: Vozes, 1997, p. 149 — 156; DRUCK, Maria da
Graga. A segunda divisao industrial de Piore e Sabel. In: . Terceirizagao: (des)fordizando a
fabrica. Um estudo do complexo petroquimico. Sdo Paulo: Boitempo, 1999, p. 73 — 75.
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mercados cada vez mais diversificados, bem como exportacbes executadas por
empresas, sem intermediagdao de grandes corporagdes. Para os autores, esse fato
representou o sucesso da especializagao flexivel, fundamentava-se na redugcao dos
niveis de desemprego nessas regides, garantia o aumento no padrao de vida,
indicativo suficiente, para eles, da constituicdo de um novo modelo de organizagao

produtiva e de trabalho, em torno do paradigma da especializagdo flexivel®*.

No Japéo, adotou-se o modelo que se convencionou denominar de
toyotismo®®. Conforme analisa Coriat (1994), o toyotismo originou-se da necessidade
de diversificar a produgao, gerando pequenas quantidades inumeros modelos de
produtos, o que posteriormente evoluiu para sedimentar em um genuino sistema de
producdo. O que caracterizaria o modelo toyotista, segundo o autor, seria sua
capacidade de adaptar-se as condi¢des de demanda em oposigcao ao fordismo, que

€ bastante resistente a mudancga, e nao corresponde as variagdes de mercado.

A necessidade de maior flexibilidade produtiva, preconizada pelo toyotismo,
segundo Coriat (1994), romperia os lagcos com os antigos padrbes fordistas e
estabeleceria no mundo da producéo e do trabalho um novo padrao de gestdo. Um
paradigma que romperia com a produgdo em massa, garantindo uma produgao mais
diversificada, exigindo um novo patamar de qualidade e produtividade, denominada

pelo autor como modelo pds-fordista.

Esta classificagcdo de modelo pds-fordista fundamenta-se na competitividade
internacional das empresas japonesas, que, segundo Coriat (1994), logrou éxito pela
forma como organizou o trabalho e a gestdo da producgdo. Para Coriat (1994), o
modelo japonés foi utilizado pelas grandes empresas capitalistas internacionais,
seguindo uma tendéncia global quanto a forma de contratacdo e gerenciamento da
forgca de trabalho, cuja causa seria o fato de que as formas de extragao da mais

valia® do modelo japonés seriam mais adequadas & fase pos-fordista do

8 Esta expressao ficou consagrada por Piore e Sabel (1986) enquanto paradigma alternativo a
E5rodugéo capitalista de base fordista, no rastro da crise dos anos 70. .

Em alusdo ao uso do modelo na fabrica Toyofa de automodveis, no Japdo. E uma expressao
genérica para expressar o0 modelo japonés — toyotismo/ohnismo difundido nos paises ocidentais
desde os anos 70 até os dias atuais, em debate nos campos da Economia, Administragdo e
Sociologia do Trabalho.

% pPara Coriat (1994) todas essas formas de regulagédo tém como objetivo a extragdo de mais-valia.
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capitalismo, em que a competitividade caracterizaria-se pela diferenciagcdo e

qualidade dos produtos.

Estas experiéncias e modelos®’ nao foram exclusivas das fabricas Volvo, nem
das adotadas na “Terceira Italia” ou mesmo no Japao. Outras empresas, inclusive de
ramos produtivos diversificados, incorporaram algumas mudancas nos seus
processos de producdo e gestdo. Percebe-se, porém que as mesmas nao
implicaram em ruptura com os padrdes fordistas®®, na medida em que mantiveram
as linhas de produg¢do em um mesmo ritmo, comandando externamente as equipes.
O envolvimento e capacidade destas iniciativas possibilitaram vitérias ndo somente
na “guerra comercial internacional” (DRUCK, 1999) da economia globalizada, bem

como a eficacia de implantagao de novas tecnologias de producgao.

Lipietz (1991) ressalta que a adocao de padroes mais flexivel de produgao e
trabalho aponta para a possibilidade de inversao da tendéncia secular do capitalismo
de separar os que “executam” daqueles que “pensam” o trabalho. Conforme ainda
Lipetz (1991) essas regides representam “histérias bem-sucedidas” que alcangaram
um certo padrao de desenvolvimento, garantiam o pleno-emprego, a melhora do

padrao de vida e, em alguns casos, ampliacdo do seu espago democratico.

Contudo, nao se identifica a priori um novo padrdo produtivo que esteja
superando definitivamente o fordismo. Para Lipietz (1991), este novo padréao

mantém os interesses de mercado das bases tradicionais do capitalismo, sob um

90

novo paradigma societal®®, fundamentado no “liberal-produtivismo®” utilizado na “era

8 Para Druck (1999) o toyotismo nao se constituiu como experiéncia e sim modelo de produgao e
gestao. Para a autora, existem diferentes abordagens e concepgdes sobre o modelo japonés, mas ele
tem sido ainda a grande referéncia nas mais diversas regides do planeta focado nas transformagoes
do mundo do trabalho.

® Neste particular, alguns autores como Piere e Sabel (1986) sustentam a tese que estas
experiéncias buscam romper com o padrao fordista, conforme enfatizado anteriormente neste item.

% Tomando por base o conceito de paradigma societal enquanto modelo de relagdes estabelecidas
na sociedade, Lipietz (1991, p. 60) afirma que este novo padrao produtivo, neofordista, baseou-se na
“[...] fragmentacdo da sociabilidade, na qual a empresa desempenha diretamente o papel outrora
atribuido a patria (pelo qual) todos se ajudam mutuamente contra os concorrentes e o mercado
mundial”.

% Lipietz (1991, p. 60) define como “liberal-produtivismo” a “énfase no imperativo técnico-econémico
produtivista tornado ‘categodrico’, com o enfraquecimento da propria idéia de uma escolha explicita da
sociedade, decorrente da democracia (investe-se porque € preciso exportar, exporta-se porque é
preciso investir)’. Esta grande variedade de formas de integragdo do individuo com a empresa,
segundo o autor transitaria da “pura disciplina” até a “ampliacdo negociada”, mas pautada no
individualismo e no desaparecimento de “toda individualidade coletiva” (solidariedade de classe, de
profissdo), notadamente no campo das “solidariedades administrativas” (coletividade nacional)
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Thatcher/Reagan”, na virada dos anos 70 para os anos 80, na Inglaterra e nos
Estados Unidos e se impde a outros paises europeus®’. Este paradigma estaria
assentado na imposicao da légica do mercado e no investimento em tecnologia. A

este respeito, ressalta Lipietz (1991, p. 57 — 58):

Ha uma revolugao tecnoldgica em curso, um novo paradigma societal que
se encaixa nas novas necessidades do mercado, livrando-o de barreiras
que bloqueavam o seu desenvolvimento, impondo rigores que impediam as
necessarias mutagoes. [...] O mercado ditara automaticamente um novo
modelo compativel com as novas tecnologias [...].

A necessidade de qualificacdo do trabalhador e a consequente utilizacdo do
seu conhecimento técnico no seu oficio contrapdem o modelo de organizagcdo do
trabalho taylorista/fordista que propunha a nitida distingdo entre executantes e
geréncia cientifica. A emergéncia de novas necessidades, do ponto de vista do
capital, que se ajuste ao novo “paradigma societal” proposto por Lipietz (1991) assim
como as novas condigdes de mercado, pressupde mudangas nas condi¢cdes de
trabalho e de gestdo da forga de trabalho nas industrias dos paises capitalistas

avancgados.

Este novo paradigma, contudo, reitera Lipietz (1991) instalou-se nas “ruinas
do fordismo”. A revolugdo tecnoldgica, parte integrante deste paradigma, é
assinalada como a grande solugao dos problemas oriundos da crise de acumulagao,
mas o autor adverte que a tecnologia ndao funciona sozinha, embora substitua o

"trabalho vivo”, pelo “trabalho morto®”

. Deste modo, n&o consegue resolver também
o problema do envolvimento dos trabalhadores com a qualidade e a produtividade, ja
que a medida que estimula o emprego precario (subcontratagcao) afrouxa os lagos

contratuais do empregado com a empresa.

devendo a “sociedade civil” (familia) encarregar-se do que o “Estado-Providéncia” ndo pode mais
arantir.

g Periodo histérico dos governos da Primeira Ministra Margaret Thatcher (1925) na Inglaterra entre
1979 e 1990 e do Presidente Ronald Wilson Reagan (1911 — 2004) nos EUA entre 1981 e 1989.
Estes dois governos foram fundamentais para a composig¢ao da “nova ordem mundial” que se instalou
nos anos 90, com reflexos na adogao de politica neoliberais na Europa e na América Latina. A este
respeito, ver: HOBSBAWM, Eric. A era dos extremos (1914-1994). O breve século XX. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 1995; SANDRONI, Paulo. Dicionario de Economia do século XXI. Rio de
Janeiro: Record, 2005, p. 710.

2.0 “trabalho vivo” corresponde ao trabalho executado na produgéo direta do excedente social; o
“trabalho morto”, a forma objetivada do trabalho nas maquinas e equipamentos. A este respeito ver:
MARX, Karl. A produgéo capitalista como produgédo de mais-valia. In. . O Capital. Capitulo VI
(inédito). Resultados do processo de produgdo do capital. Sdo Paulo: Editora Moraes, 1980, p. 39 —
131.
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Para Lipietz (1991), a utilizacdo da tecnologia disciplina a forga de trabalho,
pressiona a gama de trabalhadores pela légica do desemprego®. O centro da
analise que envolve uma nova organizagao do trabalho, para o autor, reside nas
formas de se estabelecer o “compromisso”, entre a radical separacdo do
conhecimento e a execugao do trabalho, propria do taylorismo e a iminéncia de um
novo comprometimento dos trabalhadores para com o aperfeicoamento e qualidade

dos produtos ou dos servicos da empresa®.

Apesar das diferencas entre esta nova organizagcdo do trabalho e o
taylorismo, Lipietz (1991) ressalta que é possivel a compatibilidade entre ambos, no
quadro do “liberal-produtivismo”. Porém, considerando-se que 0sS mesmos serao
aplicados de forma distinta entre os segmentos da forga de trabalho, ter-se-ia, dessa
forma, um compromisso neotaylorista para os “pouco qualificados” e uma
“implicacao individualmente negociada” para os assalariados “mais qualificados”. Em
torno desse novo compromisso, percebe-se que nao se esta construindo um novo
modelo de organizacao do trabalho e da producao, pois ambos (praticas flexiveis e
fordistas/neofordistas) coexistiiam em um sistema misto, que combina praticas
neotayloristas com praticas de integracdo dos trabalhadores mais qualificados. A

este respeito, ratifica Lipietz (1991, p. 67):

[...] a coexisténcia desses dois modelos de organizagdo do trabalho nas
fabricas da nova ordem liberal, aqueles que usufruem dos antigos
beneficios conquistados na fase fordista, cuja luta pela exceléncia técnico-
produtivista, lhes permite chegar a garantia do emprego, a negociagao
coletiva, e abandonar a precariedade neotaylorista as mulheres, os
imigrados, os deficientes, nas empresas subcontratantes, nos servigos aos
consumidores — fast food e outros.

Coriat (1994), por sua vez, discute as mudangas no padrao de
competitividade e de consumo, que ao redefinir o perfil da demanda, se torna
mutavel, volatil e diferenciado, estabelecendo maior flexibilidade na produg¢ao. Dessa

forma, superar-se-ia a discussao sobre a crise do fordismo e passa-se a questionar

B E este padrao que Lipietz (1991) identifica como neotaylorismo e passa a ser praticado nos EUA,
Inglaterra e Franga. O autor questiona se é possivel tornar mais flexivel os lagos institucionais,
privilegiando a precariedade do emprego e, ao mesmo tempo, aumentar o envolvimento do
trabalhador com a qualidade e produtividade de “sua” empresa.

* A necessidade de maior qualificagao, iniciativa e mobilizagao de suas forgas produtivas vai ao
encontro da nova légica do mercado, no entanto, pergunta-se: qual o prego que se pretende pagar
pela apropriagao do know-how do trabalhador? Para Lipietz (1991), é sob esta contradicao que se
instauram “novos compromissos”, provocando uma relagdo binomial entre “qualificacdo” e
“precarizagao” no mundo do trabalho.
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a rigidez do padrao fordista de producgao e organizagao taylorista do trabalho, cujas
bases nao correspondem mais as exigéncias de um mercado em constantes

mudangas.

Neste debate, Coriat (1994) defende o principio segundo o qual a relagao
salarial do modelo japonés seria ideal para o novo modelo de organizacdo do
trabalho e ajustado as condi¢cdes de competitividade internacional no cenario do pos-
fordismo. Centrado na diversificacdo, o sistema Toyota de producéo, segundo Coriat
(1994) incorporou a sua organizacao do trabalho caracteristicas associadas a
diversificacado, envolvimento dos empregados no processo produtivo, estoque zero e

producao a baixos custos.

A “fabrica minima”, conforme Coriat (1994) se refere ao modelo de producgao
introduzido na Toyota por Ohno® originou-se da necessidade de se diversificar
produtos em um mercado que ja ndo atendia mais as expectativas da produgcdo em
massa. Segundo Coriat (1994, p. 31), o pensamento de Ohno “[...] é o inverso do
sistema concebido algumas décadas anteriores no nordeste norte-americano pelos
ilustres predecessores que sao, para Ohno, Taylor e Ford [...]” posto que o método
americano caracterizava-se como a produ¢ao em grande série de uma variedade
limitada de produtos idénticos, mas comercializados em larga escala, modelo este,
para Coriat (1994), inadequado aos padrdes vigentes nas décadas de 60/70, quando

do inicio da crise do fordismo.

No que tange a flexibilizacdo do modelo japonés, Druck (1999) teoriza sobre
os tipos de regulacao, enfatizando a caracteristica adaptavel da producao japonesa
acompanhada de outros aspectos inerentes ao modelo japonés como um sistema de
emprego “vitalicio” para os empregados “estaveis”. Druck (1999, p. 92)) caracteriza o

modelo japonés de forma sintética, composto por quatro grandes dimensdes:

I. O sistema de emprego adotado pelas grandes empresas constituido por:
a) o chamado “emprego vitalicio”; b) a promogao por tempo de servigo; c) a
admissao do trabalhador para a empresa. [...] Il. O sistema de organizagao
e gestdo o trabalho: jus-in-time; Kanban; qualidade total; trabalho em
equipe. [...] lll. O sistema de representagdo sindical: os sindicatos por
empresa sao integrados a politica de gestdao do trabalho. Confundem-se
com a propria estrutura hierarquica da empresa [...] IV. Sistema de relagoes
interempresas: sao relagbes muito hierarquizadas entre as grandes
empresas e as pequenas € médias. Ha uma posi¢cdo de subordinagao

% Taiichi Ohno, engenheiro da Toyota que se tornou vice-presidente desta montadora japonesa
(GOUNET, 1999).
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destas ultimas, que ¢ institucionalizada por um “estatuto de dependéncia e
fidelidade”, por niveis salariais diferentes [...] e, também, por formas de
contratagdo e qualificagdo de mao-de-obra diferentes e, muitas vezes,
precarias. As grandes empresas buscam estender as praticas de just-in-time
e qualidade total a parte de sua rede de fornecedores e de subcontratadas,
a fim de garantir um fornecimento satisfatério de produtos e servigos.

Druck (1999) reitera ainda que o estabelecimento de “relagcdes de parcerias
estaveis” — incluindo-se programas de formacao tecnoldgica e de treinamento —
denotam formas de subcontratacbes de pequenas e microempresas extremamente
precarias e instaveis. Existiria, segundo a autora, uma rede de subcontratagao
diferenciada e que é um elemento fundamental da estrutura produtiva japonesa.
Principalmente, em relagao a este aspecto, Druck (1999) demonstra que as praticas
do modelo japonés passaram a ser difundidas em parte do mundo ocidental e
institucionalizadas por empresas que adotaram a “gestao japonesa” como forma de

se manter competitivo no mercado internacional.

A crescente influéncia do padrao japonés de producdo também foi estudado
por Harvey (2005)® que o teoriza enquanto referéncia de padrdo de acumulacéo
flexivel. Para este autor, o toyotismo representa um confronto direto com o fordismo,
apoiando-se na flexibilidade de processos de trabalho, dos mercados de trabalho,
dos produtos e padrbées de consumo, além do aumento crescente do trabalho
parcial, temporario ou subcontratado, descaracterizando o emprego estavel e regular

tipicos do fordismo.

Tomando por base as abordagens apresentadas quanto aos modelos de
flexibilizacao, € possivel constatar que o aumento da flexibilidade contratual nas
relacdes de trabalho trouxe mudancas que acarretaram o enfraquecimento do poder
sindical, aumento da competicao internacional e a utilizagdo de regimes e contratos
de trabalho mais flexiveis. Porém assim como no fordismo, a acumulacgao flexivel
tomou diversas formas, em diferentes lugares, possibilitando a disseminagcao dos
padroes japoneses de produgdo pelo mundo, adaptados as realidades vigentes,

assumindo formas nacionais, regionais e internacionais®’.

% Harvey (2005) utiliza a nogao de acumulagao flexivel para designar a nova forma de gestdo da
producao e do trabalho vigentes. Estudiosos como Coriat (1994) e Lipietz (1991) nao adotam essa
designacao, optando por considerar as praticas flexiveis como poés-fordismo e neofordismo.

 Ver a esse respeito: CORIAT, Benjamin. Pensar pelo avesso: o0 modelo japonés de trabalho e
organizagao. Rio de Janeiro: Revan/UFRJ, 1994.
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Todas essas mudangas no campo das relagbes de trabalho modificaram os
processo de contratagcdo e aquisicdo de mao-de-obra posteriormente, por meio da
subcontratacdo de mao-de-obra temporaria terceirizada. Estes processos de
contratacdo ampliaram o que Mattoso (1995) denomina de “inseguranga no
emprego” por meio da reducdo relativa ou absoluta de empregos estaveis ou
permanentes nas empresas e aumento do trabalho subcontratado por tempo
determinado, parcial e eventual, tornando o0 mercado de trabalho desregulado, sob

formas de trabalho heterogéneas e diferenciadas.

O processo de reorganizagcao da producdo, que a partir da década de 70
tornou vigente o novo padréo flexivel, acarretaria mudancgas sentidas ndao s6 no
escopo da produgdo, mas também no processo de reorganizacdo do mundo do
trabalho, que substituiu o que Bauman (2001) define como “engajamento entre
capital e trabalho” caracteristicos do fordismo para uma relacdo de trabalho
fundamentada na flexibilizacdo da forga de trabalho, por meio da subcontratagao da
mao-de-obra. Esse novo modelo organizacional (flexivel), para adaptar-se as
condigdes de imprevisibilidade provocadas pelas transformagdes econdmicas e
tecnologicas, necessitou aderir aos novos padroes de produgdo, porém essa
transformacdo do modelo corporativo acompanha, segundo Castells (2003), o

modelo da “producao enxuta”, experimentado na década de 80.

O modelo de producgao enxuta reduziu custos através da ampla utilizagao da
flexibilidade da mao-de-obra terceirizada, pois dependia fundamentalmente da
economia de mao-de-obra utilizando, conforme Castells (2003), uma combinagao
entre automacgao, controle computadorizado de trabalhadores, terceirizagdo de
trabalho e redugdo da producado. Os padrdes flexiveis do trabalho sendo oriundos
dos métodos de producdo enxuta estariam em estreita relagdo com as praticas de
gestao administrativa tais como a subcontratagao [terceirizagao], estabelecimento do
negocio no exterior, consultoria, reducdo do quadro funcional e produgdo sob
encomenda. A ampliagdo da subcontratacdo da mao-de-obra se estabeleceu,
conforme analisa Mattoso (1995), em quase todos os paises avangados,
favorecendo o aumento das facilidades patronais em despedir ou em utilizar mao-

de-obra eventual, alem de outras formas de economias do uso do trabalho.
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Lipietz (1991) ressalta que o processo de transformacdo das relagbes
capital/trabalho no pds-fordismo seriam a confirmagao de tendéncias ja existentes
que, apesar das mudancas de gestao no campo produtivo, a relagao capital/trabalho
continuaria desfavoravel para um dos lados, que neste caso, seria o do trabalhador.
O processo de trabalho desenvolvido por empresas que passaram a adotar a
acumulacao flexivel como forma de se adequar a nova realidade produtivista,
caracteriza-se ndo s6 apenas pelo aumento do nivel de qualificagdo do trabalho e
maior interagcdo com o espaco laboral, mas também traz novas formas de contratos
de trabalho, mais flexiveis e também mais precarias, como afirma Antunes, (1999,
pag. 52):

[..] ele se fundamenta num padrdao produtivo organizacional e
tecnologicamente avangado, resultado da introdugéo de técnicas de gestao
da forgca de trabalho préprias da fase informacional, bem como da
introdugdo ampliada dos computadores no processo produtivo e de
servicos. Desenvolveu-se em uma estrutura produtiva mais flexivel,
recorrendo freqlientemente a desconcentragdo produtiva, as empresas
terceirizadas etc. Utiliza-se de novas técnicas de gestdo da forga de
trabalho, do trabalho em equipe, das “células de produgao”, dos “times de
trabalho”, dos grupos “semi-autdnomos”, além de requerer, ao menos no
plano discursivo, o “envolvimento participativo” dos trabalhadores, em
verdade uma participagdo manipuladora e que preserva, na esséncia, as
condigbes do trabalho alienado e estranhado.

As mutagdes decorrentes do processo produtivo flexivel tém provocado
resultados imediatos no mundo do trabalho como a desregulamentacao trabalhista,
o crescimento da divisdo da classe trabalhadora, precarizagao e terceirizacdo da
mao-de-obra produtiva e o aniquilamento do “sindicalismo de classe” e formacéao de

um “sindicalismo de parceria®®”

. Verifica-se, destarte, que o trabalho situa-se no
centro das modificagdes eivadas do processo de adaptagcdo produtiva aos novos
moldes econbémicos. A transformacao tecnolégica e administrativa do trabalho e das
relagdes produtivas dentro e em torno da empresa € o principal instrumento pelo
qual o processo de terceirizacdo da mao-de-obra afeta a sociedade e, em especial,

o mundo do trabalho.

A reducdo do emprego estavel e regular, tipicos da organizagao
taylorista/fordista do trabalho, e frutos do processo de terceirizacédo de atividades e

fornecedores constituiram ndo somente uma alternativa a crise do capitalismo,

enfrentada em meados de 60, mas também representa (ainda) uma forma de

% partnershi ou “um sindicalismo de empresa”, como identifica Antunes (1999).
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adaptar a contratacdo de méao-de-obra as necessidades de demanda de um
mercado instavel, o que acarreta maior flexibilidade contratual, diminuindo cada vez
mais 0os empregados em tempo integral, estaveis, gozando de maior seguranga no
emprego, com perspectivas de treinamento, investimento em qualificacdo e

possibilidades de ascensdo e promogdo na organizacdo™.

Assim, a nova configuragdo do mercado de trabalho, das relagdes
capital/trabalho e o surgimento de novos processos organizacionais caracterizaram a
recente organizacgao flexivel do trabalho. A percepcao de flexibilidade das relagdes
de trabalho apresenta niveis e contornos variados de pais para pais e, mesmo no
interior de cada pais, estdo presentes uns conjuntos diferenciados de praticas de
contratacdo da mao-de-obra produtiva: subcontratacdo, mao-de-obra familiar,
consultoria ad-hoc'® , trabalho domiciliar, trabalho em tempo parcial, trabalho por

tarefas, cooperativas de trabalho, etc.

A medida que a chamada reestruturagéo produtiva foi se efetivando, o perfil
do emprego igualmente foi se modificando em fungdo da demanda por
competitividade econbmica. Seus efeitos se fizeram sentir também nos paises
periféricos do capitalismo, como no caso o Brasil, através da adogao por parte de

empresas brasileiras'”’

dos padrdes produtivos caracteristicos do processo de
reestruturacdo produtiva e consequente flexibilizacdo do trabalho. O capitulo a
seguir, abordara especificamente o processo da reestruturacdo produtiva brasileira,

em torno de suas especificidades.

% Harvey (2005) e Castells (2003) identificam os grupos do mercado de trabalho entre “centro” e
“periferia” e neste segundo grupo, um grau maior de terceirizagao e subcontratagcdo de mao-de-obra,
%%rando formas precarias de trabalho nas empresas.

Ad hoc, expressao em latim que significa “para isso” ou “para esse caso”, que segundo Sandroni
(2005, p. 20), diz respeito as “[...] pessoas que ocupam cargos transitoriamente ou foram nomeadas
ad hoc, isto é, para cumprir determinada fungao transitoriamente”. Consultoria ad-hoc é um fildao de
empregados terceirizados caracterizado por um alto nivel de qualificagdo, conhecedores de uma
tecnologia especifica, que prestam consultoria temporaria € bem remunerada para grandes
empresas.

%" No caso pela ALUNORTE SA em suas redes de contragbes de mao-de-obra recente.
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CAPITULO 2
A REESTRUTURAGAO PRODUTIVA BRASILEIRA

Este capitulo aborda especificamente os processos de reestruturacoes
produtivas no Brasil, tomando por base as particularidades da formacao social e
econdmica do capitalismo na realidade nacional. Na perspectiva de um pais inserido
na dindmica do capitalismo periférico, o Brasil proporcionou tragos em sua histérica
formacao capitalista que nao teriam reproduzido a matriz da formacéao histérica do
capitalismo classico'®, permitindo que o processo de industrializagdo seguisse uma
trajetoria singular, de maneira especial na relagéo estabelecida entre o Estado e a

formagao do mercado de trabalho'®.

Na primeira parte, deste capitulo, ressalte-se as praticas tayloristas/fordistas
no Brasil, focando as tentativas de se institucionalizar os principios de racionalizagao
do trabalho, por intermédio de procedimentos técnicos e organizacionais vigentes no
periodo historico de consolidagado das bases industriais no pais. Na segunda parte,
aborda-se as caracteristicas gerais do fordismo no Brasil e as particularidades de

seu processo de desenvolvimento.

Nas partes seguintes, serdo analisados nao somente o0 processo de
reestruturacao produtiva no Brasil e a transicado para as formas flexiveis de produgao
e de relagdes de trabalho assim como as interferéncias desses processos sobre as
formas de reordenacdo do trabalho e as terceirizagbes verificadas no formato de
contratacdo de mao-de-obra. Estas, estruturadas recentemente em empresas

nacionais, como as que incidiram na empresa analisada neste estudo.

122 Considere-se o capitalismo classico, tomando por base a matriz histérica proposta por Marx (2005)
a partir dos seguintes elementos: subsungao real do trabalhador ao capital sob a forma do trabalho
livre e assalariado, a conformagdo do Estado liberal-democratico burgués, o processo de
consolidagao do capital industrial, a formagéao da burguesia e os processos revolucionarios de ruptura
com a ordem feudal.

1% Os estudos acerca da formacéo econdmica e social do capitalismo no Brasil apontam perspectivas
diversas quanto a seu processo histérico, em reproduzir ou ndo o modelo europeu e central de
formagéao capitalista. Entre estes estudos, destacam-se as analises de De Decca (1981), Fernandes
(1990) e Mendonga (1995) que privilegiam as particularidades presentes na formagao do capitalismo
nacional, como a manutengdo do modelo agro-exportador e a composicdo de um Estado
patrimonialista herdeiro da escravidao. Em relagdo aos limites das particularidades do capitalismo
nacional e seus impactos nos processos de reestruturagdes produtivas no Brasil, ver: ANTUNES,
Ricardo e SOTELO, Adrian. A crise da sociedade do trabalho: entre a perenidade e a superficialidade.
In: ROMAO, José Eustaquio & OLIVEIRA, José Eduardo de (Orgs.). Questdes do século XXI. Séo
Paulo: Cortez, 2003, pp. 101 —120.
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2.1 Controle e disciplina: taylorismo brasileiro

O processo de adogao da racionalizagdo do trabalho — com caracteristicas
tayloristas — foi introduzido, no Brasil, a partir da década de 30, apds a crise de
1929, com a formagao do Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho,
denominado de IDORT'®, em 1931. Este instituto recebeu apoio dos empresarios
paulistas'®, cujas caracteristicas giravam em torno de aspectos organizacionais e
de formacao profissional, e os primeiros projetos foram realizados em empresas

particulares.

O IDORT foi considerado a primeira instituicao de treinamento de empresa no
Brasil, e a partir de 1934, dirigiu suas atividades para a administracdo publica,
implantando a Reorganizagdo Administrativa do Governo do Estado — RAGE — em
Sao Paulo'®. Em 1941 foi responsavel pela estruturacdo do Centro Ferroviario de
Ensino e Selegao Profissional — CFESP, e em 1942, pela criagdo do Curso de
Organizacao Racional do Trabalho e pelo Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — SENAI'",

Assim, o IDORT constituira-se nao somente na expressao dos principios
defendidos pelas liderangas do empresariado paulista, como também tornou-se
importante para a adogao que passaram a denominar de “nova racionalizagdo do

trabalho”. Esta racionalizagao, para Druck (1999, p. 54) teria sido:

[...] um necessario mecanismo de subsung¢ao do trabalhador a fabrica e
fundamental para fazer frente a ‘agitagao reivindicatéria’ ocasionada pela
revolugao, e indispensavel como resposta ao crescimento [...] das lutas de
classes.

E possivel constatar que o eixo central do debate intensificava as reflexdes
sobre a adogao das praticas tayloristas no Brasil, inseria-se nas necessidades do
setor industrial a fim de possibilitar a eficacia do lucro pela dindmica racional da

producao sobre as relacdes de trabalho constituidas no espaco fabril. As propostas

14 Estruturou-se, segundo Druck (1999), nos moldes da Taylor Society, dos Estados Unidos e
divulgou o processo racionalista de trabalho, articulando a implementagao do taylorismo no Brasil.

' Dentre os quais um de seus idealizadores, Armando de Sales Oliveira (1887-1945). Ver a este
respeito: DICIONARIO HISTORICO-BIOGRAFICO BRASILEIRO POS-1930. 22 ed. Revista e
atualizada. Rio de Janeiro: ED FGV, 2001.

1% posteriormente, esse sistema foi implantado nos Estados do Parana, de Pernambuco e de Goias.
197 Ver a este respeito: INSTITUTO DE ORGANIZACAO RACIONAL DO TRABALHO. Disponivel em:
<http://www.idort.com.br>.
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de regulamentacdo deste setor tomariam como referéncia a necessidade de se
institucionalizar a racionalizagdo do trabalho por meio de mecanismos
organizacionais que objetivassem a normalizagao da producao, para afirmacgao de

uma industria asfixiada e dependente da agro-exportagao'®.

Na década de 30, a expansao industrial ainda se assentava nas bases da
producao cafeeira, cujo processo de acumulagdo do capital foram determinantes,
segundo Carmo (1998), para o surgimento da industria, quando a demanda por
alimentos e bens de consumo nao duraveis representava um mercado interno em
expansao e consequentemente, um mercado disponivel para novos investimentos,

oriundos da acumulagdo capitalista cafeeira’.

O setor industrial cafeeiro teria
possibilitado a composi¢gdo da produgao industrial de bens-de-consumo correntes
fundamentais para que nos anos 30, durante a Era Vargas (1930-1945) se

solidificassem as bases para o aumento da produgao de bens-de-capital.

Autores como Tavares (1998) compreendem que a industrializagcéo, no Brasil,
nao seguiu a trajetdéria classica da acumulacdo de capital, pela via “[...] da
acumulacgao ‘originaria’ e posterior transformagao da manufatura em grande industria
[...], em decorréncia da prépria formacao do mercado interno” (TAVARES, 1998, p.
125). Esse modelo de industrializagdo teria gerado uma industria de bens de
consumo e posteriormente uma industria leve de bens de producédo, excluindo-se a

indUstria pesada no processo de divisdo interna do trabalho'°.

Estabelecer-se-ia, desse modo, uma interdependéncia entre café e industria
que firmava o padrao de reproducao do capital, uma vez que a industria de bens de
consumo instalada serviria de sustentaculo a reproducéo da capital cafeeiro sob os

angulos da garantia do custo de reproducdo da mao-de-obra e de manutencao dos

1% Notadamente do setor cafeeiro que se pontuava entre as necessidades de exportacdo e os
incentivos do Estado. Ver a esse respeito: MENDONCA, Sénia. A industrializagao brasileira. Sao
Paulo: Moderna, 1995.

%9 Ver a esse respeito: CARMO, Paulo Sérgio. Histéria e ética do trabalho no Brasil. Sdo Paulo:
Moderna, 1998.

"% O comércio de café nao teria gerado somente a procura da produgao industrial. Teria custeado
também grande parte das despesas gerais, econdmicas e sociais, necessarias para tornar proveitosa
a manufatura nacional, ampliando o mercado interno € o consumo por parte dos trabalhadores
assalariados. A esse respeito ver: TAVARES, Maria da Conceigdo. Acumulagao de capital e
industrializagao no Brasil. Campinas: UNICAMP/Instituto de Economia, 1998.
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padrbes de acumulagdo. Quanto a dimensao deste suporte, enfatiza Tavares (1998,
126):

A industria de bens de consumo assalariado, uma vez instalada, serve de
suporte ao esquema de reprodugado global do capital cafeeiro sob dois
angulos. O primeiro é o de garantir o custo de reprodugdo da mao-de-obra
do complexo cafeeiro, mesmo nas etapas de declinio do ciclo do café,
quando o poder de compra das exportagdes vem abaixo e diminui mais que
proporcionalmente a capacidade para importar bens de consumo
manufaturado. O segundo é o de manter a taxa de acumulagdo global
quando esta comega a cair, ao cairem os precgos internos do café, e ao
desacelerar-se o ciclo de expansao da fronteira agricola.

Nessa configuracao, o surgimento da industria no Brasil, fruto do processo de
expansao cafeeira e da adogdo dos principios de racionalizacdo pela via
institucional', constituiram-se elementos fundamentais & propagacdo das idéias
tayloristas. Contiguo as teses da racionalizacdo difundidas pelo IDORT, foi
estabelecido as escolas de engenharia a partir de 1945, que conforme Druck (1999),
centravam-se na formagdo de engenheiros que compusessem um principio
fundamental da organizacdo taylorista do trabalho — a geréncia cientifica —

realizando a mediac&o entre a tecnologia, o capital e o trabalho'"?.

Com o apoio financeiro e intelectual do empresariado paulista, as bases para
o desenvolvimento do taylorismo no Brasil estariam calcadas sob os principios da
racionalizacado. Esta primeira fase de difusdo do método de organizagao produtiva
enfrentava resisténcias no mundo do trabalho'"®. A esse respeito, sinaliza Druck
(1999, p. 56) que “junto a repressao policial desencadeada [...] anunciava-se a
implementacgao das leis trabalhistas, que tinham, por objetivo, regulamentar a forga
de trabalho, assalariada, definindo seu estatuto, seus direitos e deveres, enfim

garantindo o seu uso racional’.

A implementagdo das praticas tayloristas, no Brasil, visava a articulagéo

viabilizada pelo capital com o Estado por meio do estabelecimento de uma

" Principios de racionalizagdo e controle do tempo e da produgado, baseados no taylorismo, aos

quais filosoficamente se amparava o IDORT.

"2 Em relagdo aos contornos desta mediagdo na formacgao das bases doutrinais acerca rotinizagéo
no pensamento nacional, ver: SALERNO, Mario Sérgio. Da rotinizagao a flexibilizagao: ensaio sobre o
pensamento brasileiro na organizagao do trabalho. In: Gestao & Produgao, Sao Carlos: UFSCar-
DEP. Jan/abr, 2004, vol 11, n 01, p. 21 — 32.

"3 Diz respeito ao quadro das lutas operarias diante da repressao policial do Estado quanto as
dificuldades de controle sobre as formas de resisténcia dos trabalhadores.
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legislacdo trabalhista'"*

. A intervencdo estatal brasileira seria fundamental a
aplicagao de praticas tayloristas no Brasil, se houvesse a execug¢do de um projeto de

industrializacdo estruturado no modelo de substituicido de importacdes’".

O processo de industrializagdo, no Brasil, completou-se com a adocao de
uma legislagao trabalhista, cujos pressupostos referem a reproducao da forga de
trabalno e a imposi¢cdo de limites as praticas trabalhistas dos empresarios
brasileiros. Esta etapa de implementacgao teria representara a fase de aplicagao de
um modelo de praticas de racionalizagcdo pautado na demanda industrial e na
capacidade do Estado de institucionalizar a disciplina fabril. A esse respeito, reitera
Druck (1999, p. 56), este periodo:

[...] E compreendido ndo somente como producdo industrial propriamente
dita, mas como uma etapa de desenvolvimento do capitalismo, cujos
pressupostos estdo assentados na difusdo do trabalho assalariado como
norma e referéncia, na “disciplina fabril” dentro e fora do trabalho (num novo
modo de produzir e viver) e no uso racional da ciéncia (tecnologia)
combinada com o uso racional da forga de trabalho. Elementos, enfim,
indispensaveis para garantir uma nova forma de controle do capital sobre o
trabalho.

Os interesses na aplicagdo das praticas tayloristas na organizacdo do
trabalho produtivo nacional teriam como finalidade ampliar os niveis de
produtividade e a implementacao de estratégias de controle do trabalho por parte do
capital. A partir da década de 50, com a entrada das empresas multinacionais no
pais e com a adogao de um novo modelo econémico proposto pelo Estado, pautado
no desenvolvimentismo, € que se pode definir a constituicdo das forgas produtivas
“especificamente capitalistas”, segundo Tavares (1998, p. 128), “capazes de afiangar
a dominancia do capital industrial no processo global de acumulagao [...], por meio

da introducao da industria pesada de bens de capital”.

Com a adocdo desse modelo econémico, verificou-se a implementagao do

que se convencionou denominar de fordismo no Brasil. As especificidades da

"4 A esse respeito ver: DE DECCA, Edgar. O Siléncio dos vencidos. Sao Paulo: Brasiliense, 1981;

SILVA, Sérgio. Expansao cafeeira e origens da industria no Brasil. Sao Paulo: Alfa-Omega, 1995;
DUTRA, Eliana. O ardil totalitario. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998.

"% Tavares (1998) considera que o conceito substituicio de Importagdes do periodo de
industrializagcdo do pds-guerra, s6 se fundamenta teoricamente do ponto de vista formal,
correspondente a um periodo do processo de substituicdo de importagdes, tendo como referéncia
exclusiva a dinamica do mercado externo. No estudo em questdo, o conceito de “substituicdo das
importagdes” utilizado no texto, refere-se a influéncia deste modelo imposto pelo Estado, durante a
Era Vargas, na adogao das praticas tayloristas considerando-se a necessidade de aumento da
produgao para o mercado externo, por meio do controle dos trabalhadores.
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formacao social e econbmica do pais indicam que adocdo do modelo fordista
estruturara-se de forma dependente e incompleta, cujos fundamentos serao

analisados a seguir.

2.2 O fordismo incompleto/periférico no Brasil

O padrao fordista de gestao da forga de trabalho difundiu-se no Brasil durante
o periodo desenvolvimentista do governo do presidente Juscelino Kubitschek —
JK'® por meio dos investimentos de capitais estrangeiros advindos da instalacdo de
multinacionais, principalmente da industria automobilistica, simbolo maior da
producdo fordista. Este fato permite compreender a incorporacdo do método de
producdo fordista a producdo industrial no Brasil, no momento em que, segundo
Druck (1999, p. 57) “...] o pais atinge certa maturidade para a modernizagao
industrial e uma nova insergdo no mercado mundial [...], considerando-se o
processo de produgao industrial estabelecido durante a anterior Era Vargas e o
cenario de expansao do fordismo nos paises centrais e nele, o papel reservado ao
Brasil na dindmica do desenvolvimentismo apregoado nos anos 50: o de garantir a
producdo de bens-de-consumo duraveis, notadamente nos campos da industria

automobilistica e de eletrodomésticos'"”.

JK adotou o Plano de Metas — denominagao conferida ao projeto de
desenvolvimento econdmico e social adotado em seu governo — caracterizado pelo
estabelecimento de metas a serem alcangadas nos niveis econdmicos e sociais e de
infra-estrutura: transporte, energia elétrica, produgdo de bens intermediarios, de
bens duraveis e de bens-de-capital. Segundo Sandroni (2005, p. 653): “Durante o
periodo JK o PIB cresceu a uma taxa média de cerca de 7% ao ano e a industria se
expandiu num ritmo maior, de cerca de 13% ao ano”. Com o Plano de Metas e o

estabelecimento da industrializagdo substitutiva expandiu-se a industria pesada ou

8 Juscelino Kubitschek de Oliveira (1902 — 1976) governou o Brasil entre 1956 e 1960, cujo mandato

costuma ser classificado como “anos JK”. Em seu governo implantou o modelo desenvolvimentista
denominado de “nacional-desenvolvimentismo”, caracterizado particularmente no Brasil como “a
busca pelo fendbmeno do desenvolvimento associado a um processo de industrializagdo, aumento da
renda per capita e da taxa de crescimento” (SANDRONI, 2005, p. 242).

" Ver a esse respeito: NEGRO, Anténio Luigi. Linhas de Montagem: o industrialismo nacional-
desenvolvimentista e a sindicalizagado dos trabalhadores (1964-1978). Sao Paulo: Boitempo, 2004.
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de base, de bens de capital, tendo como fundamento o “tripé formado pelas
empresas transnacionais, estatais e privadas nacionais que completara a
industrializagdo com a autodeterminacao do capital através de seu nucleo central: a
industria pesada” (MATTOSO, 1995, p. 123).

O processo de desenvolvimento da industria pesada e a adogao do padréo
fordista de producdo no pais teriam gerado a consolidacdo de um padrao fordista
“incompleto e precario” diferenciado em relacdo aos modelos do capitalismo central,
dadas as condigbes estruturais presentes no Brasil''®. Para Mattoso (1995) o
processo de industrializagdo pesada somente foi possivel mediante a incorporagao
do padrao de industrializacdo norte-americano e pelo processo de
internacionalizagdo produtiva conduzido por empresas multinacionais, além da
ampliacdo do papel do Estado, possibilitando a criacdo das bases estruturais

necessarias a definicdo e a administragao dos interesses do capitalismo.

No que diz respeito a intervencao social do Estado, este teria se constituido
com “baixos resultados e efeitos compensatoérios ou distributivos, caracterizado por
uma postura meritocratica-particularista” (MATTOSO, 1995, 124). Portanto, a
ampliacdo do papel do Estado, sugere a restricdo da produgao econémica pautada
na linha do desenvolvimentismo em voga, sem fortes preocupacdes sociais a

estrutura produtiva.

A implantagao das empresas multinacional no Brasil possibilitou que o padréao
de industrializagao norte-americano fosse absorvido e incorporado de acordo com o
paradigma tecnoldgico, a estrutura produtiva ou a organizagao do trabalho taylorista
e fordista em um ambiente de producao favoravel a aplicacdo desses modelos de

organizagao do trabalho. A esse respeito, reitera Mattoso (1995, p. 123):

Com o Plano de Metas e a industrializagdo substitutiva foram
implantadas as industrias pesada (sic), de bens duraveis, etc, tendo
por base um vigoroso tripé formado pelas empresas transnacionais,
estatais e privadas nacionais que completara a industrializagao com a
autodeterminagao do capital através de seu nucleo central: a industria
pesada. [...] O padrao de industrializagao norte-americano foi rapida e
crescentemente incorporado, seja no referente ao paradigma

"8 Niveis de pobreza nas regides distante do Centro-Sul urbano e moderno, junto a permanéncia de

estruturas econdmicas tradicionais na zona rural. Os maiores fracassos do Plano de Metas de JK
residiram nesses dados sociais, ndo superados pelo desenvolvimentismo.
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tecnolégico, a estrutura produtiva ou a organizagdo do trabalho
taylorista e fordista.

O projeto de industrializacdo viabilizado por JK, controlado pelas
multinacionais, impulsionara a internacionalizagdo da industria brasileira, com o
desenvolvimento do setor de bens de capital, conduzido por empresas
multinacionais, cujo papel do Estado fora fundamental. Entretanto, ainda que
“articulando os interesses capitalistas, definindo através do planejamento as
fronteiras de expansao e mobilizando excedentes financeiros” (MATTOSO, 1995, p.
123) o Estado brasileiro nao teria viabilizado uma ampla politica de ingeréncia social
sob perspectivas compensatorias ou de distribuicdo de renda, o que, segundo os
pressupostos defendidos por Lipietz (1991), caracterizaria o carater incompleto e
periférico do padrao fordista na realidade produtiva nacional'®.

Apesar deste desenvolvimento incompleto do padrao fordista no Brasil, o
Estado possibilitaria a modernizagao do pais, ainda que sob um alto custo social. No
contexto dos anos 50 ocorreu o crescimento da produg¢do industrial no Brasil,
especialmente no desenvolvimento da industria de bens de capital ou bens de

consumo duraveis'?,

A partir dos primeiros anos da década de 60 a desaceleragao do crescimento
econdmico e o aumento das taxas de inflacdo, associados a fatores de ordem
politica, contribuiram para a instauragcao do regime militar (1964 a 1985). Para Druck

121

(1999), o regime militar implantado apdés o periodo populista“’, ampliara a

modernizacdo do pais sob um viés centralizador que consolidou a postura
conservadora e autoritaria do Estado quanto ao modelo de desenvolvimento'?2.
Esta modernizagado conservadora e autoritaria desdobrada nos anos 70 ao

mesmo tempo em que consolidou o padrdo de desenvolvimento fordista incompleto,

"® Na analise de Lipietz (1988), a fragil intervengao social, com reflexos na qualificagao da mao-de-

obra, seria um dos grandes entraves dos modelos de desenvolvimento aplicados nos paises do
Terceiro Mundo, o que sustentaria a caracterizagdo que este autor delimita de “fordismo periférico”.
Neste trabalho, a autora apropria-se desta representagao categorial mediada com a de “fordismo
incompleto” sustentado por outros autores como Druck (1999) e Mattoso (1995).

20 ver a esse respeito: BELLUZZO, Luiz Gonzaga de Mello e COUTINHO, Renata (Orgs.).
Desenvolvimento capitalista no Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1982.

12" Periodo historicamente consagrado aos governos de Getulio Vargas a Jodo Goulart, de 1950 a
1964.

22 Sem embargo, alguns autores, entre os quais Mendonga (1995) e Trindade (1998), denominam
este modelo de “Desenvolvimento Autoritario”.
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pela utilizagao da repressao e da forga, foi diverso ao carater reformista dos projetos
nacionais dos modelos fordistas desenvolvidos nas areas do capitalismo central. Um
dos indicadores desse carater periférico e incompleto do fordismo no Brasil, diz

respeito a questao rural no Pais.

Em relagdo a esse aspecto, o processo de industrializacdo nao teria
modificado a dindmica de algumas regides agricolas do pais, permanecendo intacta
a estrutura de posse da terra das areas mais carentes. Na Amazénia, por exemplo,
os projetos de desenvolvimento implantados pelo regime militar na area rural,

123» calcada no

pressionaram a execug¢ao de uma politica de “modernizacao forcada
poder do latifundio e da violéncia, que perpetuou as bases tradicionais da

regularizacao fundiaria.

A permanéncia dessas bases de regularizagao fundiaria do pais desencadeou
alteragcdes no mercado de trabalho e na estrutura social. Para Mattoso (1995), a
propria situacdo de crescimento da industria, principalmente em Sao Paulo, teria
possibilitado um éxodo rural sem precedentes, onde varios contingentes
populacionais se deslocaram do campo para a cidade cujos reflexos, segundo o
autor, puderam ser percebidos nas disputas por emprego. Esta demanda por
emprego permitiu a definicAo de novos padrdes de mobilidade social e

I'>* com alteracdes significativas dos padrdes tradicionais deste

ocupaciona
contingente populacional, transformado-o em trabalhadores operarios, segundo as

necessidades do capital.

O desenvolvimento proporcionado pela industrializagdo com a formagao da
classe trabalhadora operaria junto ao processo de modernizagcdo do pais,

proporcionou o aumento da pobreza, do subemprego e das desigualdades regionais

123 Categoria consensualmente utilizada por estudiosos da regiao ao definir este modelo e seus

impactos sobre a economia das populagbes tradicionais amazbnicas. Ver a este respeito:
LOUREIRO, Violeta Refkalefsky. Amazénia: Estado, homem, natureza. Belém: Cejup, 1992; BRITO,
Daniel. Reforma do Estado e sustentabilidade: a questao das instituicbes desenvolvimentistas da
Amazoénia. In. COSTA, Maria José Jackson (Org.). Sociologia na Amazdnia. Debates tedricos e
experiéncias de pesquisa. Belém: Universidade Federal do Para, 2001, p. 71 — 103; STOCKINGER,
Gottfried. A reestruturagao de relagdes tradicionais na Amazdnia numa era de modernizagao forgada
(1960-1980). In. COSTA, Maria José Jackson (Org.). Sociologia na Amazoénia. Debates tedricos e
experiéncias de pesquisa. Belém: Universidade Federal do Para, 2001, p. 105 — 140.

24 Estes padrdées seriam, na escala de verticalizagdo social sugerida por Mattoso (1995)
decrescentes, considerando-se suas tradicionais formas de vida e condi¢gdes de trabalho anteriores,
assim como as fungdes que ocupavam na escala social.
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resultantes da ampliagdo sistematica da desigual distribuicdo dos rendimentos do

trabalho e renda. Quanto a esse aspecto, reitera Mattoso (1995, p. 124):

No Brasil, apesar da incorporagéo do padrao industrial capitalista dominante
e de sua extraordinaria dindmica de crescimento, ndo se completou a
constituicdo do padrdo de desenvolvimento que, no pods-guerra, se
generalizou a partir dos EUA. Embora com distintos timings e,
conseqlientemente, com resultados diferentes vis-a-vis a homogeneidade
social, distribuicdo da renda e caracteristicas do welfare state, os EUA e os
paises capitalistas avangados da Europa articularam o conjunto de normas
e regras salariais e de consumo com as caracteristicas tecnoldgicas e
produtivas da Segunda Revolugédo Industrial conformando um determinado
padrao de desenvolvimento.

Este padrao de modernizagdo autoritaria e modelo de crescimento
econdmico, segundo Mattoso (1995), impediu a incorporagao de amplas massas ao
mercado de trabalho e de consumo, estabelecendo, portanto, no Brasil um mercado
interno  com reduzida capacidade de demanda em massa por produtos

industrializados'?®

. O fordismo nao teria se consolidado plenamente no Brasil, dadas
as condigdes histéricas e estruturais da formagdao econdébmica e social do pais,

acompanhado pela auséncia de um modelo de Estado de bem-estar social.

Ao analisar a expansao do fordismo nas areas do capitalismo periférico,
Lipietz (1988) fundamenta sua analise em torno da divisdo internacional do trabalho
(o Sul produzindo matéria-prima barata e o Norte produzindo bens manufaturados),
quando a expansdao de empresas multinacionais fordistas em paises da
industrializagao tardia se manifestou de forma incompleta. A analise deste autor
ressalta a necessidade das multinacionais de expandir suas fabricas para além de
suas fronteiras, possibilitando ganhos de produtividade em paises nos quais a

legislagao social que regulava os empregos seria inconsistente.

Essa divisdo impulsionara empresas detentoras de tecnologia a se expor em
paises com abundancia de matéria-prima e mao-de-obra barata. A partir deste
quadro poder-se-ia caracterizar o fordismo no Brasil nos postulados propostos por

Lipietz (1988) como fordismo periférico’?.

'2% Distante da representacao classica proposta por Lipietz (1988) das bases do compromisso fordista

do capitalismo central, conforme se analisou no Capitulo 1 desta dissertagao.
126 “Fordismo incompleto”, conforme Druck (1999).
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O modelo de industrializagdo de substituicao de importagdes, que Lipietz
(1988) caracteriza como industrializacdo da periferia’ teria fracassado por duas
razdes principais: a auséncia de constru¢ao de relagdes sociais no trabalho e a nao-
incorporagao da classe operaria ao consumo de massa. No caso do Brasil, estas

duas razbes se fizeram presentes.

No que diz respeito a relagdo entre maquinarios e relagdes de trabalho,
Lipietz (1988) sustenta que importar maquinas para ter acesso ao know-how
produtivo € insuficiente caso ndo seja acompanhado pela construgao de relagbes
sociais correspondentes no mundo do trabalho. No Brasil, o autor descreve que nao
havia uma classe operaria experimentada e adaptada ao processo produtivo
industrial, ou seja, adequada ao modo produtivo taylorista/fordista’®®. Por isso, o
autor questiona a produtividade tedrica das formas de produgado adotadas no parque

industrial brasileiro.

Quanto ao mercado consumidor em massa, este parece indicar o maior
problema, segundo Lipietz (1991) para a implementagao do fordismo classico no
pais. Para o autor, o mercado nao teria se ampliado no Brasil, por conta do baixo
poder aquisitivo das classes trabalhadoras, ao mesmo tempo em que as classes
dominantes teriam sido oriundas da economia agro-exportadora que, em nivel
internacional, ndo representava um mercado consumidor significativo. A produgao

de manufatura do capitalismo periférico ndo era competitiva no mercado externo.

O “subfordismo” proposto por Lipietz (1988) presente nas experiéncias
fordistas no Brasil, estaria relacionado com a realidade histérica do desenvolvimento
do capitalismo nacional, em que antigas formas de produgdo (campesinas
tradicionais, agricultura de base familiar, etc) e trabalho (semi-remunerado, por
jornada, etc) nao teriam sido plenamente superadas. Estas formas coexistiam com
as implementadas pelo modelo taylorista/fordista de producao e de trabalho e foram
realimentadas pelo proprio desenvolvimento capitalista nacional, o que explicaria o

fato de que mesmo com todo o desenvolvimento industrial, 0 emprego na industria

27 Entende-se industrializagdo periférica, segundo Lipietz (1988), como a adogao parcial e

freqientemente iluséria do modelo central de produgéo e de consumo, porém sem a adogao das
relagbes sociais correspondentes.

128 Alinhando-se aos estudos dos que reforgam as particularidades histéricas da formagao econémica
e social do Brasil.
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nao teria absorvido o contingente de méao-de-obra disponivel. Da mesma forma, o
emprego na area de servigos e administragao publica nao teria conseguido absorver

toda a forca de trabalho existente'®.

As experiéncias fordistas no Brasil possibilitaram a configuragdo de uma
classe operaria periférica formada sob a rigidez de uma industrializacdo pautada no
padrao de consumo e a tecnologia fordista, porém sem o desenvolvimento das
condigdes sociais adequadas & manifestacdo desse padrao’. Esta relagdo entre
emprego e absor¢ao de mao-de-obra trouxe implicagées ao mercado de trabalho no

Brasil.

Apesar das formas legitimadas de contratagdo propria do fordismo, o
emprego tradicional convivia com formas de contratacdo distintas, ou seja,
coexistiam relacdes de trabalho tipicamente fordistas e um desemprego estrutural
decorrentes de vinculos informais de contratagcdo, fato que aconteceria
simultaneamente nas areas rurais e urbanas do pais, explicitando a dinamica do
mercado nacional. Por outro lado, o principio da racionalidade fordista-taylorista que
passava a reger o mercado de trabalho brasileiro, direcionava outras formas de

contratacdo e relagdes de trabalho''

, que segundo Mattoso (1995) redesenhou o
fordismo nacional a uma representacao fragil e esqualida de consisténcia. Nesse
sentido, a forma de trabalho de base fordista pode ter sido hegeménica no Brasil,
mas nao excluiu a existéncia e a sobrevivéncia de outras formas autbnomas de
trabalho, ainda que subordinadas a légica da producao fordista, entdo destinadas a

desaparecer.

O subfordismo nacional também se caracterizou pelas nuances especificas
acerca do papel do Estado na questao salarial. No fordismo central os salarios
incluiam ganhos de produtividade, o que ndo acontecia no Brasil, onde a politica
salarial seria regulada apenas por ajustes inflacionarios'?. Esta caracteristica de

reajustamento salarial acarretou a perda do poder aquisitivo de grande parte da

2% Druck (1999) sugere que a coexisténcia das formas de produgao e trabalho junto a disponibilidade
de méao-de-obra e sua absorgao pelos setores secundario e terciario da economia, seria um elemento
fundamental nos niveis de emprego e mercado de trabalho, de composi¢ao do subfordismo no Brasil.
130 Lipietz (1988) denomina este padrao de “subfordismo”. Para Mattoso (1995), seria uma “caricatura
de fordismo”.

131 Relagbes tradicionais do campesinato na zona rural e semi-informais na zona urbana.

132 Negro (2004) identifica nesta forma de reajustamento salarial a marca da politica de trabalho
estabelecida durante a fase do desenvolvimento autoritario estabelecido pelo regime militar pés-64.
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massa trabalhadora, o que se tornou um componente permanente do fordismo

periférico mesmo para aqueles incluidos no mercado formal.

O Estado, enquanto regulador, controlador e interventor das relagbes
sindicais no Brasil, teria sido responsavel pela instituicdo, por meio de sua politica
forte e autoritaria além do carater denominado por Druck (1999) como “predatério”
do uso da forca de trabalho, caracterizado por jornadas extensivas, néao
remuneragao de hora-extra, auséncia de treinamento e pouco investimento em
qualificagao, falta de estabilidade no emprego, falta de registro e de contratos e
baixos niveis salariais. Estas praticas contavam com a cobertura do Estado, por
meio de reduzida fiscalizagao, ou “[...] san¢gdes impostas quando a lei permite, seja
pela cumplicidade com o patronato ja embutida na propria legislagao trabalhista”
(DRUCK 1999, p. 61).

Mattoso (1995) também enfatiza que diferentemente do ocorrido nos paises
europeus, o padrao de industrializacdo fundado na produgao de bens de consumo
duravel concretizou-se com salarios baixos, alta dispersao e auséncia de distribuigao
de renda. O processo de industrializagao brasileira favorecera assim a concentragao
de renda, permitindo o poder de compra das classes média e alta, além de propiciar
o endividamento das familias, por meio do acesso aos créditos financeiros e

bancarios, que asseguraram a demanda por bens duraveis.

O desenvolvimento industrial brasileiro, considerando-se os elementos do
subfordismo caracteriza-se pelo consumo em massa restrito, o assalariamento com
base nos baixos salarios, bem como a formacdo de uma classe operaria que, nao
incorporada ao amplo consumo de massa submetia-se as relagdes de exploragao
nas fabricas baseadas na disciplina e no controle. Em relagdo a esse aspecto,
Carvalho (1987) sinaliza que o processo de repressao aos sindicatos, combinava-se
com o aumento da exploragao da for¢ca de trabalho, por meio de maior controle
gerencial, contencao salarial e aumento da jornada de trabalho, apesar da

incorporagao de novas tecnologias de base microeletronica.

Quando entra em crise 0 modelo de substituicdo de importagbes na década
de 70, inicia-se o processo de politica de ajustes e de modernizagao tecnologica que

formaram a base para irromper efetivamente a reestruturagdo produtiva no pais.
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Ante a esse processo de transformacbes da sociedade, novas estruturas da
organizacao do trabalho e da ordem mundial comegavam a se consolidar com os

devidos impactos sobre o Brasil nos anos 80.

Nos anos 80, um novo padrao tecnoldgico estava sendo gestado, enquanto a
Terceira Revolugao Industrial se desenvolvia com base na microeletrbnica e novas
tecnologias informacionais™. No plano macroecondmico, politicas neoliberais
estavam sendo implantadas pelos EUA e pelo Fundo Monetario Internacional — FMI,
e passaram a redefinir as condicdes de inser¢cdo dos paises periféricos ao
denominado mundo global'®*.

As politicas neoliberais adotadas nos anos 90 apontam, do ponto de vista dos
acordos e das logicas dos consensos propostos pelo capitalismo mundial, a ruptura
com os paradigmas do modelo fordista-keynesiano em torno do tripé: Welfare state,
trabalho estavel e regulamentacao das relagdes trabalhistas. Essas transformacodes
teriam fornecido as condicdbes necessarias a génese dos processos de
reestruturagcdes produtivas no pais, inserindo a economia nacional nos quadros da
economia global, ainda que pautada pelo carater periférico e incompleto de seu

modelo fordista.

Sobre os escombros deste modelo de producédo aceleraram-se novas formas
de organizacgao do trabalho, balizando os processos de reestruturagdes produtivas
em curso na realidade nacional. Suas dindmicas e especificidades na adocao de
seus métodos de producdo e sistema de organizacédo do trabalho no Brasil é o que

se objetiva abordar a seguir.

1B A partir dos anos 90, denominam-se de Terceira Revolugao Industrial os modelos referenciados no

desenvolvimento tecnoldégico com seus impactos no mundo do trabalho e nos niveis de
empregabilidade. Ver a esse respeito: CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. A era da
informagao: economia, sociedade e cultura. Vol 1. Sao Paulo: Paz e Terra, 2003; ZARIFIAN, P.
Objetivo competéncia: por uma nova logica. Sao Paulo: Atlas, 2001.

¥ Ver a esse respeito: IANNI, Octavio. Teorias da globalizagao. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 1997, TEIXEIRA, Francisco J. S., OLIVEIRA, Manfredo Araujo (Orgs). Neoliberalismo e
reestruturagao produtiva: as novas determinagdes do mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 1996.
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2.3 Reestruturagao produtiva no Brasil

A reestruturagdo produtiva no Brasil, sinalizada pela crise do modelo de
substituicdo das importagbes e pelas mudancgas politicas ocorridas neste periodo,
impulsionou a necessidade das empresas nacionais a adotar novos padrdes de
competitividade internacional. Entre o conjunto de mudangas ocorridas no periodo,
conforme ja se afirmou, destaca-se a crise econdmica decorrente do endividamento

externo brasileiro e 0 aumento de juros estabelecidos pelo governo dos EUA™®.

No nivel politico, o Estado enfrentava dificuldades para acelerar o
crescimento econdmico, o que teria acarretado a perda de forga politica do regime
militar. Nesse periodo sao observadas varias formas de resisténcias por parte da
sociedade civil, dentre as quais a luta pela democratizagdo da sociedade no geral,
no qual novos atores passam a compor a cena politica: operarios, estudantes,

mulheres, intelectuais, etc.

O empresariado brasileiro também comecava a manifestar resisténcias,
qguestionando a real forga politica do governo militar e exigindo democratizagao nas
decisdes do regime quanto a politica econémica. Dessa forma, tem-se um quadro
formado por insatisfacbes da sociedade civil, em fungédo da crise econémica que se

instaura no final dos anos 70 e inicio dos 80.

Ante esse quadro, o processo de fissura do fordismo periférico no Brasil se
estabeleceu ndo como resultado de um rompimento com o antigo padrao, mas
enquanto consequéncia da necessidade por parte de alguns segmentos do
empresariado brasileiro a fim de elevar a producao ao patamar de competitividade
internacional seja pela pressao de elevar o superavit da balanga comercial, por meio
do aumento das exportacdes, seja pela necessidade de incorporar modelos de

gestao mais participativos nas empresas. A esse respeito, reitera Leite (2003, p. 69):

Quanto a crise econbmica, as pressdes para o aumento das
exportagdes, provocadas, seja pela retragdo do mercado interno, seja
pelas necessidades de incremento do superavit da balanga comercial
para o pagamento da divida externa, modificam sensivelmente os
patamares de competitividade das empresas, colocando-as diante de

%% Druck (1999, p. 63) ressalta que na Ameérica Latina, durante esse periodo, “houve uma

transferéncia bruta de recursos ao exterior da ordem de U$$ 250 bilhdes. No caso do Brasil, no
periodo 1980/1989, o pais enviou U$$ 91,5 bilhdes como pagamento de juros da divida externa”.
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novos padroes de qualidade. Esse fato foi responsavel ao mesmo
tempo pela busca de inovagdes tecnoldgicas que visavam aumentar a
eficiéncia das empresas e pela substituicdo de politicas repressivas
de gestdo do trabalho por formas menos conflituosas que
permitissem as empresas contar com a colaboragdo dos
trabalhadores na busca de qualidade e produtividade.

E nesse contexto que empresas brasileiras passaram a adotar algumas
praticas de gestdo do modelo japonés, que se iniciam com a implementagdo dos
Circulos de Controle de Qualidade — CCQ"*®, embora tenham surgido no inicio dos
anos 70 somente a partir de 80 intensifica-se sua difusdo. A adogado dos CCQ’s foi
paulatinamente introduzida nas empresas associadas a outras técnicas

organizacionais'’ e a tecnologia de base microeletrdnica’®.

Embora Leite (2003) afirme que a utilizacdo destas praticas no mundo do
trabalho seja heterogénea, variem de regido para regiao, bem como de empresa
para empresa, € possivel tragcar algumas caracteristicas gerais do processo pela

implementagao dos sistemas de trabalho e de produgao analisados pela autora.

O sistema CAD/CAM (Computer Aided Design/Computer Aided
Manufacturing) permite a elaboragao de desenhos por computador. Por este sistema
seria possivel o monitoramento computadorizado do processo de manufatura,
permitindo que a industria investisse em novas formas de design e com reduzido uso

do trabalho vivo.

O sistema Just in time € um instrumento de controle da produgao que busca
atender a demanda da maneira mais rapida possivel e minimizar os varios tipos de
estoque da empresa (intermediarios, finais e de matéria-prima). O sistema pode

abarcar, segundo Leite (2003, p. 70) “...] tanto a relacdo da empresa com seus

13 «Circulos de Controle de Qualidade” s&o pequenos grupos de empregados voluntarios, que se
reunem periodicamente para analisar e propor idéias no que tange a melhorias e modificagdes.Esses
grupos sao normalmente constituidos de seis a 10 funcionarios, formando uma equipe de trabalho ou
um time.O time recebe orientagbes quanto ao desenvolvimento operacional do sistema e a utilizagao
de recursos metodoldgicos para analise de problemas e situagdes. A esse respeito ver: SALERNO,
Mario Sérgio. Esséncia e aparéncia na organizagdo da produgcao e do trabalho das fabricas
'reestruturadas’. In: Gestao & Produgao, Sao Carlos: UFSCar-DEP. Nov 1995, v. 5, n. 02, p. 191-
202.

¥ LEITE (2003) argumenta que a adogdo dos CCQ’s veio paulatinamente acompanhada de outras
inovagbes de produto e de processo como: os sistemas CAD/CAM, just in time, celularizagdo da
produgao, tecnologia de grupo e sistemas de qualidade total com utilizagédo de CEP.

38 CLPs — Controladores Logico Programaveis, robds, MFCNs — Maquinas Ferramenta a Comando
Numeérico.
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fornecedores e consumidores (just in time externo) como apenas 0s varios

departamentos e setores que compdem uma mesma empresa (just in time interno)”.

As células de fabricacdo se constituem como um sistema que consiste na
organizagao das maquinas, a partir do fluxo da produgéo. Este processo permitiu a
diminuicdo do /ead time (tempo total de fabricagdo de uma peca) e dos estoques
intermediarios, tendo em vista que a integragdo entre as varias maquinas de cada
célula elimina o tempo que as pegas tém normalmente que °[...] aguardar nas

prateleiras antes de serem usinadas por cada maquina” (LEITE, 2003, p.70).

A tecnologia de grupo consiste no agrupamento das pecas, a partir de sua
forma geométrica similar. A sequéncia de operagdes e a destinacdo do mesmo
grupo de pegas as mesmas maquinas permitiram uma significativa diminuicdo no

tempo de preparagao das maquinas.

O Controle Estatistico de Processo — CEP caracteriza-se pela sistematica
integracao do controle de qualidade a produgdo. Esta integracdo seria viabilizada
por meio da utilizagdo de conceitos basicos de estatistica na inspegao das pecas,

que passa a ser feita pelos préprios “operadores de maquina”.

LEITE (2003) ressalta duas caracteristicas inerentes ao processo brasileiro na
implantagdo heterogénea do modelo japonés. A primeira diz respeito ao “carater
limitado e reativo” das estratégias empresariais brasileiras, a excecdo do setor
automobilistico que incorpora um processo “‘mais sistémico’. A segunda esta
relacionada aos efeitos sociais lesivos (notadamente os conflitos pela busca

incessante de competi¢ao e o isolamento) a medida que o processo se aprofunda.

A incorporagado dessas estratégias foi imposta pelas empresas sem que se
preocupassem em alterar de modo significativo as formas de organizacdo do
trabalho ou mesmo em promover maiores investimentos tecnolégicos. Em relacéo as
adaptacdes da experiéncia japonesa, no Brasil, no inicio dos anos 80, Hirata (1994)
evidencia a resisténcia dos gerentes das empresas brasileiras em delegar decisdes
aos operarios. Esta autora sublinha que grande parte dos circulos de CCQ se

restringia aos trabalhadores mais qualificados, técnicos e supervisores, e enfatiza a



79

possibilidade de que os objetivos primeiros destes circulos estivessem sendo

deformados nas empresas nacionais.

Conforme a analise de Salerno (1995) a incorporagao de praticas japonesas
representou uma tentativa de disciplinar a mao-de-obra operaria. Fleury (1983)
também abordou as diferencas das estratégias brasileiras e as dos paises
desenvolvidos, ressaltando que, no Brasil, elas representavam versdes locais dos
novos modelos de organizagdo, que visavam promover maior integracdo do
trabalhador com a empresa, porém sem modificar as relagdes de poder no interior
delas. Contudo, é na questdo do controle sobre os movimentos dos trabalhadores

gue se intensificam as estratégias de adog¢do dos CCQ’s.

A difusdo e incorporagéo dos CCQ’s ocorreram, na analise de LEITE (2003)
apo6s o processo de mobilizagao operaria nos fins dos anos 70, o que, na visdo da
autora, ressalta o carater controlador dos CCQ’s enquanto estratégia organizacional
para desviar o que denomina de ‘“impeto participativo dos trabalhadores”,
possibilitando maior controle gerencial como forma de enfraquecer a sua
organizagao. A esse respeito Mattoso (1995) ressalta que as ondas de greve que
assolaram o pais entre 1978 e 1979 deram uma nova dimensdo social ao
movimento de oposi¢cdo ao regime militar, surpreendendo militares, empresarios e
politicos que até entdo ndo estavam acostumados a ver trabalhadores ativamente

organizados.

Apesar dessas tentativas de controle por meio das incorporacgdes das praticas
japonesas, esse processo nao se prolongou por muito tempo. Segundo alguns
autores™ a curta permanéncia desses modelos de controles gerenciais teria
ocorrido em funcédo da oposicao sindical. Ao lado da resisténcia dos trabalhadores,
ressalte-se igualmente a oferecida por parte das empresas e das geréncias, o que
acarretaria a incorporacdo de mudancas nas formas de gestdo e organizagcdo do

trabalho. A esse respeito, afirma Leite (2003, p. 72):

Na realidade, os conflitos nas relagdes de trabalho, num quadro ainda
marcado pelo autoritarismo no interior das empresas, constituiram um forte
entrave ao éxito das estratégias empresariais voltadas para o envolvimento
dos trabalhadores.

'*° Entre os quais, Salerno (1995), Druck (1999) e Leite (2003).
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Nos meados dos anos 80, ocorreu uma nova implementacdo do modelo
japonés quando da retomada do crescimento econémico, apos a fase recessiva.
Este novo momento de implantagdo do modelo japonés caracterizara-se “por uma
rapida difusdo dos equipamentos” (LEITE, 2003, p. 72), assim como a busca por
novas formas de organizacao do trabalho. Os “equipamentos” referem-se, neste
caso, a incorporacao da tecnologia de automacéao. Esta incorporagéo € que irradiaria

os processos de reestruturagdes em torno da organizacéo do trabalho.

Esta fase de aplicagao das praticas japonesas caracterizou-se pela lideranga
do complexo automotivo (montadoras, autopecas, bens de capital) no que tange a
incorporagao de equipamentos, bem como a difusdao de inovagdes organizacionais.
No interior deste movimento, destacaram-se as industrias exportadoras em que se
concentrava, segundo Negro (2004), o movimento sindical organizado do final dos
anos 70. Para Leite (2003), também nesta fase de implantagdo das praticas de

inovagdes organizacionais ocorreu resisténcia por parte do capital.

A adocgao das praticas organizacionais japonesas fundamentadas no trabalho
em equipe, como evidencia Leite (2003) em que ha maior participacdo dos
trabalhadores no processo produtivo, sofrera uma certa resisténcia por parte do
empresariado brasileiro que nao conferia ao operariado autonomia produtiva. Este
aspecto reforcaria, segundo a autora, o carater “defensivo” e conservador da
reestruturacado produtiva brasileira, principalmente quando comparam as diferentes
formas organizacionais empregadas no Brasil e no Japado. De acordo com LEITE
(2003) apesar da incorporacdo da tecnologia de automacado nestas empresas, o
quadro caracteriza-se por uma alta defasagem das industrias brasileiras em relagao

aos Tigres Asiaticos.

No que diz respeito ao modelo conservador da reestruturagao produtiva, via
aplicacdo do modelo japonés, os estudos de Salerno (1995) e Hirata (1994)
evidenciam o carater especifico da reestruturacdo produtiva no Brasil. Para estes
autores, as incorporagdes das técnicas organizacionais japonesas foram mescladas
a intensificacao taylorista/fordista em varios segmentos do empresariado brasileiro,
indicando o carater conservador de aplicagao das novas metodologias de produgao

e organizagao do trabalho, assim como a continuagdo de uma gestao autoritaria que
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dificultaria a participagao operaria no processo de concepgao, producao e gestao da

empresa.

Salerno (1995) destaca a reproducao do taylorismo/fordismo nos CCQs. Este
autor sustenta que os CCQs nao alteram as formas de realizagao do trabalho e dos
parametros tradicionais de organizacdo da producado de base taylorista-fordista. A

esse respeito, Salerno (1995, p. 200), afirma que:

A questdo se da em termos do sistema social quer formal/gerencial, quer
informal. Os Circulos tornam-se um canal de informagdes para a
administragao lastreado no que ha de mais concreto num sistema produtivo:
a propria realizagao do trabalho. Este canal propicia, inclusive, que a
administragdo  aprofunde o padrdo tradicional de trabalho
(taylorismo/rotinizagéo, Teoria X Pratica, etc.) a medida que aumenta sua
interferéncia e disciplina sobre o conhecimento operario.

A dificuldade em adotrar o trabalho em equipe por parte das empresas
brasileiras é analisada por Hirata (1994) como resultado de problemas estruturais
associados a questao de garantias minimas de emprego no Brasil, 0 que entravaria
a possibilidade de maior participacdo do operariado nas atividades da empresa,
assim como o desenvolvimento das multiplas fungdes pelos trabalhadores de forma
simultanea (multifuncionalidade). Hirata (1994) evidencia que os beneficios desse
modelo ndo poderiam ser atingidos se ndo houvesse um processo de mudancgas nas
relacbes entre o capital e o trabalho, que dizem respeito a qualificacdo dos
trabalhadores e concepgdes conservadoras ainda presentes por parte do

empresariado nacional.

Leite (2003) reitera a questdao da qualificagao, ressaltando a rotatividade da
mao-de-obra industrial brasileira e a utilizagdo das demissbes como solugéo para o
enfrentamento das crises econbmicas. Esses elementos, segundo a autora,
contribuem para os reduzidos investimentos das empresas em treinamento da méo-
de-obra (ndo se investe em trabalhadores que sdo permanentemente demitidos)
quanto a formacao e qualificagao da forgca de trabalho. A esse respeito, Leite (2003,

p. 77) afirma que:

As altas taxas de rotatividade sempre dificultam programas de treinamento
da mao-de-obra [...]. Nesse sentido, outro aspecto das politicas de gestao
do trabalho bastante sublinhado pela bibliografia foi o fraco investimento em
treinamento, bem como o baixo nivel educacional da forca de trabalho
empregada pelas empresas.
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Tomando por base as reflexdes sugeridas pelos estudiosos do carater
defensivo da reestruturacao produtiva no Brasil, sustenta-se que a incorporacao das
praticas japonesas por meio da introdugao dos CCQ’s e do Just In Time, nao teria se
realizado plenamente, a medida em que a utilizagcdo dessas inovagdes somente
seria possivel em conjunto com a reformulagdo das relagbes de trabalho. Assim,
pode-se aferir que, em torno dessas abordagens, o padrao taylorista/fordista nao
teria sido definitivamente superado no Brasil, principalmente no que diz respeito a
manutengdo do classico principio da separagao taylorista entre concepcado e

execugao.

O uso das técnicas de controle da mao-de-obra foi um mecanismo recorrente
na producgado industrial brasileira, mesmo nas que adotaram os programas de
controle de qualidade do modelo japonés. O setor da produgao industrial de bens-
duraveis, segundo Carvalho e Scmitz (1990), intensificou o uso do fordismo por meio
da automacgao programavel, permitindo a integragao e sincronizagéo das operacoes

industriais.

Por conta destas operagdes, “[...] as tarefas tornaram-se mais ritmadas pela
maquina do que antes” (CARVALHO E SCHMITZ, 1990, p. 151), identificando-se
assim indicios de que o processo de reestruturacdo das empresas no Brasil
encaminhar-se-ia para um modelo em que a geréncia tenderia a dirigir a fabrica
como uma maquina. Este modelo baseava-se em uma estratégia que dependeria
mais da coergao e da pressao sobre os trabalhadores do que do envolvimento e

compromisso .

A multifuncionalidade aplicada nas empresas toyotistas no Japao baseava-se
em pequenas diferenciacdes salariais. Considerando-se a resisténcia do patronato
brasileiro em reformular as relagdes sociais existentes no chao de fabrica, constata-
se que “[...] as empresas brasileiras preferiram muitas vezes abrir mao de tentativas
de implantacdo do trabalho multifuncional a alterar significativamente as politicas
salariais”. (LEITE, 2003, p. 78).

0 Carvalho e Schmitz (1990) denominam esta estratégia de controle fabril de “just in time

taylorizado” pelo fato de organizar a produgao e a integragdo nos departamentos da empresa pela
necessidade do aumento da produgao e da eficacia.
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As estruturas de cargos e salarios no Brasil que obedecem a légica fordista
da empresa verticalizada em diversos niveis hierarquicos ampliaram a disparidade
salarial entre os cargos elevados e os mais baixos nas empresas, dificultando o
envolvimento dos trabalhadores no processo produtivo. Estas estruturas
corroboravam a especializagado nos niveis hierarquicos das empresas e sua relagao
diretamente proporcional aos salarios, pelas quais ampliavam-se as diferencas de

faixas salariais entre os planejadores e gerentes e os operadores da produgao.

As formas de aplicacao de partes ou fragmentos do modelo japonés no Brasil,
nao teriam se estabelecido de forma homogénea em nivel nacional, regional ou
mesmo setorial. Sua difusdo foi gradual e obedeceu as particularidades das bases
salariais e da qualificacdo de mao-de-obra. Dessa forma, as etapas de
implementagcdo do modelo japonés, bem como a diferenciagao setorial e regional
pode ser explicada segundo Druck (1999, p. 101) por um conjunto de variaveis, a

saber:

[...] as condigdes objetivas mais gerais da economia e da politica do pais; a
situacdo e a posigcdo de cada setor em termos de mercado nacional e
internacional, inclusive variando em fungao do tipo de capital predominante
(nacional, multinacional, estatal etc.); as relagdes politicas entre
empresariado e trabalhadores (sindicatos); as caracteristicas técnicas do
processo de produgao € o tipo de cultura empresarial dominante.

Todos esses elementos presentes na dinamica do capitalismo brasileiro na
conjuntura do final da década de 70 inseriram-se na introdugdo das praticas
toyotistas nas empresas nacionais com alteracdo de alguns tragos produtivos,
especialmente na industria automobilistica. Articuladamente, contribuiram
sobremaneira, para a ocorréncia de mudangas posteriores no mercado de trabalho
brasileiro, com impactos sobre os niveis de emprego — agora pautado na

qualificagao — e nas condicdes de trabalho e de reacao por parte dos trabalhadores.

Este processo de alteragao no mundo do trabalho ira se refletir de forma mais
efetiva, a partir dos anos 90, quando da abertura econdmica e da inovagao
tecnolégica e organizacional. Estes elementos historicos/estruturais teriam
possibilitado o desenho de novas configuragdes nas relagdes produtivas no Brasil,
no que diz respeito aos processos de subcontratagdo de mao-de-obra, conforme se

analisara a seguir.
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2.4 Os processos de subcontratagcao de mao-de-obra

Nos anos 90, os ajustamentos promovidos na industria brasileira apés o Plano
Collor™' provocaram efeitos sobre o nivel de emprego e produtividade do pais,
resultado dos ajustes efetuados por empresas brasileiras como resposta a recessao
econdbmica e a abertura comercial. O conseqiente aumento da competitividade
externa e a necessidade de busca de novos mercados teriam obrigado as industrias,
a um movimento ocorrido nos paises capitalistas avangados ha algumas décadas,
quando passaram a deslocar boa parte da mao-de-obra das grandes empresas para

as de pequeno e médio porte, configurando uma maior flexibilidade produtiva.

Este movimento de flexibilizagao produtiva ocorreu nos setores de servigos e
industrial. Teria sido resultado de mudangas verificadas no processo produtivo
relacionadas a organizagdo e a tecnologia do processo de produgdo, em que
segundo Cacciamalli e Bezerra (1997) o trabalho semiqualificado do modelo fordista

teria perdido gradualmente seu espaco’*.

Leite (2003) e Druck (1999) consideram que com a abertura de mercados até
1995 e a estabilizacdo da moeda, as empresas passaram a adotar novas técnicas
organizacionais e de gestdo do trabalho mais adequadas as necessidades de
flexibilizacdo produtiva e maior comprometimento dos trabalhadores com a

qualidade e produtividade. Os fatores que levaram as empresas a adotarem

! Plano econdmico de impacto sobre a economia brasileira, de forte carater monetarista e recessivo,

imposto no pais em margo de 1990, imediatamente apdés a posse do entdo presidente Fernando
Collor de Melo (1990 a 1992). De acordo com a analise de Druck (1999) a politica econbémica
efetuada pelo governo Collor revestia-se: “[...] de um discurso sobre a necessidade de modernizar o
pais, se enquadrava no projeto neoliberal j4& em curso mundialmente, sobretudo nas politicas
recomendadas pelo Fundo Monetario Internacional e pelo Banco Mundial. Para o novo governo,
tratava-se de inserir o pais na nova ordem mundial, redefinida pelo processo de globalizagao”.
(DRUCK, 1999, p. 103). E como parte deste projeto que foi langado, em 1990, o Programa Brasileiro
da Qualidade e Produtividade (PBQP). Segundo o governo, a implementagdo do PBQP justificava-se
pelas seguintes razdes: “(a) elevado grau de desperdicio nos processos de produgao (estimado, no
ano de 1994, em US$ 42 bilhdes); b) a necessidade de um novo patamar de competitividade, em
razao da crescente inser¢ao do pais na economia internacional; ¢) a busca por produtividade, que,
dado o processo de globalizagdo da economia exige mudangas na estrutura produtiva, através da
adogao de novas tecnologias € de novas formas de gestdo e organizagao do trabalho”. (DRUCK,
1999, p. 104).

12 A analise proposta por Cacciamali e Bezerra (1997) sugere indicar o aumento das taxas de
produtividade na industria brasileira entre 1990 e 1995, em torno da redugado do trabalho
semiqualificado no pais. Ver a esse respeito: CACCIAMALLI, Maria Cristina e BEZERRA, Lindemberg
de Lima. Produtividade e emprego industrial no Brasil. In: CARLEIAL, Liana e VALLE, Rogério
(Orgs.). Reestruturagao produtiva e mercado de trabalho no Brasil. Sdo Paulo: HUCITEC-ABET,
1997, p. 15 — 34).
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estratégias organizacionais mais efetivas estavam relacionadas as dinamicas do

mercado interno e externo, conforme sustenta Leite (2003, p. 79):

Por um lado, o aprofundamento da crise econémica a partir de 1990
diminuiu brutalmente o mercado interno, forcando as empresas a se
voltarem para o exterior; por outro lado, a politica de abertura adotada pelo
governo Collor obrigou as empresas a melhorarem suas estratégias de
produtividade e qualidade para fazer frente a concorréncia internacional.
Nesse novo contexto, as empresas se viram pressionadas a investir de
maneira mais firme na modernizagdo de sua produgdo, gerando uma
verdadeira epidemia de competitividade.

O comportamento empresarial, no Brasil, toma por referéncia o nivel de
competigdo gerado por uma conjungao de processos que, nos anos 90, incluiam a
abertura comercial, os programas de privatizacdo e o quadro de estabilizagao
monetaria. A énfase dessa atitude de competitividade se estabeleceu, no plano da
visdo empresarial, aos aspectos da empregabilidade, da produtividade, na
qualificagdo de mao-de-obra e nas alteragdes dos sistemas gerenciais e

tecnoldgicos das industrias nacionais. A esse respeito, afirma Bonelli (1999, p. 96):

De fato, o que vem acontecendo nesta década representa uma ruptura com
a experiéncia histérica, refletindo uma auténtica revolugao tecnoldgico-
organizacional [ai incluindo a substituicdo de mao-de-obra pelo capital]
estimulada pela abertura comercial, a par da substituicio de matérias-
primas, materiais e componentes nacionais por importados.

A existéncia de um processo de reestruturacdo produtiva nas empresas
acarretava nao somente alteracbes no escopo da produgdo, como também
mudangas qualitativas e quantitativas da mao-de-obra brasileira. O processo de
aprofundamento da reestruturagdo produtiva nacional, principalmente nos setores
mais competitivos, na década de 90, ndo apagou o seu carater incompleto que,
apesar de incorporar novos processos de gestao ainda estariam distantes de adotar

as técnicas mais sofisticadas'®.

O emprego de novas praticas administrativas no Brasil mesmo nao
acompanhando os modelos dos paises mais avangados, pode ter permitido aos
empresarios locais aplicar e difundir novas estruturas industriais com base na
flexibilizacdo do trabalho e da producgdo, caracterizando as cadeias produtivas
fundamentadas nas relagbes de producdo entre empresas. A procura por maior

flexibilidade produtiva por parte das empresas justificava-se em fungao de uma série

3 Ver a esse respeito artigos tedricos sobre mercado de trabalho em: POSTHUMA, Anne Caroline

(Org.). Abertura e ajuste do mercado de trabalho no Brasil. Brasilia: OIT/Ministério do Trabalho e
Emprego, 1999.
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de fatores conjunturais que, em grande parte, teria acompanhado o movimento de
transformacdes pela qual a industria passou nos paises de economia avancada.

Estas alteragdes, segundo Carleial (1997, p. 298) pressupunham:

a) mudangas nos equipamentos: dos dedicados para os flexiveis; b)
mudangas organizacionais [...], ¢) mudangas nas relagdes com o0s
fornecedores e nas praticas de subcontratagcéo; e d) mudangas na gestao e
na organizagdo da forca de trabalho (maior participagdo, maior
envolvimento, salario-eficiéncia, multifungao, trabalho em equipe, etc.).

A flexibilizacdo teria possibilitado “um relativo afrouxamento da gestado
centralizada das grandes firmas [...], exigindo alteracdo na dimenséao interfirmas
retratadas num movimento de externalizacdo da produgcdo e dos servigos [...]”
(CARLEIAL, 1997, 298). Poder-se-ia afirmar que estas relagbes fundamentavam-se
na descentralizagcdo de partes do processo produtivo, cujas atividades seriam
repassadas para outras firmas, normalmente, por pequenas e medias empresas,
atingindo ndo somente as areas produtivas, mas também as areas ligadas a

servicos e atividades de apoio™*.

A flexibilizacdo define-se, de acordo com o seu grau de relagao intra e entre
firmas, como flexibilidade interna e externa'®®. Estas formas de flexibilizacdo s&o
mecanismos de “externalizagdo produtiva, adotado pelas empresas que tém como
base [...] a constituicdo de redes entre a grande empresa e suas
subcontratadas/terceirizadas [...]” (CARLEIAL, 1997, p. 299). As redes de
subcontratagao/flexibilizacdo sao estratégias de terceirizacdo inserido no processo
de incorporacdo de praticas japonesas e constituem-se como parte integrante e
indispensavel do modelo, que necessita, segundo Druck (1999), conservar o

“trabalho sujo” em sua estrutura produtiva.

Druck (1999) apresenta um quadro analitico que classifica o processo de
subcontratagdo como uma das formas de manutengdo da estrutura do “trabalho

” ”

limpo”, “participativo”, “qualificado” e “estavel’ das grandes organizagdes industriais.

1% Conforme LEITE (2003), esta descentralizagao indicada por Carleial (1997), de partes do processo
produtivo acompanharia a tendéncia internacional de focar a produgdo naqueles produtos e/ou
servigos sobre os quais a empresa detém diferencial no mercado, ou seja, vantagem competitiva,
delegando a outras empresas atividades produtivas e/ou servigos de apoio fundamentais para a
obtencdo do produto final, configurando “a estrutura em cadeia e implementando o Just in time
externo na relagao entre empresas”. (LEITE, 2003, p. 85).

% Tomando por base a analise de Carleial (1997), entende-se a flexibilidade interna da firma como a
inclusdo de novas tecnologias, novos equipamentos flexiveis, mudangas organizacionais e de gestao
da forga de trabalho no &mbito da organizagao. A flexibilidade externa da firma como as novas formas
de relagao entre firmas, relagdes de subcontratagao/terceirizagédo e formas de cooperagao entre elas.
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Esta autora também sustenta a idéia de que a razdo primordial que justifica a
crescente utilizagdo da terceirizagdo, seria a de redugdo de custos, porém a
terceirizacdo apresenta como estratégia politica a manutengdo de um grande
contingente de trabalhadores de “segunda categoria” que estdo a margem da
“primeira categoria”, reforcando a dissolucdo de uma identidade de classe na

sociedade japonesa'®.

A subcontratacado de servigos teria sido usualmente utilizada nas empresas e
com forte tendéncia de crescimento nos anos 90. As razdes elucidadas na pesquisa
de Carleial (1997) sustentam o carater econdmico como uma forte razao para a
utilizacao da subcontratagao/terceirizagdo, em torno dos motivos de reducdo de

custos das empresas.

No que tange as vantagens da subcontratacdo (reducdo de gastos com
encargos sociais, barateamento da méao-de-obra, reducdo de relagbes negociais
com sindicatos) a grande maioria das empresas apresenta como argumento
fundamental “a centralidade das tarefas, o foco na atividade que é importante”
(CARLEIAL, 1997, p. 300). A subcontratacaol/terceirizagcao é vista como:

[...] uma estratégia casada de busca por liquidez (flexibilidade) e
centralidade em atividades-chave (que se caracterizam como as de mais
alto conteudo tecnoldgico, desenho de produto, concepgao, etc.) assentada,

no entanto, na busca por redugdo de custos, exigéncia inequivoca da
concorréncia.(CARLEIAL, 2001. p. 71)

No tocante as pequenas e médias empresas, parte integrante das redes de
subcontratagdo, encontra-se a outra face da flexibilizagdo, em que o emprego
estavel é substituido por todo o tipo de trabalho, baseado na instabilidade, pouca
qualificagao, trabalho com contratos irregulares, caracterizando a precariedade das
condigdes de trabalho e, na maioria das vezes, € realizado por mulheres. Os

estudos sobre as relagbes e condigdes de trabalho dos empregados de empresas

8 Druck (1999) sustenta esta tese baseando-se na compreensao de que, na sociedade japonesa, &
parte integrante a diferenciagao que existe entre a categoria de empregados efetivos, de emprego
vitalicio; mao-de-obra qualificada, organizagao do trabalho baseado na gestado participativa, com o
objetivo de envolver o trabalhador na busca pela produtividade, qualidade, redugdo de custos,
salarios compativeis com a fungdo assumida; e um sindicato de empresa como forma de paralisar
qualquer reagao organizada dos trabalhadores.
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subcontratadas tém demonstrado uma realidade de precariedade e regressao do
147

trabalho ™.

Nos anos 90, a situacdo do emprego no Brasil sofreu modificagdo por
completo “[...] quando a atividade industrial foi profundamente golpeada pela
abertura do mercado: o desemprego disparou, aumentou enormemente a
informalidade, o desassalariamento avancou” (LEITE, 2003, p. 105)'*. Parte desse
quadro deve-se a adogao das politicas neoliberais no Brasil, em torno de programas
econdmicos'*® que vinculavam a necessidade de estabilidade monetaria & insercéo
do pais na dinamica da economia global, assumindo-se assim a adog¢ao de
programas de reformas trabalhistas para adequar o pais a nova realidade de

desregulamentagdo mundial.

Por outro lado, o quadro de desemprego e informalidade crescente nos anos
90, deveu-se a fatores estruturais no campo do mundo do trabalho. Druck (1999) ao
analisar a reestruturagcéo produtiva no pais, constata que as mudangas no campo do
trabalho sdo, em grande parte, decorrentes de um processo de incorporagcéo de
novas tecnologias de automacao e uso da terceirizacdo como pratica flexivel de
organizagao do trabalho. O aumento das pequenas e médias empresas e da
terceirizacdo constitui-se em um movimento de precarizagédo, contribuindo para o
crescimento do mercado informal no pais. A esse respeito, afirma Druck (1999, p. 88
- 89):

O crescente processo de automagdo, de base microeletrénica,
acompanhado das praticas de organizagdo flexivel do trabalho, tem
redefinido os locais de trabalho, constituidos, por um lado, por trabalhadores
qualificados, valorizados, pelo seu saber técnico individual, e, por outro, por
trabalhadores sem qualificagdo, subcontratados com baixos niveis salariais.
[...] Constata-se um movimento que vem de longo tempo, mas se intensifica
como parte desta reestruturacdo produtiva, a diminuicdo crescente do
emprego industrial e a expansao do setor de servigos — a terceirizagao -,
contribuindo para uma dispersado cada vez maior dos trabalhadores. Estes,
muitas vezes, sao transferidos para o setor de servigos, na falta de emprego
na sua area profissional, passando a ser enquadrados nas mais diferentes e
frageis categorias de trabalhadores.

"7 Ver a esse respeito: COELHO, E.S. Flexibilizagao produtiva e desenvolvimento local: a rede

de subcontratagdo da ALUNORTE. Dissertagdo de mestrado. Belém: Programa de Pdés-Graduagao
em Areas do Trépico Umido do Nucleo de Altos Estudos Amazénicos da Universidade Federal do
Para — PLADES/NAEA/UFPA, junho de 2006.

%8 A autora afirma que o aumento do desemprego no periodo atingiu taxas inéditas no pais, atingindo
mais de 20% da populagado economicamente ativa (PEA) em algumas regides metropolitanas.

® Plano Collor (1990) e Plano Real (1994).
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A idéia de precariedade das relagdes terceirizadas é revigorada por Pena e
Thébaud-Mony (2005), que ao analisarem os modelos organizacionais de
hipermercados na Franca e no Brasil constataram no processo de terceirizagdo ou
“subcontratagdo em cascata”’, que aquela teria surgido para o estabelecimento da
“fabrica minima”, ou seja, a manutencdo de um nucleo central reduzido de
trabalhadores efetivos e uma gama de trabalhadores terceirizados com contratos
flexiveis, cuja contratacdo estaria diretamente relacionada as necessidades de
demanda. Estes autores ressaltam ainda a existéncia do “nucleo duro” de
trabalhadores efetivos, possuidores de direitos trabalhistas e estaveis no quadro de
funcionarios; no outro lado do processo, estdo presentes os “terceirizados” que
possuem relacbes de trabalho precario, com contratos de trabalho temporarios,
tornando-se o que os autores denominaram de “ndmades do trabalho” por nao
possuirem vinculos ou contrato fixo, com remuneragdo reduzida e exercendo

atividades que variam, segundo as oscilagées do mercado.

Esta necessidade organizacional de manter um “nucleo duro” de empregados
efetivos polivalentes, nas areas de vendas, responsaveis pelas atividades mais
qualificadas, constitui o corpo de trabalhadores com contratos de longa duracéo nas
empresas. Em contrapartida ao “nucleo central” de empregados efetivos, estdo os
trabalhadores subcontratados ou autbnomos sob condigdes precarias, sem garantias
e minimas condigdes de trabalho, sujeitos as mudangas sazonais periddicas em
funcdo da demanda dos departamentos. A esse respeito, reiteram Thébaud-Mony
(2005, p. 86):

[...] @ mudanga de um artigo que vende pouco para outro mais rentavel
significa a possivel mudanga de promotores por outros, que eram
rapidamente dispensados [...]. Esta flexibilidade do sistema de ofertas de
produtos se associou, portanto, a precarizagdo do trabalho. Tornaram-se
elementos complementares.

E evidente que, sob muitos aspectos, o carater precario das relagbes de
trabalho construidas sob o processo de reestruturagido produtiva, agregou maior
produtividade em detrimento de maior reducdo de custos para as empresas
contratantes. A necessidade de manutengdo do nucleo de trabalhadores com
contratos fixos se deve ao proprio carater da reestruturacdo produtiva que, entre
outros aspectos, passou a conferir para um pequeno numero de trabalhadores

polivalentes e qualificados maior autonomia e multifuncionalidade em detrimento dos
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trabalhadores terceirizados, com baixa qualificacao e sujeitos a uma relagédo social

sem garantias. A esse respeito, sustentam Pena e Thébaud-Mony (2005, p. 87):

A flexibilidade no trabalho foi aplicada pelas empresas para todas as tarefas
que exigiam pouca qualificagao, ou ainda nao essenciais e/ou pontuais, por
meio da terceirizagdo ou contratagao de trabalho temporario. Vale lembrar a
perspectiva ainda de transferir tarefas para os clientes, sempre presente nas
relagbes de auto-servico, a exemplo de pesagem de produtos, verificagao
de pregos, e outras demonstradas, em particular, no posto de caixas de
saida.Cada modelo de organizagado do trabalho constroi socialmente a sua
modalidade de gestao do tempo de trabalho e fungédo do balango de forgas
sociais em jogo. O modelo fordista/taylorista resultou em uma organizagao
do tempo de trabalho fundado sobre uma estratégia de contrato de trabalho
de longa duragdo para a grande maioria dos seus funcionarios. Nos
hipermercados estudados, houve a segmentacao da bipolarizagdo do tempo
de trabalho semelhante a descrita por Mauani e Nicole-Drancourt (1986). As
duas estratégias principais verificadas foram: reorganizando o tempo de
trabalho com modificagao ou corte e flexibilizagao do contrato de trabalho.

A precarizagado associada a auséncia ou quase nenhuma forma de protecéo
social, por intermédio da aplicagdo da legislacdo do trabalho e amparo
previdenciario, além do exercicio de atividades nao-especializadas nas empresas,
tem sido na reordenagao do trabalho iniciada nos anos 90, a base das relagdes
terceirizadas. As formas de trabalho muitas vezes utilizadas por empresas de
servigos se sustentam em torno de trabalho precarizado com baixos salarios e pouca
durabilidade de contrato que, sob a égide da flexibilizacdo, ocultam as dificeis e

precarias condicdes laborais dos trabalhadores'°.

A relagao existente entre reestruturagao produtiva, flexibilizacdo do trabalho e
precarizacado nao cessa os debates acerca das transformagdes do mundo do
trabalho tanto nos paises centrais, assim como na periferia, acarretando a
necessidade de permear as discussdes em torno da realidade empirica vivenciada
por inumeras empresas localizadas no Brasil. Entre estas empresas esta a
ALUNORTE SA na Amazénia, cujo modelo de gestdo organizacional permite a

ampla utilizagao de processos de subcontratagao de mao-de-obra.

A flexibilizagao do trabalho tornou-se uma das estratégias centrais utilizada
por esta empresa e se estrutura no escopo do processo de reestruturacédo produtiva
historicamente estabelecida no mercado mundial, posto que é controlada por um

grupo de capital internacional e adota processos organizacionais oriundos de

%0 Atualmente algumas empresas contratadas para fornecimentos de servigos a outras, subcontratam

outras empresas, agindo como agéncias de subemprego e precarizando as relagdes de trabalho de
seus subcontratados.
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empresas estrangeiras — modelo japonés e norte-americano — como forma de se
adaptar as condi¢gdes internacionais de competitividade. As formas de
subcontratagcdo de méo-de-obra terceirizada e seus impactos na sociedade local sao

os elementos constituintes da analise que se desenvolvera no capitulo a seguir.
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CAPITULO 3
FLEXIBILIZAGAO DO TRABALHO NA AMAZONIA: A EMERGENCIA DE
TERCEIRIZAGAO NA ALUNORTE S/A

Este capitulo aborda os processos de alocacao e subcontratagdo de mao-de-
obra inerentes ao modelo organizacional estabelecido na ALUNORTE S/A — Alumina
do Norte do Brasil S/A e discute as repercussdes da terceirizagdo no escopo do
processo de precarizagdo das condicdes de trabalho nesta empresa. Para o
desenvolvimento deste capitulo realizou-se um estudo delimitado com base na
pesquisa qualitativa e quantitativa, cujos instrumentos de coleta de dados foram: a
observacgao informal realizada esporadicamente, levantamento documental acerca
das informacbes que caracterizam a empresa, aplicagdo de questionarios no
universo de 100 empregados de empresas terceirizadas e a realizagdo de
entrevistas focalizadas e n&o-estruturadas com o Presidente do Sindicato dos
Trabalhadores da Industria Quimica do Municipio de Barcarena — STIQMB™" e com

o gerente da area de sistemas integrados da ALUNORTE S/A™2.

Os questionarios da pesquisa foram aplicados aos empregados
subcontratados de empresas ligadas as atividades operacionais da ALUNORTE S/A
(ver anexos A e E). O questionario aplicado constituiu-se de perguntas abertas,
fechadas e semi-abertas e foi elaborado com vistas a identificar as condi¢cdes de
trabalho dos empregados subcontratados e investigar se o processo de trabalho
terceirizado da ALUNORTE S/A gera relagbes precarizadas, no que se refere aos

beneficios trabalhistas, salarios e condigdes de trabalho de forma geral.

A primeira parte deste capitulo enfocara o levantamento histérico e espacial
da empresa e sua caracterizagao do municipio de Barcarena (Pa). Na segunda parte
delineia-se a caracterizacdo da mao-de-obra terceirizada da ALUNORTE S/A. A
terceira parte sera destinada a discutir a terceirizagdo e seus impactos nas relagdes
de trabalho. Na quarta parte finaliza-se o capitulo por meio de algumas deducgdes

acerca do objeto estudado.

®" Manoel Maria de Morais Paiva, conhecido como “Paiva”. Entrevista realizada na sede do STIQMB,

em Barcarena (Pa), no dia 21.07.2006.
152 Eng® Jorge Aldi Lima (gerente da area de sistemas integrados da Alunorte). Entrevista nao-
estruturada realizada em sua residéncia, Belém (Pa), no dia 19.07.2006.
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3.1 Caracterizagao do municipio de Barcarena (PA)

A descricao das caracteristicas geograficas, demograficas e socioeconémicas
do Barcarena (Pa) se faz pertinente, pelo fato deste municipio ter se tornado o
centro dos processos de reordenagao do trabalho analisado neste estudo. Esse
quadro descritivo fornece indicios para se compreender o perfil e a tendéncia dos
trabalhadores locais subcontratados para o exercicio das tarefas nao qualificadas na
empresa, ao mesmo tempo em que sugerem indicar os reflexos do arranjo produtivo
da ALUNORTE S/A sobre seu entorno.

Localizado no nordeste do Para a 40 km de Belém, capital do Estado do Par3,
o municipio de Barcarena (Pa) abrange uma area de 1.310,3 Km?. O acesso ao
municipio se da pela capital paraense, sendo por via terrestre, por meio da Alga
Viaria'™®, na estrada de Ananindeua (Pa) municipio que compde a Regido
Metropolitana de Belém — ou por meio fluvial, onde se torna necessaria a utilizagao
de barcos ou balsas que cruzam a Baia do Guajara até o porto do Arapari, de onde
saem estradas com destino as cidades do nordeste paraense bem como a Vila dos

Cabanos'*.

A relevante importancia concedida a este municipio em termos econdmicos
para o Estado do Para deveu-se a implantacdo de industrias de médio e grande
porte relacionadas as atividades minero-quimico-metalurgicos, como a instalagao da
fabrica produtora de aluminio primario da ALBRAS S/A, a refinaria quimica da
ALUNORTE S/A e Para Pigmentos S/A — empresas que se originaram dos projetos
da Companhia Vale do Rio Doce — CVRD'®®, além da instalacdo de infra-estrutura

portuaria — Porto de Vila do Conde, destinado ao escoamento da producéo.

A instalacdo deste complexo industrial foi resultado de um processo de

analise da viabilidade do municipio. Barcarena (Pa) apresentava condigdes propicias

153 Inaugurada em 2000 pelo governo do Estado do Para como parte da estratégia do Estado em

possibilitar o escoamento da produgao pela via terrestre.

"®Nucleo urbano construido no inicio do Projeto ALBRAS-ALUNORTE, onde residem os empregados
das industrias localizadas no municipio.

158 Empresa estatal nos anos 70 e 80, com sede em Minas Gerais, responsavel pela implementagao
dos projetos de instalagcbes das empresas minero-quimico-metallrgicas na regiao amazoénica,
formando um grande consércio nacional e internacional com as empresas capitalistas interessadas na
produgcao mineral do Estado do Para. Foi privatizada na gestdo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso — FHC (1995 — 1998; 1997 — 2002), cujos mandatos consolidaram o modelo neoliberal no
pais.
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para o assentamento das industrias pelos seguintes motivos ressaltados por Coelho
(2006, p. 38):

a) proximidade com Belém, o que possibilitaria uma relagao cotidiana com a
area urbana da capital do Estado, facilitando o deslocamento de méao-de-
obra, o acesso a servigos especializados e o fornecimento de insumos,
materiais, equipamentos etc; b) localizagdo as margens do rio Para, o que
permitiria a construgdo do Porto de Vila do Conde (superior ao porto de
Belém), com canal de acesso de 12,8 metros, podendo receber navios de
até 40 mil toneladas; c) localizagdo a 325 Km da Usina Hidrelétrica de
Tucurui, que seria responsavel pelo suprimento de energia elétrica, a um
custo subsidiado, para a produgao de aluminio.

A transformacao de Barcarena (Pa) em distrito industrial provocou mudancgas
significativas no municipio, a partir dos anos 80 com a instalacdo das fabricas da
ALBRAS e ALUNORTE S/A como a sua reestruturacdo urbana, geografica,
demografica, econdmica e social, resultados de um processo de redimensionamento
de sua infra-estrutura necessarias para receber este complexo industrial. Em virtude
das instalacdes desses projetos o municipio foi transformado em polo industrial®.
Segundo Coelho (2006) em 2002, 79% das atividades econ6micas desempenhadas
em Barcarena (Pa) estavam relacionadas com o setor industrial, 20% ligadas ao

setor de servigos e apenas 1% ligadas a agropecuaria.

Atualmente Barcarena (Pa) possui instaladas em seu territério cinco grandes

7

industrias’” além de um contingente de pequenas e médias empresas que se

estabeleceram no municipio com o intuito de atender as necessidades da populagao
e das industrias locais. Este processo de surgimento de pequenas e médias
empresas nas cercanias dos projetos industriais de Barcarena (Pa) acarretou, dentre
outros fatores, um processo de constru¢cdo de redes de contratagdes tomando por

base a mao-de-obra local. A esse respeito, ressalta Coelho (2006, p. 40):

Com a chegada de novas industrias € ampliagdo das ja existentes, alem da
flexibilizagdo ocorrida em algumas etapas produtivas dessas industrias,
mediante transferéncia de determinadas atividades, tem se formado uma
rede de subcontratagdo, envolvendo um grande numero nao apenas de
empresas oriundas da regido, mas também de empresas que atuam no
mercado nacional. No entanto, tais atividades correspondem
predominantemente a servigos de apoio logistico e operacional, e baixa
complexidade técnica e tecnoldgica, o que tem provocado uma intensa
migracdo de mao-de-obra pouco qualificada para esse municipio. Vale
lembrar, ainda, que grande parte desse contingente de mao-de-obra reside

136 De acordo com Coelho (2006) Barcarena (Pa) configura no primeiro lugar no ranking dos maiores
municipios exportadores do Estado do Para, compreendendo 31,6% do total de exportagdes do
Estado do Para, a frente de Parauapebas (Pa), com 26,5% e Belém com 6,3%.

¥7 Além da ALBRAS e ALUNORTE S/A, conta também com a Imerys Rio Capim Caulim, a Para
Pigmentos S/A, a Bunge e Alubar.
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nos demais municipios que compdéem o arranjo produtivo aqui estudado e
que estdo situados proximo de Barcarena, quais sejam: Abaetetuba,
Ananindeua e Belém.

Da metade dos anos 80 aos anos 90, o municipio de Barcarena (Pa) passou
por um crescimento acelerado em sua populagao, considerando-se a relagéo entre

sua area e densidade demografica, conforme indicam os dados a seguir.

TABELA 01 - POPULAGAO, AREA E DENSIDADE DEMOGRAFICA DE 1980 —

2005

Anos Populagao (Hab.) Area (Km32) Densidade (Hab./Km?)
1980 20.021 895,00 22.37
1991 45.946 1.300,02 35,34
1996 54.259 1.316,20 41,22
1997 56.084 1.316,20 42,61
19983; 57.622 1.316,20 43,78
1999 59.162 1.316,20 44,95
2000 63.268 1.310,30 48,07
2001 65.385 1.310,30 49,90
2002"" 66.913 1.310,30 51,07
2003 68.604 1.310,30 52,36
2004 72.441 1.310,30 55,29
2005 74.120 1.310,30 56,57

Fonte: IBGE/ (2005)
(1) Populagéao Estimada

Tomando por base os dados apresentados na Tabela 01, de 1980 até 2005 a
populacao de Barcarena (Pa) aumentou de 20.021 habitantes para 74.120. Este
elemento ¢é significativo por sugerir o impacto da atuagcdo das empresas
transnacionais na regido no que se refere ao deslocamento populacional de outros
municipios, transformando-o em forte atrativo para trabalhadores de outras

localidades, traduzidas em um elevado crescimento demografico.

Com esse crescimento populacional, Barcarena (Pa) passa também a
assumir os problemas decorrentes da expansao das empresas transnacionais na
regiao, notadamente no que se refere ao fornecimento de mao-de-obra as industrias,
abrigando um contingente diverso de trabalhadores que passam a compor um

quadro de expectativas quanto a possibilidade de emprego na regiao.
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O crescimento demografico de Barcarena (Pa) incide na necessidade de
ampliacdo do municipio quanto a diversificacdo das atividades produtivas e no
aumento das fontes de arrecadacéao, para fazer frente as demandas sociais que um

crescimento vertiginoso exige'®.

O aumento das fontes de arrecadagao em Barcarena (Pa) poderia constatar o
potencial econbmico do municipio e um possivel quadro de prosperidade, durante o
periodo de consolidacao das atividades produtivas das empresas transnacionais na
regiao. Entretanto, percebe-se que no ano de 2003, segundo Coelho (2006) as
fontes de arrecadacao propria e as de receitas transferidas constitucionais tiveram
uma reducao de 27% a 57% aproximados, respectivamente, no momento em que o
municipio se vé obrigado a atender as demandas de um contingente populacional
em crescimento e méo-de-obra crescente diante das expectativas de absorcao pela
ALUNORTE S/A.

Nesse periodo a ALUNORTE S/A amplia sua rede de subcontratacao,
absorvendo parte da mao-de-obra local em trabalhos n&o estaveis, o0 que gerou ao
municipio a existéncia de trabalhadores que passam a exercer atividades
temporarias e de subemprego, com impactos no mercado de trabalho local. Os

indicadores de prosperidade do municipio®

nao sao suficientes para superar os
problemas sociais oriundos do processo de arranjo produtivo adotado pela

transnacional.

Na Tabela a seguir, serdo apresentados os dados referentes aos indicadores
de constituicdo do Produto Interno Bruto per capita em Barcarena (Pa), a preco de

mercado corrente, considerando-se o periodo de 1997 a 2003.

158 Segundo Coelho (2006), de 2000 a 2003, houve em Barcarena (Pa) consideravel crescimento nas

fontes de arrecadagdo do Municipio entre receitas préprias, tributarias e de transferéncias
constitucionais.

% Coelho (2006) sustenta, a partir de indicadores oficiais, que Barcarena (Pa) passa a possuir em
2003, o segundo maior Produto Interno Bruto — PIB do Estado, ficando atras somente de Belém.



97

TABELA 02 - PRODUTO INTERNO BRUTO PER CAPITA A PRECO DE
MERCADO CORRENTE - 1997 - 2003

PIB PIB PER CAPITA
Ano Valor (R$ Mil) Participacao Ranking no Valor (R$) Ranking no
Estado Estado
1997 765.639,23 5,20 3 13.651,65 1
1998 717.916,87 4,61 3 11.931,87 2
1999 778.123,15 4,67 3 12.407,49 3
2000 978.884,15 5,18 2 15.146,21 1
2001 1.082.005,98 4,98 3 16.257,08 2
2002  1.308.678,92 5,13 2 19.103,69 1
2003  1.974.938,05 6,76 2 28.133,32 1

Fonte: IBGE (2005).

Os dados apresentados na Tabela 02 indicam um crescimento do PIB per
capita em Barcarena (Pa), em 2003, em aproximadamente 15% em relagdo aos
anos anteriores 0 que demonstra o dinamismo industrial da regido e seu potencial
econdmico. Esses dados contrastam com a distribuicdo de sua populagdo Ocupada
— POC, como exemplo ilustrativo do fluxo de empregos na regido. As condigcbes
socioeconémicas da populagdo do municipio ndo sao suficientes se comparados ao
PIB gerado, o que implicaria um grau elevado de desigualdade social, ocasionada

provavelmente por uma grande concentragao de riqueza'®.

Tomando por base o ano de 2000, percebe-se que apenas 4,95% da
populagao possuia um rendimento mensal superior a 10 salarios minimos, conforme

indicam os dados a seguir.

%0 \er a esse respeito: ALENCAR, José Maria Quadros de. Os impactos do Projeto Albras nas

relagbes de trabalho do Estado do Para. In: CASTRO, Edna M. Ramos de e MARIN, Rosa E.
Acevedo (Ogs.). Amazénia em tempos de transicao. Belém: UFPA/NAEA,ARNI,CELA, 1989, p. 193
— 245,
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TABELA 03 — DISTRIBUIGAO DA POC (POPULAGAO OCUPADA) POR
CLASSE DE RENDIMENTO NOMINAL MENSAL (*) — 2000

Classe de Rendimentos POC %
Total da POC 21.644 100,00
Até 1 salério minimo 6.537 30,20
Mais de 1 a 2 salarios minimos 5.491 25,37
Mais de 2 a 3 salarios minimos 2192 10,13
Mais de 3 a 5 salarios minimos 1.914 8,84
Mais de 5 a 10 salarios minimos 2119 9,79
Mais de 10 a 20 salarios minimos 800 3,70
Mais de 20 salarios minimos 271 1,25
Sem rendimento ) 2.320 10,72

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000.
(*) Salario minimo utilizado: R$ 151,00
(2) Incluso as pessoas que receberam em beneficio.

Ao cruzar os dados da Tabelas 02 e 03, tomando por referéncia o ano
ilustrativo de 2000, quando Barcarena (Pa) passou a ocupar o 1° lugar no ranking do
Estado em relagcédo ao PIB per capita, percebe-se uma nitida contradigao na relagao
entre o PIB e a distribuicdo da populagdo economicamente ativa em Barcarena (Pa)
no que se refere a relagcao entre classe de rendimentos nominal e a distribuicdo da
POC. No ano em que o municipio amplia o PIB per capita, tem o maior numero de
sua populagédo economicamente ativa entre rendimentos até 01 salario minimo, e
menos 5% com rendimentos acima de 10 salarios, indicios da concentracdo da
renda local com um nivel de desenvolvimento social, segundo Coelho (2006),

enraizadamente n&o sustentavel'®’.

No que se refere ao nivel de escolarizagdo, Barcarena (Pa) apresenta
indicadores que sugere um reduzido nivel de instrucdo, considerando-se a
populagao residente no municipio e os anos de aproveitamento escolar e os reflexos
desses dados no grau de qualificagdo da mao-de-obra local conforme indicam os

dados a sequir.

%7 Coelho (2006) analisa o desenvolvimento de Barcarena (Pa) sob o aspecto que denomina de
“desenvolvimento endogeno socialmente sustentavel” que diz respeito aos indicadores de
desenvolvimento humano: condi¢des de saude, rede de saneamento, nivel de escolaridade e
politicas de geragao de renda e emprego.
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TABELA 04 — POPULAGAO RESIDENTE SEGUNDO OS ANOS DE ESTUDO -

2000

Caracteristicas Populagéo %
Anos de Estudos 46.571'" 100,00

Sem Instrugdo e menos de 1 ano 5.384 11,56
1a 3 anos 13.422 28,82

4 a7 anos 14.208 30,51

8 a 10 anos 6.893 14,80

11 a 14 anos 5.646 12,12

15 anos ou mais 666 1,43

Nao determinados 352 0,76

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000
(1) Considerou-se a populacdo de 10 anos ou mais de idade.

Os dados da Tabela 04 apontam que cerca de 1,43% da populagéo local
possuia mais de 15 anos ou mais de estudo e 11,56% correspondente aos sem
instrucdo com 01 ano ou menos de estudo, o0 que sugere a reduzida escolaridade da
mao-de-obra local, considerando-se que um dos mecanismos de selegdo a
contratacdo ao quadro funcional efetivo realizada pela ALUNORTE S/A reside no

grau de instrucao.

Este processo de recrutamento e selegdo da mé&o-de-obra realizada pela
ALUNORTE S/A para compor o seu quadro de empregados efetivos apresenta como
exigéncia minima o Ensino Médio concluido o que contribuiria para a exclusao de
boa parte da mao-de-obra local que predominantemente possui somente o Ensino
Fundamental. Diante dessa realidade, o nivel de empregabilidade dos trabalhadores
locais restringe-se em grande parte as empresas subcontratadas, que, segundo

relata “Paiva” '

alocam essa mao-de-obra na ALUNORTE S/A para exercer
atividades temporarias relacionadas a seu nivel de escolaridade, conforme os

requisitos minimos exigidos por esta empresa.

Considere-se que o municipio de Barcarena (Pa) tem contado nos ultimos
anos com um maior numero de instituicbes escolares voltadas ao Ensino
Fundamental em relagdo as de Ensino Médio (ANEXO B) o que agravaria o quadro
de composicdao do perfil exigido a mao-de-obra local conforme se pode indicar a

sequir.

182 Entrevista realizada em 21.07.2006.
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Esse quadro contribui para o aumento da segmentacdo do mercado de
trabalho local, em razéo da restrigdo do acesso ao quadro funcional da ALUNORTE
S/A desta mao-de-obra, ampliando as desigualdades sociais e econbémicas, frente
ao nivel de empregabilidade. Ao mesmo tempo, a empresa amplia suas atividades
produtivas utilizando a mao-de-obra subcontratada como forma de reduzir custos'®
adequando a contratacdo desta forca de trabalho terceirizada as necessidades

produtivas da empresa e a competitividade internacional.

A ALUNORTE S/A terceiriza as suas atividades por intermédio da contratacao
de empresas prestadoras de servigos, sendo uns contratos por tempo indeterminado
e outros temporarios. De 2003 a 2005, segundo os relatérios administrativos da
empresa', o contingente de empregados terceirizados por tempo determinado em
curto prazo foi maior que o de contratos de terceiros de rotina para execucao de

atividades administrativas — que demandariam contratos de maior vigéncia.

Os contratos para curto prazo tém representado para ALUNORTE S/A uma
forma recorrente de obtencdo de mao-de-obra por um tempo que seria necessario a
execugao de determinada atividade. Esta mao-de-obra por tempo determinado nao
possui estabilidade, uma vez que as atividades dependem da demanda por parte da
do servigo contratado. O relatério administrativo de 2003'®°, por exemplo, indica que
este numero é variavel em fungdo da demanda por méao-de-obra ser flexivel,

ocorrendo meses de maior ou menor contingente de trabalhadores.

Os dados até aqui apresentados sao relativos as condi¢gdes econbmicas e
sociais de Barcarena (Pa), evidenciando um contraste existente entre o
desenvolvimento industrial local e as condigbes sustentaveis de vida da populagao
do municipio. Este contraste, segundo Coelho (2006), teria como razao principal a
desarticulagcdo entre politicas econdmicas, mais especificamente as politicas
tributarias, e as necessidades locais de desenvolvimento, gerando uma disputa fiscal

entre municipios para atrair grandes empreendimentos. Esta derradeira “guerra

163 VVer a esse respeito: CASTRO, Edna. Industrializagao, transformagdes sociais e mercado de

trabalho. Papers n° 25. Belém: UFPA/ NAEA, maio de 1994; COELHO, E.S. Flexibilizagao
produtiva e desenvolvimento local: a rede de subcontratacdo da ALUNORTE. Dissertacdo de
mestrado. Belém: Programa de Pés-Graduagdo em Areas do Trépico Umido do Nucleo de Altos
Estudos Amazénicos da Universidade Federal do Para — PLADES/NAEA/UFPA, junho de 2006.

"% Relatérios dos balangos administrativos da ALUNORTE S/A, de 2003 a 2005 — vide referéncias.
"SALUMINA DO NORTE DO BRASIL S/A. Relatério do Balango Administrativo de 2003.
Barcarena: ALUNORTE S/A, 2004.
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fiscal” acabou por provocar a imposicdo de renuncia fiscal de significativos
montantes de recursos financeiros que poderiam ser destinados a politicas publicas

sociais impulsionadoras de desenvolvimento interno'®.

Dessa forma, observa-se que os indicadores do desenvolvimento econémico
e do crescimento demografico de Barcarena (Pa) nao estdo sendo amparados, nos
ultimos anos, em politicas voltadas para o desenvolvimento socialmente sustentavel.
Estas politicas seriam necessarias para proporcionar solugdes — ou minorar — 0s
problemas sociais do municipio, entre os quais a caréncia de instituicbes de ensino,
que incidem sobre o nivel de qualificacdo da mao-de-obra local'’.

Os problemas de ordem social'® também criaram dificuldades, entre outros
fatores, a um baixo nivel de integracdo entre as empresas de grande porte
(ALBRAS, ALUNORTE S/A, Para Pigmentos S/A, Bunge, Alubar, Imerys Rio Capim
Caulim) com os trabalhadores locais e instituicdes publicas e privadas, centros de

treinamento, bancos, universidades, associagdes entre outros.

Esses elementos ndo podem ser excluidos da analise acerca do processo de
subcontratagdo pela ALUNORTE S/A, considerando-se as formas precarias de
trabalho que implementou nos ultimos anos, conforme se pode perceber na

exposicao a seguir dos aspectos historicos desta empresa.

1% No caso de Barcarena (Pa), o complexo quimico-metallrgico foi impulsionado pela participagao

direta do Estado em sua implantagdo, conforme assinala Coelho (2006, p. 45), “[...] com vultosos
investimentos e sempre contou com beneficios fiscais e outros incentivos, como fornecimento de
energia elétrica subsidiada, deferimento de ICMS e desoneragao amparada pela Lei Kandir”.

167 Segundo os dados fornecidos pelo relatério do MEC — IMEP (vide Anexo B), de 1996 a 2004, o
municipio de Barcarena (Pa) contou com um nimero maior de instituicbes de Ensino Fundamental
em relacdo as de Ensino Médio. Ver a este respeito: PARA, Governo do Estado do. Relatério MEC —
INEP. Belém: SEDUC/DIVISAO DE ENSINO MEDIO, 2005.

188 Os mais latentes no municipio seriam, conforme indica Coelho (2006, p. 46): “déficits educacionais
e habitacionais, criminalidade, insuficiéncia do servigo publico de saude, e até mesmo problemas de
ordem econdmica, como insuficiéncia de mao-de-obra qualificada e especializada, desemprego [...]".
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3.2 Aspectos histéricos da ALUNORTE S/A

A descricao acerca da insercao historica e econbmica das recentes industrias
do aluminio na Amazébnia se faz necessaria para que sejam compreendidos as
dinamicas existentes de transformacdo do trabalho na ALUNORTE S/A e seus
impactos sobre a forma de subcontratacdo que a mesma implementou em seu
processo de reestruturacdo. Para esse intento, delinear-se-a nesta contextualizagao
o desenvolvimento histérico da técnica da produgao do aluminio no cenario da

implantacado dos grandes projetos de desenvolvimento efetuados para a regiao.

A técnica utilizada no ciclo de producédo do aluminio obedece a duas fases.
Na primeira, tem-se o ciclo da bauxita e alumina, em que o minério bauxita é
extraido da natureza e utilizado para transformagdo em alumina, por meio de um
processo de lavagem da bauxita com soda caustica. Na segunda fase, tem-se a
transformacao da alumina em aluminio, mediante o derretimento da alumina em um
banho de fluoretos sob altas temperaturas'®. O aluminio primario, denominado de

lingote'"®

€ de extrema utilidade nas industrias atuais, pela sua qualidade e leveza.
Entre as suas utilizagdes destacam-se as aplicagoes elétricas (linhas de transmissao
e condutores); em transportes (automoveis, caminhdes, aeronaves e embarcagoes
em geral); na industria de construcdo; em embalagens; em bens de consumo

duraveis e em aplicag¢des diversas.

Apds a Segunda Guerra Mundial, o crescimento da economia japonesa
provocou a utilizagdo do aluminio como matéria-prima na base da producao
industrial, substituindo com vantagem o aco'’" além da necessidade da utilizacdo do
petroleo como fonte de energia. Os paises industrializados — EUA, Alemanha,

Inglaterra, Franga e Japao — tornaram-se grandes consumidores de aluminio, o que

169 Descricao de duas técnicas utilizadas nas fases de produgao do aluminio: o processo Bayer (12

fase) e o processo eletrolitico denominado Hall- Herrouldt (22 fase). Ver a esse respeito: LOBO,
Marco Aurélio. Estado e capital transnacional na Amazénia: o caso da ALBRAS — ALUNORTE.
Belém: UFPA/NAEA, 1996.

"% Barra de aluminio com pureza acima de 98%.

" Considere-se a importancia dada pela industria japonesa a microeletrénica na fabricagado de
computadores e equipamentos que utilizam o aluminio como uma de suas matérias-primas, além do
seu uso na industria automobilistica. Ver a esse respeito: MONTEIRO, Maurilio de Abreu. Meio século
de mineragao industrial na Amazbnia e suas implicagbes para o desenvolvimento regional. In:
Estudos avangados. Sao Paulo: USP, v 19, n° 53, p. 187 — 208, 2005.
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permitiu ao capital japonés encontrar alternativas'’® para a grande producéo deste

metal, conforme enfatiza Coelho (2006, p. 48):

A origem da Alunorte remonta a fatos que influenciaram de modo decisivo a
criagdo do complexo produtor de aluminio na Amazénia. Nos anos de 1973
a 1979, houve um aumento significativo nos pregos do petréleo, onerando
os custos dos produtos eletrointensivos e provocando o fechamento de
fabricas de aluminio primario nos paises onde a geragdo de energia
dependia deste combustivel. Esse efeito se fez sentir de forma mais drastica
no Japao, tornando inviavel para este pais, totalmente dependente de
matérias — primas e de energia, continuar a produzir aluminio em seu
proprio territério.

O capital japonés percebeu a necessidade de examinar a viabilidade de
implantagcdo de empreendimentos no Brasil, haja vista a existéncia de potencial
energético na regidao e de reservas de bauxita, minério imprescindivel para a
realizagado do ciclo do aluminio. Essas condi¢gdes deram suporte necessario para a
instalagdo de uma usina hidrelétrica e de uma fabrica de aluminio na Amazénia.
Com esse objetivo, em 1974, esteve em Belém uma misséo japonesa para estudar
as condicbes de instalacdo dessa usina hidrelétrica e da fabrica de aluminio
primario. Um ano antes, a Mineragao Rio do Norte ja estava em vias de implantagao,
para extracdo de bauxita no Rio Trombetas, em Oriximina — PA, conforme ressalta
Alencar (1989, p. 195):

Em associagdo com o governo brasileiro — através da VALENORTE,
subsidiaria da CVRD — um consorcio de capitais japoneses com a ALCAN
fez elaborar um estudo de pré-viabilidade do que viria a ser o PROJETO
ALBRAS/ALUNORTE, para produgdo de 800.000 toneladas anuais de
alumina e 320.000 mil toneladas anuais de aluminio primario, com
possibilidade — desde logo estabelecida — de se chegar a 1.300.000 e
640.000 toneladas anuais respectivamente. Para tocar o empreendimento,
foram constituidas as duas empresas com capital japonés — através de um
consorcio, a NALCO, depois NAAC - e brasileiro [via VALENORTE, que
detinha o controle acionario].

O empreendimento correspondia a mais uma associagao do capital nacional
com o capital estrangeiro com a intermediacao financeira do Estado por intermédio
do Banco Nacional do Desenvolvimento Econédmico — BNDES. As condigbes que
justificavam esse empreendimento residiam nos seguintes fatores: a existéncia de

grandes reservas de bauxita, minério extremamente importante para producao de

12 Segundo Alencar (1989) com o aumento dos precos do petrdleo o Japdo se viu forcado a
redimensionar a sua capacidade produtiva, desativando 40% de seu efetivo operacional instalado,
transferindo seus interesses para outras regides.
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aluminio nos municipios de Paragominas (Pa) e Oriximina (Pa)'"®; a proximidade da
mina em Oriximina (Pa) com a fabrica, em Barcarena (Pa); a existéncia de um
grande potencial hidrelétrico para a regido com a Hidrelétrica de Tucurui (Pa)'*;
além da reduzida possibilidade de risco de investimento.

O inicio da implantacdo do projeto provocou algumas reagbes no setor
minero-metalurgico. A primeira reagao foi da Mineragao Vera Cruz — associacao da
empresa Rio Tinto Zinc com a Companhia Vale do Rio Doce — CVRD, que
encomendou um estudo de viabilidade para fornecer bauxita de Paragominas (Pa) a
ALBRAS-ALUNORTE. A segunda reagao veio da ALCOA, que tentou se estabelecer
nas proximidades da Mineracédo Rio do Norte — MRN. A ALCOA, maior produtora de
aluminio primario no mundo, dividia com a CBA — Companhia Brasileira de Aluminio,
a hegemonia do mercado brasileiro e passava a sentir-se incomodada com a
presenga dos japoneses no mercado nacional. Porém, ao final de 1980, o Ministro
Delfim Netto assina, em Toquio, os acordos definitivos para implantacdo do Projeto

ALBRAS/ALUNORTE. Segundo Alencar (1998, p. 198):

A vinculagdo dos recursos oriundos desse acordo beneficiava o
emprestador e ndo o tomador do empréstimo, pois a partir dai o Japao
passaria a obter juros e lucros e o Brasil as dividas. A fragilidade do Brasil,
cada vez mais dependente do endividamento externo, facilitava as
negociagdes para o lado japonés, que contava ainda com as simpatias de
Delfim Neto. Assim foi que os japoneses conseguiram impor os trés pontos
fundamentais desse acordo, a seu favor: pregos, acordos de acionistas e
financiamento do BNDES.

Nesse periodo, enquanto o governo brasileiro negociava com o Japéo, a
ALCOA se estabelecia em Sao Luis — MA, através da ALUMAR - subsidiaria da
empresa ALCOA no Brasil. O Japao intentava conseguir mais concessdes do
governo brasileiro, ao mesmo tempo em que a ALCOA, que ja comecgara as
operagdes do seu empreendimento, propunha fornecer para a ALBRAS, alumina a
precos inferiores ao do mercado internacional, paralisando, dessa forma, a
implantacdo da ALUNORTE S/A — fabrica de alumina, cujo objetivo seria de fornecer

alumina para a ALBRAS.

173 Municipios localizados na nordeste do Para, préoximos a capital paraense, Belém, o que facilitava o

transporte ao porto internacional da capital e seu devido escoamento ao mercado externo.

74 Outro municipio da regido nordeste do Para, compondo um périplo de escoamento importante nas
areas proximas da hidrelétrica construida neste municipio. Segundo Alencar (1989) a usina
hidrelétrica — UHE de Tucurui (Pa) foi construida pelo Estado brasileiro, sem qualquer 6nus para os
socios japoneses, para fornecer energia elétrica a pregos subsidiados para a fabrica.
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Nesta conjuntura, surge em Barcarena (Pa), o parque industrial da ALBRAS
que entrou em operagao em julho/agosto de 1985, mas inaugurado em outubro
desse mesmo ano. Dez anos mais tarde foi inaugurada a ALUNORTE S/A, em julho
de 1995, com capacidade projetada, segundo Lobo (1996), para produzir 1.100.000
toneladas de alumina ao ano e um investimento global de 875 milhdes de ddlares.

A ALUNORTE S/A é atualmente uma associagdo composta por inumeras
empresas e consorcios'’®, com majoritario capital nacional associado ao capital
estrangeiro, identificados no quadro de composicdo do capital acionario descrito a

sequir:

QUADRO 01 - COMPOSIGAO DO CAPITAL ACIONARIO DA ALUNORTE S/A

Empresas Capital Acionério (%) Consorcios Capital Acionério (%)
Cia. Vale do Rio Doce 57,03 Nippon Amazon 3,80
— CVRD S/A Aluminium Co. — NAAC
Norsk Hydro ASA 34,03 Japan Alunorte 1,19
Investment Co. do
Companhia Brasileira 3,62 Japao - JAIC
do Aluminio — CBA
Mitsubishi Corporation 0,23
— Mitsui & Co.

Fonte: ALUNORTE S/A (2006b)

Os dados do Quadro 01 indicam a composigao transnacional da ALUNORTE
S/A caracterizada pela internacionalizacdo do seu capital produtivo'’®, posto que
39,25% do capital acionario da empresa pertencem as empresas e consorcios
internacionais. A empresa norueguesa Norsk Hydro ASA é responsavel por 34,03%
deste capital acionario, restando ao capital japonés (Mitsui & CO., NAAC e JAIC),

5,22% de composigao acionaria.

" Ver a esse respeito. ALUMINA DO NORTE DO BRASIL S/A. Disponivel em:
<http://www.alunorte.net> Acesso em: 05 jul. 2006.

76 A definicdo de internacionalizagao de capital produtivo diz respeito ao que Lobo (1996) conceitua
como “realimentagdo da transnacionalizagdo do pds-guerra”. No caso das empresas transnacionais
na Amazdnia, ocorre uma relagdo quase simbidtica entre o capital privado nacional e internacional,
sob a ingeréncia do Estado no contexto de implementagao dos grandes projetos oriundos do Il Plano
Nacional de Desenvolvimento — || PND dos anos 70 e 80. Ver a este respeito: LOBO, Marco Aurélio.
Estado e capital transnacional na Amazénia: o caso da ALBRAS - ALUNORTE. Belém:
UFPA/NAEA, 1996.
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Este quadro de composicao do capital acionario confirma o papel fundamental
da Amazdnia no mercado internacional do aluminio, cuja utilizagdo da mao-de-obra
local (barata e precarizada) e a viabilidade dos recursos naturais existentes (reserva
de bauxita e potencial hidroenergético) reduziriam significativamente os custos de
producao das empresas transnacionais no sentido de ampliar os lucros obtidos com
0 comércio exportador desta matéria-prima. A esse respeito, afirma Lobo (1992, 25 —
26):

[...] importantes areas do espago amazdnico passaram a ter um papel
fundamental, tendo em vista que o aproveitamento de suas expressivas
riguezas naturais, especialmente minerais e energéticas, tem sido feito
principalmente através de empreendimentos de grande porte a alta
composicado organica de capital [...]. Dentre esses empreendimentos,
observa-se a instalacdo de plantas produtoras de energia, como as de
aluminio primario [...] dos complexos ALBRAS — ALUNORTE.

3.3 Localizagdo da ALUNORTE S/A

A fabrica da ALUNORTE S/A localiza-se na margem Sul do Rio Para, Rodovia
PA 481 km 12, distrito de Murucupi, Municipio de Barcarena (Pa), ao lado da fabrica
da ALBRAS, seu maior consumidor, a cerca de 40 km de Belém e 300 km da

Hidrelétrica de Tucurui (Pa).

MAPA 01 - LOCALIZAGAO GEOGRAFICA DA ALUNORTE S/A
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Fonte: ALUNORTE S/A (2006b)
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Além disso, préoximo a fabrica localiza-se o Porto de Vila do Conde, projetado
para servir ao complexo de producdo de aluminio — alumina e ao distrito industrial
planejado para a area, podendo acomodar navios de até 50.000 toneladas. O porto
esta equipado para descarregar bauxita, soda caustica e 6leo combustivel, e ainda
para carregar navios com alumina para os mercados doméstico e exterior. De
acordo com o contrato de operagao compartilhada, firmado com a Companhia Docas
do Para — CDP, a ALUNORTE é responsavel pela operagao portuaria do Porto de
Vila do Conde, representada pela movimentacdo e armazenamento de materiais
proprios da ALBRAS'”,

3.4 Caracterizagao da capacidade produtiva da ALUNORTE S/A

Atualmente, a ALUNORTE S/A é a maior produtora mundial de alumina, tendo
produzido em 2006 aproximadamente 4,3 milhndes de toneladas de alumina. A
principal concorrente da ALUNORTE S/A é a Alcoa, que detinha cerca de metade da
participacdo desta empresa na produgdo nacional em 2001. A tabela a seguir
detalha a produgcao das principais empresas refinadoras de alumina no Brasil de

1996 até 2001, indicando a concorréncia comercial entre estas duas empresas.

TABELA 05 - PRODUGAO DE ALUMINA NO BRASIL 1996-2001 — MIL TON E %

EMPRESAS 1996 1998 2000 2001
MTON % MTON % MTON % MTON %

Alcan 2334 8,5 2319 7,0 2415 6,4 233,8 6,6
Alcoa 863,1 31,3 840,6 25,3 949,9 25,3 822,9 234

Alunorte 827,7 30,0 1.430,0 43,0 1.627,7 43,4 1.605,3 45,6
Biliton 397,1 14,4 379,3 11,4 4479 11,9 395,5 11,2
CBA 437,7 15,9 440,3 13,3 4871 13,0 462,2 13,1
Total 2.759,0 100,0 3.322,1 100,0 3.7541 100,0 3.519,7 100,0

Fonte: Observatodrio social (2003, p. 18)
* Em numeros aproximados.

A alumina produzida pela ALUNORTE S/A destina-se ao mercado interno e a

exportacdo, a qual absorve metade da sua producgdo. A outra metade abastece as

""" ALUMINA DO NORTE DO BRASIL S/A. Folder institucional. Barcarena: ALUNORTE S/A, 2006.
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produtoras de aluminio primario das empresas ALBRAS e VALESUL, ambas
controladas pela CVRD — Companhia Vale do Rio Doce. A CVRD corresponde hoje
ao maior grupo minerador brasileiro, controlando a ALUNORTE S/A por intermédio
do holding ALUVALE.

A ALUNORTE S/A desde o inicio de suas atividades em 1995 vem investindo
constantemente na expanséo de sua produg¢ado que comparada a produgao de 1996,
primeiro ano de sua operagao normal, cujo volume de produgao até 2002 era 50%
menor. Este numero, segundo Coelho (2006), vem crescendo desde 2003, quando a
empresa passou a investir em obras para a realizagao da expansao 01, inaugurada
em abril de 2003 e a expansao 02, inaugurada em margo de 2005, aumentando a
sua capacidade produtiva para 4.4 milhdes de t/ano desde entdo. Os dados
apresentados pela Tabela 06, a seguir indicam a evolugdo da capacidade produtiva
desta empresa de 2002 a 2008.

TABELA 06 — EVOLUGAO DA CAPACIDADE PRODUTIVA DA ALUNORTE
DE 2002 A 2008 (EM MILHOES DE TONELADAS)

ANO 2002 2003 2005 2008*

PRODUCAO 1.6 mton 2.5 mton 4.3 mton 6.2 mton

Fonte: Balango administrativo da ALUNORTE S/A de 2003, 2004 e 2005
* Projegdes da ALUNORTE S/A em numeros aproximados

O aumento nos indices de produtividade da ALUNORTE S/A, conforme os
dados apresentados na Tabela 06, se deu em funcao da realizacdo de duas obras
de expansodes da planta produtiva o que teria elevado a capacidade da empresa em
milhdes de toneladas. A primeira expansao foi inaugurada em abril de 2003,
elevando a sua capacidade produtiva para 2 milhdes e 500 mil toneladas ao ano
com a conclusao da linha 03; a expansado 02 cujas obras foram inauguradas em

margo de 2006, elevou a capacidade produtiva da empresa para aproximadamente 4
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milhdées e 300 mil toneladas ao ano com a instalagcdo das linhas 04 e 05,

transformando a empresa na maior refinaria de alumina do mundo'’®.

A elevacao nos indices de produtividade resultou para a ALUNORTE S/A,
segundo os relatérios administrativos da empresa”g, um faturamento de 1,645
bilhdo de reais em 2004, destinando R$ 112,5 milhdes aos fornecedores de matéria-
prima e prestadoras de servigos terceirizados. Com o resultado da realizagdo de
duas expansdes, a empresa, em 2006 completou um investimento de 2 bilhdes de
reais, incorporando 860 novos empregados, sendo 410 novos efetivos e 450 novos
contratados/terceirizados, totalizando 2.308 empregos gerados entre novos e

antigos empregados'®.

3.5 caracterizacao da mao-de-obra e o processo de subcontratagao: a
precarizagcao dos trabalhadores na ALUNORTE S/A

A ALUNORTE S/A recruta a sua mao-de-obra fundamentalmente nas regides
Norte e Centro-Sul do Brasil. Da regiao Norte, seleciona os efetivos operacionais de
nivel médio e formagao técnica especifica — operadores, mecanicos. Além de mao-
de-obra de nivel superior para cargos administrativos de analistas, bem como
engenheiros ambos com variagdes de junior, pleno e sénior no plano de cargos e

salarios proposto pela empresa'®'.

Da regiao Centro-Sul sao recrutados, em sua maioria, os componentes do
quadro de “staff’ '® da empresa junto as agéncias de recrutamento e selecdo desta
regido'®®. Segundo as informacdes prestadas pelo Presidente do STIQMB™, a
ALUNORTE S/A atualmente vem recrutando para os cargos operacionais e técnicos

da empresa, mao-de-obra prioritariamente paraense, mas aos cargos mais elevados

78 Esta prevista para 2008, a inauguragdo da expansao 03, cujo objetivo da empresa € elevar a

produgao para 6 milhdes e 200 mil toneladas ao ano.

' Relatorios administrativos da ALUNORTE S/A — vide referéncias.

180 Projegbes dos relatérios administrativos da ALUNORTE S/A — vide referéncias.

81 Ver a esse respeito: CASTRO, Edna. Industrializagao, transformagdes sociais e mercado de
trabalho. Papers n° 25. Belém: UFPA/ NAEA, maio de 1994.

82 0g cargos de “staff’ da empresa sdo compostos pelos gerentes de area, gerentes de divisao e
diretoria, sendo considerados cargos de nivel estratégico da empresa.

'®3 550 as agéncias Catho e Manager localizadas em Sao Paulo e no Rio de Janeiro.

184 Entrevista concedida em 21.07.2006.
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da empresa sao os de Geréncia de area e Diretoria Industrial, com profissionais
recrutados da regidao do Centro-Sul do pais. Esta politica da empresa se deve
fundamentalmente as caracteristicas de qualificacdo exigidas para os cargos mais

elevados'®.

As informacgbes fornecidas pelos subcontratados da ALUNORTE S/A nos
questionarios aplicados, indicam que 90% sao provenientes da regido Norte,

conforme evidencia a Tabela 07, a seguir.

TABELA 07 — PROCEDENCIA DOS TRABALHADORES SUBCONTRATADOS DA

ALUNORTE S/A
Procedéncia/Regiao N empregados %
Norte 90 90,0
Nordeste 02 2,0
Centro-oeste 01 1,0
Sul 01 1,0
Sudeste 06 6,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de Campo — jul. 2006

Observando o quadro de contratagées da ALUNORTE S/A entre 2000 e 2006,
constatou-se que uma parcela consideravel dos quadros técnicos de nivel médio da
empresa € proveniente de escolas técnicas regionais, mais especificamente do
Centro Federal de Educacédo Tecnoldgica do Para — CEFET, por meio de um
convénio entre esta escola e a ALUNORTE S/A, realizado em 2001 com o objetivo
de preparar futuros técnicos para a empresa. O convénio consiste na realizagao por
um periodo de trés meses de um curso profissionalizante, realizado no Centro de
Educacdo Tecnoldgica — CET'®. Ao término do curso, os alunos que mais se

destacam sao contratados pela empresa.

185 Segundo as informagdes fornecidas pelo engenheiro Jorge Aldir — gerente da area de sistemas

integrados da ALUNORTE S/A - (vide Referéncias/Fontes Orais) a empresa teria dificuldade de
encontrar no Estado do Para mao-de-obra adequada ao perfil do cargo gerencial, ja que, no minimo,
exige-se experiéncia profissional na area, inglés fluente e dominio de informatica.

80 Centro de Educagao Tecnoldgica (CET) é o resultado de um convénio com entre a ALBRAS,
ALUNORTE S/A e o Servigo Nacional das Industrias — SENAI, com o objetivo de promover cursos
técnicos e de aperfeicoamento para os empregados dessas empresas, conformem incidam seus
relatérios administrativos — vide referéncias.
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Os documentos oficiais da ALUNORTE S/A da area de recrutamento de
recursos humanos, evidenciam um sentido de “defesa do desenvolvimento regional”
ao indicar dados que objetivam justificar, sob a légica da empresa, a “absorcéo da
mao-de-obra local” (ALUNORTE S/A, 2006b) e sua qualificagdo no quadro efetivo,
por meio de convénios com os centros de formagdes tecnoldgicas.O quadro recente
de contratagdes de mao-de-obra efetiva e nao-efetiva da empresa187, entretanto,
contradiz 0 que apregoa em seus documentos, posto que, a maioria dos
trabalhadores tem sido absorvidos pela ALUNORTE S/A sob a forma de
subcontratagdo, se comparados ao quadro efetivo, conforme indicam os dados de

contratagcao de empregados indicados a seguir.

TABELA 08 — EVOLUGAO DO NUMERO DE CONTRATAGOES DE
EMPREGADOS EFETIVOS E TERCEIROS DA ALUNORTE S/A DE 2003 A 2005.

Ano Empregados efetivos Terceiros
2003 680 850
2004 870 910
2005 1108 1200

Fonte: Relatorios dos Balangos Administrativos da ALUNORTE S/A de 2003, 2004 e 2005
* em nUumeros aproximados.

Os dados da Tabela 08 indicam que a ALUNORTE S/A possui um quadro de
empregados efetivos inferior ao numero total de terceirizados, em evidente
crescimento no mesmo periodo de expanséo das atividades produtivas da empresa.
Esta constatagao indica a ampla utilizagao da terceirizagdo de atividades produtivas
pela empresa, principalmente durante o processo de expansdes da planta industrial,

em funcdo da necessidade de subcontratagdo de mao-de-obra externa,

87 Neste estudo, considere-se a mio-de-obra efetiva aquela contratada por meio do contrato formal

de trabalho — CLT, diretamente pertencente ao quadro funcional da ALUNORTE S/A; a nao-efetiva, a
mao-de-obra oriunda dos processos de terceirizagdes, ou subcontratados da ALUNORTE S/A. No
estudo em questdo, a subcontratacido é considerada uma forma de terceirizagao das relagbes de
trabalho.
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possibilitando adequar o aumento ou diminuicdo de empregados trabalhando na
fabrica conforme a demanda por atividades, ndo acarretando por sua vez, conforme
sinaliza Castro (1994), a institucionalizagdo de vinculos empregaticios entre a

empresa e estes empregados.

No que diz respeito ao “processo de treinamento de mao-de-obra”
(ALUNORTE S/A, 2006b), diferentemente do que tem sido divulgado pela empresa,
0 mesmo nao se estende a todos os empregados efetivos de nivel operacional. Em
relacdo aos subcontratados, este processo € de responsabilidade exclusiva das

empresas contratadas. A esse respeito, relata o Presidente do STIQMB'®®:;

[...] a empresa investe muito pouco em treinamento para os empregados,
principalmente para aqueles que ocupam 0s cargos operacionais na
empresa. Os cargos mais elevados da empresa, os de geréncia de area
recebem algum treinamento dependendo do interesse da empresa. Os
cargos de analista (sic) também recebem algum treinamento se for
fundamental para a empresa. A parte da operagao quase nao recebem (sic)
treinamento [...].

Os dados que se referem as subcontratacbes na ALUNORTE S/A sao
indicadores da flexibilidade produtiva ocorrida na empresa. Esta tendéncia, segundo
Harvey (2005) consolida um processo global de flexibilizacdo recente no capitalismo,
cujo resultado seria a estruturagdo de um mercado de trabalho subdividido entre

“centro” e “periferia”.

O “centro” seria constituido por trabalhadores efetivos, com carga horaria
integral e dispondo de vantagens como: maior seguranga no emprego, boas
perspectivas de promogao e reciclagem, pensao, seguro, e outras vantagens
indiretas. A “periferia” abrange os empregados subcontratados, sejam em tempo
integral ou tempo parcial com contratos por tempo determinado, temporario,

empregado casual, entre outros.

Esta estruturacdo de mercado de trabalho, considerando-se o processo da
terceirizacao analisado por Pena e Thébaud-Mony (2005), consistiria na redugao do
numero de trabalhadores centrais e aumento do numero de trabalhadores
periféricos, pois a flexibilizagao possibilita a rotatividade de empregados conforme a
necessidade da empresa. No caso da ALUNORTE S/A durante o processo de

subcontratagcdo recente o quadro relativamente estavel de contratagdes abrigou

18 Entrevista concedida em 21.07.2006.
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tanto os empregados centrais como periféricos, apesar da tendéncia de aumento
proporcional ao numero de empregados flexiveis sempre superior ao de
empregados efetivos. As contratagdes de empregados efetivos e terceirizados
evoluiram de acordo com o aumento de produtividade, ou seja, segundo as

necessidades de aquisicado de mao-de-obra por parte da empresa.

Em relacdo a questdo salarial, a ALUNORTE S/A possui uma politica de
remuneragao negociada coletivamente todo os anos ao STIQMB, no periodo de
novembro'®®, mas a empresa possui uma constituicido de remuneracéo de efetivos
fixa baseada em salarios, adicionais e beneficios concedidos aos empregados
efetivos da empresa. O valor do salario base €& determinado conforme o nivel
funcional do empregado, adicionado a remuneragao variavel — PR (participagdo nos
resultados) que é concedida ao final de cada ano, com base do desempenho de

cada geréncia da empresa.

A “reestruturagao produtiva” fundamentada no incremento tecnoldgico € na
flexibilizacdo do trabalho promoveu uma maior “segmentacdo no mercado de
trabalho” (HARVEY, 2005) subdividindo os trabalhadores em “nucleos centrais”,
pertencentes ao grupo de efetivos da empresa, caracterizados pelos empregados
em tempo integral, com possibilidades de ascensado profissional, beneficios e
contratos de trabalho estaveis, e os “nucleos periféricos”, abrangendo os

subcontratados temporarios e precarizados em suas condi¢cdes de trabalho.

Esse processo acarreta uma “polarizacao social” (RUDUIT E SILVA, 2003)
expresso na desigualdade de direitos e condigdes de trabalho e se materializa na
separacdo entre os trabalhadores qualificados e trabalhadores e técnicos
semiqualificados, ou seja, entre efetivos e subcontratados. Com efeito, o trabalho
flexivel € compativel com formas precarias de trabalho que, conforme analisa Ruduit
e Silva (2003), podem existir no mesmo espaco fabril, denotando a tendéncia do

trabalho terceirizado.

A generalizacdo mundial do modelo flexivel obrigou muitas empresas

localizadas em paises periféricos, a exemplo do Brasil, a adotarem o “modelo

189 Segundo as informacdes fornecidas pelo STIQMB (SINDICATO DOS TRABALHADORES DAS
INDUSTRIAS QUIMICAS DO MUNICIPIO DE BARCARENA, 2006).
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japonés” como forma de fazer frente a concorréncia internacional. Esse processo de
‘modernizagao” produtiva brasileira trouxe como consequéncias a adocao de
praticas flexiveis de contratagdo, que culminaria com a ampla utilizacdo da
terceirizacdo nos processos de aquisicdo de mao-de-obra das empresas nacionais.
A adocao de praticas flexiveis no Brasil, provenientes do modelo japonés como “just
in time”, “CEP”, “CCQ” (LEITE, 2003) criaram impactos nao somente no processo de
reestruturacdo produtiva, mas também refletiram mudancas na reordenacado do
trabalho, resultando em uma ampla desregulamentagcdo nas formas de contratagao

de mao-de-obra e novas formas de remuneragao.

Na ALUNORTE S/A esta remuneragao, pode variar entre 02 e 03 salarios-
base conforme o nivel funcional, triplicando, muitas vezes, o salario dos empregados
da empresa'®. Este modelo de remuneracdo adotado pela ALUNORTE S/A
atenderia ao quadro de transformacdes por que passou o0 mercado de trabalho nos
anos 90, que segundo Bonelli (1999) teria se constituido como o resultado da
adocdo de novas técnicas gerenciais e tecnoldgicas “poupadoras de méao-de-obra”,
destacando-se, conforme ja se abordou, os CCQT, o sistema just in time, CEP entre

outros, nas fabricas brasileiras.

Nesse sentido 0 aumento de salarios, resultado dos ganhos de produtividade
incorporados, representava uma estratégia para as industrias estimularem o
aumento da produgao e, ao mesmo tempo, permitir aos trabalhadores qualificados
aumentos de salario, induzindo ou aprofundando uma distingdo na demanda por
mao-de-obra qualificada e nao-qualificada. A esse respeito, afirma Bonelli (1999, p.
107):

Isso permitiu aos trabalhadores qualificados aumentos de salario. O préprio
efetivo de composi¢gdo da mao-de-obra empregada, ao deslocar-se para a
parcela mais qualificada e mais bem paga, também contribuiu para uma
elevagao do salario médio, ao mesmo tempo em que a dispensa de trabalho
atingia os postos de menor remuneragao.

A instituicdo de beneficios extra-salariais salariais na ALUNORTE S/A estaria
vinculada, portanto, a “garantia de reproducao da forca de trabalho, mediada por
fatores préprios” (TRINDADE, 1998 p.109). Contudo, a assisténcia médica e

odontoldgica, alimentagdo na empresa, ticket de alimentacgdo, transporte, escola e

% Gonforme informagdes fornecidas por Jorge Adir — vide referéncias / Fontes Orais.
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creche para os filhos de empregados representam um aspecto de diferenciacdo dos

empregados efetivos da ALUNORTE S/A em relagao aos subcontratados.

Os “beneficios adicionais” sdao pagos no modelo de remuneracdo da
ALUNORTE S/A segundo o desempenho e estendidos a todos os empregados

efetivos da empresa, conforme se pode perceber no quadro a seguir.

QUADRO 02 — CONSTITUIGAO DA REMUNERAGAO CONCEDIDA AOS
EMPREGADOS EFETIVOS DA ALUNORTE S/A

Salario Base Adicionais Remuneragao Beneficios
Variavel
O posicionamento Hora Extra Participagao nos Assisténcia Médica
alvo (politica salarial) Insalubridade resultados + Odontoldgica
visa a equacao entre Periculosidade Aumento ou Alimentagao na fabrica
o SB + RV = média Gratificagao por gratificagao por Ticket de Alimentagéao
do mercado substituicao Mérito Transporte
Gratificagao por Escola/Creche
adicional noturno

Fonte: STIQMB (2006)

Elaboragéo: Pesquisadora

SB: Salario — Base

RV: Remuneracao Variavel (participagéo nos resultados)

Mesmo havendo um aumento do quadro funcional, a flexibilizagdo numérica
do trabalho subcontratado na ALUNORTE S/A extrapola o numero de empregados
efetivos 0 que garante ganhos de produtividade e redugao de custos a esta empresa
transnacional além de isenta-la do 6nus da contratacdo de empregados efetivos
para periodos de culminancia das obras de expansao. Deste modo, percebe-se, “um
duplo movimento do capital” (ANTUNES, 1995) que consiste em: por um lado,
reconstituir a margem de lucro por meio da redugdo de custos com salarios e
beneficios concedidos aos subcontratados, por outro, sustentar o controle fabril, via
segmentagcdo da classe trabalhadora, pelo estabelecimento de beneficios

concedidos a parcela de trabalhadores centrais.

Esta pratica de “concessdo de beneficios” costuma ser “confundida com
paternalismo” (RUAS e ANTUNES, 1997), mas que, no bojo das relacbes entre

capital e trabalho tem se constituido em um fator de envolvimento dos trabalhadores
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a empresa'®’, até razoavelmente bem assimilada pelos empregados, principalmente
em regiao tao carente de politicas sociais como a Amazbnia, cujas carteiras de
beneficios tornam-se inovadoras segundo a légica dos trabalhadores'®. No cerne
destas questdes percebe-se que a “rede de beneficios” ndo se estende do conjunto
dos trabalhadores subcontratados, cujas relagdes com suas respectivas empresas

ou agéncias de emprego, nao envolvem formas de salario indireto.

Os sistemas de produgao flexivel incorporam o trabalho terceirizado, baseado
na “reengenharia da empresa enxuta” (ANTUNES, 1995) e tem como consequiéncias
para as relagdes produtivas o desdobramento do proletariado em um
“subproletariado” fabril e de servigos precarizado. Os terceirizados, subcontratados,
part-time, intensificam o processo de exploracdo da mao-de-obra pelo capital,
acarretando um contexto de desregulamentacdo nas relagdes entre capital e

trabalho, bem como a falta de adequadas condigdes laborais'®.

As condicoes laborais enfrentadas pelos subcontratados sinalizam indicios de
precarizacao do trabalho com a incorporacédo de contratos flexiveis e desregulados.
Em relagdo as condi¢des de trabalho dos subcontratados o Presidente do STIQMB
descreve que: “[...] os terceiros ndo podem usar o mesmo refeitério, 0 mesmo
bebedouro, 0 mesmo banheiro, eles ndo tem condigdes adequadas, ndo tem um

banheiro decente, ndo tem agua filtrada, ndo tem transporte [...]'**".

Na ALUNORTE S/A a alternativa oferecida aos subcontratados tem sido a
oferta de emprego pela via da terceirizacdo cujas relagdes nao assistidas pelos
beneficios do salario indireto, transforma-os em trabalhadores “vulneraveis” e

desfiliados™®® das relacdes patrocinadas pela politica salarial da empresa em

191 Segundo Ruas e Antunes (1997) esse modelo de beneficios em paises de economia periférica

como o Brasil estende-se aos familiares dos préprios trabalhadores, o que se constitui em formas
complementares de remuneragao extra-salario. Ver a esse respeito: RUAS, Roberto e ANTUNES,
Elaine. Estruturagdo, programas de qualidade e praticas de beneficios e incentivos: a questdo do
“comprometimento”. In: CARLEIAL, Liana e VALLE, Rogério (Orgs.). Reestruturagao produtiva e
mercado de trabalho no Brasil. Sdo Paulo: HUCITEC-ABET, 1997, p. 169 — 188.

192 Observagao empirica.

%8 Ver a este respeito: ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaios sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez; Campinas: Editora da UNICAMP, 1995.

% Entrevista realizada em 21.07.2006.

198 A representagdes de “vulneraveis” e “desfiliados” sdo neste estudo apropriados de Castel (1998)
com a finalidade de caracterizar os subcontratados como “desassistidos” do cadastramento seguro
das relagbes assalariadas e estaveis. Ver a este respeito: CASTEL, Robert. As metamorfoses da
questao social. Uma crénica dos salarios. Petrépolis: Vozes, 1998.



117

relacdo a seus trabalhadores efetivos. As formas de relagdes estabelecidas com os
mesmos se instituem sob bases precarias enquanto parte da estratégia da

ALUNORTE S/A em reduzir seus custos com mao-de-obra.

O processo de terceirizagdo na ALUNORTE S/A inicia-se efetivamente por
volta de 1997, segundo o Presidente do STIQMB'®, quando algumas firmas ja
prestavam servigos para a empresa. Com a elevagao dos niveis de produtividade da
ALUNORTE S/A por meio da execucdo de obras de expansao da planta industrial,
esse processo acelera. Atualmente esta empresa conta com um quadro de
funcionarios diretos, transferindo a outras pequenas e médias empresas, atividades

ligadas a manutencao e servigos gerais, com um tempo de subcontrato curto.

As informacgbes fornecidas pelos subcontratados da ALUNORTE S/A nos
questionarios aplicados demonstram a brevidade desses contratos, conforme os

dados apresentados a seguir.

TABELA 09 - TEMPO DE CONTRATO D0S TRABALHADORES

SUBCONTRATADOS
Tempo de Contrato Contratos terceirizados (n) %
03 Meses 28 28,0
06 Meses 57 57,0
12 Meses 15 15,0
Indeterminado 00 0,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados apresentados pela Tabela 09 indicam que a prevaléncia dos
contratos de trabalhos terceirizados estabelecidos pela ALUNORTE S/A é de médio
prazo — 6 meses, correspondendo a 57% dos contratos destes trabalhadores. Uma
parcela de 28% destes trabalhadores terceirizados possui contratos de curto prazo —
03 meses. Contudo, os contratos de longo prazo — 01 ano — correspondem somente
a 15 %, o que poderia ser atribuido as obras de expansao da fabrica cujos contratos

sdo de no maximo 01 ano.

% Entrevista realizada em 21.07.2006.
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Apesar da brevidade destes contratos, o que caracteriza o grau transitorio
desses trabalhadores na fabrica, estes cumprem a mesma jornada de trabalho dos
efetivos relativa as 08 horas diarias de trabalho, na operacdo da fabrica ou nos
servigos gerais. A partir destas informacdes € possivel deduzir que a ALUNORTE
S/A nao possui contratos de trabalho em tempo parcial de servico, pois todos
trabalhnam em tempo integral cumprindo um total de 40 horas semanais. Aos
trabalhadores terceirizados, porém, o cumprimento desta jornada se faz acompanhar
das incertezas dos riscos de um trabalho nao-estavel cuja alocagcao na fabrica se

direciona as atividades operacionais de subremuneracao.

As informacdes fornecidas pelos subcontratados quanto ao tipo de servico
realizado na ALUNORTE S/A sinalizam o quadro de alocacdo de mé&o-de-obra na

fabrica, conforme os dados apresentados a seguir.

TABELA 10 - TIPO DE SERVICOS EXECUTADOS PELOS SUBCONTRATADOS

Tipo de Servigos Trabalhadores (n)

Limpeza dos tanques de soda caustica/Desincrustagao 40
Fabricagao e montagem dos taques, estruturas metalicas e

tubulagbes na area industrial 20
Automacéo industrial e instalagdo de cabos elétricos 15
Manutengao industrial 15
Servigos gerais e construgao civil 10
TOTAL 100

Fonte: Pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados da Tabela 10 indicam que estes trabalhadores subcontratados
exercem suas atividades laborais na area operacional da fabrica subdividida entre os
servicos de desincrustacao (40%); fabricagdo e montagem dos tanques, estruturas
metdlicas e tubulagbes na area industrial (20%); automacéao industrial e instalagao
de cabos elétricos (15%); manutencao industrial (15%) e servigos gerais e
construgao civil (10%). Esta descricdo demonstra que, na maioria dos casos, as
subcontratagdes s&o realizadas para execugao de atividades ligadas aos servigcos

indiretamente associados a produgado direta, o que evidencia a politica de
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subcontratagcdo da empresa em nao terceirizar as atividades diretamente envolvidas

na producao de alumina, mas de atividades de apoio ao processo produtivo.

Estes elementos indicam que as relagdes contratuais estabelecidas entre a
ALUNORTE S/A e as empresas contratadas nao estdo fundadas na ampla
terceirizacado de parcelas do processo produtivo, bem como nas atividades de apoio.
Observa-se uma estruturacdo do mercado de trabalho local edificado em um nucleo
reduzido de empregados efetivos em um grande contingente de trabalhadores
subcontratados, submetidos a condigdes e relagdes contratuais de trabalho bastante

precarias.

Esta politica de subcontratagdo é justificada pela empresa segundo a
necessidade de manutencdo de um quadro efetivo de empregados ligado ao
processo de fabricacdo de alumina com “certo grau de qualificacdo” (ALUNORTE
S/A, 2006a), no minimo o Ensino Médio completo, para a realizagdo de atividades
de producgao direta posto que a empresa precisa manter um numero de empregados
efetivos tecnicamente aptos para executar atividades ligadas ao processo Bayer'”,
sugerindo-se que a contratacdo de efetivos seja excludente, do ponto de vista local,
por ndo absorver parcela significativa da mao-de-obra residente no municipio de
Barcarena (Pa). A empresa nao dispde de um programa efetivo de contratacdo que
permita absorver a mao-de-obra local a seu quadro efetivo, acentuando o
desemprego estrutural na regido, considerando o grau de instrugao predominante

em Barcarena (Pa).

Nas informacgbes fornecidas pelos subcontratados nos questionarios

aplicados, quanto ao nivel de instrugao, apresenta-se o seguinte quadro.

7 Processo de lavagem da bauxita com soda caustica — 12 fase do ciclo de produgao do aluminio

(vide item 3.2 deste capitulo).
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TABELA 11 — CARACTERIZAGAO DO NiVEL DE ESCOLARIDADE DOS

SUBCONTRATADOS

Nivel de instrugao Trabalhadores (n) %
Ensino Fundamental incompleto 01 1,0
Ensino Médio incompleto 25 25,0
Ensino Fundamental concluido 64 64,0
Ensino Médio concluido 10 10,0

Ensino Superior 00 0,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados apresentados na Tabela 11 sugerem indicar o nivel de instrucdo da
mao-de-obra terceirizada, posto que apenas 10% dos entrevistados possuem o
Ensino Médio concluido, o que corrobora o depoimento do dirigente sindical'®,
segundo o qual: 7"[...] as empresas contratadas da ALUNORTE, mais
especificamente as empreiteiras exigem apenas o primeiro grau completo [...]". A
terceirizacdo atua ndo somente na precarizagdo das condi¢cdes e relagbes de
trabalho, como intensifica o processo de exploracdo da mao-de-obra local nao

contribuindo para o desenvolvimento regional socialmente sustentavel.

A exigéncia por parte da ALUNORTE S/A para alocagdo de mao-de-obra
terceirizada em relacdo ao nivel de instrugdo dos empregados demonstra a
estratégia da empresa de repassar a terceiros, apenas as atividades que nao
comprometam a qualidade do produto final da empresa — a alumina. Esta empresa
exige que, para constar no quadro funcional efetivo, os trabalhadores possuam no
minimo o Ensino Médio concluido, de preferéncia com conhecimentos basicos de
informatica, o que praticamente exclui os empregados subcontratados da
possibilidade de compor o quadro de empregados efetivos com repercussao sobre o
processo de contratagdo da mé&o-de-obra local, posto que o nivel de instrucéo
predominante no municipio de Barcarena (Pa) & correspondente ao Ensino
Fundamental, o que conduz a suposicdo que esta mao-de-obra seja
predominantemente aproveitada na ALUNORTE S/A sob forma de trabalho

terceirizado.

198 Entrevista realizada em 21.07.2006.
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As informacgdes fornecidas pelos subcontratados quanto a procedéncia (local

de origem) refletem esse quadro, conforme os dados apresentados a seguir.

TABELA 12 — PROCEDENCIA DOS EMPREGADOS SUBCONTRATADOS

Local de origem Trabalhadores (n) %
Especificamente Barcarena (Pa) 78 78,0
Outros municipios do Para 19 19,0
Outros Estados 03 3,0

TOTAL 100 100

Fonte: pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados da Tabela 12 indicam que grande parte destes trabalhadores
subcontratados é recrutada entre a mao-de-obra local. Considerando-se os dados
da Tabela 11 quanto ao nivel de escolaridade, pode-se deduzir que os trabalhadores
oriundos de Barcarena (Pa), correspondentes a 78% desta mao-de-obra
subcontratada da ALUNORTE S/A, possuem o Ensino Fundamental, exigéncia
minima para o nao exercicio de atividades ligadas a producéo direta da alumina,

matéria-prima basica produzida por esta industria quimica.

Estes dados constituem indicios de aplicagdo de um modelo de segmentacgao
de mao-de-obra na ALUNORTE S/A resultante de sua flexibilizagao produtiva. Este

»199

processo sugere indicar uma “subproletarizacao intensificada presente nas

relagdes de trabalho desta m&o-obra com vinculos empregaticios temporarios.

A clivagem de mao-de-obra conforme o nivel de instrugdo aplicada pela
ALUNORTE S/A incide diretamente sobre a mao-de-obra local, pois de acordo com
os dados fornecidos pela tabela em anexo (Anexo B) o grau de qualificagdo da mao-
de-obra local seria reduzido em relagcdo ao nivel de exigéncia minima para
contratacdo de trabalhadores efetivos. A essa relagdo “Paiva” informa que®®: “[...]
tem trabalhador da contratada que tem mais conhecimento que o trabalhador da
ALUNORTE, mas por nao ter os requisitos de qualificacdo para entrar na empresa,

ele n&do é contratado [...]".

199 Apropriagdo do conceito de “subproletarizagéo intensificada dos trabalhadores terceirizados” no

capitalismo atual, proposto por ANTUNES (1995).
20 Entrevista realizada em 21.07.2006.
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As pequenas e médias empresas, por conta desta politica de subcontratagao
adotada pela ALUNORTE S/A, encontram dificuldades em alocar mao-de-obra nesta

empresa. A esse respeito ressalta Coelho (2006, p. 83):

Essa reduzida quantidade de pessoal graduado e pés-graduado em relagao
aos demais retrata a realidade [...] sobre a insuficiéncia de mao-de-obra
local especializada. Esse dado indica que as empresas tém dificuldade de
preencher as vagas existentes nas fungdes de geréncia e coordenagao de
equipes técnicas, havendo um alto nivel de concentragdo de atividades e
responsabilidades nos proprietarios ou principais responsaveis pelas
empresas. Tais dados confirmam que no arranjo produtivo de Barcarena
predomina a mao-de-obra com baixo grau de escolaridade e de formagéao
técnica.

O nivel de escolaridade que representa um limitador para o desenvolvimento
de uma mao-de-obra mais especializada e qualificada em Barcarena (Pa), revela a
desigualdade de distribuicao de renda, bem como reforga o carater precario da mao-
de-obra local subcontratada, que fica restrita a empregos cuja faixa salarial, em sua
maioria, varia de 01 a 03 salarios minimos. As informagbes fornecidas pelos
subcontratados quanto a faixa salarial apontam para essa relacdo de precariedade

na qualificacdo, conforme indicam os dados a seguir.

TABELA 13 — FAIXAS SALARIAIS EM MEDIA DOS EMPREGADOS

SUBCONTRATADOS
Nivel Salarial ( média) Trabalhadores (n) %
De 1 a 2 salarios Minimos 66 66,0
De 2 a 3 Salarios minimos 29 29,0
De 3 a menos de 5 salarios Minimos 05 5,0
De 5 a menos de 8 salarios Minimos 00 0,0
De 8 a menos de 10 salarios Minimos 00 0,0
Mais de 10 salarios Minimos 00 0,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados da Tabela 13 indicam que estes trabalhadores subcontratados
estdo situados nas menores faixas salariais municipio, considerando-se as faixas
salariais da Populagdo Economicamente Ativa de Barcarena (Pa) entre os
aproximados 25,27%. Neste sentido, percebe-se que a segmentagédo estabelecida
na ALUNORTE S/A estende-se ao mercado de trabalho local, provocando a

composi¢cdo de uma gama de trabalhadores temporarios em Barcarena (Pa), mal
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remunerados e desassistidos com possiveis impactos sobre as condigdes de

desenvolvimento do municipio.

Quanto a rede de beneficios da ALUNORTE S/A aos terceirizados, as
informagdes fornecidas pelos subcontratados apresentam alguns indicadores
relacionados aos abonos salariais, gratificagcdes e assisténcia social, conforme os

dados apresentados a seguir.

TABELA 14 - RECEBIMENTO DE ABONO SALARIAL PELOS

SUBCONTRATADOS
Recebem Abono Salarial Trabalhadores (n) %
Sim 00 0,0
Nao 100 100,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de campo — jul. 2006

Os dados apresentados pela Tabela 14 evidenciam que estes empregados
nao sao atingidos pelos abonos negociados pela empresa e STIQMB, revelando
indicios de precarizacao entre estes trabalhadores. O fato destes trabalhadores nao
serem alcangados pelos abonos negociados nas convengdes coletivas de trabalho
entre a ALUNORTE S/A e o STIQMB lhes submete a condi¢ao de invisibilidade na
empresa sob formas de subproletarizacdo que Antunes (1995) reconhece como
caracteristica central do “trabalho precario”, agregando e excluindo trabalhadores no

interior do processo empregaticio. A esse respeito, Antunes (1995, p. 50) afirma:

[...] A subproletarizagao e um trago marcante e cada vez mais crescente nos
dias de hoje, e esta presente [...] nas formas de trabalho precario, parcial,
temporario, subcontratado, terceirizado, vinculados a economia informal,
entre tantas modalidades existentes, tendo em comum a precariedade do
emprego e da remuneragao.

O trago, porém mais evidente de precarizagao incide na concessao dos

beneficios trabalhistas legais, conforme revelam os dados a seguir.
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TABELA 15 — BENEFICIOS TRABALHISTAS CONCEDIDOS PELA EMPRESA
TERCEIRIZADA AOS SUBCONTRATADOS

Beneficios Trabalhistas Trabalhadores (n) %
Hora Extra 00 0,0
Férias Remuneradas 15 15,0
Décimo Terceiro Salario 35 35,0
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo 50 50,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de Campo — jul. 2006

A concessao de beneficios trabalhistas, conforme indicam os dados da
Tabela 15, a estes trabalhadores é reduzida e flagrantemente desrespeitada por
parte das empresas terceirizadas. A ALUNORTE S/A como empresa matriz e
tomadora de servicos, ndo fiscaliza as formas de contratacdo das empresas
terceirizadas, o que acarreta no descumprimento de beneficios e obrigacbes
trabalhistas®®'. Muitas vezes, essas irregularidades sdo resultantes do processo de
transferéncia de atividades de uma subcontratada para outra, conforme denuncia

“Paiva” 202:

[...] o grande problema hoje é a “quarterizagdo”e a “quinterizagao”, ou seja,
as terceirizadas também terceirizam com outras empresas que terceirizam
com outras e ai no final da cadeia existe um trabalho quase escravo, € a
Alunorte ndo checa se isso acontece, entdo o processo de terceirizagao
representa uma total precarizacdo do trabalho. Existe um sistema de
contratagdo denominada de “obra certa” que estabelece um prazo de
contratagdo de, no maximo, 6 meses, € ai quando termina eles renovam. O
problema é que isso possibilita que o trabalhador possa ser dispensado a
qualquer momento, e pior, ele nem recebe a cépia do contrato dele.

O nédo cumprimento de obrigagdes legais junto aos empregados
subcontratados da ALUNORTE S/A nao representa o unico aspecto ligado ao
processo de precarizagdo da mao-de-obra, mas também o pouco investimento por
parte das empresas subcontratadas em treinamento da mao-de-obra. Segundo
Coelho (2006) a ALUNORTE S/A nao investe na capacitagdo dos empregados
subcontratados, pois sustenta que este tipo de investimento deve ser realizado pela

empresa contratada.

21 Cerca de 10% dos empregados subcontratados que responderam a aplicacdo do questionario

informaram que receberam férias remuneradas e 13° salario, mas somente 2% destes, tiveram
depdsito de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo. Todos informaram que nao recebem hora-
extra, nem qualquer forma de assisténcia médico-odontoldgica.

202 Entrevista realizada em 21.07.2006 (vide Referéncias/Fontes Orais).
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O treinamento minimo exigido pela ALUNORTE S/A se refere ao adequado
uso dos equipamentos ligados a producao direta de alumina. Os trabalhadores
subcontratados recebem um treinamento superficial na empresa contratante®®
muitas vezes ndo adequado ao exercicio do trabalho na ALUNORTE S/A. Este
aspecto incide diretamente nos acidentes de trabalho dos subcontratados ocorridos
na empresa entre 2003 e 2005, conforme os dados fornecidos pelo STIQMB

apresentados a seguir.

TABELA 16 — NUMERO DE ACIDENTES DE TRABALHO COM EMPREGADOS
SUBCONTRATADOS E EFETIVOS NA ALUNORTE S/A

Ano Acidentes com subcontratados (n) Acidentes com efetivos (n)
2003 45 32
2004 33 18
2005 21 15

Fonte: STIQMB (2006)

Os dados apresentados na Tabela 16 indicam que o precario treinamento
com seguranga aos subcontratados incide no aumento de acidentes de trabalho, o
que torna o exercicio de suas atividades na ALUNORTE S/A de alto risco,
comparados aos acidentes com os trabalhadores efetivos (estes treinados na
ALUNORTE S/A para o exercicio de atividades de riscos) considerando-se que
muitas das atividades desempenhadas pelos trabalhadores das empresas terceiras
sao arriscadas e insalubres, como o processo de limpeza dos tanques de soda

caustica/ desincrustagao e a fabricacdo e montagem dos tanques de alumina.

O numero de acidentes com trabalhadores subcontratados evidencia também
que os Equipamentos de Proteg¢ao Individual — EPI's ndo tém sido distribuidos a
contento pelas empresas terceirizadas para o exercicio de suas atividades, conforme

informam os subcontratados apresentados nos dados a seguir

203 Dps 100 trabalhadores subcontratados utilizados na amostra deste estudo, somente 24 afirmaram

que receberam algum tipo de treinamento por parte da empresa contratante.
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TABELA 17 — DISTRIBUIGAO DOS EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO
INDIVIDUAL/ EPI's AOS SUBCONTRATADOS

Recebem EPI Trabalhadores (n) %
Sim 80 80,0
Nao 20 20,0
TOTAL 100 100,0

Fonte: Pesquisa de Campo — jul. 2006

Os dados da Tabela 17 indicam que a maioria destes trabalhadores nao
recebe os EPI's de suas empresas contratantes o que aumenta a possibilidade de
acidentes de trabalho comparados aos efetivos. Este quadro se deve também pela
auséncia de fiscalizacao por parte da ALUNORTE S/A que considera os
empregados terceirizados fora da sua esfera de atuagdo, sendo Uunica e
exclusivamente responsabilidade da empresa contratada, ndo assumindo qualquer
Onus pelos acidentes de trabalho dos subcontratados. Segundo as informacgdes
concedidas pelo Presidente do STIQMB?*, a ALUNORTE S/A n&o contabiliza em

7205 os acidentes de trabalho ocorridos com empregados terceirizados

seu “placar
nas dependéncias da empresa, acentuando a invisibilidade do trabalhador

subcontratado.

Estes numeros evidenciam a exploragao da forga de trabalho com base em
uma racionalidade no uso do tempo e dos custos relacionados ao fornecimento de
EPI's o qual, segundo clausula contratual, deveria ser fornecido pela empresa
contratada e n3o pela ALUNORTE S/A. Segundo o presidente do STIQMB?® a
entidade teria recebido nos ultimos 03 anos, “varias denuncias de acidentes de
trabalho na ALUNORTE S/A com alto grau de risco, inclusive caso de morte de
empregados terceirizados que nao teriam recebido atendimento emergencial

necessario”.

As condi¢des apresentadas neste capitulo em relagdo aos subcontratados da
ALUNORTE S/A, de desregulamentagcdo das relagcdes trabalhistas, de

desassisténcia social e de riscos no exercicio do trabalho, com base nas

204
205
206

Entrevista realizada em 21.07.2006.
Pratica de fixar em placas externas o numero de acidentes de trabalho ocorrido na empresa.
Entrevista realizada em 21.07.2006.
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irregularidades da concessdo de encargos sociais e obrigacdes trabalhistas
favorecem o distanciamento entre o centro e a periferia dos trabalhadores, que,
segundo Arbix (1997, p. 499), “[...] tem na sua esséncia uma politica desreguladora,
que aumenta seus tragos mais perversos em ambientes de retragdo econémica”. A
distingao entre os trabalhadores efetivos e subcontratados resulta da instituicao de
relacdes de trabalho flexiveis, a medida que os acordos estabelecidos podem levar a
uma diminui¢do salarial, a rotatividade de mao-de-obra e ao aumento de relagdes

precarizadas, como as verificadas na empresa estudada.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A analise desenvolvida neste estudo procurou demonstrar alguns aspectos
pormenorizados em cada capitulo desta dissertacdo, sobre as transformagdes no
mundo do trabalho frente a flexibilizagao produtiva recente do capitalismo. Tomando
por base o0 que objetivou analisar, a partir da investigagao tedrica problematizada em
relacdo aos processos de subcontratagdo recentemente estabelecidas na
ALUNORTE S/A, algumas observacdes adicionais se tornam pertinentes quanto aos

resultados que objetivou evidenciar.

A investigacdo tedrica partiu da retomada das abordagens acerca do
fordismo, como regime de acumulagao e as formas reguladoras da economia, cujo
funcionamento estavam diretamente ligados a instituicdo de pactos corporativos
entre o capital e o trabalho. Este aprofundamento tedrico centrou sua discussédo no
encadeamento econémico, politico e social das relagdes de trabalho estabelecidas
entre patrées e empregados e o reflexo destas para o mundo laboral, procurando
partir da analise dos regulacionistas sobre os fatores macroeconémicos que
desencadearam o desenvolvimento do padrdao fordista de produgdo e
consequientemente, o estabelecimento de relagdes de trabalho fordistas nos paises
centrais, reconstituindo praticas e processos de controle que conferiam a este
modelo de organizacdo do trabalho e da producédo relativa “rigidez produtiva”
(BAUMAN, 2001).

As causas relacionadas a crise do fordismo, tanto no ambito produtivo como
na esfera das relagbes de trabalho, foram elucidadas neste estudo de forma a
demonstrar a relagao existente entre o seu declinio e 0 estabelecimento gradativo de
“formas flexiveis” de producao e de relagdes de trabalho, analisando o contexto em
que estao inseridas tais transformacdes. O estabelecimento de formas de controle
entre capital e trabalho, nos periodos que seguem a queda do fordismo, se delineou
neste estudo objetivando analisar o contexto em que se desenvolvem as relagdes de
trabalho e suas novas formas de controle gerencial, em diferentes momentos do

processo de acumulagao capitalista.

Conforme se evidenciou, esse processo de reorganizacao da producao, que a

partir da década de 70 tornou vigente o padrao flexivel, acarretou mudancas
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sentidas ndo somente no escopo da produgdo, mas também no processo de
reorganizacdo do mundo do trabalho, que substituiu, o que Bauman (2001)
denomina de “engajamento entre capital e trabalho” numa relacdo de dependéncia
pelo trabalho fundamentado em redes de subcontratacao, ou seja, pela terceirizagcao

de partes do processo produtivo.

Este novo modelo organizacional — flexivel — para adaptar-se as condi¢des de
imprevisibilidade provocadas pelas transformacdes econémicas e tecnoldgicas
necessitou aderir aos novos padroes de produgao ja explicitados, porém essa
transformacao do modelo corporativo, segundo Cstells (2003), acompanha o modelo

da “producao enxuta”, experimentado na década de 70.

O modelo da “produgao enxuta” dependia fundamentalmente da economia de
mao-de-obra usando, de acordo com Castells (2003), uma combinagao entre
automacao, controle computadorizado de trabalhadores, terceirizacdo de trabalho e
reducao da producdo. Este modelo reduziu custos por meio da ampla utilizagado da

flexibilidade da mao-de-obra terceirizada.

O advento das tecnologias da informacdo, segundo Castells (2003),
possibilitou a criagcdo da empresa em rede que conforme este autor, representou a
gama de subcontratagdes de uma cadeia de empresas de pequeno e médio porte
integradas a uma empresa central, onde partes do processo produtivo da matriz séo
delegadas as empresas pequenas e médias formando uma rede que explora limites

territoriais, integrando paises e terceirizando atividades.

Esta configuracao de redes de subcontratagdes afetou as relagdes sociais da
producédo, introduzindo um novo modelo de trabalho flexivel e um novo tipo de
trabalhador: o trabalhador de jornada flexivel. Assim, as mudangas no escopo do
mundo trabalho relativas ao novo modelo de produgao apresentam caracteristicas
flexiveis que, segundo Castells (2003) afetam salarios, mobilidade geografica,

situagao profissional, seguranga contratual e desempenho das tarefas.

Para Mattoso (1994) as mudancgas relativas ao modelo de produgéao flexivel
possibilitaram duas formas de um mesmo processo de transformagao no mundo do

trabalho: as baseadas na fragmentacdo e desestruturacdo do trabalho e aquelas
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associadas ainda ao trabalho rigido e estavel. Depreende-se disso que as
tendéncias tecnolégicas atuais promovem todas as formas possiveis de

flexibilizagao, apoiando-se na terceirizacdo da mao-de-obra amplamente utilizada.

O restabelecimento do controle sobre o trabalho por meio da implementagao
das novas técnicas gerenciais e suas “modernas” formas de contratacao da mao-de-
obra possibilitou a emergéncia de um novo padrao produtivo, fundamentado em um
novo tipo de racionalizagdo produtiva associado a uma “desregulamentagao” nos

processos de contratagdo de mao-de-obra.

As evidéncias apresentadas neste estudo ressaltaram a incapacidade do
fordismo de se estabelecer, como padrao produtivo, frente ao aumento de
competitividade internacional e o surgimento de novos padrées mais flexiveis e
adaptaveis as condi¢des de mercado, denotando as origens da instituicdo destas
“formas flexiveis”, entre as quais a terceirizacdo que desponta como pratica oriunda

de novos modelos de gestao do capital.

A “flexibilidade produtiva” contrapés ao fordismo, quando estabeleceu formas
mais adaptaveis de relagdes produtivas e de trabalho cujos processos refletiram a
introdugdo e difusdo da tecnologia em torno de: novos métodos organizacionais,
formas reguladoras da economia e relagdes entre capital e trabalho assentados em

uma crescente flexibilizacao.

Foi nesse contexto que se desenvolveu o estudo sobre a reestruturagao
produtiva e flexibilizacdo do trabalho na ALUNORTE S/A. As conclusdes extraidas
deste estudo permitiram indicar, envolvendo n&o poucos riscos, as consequéncias

da subcontratagao de méao-de-obra na ALUNORTE S/A para o mundo do trabalho.

Tomando por base as incursdes tedricas aqui apresentadas e a pesquisa de
campo realizada com trabalhadores subcontratados da empresa, o estudo permitiu
demonstrar um quadro das condi¢cbes de trabalho vivenciadas no interior da
ALUNORTE S/A que reproduziu formas de gestdo de mao-de-obra, por meio da
subcontratagdo de operarios com vinculos empregaticios flexiveis e que indicam

elementos de precarizagédo no exercicio laboral destes trabalhadores.
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As deducbes envolvidas neste processo de anadlise foram resultado de
investigacbes empiricas acerca do universo dos trabalhadores subcontratados da
ALUNORTE S/A que permitiu diagnosticar alguns problemas no processo de
terceirizacdo na empresa em questao, considerando-se suas especificidades. Deste
modo, supOs-se construir inferéncias comparativas entre os agentes constitutivos

dessas relagdes de trabalho — efetivos e subcontratados.

Examinadas a natureza e as causas das condicdes de trabalho dos
subcontratados investigados, sugere-se indicar que o modelo de terceirizagao
aplicado na ALUNORTE S/A pode ter induzido a relagdes precarizadas de trabalho
no que tange: as relagbes contratuais efetivadas entre os empregados e as
empresas terceirizadas, as condi¢cdes de trabalho diferenciadas em relagdo aos
efetivos, o carater temporario dos niveis de empregabilidade na empresa, a
auséncia dos beneficios sociais concedidos aos trabalhadores efetivos, o
descumprimento de minimos direitos trabalhistas por parte das empresas
contratantes, o reduzido nivel instrucional que incide sobre a qualificacdo e
possibilidade de ascensao funcional e a incidéncia de acidentes de trabalho em

maior escala se comparados aos trabalhadores efetivos.

A implementacado deste modelo, considerando-se o exame das informacdes
acerca da procedéncia destes subcontratados, permite sinalizar que o processo de
terceirizacao efetivada pela ALUNORTE S/A intensificou a exploragao da mao-de-
obra local que, ao nao efetivar os subcontratados, dificultou em parte o

desenvolvimento socioecondmico local e regional.

Os aspectos abordados nesta pesquisa convergiram a dedugbes acerca do
objeto de estudo, utilizando dados quantitativos e qualitativos e forneceram um
quadro de composicao das relagbes de trabalho com base em caracteristicas mais
gerais, integrando um conjunto de formas de exploragdo da méao-de-obra,
sustentadas no limite entre a exploracao e a flexibilizagdo fundamentada tanto em

analises comparativas, quanto pelas evidéncias dos fatos apresentados.

As relagdes capitalistas de producédo aprofundam o seu carater excludente
com a instituicdo de formas precarias de relagdes de trabalho, dadas as condi¢des

estruturais da sociedade brasileira, cujo desenvolvimento das praticas capitalistas
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revestiram-na de um conteudo desigual. As manifestacbes dessa realidade
aprofundam o processo de racionalizagdo do capitalismo por intermédio da

adequacao do trabalho aos objetivos de acumulagao do capital.

O uso de novas tecnologias organizacionais na produg¢ao acentua o conteudo
contraditorio do capitalismo na medida em que, ao diminuir a composi¢ao de
trabalho vivo utilizado na produgao, aniquila a sua fonte de producdo de novas
riquezas — o mercado consumidor. De outra forma, o capital recria antigas formas de
exploracdo da mao-de-obra, acopladas a “extracdo de mais-valia absoluta” (MARX,

1980) como a terceirizagao e os modelos flexiveis de gestado da forga de trabalho.

Tomando por base o objeto investigado, foi possivel constatar que os
processos de subcontratagcbes e precarizagdo das relagbes de trabalho na
ALUNORTE S/A sao formas modificadas de uma mesma esséncia presente no
cerne do mundo trabalho no capitalismo: a submissédo do trabalho ao capital para a

reproducao ampliada do lucro em suas formas recentes de avassaladora expansao.

A existéncia de formas de submissdo do trabalho ao capital em diferentes
momentos do processo produtivo, seja na “rigidez” fordista por meio da geréncia
cientifica e suas formas de controle fundamentadas no dominio intelectual da
producdo, seja no estabelecimento de técnicas participativas de controle, pela
insercao do trabalhador multifuncional na relagao capital — trabalho, demonstram a
reproducdo da permanente “subsuncao real” (MARX, 1980) do trabalhador ao
capital, precarizado em seu labor e extenuado pela barbarie que “desfilia” e
"descadastra” dos minimos compromissos seguros que a relagao capital e trabalho
procurou historicamente consagrar — ainda que restrita ao campo da

institucionalidade.
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