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RESUMO

A urbanizacdo tem aumentado gradativamente nas ultimas quatro décadas, demandando
solugdes para os diversos problemas nas cidades, que afetam as vidas de bilhGes de pessoas no
Mundo, no Brasil e na Amazonia. A Computacdo Urbana ajuda a melhorar os servigos na
cidade, consequentemente a qualidade de vida das pessoas. A participa¢do social no @mbito
nacional é estabelecida na Constituicdo Federal do Brasil de 1988 e pelo Estatuto da Cidade
(Lei 10.257, de 10 de julho de 2001), ja na esfera global, mais recentemente, em 2015, a Agenda
2030, nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), é requisito para o0
desenvolvimento das cidades. Desta forma, este trabalho parte do principio de que a
participacdo social é uma dimensdo do desenvolvimento e busca utilizar o aplicativo movel
Colab.re como dispositivo de inovagao para fortalecer os processos de decisdo com a promocao
das smart cities. A Computacdo Urbana e a disponibilidade de aplicativos moveis criam redes
de relacionamento inovando as formas de participacdo social, na maneira como sdo tomadas as
decisdes na gestdo da cidade. Utilizar do desenvolvimento tecnolégico em prol da participacéo
social é substancial na execugdo desta pesquisa. Para isso, foi necessario criar uma “rede social
cidad&d” entre a Prefeitura de Paragominas e a sociedade, estimulando a participacdo social. O
desafio-chave foi na mobilizacdo em persuadir as pessoas da utilidade de se conectar uns aos
outros e do trabalho em conjunto. De um lado o poder publico, representado pelas secretarias
de saude e urbanismo, e do outro, como representacdo da sociedade civil, foram convidados
alunos das IES da cidade: UFRA, UEPA, e IFPA. Apds oficinas que apresentaram o Colab.re
aos envolvidos na pesquisa, foi aplicado questionarios afim de coletar opinibes
quanti/qualitativa dos participantes. O resultado é um canal de comunicacéo entre Prefeitura e
cidaddos e, alcangando em Paragominas o maior percentual de usuérios do estado do Para.
Assim, a Computacao Urbana e o uso de dispositivos mdveis certamente gera um entendimento
“maior” de como impactos pontuais refletem na cidade inteira e pode ajudar a vigorar relagoes
entre 0s usuarios. Nesse sentido os aplicativos moveis podem ser Uteis como dispositivos de
inovacdo na intensificacdo da experiéncia vivida por um individuo, na construcdo de uma
analise partilhada sobre os desafios coletivos na cidade de Paragominas-PA. O resultado como
produto, é um plano de atendimento para as secretarias de como tratar as informacdes postadas
no Colab.re.

Palavras-chave: Computacdo Urbana. Colab.re. Gestdo na Cidade. Participagdo Social.
Paragominas.



ABSTRACT

Urbanization has gradually increased over the last four decades, demanding solutions to the
many problems in the cities that affect the lives of billions of people in the world, in Brazil and
in the Amazon. Urban Computing helps to improve services in the city, consequently people's
quality of life. Social participation at the national level is established in the Federal Constitution
of Brazil of 1988 and by the Statute of the City (Law 10,257, of July 10, 2001), already in the
global sphere, most recently in 2015, Agenda 2030, in the Sustainable Development (ODS), is
a requirement for the development of cities. In this way, this work assumes that social
participation is a dimension of development and seeks to use the Colab.re mobile application
as an innovation device to strengthen decision processes with the promotion of smart cities.
Urban Computing and the availability of mobile applications create networks of relationships
by innovating the forms of social participation in the way decisions are made in city
management. Use of technological development in favor of social participation is substantial in
the execution of this research. For this, it was necessary to create a "social social network™
between the Paragominas City Hall and society, stimulating social participation. The key
challenge was in mobilization in persuading people of the utility of connecting to each other
and working together. On the one hand the public power, represented by the health and urban
planning departments, and on the other, as a representation of civil society, students from the
city's HEIs were invited: UFRA, UEPA, and IFPA. After the workshops that presented the
Colab.re to those involved in the research, questionnaires were applied in order to collect
quantitative / qualitative opinions of the participants. The result is a communication channel
between City Hall and citizens, reaching Paragominas the highest percentage of users in the
state of Pard. Thus, Urban Computing and the use of mobile devices certainly generate a
"greater” understanding of how specific impacts reflect in the whole city and can help enforce
relationships between users. In this sense, the mobile applications can be useful as devices of
innovation in the intensification of the experience lived by an individual, in the construction of
a shared analysis on the collective challenges in the city of Paragominas-PA. The result as a
product is a plan of care for the secretariats on how to handle the information posted on
Colab.re.

Keywords: Urban Computing. Colab.re. Management in the City. Social Participation.
Paragominas.
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1. INTRODUCAO

As cidades nas ultimas quatro décadas tém sofrido um processo acentuado de
urbanizacdo. Na década de 1970, a populacdo residente em &rea urbana correspondia cerca de
35,5% da populacdo mundial. Em 2014, segundo o (ESA/ONU, 2013), a popula¢do mundial
gue vive em cidades chegou a 54%, e estimasse na Revision of World Urbanization Prospects

que em 2050 esse percentual sera de 66%.

Gréfico 1- Populagdo Urbana e Rural do Mundo, 1950-2050.
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Fonte: The World’s Urban and Rural populations, (ESA/ONU, 2014).

No Brasil, este dado aumentou gradativamente nas décadas seguintes: em 1980 foi de
44,6%; subindo em 1991 para 58%, em 1996 para 61% e em 2000 para 70%.* No inicio dessa
década, em 2010, de acordo com o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM,
2010), cerca de 84,35% da populacdo residente no Brasil vive na zona urbana das cidades, e
segundo as Perspectivas de Urbanizacdo Mundial (em inglés World Urbanization Prospects,
2014), o Brasil tera cerca de 90% da sua populacdo urbanizada em 2050, ilustrada no gréfico 2.

! Dados de populagio dos censos e contagens oficiais do IBGE.
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Gréfico 2 - Proporcao Urbano e Rural Brasil, 1950-2050.
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Fonte: Proportions of urban and rural population in the current country or area in per cent of the total population
(ESA/ONU, 2014).

O processo de urbanizacdo, ou “transicdo urbana”, descreve uma mudanga em uma
populacdo dispersa em propriedades rurais em que agricultura é a atividade econdmica
dominante em direcdo a uma populagdo que se concentra em areas urbanas cada vez maiores e
densas, caracterizadas por industrias e servicos (MONTGOMERY et al., 2008).

Historicamente a transicdo urbana estd ligada ao desenvolvimento econdmico. Na
Europa e na América do Norte (EUA), uma rapida urbanizacao no fim do século XIX ao inicio
do século XX foi acompanhada da revolugédo industrial e o crescimento econémico acelerado.

No Brasil, em uma lista de dezenove cidades que dobraram a populagdo na década
passada, segundo os dados do ultimo censo (IBGE, 2010), dez estdo na Amazonia.
Concomitantemente, a populacéo da regido amazdnica aumentou 23%, enquanto no pais como
um todo aumentou somente 12%. Nos Ultimos quarenta anos, a regido amazoénica vivencia as
maiores taxas de urbanizagdo do pais.

A Amazonia legal é uma area com extensdo territorial total de 5.217.423 km?,
correspondendo a 61% do territério nacional, enquanto os seus habitantes correspondem,
aproximadamente, a 12% de toda a populacéo nacional (IBGE, 2010). Ha poucas décadas essa
extensa por¢do do territério nacional comportava um pequeno numero de cidades, a realidade
da regido foi completamente transformada. Cidades cresceram em termos de indicadores

absolutos e de populagdo urbana, levando o Brasil a experimentar o desenvolvimento
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econémico, ocupando em 2016 a posicdo de 92 economia do mundo. Na atualidade, dados
oficiais mostram que a Amazénia contribui com 5,4% do Produto Interno Bruto (PIB), dessa
economia nacional.

Uma associagdo similar, eventualmente mais fragil entre a urbanizacdo, a
industrializagdo e o desenvolvimento econdmico tem sido observada em muitas partes do
planeta. A transicdo urbana e o crescimento econdmico sdo associados, porque em partes o
desenvolvimento econdmico alimenta a urbanizacdo. As pessoas sdo atraidas para areas
urbanas, pois diferentemente do rural, oferecem diversas oportunidades de educagao, emprego
e Servigos.

A urbanizagdo, no que lhe diz respeito, geralmente teve um impacto positivo no
desenvolvimento econdmico. Nas cidades estdo concentrados diversos grupos de trabalho que
as empresas precisam para crescer. Além disso, a densidade de pessoas e empresas nas cidades
proporciona compartilhamento de conhecimento e informagdo, promovendo stakeholder? e
inovacéo tecnoldgica.

Com os centros do comércio, governo e transporte, as cidades fornecem vinculos
essenciais com &reas rurais, entre outras cidades e fronteiras internacionais. Aproximadamente
80% do PIB global ¢ gerado nas cidades (GRUBLER E FISK, 2013). As tendéncias recentes
nas regides em desenvolvimento, particularmente na Amazonia brasileira séo um desafio as
nocOes mais antigas sobre urbanizagdo e desenvolvimento econdmico (FAY E OPAL, 1999).

Os efeitos dessa urbanizacdo tém gerado uma enorme pressdo sobre a floresta
Amazonica, segundo o Sistema Nacional de Informagdes Florestais (SNIF) as principais
atividades séo: agropecuéria, exploracdo ilegal de madeira, mineracdo e garimpo, incéndios e
queimadas, estradas, hidrelétricas, crescimento populacional, provocando um aumentado a
demanda acerca de servicos publicos e infraestrutura, como transportes, habitacdo, saneamento,
energia e telecomunicagfes. Diante desses inimeros desafios para a gestdo das cidades surge
uma nova area para atender questdes dos acontecimentos em ambientes urbanos: a Computacéo
Urbana (KINDBERG et al. 2007; KOSTAKOS, O'NEILL 2008; ZHENG et al. 2014a), que €
uma area transversal e interdisciplinar, que diz respeito a “aprendizagem e questionamentos
sobre as adversidades enfrentadas pelas cidades, utilizando tecnologias da informacgédo e
comunicagéo (T1Cs)” (LOUREIRO et al., 2014c).

2 Stakeholder — é um dos termos utilizados em diversas areas como gestdo de projetos, comunicagdo social
administracdo e arquitetura de software referente as partes interessadas que devem estar de acordo com as préaticas
de governanca corporativa executadas pela empresa e/ou instituicéo.
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Nessa perspectiva, das cidades cada vez mais urbanizadas e interconectadas, a
Computacdo Urbana é mais que um conjunto de elementos em uma rede de telecomunicacdes,
0s ambientes urbanos sdo sistemas complexos em que o todo é mais que o total das partes, as
interacGes ocorrem heterogeneamente e o comportamento global emerge de forma enddgena
(BATTY, et al., 2012).

Neste cenario a problematica do projeto de infraestrutura das cidades é cadtico e
imprevisivel. Essas questdes fomentaram a Computagdo Urbana, adquirindo novas formas de
participacdo social e inovacdo na gestéo das cidades. A Computacgdo Urbana une a participacéo
social a dados oficiais provendo, além de servicos de computagdo e armazenamento de
informacdes, as caracteristicas de uma Rede de Sensoriamento Participativo (RSP).

Esse trabalho apresenta a Computacdo Urbana a partir do uso de um aplicativo movel,
chamado Colab.re, propondo adesdo por parte da prefeitura de Paragominas-Para-Amaz6nia-
Brasil, como dispositivo de desenvolvimento da participacdo social. Isto, aplicado ao cenario
da cidade urbanizada, com demanda crescente de recursos, demonstra inovagao na gestéo das
smart cities. Uma cidade inteligente definida no Forum de Comunidades Inteligentes® (2016) é
como um territdrio que usa dispositivos inovativos e TIC dentro da mesma localidade.

A ambicéo é saber otimizar e automatizar o fornecimento de informagdes atraves das
RSP acerca de problemas urbanos na cidade de Paragominas, por parte dos cidaddos neste
ambiente complexo. E, assim, finalmente propor um plano de atendimento as demandas
postadas no timeline do dispositivo movel.

Os resultados obtidos durante a experiéncia indicam que é possivel utilizar aplicativos
mdveis para prover a melhoria na gestdo da cidade, observando o ja esperado ganho a partir da
participacdo social frente a uma solugéo inovadora, garantindo o fornecimento de informagdes
em tempo real, aliada a caracteristica heterogénea do ambiente da Computagdo Urbana.

Na sequéncia do trabalho, nas se¢des que seguem faz-se uma apresentacdo de dados
estatisticos da urbanizacéo e seus efeitos no recorte do contexto Amazonico, no arquipélago da
Regido de Integracdo (RI) do Capim, especificamente a cidade de Paragominas. A se¢do 2 esta
dedicada para as caracteristicas do desenvolvimento na Amazonia, bem como a Computacao
Urbana e a participacdo social podem contribuir para tal. A secdo 3 mostra o desenvolvimento
das cidades que apresentam as demandas discutidas na urbanizagéo, foco deste trabalho, assim
como o0 uso da Computacdo Urbana para inovar no atendimento dessas demandas. Na se¢éo 4
a metodologia e as estratégias utilizadas para a proposta do uso do Colab.re na cidade de

% Férum de Comunidades Inteligentes (sigla em inglés ICF) — http://www.intelligentcommunity.org/
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Paragominas é descrita, assim como as oficinas e experiéncias realizadas, e aferigdes utilizadas.
Na secdo 7 sdo apresentados os resultados obtidos pela experiéncia e a proposta de um plano
de atendimento do Colab.re na cidade de Paragominas. Por fim é realizada uma discussao acerca
dos resultados obtidos e prospecgdes futuras.

1.1 TRANSICAO URBANA NAAMAZONIA, REGIAO NORTE E O PARA

A Amazonia Legal* é composta por nove estados e esta desmembrada em 775 cidades
(IBGE, 2010). Entre 1970 e 2010, na regido Norte (que néo inclui os estados do Mato Grosso,
Maranhdo e Goias), esta acontecendo ao longo dessas décadas uma inversdo das populacdes

urbanas e rurais, visualizada no gréfico 3.

Gréfico 3 - Taxa de urbanizagdo na regido Norte, 1940-2010.
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Fonte: IBGE (2017).

A regido Norte abriga os maiores estados em territério do pais (45,2%): Amazonas e
Pard. Além disso, das dez maiores cidades em extensdo territorial também estdo no Norte
(quatro no Paré e seis no Amazonas). Esta proporc¢éo territorial fez com que as maiores taxas
de crescimento de 1.570% da populagéo entre os anos de 1950 e 2000 fossem na regido Norte,
enquanto a nacional foi de 709% (IBGE, 2010), em que o componente migratorio contribuiu
para esse crescimento diferencial. O avango populacional na regido proporcionou o
desenvolvimento econdmico, segundo Silva e Romero (2013), enquanto na regido, o PIB
cresceu no mesmo periodo, 338,6%, o crescimento nacional foi de 140,4%, demonstrando

décadas de continuo crescimento econdmico.

4 Lei n° 1.806, de janeiro de 1953.



22

Tabela 1 - Populacdo e indice de urbanizacdo por regido do Brasil (%), anos 1970 e 2010.

Estado Populacéo Populagdo  Taxa de Urbanizacdo Taxa de Urbanizacao
1970 2010 1970 2010

Brasil 94,5 milhGes 190,7 milhGes 55,9 84,36
Norte 4,1 milhdes 52,8 milhdes 45,1 76,43
Sul 16,6 milhdes 27,3 milhGes 44,3 84,93
Sudeste 4,0 milhdes 80,3 milhdes 72,7 92,95
Centro-oeste 4,6 milhdes 14 milhdes 48 88,8
Nordeste 28,6 milhdes 53 milhdes 41,8 73,13

Fonte: Elaborado pelo autor (2017), fonte de dados IBGE (2010).

Na segunda metade do século XX a urbanizacdo e a industrializacdo fizeram o PIB
praticamente dobrar a cada vinte anos, sendo que a regido Norte concentra mais de 50% da
populacdo nas capitais (IBGE, 2010), bem como o PIB gerado, desfrutando assim de
indicadores sociais acima da normalidade do restante do pais.

A partir da década de 1970 o processo de urbanizacdo intensificou-se na regido Norte,
pois foram através do desbravamento da Amazdnia, promovido pelos presidentes Getulio
Vargas e Juscelino Kubitschek que a regido cresceu. Nesse periodo a presenca humana na
Amazoénia e no estado do Paré foi garantida por meio de projetos de migracao e é reflexo desse
crescimento. Atualmente possui 4% da populacdo nacional e cerca de 46,7% da populacdo da
regido Norte. No Pard situa-se doze das vinte maiores cidades em populacdo (IBGE, 2010).
Abaixo a tabela 1 mostra as cidades com as maiores taxas em popula¢do e urbanizacdo do

Estado do Para.
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Tabela 2 - Populagdo Residente Urbana nas principais cidades do Estado do Para.

Municipio Total Urbana O
E E £ E
Belém 1.383.389 1381475 9000%
Ananindeua 471,960 470819 99.00%
Santarém 204 580 215.790 73.00%
Maraba 233668 186270 79.00%
Castanhal 173.148 153.378 g88.00%
Parauapebas 153.908 138690 90.00%
Abaetetuba 141.100 B2998 58 00%
Cameta 120,896 52838 4300%
Braganca 113.227 72621 B4.00%
Marituba 108 248 107.123 98.00%
Barcarena 93.828 36.297 36.00%
Altamira 99.075 B4.092 g4 00%
Paragominas a7.818 T6.511 78.00%

Fonte: IBGE (2016).

A migracdo interregional resultou em zonas urbanas que também concentram renda. No
Pard, a capital Belém detém 58% do PIB do estado, e comporta 17,47% da populacdo estadual.
Na tabela 2 visualiza-se que o estado do Para, sozinho, contribui com 2,2% da montante
nacional de participacdo no PIB, ocupando a 132 posicdo no ranking do pais. A cidade de
Paragominas também se destaca economicamente na regido. E o que se percebe a seguir na

proxima secéo.
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Tabela 3 - Receitas e despesas: Paragominas, Pard, Brasil.

Receitas 235.804 11.962.251 461.146.647
Despesas 200.370 10.595.406 412.501.044

Fonte: IBGE (2010).

1.2 REGIAO DE INTEGRACAO DO CAPIM E AURBANIZACAO

A regionalizacdo estabelecida pelo Estado Nacional — mesorregido e microrregido
(IBGE), foi substituida pela identificacdo de 12 Regibes de Integracdo (RI) no Estado do Par3,
que levaram em consideragéo caracteristicas como demografia e interdependéncia econdmica,
e mais dez critérios: Acessibilidade fisica; Consumo de energia elétrica; Concentragdo de
localidades; Densidade populacional; Fatores geopoliticos; IDH; indice de alfabetizacéo; Leitos
por mil habitantes; Populacdo; Renda per capita; Repasse de ICMS; Telefonia fixa (SEDURB-
PA). Fatores que permitiram uma melhor versdo da regionalizacdo do estado. O alto acumulo
de riqueza e de populagdo das cidades formaram “ilhas” urbanas (global cities). A
funcionalidade dos arquipélagos (VELTZ, 1996) das RI’s do Estado do Parad estd com a
populacéo da zona urbana acima de 70% do total e tende a aumentar, ao passo que a populacéo
rural diminui.

Abaixo uma lista das RI’s do Estado do Para e suas respectivas principais “ilhas”
(cidades).

1) Metropolitana de Belem: Belém;
2) Guama: Castanhal;

3) Rio Caetés: Capanema®;

4) Araguaia: Redencdo;

5) Carajas: Maraba®;

6) Tocantins: Barcarena;

5 A cidade de Capanema é um exemplo que nem sempre a regido com maior populagio aparece como a mais
importante. Capanema tem a populagéo de 70.000 habitantes, sendo o stakeholder da Rl do Rio Caeté, ao passo
que Braganca tem 110.000 habitantes.

& Apesar da cidade de Parauapebas ter o maior PIB da Rl do Carajas, Maraba ainda permanece como stakeholder,
concentrando 6rgaos publicos, redes de servicos e ainda ser mais desenvolvida que sua “vizinha rica”.



7) Baixo Amazonas: Santarém;
8) Lago de Tucurui: Tucurui;
9) Rio Capim: Paragominas;
10) Xingu: Altamira;

11) Marajo: Breves;

12) Tapajos: Itaituba.

Figura 1- Mapa da Regido de Integracdo do Rio Capim.
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Neste trabalho o objeto de estudo é a cidade de Paragominas, que pertence ao

arquipélago da Regido de Integracdo do Capim. Paragominas € stakeholder da Rl do Capim em

diversas dimensdes. A dimensdo institucional da Regido de Integracdo do Capim, que a cidade

de Paragominas faz parte, é composta por mais 15 cidades: Abel Figueiredo, Aurora do Para,

Bujaru, Capitdo Pogo, Concordia do Para, Dom Eliseu, Garrafdo do Norte, Ipixuna do Pard,

Irituia, M&e do Rio, Nova Esperanca do Pirid, Ourém, Rondon do Para, Tomé-Acu e

Uliandpolis.
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Cerca de sete cidades (44%) foram criadas antes da CF 1988 e as outras nove cidades
(56%) foram criadas posteriormente. Entre o periodo de 1930 e 1970 a Rl tinha instalada seis
cidades: Bujaru (1943), Irituia (1935), Ourém (1933), Tomé-Acu (1959), Paragominas (1965)
e Capitdo Poco (1961). A metade desse periodo a frente, ou seja, cerca de duas décadas
seguintes (1971-1993) foram criadas as demais cidades (56%), as mais recentes (cinco) datam
de 1993: Abel Figueiredo, Aurora do Para, Ipixuna do Para, Nova Esperanca do Pirid e
Uliandpolis.

Com uma extensao territorial de 62.286 Km? (5% do territorio paraense), a populagéo
residente na Rl do Capim em 2014 correspondia a 648.913 habitantes (8% do total do estado).
Dos residentes da RI estdo em éareas urbanas 54,1% e areas rurais 45,9%. O Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM, 2010) da Rl do Capim é de 0,574, sendo a
décima das doze, em relacéo as ilhas das demais RI’s. (IDESP, 2010).

As cidades com maior cota populacional, segundo participacdo na populagéo total da RI
do Capim é a cidade de Paragominas, com 16,11%. Seguida de Tomé-Acu 9,31%, Capitdo Poco
8,55%, Dom Eliseu 8,45%, Ipixuna do Para 8,45%, Rondon do Para 7,73% e Uliandpolis
7,14%. As sete cidades (43,75%) juntas concentram 65,74% da populagéo total da RI.

Gréfico 4 - Populacgdo das cidades da Regido de Integracdo do Capim.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2017), dados do IBGE (2010).
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A seguir a tabela demonstrando o crescimento da populagédo no periodo de 1991 a 2016,
e taxa de urbanizagdo das cidades da Rl do Capim em 2010 (%) (IBGE, 2016).

Tabela 4 - Crescimento da Populagéo e taxa de urbanizagéo das cidades da Rl do Capim,
1991-2016.

Cidades Populacio 1991 Populacio 2016 % Pop. Urbana
Abel Figuetredo™® - 7.013 89%
Aurora do Para* - 28441 30%
Bujaru 14.117 27.000 31%
Capitdo Pogo 45452 52.537 41%
Concordia do Pard 15.247 30.233 53%
Dom Eliseu 24362 54.602 63%
Garrafio do Norte 20473 25287 34%
Ipixuna do Para® - 54.609 23%
Irituia 31.110 31.634 20%
Mie do Rio 29.100 28.636 82%
Nova Esperanca do Pina* - 20528 39%
Qurém 30,995 16 854 415%
Paragominas 76.450 110.026 (17.04%) T78%
Rondon do Para 40879 48.959 73%
Tomé-Acu 41.403 59112 55%
Ulianépolis® - 49972 65%

Fonte: IBGE (2016). *Municipios criados em 1993.

No que tange a dimensdo econémica, o PIB da Rl do Capim, em 2015 apresentou valor
corrente de R$ 4,3 bilhdes, o que significa 5% de todo o Estado do Para (IBGE, 2016). A cidade
de Paragominas € responsavel por 36% desse montante. Segundo o Diagnostico Agricola do
Municipio (ALVES, 2014), a economia da Rl do Capim é visivelmente a cidade de
Paragominas, é o maior produtor de graos (40%), sendo o maior produtor de soja (50%) e milho
(30%) do estado. Na mineracéo a extracdo da bauxita produz cerca de 9,9 milhGes de toneladas
do minério ao ano. Destaque ainda para a producgdo de frutas e 5° maior rebanho de gado (8%
de todo o Estado). Estando Paragominas na balanca comercial 89% de participacdo nas
exportagdes, e Tomé-Acu com 9,65%, nas importacdes abarca 0s 84,40% seguido de Ipixuna
com 15,60%. No grafico 5 esta demonstrado o PIB por cidade da Rl do Capim.
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Gréfico 5 - PIB por municipio da Rl do Capim.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2017), dados do IBGE (2010).

1.2.1 ACIDADE DE PARAGOMINAS

A cidade de Paragominas fica no sudeste do Par4, a transi¢cdo urbana na década passada
(2000-2009), conforme estatisticas oficiais do Instituto de Desenvolvimento Econémico, Social
e Ambiental do Para (IDESP, 2014) registrou o 13° lugar em crescimento entre as cidades
paraenses, destaque também para o nimero de moradores urbanos que é de 78% (gréfico 6).

Gréfico 6 - Populagdo da zona urbana e rural por género em Paragominas.
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Fonte: IBGE (2014).
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A cidade de Paragominas, localizada a 300 km da capital Belém ndo foge a regra, ocupa
a 112 posicdo no PIB (gréfico 7), em nivel estadual e 3812 no ranking por cidades a nivel
nacional (IBGE, 2012).

Gréfico 7- Produto Interno Bruto de Paragominas, Pard, Brasil.

Para

Brasil

Apresenta no grafico 8 um acréscimo de aproximadamente 25.000 pessoas em apenas
20 anos (1996-2006).

Paragominas

T
o]

Fonte: IBGE (2010).

Gréfico 8 - Evolucao da populagdo: Paragominas, Pard e Brasil, 1992-2012.
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A cidade de Paragominas apresenta uma realidade urbanistica e ilustra a formula do
aumento populacional igual ao crescimento econémico, pois teve sua populagédo urbana
aumentada, bem como o PIB.

O registro do valor de PIB per capita em Paragominas é de R$ 8,9 mil, superior ao da
RI do Capim que foi de R$ 4,8 mil. A taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos é de 95,9%, possui
17 estabelecimentos de saude e 1,4 internacGes por diarreia por mil habitantes.

Atualmente o seu Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é o 20° do Para (Grafico
9). No entanto ndo séo encontradas mudangas significativas quanto ao modelo de acesso e
distribuicdo das riquezas da cidade (GALVAO, 2013). A cidade de Paragominas fica ao lado
do pior IDH da RI do Capim, Ipixuna do Para com 0,489.

Gréfico 9 - Indice de Desenvolvimento Humano de Paragominas, Par4, Brasil.
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Fonte: IBGE (2014).

Enquanto a escassez de dados sobre os ambientes urbanos na regido impossibilita
qualquer inferéncia sobre tendéncias, os indicadores disponiveis demonstram que 0 processo
de urbanizacdo continuou nas cidades da Amazo6nia entre os anos de 1970 e 2010, e os efeitos
da integracdo da regido norte ao restante do pais foram os mais prejudiciais possiveis: desde o
desflorestamento a grandes concentracdes econdmicas e populacionais.

Os demografos observam que a transicdo urbana observada na Amazonia o que foi
motivo de varias pesquisas. Pesquisadores na area linguistica, como Cestmir Loukotka’ (1966),
classificou mais de 718 linguas faladas na Amazénia. O etno-historiador Willian Denevan®
(1977), fez um levantamento demogréafico reconhecendo a importancia histérica no processo
de povoamento. Com destaque a cidade de Paragominas, no Para, nas Gltimas quatro décadas

ndo consiste com teorias econdmicas da urbanizacdo. O crescimento econdmico provocou

7 Foi um destacado linguista da Checoslovaquia, propds uma classificagdo para as linguas da América do Sul com
base em trabalhos anteriores.
8 Em seu livro The Nativa Ppulation of America em 1942,
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mudancas que ndo foram e nem estdo refletidas nos niveis de qualidade de vida ideais para
grande parte das pessoas.

Na Amazonia, em contraponto a realidade econdmica, existem cidades apresentando
altos indices de escassez em geral, em virtude de se tratar de uma regido que sofreu intensas
intervengdes do governo federal com o intuito de integra-la ao resto do pais. Juntamente com
as capitais, as cidades com moradores que passam de 100.000 habitantes, certamente disparam
o0 crescimento econdmico de outras cidades as proximidades. Aqui, sugere-se que uma dessas
ilhas é a cidade de Paragominas, que dos primordios da sua fundagdo amoldou-se no discurso
do desenvolvimento, do pioneirismo e da modernizagdo da regido (LEAL, 2000) e, neste
contexto, ela se enquadra como desenvolvida na regido amazodnica, o que significa, para ambas,
sua integracdo em uma dindmica econémica nacional e internacional, ou seja, global. (LIRA et
al., 2009).

1.3 GLOBALIZACAO URBANA

Globalmente mais pessoas vivem em cidades, areas urbanas do que em areas rurais. Em
2007, pela primeira vez na histéria a populacdo urbana global ultrapassou a rural global. A
partir dai a populacdo mundial permanece predominantemente urbana. Ha, portanto, uma
intensa relagéo entre globalizagéo e cidades.

O processo de urbanizacéo global avancou e a rapida transi¢do urbana ocorrida no globo
e também na Amazonia, em Paragominas, traz uma série de efeitos, em geral negativos. A luz
dessa Otica planetaria, Milton Santos sinaliza a ideia de globalizacdo em um de seus ltimos
livros, “Por uma outra globalizagdo™ (2001, p. 08), em que distingue 0 mundo em trés
perspectivas a respeito do conceito de globalizacéo: “globalizacdo como fabula”, conforme nos
é divulgada; “globalizacdo como perversidade”, demonstrando como de fato se processa; e
“globalizacdo como possibilidade”, com a ideia de uma outra globalizacao.

Na lente da terceira perspectiva de globalizacdo, proposta por Santos (2001) € a que d&
o titulo a sua obra, ou seja, a possibilidade de uma outra globalizacdo. O ser humano que vive
em cidades encontra varios pontos positivos no seu desenvolver cultural. Devido a ruptura das
fronteiras as informagdes séo acessadas com rapidez e facilidade, acurando o conhecimento e
possibilitando “uma outra globalizacdo”, que emerge com um feitio mais participativo e
altruista. O autor cré em uma modificacdo que aconteceria de forma endégena, nascendo de
pessoas privadas do empreendimento do livre pensar, com a informacéo e a tecnologia do

planeta utilizados para outros propdsitos. O autor afirma, ainda, que a globalizacao é para todos,
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porém para transmudar em um ser globalizado € crucial ter um diminuto desenvolvimento
tecnoldgico.

O desenvolvimento tecnoldgico é reflexo da disseminacdo global da Internet. No inicio,
a Internet era somente uma midia e/ou uma plataforma para realizar operagcdes comerciais. No
entanto a Internet ndo se limitou & isso, propagandas, utilidade publica, sites de opinido, servigos
online, negdcios online, cidadania, um local de colaboragéo, entre outros. As possibilidades da
Internet sdo diversas, de um simples site a aplicativos méveis modificaram os meios modernos
para difundir a informagao.

As tendéncias da urbanizacdo estdo integralmente ligadas & globalizacdo e o
desenvolvimento da répida absor¢éo de tecnologias computacionais.

O Brasil atualmente esté na 532 posicao no ranking de velocidade de Internet no planeta,
0 que vem melhorando nos Gltimos anos, mas ainda é % da velocidade do pais com rede mais
rapida do globo, a Coreia do Sul. (GLOBAL STATE OF MOBILE NETWORKS, 1997).

O IBGE em 2013 divulgou dados que apontam que mais da metade da populacéo ndo
tem Internet em seus domicilios (PORTAL BRASIL, 2014), porém contrariamente a esses
dados, Castells (2015) contesta em uma entrevista ao Correio da Bahia, que “o grande
percentual dos brasileiros tem acesso a Internet, apesar de ndo ter instalada na sua residéncia,
mas tem acesso a Internet na escola, em lanchonetes e bares com acesso, em seus
smartphones”.® Castells é um tedrico da Internet e das reagdes que ela provoca na sociedade
em rede, na economia e na coexisténcia social em todo o globo e ele diz que “a rede representa
um espaco de autonomia.” (CASTELLS, 2003, p.28).

Em maio de 2015, a Unido Internacional de Telecomunicacdes (na sigla em inglés UIT)
anunciou que “existe mais de sete bilhdes de nimeros de telefones celulares no mundo, 3,2
bilhdes de usuarios acessando a Internet em todo o mundo, e a metade da populagédo adulta tem
smartphone!®”. Segundo a organizacéo, “esses dados explicitam ndo somente o rapido avango
tecnoldgico mundial, mas auxiliam a projetar quem esta ficando para tras e onde/como 0s
investimentos s&o mais necessarios”. Além disso, “as tecnologias de informacdo e comunicagédo
(TIC), vao ter um papel bastante significativo para atingirmos os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. (ODS 2030%%).

Outras estatisticas interessantes referentes as informagdes de manuseio do celular no

Brasil, demostram o quanto a mobilidade esta enraizada na rotina das pessoas. A noticia de que

® Correio da Bahia - www.correio24horas.com.br
10 UIT - https://nacoesunidas.org/agencia/uit/
1 Houlin Zhao - secretério-geral da UIT.
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o Personal Computer (PC) esta sendo trocado por dispositivos mdveis para acessar a Internet
ja ndo deslumbra mais, mas ha outras. No final de 2014, segundo a empresa eMarketer? “o
Brasil ocupava o 6.° mercado mundial de smartphones, atras apenas dos grandes como Japao,
Russia, EUA, India e a China”. Ainda segundo a empresa: “a quantidade de brasileiros que
utilizam dispositivos moveis para acessar a Internet rompeu a marca de 72 milhdes,
demonstrando um acréscimo de 23,5% em relagdo aos seis meses anteriores. No mesmo ano de
2014, a consultoria IDC divulga que desse universo 54,5 milhdes sdo smartphones e que 15%
tém acesso ao 4G”.

Castells (2001) enfatiza que as estatisticas tradicionais de uso da Internet sdo
absolutamente antiquadas, ele identifica que estamos em uma sociedade digital. “O primordial
agora € que todo o planeta esta online e temos que examinar tudo o que sabemos sobre a
sociedade da industrializagdo, porque estamos na era da informagdo” (CASTELLS, 2001, p. 7),
portanto, todos nos ja existimos hibridamente de matéria e virtualmente na Internet.

“A Internet é um dispositivo urbano global de desenvolvimento social. Devemos
recordar que foram 3.000 anos para a escrita se disseminar e chegarmos onde estamos
atualmente, no qual muitos sabem ler e escrever. A Internet esta na adolescéncia”, foi uma das
falas de Pierre Lévy durante uma palestra no Brasil, em 2002, no SESC Vila Mariana, em S&o
Paulo. Levy filésofo francés estuda os “reflexos da Internet nas pessoas, nas humanidades
digitais e no virtual” e defende que estamos na vanguarda da globalizagcdo da informagéo e do
desvencilhar dos pilares hegeménicos do Estado, trazendo possibilidades em que os individuos
tenham acesso a uma infinidade de dados abertos, obras, servi¢cos e produtos irradiados
continuamente, em larga escala pelos mais diferentes jeitos de fabricacéo e distribuicéo.

Para Lévy (2005) a grande rede chamada Internet permite, na atualidade, que bilhdes de
usuarios se dirijam a uma banda larga de exposic¢ao publica nacional e internacionalmente, ou
seja, mesmo quem ndo pode publicar suas ideias e/ou produgdo nas midias convencionais, como
a edicdo impressa, nas revistas/jornais ou aparecer nos programas de televisdo, pode
“viralizar”*® na Internet.

A globalizacéo e as teorias da urbanizacdo sdo consistentes também com a transicéo
demografica (VRIES, 1984; DYSON, 2011). A teoria demogréfica da transi¢do urbana explica
que o periodo de pré-transicdo € caracterizado por altas taxas de natalidade e mortalidade.

Diferente da zona rural que tendem a ser menores do que nas zonas urbanas, devido ao aumento

12 eMarketer — https://www.emarketer.com/
130 termo ficou usual com a Internet que designa agdo com que uma informagao se espalhe rapidamente.
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de risco de morte por doencas infecciosas, que se espalham facilmente em areas densamente
povoadas com falta de saneamento.

A conservacéo da floresta ficou no sentido inversamente proporcional ao crescimento
urbano, os indices sociais desiguais e o0 elevado nivel de devastagcdo ambiental foi outrossim
relevante, com extensas areas desmatadas nas proximidades das rodovias construidas nas
décadas passadas, proporcionais a extensdes de paises inteiros, como a Bélgica (PINTO et al.,
2009). Isto é, quanto mais urbaniza¢do menos conservacao.

A crescente concentragdo de pessoas em espacos urbanos, de certa forma pode facilitar
0 desenvolvimento econémico e social, além de possibilitar oportunidades para mitigar o
impacto adverso do consumo e da producdo do meio ambiente. Do contrario, 0 crescimento
urbano répido e sem planejamento ameaca o0 desenvolvimento da regido, quando as
infraestruturas basicas ndo sdo desenvolvidas ou quando ndo se programa politicas para a

protecdo do meio ambiente e assegura a qualidade de vida nas cidades urbanas e globalizadas.

1.4 OS EFEITOS DO PROCESSO DE URBANIZACAO

Durante um periodo as taxas de natalidade eram menores que a de mortalidade urbana,
de modo que a populagdo urbana era sustentada e reposta apenas pela migracdo rural para
urbana. Com as melhorias na satde publica nas cidades, as taxas de mortalidade comecam a
diminuir mais rapidamente nas areas urbanas do que nas rurais. Eventualmente o nimero de
mortes comeca a diminuir abaixo do nimero de nascimentos urbanos, de modo que a populagdo
urbana cresce ndo so por causa da migracédo rural, mas também pelo aumento natural.

Em 1970 aproximadamente 29 milhdes de pessoas possuiam alguma ocupacgao
econdmica, atingindo 66 milhGes em 2010. A mecanizacg&o agricola atinge o indice de pessoas
que eram ocupadas na agricultura caindo de 32,6% para 17,9% da populacao.

Apesar do crescimento de 1970 até 2010, ainda existem muitos problemas a serem
resolvidos para mitigar as diferencas entre ricos e pobres, pois no Brasil estdo as maiores taxas
de desigualdades do planeta. O Relatério de Desenvolvimento Humano (HDR, na sigla em
inglés) afirma que os 13 piores IDH do Brasil pertencem & Amaz0nia, entre eles quatro no
estado do Para (PNUD, 2010), séo eles: Melgaco (0,418); Chaves (0,453); Bagre (0,471) e
Cachoeira do Piria (0,473).

N&o por acaso séo cidades distantes dos grandes centros urbanos, mas na regido Norte
estd também a capital do Tocantins, Palmas, com 0,788, considerado alto pelo PNUD, em

comparacdo com a média nacional. E o melhor IDH da regi&o Norte, e esta em 762 na posicao
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nacional. No Pard, a cidade de Paragominas ocupa a 202 posi¢ao no estado, e 3.201° no ranking
nacional das cidades, com o IDH de 6,45% (PNUD, 2013), estando muito acima dos piores
IDH da Amazdnia/Para/Brasil citados anteriormente.

A cidade de Paragominas néo reflete sua riqueza nos servicos urbanos, pois somente
12,4% da cidade tem acesso a esgotamento sanitario adequado, 5,1% tem seus domicilios
urbanos em vias publicas com urbanizacdo adequada (presenca de pavimentagdo, calgamento,
bueiros e meio-fio). Quando se faz uma comparacdo com outras cidades do Estado do Parg,
Paragominas esta em 632 colocacdo de 144, e 342 de 144, respectivamente (IPEA, 2017).

Para auxiliar na solucéo dos desafios da urbanizacdo em médio/longo prazo somente um
processo inovador através da tecnologia (Computacdo Urbana). A urbanizagéo e o “crescimento
das cidades” (SILVA E ROMERO, 2012) provocam, no minimo, um movimento por parte de
cientistas e pesquisadores, governos e cidaddos, a medida que uma série de novos
empreendimentos industriais transforma a Amazo6nia na regido brasileira, com um dos maiores
avancos populacionais da historia.

Na maioria das regides, inclusive na Rl do Capim, o processo de urbanizacgdo tende a
ocorrer em paralelo com a diminuicgéo das taxas de mortalidade e fertilidade que caracterizam
a transicdo demografica, dando suporte a nocéo de que a transi¢do urbana é mais bem explicada
como um fenbmeno demogréafico, do que estritamente econémico.

As vantagens da vida urbana combinadas com os maiores rendimentos disponiveis nas
areas urbanas em comparacao com areas rurais oferecem inimeras vantagens para os habitantes
das cidades. A vida urbana é frequentemente associada a altos indices de alfabetizacdo e
qualidade de vida, status das mulheres e participacdo da forca de trabalho, bem como melhor
salide, maior acesso a servicos sociais e oportunidades aprimoradas para participagdo social e
politica. No entanto o crescimento urbano rapido e ndo planejado ameaca o desenvolvimento,
quando a infraestrutura necessaria ndo é desenvolvida, ou quando as politicas ndo sao
implementadas para garantir que os beneficios da vida da cidade sejam compartilhados de
maneira equitativa.

Uma sinopse do censo demografico de 1970-2010** do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2010) mostrou a evolugéo da urbanizagdo brasileira entre 1970 e 2010, em
que houve um crescimento quatro vezes o tamanho da populagéo, de 41 milhdes para 170

milhdes de habitantes. O Brasil tornou-se urbano neste periodo. Enquanto a populagdo nas

14 https://cens02010.ibge.gov. br
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cidades de 1970-2010 cresceu 125 milhGes na zona urbana, na zona rural aumentou apenas 4
milhdes no mesmo periodo.

A taxa de analfabetismo, apesar de ter caido de 57% para 9,6% em 40 anos, 0
guantitativo de analfabetos continua igual ao de 1940, com cerca de 16,6 milhdes de cidaddos
em 2014, sendo que 23,3% desse nimero é da populacdo da zona rural. De 1970 a 2010 as
maiores taxas de analfabetismo permanecem na regido Norte do pais. Em 1940 menos de 30%
das criancas entre 7 e 14 anos frequentava as escolas, em 2010 esse nimero é de 95% no mesmo
periodo.

Seja impulsionado pela crescente prosperidade tecnoldgica, ou por outras mudancas
econdmicas e/ou demogréaficas também em andamento, as tendéncias da urbanizacéo
apresentam oportunidades para o desenvolvimento, dando origem a grandes desafios para a
Computacdo Urbana, participagdo social e gestdo das cidades.

De fato, onde as pessoas vivem é um poderoso determinante de como vivem em relacéo
ao emprego, padrdes de consumo, acesso basico a servigos como: habitagdo, agua, saneamento,
educacdo e cuidados com satde, bem como a participacao social e vulnerabilidade de problemas
urbanos.

Com o suficiente planejamento, competéncia e capacidade institucional, os governos
podem aproveitar as economias das cidades para fornecer infraestrutura, como estradas, agua
encanada e luz, bem como servigos como educacao e saude para uma grande populacéo, em
custos abaixo do que seria necessario para atingir o0 mesmo nimero de pessoas na zona rural.

Assim, este trabalho utiliza a Computacdo Urbana composta de outro modelo de
desenvolvimento urbano que integra todas as facetas historicas de desenvolvimento, no intuito
de promover a participagéo social, 0 bem-estar e a inovacdo da gestdo compartilhada na cidade

de Paragominas-PA, em um mundo urbanizado.



2. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

O presente estudo analisa como a Computagdo Urbana por meio do uso de um aplicativo
mavel de participacdo social contribui para a gestdo publica da cidade de Paragominas-Pa.
Para tanto, busca-se atingir os seguintes objetivos especificos:
o Analisar o uso do dispositivo movel chamado Colab.re, propondo adesdo por parte da
Prefeitura de Paragominas, seus efeitos e formas de participagéo e interacdo dos cidadaos;
o Entender e tratar questdes enfrentadas pela cidade de Paragominas-Pa, a luz do uso de
um aplicativo movel que fornecerd uma maior participacdo social na gestdo da cidade;
. Por fim, contribuir para a melhoria da prestacédo de servigos urbanos, propor um Plano
de Atendimento, que promova a partir das informacdes e dados postados no Colab.re. pelos
cidad&os, novas formas de gestdo da cidade de Paragominas.



3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

No periodo p6s-Segunda Guerra Mundial, a tematica do conceito de desenvolvimento
foi bastante debatida pela comunidade internacional preocupada em livrar o mundo de
problemas como conflitos bélicos, miséria, desemprego, discriminacéo, desproporg¢éo politica,
econdmica e social. Segundo Sunkell e Paz (1988), o embate maior se deu entre paises em
desenvolvimento (do Sul), e paises desenvolvidos (do Norte) notadamente em torno de temas
como pobreza e meio ambiente, que culminaram na realizagdo da Primeira Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Homem e Meio Ambiente (ESTOCOLMO, 1972).

Um dos principais desdobramentos da Conferéncia de Estocolmo se dd em 1974, quando
0 conceito de Ecodesenvolvimento, foi introduzido por Maurice Strong, Secretario da
Conferéncia (RAYNAUT e ZANONI, 1993), e propagado por Ignacy Sachs (GODARD, 1991).
Na definicdo dada por Sachs (apud RAYNAUT e ZANONI, 1993, p7), Ecodesenvolvimento
significa o "desenvolvimento enddgeno e dependente de suas prdprias forgas, tendo por objetivo
responder problemética da harmonizacdo dos objetivos sociais e econdmicos do
desenvolvimento com uma gestdo ecologicamente prudente dos recursos e do meio”. A
definicdo associa questdes com 0s aspectos econdmicas e sociais, culturais, politicos e
ambientais a ideia de desenvolvimento.

Hé& entdo uma posi¢do fundamental: o desenvolvimento focado nas necessidades sociais
mais extensivo, que tratam da melhoria da qualidade de vida da maioria da populacédo, e o
empenho pela preservacdo ambiental como uma responsabilidade para com as futuras geracoes:
“Trata-se de gerir a natureza de forma a assegurar aos homens de nossa geragédo e a todas as
geracOes futuras a possibilidade de se desenvolver” (SACHS, 1991, p. 14). Anos antes 0
relatorio do Clube de Roma intitulado de “Os limites do crescimento” (1971) buscou validar,
por meio de softwares de computador, prospeccdes sobre a utilizagdo dos recursos naturais de
forma indiscriminada, evidenciando que o sistema planetério tendia a entrar em desfalecimento
caso ndo houvesse uma remodelagem nas praticas habituais dos seres humanos associadas ao
uso e aproveitamento dos recursos naturais do planeta.

O desenvolvimento exige praxis, € multidimensional e ndo envolve somente economia,
mas o social, politico, ambiental, e também tecnoldgico, respeitando a firmeza e as fraquezas
dos recursos naturais. O termo sofre constantes alteracdes e se firma na década de 1980, tendo
seu marco a partir do ano de 1983 quando a ONU cria a Comissdo Mundial sobre o Meio
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Ambiente e Desenvolvimento, chamada de Comissdo Brundtland, que em 1987
apresentou um relatério considerado base na defini¢do de desenvolvimento e dos principios que
Ihe norteiam.

Nesse contexto de acontecimentos conferencistas globais, que colocam em pauta o
destino ambiental do planeta fica em evidéncia a importancia de uma das derradeiras reservas
de floresta densa do planeta: a Amazonia. O debate envolve paises do Norte (desenvolvidos)
que queriam que os paises do Sul (em desenvolvimento) preservassem a todo custo, mesmo
depois do Norte ja ter desmatado e se desenvolvido, enquanto os do Sul alegavam que a pobreza
era a maior forma de poluicéo, ou seja, precisavam se desenvolver. Desse conflito Norte-Sul

surge o conceito de Desenvolvimento Sustentavel substituindo o Ecodesenvolvimento.

3.2 AAMAZONIA

A Amazébnia legal, que foi instituida para integrar ao pais “uma regido sem
desenvolvimento e pouco povoada”, tem seu marco na Lei n. 1.806, de 6 de janeiro de 1953,
que criou a hoje extinta Superintendéncia do Plano de Valorizagdo Econdmica da Amazonia
(SPVEA) e anexou a Amazonia o territério dos estados do Maranhdo, Goias e Mato Grosso.
Este dispositivo legal definiu que a &rea teria 0 nome de Amazonia Legal, e por meio dela
convergiam os esfor¢os para mitigar um pretenso “subdesenvolvimento” econémico daquele
pedaco do pais.

No ano de 1966, a SPVEA foi sucedida pela Superintendéncia do Desenvolvimento da
Amazénia (SUDAM), (CAVALCANTI, 1967), peca fundamental, que além de sistematizar,
controlava as agdes de diversas entidades federais, comumente 0s preparava e concretizava.

As fronteiras da Amazonia legal foram estendidas diversas vezes em consonancia as
mudancas do fracionamento politico do pais. A sua composicdo atual esté delineada pela CF de
1988 e agrega os estados do Tocantins, Roraima e Amapa. Na atualidade, a regido amaz6nica
esta sob responsabilidade da SUDAM, autocracia federal instituida pela Lei Complementar n.°
124, de 3 de janeiro de 2007 e esta subordinada ao Ministério da Integracdo Nacional.

No ano de 2004 foi produzido o Plano de Acdo para Prevencdo e Controle do
Desmatamento da Amazonia Brasileira (PPCDAmM), que tem como objetivo “frear, de forma
ininterrupta e solida, o desmatamento na Amazbdnia Legal, criando condicGes para se
estabelecer uma perspectiva de desenvolvimento” (PPCDAmM, 2003 p. 20). Devendo ser um dos
principais estimulos da SUDAM inicialmente integrar a batalha contra o desmatamento nas

politicas publicas do Estado brasileiro.
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O PPCDAm foi desenvolvido para combater o desmatamento de forma ampla e
abrangente, integrada e intensiva, e a execugdo do plano compete a¢des de diversos ministérios.
As acdes previstas estdo articuladas em formato de eixos separados por tematicas: ordenamento
territorial e fundiario; monitorar e controlar o meio ambiente; incentivo as atividades produtivas
sustentaveis.

As atividades estabelecidas no PPCDAm contribuiram consideravelmente para o
extremo encurtamento no encargo do desmatamento da Amazénia, conforme relatérios do
Projeto de Monitoramento do Desflorestamento na Amazonia Legal (PRODES, de incumbéncia
do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais — INPE/MCT]I). De acordo com o PRODES, em
2004 a taxa anual era de 2,7 milhdes de ha e entrou o ano de 2015 com 583,1 mil ha de floresta
desmatada (dados brutos), uma queda de 80% em dez anos. O plano que em 2015 completou
sua 32 fase ficou sendo conduzido pela Casa Civil da Presidéncia da Republica até inicio de
2013, no qual o Decreto n. 7.957 passou essa ocupac¢do para o0 Ministério do Meio Ambiente.

Os quatro menores numeros de desmatamento foram observados nessa Ultima fase do
PPCDAmM (2012-2015). Um fator crucial para o desenvolvimento do PPCDAm foram os
lancamentos dos satélites Satélite Sino-brasileiro de Recursos Terrestres - CBERS e Terra Aqua
dando suporte ao monitoramento e fiscalizacdo. O Programa CBERS surge de uma unido de
esforgos inédita entre Brasil e China, no suporte técnico/cientifico espacial do pais.

Com isto o Brasil ingressou na seleta turma de paises possuidores da tecnologia de
producéo de dados primitivos de sensoriamento remoto. No Brasil em 2004 iniciou-se o indice
de Desenvolvimento Sustentdvel (IDS, 2015). O IDS coaduna a sincronizacdo de esforgcos
internacionais para novamente efetivar as convicgdes e os principios idealizados na Rio 92, na
Agenda 21, no que diz respeito a relagdo entre meio ambiente, desenvolvimento e constatacdes
para a tomada de decis0es.

Recentemente outro importante dispositivo legal que colaborou para reducdo das taxas
de desmatamento na regido norte, e por consequéncia_na Amazonia, foi o Zoneamento
Ecoldgico-Econémico (ZEE, 2005). Foi sancionado pelo Decreto n. 4.297, de 2002, e que ja
estava previsto na década de 1980 com a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA, 1981),
na forma da Lei n. 6.938, de 1981, que constituiu o Sistema Nacional do Meio Ambiente
(SISNAMA) e instituiu o Cadastro de Defesa Ambiental (CONAMA, 1988), além de também
ter amparo na CF88.

O ZEE é um dispositivo de planejamento que institui politicas, programas e projetos,
aspirando a sistematizacdo do territorio em seus aspectos ambiental e econdmico, tendo como

objetivo maior a melhoria da qualidade de vida das populacfes das cidades. O estado do Para
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sancionou a Lei Estadual n. 6.506, de 2002, tornando-se precursor em instituir as diretrizes,
fundamentais para a efetivacdo do ZEE no estado, e o primeiro estado da Amazonia Legal a ter
ZEE.

Posteriormente € aprovada a Lei n. 6.745, de 2005, que estabelece 0 Macrozoneamento
Ecoldgico-Econémico do Estado do Pard. Por fim, o Decreto Estadual n.° 1.026, de 5 de junho
de 2008 cria o Comité Supervisor do ZEE do Estado do Para, um comité de pesquisa
técnico/cientifico e um grupo de trabalho que ficaram encarregados pela coordenacdo e
execugdo do ZEE-PA, tendo como resultado os seguintes documentos cronologicamente
listados a seguir:

e Macrozoneamento Ecolégico Econdmico do Para (2005);

e Zoneamento Ecoldgico-Econémico da Zona Oeste ou BR-163 (2009);
e Zoneamento da Zona Leste e Calha Norte (2010);

e Macrozoneamento Ecoldgico Econdmico da Amazonia Legal (2010).

E importante referenciar todo esse arcabouco legislativo e os procedimentos criados
pelo ZEE do estado do Para, pois eles subsidiam o Macro ZEE da Amazdnia Legal.

“Temos uma grande parte do povo paraense vivendo na linha da pobreza ou abaixo
desta. Precisamos, portanto, desenvolver o Estado de forma adequada”, sustenta Guerreiro.
“Queremos o0 desenvolvimento sustentado do Para, e ndo a sustentabilidade do
subdesenvolvimento”. O ZEE paraense vem ao encontro desse objetivo, “na mesma medida da
participacdo da sociedade local na execugdo do projeto”, declara o entéo secretério de Ciéncia,
Tecnologia e Meio Ambiente, Gabriel Guerreiro (DINELLI, 2010).

Em 2008 é langado o Fundo Amazénia com finalidade de arrecadar recursos para
financiar programas que preservem o bioma amazOnico, fortalecendo todo o arcabouco
legislativo criado e citado anteriormente. Atraindo investimentos de paises, como a Noruega
que doou 100 milhdes, o fundo seguiu as orientacdes do Plano Amazdnia Sustentavel (PAS,
2008), visando uma nova referéncia de desenvolvimento para a regido, no qual as alternativas
econdmicas sejam viaveis, socialmente justas e ecologicamente corretas (Triple Bottle Line).
Ainda na primeira década do século XXI, o Governo Federal cria o Plano Nacional sobre
Mudanga do Clima (PNMC, 2009), sancionado pela Lei n. 12.187 de 2009, e regulamentado
pelo Decreto n.° 7.390 de 2010, intensificando os limites de lancamentos de gases que causam
o efeito estufa.

Hoje, 80% do bioma amazbnico é de cobertura vegetal nativa, atingindo a meta
estabelecida pelo PPCDAmM, sendo 45% de areas protegidas por lei, divididas pelo Sistema



42

Nacional de Unidades de Conservacdo (SNUC, Lei n. 9.985 de 2000), e terras indigenas
(Demarcacéo de Terras Indigenas — Decreto 1.775 de 1996).

A ideia é estabelecer condi¢cdes para que as populacdes da regido amazonica possam
desenvolver-se e conviver com a floresta. No estado do Pard, outras iniciativas como 0s
Programas Terra Legal e Municipio Verde, motivam a regulamentagdo agréria, buscando dar
feitio para que os posseiros/produtores tenham a propriedade da terra, em contrapartida, os
produtores comprometem-se a respeitar a legislagédo ambiental.

Para a compreensdo ampla dessa nova fase € necesséario a fixacdo abrangente do
conceito desenvolvimento, para fins desse estudo, do que se tem por desenvolvimento.

Adota-se a visdo de desenvolvimento como um conjunto de melhorias, tanto no campo
econdmico, como também no politico e social, capaz de promover um maior bem-estar para a
populacéo local. Conforme Oliveira (2002, p. 40): “[...] desenvolvimento deve ser tomado
como um complexo movimento de mutacdo e metamorfoses de dimensdes econdmica, politica
e, principalmente, humana e social”. E complementa com “[...] desenvolvimento é nada mais
que o crescimento transmudado para fazer a natureza corresponder as mais diferenciadas
vontades do ser humano, tais como: salde, educacgdo, habitagdo, transporte, alimentacéo, lazer,
dentre outras necessidades” (OLIVEIRA, 2003, p. 31).

Avanga-se, portanto, ao distinguir as visdes de crescimento econdémico e
desenvolvimento que “enquanto o primeiro era entendido como um processo de mudanca
‘quantitativa’ de elementos econdmicos, desenvolvimento era interpretado como um processo
de mudanga ‘qualitativa’ de uma estrutura multidimensional: econdmica, politica e social”
(SCATOLIN, 1989; OLIVEIRA, 2002, p. 41). Para que haja desenvolvimento, se faz um mister
de incremento produtivo, constituindo-se, dessa forma, o crescimento econémico uma
dimenséo do desenvolvimento.

O crescimento econdmico, portanto, “apesar de ndo ser Gnico critério para o
desenvolvimento, é uma exigéncia para transcender a pobreza e a definicdo de um modelo digno
de vida” (OLIVEIRA, 2002, p. 41). Esta condicdo podera ser atingida, como alternativa, pela
valorizacdo e apoio as iniciativas de desenvolvimento, entendido enquanto resultado de a
sociedade local organizar-se e mobilizar-se a partir da sua realidade — matriz cultural, social,
relagdo com o meio natural —, definindo e explorando suas potencialidades e especificidades,
como condigcdo de inser¢do na economia em condigOes de vantagem. Assim, criando “uma
predisposicdo de amplificar a massa critica de recursos humanos, no controle das informacdes
e do conhecimento, ingrediente indispensavel da competitividade sistémica” (BUARQUE,
2008, p. 15).
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O desenvolvimento local pode ser declarado como uma proposta de inser¢do de areas
no contexto da economia global (BOISIER, 1996) e como uma alternativa de implementacéo
de novos arquétipos de desenvolvimento, a partir das matrizes locais e da superagdo dos padrbes
atuais (SACHS, 2002). A via do desenvolvimento local caracteriza-se pelo desenvolvimento
endogeno, em que a cidade assume um novo papel, marcado pela descentralizacdo do poder
decisorio, como resultado do empoderamento advindo da organizagdo social, com a
implementacdo de politicas publicas mais ajustadas a realidade e aos anseios locais. A cidade
atua como apoiador, a medida que organiza seu aparato, tanto para o fornecimento de
infraestruturas basilares com qualidade — salide e educagdo —, como para a prestacao de servicos
técnicos necessarios a um desenvolvimento enddgeno, como 0s de assisténcia técnica aos
produtores e de formagdo de méo de obra qualificada.

Em segundo plano atua como reguladora, desta feita com feigdes mais ténues, ao passo
que sdo caracteristicas do processo de desenvolvimento local o fortalecimento das redes e a
cooperacao, que resultam na estruturacao de um sistema regulatério proprio, que ndo contrapde
0 politico-legal. No entanto, em muitos casos pode prescindir dele, tornando as relacGes e
transacOes muito menos onerosas, seguras, dindmicas e, por conseguinte, mais eficientes.

Outras dimensbes que caracterizam esse processo de desenvolvimento local séo a
construcdo de uma logica social coletiva e a inovagao no processo prolifico, a inovagao podera
apresentar-se, tanto como a mudanca da matriz produtiva, como na alteracdo da organizacgéo da
producdo ou pela incorporagdo de tecnologias. Neste estudo pautada pela incorporagdo da
cultura local, valorizacdo das especificidades da cidade e pela maior participacdo politica de
seus atores, resultando na elevacdo dos padrdes da renda e melhoria dos outros indicadores de
qualidade de vida.

Como resultado esperado, tais iniciativas permitem a popula¢do uma maior participacao
politica, social, inser¢do econémica e acesso a politicas publicas adequadas. O que se aproxima
da viséo de desenvolvimento, como exclusdo de privacoes de liberdade, que restringe escolhas
e oportunidades das pessoas exercerem sua cidadania e, ponderadamente, sua condi¢ao de ator
(SEN, 2000). O desenvolvimento esté diretamente relacionado a auséncia de liberdade, entre
elas “a miséria, a tirania, auséncia de oportunidades econémicas e destituicdo social,
negligéncia dos servigos publicos e interferéncia exercida pelos Estados repressivos” (SEN,
2000, p. 18) e desenvolvimento. Portanto, “é um processo de expansdo das liberdades reais que
as pessoas gozam” (SEN, 2000, p. 18). Nesse sentido, a avaliagcdo da evolucdo deve ser feita
considerando se houve “aumento de liberdade para as pessoas” (SEN, 2000, p. 18), dando livre
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condicdo dos agentes, e a riqueza sendo 0 meio para se ter mais liberdade para se levar o perfil
de vida que se gosta.

Por fim, “o desenvolvimento tem de estar relacionado com a melhoria da qualidade de
vida que se leva e das liberdades que se desfruta” (SEN, 2000, p. 19). Prossegue aludindo que
as liberdades, em uma perspectiva instrumental, sdo as liberdades politicas, compreendidas
como a condicao de participar e escolher governantes, fiscalizar e criticar a atuagdo dos atores
publicos, as facilidades econémicas, capacidade de usar recursos econdmicos com o propdsito
do consumo, troca, producéo e distribuicdo de renda. Assim como, as oportunidades sociais, 0s
beneficios advindos com a educacdo e salde, as garantias de transparéncia que inibem a
corrupcao, a irresponsabilidade financeira e as transagoes ilicitas, e a seguranca protetora. Que
sdo disposicoes institucionais fixas, com o concernente direito & populacdo interessada, garantia
de protecdo em ocasides, periodos ou situa¢des adversas.

Desenvolvimento, portanto, € um processo de expansdo das liberdades reais e a sua
consecucdo esta ligada diretamente a disposicdo dos cidadaos e das condigdes necessarias a este
exercicio.

Juntamente com a ideia de desenvolvimento, desde os anos 1970 que o enfoque na
participacdo social tem sido debatido com sua contribuicdo para reversdo do planejamento
tecnoburocratico de cima para baixo (top-down), para um planejamento mais social e inclusivo,
em uma perspectiva de baixo para cima (bottom-up) (CHAMBERS, 1983).

Entretanto, no Brasil, somente no inicio dos anos 1990 é que 0s programas
governamentais de desenvolvimento passaram a assumir esse novo modelo de diagndstico e
planejamento e, assim, deram significado de participacdo a ideia de desenvolvimento
(VASCONCELLOS; VASCONCELLOS; SOUZA, 2009).

3.3 PARTICIPACAO SOCIAL E GESTAO COMPARTILHADA

Primordialmente, a participagdo social assumiu o papel de dar sustentabilidade aos
projetos do governo, uma vez que envolvia os “beneficidrios” de suas agdes no seu
planejamento. Sob essa perspectiva a participacao era entendida enquanto meio para se alcangar
um objetivo, e ndo como um novo modelo de gestdo e compartilhamento de decis6es entre
todos os envolvidos em um projeto de desenvolvimento. Sob a perspectiva de projetos a
participacdo foi e, continua sendo em muitos casos, incentivada fora da esfera publica
(GAVENTA; VALDERRAMA, 1999).
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Sobre o uso da participacdo social no fim dos anos 1990 até os dias de hoje, 0 que se
pode dizer é que, assim como a ideia de desenvolvimento, mudou-se bastante o conceito e
incorporou novas dimensdes, pode-se dizer que a participacdo também modificou suas
estratégias de gestdo de projetos para um efeito mais amplo e fundamentado na governanga e
intercessdo com o desenvolvimento sustentavel (VASCONCELLOS, VASCONCELLOS
SOBRINHO, 2014).

Nesta mudanca muitas questdes emergem sobre o formato e a capacidade da
participacdo, enquanto parte de um sistema mais amplo de gestdo da cidade. Desde os anos
1990, o ideario de desenvolvimento atrelado a palavra sustentavel tem assumido como resposta
para os desafios ambientais das sociedades contemporaneas e € notorio que o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel passou a ser amplamente aceito entre politicos, os atores politicos
e a sociedade em geral (SMITH et al., 2000).

Com a assuncéo do conceito de desenvolvimento sustentavel, passa-se a dar aten¢éo aos
papéis e responsabilidades dos cidaddos e consumidores, individuos e instituicGes, e dos
espacos locais e nacionais, para a tradugdo de suas declaragcbes de intencGes em acOes
efetivamente préticas. Smith et al. (2000) diz que ac¢Ges individuais e comunitarias tém um
impacto significativo nos problemas locais (e globais) e ambientais. Por isso é necessario dar-
Ihe bastante importancia de como vem desenvolvendo-se.

No contexto de desenvolvimento sustentavel, a governanga surge como um novo e
importante approach a ser considerado, tornando-se uma forma de fortalecer instituicdes da
sociedade civil com o objetivo de torna-las mais responsaveis, abertas, transparentes e
democréticas (GAVENTA, 2004; COOKE, 2004).

Crook (2003) mostra, reunindo antigos debates sobre direitos legais e responsabilidade
publica com as interpretacfes de cidadania e politica, a governanca como uma estratégia de
compartilhamento de poder, com capacidade de responder as demandas dos grupos sociais mais
vulneraveis, na medida em que estimula a participacdo dos multiplos atores engajados na
trajetoria do desenvolvimento. Em suma, a governanca traz a participagdo como um novo
processo ativo e de envolvimento direto das pessoas com o arcabouco politico de tomada de
decisdo (BOWYER, 2003, p. 89).

A participacao sobre a perspectiva de governancga propicia a partir do momento em que
as pessoas participam no desenvolvimento e implementagéo dos planos, programas e projetos
publicos com a funcdo de contribuir para solver dificuldades e atender suas demandas e
necessidades. A participacdo assume como praxis da tomada de decisdo compartilhada, o que
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significa que as partes interessadas ndo somente interveem na gestdo da cidade, mas também
se tornam responsaveis pelos resultados das a¢des publicas (BOUWEN; TAILLIEU, 2004).

A diversidade nas formas de participagdo implica na dificuldade de defini-la. Por uma
Gtica, a participacdo € uma técnica gerencial de tomada de decisdo conjunta, superior e
subordinada, centrada em contingéncias eficazes. Por outra, a participacdo € vista como uma
filosofia de gestdo e uma forma de envolver os cidaddos significativamente nas decisdes
(HICKEY; MOHAN, 2004; GAVENTA, 2004).

O envolvimento significativo das pessoas requer varias condicdes, conforme retrata
Vasconcellos (2017, p. 157): é preciso “primeiramente, que as pessoas entendam a participacao
como viavel e existente; segundo, que se atente aos limites de autoridade das pessoas na tomada
de decisdo; e, terceiro que a participacdo social seja realizada dentro de um clima aberto e de
confianga mutua entre os atores envolvidos”.

Define-se assim, que a participacdo ndo € apenas um instrumento, mas um sistema
complexo de estrutura e processos que constroem e suportam o compartilhamento de autoridade
legitima sobre os participantes, e que permeia a maneira como uma organizagao passa a se
relacionar com os seus membros (BOUWEN; TAILLIEU, 2004).

Com isso, além do aporte do vasto arsenal tecnoldgico, disseminado a partir da primeira
perspectiva de globalizacdo de Milton Santos, e as Agenda 21 e Agenda 2030, no circuito
internacional, no Brasil a acdo cidada e a participacdo social sdo estabelecidas e garantidas na
vasta legislagdo vigente.

O entendimento sobre desenvolvimento e seu aparato histérico é lancar mdo de
documentos cruciais para a elaboragdo e estabelecimento de politicas de participacédo social, a
exemplo da Constituicdo de 1988, art. 182, que trata sobre “politica de desenvolvimento
urbano”. Somente em 2001 o Estatuto das Cidades, a Lei 10.257, de 10 de julho de 2001, criou
normas e diretrizes a respeito da politica urbana, em seu art. 2° dispde que “a politica urbana
tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da cidade e da
propriedade urbana”, e no inciso | aborda que “garante o direito as cidades sustentaveis”,
também no inciso 1l fala “da gestdo democratica por meio da participacdo da populagdo”. O
mesmo Estatuto da Cidade estabelece ainda o Plano Diretor dos Municipios, contemplado no
art. 40, § 4° inciso |. Para finalizar, o Capitulo 1V aborda exclusivamente a gestdo democratica
da cidade, e a “garantia da participacéo social na gestdo da cidade”, bem como na Lei Orgénica
dos Municipios, que contém documentos norteadores para o desenvolvimento da participacéo
social na gestdo das cidades.
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No Brasil, existem legislacdes, como a LAI (Lei de Acesso a Informag&o de 2011), bem
como a Politica de Dados Abertos (Decreto n. 8.777, de 11 de maio de 2016), que possibilitam
0 acesso & informacéo e colaboram para melhorar a eficiéncia das entidades do Poder Publico,
diminuindo a corrupgdo e elevando a participacdo social, estabelecendo o acesso a informagéo,
“como direito do cidad&o e dever do Estado” (CF, 1988).

No ano de 2014, ficou instituido pelo Decreto n. 8.243, de 23 de maio de 2014, a Politica
Nacional de Participacdo Social (PNPS, 2014), que no art. 3°, reconhece “a participacao social”
do cidadao com o “direito e expressao de sua liberdade”.

Para deixar estabelecido o marco legislativo/regulamentador acerca da participacéo
social, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT publicou em 2017 uma norma:
NBR 1SO 37120:2017, que trata do desenvolvimento sustentdvel de comunidades, e possui
indicadores para servicos urbanos. Essa norma determina metodologias para um conjunto de
indices, a fim de direcionar e mensurar o desempenho de infraestruturas e servi¢os urbanos,
qualidade de vida, entre os quais esté a participacdo social.

A participagdo social como premissa para 0 desenvolvimento, combinada as
tecnologias, é capaz de empoderar as pessoas na criacdo de mapas para entendimento do espaco
urbano. Mapas séo criados desde antes da escrita, como Pearce; Louis (2008, p. 91) apontam
com detalhes em Mapping Indigenous Depth of Place, que “cartografias indigenas sdo téo
diversas quanto as culturas indigenas”. Mapeamentos indigenas podem ser gestos, canto/danca,
ou entalhado em pedra ou na parede, na madeira ou papel, na pele. Os mapas podem ser usados
para avaliar 0s impostos, guiar um turista, conectar os reinos do santo e do impio, ou navegar
para além do horizonte. Prontamente, os mapas sd0 processos orientados ao invés de
dependerem somente do produto.

Em se tratando da Amazonia, o Programa Nova Cartografia Social da Amazonia
(PNCSA, 2014) é um bom exemplo de demonstracéo que explicita a dialética entre participacdo
social e mapas®.

No entanto, 0s mapas que a maioria das pessoas se familiarizou na escola primaria
refletem a heranca da colonizacédo, extracdo de recursos naturais, e controle do Estado. Mapas
foram e ainda sdo fundamentais no processo de tornar os recursos desejados visiveis e pessoas
invisiveis para tecnoburocracia. A Computagdo Urbana surge para melhorar a producéo desses
mapas no que retrata a participagédo social.

15Nova Cartografia da Amazonia — http://novacartografiasocial.com/
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3.4 COMPUTACAO URBANA NAS CIDADES

No ano de 2005 nos Estados Unidos a companhia multinacional Google, langa no
mercado o aplicativo mével do Google Maps (MANNARA, 2015) para smartphones. A partir
desse momento, 0 acesso a mapas ndo estava mais restrito a conexao fixa de um PC. Os mapas
tornaram-se subterfugio para averiguar e relatar questdes de salde publica, planejamento
urbano, justica social, ambiental e direitos humanos. Executar um mapeamento, nada mais é do
que refletir sobre quais informagdes organizar e dispor visualmente nos mapas criados. Assim,
a cidadania capacita-se para formular suas solucgdes particulares, além de argumentar e defender
sua Otica sobre questdes socio-politico-econdmicas.

Os recentes desenvolvimentos de tecnologias, como Global Position System (GPS),
software Sistemas de Informacgdo Geografica (SIG), aplicagdes baseadas na Internet, bem como
a popularizacdo de smartphones e a ampliagéo do acesso a conjuntos de dados digitais (dados
abertos do governo), oportunizam a criagdo de mapas para leigos com escassos recursos e
nenhum treinamento técnico. Pode-se afirmar que esta em trajetoria um processo crescente de
valorizacéo do raciocinio cartogréafico, mirando o valor de olhar para os problemas da sociedade
urbana e do meio ambiente, através de uma lente focada no posicionamento geogréfico. Assim,
conceitos como espaco e lugar ganham destaque no que concerne ao planejamento urbano e a
gestdo das cidades.

Porém, a reflexdo sobre o papel dos mapas com perspectivas de vinculo social-politico
ndo deve iludir-se que a tecnologia é a solugdo para todos os males, mas sim que a
movimentacao é, antes de tudo, proveniente da acdo cidada. Isto é, o sustentaculo tecnoldégico
é apenas um dispositivo que se coaduna ao complexo processo de maturacdo da sociedade
democrética e 0 seu desenvolvimento pleno (sustentavel).

Atualmente, povos indigenas como os Nunavut®, do Canada, estdo na vanguarda do uso
de mapeamento para recuperar suas terras e recursos. Com a utilizacdo generalizada de mapas
baseados na Internet, dispositivos de GPS em automéveis e smartphones, mapeamento é apenas
mais uma forma de experienciar a vida no cotidiano das pessoas nas cidades. Tanto que o
mapeamento é feito até por organizagOes de acidentes de trabalho, como o Simvidal’, do
Tribunal Regional do Trabalho - TRT da 8% Regido. Alguns mapeamentos envolvem analises
de SIG bem sofisticadas, como 0 mapeamento realizado pelo Instituto Kirwan'®, além de sites

16 Nunavut: https://geology.com/canada/nunavut.shtml
17 SimVida - https://play.google.com/store/apps/details?id=br.jus.trt8.simvidahom.simvida.azul&hl=pt_BR
18 Instituto Kirwan, site http://kirwaninstitute.osu.edu/.
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de mapeamento participativo, que disponibilizam aos usuarios, opc¢bes de fontes de dados e
criagdo de mapas customizados, como o caso do IBGE®.

Outros mapas on-line usam plataformas, como a do Google Maps, e um exemplo é o
Pacific Institute’s Impacts of Sea Level Rise on the California Coast®® e mapeamentos do
genocidio no Sudao, do Museu Memorial do Holocausto. Esses desenvolvimentos tém feito um
mapeamento mais relevante e poderoso, mas também levantam questionamentos sobre quando,
onde e como usar suas mais variadas formas de interagéo.

A Computacdo Urbana langca méo da unicidade planetéria descrita por Santos (2001),
inerente as condicOes de utilizagdo da Internet, preconizadas por Castells (2001), bem como
trata Lévy (2012) do impacto que ela provoca. Conforme estabelecidas estas referéncias podem-
se constituir o seguinte organograma referencial, com o intuito de equacionar 0s autores e suas

teorias.

Esquema 1 - Retrata a triplice de conceitos pilares da pesquisa e seus respectivos
referenciais.

/ V \ Desenvolvimento
y A\ \

[ Milton Santos (2001) ',/ "'\ A "',
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“ Internet — instrumento | ‘ avid Havey (2002)
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social. | /organizagdo da cidade /

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

19 IBGE Geo: https://downloads.ibge.gov.br/downloads_geociencias.htm
20 pacific Institute’s Impacts of Sea Level Rise on the California Coast: https://pacinst.org/publication/the-impacts-
of-sea-level-rise-on-the-california-coast/
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A diversidade de dispositivos tecnoldgicos (aplicativos moveis), que provocam uma
reelaboracdo das préticas de participagdo social, fatalmente envolvem modificagdes na forma
como se retrata o espago. David Harvey, geografo britanico, indica como o éxito e a organizagao
inteligente do espaco tornaram-se elementos do projeto de modernizagdo das cidades
(HARVEY, 2002).

Nas cidades cada vez mais globais e tecnoldgicas, a Computacdo Urbana estuda os seus
acontecimentos (KINDBERG et al. 2007; KOSTAKQOS, 2005, O'NEILL, 2008; ZHENG et al.
2014a). E uma éarea transversal e interdisciplinar, que diz respeito a “aprendizagem e
guestionamentos sobre as adversidades enfrentadas pelas cidades utilizando tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs)” (LOUREIRO et al., 2014c).

A partir dai a Computacdo Urbana emerge como uma &rea interdisciplinar que integra
especialistas de diversas areas, como Antropologia, Geografia, Gestdo da Cidade, Planejamento
Urbano, Engenharia Civil, Ciéncia da Computac&o, entre outros. Uma dessas areas é a Gestdo
da Cidade e no que tange ao ambiente amaz6nico, tem evoluido & luz de mutagdes, que vao
ocorrendo no contexto socioecondmico e politico, do qual estd dependente e que, dindmica e
simultaneamente, influencia. Ou seja, um contexto de novos problemas, objetivos e valores que
vao sendo incorporados a todo o momento, nas metodologias e papéis que desenvolvem
gestores e cidadaos, sobre o modelo de organizacéo da cidade que melhor translada o beneficio
coletivo.

Um debate bastante influenciado por um contexto dialético com outras Ciéncias Sociais,
pela existéncia de diferentes formagdes académicas e principios ideoldgicos nos profissionais.
Isto, tanto da Computacdo Urbana quanto do planejamento urbano, motivados pela gradual
emancipacao da populacéo civil, envoltos nas transformagfes econdmicas, sociais, politicas, e

porque ndo as tecnoldgicas, ocorridas nas Ultimas décadas. Gongalves (2000) diz que:

[...] a emergéncia de um publico reflexivo, atento aos dilemas
decorrentes da relacdo entre a ciéncia e as dindmicas econdmicas e
politicas e aos riscos gerados por aplicagdes tecnoldgicas, tem
sublinhado a necessidade de serem repensados 0s processos de deciséo
democratica quebrando o dominio que sobre eles exerce o discurso dos
técnicos e reduzindo a distancia entre eles e o cidaddo. (GONCALVES,
2000, p. 3).

Também Pires (1995) partilha desta opinido, afirmando que
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[...] o cidaddo tende crescentemente a recusar um papel passivo, de
mero fornecedor de informagédo, para assumir uma postura de maior
participacdo e afirmacdo, ou seja, o papel de um consumidor que
intervém diretamente na definicdo dos contornos do “produto” urbano
gue o sistema de planejamento procura definir. (PIRES, 1995, p. 73).

A retorica entre participacdo social e Computacdo Urbana traz a tona tematicas como o
controle e a expansé@o da gestdo da cidade, com vistas a minimizar externalidades negativas,
bem como promover a justica social, impulsionar a qualidade de vida urbana, modernizar a
educacdo, refinar a cultura, promover o emprego, 0 planejamento urbano, ou seja, 0
desenvolvimento.

Assim, a Computacdo Urbana e a consolidagdo das Tecnologias de Comunicacao e
Informagéo (TIC) e, especificamente, o desenvolvimento de sistemas, como 0s Sistemas de
Informacdo Geografica (GIS na sigla em inglés), Tecnologia de Posicionamento Global (GPS
na sigla em inglés), dispositivos mdveis (smartphones), tecnologias sem fio (wireless) e
Identificacdo de Radio Frequéncia (RFID na sigla em inglés), tém colaborado para a ubiquacao
da tecnologia em nosso cotidiano. Assim, possibilitando a reelaboragcdo na maneira como se
experiéncia o espaco urbano e como se elaboram as praticas espaciais.

Estes novos aparatos tecnolégicos constroem novos paradigmas comportamentais e uma
série de transformacdes sociais, culturais e politicas observadas na sociedade contemporanea.
Claramente em decorréncia da popularizagéo do acesso ao fluxo de transmissédo de dados e
informacdes que trafegam no espaco cibernético (Internet) de forma instantaneamente (em
tempo real), para qualquer local do globo.

As cidades estdo tornando-se mais inteligentes a medida que a tecnologia é cada vez
mais utilizada na prestacao de servigos e aplicacdes, tanto por parte do cidaddo quanto para a
prépria cidade. A Computacdo Urbana é o uso dessas tecnologias para estudo dessas cidades.
O termo Computagdo Urbana, segundo Loureiro (2014), evoca propostas nos quais o ambiente
urbano é cenario para “experimentacGes de uso continuo de Tecnologias de Comunicagdo e
Informacéo (TIC), de gestdo urbana da cidade e participacdo social condicionado por dados
urbanos” (p. 94).

Neste trabalho o principal objetivo da Computacdo Urbana é criar condicGes de
participacdo social, melhorando a sociedade e motivando o surgimento de uma economia
empreendedora pela gestdo baseada em estudo de dados, gerados pela prépria populacdo. As
cidades nunca estiveram tdo populosas como na atualidade. Ha dois séculos apenas Pequim,
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Téquio e Londres possuiam mais que 1 milhdo de habitantes. Na atualidade, s&o cerca de 442
metrépoles que atingem os sete digitos em habitantes (REVISTA GALILEO, 2013).

Como visto anteriormente, as estatisticas mostram que mais da metade da populacdo
estd vivendo em centros urbanos. Com demasiada gente aglomerada, surgem diversos
problemas como tréansito caotico, poluicdo, falta de moradia, acesso a saude. Porém, também
inovacdes estdo tornando as cidades, cada vez mais hi-tech, pois “alternativas tecnologicas para
as cidades estdo disponiveis em todas as partes do mundo, desde empresas pequenas e
individuos a multinacionais e instituices governamentais”, afirmou Anthony Townsend.
(REVISTA GALILEO, 2013), diretor do Instituto para o Futuro, em Palo Alto Networks
Company, no Vale do Silicio, e autor de Smart Cities: Big Data, Civic Harckers and the Quest
for a New Utopia?.

Ao langar mdo de todo o arcabouco tecnoldgico existente, a Computacdo Urbana
possibilita, em prol da participagdo social, uma contribuicdo para a gestdo da cidade, pela
utilizagdo de um aplicativo movel como dispositivo para inovar na gestdo da cidade de
Paragominas, Pard. Em um processo de democratizacdo do planejamento, possibilitando gerar
informacdes relacionadas as diversas tematicas da cidade.

Existe uma exorbitante quantidade de dados gerados por 6rgdos publicos e instituicdes
privadas, na busca pelo entendimento da dindmica urbana e solucdes para as suas mazelas, mas,
0 dado individualmente ndo tem valor, é necessario agregar valor a ele. Para isso, a Computacao
Urbana é compreendida a partir de trés dimens6es: 0s sensores, 0 contexto e a mobilidade. Na
primeira dimenséo, a que trata sobre 0s sensores, pode-se citar o smartphone como o campeéo
nesse requisito, estando integrado ao dispositivo mais de 20 sensores: movimento, temperatura,
geomagnético (GPS), umidade, proximidade, RGB, barémetro, impressdo digital, giro, entre
outros, dependendo do modelo do aparelho.

A disponibilidade de sensores proporciona o uso de sensores sociais para entender o
comportamento humano em ambientes urbanos, como a localizacdo e rastreamento no check-
in na rede de relacionamento Foursquare??, que nada mais é do que uma rede geossocial, que
permite ao usudrio indicar onde se encontra e verificar contatos de amigos que estejam proximo
desse local. No entanto, o fato de disponibilizar esse dado ndo é garantia de uso, ou seja, 0 dado
por si s6 ndo tem valor. E necessario analisar a segunda dimensdo: o contexto. O dado nio
possui valor quando analisado individualizado, portanto, o contexto caracteriza a entidade fisica

e logicamente, por exemplo, uma reportagem do G1, publicada no dia 7 de abril de 2015, com

21 Ainda néo disponivel no Brasil, langado em outubro de 2010.
22 Foursquare, http://www.foursquare.com
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a manchete “Waze oferece ‘atalhos’ no trénsito, mas usuarios reclamam de ‘furadas’”.
Depoimentos como “eu ja estava perdido”, “entrei com tudo e quase caio com 0 carro em um
buraco”, “ele é pratico, mas ao mesmo tempo pode te colocar em furada”, o importante aqui é
analisar o contexto, ou seja, ndo se pode confiar 100% no aplicativo.

Por fim, na terceira dimensdo da Computacdo Urbana estd a mobilidade. O maior
problema é a comunicagdo de dados. Atualmente, a infraestrutura de redes 3G, 4G, 5G é
carente, é necessario entender a mobilidade a partir da disponibilidade do local, da cidade.

Nessas circunstancias, a computagdo/tecnologia emerge como uma técnica de coletar,
integrar e examinar uma enorme quantidade de dados diversificados, concebidos a partir de
distintas fontes nos ambientes urbanos (SILVA, 2013a). Assim como 0s smartphones,
buscando entender a natureza dos acontecimentos urbanos e sociais para melhorar o
planejamento para o futuro e aumentar, por conseguinte, a qualidade de vida nas cidades.

A tendéncia na gestdo das cidades é o uso da Computagdo Urbana — singular atencéo
para a Internet e os aplicativos de smartphones — para estimular a participagéo social, e inovar
a interacdo entre prefeitura e a populacdo urbana. O slogan € que ndo se faz uma cidade
participativa sem a Computacdo Urbana e para tal o smatphone € o trunfo.

No ano de 2007, a Unido Europeia deu o start, langando um programa que incentivava
70 cidades que investissem em inovagdo. Barcelona investiu no seu proprio programa
construindo um bairro, o Distrito22@, funcionando como um laboratorio de solugdes urbanas
sustentaveis. Diversas experiéncias nesse sentido sdo protagonizadas no mundo todo, em cinco
areas da sustentabilidade: meio ambiente, mobilidade, interacdo cidadao-governo, qualidade de
vida e economia e pessoas criativas. “Cada cidade esta criando suas inovagOes”, afirma
Townsend, “o desafio agora é espalha-las”, conclui (REVISTA GALILEO, 2013).

A empresa americana CivicPlus largou na frente no setor privado, especializada em criar
web sites, como portais interativos de/para as cidades. Os sites de centenas de cidades
americanas sao desenvolvidos por ela, e tém ferramentas que proporcionam que os cidaddos
atuem diretamente na governanga. Um caso de sucesso € o site de Castle Rock, no Colorado??,
onde os moradores podem cadastrar-se para receber informag6es policiais de areas perigosas e
votam on-line sobre a instalacdo de locais publicos, como pracas (REVISTA GALILEO, 2013).

Em Vancouver, Canada, o prefeito decidiu envolver mais de 30 mil cidaddos para a

cidade tornar-se uma cidade sustentavel do/para o mundo. O chamado “Time de Acdo

23 Castle Rock: http://www.crgov.com/
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Vancouver Verde” (Green Vancouver), utilizou de midias sociais (Facebook?®* e Twitter®®) e de
foruns on-line abrindo para discussfes e sugestdes para medidas sustentaveis para a cidade,
como o Greenest City Stories, em que as pessoas podem compartilhar suas experiéncias/ideias
e “falar em verde” com o governo. Posteriormente, foi construido de forma participativa, ou
seja, de maneira sustentavel o Plano de Agdo Vancouver Verde®.

O engajamento dos cidaddos interessados no processo de tomada de decisBes publicas
estd alem da expertise da gestdo perspicaz, deve tornar-se palco de langamento de formas de
interacdo entre cidad&o e prefeitura.

Em paralelo a essa evolucdo e disponibilidade tecnoldgica, a expansdo das cidades na
floresta amazénica abre um laboratério da urbanizacdo. O exemplo do bairro em Barcelona, a
regido amazoénica torna-se um laboratério de desenvolvimento e é notorio em cidades como
Paragominas, que em poucas décadas passou de “um vilarejo de fronteira obscuro com brigas
de gangues a uma area urbana dispersa dotada de shopping center refrigerados, condominios
luxuosos e concessionarias de carros” (LEAL, 2000).

Pesquisadores estdo estudando o crescimento e concentrando-se no uso dos recursos
naturais da Amazodnia, a maior area de floresta tropical restante da Terra. Embora as autoridades
brasileiras tenham historicamente visto a colonizagdo da regido como uma questéo de seguranga
nacional — o governo militar construiu estradas para a floresta sob o lema “ocupar para ndo
entregar” —, o desflorestamento na Amazonia esta entre as principais causas das emissdes de
gases do efeito estufa do planeta.

Tal processo racional e objetivo concretizam-se na heranca da cartografia moderna, que
se institucionalizou como discurso hegeménico até a atualidade e que fixa o dominio das
representacOes e interpretacdes do espaco geografico no poder do Estado. Nesse contexto
historico um ponto importante a ser ressaltado é a ligacdo entre Computacdo Urbana e o poder
da Cartografia, que tem sido fruto de estudos por varios teéricos (HARLEY, 2009; WOQOD,
2010; HARVEY, 2002, dentre outros).

Se olhar o conhecimento cartografico como um produto social, 0s mapas podem ser
utilizados como mediadores entre as diferentes 6ticas de mundo. Harley (2009, p. 55) diz que
“mapas ndo sdo imagens isentas de contornos ideoldgicos”. Ele evidencia, assim, a intrinseca
correlacdo entre os mapas e a institucionalizagéo do poder que eles representam, desvendando

como a historia deles esta conectada a origem do Estado-Nag&o e dos direitos de posse.

24 Facebook: http://www.facebook.com
25 Twitter: http://www.twitter.com
26 Greenest City Action Plan — http://vancouver.ca/green-vancouver/greenest-city-action-plan.aspx
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Seja 0 mapa produzido sob a bandeira da ciéncia cartografica, como
foram a maior parte dos mapas oficiais, ou seja, um exercicio de
propaganda declarada, é inevitavel que esteja envolvido no processo do
poder (...). Os mapas foram uma invencdo similar no controle do
espaco; eles facilitaram a expressdo geogréafica dos sistemas sociais e
sdo um meio de consolidar o poder do Estado (HARLEY, 2009, p.7).

O poder do Estado ¢é adotado, uma vez que a importancia do espago como territorio e/ou
dominio, ou seja, 0s mapas sempre serdo de interesse privado do Estado, e nessas circunstancias
a influéncia institucional sobre a Cartografia determina a partir de uma assertiva, o que 0 espago
é e resulta em mudancas em nossa percepcao desse espaco.

Em dltima instancia, poder, computacdo e mapas podem ser concebidos como
dispositivos na abordagem de Agamben (2009, p. 31) estabelece ao termo: “Eu chamo
dispositivo tudo o que tem, de uma maneira ou de outra, a capacidade de capturar, de orientar,
de determinar, de interceptar, de modelar, de controlar e de assegurar os gestos, as condutas, as
opinides e os discursos dos seres vivos”.

Contudo, diante da disseminagdo de softwares de mapeamentos digitais e sistemas de
informacdo geografica, a Cartografia e suas convicgdes tém adquirido novos prismas. Kent
(2008) defronta esse processo vigente com os primordios dos tempos modernos, quando, gragas
a tecnologia de Gutemberg e a Geografia de Ptolomeu, 0s mapas impressos difundiram-se.

Diversas pesquisas relatam o dispositivo dos smartphones na era da informagdo como
complicador da participacgéo social e fator inovador na gestao da cidade.

O desenvolvimento e a comercializagdo de dispositivos (aplicativos moveis) de
geolocalizacdo tém expandido possibilidades sem precedentes, no que tange & democratizacéo
de ferramentas de mapeamento e visualizagdo, que até pouco tempo faziam parte do trabalho e
de utilizacdo quase que reservada a profissionais, como engenheiros e cartografos. Nos Ultimos
tempos, mais especificamente de 2005 para c4, os servicos de informacdo geografica na web
tém aumentado incrivelmente. A disponibilizacdo da API (interface de programacdo de
aplicativo, na traducdo para o portugués) de websites de empresas, como o Google Maps,
permite aos consumidores a criagdo de mashups, misturando seus dados proprios (que podem
ser obtidos de uma variedade de fontes, redes sociais, por exemplo) com outras bases de dados
(dados do IBGE, por exemplo). Gerando, assim, uma quantidade quase infinita de aplicacodes.
Dessa forma, o procedimento de mapear desprende-se e 0s usuarios podem interagir e explorar,
em vez de apenas usar a imagem como uma apresentacdo final (ROD et al., 2001).

E inegavel que a elaboracéo e uso de mapas decorrentes da popularizagio de aplicativos

mAdveis tém propiciado uma maior intimidade com a forma como 0s mapas retratam o espaco.
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Ainda assim, conforme afirma Kent (2008), eles continuam engessados a determinados
“planos” de mapeamento, propostos pelo Estado e/ou por interesses do mercado mundial.

O comportamento das pessoas na cidade e no uso dos smartphones desperta diversos
debates. Gloria Mark, conclui em seu estudo que o “ser humano olha pelo menos de 80 a 110
vezes no celular por dia”. No estudo ela afirma que o principal proposito “é ser percebido”.
Mas estar online é estar participando?

Como a cidade pode usar esses mapas participativos (dados) para dar voz ao cidadao?
Estar no mapa hoje é sinbnimo de participacdo social? Compartilhar em forma de mapa,
informacdes espacializadas de um problema e/ou poder que seu bairro ou sua cidade possui, no
ato de reivindicar a¢Oes dos gestores publicos pode favorecer a causa? Por acreditar que as
respostas para essas perguntas sdo sim, a informacgdo da cidade espacializada tem grande
potencial para gestdo de problemas e proposicbes de melhorias urbanas na cidade de
Paragominas.

Para ajudar a entender e tratar essas e outras questfes, com o intento de projetar um
upgrade na qualidade de vida de uma sociedade urbanizada, a Computacdo Urbana converge
fontes heterogéneas de dados sobre o ambiente da cidade. Alguns exemplos incluem: as
classicas Redes de Sensores Sem Fio (RSSFs) (LOUREIRO et al. 2003), e o advento das Redes
de Sensoriamento Participativo (RSP) (BURKE et al., 2006 E SILVA et al., 2014a).

As RSPs sdo especificamente interessantes neste trabalho, pois contam com o apoio e a
participacdo do utilizador no sensoriamento urbano e permitem a observagdo em ampla escala
das atividades das pessoas em tempo (quase) real durante grandes espacos de tempo. Trazendo,
dessa forma, possibilidades para entender a dindmica da cidade e o comportamento social
urbano, tendo um grande potencial para auxiliar na gestdo publica da cidade e no planejamento
urbano.

Adicionado ao fator do crescimento descontrolado, que corrobora para as cidades
tornarem-se ambientes hostis, surge a necessidade de sanar 0s diversos problemas trazidos com
a advento da urbanizacgdo. Isto, gracas a Revolugcdo Tecnoldgica, que trouxe para as cidades 0s
procedimentos e métodos da Computagdo Urbana, tornando as cidades em smart cities. As
tecnologias podem aliviar diversos problemas enfrentados pelas cidades, demonstrando, por
exemplo, dados sobre congestionamentos, polui¢cdo do meio ambiente, até mensurar valores de
regioes.

O objetivo na Computacdo Urbana e dos mapas é que aconteca uma espécie de melhora
na qualidade da vida dos cidaddos. No processo de concepcdo da Computacdo Urbana €



57

necessario que as pessoas estejam envolvidas, para que os beneficios desse processo sejam
sentidos, do contrério qualquer investimento € em vao (DA SILVA, 2013).

Com a abertura de dados do governo, como o Portal Transparéncia, os dados passaram
a ser de dominio publico e aberto. Possibilita 0 avan¢o do desenvolvimento de aplicativos que
podem facilitar a vida das pessoas nas cidades, mediante o uso em diversas areas, como por
exemplo: mineracéo de dados, business intelligence (BI), aprendizado de maquina, inteligéncia
artificial (1A), explorando o ambiente de cidades inteligentes.

Desta forma, com a transparéncia publica, dados abertos impulsionam a inovagao na
gestdo da cidade, sendo possivel visualizar evidéncias da Computacdo Urbana em todos os
lugares de uma cidade. Com isso a hiperconectividade colaborativa molda a formacao das smart
cities (CUNHA et al., 2014).

O conceito de cidades inteligentes tem se apresentado como popular. De acordo com
Cunha et al. (2014), um fen6meno inserido em um cenario caraterizado por duas grandes
tendéncias, que transforma a sociedade do século XXI é a urbanizacdo e a revolucdo da
informacdo com a rdpida disseminacdo da tecnologia e seus dispositivos.

Em apoio as cidades inteligentes a Computacdo Urbana mostra-se como um processo
de aquisicdo, integracdo e analise de dados de diversas fontes (heterogéneas), gerado de varias
fontes e espacializadas no ambiente urbano, como sensores, dispositivos méveis, ajudando a
combater os problemas que as pessoas enfrentam nas cidades, polui¢cdo, consumismo (ZHENG,
2014).

A Computagdo Urbana conecta as tecnologias ubiquas, criando uma gestdo de dados e
formas de anélise, gerando metodologias inovadoras de visualizagdo e obtém solugdes que
melhoram o ambiente urbanizado, a qualidade de vida e a operacionalizagéo dos principais
servicos das cidades.

Nesta era da urbanizacdo, a Computacdo Urbana e a participacdo social, em prol do
desenvolvimento e da qualidade de vida, sdo usadas como dispositivos cruciais para os gestores
de todas as esferas. Algumas delas: politicas, cientistas e pesquisadores, lideres empresariais e
planejadores, designers e profissionais que possam ajudar a assegurar que se cologue em
pratica, legislacdes e politicas publicas que promovam a habitabilidade, a indulgéncia, a
insercdo social, a resiliéncia e a sustentabilidade tornando as cidades agradaveis e
desenvolvidas globalmente.

As cidades almejam que a Computacdo Urbana incentive seu desenvolvimento, sua
performance, a qualidade de vida e promova a participacdo social e inovacdo nas tomadas de
decisdes. Conforme Zheng (2014) a Computacdo Urbana traz diversas possibilidades de
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utilizagdo de dados para o desenvolvimento das cidades. As proximas se¢fes discutem essas
possibilidades no ambito da cidade de Paragominas-PA, e 0 uso do dispositivo mével chamado
Colab.re?’.

27 Colab - http://www.colab.re



4. ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Este trabalho, que inclui no levantamento do “Estado da Arte” das areas correlatas com
a pesquisa, através de acessos a acervos de congressos, instituicdes e periddicos de referéncia,
busca compreender a Computagdo Urbana e utilizar um sistema aplicativo movel que possa
prover suas especificidades, compreender as principais aplicagfes da Computacdo Urbana.
Assim como definicdo do cenério atual, conforme levantamento de dados, definicdo das
ferramentas necessarias a fim de realizar a construcdo de grafos a partir dos dados coletados,
realizacdo de oficinas para apresentacdo do aplicativo movel, definicdo das secretarias
municipais que utilizaram o aplicativo, anélise de dados e publicacdo de resultados obtidos para
a comunidade académico-cientifica, disponibilidade na Internet de dados postados pela
populacdo. A base de dados gerada apOs tratamento servird para auxiliar no planejamento e

infraestrutura urbana do municipio de Paragominas, Para.

4.1 LOCAL DE ESTUDO

A cidade de Paragominas, no estado do Para, na Amazénia, ja& foi chamada de
“Paragobalas” (LEAL, 2000, p. 22), referendando a solu¢do encontrada pelos posseiros nas
disputas de terra. Foi fundada, ao titulo de distrito e, posteriormente, a municipio com o nome
de Paragominas sancionada pela Lei Estadual n. 3.225, de 4 de maio de 1965, sendo
desmembrada das cidades de Viseu e S&o Domingos do Capim.

Sua dimensao territorial atual tem extensdo de 19.330 Km? localizada a 300 quildmetros
de Belém, capital do Estado do Par&. A populacdo veio crescendo a uma taxa anual de 2,5%
nos anos 2000, apos altas nas trés décadas anteriores 1990 de 4,2%, 1980 de 4%, e 1970 de
12,6% (ALVES, 2014).

As principais atividades econbmicas sdo pecuaria, agricultura, reflorestamento e manejo
para a producdo de madeira e carvao, para a mineracdo de bauxita. Grande parte das industrias
instaladas na cidade de Paragominas relaciona-se a essas atividades. Cerca da metade dos
empregos disponiveis na cidade é oriundo da agropecuéria, extragcdo vegetal e mineral e da
transformag&o dos seus produtos. Outros 25% estdo relacionados a comércio e servigos.

4.1.1 Projetos econdmicos da pecuéaria e da madeira/carvao sdo chamariz

Em meio as noticias do homem chegando a lua, um antncio na “Folha de S&o Paulo”,

no ano de 1969, diz de forma imperativa: “pegue o seu automdvel e va com a sua familia
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conhecer a regido de Paragominas pronta para ser desbravada” (LEAL, 2000) e com o

titulo “Terras no Para”, apresentava um texto:

O Brasil precisa de exportagdes para garantir a sua balanca de
pagamento: o Brasil terd na exportacdo da carne o seu melhor mercado
de moedas fortes VA, V ajudar o Brasil a construir esse mercado de
moedas fortes. V& V. produzir a carne mais barata do mundo nas
famosas e fertilissimas terras de Paragominas entre o Rio Gurupi e
Capim (LEAL, 2000, p. 275).

Inicialmente a area que hoje é Paragominas servia apenas como agricultura de corte-e-
queima. Os primeiros habitantes (colonizadores) chegaram a regido na década de 1930,
oriundos da cidade de Sdo Miguel do Guama, situada ao norte. Esses migrantes estavam em
busca de terra e, gradativamente, formaram col6nias agricolas de pequenos produtores
(ALMEIDA E UHL, 1996). A ideia da floresta como estoque de recurso econdmico comeca a
se formar em Paragominas ja na década de 1980, tornando-se o maior produtor de gado do pais.

Em 1995 ja existia em Paragominas mais de 20 coldnias agricolas, com area média de
2.500 hectares cada, ocupando no minimo 50.000 hectares do municipio (ALMEIDA e UHL
1996). A partir dai, a medida que a populacdo aumentou algumas colbnias viraram
assentamentos, criaram-se novas coldnias, em um processo de urbanizagdo intenso a partir do
fim da década de 1990.

Com base nos dados apresentados no inicio deste estudo, a cidade de Paragominas, hoje
com estimados 107 mil habitantes, aumentou cerca de 50% sua populacdo na década passada.
Enquanto sojicultores expandem suas operagfes, bancos injetam incentivos fiscais a industria,
promovendo o crescimento da pecuéria e a extracdo de madeira, tanto em Paragominas como
ao longo de toda a regido Norte do pais.

Em outras partes da Amazénia ha grandes incentivos para o tardio desenvolvimento da
regido. Os grandes centros urbanos (ilhas) aparecem mediante os projetos energéticos e
industriais. A construcdo de dezenas de hidrelétricas causa protestos e atraem trabalhadores
bracais do pais inteiro, desde cidades nos limites internacionais, como Porto Velho, em
Rondbnia, até Altamira, no Para.

Nos anos 1960 o governo federal tinha objetivos claros de atrair investidores do Sul para
o Norte do pais, ofertando diversas facilidades e regalias para aquele que se aventurasse a
desbravar a Amazénia. Isen¢do de impostos, empréstimos a juros baixos, terra barata e com

mecanismo facilitado de titulagdo para quem desmatasse sua area (para cada hectare desmatado
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0 ocupante recebia um titulo equivalente a seis hectares de terra) foram alguns dos incentivos
ofertados na época (ALMEIDA E UHL, 1996).

O mercado madeireiro ainda hoje é o maior responsavel pelo crescimento das cidades
ao longo das BR-163 e Belém-Brasilia, BR-316, importantes rodovias amazénicas, construidas
para 0 “progresso” da Amazonia.

4.1.2 Mineragéo a todo vapor

A partir da década de 1990 e inicio de 2000, a cidade passou por mudancas e, sua base
produtiva, dentre elas 0 mais recentemente uma jazida de bauxita a céu aberto. A extracéo
comegou no ano de 2007 e ndo somente a empresa Hydro, 0s projetos para novas minas no
estado, em grande parte sdo incentivados por previsdes da demanda voraz do mercado chinés,
tornam-se convidativos para muitas pessoas que procuram emprego nesta parte da Amazonia,
havendo forte relagcdo no crescimento populacional e urbanizagdo (PINTO, 2009). Desde 2010
computa-se a estimativa de que a populacdo local tenha aumentado para 107 mil habitantes,
contra 76,4 mil, em 2000 (IBGE, 2010), desde as frentes madeireiras e pecudrias tanto quanto

a mineracdo influenciaram nesse crescimento populacional.

4.1.3 A cidade de Paragominas-PA: o Municipio Verde

Ao longo de seus 52 anos de existéncia o municipio de Paragominas localiza-se
geograficamente por esta situado ao Norte das cidades de Nova Esperangado Piria e Ipixuna do
Paréa, ao Sul, das cidades de Uliandpolis, Goianésia do Para e Dom Eliseu, a Leste do estado do
Maranhdo e a Oeste novamente a cidade de Ipixuna do Para.

A cidade de Paragominas emerge em funcdo da rodovia Belém-Brasilia. E uma cidade
arquitetada, com projeto doado pelo presidente Juscelino Kubitschek (1956-1961),
vanguardista quanto ao desenvolvimento. Porém, a cidade de Paragominas viveu periodos de
desbravamento, crescimento, crise, infortanios, inseguranga no seu destino incerto.

Para comecar, no ano de 2008 é marcado pelo langamento do projeto Paragominas
Municipio Verde, que inovou a cidade e tornou-se exemplo de participacdo social para toda
Amazénia, como cidade modelo de desenvolvimento. No mesmo ano foram construidos os trés
espacos publicos que se tornaram atragdes turisticas da cidade: um lago artificial no centro da
area urbana, o Lago Verde, o estadio da cidade, Arena Verde e o Parque Ambiental Adhemar
Monteiro (LEAL, 2000).
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Até o final da década passada, 2010, Paragominas desmatava. A prova disso € que no
municipio existia a maior sede de madeira ilegal do Brasil. Com a proposi¢do do projeto
Municipio Verde, a cidade passou a controlar/monitorar o desmatamento usando imagens de
satélite, acompanhado por uma Organizacdo Nao Governamental (ONG), o Instituto do Homem
e do Meio Ambiente (Imazon?®). Em um ano (2008-2009) o municipio reduziu em 86% seu
nivel de desmatamento (PRODES, 2010) e o projeto também previa educagdo ambiental nas
escolas da rede municipal.

A cidade possui um polo moveleiro, que tem apoio financeiro do governo federal, onde
é produzida madeira sustentavel com qualidade. Recentemente instalou-se em Paragominas,
industrias de MDF (Placa de Fibra de Média Densidade), a primeira nas regides Norte/Nordeste
e Centro-Oeste do Brasil. Toda a fabricacdo é feita a partir de madeira de reflorestamento, o
que garante o desenvolvimento da regido, diz o antncio da fabrica.

Além disso, foi implantada na cidade, uma termoelétrica, que funciona a partir da
incineracdo do pd de serra e uma cooperativa de energia solar?®. A cidade de Paragominas
possui diversos servigos publicos a sociedade no ambito juridico: Vara do Trabalho, Tribunal
de Justica do Estado, sede da subsecdo da OAB, Justica Federal. Na seguranga publica:
Superintendéncia da Policia Civil e Batalhdo da Policia Militar, Corpo de Bombeiros. O
municipio também faz parte do projeto da Ferrovia Norte-Sul.

Na cidade é feita coleta seletiva e municipalizou servigos, como abastecimento de agua
(SANEPAR) e trénsito (SEMUTRAN). Artificios que dentre outros, se unem para motivar e
corroboram para que seja a cidade de Paragominas o objeto de aplicagéo desse estudo.

Mediante isso, diversos trabalhos da Universidade Federal do Parg, tanto no Ndcleo de
Meio Ambiente (NUMA), quanto no Ndcleo de Altos Estudos Amazonicos (NAEA),
comprovam que Paragominas é, desde sua fundacdo, um laboratorio de aplicagdo das mais
diversas inspira¢des de desenvolvimento, planejadas e executadas na Amazonia.

Na conjuntura dos projetos de Plano de Integragédo Nacional e dos Planos Nacionais de
Desenvolvimento, PIN e PND, respectivamente, nas décadas de 1960 e 1970, deixaram
cicatrizes pelo “avanco da fronteira em Paragominas” (GALVAO, 2013, p. 39). Empossaram
grandes propriedades no municipio, empreendimentos que foram patrocinados pelo Estado
através de “doacdes e alienacdo, em circunstancias conviventes de &reas extensas, assim como

pelo apoio em empréstimos e encorajamento fiscal” (UHL; ALMEIDA, 1996).

28 Imazon: http:/www./imazon.org.br/
29 COOBER: https://www.coober.com.br/
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A colonizagéo foi assinalada pela derrubada da mata para criar pasto, uma parceria entre
pecuaristas e os madeireiros, que limpavam as reas e deixavam o caminho livre para pastagem.
Com a robustez do avanco da atividade pecuaria na regido amazonica, a cidade de Paragominas
alcanca a posicao de maior produtor de gado do Pard, entre 0s anos de 1983 a 1992 (PINTO et
al., 2009). Mesmo com esse status, desde os anos 1980 a atividade pecuaria sempre cedeu
espaco para expansdo do desmatamento. A frente madeireira piora nos anos de 1990, quando
passou a ser a predominante atividade econdmica (LEAL, 2000).

A frente pecuaria no decorrer do tempo é paulatinamente superada pela madeireira,
como primeira atividade econdmica do municipio, sem deixar de conviver, com algumas breves
mudancas na base produtiva, limitando-se as atividades econdmicas desenvolvidas, nédo
havendo consideraveis alteracdes no modelo produtivo implementado, escorado na busca do
crescimento econdmico.

Uma das razbes que motivaram esse cadmbio, o enfraquecimento da reserva madeireira
na regido sul do pais e a farta oferta dessa matéria-prima na Amazonia, além do impacto
mundial da crise econdmica, surgido no final dos anos 1970. Fato que no &mbito nacional caiu
drasticamente a quantidade de incentivos do governo destinados a agropecuaria, e a falta de
capital dos produtores pecuaristas para reformar os pastos (UHL; ALMEIDA, 1996).

O desflorestamento até ai era incentivado e consistia na produtividade da propriedade,
0 que constituiu a fixacdo da frente madeireira na regido, de certa maneira que em 1990, mais
de duzentas industrias madeireiras localizavam-se nos arredores da cidade de Paragominas. Em
um raio de 340 km na Rodovia Belém-Brasilia, entre as cidades de Santa Maria, no Paré e
Itinga, no Maranhdo, 137 serrarias estavam dentro do municipio de Paragominas (UHL et al.,
1996). O que a tornou nacionalmente, na época, 0 maior polo madeireiro (VERISSIMO et al.,
1992).

O avanco das frentes econémicas (pecuaria e madeireira) em Paragominas atuou sempre
em parceria, no ponto de vista da Amazonia, como “a fronteira do desenvolvimento econdmico
nacional e internacional” (GALVAO, 2014) e “da concepcio da Amazonia Legal, no seio das
elites do pais, enquanto fronteira de recursos com o qual o capital poderia lucrar com base nos
novos estoques disponiveis” (CASTRO, 2004, p. 46).

No ano de 2008 a cidade é o centro da Operacéo arco de fogo, desencadeada pela Policia
Federal, e participacdo do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais - IBAMA,
Forca Nacional, e o estado representado pela SEMA — Secretaria de Estado de Meio Ambiente

do Pard. Como resultado houve o trancamento de madeireiras e serrarias, a interdicdo de
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propriedades, o confisco de maquinario e madeira, assim como o cumprimento de penas
monetarias a instituicdes de Paragominas.

A acdo justificou-se frente aos elevados nimeros de &reas desmatadas, ao passo que, no
inicio do mesmo ano, Paragominas foi apontado pelo MMA, na 232 posicéo, na lista dos maiores
contribuintes para o desmatamento na Amazonia (em menos de um ano, subiu para a 162
posicdo). E neste contexto que € proposto o projeto Paragominas Municipio Verde, que tinha
diversos objetivos no combate ao desmatamento do municipio. Desenvolvendo como
dimensdes estratégicas, conforme Pinto et al. (2009), o (a): (1) monitoramento periédico do
desmatamento; (2) pesquisa tecno/cientifica; (3) implementagdo do microzoneamento das
propriedades rurais; (4) propagar a educacdo; (5) capacitacdo de atores locais para
monitoramento e gestdo/educacdo ambiental; (6) fiscalizacéo e vigilancia ambiental.

A efetuacdo de uma grande participacdo social (proprietarios de terras, sindicatos,
instituices publicas) é considerada como um fator inicial da realizacdo do projeto
(GUIMARAES et al., 2011), o que possibilitou o éxito e resultados excelentes no que diz
respeito a reducdo do desmatamento. J& no primeiro aniversario do projeto, em 2010,
Paragominas conseguiu responder as determinacdes do MMA, no ano que deixou de se destacar
no cadastro dos campefes em desmatamento, sendo conhecido como modelo de “Municipio
Verde”. Estes episodios despertaram a singularidade e o fascinio no ambito nacional e
internacional, e o excelente know-how de Paragominas passou a ser mencionado como exemplo
de “mudanga do crescimento econémico para uma perspectiva de desenvolvimento”
(BARBOSA, 2009; GUIMARAES et al., 2011).

Nesse sentido, Guimardes (2011), afirma que o projeto Paragominas Municipio Verde
esta enraizado na necessidade da mudanca da base da economia produtiva urbana e atesta na
oferta de replicacdo para outras cidades do estado.

Para além das cidades paraenses, Paragominas saiu na frente e implantou mudancas na
sua base produtiva, em um processo de transicdo do formato de acbes predatorias para o
desenvolvimento, o que € interessante para todos na Amazoénia. Como reflexo disso 0 Governo
do Estado do Para, criou em 2011, o Programa Estadual Municipios Verdes, tendo como
objetivo o apoio para diminuir o desmatamento e a degradacdo da floresta, estimulando a
economia rural, para que conviva com a floresta e a agropecuaria, melhorando a governanga
local, legitimando legalmente a sustentabilidade (GUIMARAES et al., 2011).

As mudangas econdmicas de Paragominas, diversificando as atividades produtivas

desenvolvidas (expressivamente, a partir do inicio do século XXI, nos anos 2000) a lavoura,
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em especial, a soja e o milho, em conjunto com o reflorestamento, a industrializagcdo e a
mineragdo, sdo também relatados por Pinto et al. (2009).

Assim, o presente trabalho busca focar na cidade de Paragominas, que é destaque de
desenvolvimento no Estado do Pard e na regido Norte, um estudo dos dados urbanos
provenientes de usudrios de Redes de Sensoriamento Participativo (PSN, sigla em inglés),
propondo adesdo tanto a prefeitura quanto aos cidaddos paragominenses o uso de um aplicativo
mdvel chamado Colab.re. Este aplicativo busca proporcionar capacidade em larga escala de
observacdes das acOes das pessoas em tempo real e em longos periodos de tempo, bem como
utilizar das informagdes postadas como mecanismo de inovagéo na gestdo da cidade. A seguir
séo estabelecidas as atividades e as metodologias adotadas, de forma a alcancar os objetivos
propostos, bem como os resultados e as prospeccdes futuras desta pesquisa.



5. METODOLOGIA
5.1 O USO DO DISPOSITIVO MOVEL COLAB.RE EM PARAGOMINAS-PA

As RSPs tém o potencial de tornarem-se instrumentos fundamentais para a Computacgao
Urbana, bem como desenvolver a participac¢do social e inovar na gestéo das cidades. Dados de
RSPs aumentam o conhecimento sobre diferentes dimensdes de nossas vidas em ambientes
urbanos. Fator que pode ser bastante interessante no desenvolvimento de aplicacbes mais
sofisticadas em diversos nichos, principalmente os relacionados com o estudo de sociedades
urbanas e como melhorar a qualidade de vida nas cidades. A utilizagéo das RSP neste trabalho,
através do dispositivo mével Colab.re, trata-se apenas da etapa inicial. A Computagdo Urbana
estabelece as seguintes etapas e seus componentes:

Q) Fonte de Dados Urbanos — Aplicativo Colab.re;

2 Gerenciamento de Dados Urbanos — Coleta, processamento e armazenamento de
dados — modulo monitor do Colab.re;

(3)  Analise de Dados Urbanos - Analisar os resultados e correlacionar com dados de
outras fontes;

4 Desenvolvimento de Servicos e Aplicagdes - Secretaria municipal.

Esquema 2 - Arcabouco da Computacdo Urbana.

Desenvolvimento de Servicos e
Aplicacoes

Fantes €8 Dados Hibanes Anédlise de Dados Urbanos

()

Gerenciamento de Dados Urbanos

-

Fonte: Elaborado pelo autor (2017), adaptado de SILVA (2013).
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O aplicativo movel Colab.re € um mecanismo de desenvolvimento (coletor de dados
urbanos), que na forma de aplicativo mdvel apresenta um poderoso dispositivo para a
participacdo social. Criado em 2013, idealizado por um grupo de cinco amigos do Polo de
Desenvolvimento Tecnoldgico de Recife-PE, € uma rede social que pode ser aderida a partir da
instalacdo em smartphones. E custo zero (prefeitura e cidaddo), sendo possivel fazer o
download com uso de lojas virtuais do sistema operacional Android*® da Google, ou o iPhone
da Apple®L. A saida dos dados chega para a prefeitura de forma facil e o retorno das fiscalizacoes
pode ser em tempo real.

O dispositivo movel aqui proposto oportuniza as pessoas em qualquer lugar da cidade
de Paragominas a participacdo social virtual. A interface do Colab.re possibilita postar
informacdes da cidade num mapa adicionando midias diversas, como imagens, sons, textos,
audiovisual. Ou seja, marcando seu posicionamento com o sensor de GPS do smartphone para
determinado lugar na cidade (georreferenciado no mapa), o aplicativo d& opgdes de post de
mais de 60 categorias de problemas (figura 6 mostra as formas de fiscaliza¢do), relacionados a
cidade, em apenas trés etapas: localizagdo, foto e descricdo. (Figura 23?).

Figura 2 - Interface do Colab.re, passo a passo reportando um problema.

Fscalze  Proponha  Avabe

Fonte: COLAB (2017).

30 Android: https://www.android.com/
31 Apple: https://www.apple.com/br
32 Colab.re: http://www.colab.re
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O Colab.re é um aplicativo de dispositivos moveis, usado também em navegadores
WEB, que estabelece uma rede social cidadd, conectando cidaddos a gestao publica. Traz ideia
de colaboracgéo, acreditando na participacdo das pessoas na melhoria da gestdo da cidade. A
estrutura do aplicativo Colab.re consiste de um ambiente de comunicagédo entre os associados
a rede, on-line utilizando aplicativos para smartphones. Ha também, uma segunda plataforma,
chamada Monitor Administrativo, em que a instituicdo ou 6rgao publico (nesse caso especifico,
a Prefeitura de Paragominas ja possui 0 acesso) podera gerenciar as demandas dos cidaddos de
forma prética e inteligente.

Em um ano o Colab.re ja era utilizado em mais de 100 cidades brasileiras, Curitiba,
Teresina, Niterdi, Santos, Porto Alegre, e ganhou diversos prémios como o melhor app urbano
do mundo. Posteriormente, em fevereiro de 2014, ficou nos TOP5 dos melhores apps de
governo e participagdo do mundo pela WSA ONU (World Summit Awards®3).

Em 2015 o Colab.re divulgou um relatério de dois anos de criacdo, em que a plataforma
ja era utilizada por mais de 90 entidades, 30 mil colaboradores de 1.247 cidades brasileiras. No
Paré sdo cerca de 910 colaboradores em 68 cidades do estado, no total de 114 fiscalizagdes, 22
projetos propostos e 4 avaliages de locais e servicos®. Neste estudo foram mapeados 99,4%
referente as cidades que possuem colaboradores, onde 39,7% das cidades tém somente um
colaborador.

Para a prefeitura de Paragominas que fez a adesdo do médulo monitor, centraliza as
publicacdes e a comunicacdo, onde é possivel acompanhar o engajamento dos cidaddos e
aumenta a eficiéncia da equipe gestora. Alguns depoimentos como o prefeito de Niterdi
afirmam que o Colab.re é de fundamental importéncia “para a construcéo de uma cidade mais
aberta, colaborativa e conectada”, Rodrigo Neves, Prefeito de Niterdi-RJ (COLAB, 2015).

Como aconteceu com o projeto Municipio Verde, Paragominas pode inovar na gestao
da cidade assim como Curitiba: “Curitiba foi pioneira ao langar o 156 e continua inovando com
0 Colab.re, que é o futuro da comunicacdo com os cidaddos”. Gustavo Fruet, Prefeito de
Curitiba (COLAB, 2015), criando uma nova forma de participacéo social: “Com o Colab.re,
nds queremos consolidar uma nova forma de relacionamento com o cidad&o, agilizando ainda
mais a prestacéo dos servicos®®”, Jonas Donizette, Prefeito de Campinas, (COLAB, 2015).

O uso do Colab.re neste trabalho teve como objetivo a melhoria da participagédo social

de forma ativa e a inovagdo na gestdo da cidade de Paragominas-PA, criando um fluxo de

33 WSA - https://www.worldsummitawards.org/winner/colab-re/
34 https://www.colab.re/BR/PA
35 https://www.youtube.com/watch?v=mfoPT9CeVhg
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informacgdes, onde a prefeitura resolve e os cidadaos agradecem, aproximando a populagédo da
prefeitura. O Colab.re é também uma plataforma de educagéo cidada, onde os colaboradores se
ajudam a fazer uma cidade melhor. Abaixo uma figura demonstrando em um dos posts no
Colab.re a interagéo entre a prefeitura de Paragominas e o cidadédo Elizeu Matos, que publicou
e 0 Helton Mendes*® completou: “Inclusive senhores, esse trecho da foto ainda esta é bom, pois

ndo ha buracos, em algumas partes necessitam de reparos urgentes” (COLAB, 2017).

Figura 3 - Interagdo prefeitura e cidaddo, modulo monitor.

colab.re = m @ | 0
2 B ry ) Histérico de comentarios
' Elizeu Matos

& Tarcisio Lemos

Realmente Elizeu, além de ciclovia e calgcamento,
precisade iluminagao.

a\ Prefeitura Municipal de Paragominas
Oi. Elizeu! Recebemos sua publicagao e encaminhamos
parao time responsavel.

Vocé recebera um e-mail efou notificagdo no celular se
tivermos alguma novidade a respeito da sua demanda.
Se quiser acompanhar a qualquer momento, basta
verificar no seu perfil aqui no Colab, la temtodas as
suas publicagoes.

Para essa demanda, foi gerado o protocolo 77467.

m Helton Mendes
- R

Inclusive senhores, esse trecho da foto aindaesta é
bom, pois ndo ha buracos, em algumas partes
necessitam de reparos urgentes. Poisciclistase

pedestres ja n3o tem espaco e os motoristas ainda
precisam desviar dos buracos. Temos que levar em

‘L Ciclovia/ciclofaixa mal sinalizada
(o)/0)

@ Rodoviados Pioneiros, 3910-4040, Jaderlandia - Paragominas, considerac3o que n3o existe nenhum tipo de
PA SINALIZACAO horizontal. E acho que muito pouco a
vertical.

Quando sera queirao fazer o acostamento para os pedestres e ciclistas
trafegarem com seguran¢a na Rodovia dos Pioneiros?

Fonte: COLAB (2017).

Para a prefeitura e as secretarias municipais, ele funciona como atendimento, fluxo de

demandas, filtros, mapa e estatisticas. Pelo modulo monitor®’ (figura 4 e 5), como é chamado o

% https://www.colab.re/event/77467
37 http://monitor.colab.re
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painel de gestdo, a Prefeitura de Paragominas tem acesso as fiscaliza¢cBes dos cidadaos,
propostas, avaliagGes, mapa e estatisticas. As publica¢cbes podem ser categorizadas por status:
nova, em atendimento ou resolvidas. Além de estatisticas que podem ser criadas para
acompanhamento das fiscalizagbes, com identificacdo de métricas de atendimento e solucao
adotada. A ideia é que a prefeitura de Paragominas veja a cidade como nunca viu antes,
melhorando a produtividade, onde é possivel identificar as principais categorias de posts por
regido e por status.

O Colab.re ndo é um dispositivo que vai fazer com que a prefeitura faca além dos seus
recursos. A determinacdo da gestdo na cidade é resolver em menor tempo possivel, dentro da
capacidade da prefeitura, e o importante é sempre dar retorno aos posts dos cidados. E
consenso que as demandas das cidades sao infinitas e os recursos séo finitos, mas é significativo
conhecer as demandas, encaminhé-las e soluciona-las, desenvolvendo a participacdo social e
inovando na gestdo da cidade, “construindo assim juntos uma cidade melhor para vivermos,
uma cidade para as pessoas” (COLAB, 2017). No mapa de postagens pode-se visualizar por

bairro qual o maior nimero de ocorréncias, suas categorias.

Figura 4 - Mapa de postagens, interface do Mddulo Monitor, cidade de Paragominas-PA.

b C | & Seguro | https;//monitor.colab.re/map/avents @ o ¥y

BAIRRO PRES
JUSCELING

BAIRRO |G| : . NAGIB —
JUPARANA : DEMACHKIPROMISSAD II

BAIRRO DA
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BAIRRD Mu yal
BAIF Adhemar
INDUSTRIAL ol

PROMISSAD 1l

BAIRRO PROMISSAD IV
[Paczsa] ANGELIM
BAIRRO NOVA F224] o
CONQUISTA e
URAIM BAIRRO HELENA
JADERLANDIA COUTINHO

—E"‘"M I ST IN.'!IJ':@I.

BAIRRO URAIM  _
=F jor

Fonte: COLAB (2017).

Por fim, tem o intuito de definir prioridades com base nos dados e acompanhar em tempo
real o desempenho das equipes para melhor atender aos cidad@os paragominenses, executando
acoes de campo com base nos dados gerados pela participagéo social no Colab.re. Tendo, assim,
com o recebimento de dados qualificados, uma reducdo de custo e eficiéncia, em que o

atendimento através de uma plataforma online, com dados categorizados, geolocalizados, “além
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de possuir fotos e descrigdo, traz qualidade a comunicacdo e permite reduzir custos de
deslocamento para verificagdo do chamado in loco”. (AES ELETROPAULO).

Figura 5 - Dashboard de controle de posts.

< & | # Seguro | https;//monitor.colab.re/stats/general Q o ‘f.'r|

c co‘ab e Rael Veras Corre

olll Q Q G
Dashboard [ Fiscaizagiesll Propostas [ Avalisgses

WSEO Geral Pendéncias Resolugdes

TODOS 05 TEMPOS

79 7/ 24 17

& Usuarios @ Publicacdes e/ Apoios 8 Comentarios

ULTIMOS 30 DIAS »

Fonte: COLAB (2017).

Para os cidaddos é transparente, interativa, amigdvel, provoca engajamento e ¢é
estruturada em trés formas de participacéo:
e Fiscalize — reporta problemas: sinal de transito com defeito, lampada de poste apagada,
vias com buracos, focos de mosquito da dengue, entulho, falta de luz, veiculo em
estacionamento irregular etc.
¢ Proponha — propde melhorias urbanas: rampa de acessibilidade, lixeira, bicicletario,
banheiro publico, plantar uma arvore, faixa de pedestres etc.

¢ Avalie — servicos e espagos publicos: aeroporto, rodoviaria, estadio, hospitais etc.
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No periodo de 2013-2017 foram postadas mais de 12,3 colaboragdes/hora, propostas em
diversas categorias disponiveis no Colab.re, no que trata a participacdo no Fiscalize 0s
problemas sdo listadas na figura 6 a seguir:

Figura 6 - Categorias de problemas no Colab.re.

seguranca

o

iluminacdo e energia

urbanismo

=S ==

Estabelecimento Irreqular

Pedestres e ciclistas

N

limpeza e conservacdo

SUA CIDADE
MELHORESTA
NASUAMAO

Fonte: Elaborado pelo autor (2017), COLAB (2017).

O aplicativo mével desde a sua concepcdo sempre esteve a disposi¢do para todas as
prefeituras e cidaddos do pais de forma gratuita. Para adesdo, a prefeitura de Paragominas
bastou aceitar um termo de compromisso®,

O urbanismo participativo proposto pelo Colab.re na Internet, que as pessoas podem
divulgar dados/informacdes sobre problemas como buracos nas ruas e calgadas, cria mapas de
maneira que contribui para a participacao social e inovac¢ao na gestdo da cidade de Paragominas.

Portanto, o desafio-chave foi/é a mobilizagcdo em torno de convencer as pessoas do valor

de unir os outros a trabalhar em conjunto. O aplicativo pode ser um dispositivo Gtil na

38 Termos de Uso do Colab.re — https://www.colab.re/terms
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intensificacdo da experiéncia vivida por um individuo, na construcdo de uma anélise partilhada
sobre os desafios coletivos na cidade de Paragominas. Fazer mapas participativos significa
remendar experiéncias coletivas, descobrindo padrdes e chegar a uma compreensdo coletiva
das causas dessas experiéncias compartilhadas. A seguir fotos das oficinas com atores do poder

publico nas dependéncias do IFPA campus Paragominas.

Fotografia 1 - Diretor Geral do IFPA Campus Paragominas, Secretéria de
Educacéo, Discente e Prefeito.

Fonte: Autor (2016).

Fotografia 2 - Oficina com Servidores da Secretaria Municipal de Satde e Urbanismo.

Fonte: Autor (2016).
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Fotografia 3 - Oficina com os Secretarios Municipais de Paragominas-PA.

Fonte: Autor (2016).

As oficinas (fotografia 3) foram marcadas por questionamentos dos participantes. O
secretdrio de Agricultura colocou que “a ferramenta trara demanda para a prefeitura”.
Certamente o Colab.re estabelece uma comunicagédo direta com os cidaddos e possibilita o
atendimento rapido e a solu¢do do problema. O surgimento da demanda ela é inerente a
utilizagdo do aplicativo movel, pelo contrario, o uso do aplicativo pode otimizar processos.

Assim, este trabalho contribui com o desenvolvimento da participacéo social, propds a
adesdo da prefeitura de Paragominas, por meio da utilizacéo do aplicativo mével Colab.re. Para
isso foram realizadas oficinas com o prefeito, a vice e 0s secretarios, na certeza de gerar um
entendimento “maior” de como o Colab.re pode mitigar impactos que refletem na cidade inteira
e pode ajudar a fortalecer as relag0es entre moradores afetados pelo problema e a prefeitura.

5.2 O COLAB.RE E APARTICIPACAO SOCIAL NAS CIDADES

A maioria das fiscalizagdes nas cidades brasileiras € sobre estacionamento irregular,
buracos nas vias, limpeza urbana e calcadas irregulares, nessa ordem. No Pard 14% das
postagens é entulho na cal¢ada, 12,3% buracos nas vias e 10,5% limpeza urbana.

As cidades com mais usuarios no Brasil sdo Curitiba-PR (12,07 mil), Sdo Paulo-SP
(15,66 mil); Niteroi-RJ (5,55 mil). Nessas cidades dentre as quatro categorias com o maior
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namero de fiscalizages, trés estdo relacionadas com mobilidade urbana, verificasse aqui que
estacionamento irregular e calgada irregular € um problema gerado pelo cidaddo e ndo pela
administragdo publica®.

Em todas as cidades do Brasil, as fiscalizagdes e propostas contidas no Colab.re estéo
relacionadas com o trénsito e mobilidade urbana na sua grande maioria. Em seguida estdo os
projetos urbanisticos e aqueles relacionados a cidadania e ao meio ambiente. Portanto, por meio
disso pode-se visualizar a demanda dos cidaddos por espacos mais agradaveis de viver e
conviver e, principalmente, mais ageis para circular.

Nesse sentido o aplicativo Colab.re também disponibiliza outros servigos:

a) visualizar dados e informagOes coletados a partir dos posts publicados no Colab.re
pelos usuarios do aplicativo, logicamente com excecdo para os dados pessoais;

b) participar de enquetes;

c) entrega de alertas pelo e-mail e/ou “push notifications*®” em smartphones.

Muito mais que publicar problemas da cidade de Paragominas e fazer a ponte com a
prefeitura, trata-se de um poderoso dispositivo de participagdo social. A ideia é que 0s
participantes da rede social Colab.re respondam em forma de mapas, perguntas como: Qual é o
seu local? Ou seja, qual parte da cidade que vocé mora, convive diariamente e conhece
profundamente? Qual sua trajetoria diaria? Ou seja, qual o itinerario realizado por cada um no
dia a dia (incluindo casa-escola-trabalho-lazer-casas de parentes- casas de amigos)? Quais 0S
principais problemas identificados no seu lugar ou no seu percurso? Quais as principais virtudes
(coisas boas) identificadas durante o caminho até o seu destino?

Os dados no Colab.re podem ser identificados por categoria de post (figura 6), por bairro
(area geografica), data e hora (histérico), por grupo social (considerando renda), entre outros
atributos disponiveis.

Isso permitird que uma série de analises possa ser feita se combinar esses dados a
nameros oficiais, por exemplo, do IBGE. A correlacdo dos problemas identificados com
aspectos relacionados a renda, nivel de escolaridade e servicos de infraestrutura urbana,
identifica eventuais pontos criticos da cidade de Paragominas, objetivando ac¢des corretivas por
parte do poder publico e proporcionando, até medidas preventivas na busca pelo

desenvolvimento da cidade.

39 Os estacionamentos irregulares flagram automaveis em locais proibidos e sinalizados por placa, ou nas calgadas,
enguanto a categoria calgada irregular €, na maioria das cidades, de responsabilidade do dono do imdvel.
40 Push Notication — sdo mensagens customizadas de notificago.
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Atraveés do Colab.re o cidaddo ird acompanhar as soluc@es e sentir-se parte do processo.
O cidadado publica, outras pessoas apoiam, a gestdo responde, e o problema é resolvido, as
pessoas ficam confiantes: “As formas de participagdo tem evoluido. Com o Colab.re o cidaddo
engaja cada vez mais com a cidade”, conforme afirmou em entrevista o Prefeito de Niterdi-RJ
(COLAB, 2017).

O extrato representativo da sociedade neste trabalho foram alunos de instituicdes de
ensino superior existentes na cidade de Paragominas: o IFPA Campus Paragominas, a UEPA
campus 1V e a Universidade Federal Rural da Amazonia - UFRA Paragominas. O objetivo era
divulgar o Colab.re e propor adesdo por parte dos alunos (sociedade). Abaixo séo analisados
alguns gréaficos elaborados a partir das oficinas realizadas nas IES.

Além das oficinas nos IES foi divulgado um questionario online onde obtivemos 0s
seguintes dados: residente na zona urbana ou zona rural, possui computador em casa (desktop),

possui WIFI em casa, possui smartphone, possui Internet movel.

Gréfico 10 - Populacdo Urbana e Rural que participaram da pesquisa.

W Urbana
M Rural

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
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Grafico 12 - Possui computador em casa? Gréfico 11 - Possui Internet em casa WIFI?
(desktop)

Hsim
M nao

H Sim
m Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2017). Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Conforme as afirmativas de Castells (2015) apresentada nas se¢Oes anteriores, o fato de
VOCé ter acesso a Internet em casa (74,6%), muita das vezes esse acesso se da através da Internet

mével.

Gréafico 13 - Possui smartphone? Grafico 14 - Possui Internet mével?

MW sim
M sim ® n3o
M ndo as vezes
Fonte: Elaborado pelo autor Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

O fato do cidadao possuir um dispositivo mével (smatphone) ndo garante seu poder de
participacdo na utilizacdo do Colab.re devido ao requisito Internet para o post. No entanto,
mesmo sem Internet o registro (foto) pode ser feito e postado posteriormente, quando houver

acesso a Internet (WIFI), por exemplo.
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Figura 7 - Mapa de Palavras: O que vocé entende por Participacdo Social?
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Fonte: Elaborado por https://www.jasondavies.com/ (2017).

Analisando e extraindo informagdes a partir do mapa de palavras elaborado acima, os
participantes que responderam o questionario entendem que participacdo melhora a vida na
cidade, € um meio de decisdo. Envolve a populacdo na gestdo da cidade e ativa uma maior
participacdo nas decisdes e consequentemente na melhoria do bem-estar da cidade.

5.3 INOVAGCAO NA GESTAO DA CIDADE DE PARAGOMINAS-PA

A busca constante pela inovacdo € um processo de aprendizado interativo, havendo
intensas relagdes entre os atores envolvidos. Essas relagdes sdo configuradas como redes que
ocorrem entre os atores que estéo inseridos, onde surge um novo contexto de participagéo social
pela geragéo da informacéo e da inovagéo.

A informacdo é o salvo-conduto para a inovagéo, assim a inovacgdo na gestao das cidades
esta na iniciativa deste trabalho, que reinventa a forma como o cidaddo lida com os problemas
urbanos e escassez de recursos. Esta mudando o foco para o que ha em abundancia: as pessoas.
A colaboracdo mutua e a intengdo de ajudar dos usuérios da rede Colab.re, em vez de focar na
caréncia, passam a trabalhar com o potencial local e das conexdes sociais. Estdo transformando

informacéo e conhecimento em um bem comum.
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A rede social Colab.re facilita o processo de inovacdo no que tange ao fluxo de
informacdo e conhecimento acerca da cidade. Levando em consideragéo as pessoas no fluxo
dessa informacdo, Choo (1998) evidencia que as organizacGes fazem uso da informacéo de
formas diferentes. Inicialmente a informacdo é coletada e € elucidada sua significancia (sense
marking). Em outra forma cria-se novos conhecimentos (knowledge creating) através de sua
transformacéo e do compartilnamento da informagéo, procura-se a inovagao. Por fim, utiliza a
analise da informacdo para tomada de decisGes (decison making).

A relacdo entre informacdo e inovacao interpretada por Choo (1998) como um ciclo, em
que a necessidade, a busca e o uso da informacédo sdo etapas estruturais na cognicdo interna das
pessoas e sua organizagdo emocional.

Em uma cidade o conhecimento é inerente as pessoas. Consequentemente, 0
relacionamento e a confianca entre prefeitura e o cidadao tém papel determinante na construcao
do conhecimento individual, porque na verdade, destaca Krogh, Ichijo e Nonaka (2001, p.61):
“Para compartilhar o conhecimento pessoal, os individuos devem confiar em que 0s outros
estejam dispostos a ouvir e a reagir as suas ideias”. A boa relagdo possibilita a livre discusséo
dos problemas, permitindo participacdo espontanea.

Inovar aqui é permitir a construcdo de novos conhecimentos “criados através da
interacdo social” (NONAKA e TAKEUCHI, 1997, p. 67), chamando a a atengdo para esse
“processo social entre individuos onde a conversdo da informacéo ndo esté presa dentro de uma
pessoa”. Assim acredita-se que a rede social Colab.re na cidade de Paragominas, dispondo dessa
interacdo entre prefeitura e cidadaos proporciona inovagao no desenvolvimento da participacéo
social.

Nos aplicativos de apoio a cidadania, muitos dos problemas postados podem ser
situacdes pontuais, efémeros, capazes de ser resolvidos pelos proprios cidaddos, como por
exemplo: lixo na rua, estacionamento irregular, cal¢adas irregulares.

Dessa maneira, de forma a contemplar o terceiro objetivo deste trabalho, que propde
como produto um plano de atendimento para ser implementado nas autarquias da prefeitura
municipal de Paragominas. A ideia é que 0 esquema a seguir, nada mais é do que um fluxograma

de atendimento aos posts no Colab.re.
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Esquema 3 - Plano de Atendimento dos post no Colab.re.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Evidencia como certo que a inovagdo é caracteristica das redes sociais, sua importancia
social, econdmica, ambiental, politica é resultante do efeito que causa nas pessoas e nas
organizagdes de maneira geral. Nessa perspectiva surge a necessidade de compartilhar a
informacdo para que possa haver mudangas.

A palavra nesse contexto é compartilhar, que remete a ideia de dividir algo que se tem.
Em portugués compartilhar é sinbnimo de compartir, que significa dividir e distribuir, com uma
conotacéo forte, devido exigir doacéo ao invés de disseminar, transferir,

De acordo com a Dixon (2000), compartilhar informagédo/conhecimento € apoiado em
trés mitos: o primeiro diz que grandes empresas precisam de grandes bases de dados, que o
conhecimento vir4, no entanto serve apenas para armazenamento da informacéo, quando o
desafio esta em usar esse conhecimento (recursos).

O outro mito é que a tecnologia (smartphone), que é considerada imprescindivel para
o compartilhamento de informacdo, pode substituir o contato pessoal. O deslocamento ao
reportar um problema indo até a secretaria municipal pode trazer um custo ao cidaddo. Melhores
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resultados podem ser alcancados no uso do Colab.re, no entanto é necessario combinar o uso
da tecnologia com o contato pessoal para o compartilhamento.

O ultimo mito é que a troca de conhecimento ocorre somente em locais com cultura para
a colaboragdo, e que, portanto, € necessario criar uma cultura de aprendizagem para uso do
Colab.re. Na verdade, se as pessoas comegam a compartilhar ideias e perceber a sua importancia

no processo de participacdo social, o proprio uso do dispositivo cria essa cultura.

Gréfico 15 - Vocé ja utiliza(ou) o Colab.re? Acredita que “os aplicativos mdveis podem
incentivar e ser uma boa forma de...”.

B (a) comunicacao remota com a prefeitura,
sem precisar ir aos 6rgaos;

B (b) ajuda a reclamar sobre algum problema
urbano;
(c) contribuir com a gestéo da cidade de
Paragominas-PA.

50,94%

Fonte: Elaborador pelo autor (2017).

Tem-se a certeza do potencial inovador do Colab.re na cidade de Paragominas, pois se
verifica que iniciativas bottom-up, proporcionam a participacdo social através do uso de
dispositivos moveis para tratar de problemas urbanos. Observar o uso dessas tecnologias
emergentes, como dados abertos, redes sociais e informacdo digital, promove a participagédo
social, tracando um panorama de uma cultura digital inovadora socialmente.

O cenério em Paragominas traz novos desafios para o campo da participacéo social. E
fundamental nesse cenario colaborar para inovar, onde sejam trabalhadas novas formas de

pensar e de fazer Paragominas “colher desenvolvimento”.



6. RESULTADOS, CONSIDERAGCOES FINAIS E PROSPECCOES.

Participaram da pesquisa na cidade de Paragominas, Para, cerca de 30 servidores
municipais da SEMS e SEMURB, como representagdo do poder publico, e 86 alunos do IFPA,
UEPA e UFRA, representando a sociedade civil. Os dados do questionario foram apresentados
e aplicados apos as oficinas e os dados quantitativos de usuarios que possuem dispositivos
mAveis e acesso a Internet mével 3G/4G estdo abaixo (Quadro 1).

Quadro 1- Numeros acerca dos entrevistados quanto acesso a smartphone e Internet mével
3G/4G.

Perguntas Respostas |Sociedade| Prefeitura
. sim 73 26
Possui Smarthphone o 13 3
INTERNET Movel o [ 26
nao 10 3

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

O quadro evidencia que o numero de entrevistados representando a sociedade e que
possuem acesso a Internet mdvel é de 84%. Ja os representantes do poder publico apontam que
89% dos servidores tem acesso a Internet mével. Outro dado interessante da pesquisa é que
somente 15% dos entrevistados ndo possuem smartphone.

A cidade de Paragominas atualmente ocupa o segundo lugar em nldmero de
colaboradores no Colab.re. As cinco primeiras envolvem 76,9% do total de 910 colaboradores

em todo o estado, estando representado no gréafico abaixo:

Gréfico 16 - Porcentagem de Colaboradores por Cidade, no Estado do Para.

23,09% MW Belém
M Paragominas
3% Ananindeua
N B Santarem
B Maraba

7,62%
Outros

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
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Abaixo, sdo apresentados os nimeros reais e também percentuais em relacdo a
populacdo, de colaboradores no Colab.re, referentes as cidades do estado do Para com maior

niimero de colaboradores.

Quadro 2 - Percentual de colaboradores no Colab.re no estado do Par4, ultima atualizacéo
07/09/2017.

Municipio Colaboradores Populagéo Percentual
Belém 498 1440000 0,0345833333
Paragominas 79 107010 0,0738248762
Ananindeua 64 505400 0,012663237
Santarém 36 292520 0,0123068508
Marabéa 28 262080 0,0106837607

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Em uma breve analise sobre os resultados apresentados, a cidade de Paragominas, em
apenas trés meses de divulgagéo do aplicativo, alcangou o 2° lugar em nimeros de usuérios e
melhor percentual (0,073) do Para. Fato que corrobora com as anélises dos diversos autores
citados neste trabalho, o imenso potencial inovador na utilizacdo da Computacdo Urbana,
mediante o uso de aplicativos mdveis em prol do desenvolvimento de uma cidade sustentavel
no requisito de proporcionar a participacao social.

A participacdo social através do Colab.re pode ser entendida como um importante
instrumento e modelo de gerenciamento de politicas publicas. Todavia, a participacdo é mais
do que utilizar um aplicativo mdvel. Participacdo € uma filosofia de gestdo que prioriza o
envolvimento dos cidaddos nas decisdes politicas publicas que interferem em suas vidas.
Participacdo é uma dimensdo do desenvolvimento, o que pode ser ilustrado pela figura a seguir,
no mapa de palavras elaborado a partir da pergunta: “Interessou-se pelo Colab.re?”, contida no
questionério aplicado nas oficinas realizadas nas secretarias municipais (SEMS e SEMURB) e

com os alunos das instituicdes.
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Figura 8 - Mapa de palavras elaborado a partir do questionario aplicado nas oficinas.
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Fonte: Elaborado por https://www.jasondavies.com/ (2017).

Entretanto, participacdo enquanto dimensdo da Computacéo Urbana é dificil de colocar
em pratica. Nesse contexto, a participacdo na utilizacdo de aplicativos mdveis tem sido muito
utilizada. A otica desse trabalho foi analisar os desafios e as possibilidades de participacdo em
termos de escopo, préticas e resultados na implementacdo de um aplicativo mével para a gestdo
da cidade. Para tal foi utilizado o Colab.re, na cidade de Paragominas, como estudo de caso. A
partir disso buscou-se apontar aprendizados advindos da participacdo social na realizacdo das
oficinas, relacionando a utilizacdo do Colab.re e o planejamento urbano.

Na teoria demonstrou-se que a participacéo, quesito de/para o desenvolvimento, por
meio da Computacdo Urbana, possui grande potencial para a gestdo da cidade de Paragominas.
A partir da participacdo mediante a utilizacdo do Colab.re sera possivel aprender sobre uma
percepcao “maior” de como as perturbacdes refletem em uma cidade inteira e podem ajudar a
fortalecer as relagdes entre moradores afetados por um problema, mas que s6 serdo percebidos
a médio/longo prazo. Sob essa perspectiva, a Computacdo Urbana € um excelente dispositivo
de entendimento da realidade urbana.

Sob outra perspectiva, contudo, participacdo e Computacdo Urbana ensejam confronto
de ideias, subjetividades e esbocos de sociedade. Ambas propiciam construgdo de projeto

coletivo para o enfrentamento de desafios sociais futuros. Chamando para a mesma mesa atores
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sociais de setores distintos do governo, sociedade e mercado. Participacdo juntamente com a
Computacdo Urbana produzem aprendizados coletivos na comunicagéo entre os atores socialis.

A histdria conta no caso de Paragominas, que 0s atores sociais passaram a entender
melhor que eles sdo parte de um sistema social mais amplo e complexo. Precisam estar
dispostos a procurar solucdes para 0s problemas econdmicos, sociais, ambientais e
tecnoldgicos, e que possam maximizar o sentimento de pertencimento, o que implica, por
consequéncia, a melhoria da qualidade de vida. Como produto fica instituida uma nova logica
favoravel que modifica radicalmente as estruturas de poder.

Entretanto, a relacdo entre participacdo social e poder € um ponto critico, porque a
participacdo na utilizacdo de um aplicativo movel depende de usuarios que possuam
smartphones e, consequentemente, acesso a Internet para “poder” participar. Apesar do
progresso ainda existe o alerta de que 4 bilhdes de pessoas no mundo ndo estdo conectadas
(UIT, 2016).

No caso especifico de Paragominas, no Pard, a proposicdo de uma nova légica de
participacdo social na construcéo de uma comunicagédo de proximidade entre gestores da cidade
e cidaddos é o que a Computacdo Urbana possibilita.

Enfim, ndo basta a politica publica apregoar a participacdo social, para haver inovacéo
é necessario criar condicOes objetivas, para que as decisdes sejam efetivamente coletivas. Por
isso, € importante relacionar a participagdo social com a Computacdo Urbana a um conjunto de
politicas publicas, de maneira a fazer valer as informagdes participativas postadas no Colab.re.

Certamente a computagdo ndo € o Unico mecanismo para solucionar problemas urbanos,

mas provavelmente o caminho para chegar la perpassa por ela.
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Apendice 1 - Oficio PPGEDAM ao IFPA

Servigo Publico Federal
Universidade Federal do Para
Nucleo de Meio Ambiente
Programa de Pos-Graduagao em Gestao de Recursos
Naturais e Desenvolvimento Local na Amazonia ppﬁi DAH

Oficio n203/2017 - PPGEDAM/NUMA/UFPA
Belém, 5 dejanaro de 2017.

Ao Senhor

Samud Carvalho deAragao

Diretor do | retituto Federd do Para - Campus Paragomings
RuaFortdeza, 264, Jadm BelaVida

CEP: 68627-100

Paragominas/PA

Assunto: Apoio a proj eto de pesquisa

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o, apresentanmos a V.5.2 o Sr. Tarcdsio Lemos Montaro
Carvalho, discente do curso de Mestrado Profissond em Gestao de Recursos Naturais e
Desenvolvimento Local na Ameezonia, que desenvolve o projeto de pesquisa intitulado “A
computacdo urbana: o uso de um aplicativo mévd como dispesitivo para o
desenvolvimento sustentavd. Estudo de Caso: municipio de
Paragominas/Pard/Amazonia/Brasil”, sob orientacdo do Prof. Dr. Rodolpho Zahluth
Bastos.

Neste sentido, solicitanos a Direcéo do IFPA canpus Paragominas apoio para
deservolver o projeto de pesquisa. O plano de trabalho (em anexo) necessita que se estebdeca
ume secretaria municipd, a ser tratado com a prefatura de Paragominas, para senvir cono
projeto piloto (experimento), representando o poder plblico, bem cono cerca de 100 aunos
do IFPA campus Paragomings, queirao representar a sociedade paragominense

A pesquisa se desenvolve com a participacao dos dunos e a secrétania, criando
ue reacao sociedade e poder plblico, a partir da utilizacdo das funciondidades cortidas mo
aplicativo movel hitp://Colab.re,

O proprio académico pode prestar rrais informagbes ou esclaredi mentos sobre
0 3poio necessaro, podendo sar contatado aravés dos telefones (91) 98034-9330 e (91)
99100-6158 ou e-mail tarcisio.lemos@ifpaedu.br.

Atenciosamente,

C IFPA
tmpas Paragominag

Recebidg "m-'-‘/_’?.f“';"f"v’
Rubrica: ./ . £ T

AL (E e

Prof. Dr. Ronaldo Lopes Rodngues Mendes
Vice-Coordenador do PPGEDAM
Portaria n¥ 164/2016 - UFPA
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Apendice 2 - Oficio PPGEDAM a Prefeitura de Paragominas-PA

Servico Publico Federal
Universidade Federal do Para q,
Nucleo de Meio Ambiente
Programa de Pés-Graduagao em Gestdo de Recursos
Naturais e Desenvolvimento Local na Amazonia ppG E DA H

Oficio n202/2017 - PPGEDAM/NUMA/UFPA
Belém, 11 dejanairo de 2017.

K Pref. Mun. de Paragominas
A sua exceléncia o senhor Prolocolo Geral
Paulo Pormbo Tocantins e
Prefeito Municipa de Paragomings ’
Ruado Contorno, 1.212 - Centro Data: 4310l 112
CEP: 68625-445
Paragominas/PA Ruelin

Funcionarin

Assunto: Acesso a base de dados do mddulo monitor do aplicativo Colab

Senhor Prefeito,

Cumprimentando-o, apresentamos a V.Ex.2 o Sr. Tarcisio Lemos Montero
Carvalho, dscente do curso de Mestrado Profissond em Gestdo de Recursos Nawras e
Desenvolvimento Loca na Amezonia, que deservolve o projeto de pesquisa intitulado “A
computacdo urbana: o uso de um aplicativo mévd como dispesitivo para o
desenvolvimento sustentave. Estudo de Caso: municipio de
Paragominas/Para/Amazonia/Brasil”, sob orientagdo do Prof. Dr. Rodolpho Zahiuth
Bastos.

Neste sentido, solicitamos a V.Ex.? acesso a base de dados do mddulo monitor
do eplicativo Colab, refererte a0 municipio de Paragomines, visando subsidiar o
deservol vimento do projeto de pesquisa e da dissertacao de mestrado.

O plano de trabdho de pesquisa (em anexo) necessta tarbém que se
edabdeca ume serdtana, a s definida pda prefeitura, para savir como projeto piloto
(experimento), representando o poder publico, bem como cerca de 100 alunos do IFPA
campus Paragomings, que iréo representar a sodiedade Paragominanse

A pesquisa se desenvolve coma participacao dos alunos e a secrdaria, ariando
ue relagao sodiedade e poder plblico, a partir da utilizacéo das funciondidades contidas no
aplicativo move hitp://Colabre

Se necessario, 0 proprio académico pode prestar mais informacgbes ou
esdarecimentos, podendo ser contatado abravés dos telefones (91) 98034-9330 e (91) 99100-
6158 ouemal tarcido.lemos@ifpaedu.br,
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Servico Plblico Federal
Universidade Federal do Paré
Nucleo de Meio Ambiente
Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo de Recursos
Naturais e Desenvolvimento Local na Amazbnia p p G ED AH

Desde j& agradecemos, esperando contar coma sua inestimével col aboragao.
Atenciosamente,

Wi
Prof. Dr. Ronaldo Lopes Rodrigues Mendes

Vice-Coordenador do PPGEDAM
Portaria n@ 164/2016 - UFPA
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Apendice 3 - Oficios IFPA as secretarias municipais

Ministério da Educaglio o
Secretaria de Educacio Profissional e Tecnologica -]
Instituto Federal de Educagdio, Ciéncia e Tecnologia do Para ~ S
~ P INSTITUTO
La:nqus Iiara?omlmss FEDERAL
Diregio Geral Para

Oficio n® 129/2016 - DG/PGM
Fimn 09 de novembro de 2016

Ao
BRENO COLONNELLI
Secretario de Agricultura, Indistria ¢ Coméreio

Assunto: Convite para assistir apresentacio de projeto de pesquisa

Senhor Secretario,

Vimos convida-lo, para assistir 4 apresentagdo do Projeto de Dissertago de
Mestrado, intitulado: “Computagio Urbana: o use de um aplicativo movel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio

Lemos.

O evento, supracitado, correrd no [FPA Campus Paragominas, situado na Ruu
Fortaleza, 264, Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituiglo de

Ensino.

Atenciosamente, S\)\/
ﬂ"‘ by 3




Ministério da Educacéo omE
Secretaria de Educagiio Profissional ¢ Teenoldgica BEE
Instituto Federal de Fducagdo, Ciéncia e Tecnologia do Para 5?‘.;'UTO
~  Par: : INSTI
Campus taragommas FEDERAL
Direciio Geral Pard

Oficio n” 12572016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

.":\
MARIA APARECIDA LUCIAND
Secretaria de Cultura, Turismo, Desporto e Lazer

Assunto: Convite para assistir apresentaciio de projeto de pesquisa

Senhora Secretariz,

Vimos convidd-la, para assistir 2 apresentacio do Projeto de Dissertaciio de
Mestrado, intitulado: “Computacio Urbana: o uso de um aplicativo mével como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas™, do professor do IFPA, Campus Paragominas. Tarcisio
[emos.

() evento. supracitadoe, correrd no [FPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min {tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a esta Instituigdo de

Ensino.

Atenciosamente,

Agnal s Pontes
Diretor Geral Gubst “ampils Paragominas
Portalfz="805/2015-GAB

e m;f):fa{a‘ it 40,4146

Rairfundo Etilson da Sitva
Diretor dejDepartamento
Prefeitura Mun de Paragominas
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Ministério da Educagdo ggn
Secretaria de Educaco Profissional e Tecnologica EEE
Instituto Federal de Educagfo, Ciéncia ¢ Tecnologia do Para mE
~ L INSTITUTO
Lamp‘us liﬂragommd:‘ FEDERAL
Direcio Geral Para

Oficio n® 124/2016 - DGIPGM

Em 09 de novembro de 2016

A
MOZIMEIRE PEREIRA DE SOUZA COSTA
Secretaria de Fducaciio do Municipio de Paragominas

Assunto: Convite para assistir apresentaciio de projeto de pesquisa

Senhora Secretaria.

Vimos convida-la, para assistir 2 apresentagdo do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computagdo Urbana: o uso de um aplicativo mdvel como
dispositive para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio
Lemos.

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigdo de

Lnsino.

Atenciosamente,

Pontes
Campus Paragominas
3/2015-GAB

Diretor Geral §

f SE
RECEBIDC EM:
HORARIO:
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Ministério da Educagiio ;:H
Secretaria de Educagiio Profissional e Teenologica EEE
Instituto Federal de Educagao. Ciéncia e Tecnologia do Pard EE ”
o L LI, INSTITUTO
(,dmplus }:aragfommab FEDERAL
Diregiio Geral Para

Oficio n® 133/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

A
TANIA CRISTINA CARDOSO DOS SANTOS
Secretaria de Assisténecia Social

Assunto: Convite para assistir apresentagiio de projeto de pesquisa

Senhora Secretaria,

Vimos convida-la, para assistir & apresentagiio do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computagio Urbana: o usode um aplicativo mdvel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio

Lemos.

0 evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264, Jardim Bela Visia, dia 18/11/2016, is 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituiciio de

Ensino.

Atenciosamente,

st amy

T
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Ministério da Educaciio emE
Secretaria de Educagio Profissional e Tecnologica BER
Instituto Federal de Educagdo. Ciéncia e Tecnologia do Para INS?Fﬁ'UTO
Ty b 1
Lasnpus lﬂaragommas FEDERAL
Diregdo Geral Pars

Qficio n® 130/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
RENATO CORDEIRO
Secretirio Municipal de Governo

Assunto: Convite para assistir apresentaciio de projeto de pesquisa

Senhor Secretério,

Vimos convida-lo. para assistir 4 apresentagdo do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computa¢ao Urbana: o uso de um aplicative mdvel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas. Tareisio

Lemos.

O evento, supracitado, correra no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza. 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, a5 09h00min (tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a esta Instituigio de

Ensino.

Atenciosamenie,

Agngldo Reid Pontes
Diretor Geral Substitute + Gampus Paragominas
Porta 5-GAB

i praf. un. de Paragominas
Profncalo Geral

n{ll_ -
Data: J_Q_I_EL_L@-

Funcionaria
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Ministério da Educagiio ggﬁ
Secretaria de Educagio Profissional e Tecnologica BEE
Instituto Federal de Educagio, Ciéneia e Tecnologia do Para EE
8 . 3 INSTITUTO
Campus !Larflgommas FEDERAL
Diregdo Geral Para

Oficio n® 132/2016 - BG/PGM

Fan 09 de novembro de 2016

o7

Ao
JOSE MOURAO SANTA BRIGIDA
Secretario de Infraestrutura

Assunto: Convite para assistiy apresenta¢o de projeto de pesguisa

Senhor Secretario,

Vimos convida-lo, para assistiv 4 apresentagfio do Projeto de Dissertagiio de
Mestrado, intitulado: "Computacio Urbana: o use de um aplicativo moével como
dispesitivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio

[emos.

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de

A0min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigio de

Ensino,

Adeneiosamente.

i Pontes
‘ampus Paragominas

SECRETARIA MUNICIPAL]

DE INFRAESTRUTURA

PROTOCOLO N2 973 /(&
O

HORAS:

RECEBI EM:_J4 /11 S0l

LHALA A

UnNCl NARI|C
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Ministério da Educagio -
Secretaria de Educagiio Profissional e Tecnologica BEE
Instituto Federal de Educagio. Ciéncia e Tecnologia do Pard mE "
. P : INSTITUT
Camp.u\ l:amgommas FEDERAL
Diregio Geral Pars
Oficio n® 127/2016 - DG/PGM
\ o Em 09 de novembro de 2016

A
JAQUELINE DE CARVALHO PECANHA
Secretdria Municipal do Meio Ambiente

Assunto: Convite para assistir apresentacio de projeto de pesquisa

Senhora Secretiria,

Vimos convidd-la, para assistir & apresentagiio do Projeto de Dissertaglio de
Mestrado, intitulado: *Computagio Urbana: o uso de um aplicativo mével como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA. Campus Paragominas, Tarcisio
Lemos,

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264, Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Anlecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a esta Instituigio de

Ensino.

Alenciosamente,
Ag Yeis Pontes
Diretor Gezalss i = 5 Paragominas
. 305/2015-GAB
i
bleniz |

1414 o086 :

A



Ministério da Educacio =gﬁ
Secretaria de Educagio Profissional ¢ Tecnologica BEE
Instituto Federal de Educag@io. Ciéncia e Tecnologia do Para e
! - INSTITUTO
Camp}ls iiaragomlnab FEDERAL
Direcio Geral B

Oficio n® 123/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao Excelentissimo
PAULO POMBO TOCANTINS
Prefeito de Paragominas

Assunto: Convite para assistir apresentagio de projeto de pesquisa

Senhor Prefeito,

Vimos convida-lo, para assistir & apresentacdo do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computacio Urbana: o uso de um aplicative movel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA. Campus Paragominas, Tarcisio

Lemos.

O evento, supracitado, correra no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza. 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, 4s 09h00min (tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigio de

Ensino.

Atenclosamente,

s Pontes
o — Campus Paragominas
©005/2015-GAB

Diretor Geral Sub®
Portaria

T
{ Pref. Mun. de Paragominas
Pratocalo Geral

n° ;

Data: {2_1£{_1 _&
Al

i Funcionario
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Ministério da Educagio g;‘
Seeretaria de Educagiio Profissional e Tecnologica EED
Instituto Federal de Educagio. Ciéncia e Tecnologia do Para INS.. o
. e TITUT
(.a_mp_us Eiard_,‘,ummas FEDERAL
Direcio Geral Para

Oficio n® 12642016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

A
GRACA QUADROS
Secretiria de Adminisiragio e Finangas

Assunto: Convite para assistir apresentagiio de projeto de pesquisa

Senhora Secretiria,

Vimos convida-la, para assistir 4 apresentagfio do Projeto de Dissertagdo de
Mestrado, intitulado: “Computacie Urbana: o usode um aplicative movel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas™, do professor do IFPA, Campus Paragominas. Tarcisio

Lemos.

O evento, supracitado, correra no [FPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigio de

Ensino,

Atenclosamente,

Agns 1 Pontes
Diretor Geral “ampus Paragominas
Portariz (015-GAB

Pref. Mun. de Paragominas
Protocalo Geral

n. J2S6 ;
Data: 1€ 1/ W
eetis

Funcionaria
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Ministério da Educacgio :gl
Secretaria de Educagiio Profissional e Tecnoldgica L]
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Para 28
X O INSTITUTO
(_ampus Para_f‘:ommas FEDERAL
Dire¢io Geral Para

Oficio n® 131/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
RAULISON DIAS PEREIRA
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Paragominas

Assunto: Convite para assistir apresentaciio de projeto de pesquisa

Senhor Secretario,

Vimos convida-lo, para assistir & apresentagio do Projeto de Dissertagdo de
Mestrado, intitulado: “Computagio Urbana: o wso de um aplicativo mdvel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio
Lemaos

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a esta Instituicio de

Ensino.

Atenciosamente,

Agnaldp Rajs Pontes
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Ministério da Educagdo ggi
Secretaria de Educagio Profissional e Tecnoldgica HEE
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia ¢ Tecnologia do Para ~ =H
~ o INSTITUTO
Lamp_us liarag,ummas FEDERAL
Diregio Geral Para

Oficio n® 128/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
HERENILDO MACIEL
Secretdrio de Saneamento de Paragominas

Assunto: Convite para assistir apresentacio de projeto de pesquisa

Senhor Secretario,

Vimos convida-lo, para assistir a apresentagdo do Projzto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computagido Urbana: o uso de um aplicativo movel como
dispositivo para o desenvolvimente de uma cidade sustentavel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio

Lemaos.

O evento, supracitado, correra no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza. 264, Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a esta Instituicio de

Ensino.

Atenciosamente,

NCIA DE SANEAMENTO
‘AGEDE PARAGOMINAS

Protocolo N®

Horas:

Recebi em_J'HJ !
) LA

Portaria n” 905/2015-GAB

RYia

FUNCIONARIO



Ministério da Educagio gg
LT

Secretaria de Educagiio Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagio, Ciéneia ¢ Tecnologia do Para NS?T'TUTO
; o INSTI
Lamp}as Fiarmt.,mmnab FEDERAL
Diregiio Geral

Para

Oficio n® 134/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
FLAVIO DOS SANTOS GARAJAU
Secretdrio de Saude

Assunto: Convite para assistir apresentacio de projeto de pesquisa

Senhor Secretario,

Vimos convida-lo, para assistir & apresentagdo do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: *Computa¢io Urbana: o uso de um aplicative mével como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA. Campus Paragominas, Tarcisio

I.emos.

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua

Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016. as 09h00min (tempo estimado de

30min)
Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigdo de

Ensino,
Atenciosamente,

Agnaido Reiy Pontes
= Diretor Geral Substity D — {Campus Paragominas
‘ 4 -:UIS-GAIS
EFm M.-—' -M_Q}.‘I =
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Ministério da Educagfo ggﬂ
Secretaria de Educacfo Profissional e Tecnologica B
- Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Pard NS?'?
D - | TUTO
Cam_plub garagotn1na5 FEDERAL
Diregdo Geral Para

Oficio n® 136/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
ODILSON PICANCO
Secretario de Urbanismo

Assunto: Convite para assistir apresentacgiio de projeto de pesquisa

Senhor Secretdrio,

Vimos convidd-lo, para assistir & apresentagfio do Projeto de Dissertagiio de
Mestrado, intitulado: *Computagio Urbana: o uso de um aplicativo moével como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio

Lemos.

() evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264, Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nessos agradecimentos pelo apolo dedicado a estd Instituigio de

Ensino.

Atenciosamente,

Agn is Pontes
Diretor Geral Suk ;! mmms_Paragumilias
Portaria 0342015-GAR

Dem: 410 4016
\ﬂu%uw ), @



Ministério da Educacdo a=8
Secretaria de Educagio Profissional e Tecnoldgica mEm
Instituto Federal de Educagdio. Ciéncia e Tecnologia do Para Ngﬁ"UTD
\ § . i
C.amp_us Fia:raguml nas FEDERAL
Direcdo Geral Para

Oficio n® 135/2016 - DG/PGM
Em 09 de novembro de 2016

Ao
ANTONIO MARIA DE OLIVEIRA BARBOSA
Secretdrio de Plangjamento e Desenvolvimento

Assunto: Convite para assistir apresentag¢io de projeto de pesquisa

Senhor Secretdrio,

Vimos convida-lo, para assistir a apresentagiio do Projeto de Dissertagiio de
Mestrado, intitulado: “Computagiio Urbana: o uso de um aplicativo mével como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Municipio de Paragominas”, do professor do IFPA, Campus Paragominas, Tarcisio
[.emos.

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Viswa, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de
30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Institui¢io de

Ensino.

Atenciosamente,

ontes
Campus Paragominas
{2015-GAB

Diretor Geral Substituto

Pref. Mun. e Paragorvinas
Protacolo Geral

. 12: g4y -5
Data:_b;t_[f__:_[i

ﬁ)u‘i.l:/)

Funcianario
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Ministério da Educago e
Secretaria de Educagdo Profissional e Teenologica BER
Instituto Federal de Educagio. Ciéncia e Tecnologia do Para INSﬁﬁ‘UTD
3, ) 1
Campus Paragominas FEDERAL

Diregio Geral Pard

Oficio n® 13042016 - DG/PGM

Em 09 de novembro de 2016

Ao
RENATO CORDEIRO
Secretario Municipal de Governo

Assunto: Convite para assistir apresentaciio de projeto de pesquisa

Senhor Secretério,

Vimos convidd-lo, para assistir a apresentagdo do Projeto de Dissertagio de
Mestrado, intitulado: “Computagiio Urbana: o uso de um aplicativo movel como
dispositivo para o desenvolvimento de uma cidade sustentivel. Estudo de Caso:
Mounicipio de Paragominas™, do professor do IFPA, Campus Paragominas. Tarcisio

Lemos.

O evento, supracitado, correrd no IFPA Campus Paragominas, situado na Rua
Fortaleza, 264. Jardim Bela Vista, dia 18/11/2016, as 09h00min (tempo estimado de

30min)

Antecipamos nossos agradecimentos pelo apoio dedicado a estd Instituigio de

Ensing.

Atenciosamente,

Agnsido Reiy Pontes
Diretor Geral Supstitute + Gampus Paragominas

-GAB

e .
Tpref, fhun. de Pafagomnas
Protocolo Geral

\rﬁ.. _,J_E._ﬁ_———
Datat,LQ_l_[i.igi—

-

Funcionaria
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Apendice 4 - Oficio PPGEDAM a UEPA campus IV

Serviga Piblico Federal
Universidade Federal do Pard
Niclao de Maio Ambisnte
Programa de Pés-Graduagio em Gestio de Recursos
Naturais ¢ Desenvolvimento Locsl na Amazdnia

Oficio n.* 0672017 — PPGEDAM/NUMA/UFPA
Beiém, 23 de fevereiro de 2017,

Ao Senhor

Prof. Br. Paulo Sérgio Aradjo da Silva

Coordenador da Universidade do Estado do Pars — Paragominas (CAMPUS Vi)
PA=125, S/N - Bairro Angelim

CEP; 68625000

Paragominas/PA

Assunto: Divelgacho e aplicacio de Pesquisa de Mestrado

Preandy Senhor,

Cumprimentando-o, apresentamos 8 V.S." o 5r. Tarcisio Lemos Monteiro
Carvalho, discente do curso de Mestrado Profissional em Gestlio de Recursos Naturais &
Desenvolvimento Local na Amazdnia, que desenvolve o projeto de pesquisa intitulado “A
compulagio urbana: o wso de um aplicativo mével come dispositive pars o
descavolvimento  sustemtivel.  Estudo de  cmso:  municipic  de
Paragominas/Pard/Amazénia/Brasil”, sob orientagic do Prof. Dr. Rodolpho Zahluth
Bastos,

Neste sentido, na execucio do plano de tmbatho de pesquisa ficaram dafinidas
duas secretaries do municipio de Paragominas pare sdesilo ¢ utilizagho do aplicativo mével
chamado Colab, de maneira que fimcionem como projeto piloto — SEMS ¢ SEMURB,

O aplicativo mével Colab, conforme trata a proposts do trabatho acima, “cris
uma rede social pams a cidadania. estabelecendo ums relagio de participagio que se
desenvolverd, de um lado o poder piblico (secrotarias), ¢ do outro cerca de 100 alunoy da
UEPA campus VI (representacio 8 sociedade parsgominense), a panir da wilizaclo dax
fimcionalidades contidas no aplicativo movel http://colab.re.”

Desse modo, o académico requer cspago poara realizar uma oficine para
explanar 2os slunos sobre o aplicative, no intuito de demonstrar o uso da ferraments, com

sugestio de data e hordrio sbaixo:
D 09/03/2017
Horirio: 15:30 horas
e

Duragio: 30 min

w Equipamentn Necessdrio: Datashow e caixa de som.



Servigo Plblico Federal
Universidade Faderal do Pars
Niicleo de Melo Ambiente
Programa de Pds-Graduagao em Gest3o de Recursos
Naturais & Desenvolvimento Local na Amazénia

¢»

PRGEDAN

S¢ necessdrio, pode-se prestar mais informacdes oy esclarecimentos,
contatando-o stravés do telefone (91) 9 8034 9330 ou e-mail tarcisio, lemos@ifpaedu.br

Desta forma, fico certo do seu apoio na realizagio da pesquisa,

o oA

Frot. Dr: Ronakso Lopes Rodogues) Merides

)
- \ _A""J

Vice-Coordanadsr do PPGEDAM

Portaria n* 18472074 - LUFPA
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Apendice 5 - Oficio PPGEDAM a UFRA

Servigo Pablico Federal
Universidade Federal do Para
Nicleo de Meaio Ambienta
Programa de Pds-Graduagio em Gestdo de Recursos
Naturais e Desenvolvimento Local na Amazénia

o

PRGEDAN

Oficio 0. 0572017 — PPGEDAM/NUMA/UFPA
Belém, 23 de fevereiro de 2017,

A Senhora

Profa. Dra. besbelle Percirn Andrade

Diretora da Universidade Federal Rural da Amuzdnia - Campus Parsgominas
PA-256, S/N — Nova Conquista

CEP: 68625-970

Paragominas/PA

Assunlo: Divulgacio ¢ aplicacho de Pesquisa de Mestrado

Prezada Diretors,

Cumprimentando-a, apresentamos a V.5." o Sr. Tarcisio Lemos Monteiro
Carvatho, discente do curso de Mestrado Profissionsl em Gestio de Recursos Naturais ¢
Desenvolvimentio Local na Amazinia, onde desenvolve o projeio de pesjuisa intitulado “A
compuingio urbama: o uso de um splicativeo mivel como dispositive pam o
desemvolvimento suytentdvel, Estudo de cash: municipio de
Paragominss/Pard/Amarinia/Brasil”, wob orientagio do Profl Dr. Rodelpho Zshluth
Bastos.

Neste sentido, na execugiio do plano de trabatho de pesquisa ficorem definidas
duns scerotarias do municipio de Parsgominss para edesio ¢ wilizaclio do splicativo mavel
chamado Colab, de maneira gue funclonem ¢omo prajeto piloto — SEMS ¢ SEMURB.

O aplicativo mével Colab, conforme trata a proposia do tmbalho acima, “eria
umn rede social psra a cidadania, esiabelecendo uma relagio de participagdo que so
desenvolverd, de um Indo o poder piblico (secretarias), © do outro cerca de 100 slunos da
UFRA campus Paragominas (represeniardo a sociedade paragominense), s partir da utilizagso
das funcionalidndes contidas no nplicativo mével hitpz/colab.re.”

Desse modo, o académico requer cspago para realizar uma oficina para
explanar s0s alunox sobre o aplicativo, no intuito de demonstrar o uso da ferraments, com

L Labiole
Data: 10/03/2017 10219018
Hordrio: 15:30 horas W(ﬂ“‘ﬂ‘-‘“
Duraghio: 30 min

Equipamento Necessario: Datashow e caixs de som.

Bt - iorton i o oy < e



Servico Publico Federal
Universidade Federal do Pars
Niicleo de Meio Ambiente
Programa de Pbs-Graduagac em Gestdo de Recursos
Naturais & Desenvolvimento Local na Amazénia

3 4

PRCEDAM

O proprio académico pode prestar mais informagdes ou esclarecimentos sobre
¢ apoio necessirio, podendo ser contatado através do telefone (91) 98034-9330 ou e-mail
tarcisio, lemos@ifpa.edu,br,

Atenciosamente, o |
]?J/( /

I

T 02/ 3043

Prot. De. Ronakis Leges Rodvigues Mdendes "iz E

1D PPGEDAM
Porimis = 1642014 - (FPA
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Apendice 6 - Oficio ao Colab.re.

Servio Piblico Federal
Universidade Federal do Para Q’
MNuicleo de Meio Ambiente
Programa de Pés-Graduacio em Gestdo de Recursos
Maturais e Desenvolvimento Local na Amazénia P PG EDA H

FPPGEDAM

Oficio n. ® 092017 - PPGEDAMNUMA/UFPA
Belém, 18 de abril de 2017.

Ao Senhor
Bruno Aracaty
Socio Fundador da Colab.re

Assunto: Cedéncia de dados para Pesquisa de Mestrado

Prezado Senhor,

Com o0s meus cumprimentos, venho por meio deste apresentar o Sr. Tarcisio Le-
mos Monteiro Carvalho, discente do curso de Mestrado Profissional em Gestiio dos Recur-
sos Natrais ¢ Desenvolvimento Local na Amazénia, que desenvolve o projeto de pesquisa in-
titulado A Computagio Urbana: O uso de um aplicative movel como dispositivo para o de-
senvolvimento sustentivel. Estudo de caso do municipio de Paragominas, Pard™, sob orienta-
¢io do Prof. Dr. Redolpho Zahluth Bastos.

Na execugdo do plano de trabalho da pesquisa foram definidas duas secretarias do
municipio de Paragominas para adesio ¢ utilizagio do aplicative mdvel, de maneira que fun-
cionecm como projeto piloto — SEMS ¢ SEMURB.

O aplicativo mével Colab, conforme trata a proposta do trabalho, cria uma rede
social para a cidadania, estabelecendo relagio de participagio que se desenvolverd junto ao
poder piblico (secretarias) ¢ com cerca de 300 alunos da UEPA, UFRA e IFPA (sociedade pa-
ragominense), a partir da utilizagdo das funcionalidades contidas no aplicativo Colab,

O préprio académico realizou oficinas para explanar sobre o aplicative, no intuito
de demonstrar o uso da ferramenta e motivar a adesio.

Cabe registrar que Paragominas-PA ja € o primeiro municipio em niimeros percen-
tuais de adesdo/populagio: hip://'ww.colab.re/BR/PA. No entanto, para colaborar com o obje-
livo e compor resullados da pesquisa, viemos por meio deste solicitar & Empresa Colab.re,
apoio no sentido de disponibilizar dados que possam contribuir com a andlise sobre o munici-
pio de Paragominas, tais como: quantidade de adesdes, perfil dos usudrios, timeline de ade-
sOes, enire outros que possam colaborar com a pesquisa.

Se necessirio, pode-se prestar mais informagdes ou esclarecimentos, contatando-o

através do e-mail tarcisio lemosiifpa.cdubr ou telefone (91) 98034-9330.

Desta forma, certo do apoio de V.8a. na realizagdo da pesquisa.

Alenclosamente,

T -e'___./". _____-;-'
Prof. Dr] onaldo s Rodrigues Mendes
Vice-Coordenador do PPGEDAM
Portaria n® 16472016 - UFPA

Rua Augusto Corrda, 01 » Guamdé » CEP: 66075-900 » Belém » Pard » Brasil
Cidade Universitdria José da Silveira Netto « Setor Profissional
(91)3201-8198 - ppgedam@ulpabr » www.ppgedam. propesp.ulpabr
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Apendice 7 - Questionério I, online.

NUCLEO DO MEK) AMBIENTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DOS RECURSOS NATURALS E DESENVOLVIMENTO LOCAL NA AMAZONIA

PPGEDAM
ALUMO: Tarvisio Lemos Monteiro Carvalho

ORIENTADOR: Rodolpho Zahluth Bastos
CO-ORIENTADOR: Gilberto de Mimnda Rocha

Prezado Sr. / Sra., obrigado pela sua visita. Completar este breve questionario vai nos ajudar a obter
os melhores resultados na nossa pesquisa de Dissertagio de Mestrado do Programa de Pos
Graduacido em Gestdo de Recursos Naturais ¢ Desenvolvimento Local na Amazonia, do Nucleo de
Meio Ambiente, da Universidade Federal do Pard (PPGEDAM/NUMA/UFPA). O ftrabalho é
intitulado de “Computacio Urbana — o uso de um aplicativo moével como dispositivo de

participagdo social ¢ inovagdo na gestdo da cidade de Paragominas-Pard-Amazdonia-Brasil.”

Contextualizagio:

Vocé sabia que estimasse na Revision of World Urbanization Prospects que em 2050 o percentual de
urbanizagdo sera de 66% no mundo todo?! (https:/esaun.org/, ESA/ONU, 2014). No Brasil cerca
de 84.35% da populagio ja vive em cidades (IBGE, 2010). Na Amazénia ouve um estouro
urbanistico, desde 1970, que se confirma com o censo de 2010, em destaque a regido Norte com
76,43% vivendo em dreas urbanas. Paragominas nio foge dessa regra tendo cerca de 78% de sua
populagdo urbana (IBGE, 2014). As aglomeragdes urbanas demandéo infraestruturas e servigos que
eventualmente sdo escasso de dados que possam contribuir para a gestdo da cidade. A computagao
urbana através do uso de aplicativos moveis pode contribuir para participagio social, fornecendo
dados para a gestio das cidades.

Os Aplicativos Moveis sdo dispositivos que promovem a Participagio Social e a inovagdo nas

gestdo das cidades urbanizadas. O Colab.re (hitp:/www.colab.re) & uma rede social cidada, onde

podemos postar informacdes sobre as cidades. Assim, este trabalho tem como objetivo utilizar o
Colab.re como dispositivo para melhorar (plano de execugio) o atendimento & populacio da cidade
de Paragominas-PA, contribuindo com a gestdo da cidade e as tomadas de decisoes.

1. Data de nascimento: /[

Lugar onde nasceu? Cidade: Estado:

Reside em Paragominas? ( ) sim ( ) néo
Vocé tem computador em casa’ () sim ( ) ndo

Vocé tem internet WIFI em casa? ( ) sim ( ) ndo

Ty W B L R

Vocé possui Smarthphone? ( ) Sim () Nio

7. Possui INTERNET Movel? ( ) Sim () Ndo
O Colab.r possui cerca de 60 categorias de problemas a serem postados (informados) a prefeitura de
Paragominas-PA. Havendo outras duas outras formas de participagdo: sugerindo melhorias para a
cidade e avaliando servigos ja existentes.

8. Se interessou pelo COLAB? () sim ( ) ndo
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Diga o que achou do aplicativo:

. Vocé ja utiliza(ou) o Colab.re? Acredita que “os aplicativos moveis podem incentivar e ser
uma boa forma de ..."

(a) comunicagio com a prefeitura;

(b) ajuda a reclamar sobre algum problema;

(c) contribuir com a gestdo da cidade de Paragominas-PA.



Apendice 8 - Questionario Oficina IES e SEMS, SEMURB.

)

oW

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEOQ D) MEKD) AMBIENTE

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DOS RECURSOS NATURALS E DES ENVOLVIMENTO LOCAL NA AMAZONIA

ALUNC: Tawisio Lemos Monteiro Carvalho
ORIENTADOR: Rodolpho Zahluth Bastos
CO-0ORIENTADOR: Gilberto de Mimnda Rocha

Matricula: Data de nascimento: {7

Lugar onde nasceu? Cidade: Estado;

Vocé possui Smarthphone? ( ) Sim () Nao
Possui INTERNET Mavel? ( ) Sim () Nio
Se interessou pelo COLAB? Diga o que achou do aplicativo:
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PPGEDAM



