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RESUMO

O movimento Environmental Social and Governance - ESG vem se consolidando como uma
forca central das praticas empresariais no globo, impulsionado por pesquisas que buscam men-
surar seu impacto nas organizagdes. Inserido nesse contexto, o presente estudo tem como obje-
tivo avaliar as praticas ESG no Banco do Estado do Para, uma institui¢do financeira ptblica
estadual situada na Amazonia, uma regido caracterizada por sua biodiversidade e complexidade
social. O foco da investigacdo ¢ analisar como a adogdo dos critérios ESG pode influenciar a
gestdo sustentavel da institui¢do e o impacto dessa incorporagdo na mitigacao de riscos ambi-
entais. A metodologia do estudo combinou abordagens qualitativas e quantitativas, adotando o
formato de estudo de caso. Foram utilizadas fontes primarias e secundarias, incluindo docu-
mentos institucionais, relatérios de sustentabilidade, cartas de governancga e avaliagdes de risco.
A pesquisa se classificou como exploratoria e descritiva, com foco na andlise das politicas sus-
tentaveis do Banpara. A coleta de dados ocorreu por meio de revisdo bibliografica e documen-
tal, complementada pela aplicacao de questionarios e analise de contetido das divulgacdes ofi-
ciais da institui¢do referentes aos anos de 2022 e 2023. Verificou-se que em 2023, a governanga
foi fortalecida com novos critérios de diversidade e maior transparéncia, enquanto metodolo-
gias para avaliagdo de riscos climaticos aprimoraram a resiliéncia institucional. No campo am-
biental, o banco ampliou o uso de energia solar e adotou praticas de eficiéncia energética. So-
cialmente, programas de microcrédito para mulheres e parcerias comunitarias consolidaram a
relagdo com stakeholders e ampliaram o impacto positivo. No entanto, ainda existe a necessi-
dade de maior engajamento e inclusdo de colaboradores para melhorar a diversidade e o bem-
estar. O banco também intensificou o didlogo com stakeholders e promoveu consultas publicas,

ampliando canais de feedback, reforcando a confianga e o engajamento comunitario.

Palavras-chave: ESG. Instituicdes financeiras publicas; gestao de risco; ISE B3; Amazonia
Legal



ABSTRACT

The Environmental Social and Governance (ESG) movement has been consolidating itself as a
central force in business practices around the world, driven by research that seeks to measure
its impact on organizations. Within this context, this study aims to evaluate ESG practices at
Banco do Estado do Para, a state-owned financial institution located in the Amazon, a region
characterized by its biodiversity and social complexity. The focus of the investigation is to an-
alyze how the adoption of ESG criteria can influence the institution's sustainable management
and the impact of this incorporation on mitigating environmental risks. The study methodology
combined qualitative and quantitative approaches, adopting the case study format. Primary and
secondary sources were used, including institutional documents, sustainability reports, govern-
ance charters and risk assessments. The research was classified as exploratory and descriptive,
focusing on the analysis of Banpard sustainable policies. Data collection was carried out
through a bibliographic and documentary review, complemented by the application of ques-
tionnaires and content analysis of the institution's official disclosures for the years 2022 and
2023. It was found that in 2023, governance was strengthened with new diversity criteria and
greater transparency, while methodologies for assessing climate risks improved institutional
resilience. In the environmental field, the bank expanded the use of solar energy and adopted
energy efficiency practices. Socially, microcredit programs for women and community partner-
ships consolidated the relationship with stakeholders and increased the positive impact. How-
ever, there is still a need for greater engagement and inclusion of employees to improve diver-
sity and well-being. The bank also intensified dialogue with stakeholders and promoted public

consultations, expanding feedback channels, reinforcing trust and community engagement.

Keywords: ESG; Public financial institutions; risk management; ISE B3; Legal Amazon
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1 INTRODUCAO

As transformacgdes contemporaneas evidenciam a necessidade de sensibilizar a socie-
dade quanto a sua realidade ambiental e social. Essa conscientizacdo ¢ fundamental para engajar
os cidaddos na determinagdo dos direcionamentos desejados para o desenvolvimento. Tais, mu-
dangas implicam a necessidade de uma abordagem estratégica na avaliagao dos impactos posi-
tivos e negativos das decisoes e agdes sociais. Isso envolve romper a meta exclusiva de retorno
econdmico e incorporar multiplas dimensdes na analise da realidade. Reconhece-se que o de-
senvolvimento ndo ¢ um processo constante, variando no tempo e no espago (Guimaraes; Fei-
chas, 2009).

O engajamento, a participagdo ativa e a efetiva implementagao de politicas climaticas
sdo componentes fundamentais no combate as mudancas climdticas. Para assegurar éxito nessa
area, torna-se evidente estabelecer uma governanca multinivel, que envolva entidades governa-
mentais em variadas esferas de jurisdi¢ao, abrangendo desde o nivel municipal até o estadual e
nacional. Tal abordagem permitira a lideranga de iniciativas climaticas em nivel local e corpo-
rativo, fomentando a troca de experiéncias e boas praticas, com uma resposta temporal ade-
quada a urgéncia da questdo climatica (Ethos, 2022).

Segundo a Bolsa de Valores do estado de Sao Paulo (Pwc Brasil, 2023), a diversidade
ocupa uma posi¢do central na formulagdo de solugdes climaticas justas e equitativas. E vital
priorizar abordagens participativas que levem em consideracdo varidveis como género, raga,
localidade e juventude, assegurando assim que as politicas climaticas atendam as necessidades
de diversos segmentos da sociedade. A sociedade civil, neste contexto, assume um papel crucial
ao oferecer perspectivas valiosas e exercer pressao para agcoes climaticas emergenciais e deci-
sivas. A expansdo da participagdo social em espacos formais, como conselhos representativos
e foruns em todos os niveis governamentais, ¢ um aspecto esperado, promovendo a integracao
e 0 engajamento entre a sociedade civil, gestores publicos, empresas e institui¢des académicas.

Assim para garantir a efetividade da agenda climatica, ¢ essencial que a governanga
do novo Plano Clima reflita as demandas locais e a diversidade dos biomas nacionais, operando
com uma linguagem clara e objetiva, fundamental para estimular a participagdo popular e pro-
mover acessibilidade. A agenda climatica deve ser construida sobre uma base comum, defi-
nindo principios fundamentais para a preservacao climdatica, independentemente de orientagdes
politicas, e garantindo que todos os envolvidos estejam alinhados com os objetivos climéaticos

globais (Pwc Brasil, 2023).
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Ja em Guimaraes e Feichas, (2009) esta nova consciéncia implica que o desenvolvi-
mento ¢ influenciado tanto pelo comportamento humano, tanto individual quanto coletivo,
quanto pelos processos sociais de cada territorio, além do tempo necessario para que os ambi-
entes naturais se recuperem e mantenham a integridade dos seus ciclos vitais. Isso ressalta a
responsabilidade e o compromisso das geragdes atuais para com as futuras.

Essa jornada em busca do desenvolvimento sustentavel requer proatividade, visao de
longo prazo e um acompanhamento meticuloso dos resultados das decisdes e acdes implemen-
tadas. Neste processo, varios indicadores surgem como ferramentas essenciais para mensurar a
discrepancia entre a situagdo atual de uma sociedade e seus objetivos de desenvolvimento. Eles
sdo fundamentais para a incorporagdo de praticas sustentaveis na formulagdo e implementagao
de politicas publicas, conforme exposto por Guimaraes (1998). Essa abordagem integrada ¢
vital para orientar a sociedade em direcdo a um futuro mais sustentavel e responsavel.

A transicao para modelos empresariais mais sustentaveis demanda uma orientagao es-
tratégica que se afasta do imediatismo, enfatizando a importancia de um planejamento que
abarca periodos de curto, médio e longo prazo, conforme apontado por Almeida (2002). Esta
abordagem ¢ vital para assegurar a viabilidade e o éxito continuo das organizac¢des. No entanto,
a aplicagdo efetiva de modelos sustentdveis no ambiente corporativo enfrenta uma série de de-
safios significativos.

A perpetuacao e €xito de uma organizacao estao intrinsecamente ligados a sua capaci-
dade de satisfazer as necessidades e expectativas de sua clientela. Essencialmente, tais necessi-
dades e expectativas precisam ser meticulosamente identificadas, compreendidas e empregadas
no desenvolvimento de produtos, visando a criagdo de valor que seja eficaz tanto na atracao
quanto na retencao de clientes. Paralelamente, para assegurar a continuidade de suas operagoes,
¢ imperativo que a organizacdo atue de maneira responsavel com respeito a sociedade e as
comunidades com as quais interage, promovendo o desenvolvimento socioambiental, conforme
delineado pela Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ, 2011, 2013).

O conceito de sustentabilidade, segundo esta visao, baseia-se na inter-relagao entre as
dimensdes econdmica, social e ambiental. Conhecidas internacionalmente como Triple Bottom
Line (TBL) da sustentabilidade empresarial (FDC, 2013), estas dimensdes foram integradas no
modelo de Elkington (1994) para facilitar o desenvolvimento sustentdvel nas empresas, abran-
gendo a prosperidade econdmica, a justi¢a social € a protecdo ambiental em suas operacdes
principais, promovendo assim a transi¢do da sustentabilidade tedrica para a aplicada. O TBL

propde uma reflexdo sobre a necessidade das empresas de fundamentar suas decisdes estratégi-
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cas neste tripé, sustentando a viabilidade econdmica do negocio, enquanto promove a sustenta-
bilidade social por meio de atividades relacionadas a educagdo, cultura, lazer, bem-estar e jus-
tica social nas comunidades locais, simultaneamente mantendo o cuidado com o meio ambiente
através de praticas de preservacao e reciclagem, entre outras.

O TBL se distingue como um indice corporativo que mensura as inter-relagdes entre
as dimensodes do desenvolvimento sustentavel: ambiental, social, socioambiental. Este conceito
adota a sustentabilidade do resultado triplo, visando melhorar o crescimento financeiro, redu-
zindo os impactos ambientais negativos e atendendo as expectativas da sociedade, conforme
descrito por Silveira (2013).

Para que uma organizacao esteja integralmente conectada e alinhada com seus clientes,
¢ essencial que suas estratégias englobem e integrem harmoniosamente os aspectos econdmi-
cos, sociais € ambientais em suas praticas e planejamentos.

Lameira et al. (2013), em sua pesquisa com 205 empresas brasileiras listadas na bolsa,
demonstra que organizagdes com praticas sustentaveis exibem melhores desempenhos finan-
ceiros e menores riscos, evidenciando que a sustentabilidade ¢ benéfica nao apenas para o meio
ambiente, mas também para a saide financeira das empresas. Noguti ef al. (2008) exemplificam
com a empresa Natura, destacando seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel e a
responsabilidade social, equilibrando ganhos financeiros com a minimizag¢ao de impactos am-
bientais.

Pioneiros na area de responsabilidade corporativa, como William Frederick (1960),
Joseph W. McGuire (1963) e Archie B. Carroll (1999), argumentavam que as corporagdes de-
vem assumir responsabilidades sociais que transcendem suas obrigacdes legais e econdmicas.
Uma empresa socialmente responsavel deve orientar suas agdes por uma gestao ética e abordar
aspectos como qualidade de vida dos empregados, relacionamento com stakeholders e minimi-
zacdo de impactos negativos nas comunidades e no meio ambiente.

A sigla Esg, que emergiu em 2005 com o relatdrio "Who Cares Wins", uma iniciativa
da Organizac¢ao das Nagdes Unidas (Onu), propds diretrizes e recomendacdes para integrar
questdes ambientais, sociais e de governanga na gestdo de ativos e pesquisas relacionadas. No
entanto, a fundamentacao tedrica e conceitual para muitos estudos de Ambiental, Social e Go-
vernanga (Esg) deriva da Responsabilidade Social Empresarial (RSE) ou Responsabilidade So-
cial Corporativa (RSC). A discussdo contemporanea sobre RSE comecou com a obra de Ho-
ward Bowen, Social Responsibilities of the Businessman, em 1953. Historicamente, a nog¢ao de

RSE manifestou-se inicialmente como filantropia na década de 1920, evidenciada pela criag@o
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de fundagdes caritativas por magnatas como John D. Rockefeller, Henry Ford e Andrew Car-
negie.

Outro marco na evolu¢ao do conceito de ESG ¢ o relatério Brundtland, "Nosso Futuro
Comum" (1987), coordenado pela ex-primeira-ministra norueguesa Gro Harlem Brundtland.
Este relatorio foi fundamental para disseminar o conceito de desenvolvimento sustentavel, en-
fatizando a integrag@o entre o desenvolvimento econdmico, a conservacao ambiental e a redu-
¢ao da desigualdade global. O relatdrio identificou a pobreza nos paises em desenvolvimento e
0 consumismo nos paises desenvolvidos como barreiras significativas para um desenvolvi-
mento global equitativo, contribuindo para crises ambientais severas.

Posteriormente, o Relatorio Ecossistémico do Milénio (2005) destacou a continuidade
de préaticas insustentaveis e a falta de avangos significativos em direcao a uma ética intergera-
cional e aos objetivos de desenvolvimento do milénio. Em 2015, a Assembleia Geral da Onu
adotou a "Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel", estabelecendo 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Essa Agenda representa um esfor¢o colaborativo global,
envolvendo paises, empresas, instituigdes e a sociedade civil, com foco na erradicacao da po-
breza, no combate a desigualdade e injustica e na protecdo ambiental, reiterando a visdo de
desenvolvimento como um processo continuo, integrado e ético.

Desde a constituicdo da Iniciativa Financeira do Programa de Meio Ambiente da Or-
ganizacao das Nagdes Unidas (Unep-FI) em 1992, durante a Conferéncia das Nagdes Unidas
para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Rio 92), houve uma mudanga significativa na
consciéncia ambiental das institui¢des financeiras. Esta iniciativa marcou um ponto de inflexao,
incentivando bancos e outras entidades do mercado financeiro a reconhecerem e mitigarem os
impactos ambientais negativos associados aos projetos que eles financiam. A adogao de praticas
sustentaveis e a inclusdo de consideragcdes ambientais nas decisoes de investimento e financia-
mento emergiram como uma resposta direta a essa crescente conscientizagdo sobre a importan-
cia da sustentabilidade ambiental no setor financeiro (Miola; Junqueira; Coutinho, 2019).

A discussdo em torno da ESG reflete um cenario global em que os riscos ambientais,
sociais e de governanca sdo priorizados tanto por reguladores quanto pelo mercado de capitais.
A evolugdo das praticas de divulgacdo e transparéncia no mercado de capitais ilustra a impor-
tancia atribuida a esses fatores, enfatizando a necessidade de estratégias de gerenciamento de
riscos alinhadas com padrdes ESG, no Brasil segue abaixo um histérico breve.

Para Miola, Junqueira e Coutinho, (2019), ¢ importante salientar que, considerando o

significativo potencial do Brasil em questdes ambientais, outras nag¢des, igualmente empenha-



16

das na preservagdo do meio ambiente, estdo buscando estabelecer parcerias com o pais. O ob-
jetivo dessas colaboragdes internacionais ¢ promover uma cooperacao técnica voltada para o
desenvolvimento e aprimoramento do mercado de finangas verdes no Brasil. A iniciativa ¢ um
reflexo do reconhecimento global da importancia do Brasil no cendrio ambiental e da sua capa-
cidade de liderar inovagdes no setor financeiro verde.

Para Dias e Machado (2007), no cenario econdmico atual, os bancos, ao se relaciona-
rem com parceiros comerciais de diferentes atividades econdmicas, acabam impactando o meio
ambiente, ainda que indiretamente, devido ao fato de que tais atividades utilizam recursos na-
turais e geram residuos ou emissdes. Essa relagdo coloca as institui¢des bancérias em contato
com questdes ambientais, ndo somente pelos impactos causados por seus parceiros, mas tam-
bém em virtude de suas proprias operagdes, que também consomem recursos naturais e produ-
zem residuos, caracterizando-os como poluidores.

Para determinar os temas mais abordados dentro da agenda de Environmental, Social,
and Governance em 2022, realizou-se um mapeamento abrangente de varias questdes pertinen-
tes as areas ambiental, social e de governanca. A analise revelou que os temas relacionados ao
eixo Social (36%) e Ambiental (33%) dominaram a maior parte das discussdes, enquanto ques-
toes ligadas a Governanca representaram um volume um pouco menor (31%) (Insight, 2023).

Ao interligar os quatro riscos principais enfrentados pelas institui¢des financeiras ris-
cos de mercado, crédito, legal e operacional com as questdes ambientais, evidencia-se que estas
ultimas estdo intrinsecamente presentes e impactam todos os tipos de riscos enfrentados pelo
setor bancario.

No contexto das discussdes sobre adaptacao climatica, observa-se uma crescente per-
cepcao das infraestruturas verdes como um ativo financeiro importante, uma visao alinhada
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). De acordo com a analise de Dafer-
mos, Gabor e Michell (2021), trés argumentos fundamentais elucidam a perspectiva dos inves-
tidores e fundamentam a participagdo do setor privado no financiamento das politicas climati-
cas, conforme delineado no Consenso de Wall Street. Primeiramente, considera-se os riscos
econdmicos e financeiros associados a eventos climaticos extremos e cada vez mais frequentes,
tais como inundagdes, terremotos e furacoes.

Em segundo lugar, destaca-se o impacto desses eventos no deslocamento humano,
principalmente em forma de migragdes forcadas devido a catastrofes ambientais. Por fim, en-
fatiza-se a necessidade de adaptacdo do sistema financeiro as perdas progressivamente relacio-
nadas as mudancas climaticas, evidenciando a emergente interconexao entre a estabilidade fi-

nanceira e a sustentabilidade ambiental.
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1.1 Problema

O imperativo ambiental, social e de governanga ESG estd na vanguarda da proxima
grande onda de todas as atividades de negocios ao redor do mundo. Nos tltimos anos, inume-
ros estudos t€m tentado medir o impacto de desempenho e avaliagao dos fatores ESG (Finger
e Rosenboim, 2022, p. 1). Assim, um grande e diversificado conjunto de padrdes, estruturas e
métricas relacionadas com ESG foi desenvolvido por reguladores e decisores politicos em todo
o mundo. Recentemente, varios paises introduziram uma série de regulamentacdes diferentes
(Mandas et al., 2023, p. 02).

O desenvolvimento de uma sociedade e economia global sustentavel necessita da inclu-
sdo de praticas do principio ambiental, social e de governanga, e apesar da urgéncia os princi-
pios ESG levaram décadas para sua consolida¢do, com vérios paises dedicados na promog¢ao
do desenvolvimento orientado do ambiente, sociedade e governanca, alinhados com o principio
de ESG (Li et al., 2021).

E importante frisar outro fator, conforme Kishi, (2018), ESG e riscos, ou os riscos
ambientais, sociais ou de governanca estdo atrelados ao desenvolvimento de uma matriz de
risco, com diagnosticos contextuais, para fortalecer € monitorar as possiveis perdas e ganhos,
e corrigir condutas estratégicas em agoes integradas da cultura organizacional de responsabi-
lidade socioambiental, por parte dos atores financiadores e setores responsaveis por compli-
ance, controle interno e auditoria interna nas institui¢oes.

Para Elias e Oliveira (2013), na sociedade os varios setores como clientes, fornecedores,
comunidade local, institui¢des financeiras, governos, ativistas ambientais sao os stakeholders,
por exemplo, que estimularam a pressdo sobre o segmento empresarial, para um posiciona-
mento alinhado com a problematica socioambiental.

Conforme Bruno e Lagasio (2021), os estudos sobre responsabilidade social de em-
presas privadas sdo ricos e nasceram com a finalidade de integrar as diretrizes sociais ao pro-
cesso de planejamento estratégico e sistemas de gestdo da empresa, a fim de cumprir as expec-
tativas de vérias partes interessadas. Mas no que tange a 6tica do Esg, ainda afirmam, Bruno e
Lagasio (2021), os principais objetivos eram de gerar a longo prazo o compromisso do setor
financeiro com suas politicas em principios sustentaveis e a estabilidade financeira, com a pro-
mocao da conscientizagdo sobre questdes ambientais, sociais e de governanga durante as toma-

das de decisdo de investimentos.
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Desse modo, Almeida (2002) afirmam que na pratica, as corporagdes estdo aderindo
estratégias organizacionais que consideram conjuntamente a governanga ambiental, social e
corporativa ESG, com o objetivo de gerar valor para todos os stakeholders.

Elias e Fernandes (2022), consideram que essa logica ¢ fundamental e necessaria para
enfrentar as variagdes climaticas desastrosas e a exclusdo social de algumas regides, principal-
mente na Amazonia. Essa auséncia de agdes efetivas a nivel coletivo e individual, terd conse-
quéncias devastadoras em abrangéncia global.

Para Yoshida, Vianna e Kishi (2023, p. 10) “O engajamento de todos os setores produ-
tivos no incremento de iniciativas sustentaveis levara a diminui¢ao da litigiosidade ambiental
¢ do dano ambiental em si, uma vez que as atividades poluidoras de grande impacto necessitam
de recursos alocados pelo sistema financeiro”. Esse ciclo de engajamento entre os stakeholders
¢ fundamental consolidar a cultura da sustentabilidade na sociedade.

Assim, diante da necessidade de melhoria na gestdo da institui¢do financeira publica,
para o alinhamento pleno as diretrizes da ESG, tém-se o seguinte problema de pesquisa: Qual
a contribuicao das boas praticas em ESG exercida na tomada de decisdo dos processos e
politicas sustentaveis em uma instituicio financeira publica estadual localizada na Ama-

zOnia Legal?

1.2 Objetivo geral

Analisar as boas praticas em ESG exercidas na tomada de decisdo dos processos e
politicas sustentaveis em uma institui¢do financeira publica estadual localizada na Amazonia

legal.

1.3 Objetivos Especificos

a) Identificar a evolugdo das praticas e politicas sustentaveis obrigatérias de uma

instituicao financeira publica previstas nas legislacdes vigentes relacionadas ao risco climético;

b) Examinar o papel da ESG nos processos e politicas sustentaveis da Instituicdo
Financeira, a partir do questionario do ISE da B3;

c¢) Identificar as informagdes nos relatérios institucionais da Institui¢do Financeira,

tais como as notas explicativas, a carta de governanga, os relatorios de administragdo e os

websites da empresa, referente as praticas de ESG;
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d) Propor a constru¢do de um guia de engajamento para stakeholders, em
conformidade com os padrdes ESG e diretrizes da organizagao.

1.4 Delimitacdo do Tema e Justificativa

Conforme cita, Miola, Junqueira e Coutinho, (2019), para a concretiza¢dao da agenda am-
biental global, o Programa das Na¢des Unidas para o Meio Ambiente (Unep) estima que sera
necessario um investimento anual de aproximadamente 5 a 7 trilhdes de dolares americanos em
financiamentos sustentaveis até 2030. Esse montante € crucial para que as metas estabelecidas
nos Objetivos ODS e no Acordo de Paris sobre o Clima (Cop 21) sejam alcangadas. No que se
refere aos mercados emergentes, a projecdo da International Finance Corporation (IFC) aponta
para uma demanda de aproximadamente 23 trilhdes de ddlares americanos em investimentos
verdes até 2030. Esses nimeros refletem a magnitude do esfor¢o financeiro necessario para
atender as demandas globais de desenvolvimento sustentavel e mitigacdo das mudangas clima-
ticas, enfatizando a importancia de mobilizar recursos em uma escala sem precedentes.

O conceito de ESG tem suas raizes profundamente fincadas no mercado financeiro.
Este conceito emergiu primeiramente em 2004, como resultado de uma colaboracio entre as
Nagdes Unidas e 20 bancos oriundos de nove paises diferentes. Esta iniciativa pioneira estabe-
leceu as primeiras diretrizes abordando as questdes ambientais, sociais e de governanga no con-
texto financeiro. Desde o seu inicio, portanto, existe uma conexao intrinseca ¢ fundamental
entre as instituicdes financeiras e a tematica ESG (Insight, 2023).

Esta analise ndo tem como propdsito delinear exaustivamente a genealogia do conceito
e das praticas de desenvolvimento sustentavel no contexto da concertagao global, mas enfatizar
a posicao da Amazodnia nesse processo, com um enfoque particular em facilitar a compreensao
da trajetdria histérico-institucional. Especificamente, examina-se o papel do financiamento ao
desenvolvimento sustentdvel no Brasil na configuragdo das institui¢des e programas ambien-
tais. Estes, por sua vez, desempenharam um papel crucial na formula¢do do marco juridico e
politico que orienta a conservagao e preservacao ambiental no pais. Tal analise ¢ fundamental
para entender como o financiamento do desenvolvimento sustentdvel tem influenciado a estru-
turagdo das politicas e praticas ambientais no Brasil, especialmente no que se refere a regiao
Amazonica (Miola, Junqueira e Coutinho, 2019).

Dentro da regido Amazodnica, o Banpara avanca para o compromisso de desenvolver

estratégias de negocios alinhadas a sustentabilidade e indicagdes globais, como os Objetivos do
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Desenvolvimento Sustentavel da ONU, e a incorporacao dos aspectos ESG, que trata questdes
ambientais, sociais ¢ de governanga corporativa (Banpara, 2023).

Desde 2011, com o inicio do plano de expansao promovido pelo governo, o Banco do
Estado do Par4 tem implementado estratégias visando intensificar sua proximidade com a po-
pulacdo do estado do Pard. Este esfor¢o tem sido caracterizado pela continua inauguragdo de
novas unidades, com um foco especial nas regides do interior do estado. Esta iniciativa reflete
um compromisso do Banpara em ampliar sua acessibilidade e presenca, proporcionando servi-
¢os bancarios mais préximos e convenientes para uma parcela mais ampla da populacdo para-
ense, especialmente em areas menos atendidas por servicos financeiros (Banpara, 2023).

Para Feltrim, Ventura e Von Boroski Dod (2009), a dimensao fisica da inclusdo finan-
ceira foca na expansao da infraestrutura bancaria tradicional, assegurando que servigos finan-
ceiros essenciais estejam acessiveis a populacdes em areas remotas ou menos desenvolvidas,
onde a infraestrutura digital pode ser limitada. Isso inclui a instalacdo de agéncias bancérias,
caixas eletronicos e outros pontos de servico que oferecem acesso fisico a servigos financeiros.
Promovendo a equidade econdmica e contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico
mais amplo. A combinacao desses dois aspectos da inclusdo financeira possibilita uma aborda-
gem mais holistica, garantindo que os beneficios do sistema financeiro sejam disseminados de
forma mais ampla e inclusiva.

Por fim, a integracdo de ESG nas praticas de gestao de riscos e tomada de decisdes
estratégicas ¢ uma abordagem proativa para institui¢des financeiras na busca de sucesso sus-
tentavel. O envolvimento ativo e consciente com principios ESG ¢ essencial para a viabilidade

a longo prazo das institui¢des no cenario econdmico atual e o desenvolvimento regional.

1.5 Estrutura da dissertacao

Esta dissertagdo se organiza em quatro partes, incluindo esta introdutéria. A segunda
secdo foi denominada Referencial Tedrico e aborda os principais conceitos necessarios a dis-
cussdo do fendmeno ora estudado, dando énfase aos principais aspectos relacionados historico
do ESG e suas politicas juntas as institui¢des financeiras, os critérios de avaliagdo, teve como
objetivo possibilitar ao leitor um conhecimento mais aprofundado acerca do processo ¢ da le-
gislagao vigente para produtos politicas sustentaveis.

Por sua vez, a terceira secdo apresenta a metodologia que delineou a realizagcdo do
presente estudo. A se¢do possui, ainda, a classificagdo da pesquisa, a coleta e a analise dos

dados. A quarta se¢do apresentara os resultados do indice de sustentabilidade no Banpara. Ja na
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quinta temos a proposta de melhoria da pesquisa para a institui¢do financeira. E por fim, a sexta

abordara a conclusdo, as sugestoes para pesquisas futuras e as recomendagoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste topico, apresentam-se os conceitos fundamentais necessarios para a discussao
do fendmeno em andlise, explora a evolucdo histérica do ESG, destacando sua relevancia cres-
cente no setor financeiro e nas instituicdes que buscam alinhar suas operagdes com praticas
sustentaveis. Além disso, sdo abordados os principais critérios de avaliagdo ESG, com o obje-
tivo de fornecer uma compreensao aprofundada das legislagdes e politicas vigentes que susten-

tam a implementacao de praticas sustentaveis nas institui¢cdes financeiras.

2.1. Governanca

A governan¢a no Estado contemporaneo resulta das transformagdes ocorridas ao
longo da histoéria, especialmente das mudangas provocadas pelo processo de globalizacdo. Esse
fenomeno trouxe novos desafios para o mercado e as organizagoes, exigindo um realinhamento
da gestdo para se adaptar as novas exigéncias do mundo moderno (Martins; Marini, 2010).
Levi-Faur (2012) observa que, embora o termo "governanga" nao seja recente, as formas e mo-
delos em que ele ¢ aplicado tém se transformado, assim como o aumento do seu uso nos estudos
das ciéncias sociais aplicadas. Secchi (2009) complementa ao afirmar que a governanga pode
ser analisada em diversos contextos, como nas relagdes institucionais, nas teorias de desenvol-
vimento, na administrag¢do privada, nas ciéncias politicas e na administracdo publica.

Bilhim (2013) argumenta que a governanca se tornou transversal a diferentes areas do
conhecimento, surgindo como um conceito abrangente sob o qual se encaixam diversos temas.
Isso resultou na criagao de multiplas defini¢des, influenciadas pelas areas de aplicagdo, que
contribuiu para variagdes semanticas e conceituais que podem gerar confusdo e distor¢ao.

No cendrio pés Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o fendmeno da globalizacao
trouxe a necessidade de operar em um ambiente de interdependéncia com maior participacao
de atores internacionais. Isso estimulou a cria¢do de entidades internacionais autbnomas, com
o foco em questdes especificas, a medida que as nagdes perceberam que objetivos comuns se-
riam mais eficazmente alcancados por meio de acordos bilaterais ou multilaterais, que visou
principalmente as areas econdmicas e estruturais (Nascimento; Barreto, 2020)

Com as decisoes sendo tomadas em um contexto de interdependéncia global, muitas
vezes além das fronteiras nacionais, o papel do Estado nacional passou por uma reconfiguracao

gradual (Matias-Pereira, 2010).
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Esse processo impulsionou novas iniciativas de integracao regional, como a Unido
Europeia, que fomentaram debates e praticas sobre a constru¢do de uma autoridade a partir do
governo supranacional, capaz de conduzir politicas publicas em ambientes multiniveis, com
articulagdo de diferentes esferas do governo envolvidas (Cavalcante; Pires, 2018).

As transformagdes e o aprimoramento da Administracdo Publica ao longo do tempo
sdo fruto das crises sucessivas que emergiram das relagdes politicas, economicas ¢ internacio-
nais de poder. Nesse contexto, o Estado foi obrigado a adaptar-se e a ajustar sua estrutura a
nova ordem mundial (Neves; Guimaraes; Meneses Junior, 2017). Ao longo dessa trajetoria,
destacam-se trés modelos de gestdo: o patrimonialista, o burocratico e o gerencial, cada um
deles com caracteristicas proprias que refletem um processo continuo de atuagdo e aperfeigcoa-
mento.

O primeiro estagio, o modelo patrimonialista, tem suas raizes no Estado Liberal, que
emergiu quando a burguesia derrubou a monarquia e assumiu o poder (Bresser- Pereira, 2001).
Nesse periodo, o Estado absolutista exercia forte intervengao na economia, e ndo havia distin-
¢do clara entre o bem publico e o bem privado. Toda a estrutura do Estado era vista como uma
extensdo do patrimonio e do poder do governante, com privilégios disseminados, marcados pela
corrupgao e pelo nepotismo (Bresser - Pereira, 2001).

Com o surgimento do Estado liberal nos séculos XVII e XVIII, a administragao buro-
cratica ganhou destaque e se consolidou como o principal modelo de gestdo por muitos anos.
Esse novo modelo baseava-se na autoridade racional e legal, sendo caracterizado por normas,
formalidade, profissionalismo e institui¢des formais. Entre seus principais principios estavam
a divisdo do trabalho, a formalizagdo de regras, a impessoalidade, a hierarquia ¢ a competéncia
técnica. Além disso, o modelo introduziu a separacao entre propriedade privada e publica, além
de uma maior previsibilidade das agdes dos funcionarios publicos (Bresser- Pereira, 2015;).

A partir da Grande Depressao de 1930, o modelo burocratico foi amplamente adotado,
impulsionado pelas reformas administrativas que se espalharam pelas organizagdes publicas
(Secchi, 2009). Esse periodo de transi¢ao para a administracao burocratica também foi marcado
pela intervencao estatal na economia, com o objetivo de evitar retragdes econdmicas e garantir
o pleno emprego, buscando, assim, mitigar os efeitos da crise financeira (Mazzucchelli, 2008).
A intervencao estatal nos Estados Unidos resultou na implementagdo do Welfare State, um
conjunto de politicas sociais € econdmicas que visavam conciliar questdes econdmicas € sociais
apos a devastagdo causada pela guerra (Mazzucchelli, 2008).

A nova ordem monetaria consolidou-se com a cria¢ao do sistema de Bretton Woods,

que visava regular as relagdes monetarias entre nagdes independentes e oferecer assisténcia
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financeira a paises em desenvolvimento (Nascimento; Barreto, 2020). No entanto, a crise fiscal
que acompanhou o declinio do modelo keynesiano e do Estado de bem-estar social expos as
limitagdes da administragdo publica. As economias capitalistas comeg¢aram a enfrentar grandes
déficits orcamentarios, o que afetou os niveis de investimento privado e prejudicou o cresci-
mento econdmico (Cavalcante, 2017).

Durante a década de 1970, o modelo burocratico comegou a mostrar sinais de inefica-
cia, tornando-se incapaz de responder rapidamente as demandas sociais. O Estado de bem-estar
social passou a ser criticado por supostamente impedir o desenvolvimento do mercado, sendo
visto como um obstaculo, e ndo como uma solugdo. Sua capacidade de gestdo, confiabilidade e
eficiéncia passaram a ser questionadas (Martins; Marini, 2010).

Nesse cenario, o neoliberalismo emergiu como uma forga reacionaria, criticando du-
ramente o Estado social e propondo um novo modelo inspirado no liberalismo econdmico. A
proposta neoliberal defendia uma maior participacdo da iniciativa privada na economia, a redu-
¢do do papel do Estado e a diminuicdo da méaquina publica, que havia se tornado onerosa e
ineficiente (Claumann, 2015).

Esse acordo estabeleceu parametros de politicas macroecondmicas para os paises que
se comprometessem com as reformas necessarias. Como incentivo, esses paises tiveram acesso
a uma ampla linha de crédito concedida pelo Fundo Monetério Internacional (FMI) e pelo
Banco Mundial, com o objetivo de promover a recuperagao e o desenvolvimento econdmico de
nacdes em crise (Claumann, 2015)

No século XX, o modelo de gestdo burocratica, com seu foco no controle hierarquico
e na formalidade excessiva, revelou-se inadequado, devido a sua lentiddo, altos custos e inefi-
ciéncia. Isso levou a sua substituicdo gradual pelo modelo gerencialista (Santos, 2017).

O modelo gerencialista, em linhas gerais, propunha um conjunto de reformas nas es-
truturas e processos das organizacdes do setor publico, com o objetivo de melhorar o desempe-
nho. Suas principais caracteristicas incluiam a busca por maior autonomia gerencial e finan-
ceira, o estabelecimento de controle de resultados, maior eficacia na prestacao de servicos,
atendimento as necessidades do cidadao, reducao de custos e aumento da eficiéncia adminis-
trativa (Cavalcante, 2017).

Essa nova abordagem de gestdo foi rapidamente adotada pelos paises industrializados,
com a implementagdo de praticas associadas ao movimento da New Public Management
(NPM). Na década de 1990, o neoliberalismo chegou a América Latina, sendo inicialmente
introduzido na administra¢ao publica do Chile e da Bolivia, e logo depois na Argentina e no

Brasil. O receituario neoliberal propunha uma solucao para as crises que afetavam os Estados
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da regido, com reformas socioecondmicas que visavam combater a hiperinflagdo, estabilizar a
economia, fortalecer a democracia, retomar o crescimento economico e reduzir as desigualda-
des (Matias - Pereira, 2010).

Esse conjunto de medidas proporcionou uma nova dinamica para a administracao pu-
blica, reformulando praticas tradicionais e colocando em evidéncia a necessidade de adaptagado

dos Estados a um cenario econdmico globalizado.

2.1.1 A Governanga Corporativa

A competitividade das organiza¢des empresariais tem aumentado a importancia e a
preocupacgdo com as praticas de gestdo e a imagem institucional perante seus clientes internos
e externos, resultando em um movimento empresarial que demanda a criacdo de diretrizes e
mecanismos organizacionais. Esses mecanismos visam fortalecer as estruturas das organiza-
¢oes, mitigar os riscos, melhorar o processo de tomada decisdo, tornando mais transparente e
participativo, o que aumenta a eficiéncia, confianga e satisfagao dos clientes (Cavalcante; De
Luca, 2013)

A governanga, portanto, compreende o conjunto de praticas e estudos que abordam a
forma como a organizag¢do ¢ administrada e a sua relagdo com os diversos stakeholders (Souza,
2013). Inicialmente, o termo governanga foi aplicado no contexto de empresas privadas (Ca-
valcante; De Luca, 2013).

O crescimento e a complexidade das grandes empresas modernas resultaram em um
distanciamento entre seus proprietarios e a gestdo. Esses proprietarios, os detentores dos recur-
sos aplicados na organizacdo, passaram a acompanhar a distdncia suas propriedades, bens e
investimentos, delegando a terceiros a responsabilidade pela gestdo desses capitais (Jensen;
Meckling, 2008).

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2024, p. 1) define gover-

nanga corporativa como:

Um sistema formado por principios, regras, estruturas ¢ processos pelo qual
as organizagdes sdo dirigidas e monitoradas, com vistas a gera¢do de valor
sustentavel para a organizago, para seus socios e para a sociedade em geral.
Esse sistema baliza a atuagdo dos agentes de governanca e demais individuos
de uma organizag@o na busca pelo equilibrio entre os interesses de todas as
partes, contribuindo positivamente para a sociedade e para o meio ambiente.
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De acordo com o IBGC (2015), a governancga deve ser orientada por quatro principios

fundamentais:

a) Transparéncia: Este principio envolve o compromisso da organizagdo em disponi-
bilizar o maior nimero possivel de informacdes relevantes aos interessados, além daquelas exi-
gidas por leis ou regulamentos. A transparéncia aumenta a confianga das partes interessadas
nas decisoes e acdes da organizacdo, bem como na condugao de suas atividades e nos individuos
envolvidos. A disponibilizagao de informagdes claras e precisas, juntamente com a comunica-
¢do eficaz com as partes interessadas, contribui para a eficicia e tempestividade das decisdes
organizacionais, como, por exemplo, na aplicagdo de recursos. E essencial que o governo pro-
porcione canais de comunicagao efetivos com os cidaddos, pois isso permite que eles exercam
plenamente seus direitos democraticos, incluindo a capacidade de influenciar ou substituir o

governo (Nogueira; Castro, 2014).

b) Equidade: Refere-se ao tratamento justo e igualitario entre os interessados, seja en-
tre proprietarios ¢ administradores, ou entre cidaddos e agentes publicos. A equidade promove
o tratamento justo de todas as partes interessadas, sem privilégios, considerando seus direitos,

deveres, necessidades, interesses e expectativas.

c¢) Prestacdo de contas (accountability): Este principio diz respeito a responsabilizacdo
dos administradores, publicos ou privados, por suas a¢des, decisdes e pela gestdo dos recursos
e patriménio em nome de outrem. A prestagdo de contas deve ser clara, concisa, compreensivel
e tempestiva, assegurando que os agentes de governanga assumam integralmente as consequén-

cias de seus atos e omissdes, atuando com diligéncia e responsabilidade (IBGC, 2015).

d) Responsabilidade corporativa (institucional): Envolve o dever dos agentes de go-
vernanga de zelar pela viabilidade economico-financeira das organizacgdes, reduzindo ameacas
e aumentando oportunidades. Este principio considera os diversos capitais (financeiro, manu-
faturado, intelectual, humano, social, ambiental, reputacional, etc.) no curto, médio e longo
prazo. A adog¢do adequada desses principios resulta em um clima de confianga, tanto interna-
mente quanto nas relagdes com terceiros, o que € essencial para o monitoramento dos cidadaos
na aplicacao de recursos em politicas publicas (IBGC, 2015).

Além disso, Osborne (2010) identifica trés principais abordagens na governanca:
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a) Governanca publica — relacionada com a participagdo da sociedade na implementa-

¢do de politicas publicas ¢ na melhoria da prestacao de servigos publicos.

b) “Boa" governanga — associada a criagdo de manuais e codigos de governanga, que

fornecem diretrizes para praticas adequadas.

¢) Governanga corporativa — focada nos sistemas internos € processos que guiam a
diregdo estratégica e a accountability das organizagdes, com o objetivo de maximizar o valor
institucional e proporcionar retorno positivo aos investidores (Slomski; Mello; Tavares Filho;

Macédo, 2010).

A governanca corporativa, vista como uma ferramenta de gestdo, ¢ composta por um
conjunto de instrumentos de natureza publica e privada, incluindo leis, normativos emitidos por
orgaos reguladores, regulamentos internos e praticas comerciais. Estes instrumentos organizam
e controlam a relagdo entre controladores e administradores de uma empresa e os investidores
que nela aplicam recursos (Osborne, 2010).

Diversas defini¢des de governanga corporativa coexistem no campo académico e pra-
tico. A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), no contexto empresarial, define governanga
corporativa como um conjunto de praticas destinadas a otimizar o desempenho de uma compa-
nhia, protegendo simultaneamente todas as partes interessadas, como investidores, empregados
e credores, e facilitando o acesso ao capital. Goyos Junior (2003) conceitua a governanga cor-
porativa como um esfor¢o continuo e organizado por parte de acionistas e executivos para al-
cancar uma convergéncia mais efetiva entre os interesses da organizagao e seus stakeholders.

De acordo com Coppedge (1995), o termo 'governance' (governancga) refere-se as re-
lagdes entre atores sociais, reguladas por normas e procedimentos que devem ser instituciona-
lizados, isto é, aceitos e reconhecidos por todos, interligando-se a no¢ao de governabilidade.
Prats e Lasangna (2009) destacam que a governabilidade ndo se confunde com estabilidade
politica, mas sim com a capacidade de uma sociedade enfrentar de maneira positiva os desafios
e oportunidades que emergem em determinados contextos.

A emergéncia da governanga corporativa no cenario empresarial global representou
uma resposta dos investidores dispersos ao crescente dominio dos executivos, que frequente-
mente negligenciavam os interesses de colaboradores, socios, acionistas minoritarios e da soci-

edade em geral, priorizando as demandas de um controlador majoritario em detrimento de ou-
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tros stakeholders. Esta preocupacdo em aprimorar a governanga corporativa nas empresas ad-
vém de registros de expropriagdo da riqueza dos acionistas por parte da gestao. Dessa forma, a
governanga corporativa constitui-se como um sistema que garante aos socios o0 governo estra-
tégico da empresa e a eficaz supervisao da diretoria executiva (IBGC, 2022; Silveira, 2004).

A eficiente pratica de governanga corporativa assegura a equidade entre os socios, a
transparéncia e a responsabilidade pelos resultados. Empresas que aderem as boas praticas de
governanga corporativa adotam como principios fundamentais a transparéncia, a prestagao de
contas (accountability), a equidade e a responsabilidade corporativa (Ventura, 2000).

O conceito de governanga corporativa, com uma trajetoria historica estabelecida, ga-
nhou notoriedade e impulso nos Estados Unidos em meados da década de 1980, expandindo-se
posteriormente para o Reino Unido e o restante da Europa. (Borges; Serrao, 2005).

A tendéncia da governanga corporativa se propagou dos Estados Unidos para a Europa
e outros paises, chegando ao Brasil na década de 1990. Nas décadas de 1950 e 1960, o cenario
brasileiro era dominado pela forte presenca de acionistas controladores familiares, que uniam
os papéis de majoritarios e gestores das empresas. Na década de 1970, emergiram os primeiros
conselhos de administragdo, evidenciando indicios de autonomia e de divisdo de poder entre
acionistas e profissionais da gestdo (De Benedicto; Rodrigues; Abbud, 2008).

Neste contexto, a ado¢do de praticas de governanga corporativa emergiu como uma
prioridade, impulsionada pela pressao dos investidores. Isso se deve ao fato de que empresas
que implementaram tais praticas observaram um incremento em seu valor no mercado finan-
ceiro. Este fendmeno ¢ corroborado por estudos, como o realizado por De Benedicto et al.
(2013), que evidenciam a relagdo direta entre a implementagdo de boas praticas de governanga
corporativa € o aumento do valor de mercado das empresas.

Contudo, foi ap6s os escandalos contabeis ocorridos nos Estados Unidos entre 2001 e
2002 que a énfase na transparéncia administrativa e nos processos decisorios das organizagoes,
assim como nas agdes de seus administradores, tornou-se mais pronunciada (Borges; Serrao,
2005).

Segundo Preto, Carvalho e Sampaio (2013), o mercado brasileiro passou por transfor-
macdes notaveis desde o inicio dos anos 2000. Em resposta as deficiéncias na prote¢do dos
acionistas minoritarios, a entdio BM&FBovespa , hoje conhecida como B3, estabeleceu naquela
época trés segmentos de mercado distintos (Novo Mercado, Nivel I e Nivel II). Essa iniciativa
foi um fator chave para o aumento das Ofertas Iniciais de A¢des (IPOs) a partir de 2004.

Foi observada uma significativa melhoria nas praticas de governanca corporativa no

Brasil no periodo entre 2004 e 2009, conforme apontado por Preto, Carvalho e Sampaio (2013).
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Essa evolugao ocorreu principalmente devido a dois aspectos: o aumento do nimero de empre-
sas listadas no Novo Mercado e no Nivel II, especialmente aquelas que realizaram I[POs com
altos padroes de governanga; e o aperfeicoamento das praticas de governanga em empresas ja
listadas, incluindo a migracdo de algumas delas entre os segmentos.

Pereira e Martins (2015) ressaltam que a segmentacdo do mercado de agdes brasileiro
foi uma abordagem tinica em comparagao com outros paises da América Latina. Paralelamente,
foi criado o Indice de Governanga Corporativa, composto por empresas listadas que fazem parte
desses segmentos especiais.

A autoridade méaxima de uma organizagdo desempenha o papel principal na direcao,
sendo os dirigentes superiores, incluindo gestores de nivel estratégico e administradores execu-
tivos, atuam como os principais agentes responsaveis, colaborando na formulagao de politicas,
no estabelecimento de objetivos e no fornecimento de direcionamento estratégico para a orga-
nizacdo (TCU, 2020). Abaixo das instancias de governanga, situam-se as instancias de gestao,

que sdo divididas em dois niveis ou fungdes:

1) Gestao Tatica: Esta fungdo € responsavel pela coordenagdo da gestao operacional
em areas especificas. Os dirigentes que operam no nivel tatico sdo, tipicamente, agentes publi-

cos que desempenham papéis especificos dentro da estrutura organizacional.

2) Gestdo Operacional: Atribui-se a este nivel a execugdo dos processos produtivos,
tanto finalisticos quanto de apoio. Essas func¢des sdo geralmente ocupadas por gerentes, super-

visores ou chefes (TCU, 2020).

As atividades fundamentais da governanca organizacional sdo implementadas por

meio de praticas distribuidas em trés mecanismos principais:

1) Lideranga: O comprometimento dos agentes de alto nivel, tanto politico quanto ge-
rencial, ¢ crucial para o desenvolvimento e a implementagdo de valores, estratégias, politicas e
processos necessarios para uma boa governanca e para a melhoria dos resultados entregues a
sociedade. A lideranga coletiva dentro das instancias internas de governanga é responsavel por
definir objetivos e atividades organizacionais alinhados com os interesses das partes interessa-
das, além de assegurar estruturas e processos eficazes para uma governanga robusta (TCU,
2020). Cabe a lideranga a tarefa de avaliar e ajustar o modelo de governanga ao contexto e

objetivos organizacionais, além de comunicar essas adapta¢des de forma adequada as partes
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interessadas. Também ¢ papel da lideranga promover uma cultura de ética e integridade, garan-
tindo que as agdes institucionais e as de seus gestores e colaboradores priorizem o interesse
publico sobre o privado (TCU, 2020). Para desempenhar seus papéis e responsabilidades com
eficacia, os membros da lideranga devem possuir, coletivamente, as competéncias necessarias
(conhecimentos, habilidades e atitudes) alinhadas aos objetivos da organizagdo, e devem ser
submetidos a aprimoramentos ¢ avaliagdes de desempenho sistematicas para mensurar as en-

tregas organizacionais (TCU, 2020).

2) Estratégia: A liderancga ¢ encarregada de coordenar as agdes a serem implementadas
pela organizagdo, por meio do estabelecimento de uma estratégia clara que esteja sempre dire-
cionada aos objetivos estipulados pelo Estado. Isso inclui a gestao de riscos € 0 monitoramento
dos resultados organizacionais e do desempenho das func¢des de gestao (TCU, 2020). A formu-
lacdo da estratégia deve se basear na cadeia de valor, na missao institucional, na visdo de futuro
e na analise dos ambientes interno e externo, compreendendo os riscos aos quais a organizagao

esta exposta e estabelecendo limites aceitaveis para esses riscos (TCU, 2020).

3) Controle: Para assegurar o controle sobre a aplicacdo dos recursos publicos e mo-
nitorar o cumprimento das metas institucionais, as organizagdes publicas devem prestar contas
aos cidadaos, demonstrando a conformidade dos atos de maneira transparente. Isso inclui a
responsabilizacdo das instancias de governanca e gestdo, bem como a avaliacdo da satisfacao

das partes interessadas e a eficacia da auditoria interna (TCU, 2020).

2.1.2 Responsabilidade Social Corporativa

A RSC, que tem se intensificado como uma pratica empresarial proeminente, abrange
desde o engajamento voluntario na protecdo ambiental até a promocgao da diversidade e do bem-
estar dos colaboradores. Frequentemente, o termo RSC foi substituido por que se refere a in-
clusdo de consideracdes ambientais, sociais e de governanga nas estratégias de gestdao corpora-
tiva e nas decisdes de investimento. No contexto da RSC, a dimensdo da Governanga envolve
tanto mecanismos tradicionais de governanga corporativa, destinados a alinhar a administracao
aos interesses de longo prazo dos acionistas, quanto aspectos mais especificos de diversidade e
inclusdo, visando a representacao de direitos das minorias no conselho administrativo e na ges-

tao.
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Virias defini¢des de RSC foram propostas na literatura académica. Alguns estudiosos
distinguem a RSC da conformidade corporativa tradicional, considerando-a como um compor-
tamento voluntario, ou seja, um envolvimento corporativo em questdes sociais que vai além da
simples aderéncia a regulamentos e leis. Esta perspectiva de auto regulagdo sugere que a RSC
transcende as expectativas do mercado (Vogel, 2005; McWilliams; Siegel, 2001; Calveras; Li-
obet, 2007). Muitos estudos utilizam dados transnacionais e variagdes entre estados na regula-
mentacao para identificar as diferencas na RSC ao nivel da empresa. Algumas abordagens mais
restritas consideram a RSC como um sacrificio de lucros em prol do interesse social para satis-
fazer preferéncias ndo pecunidrias de investidores, funcionarios e consumidores (Benabou e
Tirole, 2010). No entanto, a maioria dos académicos adota uma definicdo mais ampla de RSC,
considerando-a consistente com a maximizacao de valor.

A teoria economica neocldssica geralmente vé a RSC como desnecessaria ou incon-
sistente com a maximizagdo do lucro. Esta visdo, popularizada por Friedman (1970), sugere
que as empresas devem focar exclusivamente na maximizagao do lucro, enquanto os governos
deveriam gerir externalidades e fornecer bens publicos. Esta divisdo cldssica entre responsabi-
lidades corporativas e governamentais destaca a "mao invisivel" do mercado na busca por efi-
ciéncia e o papel do estado em corrigir falhas e externalidades.

Conforme a teoria da empresa de Williamson (1981), uma empresa representa um con-
junto de contratos explicitos e implicitos entre acionistas € outras partes interessadas, como
credores, clientes, fornecedores, funcionarios e comunidades. Existem dois modelos principais
na organizacao das atividades empresariais: um modelo acionista, que prioriza a maximizagao
do interesse dos acionistas, e um modelo de partes interessadas, que considera os inte7resses de
um espectro mais amplo de stakeholders.

Bebchuk e Tallarita (2020) argumentam que os lideres corporativos frequentemente
carecem de incentivos e discri¢do suficientes para proteger efetivamente as partes interessadas.
A adogao do "stakeholderismo" em detrimento de um modelo de governanga acionista pode
impor custos substanciais aos acionistas, partes interessadas ¢ a sociedade em geral, aumen-
tando o isolamento dos lideres empresariais dos acionistas, reduzindo sua responsabilizacao e
prejudicando o desempenho econdmico.

A literatura sobre RSC oferece trés visdes principais sobre sua motivagao e consequén-
cias (Benabou e Tirole, 2010): (1) RSC estratégica, visando melhorar a reputacao e obter van-
tagens competitivas; (2) comportamento de RSC sem fins lucrativos, ou altruista; (3) RSC de-

corrente de problemas de agéncia. Estudos demonstram que o desempenho de RSC de uma
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empresa pode impactar outros stakeholders, como fornecedores e concorrentes, devido aos efei-
tos de repercussao da RSC em redes corporativas. Por exemplo, pesquisas indicam que os for-
necedores e concorrentes sao influenciados a adotar praticas de RSC mais elevadas em resposta

as praticas das empresas clientes e concorrentes (Dai; Liang; Ng, 2020; Schiller, 2018).

2.2 Sustentabilidade

Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel emergem como discursos fundamen-
tais no contexto contemporaneo, permeando esferas globais, internacionais, regionais (inclu-
indo a Unido Europeia) e nacionais. Esses conceitos t€ém ganhado crescente atengao nesses ni-
veis devido aos desafios e perigos enfrentados pelas populagdes humanas em diversos campos,
como desenvolvimento rural, preservagdo ambiental, energia, mudancas climaticas e bem-estar
humano (Axelsson et al., 2011).

Historicamente, o conceito de sustentabilidade encontra suas raizes nas praticas ances-
trais das sociedades humanas, visando a utilizacdo dos recursos naturais de maneira que evite
seu esgotamento (Hartig, 1804; Hunter, 1996). Neste contexto, Axelsson et al. (2011) descre-
vem sustentabilidade como uma perspectiva politica voltada para a prevengao do esgotamento
dos recursos naturais, enquanto Dovers e Handmer (1992) a definem como um processo de
transformagdo e melhoria intencionais. De maneira abrangente, sustentabilidade ¢ reconhecida
como um campo de pesquisa extenso e complexo, com aplicagdes variadas em diferentes areas
e disciplinas (Olawumi et al., 2018) ou como um processo de mudanga e melhoria intencional
(Dovers; Handmer, 1992).

Drastichova (2024) analisa as diversas interpretacdes académicas sobre a inter-relagao
entre sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel. As conclusdes deste estudo sdo aplicaveis
ao presente trabalho. A primeira interpretacdo enfatiza a necessidade do desenvolvimento, ou
seja, do processo de mudanga, ser sustentavel para atingir um estado desejado de sustentabili-
dade. Contudo, a sustentabilidade ndo ¢ um ponto estdtico, mas sim um estado dindmico, em
constante evolugdo e desenvolvimento, se o caminho do desenvolvimento sustentavel for se-
guido. A segunda interpretagdo, interligada a primeira, baseia-se em varios critérios especificos
para definir conceitos de sustentabilidade.

Com base em Baker (2015), o conceito de desenvolvimento sustentavel envolve a in-
tegracdo e harmonizagdo de trés esferas fundamentais: a ecologica, a econdmica e a social. Esta
nog¢do abarca uma gama de estratégias e trajetorias voltadas para a manutencdo da biodiversi-

dade e dos ecossistemas, a0 mesmo tempo em que se promove a viabilidade econdmica e a
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equidade social. Tais estratégias podem incluir a implementagdo de praticas agricolas e flores-
tais responsaveis, padrdes de producdo e consumo que respeitem os limites do meio ambiente,
governanga eficaz, avangos e compartilhamento de tecnologias apropriadas, além de educagao
e formagdo que reconhegam os valores culturais e a diversidade de saberes.

A sustentabilidade, entendida como o alvo de longo alcance, busca a criagdo de um
mundo que possa perpetuar seu proprio estado de equilibrio e bem-estar. Assim, ressalta-se que
o desenvolvimento sustentdvel ¢ um conceito evolutivo e dinamico, nao se caracterizando pela
conquista de um estado estatico ou pelo estabelecimento de paradmetros, portanto, a promog¢ao
do desenvolvimento sustentavel situa-se na intersec¢ao de trés aspectos interconectados Ekins
(2002):

a) O social, que se relaciona com as normas, valores humanos, relagdes interpessoais
e estruturas institucionais.

b) O econdmico, que se refere a gestao eficiente e equitativa dos recursos materiais.

¢) O ecoldgico, que considera os impactos das interagdes sociais € econdmicas no am-
biente natural e seus recursos.

Expandindo essas andlises, economistas introduziram no debate sobre desenvolvi-
mento sustentdvel a ideia de que perseguir o crescimento econdmico € o esgotamento dos re-
cursos ambientais, recursos de origem e destino, € equivalente a consumir o capital em vez de
rendimentos (Victor, 1991). Assim, o desenvolvimento sustentavel ¢ definido como o maximo
desenvolvimento possivel sem esgotar os bens de capital de uma nacdo, que constituem sua
base de recursos. Victor (1991) também identificou quatro principais escolas de pensamento
sobre 0 meio ambiente como um bem de capital, que variam de uma perspectiva de sustentabi-
lidade muito fraca a muito forte, incluindo a escola neoclassica predominante, a escola de Lon-
dres, a escola pos-keynesiana e a escola termodinamica. Fundamentados em diferentes concep-
¢oes da teoria do capital, as caracteristicas e fungdes especificas destes ativos variam de acordo
com o conceito de sustentabilidade adotado. Portanto, a classificacdo dos conceitos de susten-
tabilidade ¢ derivada da base de capital dos paises, interpretada amplamente para incluir capital
produzido pelo homem (Km), Capital Natural (KN), Capital Humano (KH), Capital Moral
(ético, KE) e Capital Cultural (KC). A discussdo sobre quais tipos de capital devem ser preser-
vados para as geracdes atuais e futuras permanece um tema controverso (Costanza et al., 2007).

Os conceitos-chave de sustentabilidade e a relagdo do Desenvolvimento Sustentavel
(DS) com eles podem ser caracterizados por seus distintos requisitos minimos. A sustentabili-
dade humana, o bem-estar e a qualidade de vida sdo entendidos como os principais objetivos

do DS. Sob esta otica, a sustentabilidade institucional ¢ vista como um pilar fundamental do
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DS, abrangendo processos interpessoais como democracia e participagdo, equidade distributiva
e de género, além de fontes de informacdo independentes e pluralistas (Spangenberg, 2002).

A sustentabilidade ambiental, por sua vez, esta alinhada com o movimento de ecologia
profunda, exigindo a preserva¢do de cada componente especifico do capital natural e de cada
fluxo de recursos naturais. A sustentabilidade ecologica vai além, focando na manutengdo da
composi¢ao, estrutura e processos dos sistemas ecoldgicos (Spangenberg, 2002). Ambos os
conceitos enfatizam o respeito ao meio ambiente, priorizando as preocupagdes ecologicas em
detrimento do desenvolvimento econdmico.

A sustentabilidade humana em sentido restrito envolve a manutencdo do capital hu-
mano necessario para manter saude, riqueza, producdo e bem-estar. J4 em um sentido mais
amplo, a abordagem de desenvolvimento humano enfoca na expansao da riqueza da vida hu-
mana, ndo apenas da economia. Essa perspectiva ¢ central nos Relatorios de Desenvolvimento
Humano do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud) desde 1990 (Pnud,
2023). Esta abordagem de DS deve ser integrada a todas as estratégias de DS, fazendo parte de
sua filosofia e objetivo final. O Desenvolvimento Humano (DH) contribui para uma compre-
ensdo do desenvolvimento que vai além das medidas puramente econémicas, como o PIB, e
que coloca as pessoas como agentes principais do desenvolvimento (Beling et al., 2018; Dras-
tichova, 2024).

A sustentabilidade social ¢ mais focada no ser humano e abrange bens pessoais como
educagdo, habilidades, experiéncia, consumo, renda e emprego. Segundo Daly (1991), isso im-
plica manter constante o estoque total de capital natural ao longo do tempo, sendo um pré-
requisito para o DS. Dentro de uma classificagdo mais detalhada, isso inclui uma perspectiva
de sustentabilidade muito forte, exigindo um sistema economico estavel que respeite os limites
termodindmicos globais. O crescimento econdmico e populacional zero sdo vistos como neces-
sarios para manter a escala macroecondmica estavel. Defensores do paradigma do estado esta-
cionario argumentam que o desenvolvimento pode ocorrer dentro dessa estrutura, incorporando
preferéncias sociais, valores comunitarios e obrigagdes para com as futuras geragdes (Daly;
Cobb, 1989). Drastichova (2024) apresenta analises detalhadas de todos os conceitos de sus-
tentabilidade, destacando que conceitos mais fortes de sustentabilidade se aproximam de alter-
nativas ao DS.

A etimologia do termo "sustentabilidade" deriva do latim "sustentare", que se traduz
como sustentar, suportar, conservar em bom estado, manter e resistir. Assim, o conceito de
sustentavel refere-se a capacidade de manutengao e suporte a longo prazo. Conforme elucidado

por Lange, Busch e Delgado-Ceballos (2012), a sustentabilidade pode ser delimitada como uma
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abordagem empresarial que equilibra e integra holisticamente as dimensdes econdmicas, sociais
e ambientais, gerando beneficios sustentaveis para geragdes futuras e para as partes interessa-
das, ou "stakeholders". Esta perspectiva ¢ reforcada pelos estudos da Global Reporting Initiative
(Gri) (2014) e Campos et al. (2013), que observam um aumento no reconhecimento da impor-
tancia da sustentabilidade pelas empresas como um meio de impulsionar seus negocios.

Almeida (2002) argumenta que, para uma empresa ser sustentavel e manter a compe-
titividade no mercado atual, ¢ essencial que ela busque a ecoeficiéncia em todas as suas agoes
e decisdes. Isso implica produzir mais e melhor, utilizando menos recursos naturais e gerando
menos polui¢do, além de ser socialmente responsavel. A negligéncia dessa realidade pode com-
prometer a existéncia futura da empresa. Além disso, a sustentabilidade implica em um pro-
cesso dialogico, onde ouvir e considerar as opinides € expectativas dos stakeholders ¢ funda-
mental para a implementagao efetiva de politicas de sustentabilidade nas organizagdes.

Almeida (2002) destaca a necessidade de considerar as opinides e expectativas dos
stakeholders - incluindo institui¢des, individuos, funcionarios e suas familias, consumidores,
fornecedores, comunidades e outras empresas interagentes - como um componente critico no
processo de implementagdo da sustentabilidade. Sustentabilidade, nesse contexto, transcende a
mera conservacao ambiental, evoluindo para incluir a colaboragdo e o desenvolvimento conti-
nuo, o que ¢ intrinsecamente ligado a inovagdo. Nidumolu, Prahalad ¢ Rangaswami (2009),
Wals e Schwarzin (2012) e Silveira (2013) argumentam que a busca pela sustentabilidade in-
variavelmente conduz a inovagdes organizacionais significativas, exigindo que as empresas re-
visitem seus produtos, tecnologias, processos e, frequentemente, seus modelos de negocios,
redefinindo assim o cendrio competitivo.

Adicionalmente, Almeida (2002) enfatiza que as empresas, independentemente do
porte, devem buscar novas maneiras de produzir bens e servigos que gerem mais qualidade de
vida, utilizando menos recursos naturais. Aragjo et al. (2006) definem sustentabilidade organi-
zacional como a implementacdo de agdes voltadas a promogao de programas sociais e a redugao
dos impactos ambientais, mantendo a viabilidade econdmica. Esses autores ressaltam que uma
abordagem sustentavel, contrariamente a percep¢ao de muitos empresarios, ndo ¢ financeira-
mente inviavel, podendo, de fato, reduzir custos e aumentar receitas. Assim, a sustentabilidade
pode ser vista como um diferencial competitivo que impulsiona eficiéncia e inovagdo. Wals e
Schwarzin (2012) salientam a importancia do envolvimento humano na sustentabilidade, res-
saltando a relevancia da aprendizagem e da educacdo dos colaboradores.

Conforme postulado por Lehtonen (2004), ¢ imprescindivel uma interagdo mais apro-

fundada e integrada entre as dimensdes ambiental e social, especialmente no que tange as suas
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bases teoricas ¢ analiticas, para a efetiva implementagao da sustentabilidade nas organizagdes.
A sustentabilidade organizacional demanda um equilibrio harmonioso entre os aspectos finan-
ceiro, social e ambiental, sendo essencial que todos esses componentes estejam alinhados e
funcionando de maneira eficiente.

Em um estudo realizado por Careon e Silva (2010) com 32 micro e pequenas empresas
em Sao Paulo, foi evidenciada a dificuldade de implementacdo dos conceitos de sustentabili-
dade, com um destaque particular para as lacunas no ambito social. A pesquisa revelou que o
principal desafio residia na falta de conhecimento dos colaboradores sobre os principios de
sustentabilidade, juntamente com a falta de interesse e a percep¢do de que a sustentabilidade
ndo afetaria significativamente os resultados financeiros da empresa. Este cenario destaca a
necessidade critica de uma educacao abrangente e inclusiva dos stakeholders no processo de
adocdo de praticas sustentaveis, enfatizando a importancia de abordagens educacionais e for-
mativas no desenvolvimento de uma cultura organizacional sustentavel.

Enquanto Oliveira ef al. (2012) identificam cinco principios fundamentais para uma
implementagao efetiva da sustentabilidade nas organizagdes. Estes principios incluem incenti-
var a iniciativa voluntaria, integrar profissionais motivados no planejamento estratégico, desen-
volver e aplicar indicadores estratégicos em diferentes esferas, estabelecer comunicagdo em
processos participativos internos e vincular o desenvolvimento de carreira ao engajamento com
a sustentabilidade.

Por outro lado, a comunicagdo ¢ essencial para gerar mudangas e a difundir desenvol-
vimento entre os sistemas sociais. Elias e Fernandes (2022), apontam que uma boa politica
regulatoria alinha harmoniosamente um fluxo de intera¢do com trés esferas, politicas publicas,
atores e processos em um sistema, institui¢des e capacidades. Por conseguinte, pensar os pro-

cessos nas politicas de ESG dentro de conexdes, conforme cita, Elias e Fernandes (2022, p.11):

A interagdo e combinacdo dessas trés areas ¢ possivel apresentar a partir de
diferentes pontos de vista conceituais. Na otica dos sistemas autorreferenciais
- ou seja, a capacidade de um sistema de criar suas proprias operagdes de
forma autdénoma - a légica da circularidade dinamica ¢é proposta. Essa logica
baseia-se em trés principios fundamentais: 1) vai além da dualidade tradicio-
nal de governantes de governanca ou dominados por dominadores, pela intro-
dugdo de uma logica relacional na qual participam: politica, publica e admi-
nistragdo; 2) imprime uma légica que vai além do binémio causa-efeito, para
uma légica formada pelo tripé causas-efeitos- causa, que neste caso € formado
pelas trés areas mencionadas acima: formulacdo de politicas, processos e ato-
res envolvidos; 3) a introducao de outra loégica na tomada de decisdes, uma
vez que as pessoas geralmente repetem formas e habitos inconscientes em
acao.
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Historicamente, o conceito de desenvolvimento foi predominantemente associado ao
crescimento economico até a realizagdo da Conferéncia “Nosso Futuro Comum” em Esto-
colmo, em 1972. Neste periodo, conforme apontado por Dilger, Lang e Pereira Filho (2016), os
recursos naturais eram percebidos como inesgotaveis, uma visdo que posteriormente foi reco-
nhecida como limitada. Esta perspectiva ndo abarcava outras dimensdes essenciais para a sus-
tentabilidade do planeta, o que levou a um redirecionamento critico dos debates globais sobre
o futuro da humanidade.

As discussoes sobre as limitagdes inerentes ao modelo de desenvolvimento vigente até
entdo culminaram em uma busca por ferramentas e abordagens que orientassem para um de-
senvolvimento mais sustentavel. Era imperativo incorporar valores sociais ¢ ambientais, reco-
nhecendo a sustentabilidade como um conceito sistémico, conforme elucidado por Dal Soglio
(2013). Essa abordagem sistémica era fundamental para alcancar a sustentabilidade, preser-
vando a qualidade de vida e assegurando a conservagao do meio ambiente. Esta necessidade se
tornou particularmente evidente no contexto dos modelos de produgdo agricola, onde as praticas
sustentaveis se mostravam indispensaveis.

Neste contexto de redefinicao do conceito de desenvolvimento, os indicadores de sus-
tentabilidade ganharam proeminéncia, resultando na criacdo de uma ampla gama de tais métri-
cas. No entanto, a aplicagdo pratica desses indicadores nem sempre se mostrou um processo
simples, como observado por Vieira (2019). Para enfrentar esses desafios, emergiram marcos
metodoldgicos e de referéncia com o intuito de facilitar a mensuragdo do desenvolvimento sus-
tentavel, conforme identificado por Sanchez e Matos (2012).

Essas ferramentas se tornaram especialmente relevantes em contextos complexos
como a regido da Amazonia. A Amazodnia € caracterizada por uma vasta multidiversidade de
povos, identidades, singularidades, culturas e uma natureza unica. Além disso, essa regido tem
sido historicamente submetida a modelos de desenvolvimento que tentam incorpora-la a logica
capitalista, principalmente através da exploracdo de suas riquezas naturais, como discutido por
Loureiro (2012). Portanto, a aplicagao de indicadores de sustentabilidade nesse contexto nao
apenas enfrenta desafios metodoldgicos, mas também deve levar em conta a complexidade so-
cioambiental e cultural inerente a regido.

Para a presente pesquisa, a relagdo dos conceitos de governanga corporativa, responsa-
bilidade social corporativa e desenvolvimento sustentavel se entrelagam em bases semelhantes,
destacando a interligagdo e as diferengas conceituais entre esses termos. Enfatiza que, apesar

de relacionados, eles operam em niveis distintos de especificacdo, indicando a complexidade e
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a multidimensionalidade das abordagens para a sustentabilidade no contexto corporativo e so-
cial.

Barbieri e Cajazeira (2016) destacam a importancia para as organizagdes de incorpo-
rarem os principios do desenvolvimento sustentavel em suas politicas e praticas institucionais,
visando contribuir para a promog¢ao da justica social. Eles ressaltam que o principal objetivo do
desenvolvimento sustentavel ¢ aprimorar a qualidade de vida da populacdo, o que implica em
acoes voltadas para a inclusdo social, a promog¢ao de oportunidades para grupos minoritarios €
a busca pela igualdade de género, entre outros aspectos.

Nesse contexto, as organizagdes sdo instadas a ampliar e aperfeicoar os conceitos de
gestdo e educacdo ambiental, visando sua aplicacdo em diversas iniciativas relacionadas aos
desafios ambientais, especialmente aquelas voltadas para a prevencao de problemas.

Steurer, et al. (2005), analisa em um estudo a relag¢do entre Desenvolvimento Sustenté-
vel (DS), Sustentabilidade Corporativa (SC) e Responsabilidade Social Corporativa (RSC),
destacando suas diferengas e interconexdes. Enquanto DS e SC sdo modelos de orientagdo que
abrangem aspectos econdOmicos, sociais € ambientais a longo prazo, a RSC ¢ uma abordagem
de gestdo voluntaria focada nas reivindicagdes dos stakeholders no curto prazo. O texto explora
a evolucdo histérica desses conceitos, enfatizando como a RSC comegou focada em questdes
sociais e, com o tempo, incorporou dimensdes ambientais e econdmicas. O artigo também dis-
cute a importancia dos sistemas de gestao, como Iso 9000, Emas, Iso 14001, e SA 8000, que
apoiam as dimensdes do DS e da RSC, na gestdo das relagdes com stakeholders, que integra
essas dimensdes, embora nao de forma padronizada. Conclui-se que DS, SC e RSC sdo concei-
tos intimamente ligados, mas com nuances conceituais distintas, cada um operando em diferen-

tes niveis de especificagao.
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Figura 1- Visao geral dos conceitos de sociedade empresarial SD, CS, RSC
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Nivel de especificagdo

Fonte: Steurer et al. (2005)

2.2.1 Environment, Social and Governance - ESG

A sigla ESG surgiu em 2004, em um relatdrio da Onu intitulado “Who Cares Wins”,
ESG ¢ uma maneira de avaliar o desempenho de uma empresa nos quesitos ambientais, so-
ciais e de governanca. Trata-se de uma forma de olhar além dos numeros financeiros para
medir o impacto que as empresas tém nos seus colaboradores, na comunidade em que estao
inseridas e no meio ambiente (Abreu, 2023).

Conforme o anuario da empresa de consultoria Insigth (2023), em um gréafico solar
subsequente, ¢ possivel visualizar a distribui¢do proporcional dos oito topicos mais discutidos
em cada eixo do ESG. Neste contexto, temas como emissdes de Carbono, aspectos Culturais e
Riscos de Governanga se destacaram. Essa representacdo grafica fornece uma visdo clara e
quantitativa da énfase colocada em diferentes areas dentro da agenda ESG, realgando os assun-
tos que tém capturado a atencdo do publico e dos stakeholders no contexto do desenvolvimento

sustentavel e responsabilidade corporativa.
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No ambito ambiental, as empresas sdo avaliadas pelo seu comprometimento com a
preservagdo do meio ambiente, suas praticas de reciclagem, eficiéncia energética, reducao de
emissao de carbono e uso de recursos naturais de forma sustentavel. A preocupagdo com o
meio ambiente ¢ um dos principais pilares da agenda ESG, uma vez que a preservagdo am-
biental € crucial para garantir um futuro sustentavel. Seus impactos sdo sobre os usos de
recursos (tanto ambientais como aqueles que fazem parte da rotina — insumos, maquinarios,
recursos energéticos), a poluicdo e o impacto sobre as mudancas climaticas (Abreu, 2023).

Ja o aspecto social avalia a relagdo da empresa com seus colaboradores, fornecedores
e comunidades em geral. Essa dimensao inclui a igualdade de oportunidades, a inclusdo de
pessoas com deficiéncia, a remuneracdo justa, a diversidade e a promog¢ao do bem-estar dos
funcionarios. As empresas que prezam por relacionamentos saudaveis e éticos sao bem vistas
nessa métrica. Com isso, se bem estruturado, observar-se-a impactos sobre a saude e segu-
ranga, responsabilidade com clientes, impactos positivos nas comunidades proximas da em-
presa e sobre os beneficios aos colaboradores (Abreu, 2023).

O quadro abaixo também nos mostra uma sintese de critérios utilizados internacio-

nalmente em estruturas de ESG:



Quadrol- Estrutura ESG (estruturas internacionais).
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Dimensao Fatores Definicao
Emissdes de GEE
° Consumo ¢ eficiéncia de energia . . .
. Poluentes do ar Questdes ambientais que podem
. . ter um impacto positivo ou ne-
. ° Uso e reciclagem de agua .
Ambiental ~ ~ , , - gativo no desempenho finan-
° Produgéo e gestdo de residuos (agua, sélidos, ; e
(E) erigosos) ceiro ou na solvéncia de uma en-
perig . Lo . tidade, estado soberano ou indi-
o Impacto e dependéncia da biodiversidade viduo
° Impacto e dependéncia dos ecossistemas
° Inovacao em produtos e servigos ecologicos
° Liberdade de associagdo da forca de trabalho
° Trabalho infantil
° Trabalho for¢ado e compulsorio
° Saude e seguranc¢a no trabalho . o
. Saide e seguranca do cliente Questdes sociais que podem ter
A . um impacto positivo ou negativo
.. ° Discriminagao, diversidade e igualdade .
Sociais (S) . no desempenho financeiro ou na
° Oportunidade .. .
Pob ; dad solvéncia de uma entidade, es-
° 0 r?za © 1mpa'ct0 na comunidade tado soberano ou individuo.
o Gestdo da cadeia de abastecimento
° Treino e educacao
° Privacidade do cliente
° Impactos na comunidade
° Cddigos de conduta e principios empresariais Questodes de governanga
° ReSPonsaAblllldade. N que podem ter um impacto
* Transparéncia e divulgagao positivo ou negativo no de-
Governanga ° Pagamento executivo .
S sempenho financeiro ou na
(G) . Diversidade e estrutura do conselho . .
. Suborno e corrupgdo solvéncia de uma entidade,
o Envolvimento das partes interessadas estado soberano ou indivi-
° Direitos dos acionistas duo.

Fonte: Li et al. (2021).

Por fim, a governanga diz respeito as praticas de gestao, transparéncia e ética empre-

sarial. Os investidores estdo cada vez mais atentos a forma como as empresas sdo adminis-

tradas, como sdo tomadas as decisdes estratégicas e de que forma os stakeholders sao envol-

vidos nesse processo. Uma boa governanga corporativa ¢ essencial para garantir a confianga
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dos investidores ¢ uma gestao eficiente. Aqui, direitos dos acionistas, as gestdes de risco,
transparéncia fiscal e politicas anticorrupcao sao avaliadas (Abreu, 2023).

Faz-se saber que a ascensao do ESG esta relacionada a demanda crescente por em-
presas mais conscientes e responsaveis. Isso porque, além de ser uma métrica de avaliacgao,
0 ESG também se mostrou um indicador de bom desempenho financeiro. Estudos vém mos-
trando que empresas que priorizam o ESG tendem a ter melhores resultados a longo prazo e
menor volatilidade em momentos de crise (Abreu, 2023).

Essas caracteristicas especiais ressaltam a importancia da regulamentagao e supervisao

para a estabilidade do sistema financeiro, principalmente quando se deseja mudar o centro das

tomadas de decisdo para integragdo estratégica de politicas sustentaveis.

Em novembro de 2021, a Organizagao Internacional das Comissdes de Valores
Mobiliarios (“I0OSCQO”), em seu relatdrio final Ratings Ambientais, Sociais e de
Governanga (ESG) e Provedores de Produtos de Dados, recomendou que os
reguladores poderiam considerar focar mais atengdo no uso de ESG classifica-
¢oes e produtos de dados e classificagoes ESG e fornecedores de produtos de
dados que possam estar sujeitos a sua jurisdigdo. As medidas para fazer isso
podem incluir esforgos legislativos ou incentivar o desenvolvimento ou o cum-
primento de padrdes voluntarios da industria ou codigos de conduta. No mesmo
relatorio, A IOSCO estabeleceu recomendagoes para que as classificagdes ESG
e os fornecedores de produtos de dados melhorem as praticas no que pode ser
visto como quatro areas principais de reforma: transparéncia, governagédo, sis-
temas e controlos e gestdo de conflitos de interesses (ICMA, 2023, p. 03).

Com isso, diversos governos ja alinhados a demanda da politica ambiental t€ém regu-
lado tal pratica. No Brasil, tivemos recente uma resolu¢do da CVM e do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) e varios outros cddigos de autorregulacao, por exemplo, ANBIMA e B3.

A CVM emitiu a Resolucdo n°® 193, conhecida como Resolugdo CVM 193, a qual in-
troduziu a possibilidade de as companhias abertas, fundos de investimento e companhias secu-
ritizadoras optarem por elaborar e divulgar relatorios de informagdes financeiras relacionadas
a sustentabilidade. Esses relatorios podem ser baseados no padrao internacional estabelecido

pelo International Sustainability Standards Board (ISSB).

2.2.2 Indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3)

O ISE B3, estabelecido em 2005, foi o quarto indice desse tipo a ser introduzido glo-
balmente, surgindo seis anos apds o Dow Jones Sustainability Index, um benchmark mundial.
As empresas incluidas anualmente na carteira do ISE B3 passam por um processo seletivo (B3,

2023).
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Oliveira et al. (2023), cita que a (B3, 2023).e o Centro de Estudos em Sustentabilidade
da Fundagao Getulio Vargas (GVCes) criaram essa metodologia que avalia o comprometimento
das empresas com o desenvolvimento sustentavel, equidade, transparéncia, prestacdo de contas,
natureza do produto e desempenho nos aspectos economico-financeiro, social, ambiental e de
mudangas climaticas.

Toda a estrutura metodolégica do indice foi elaborada em um questionario ¢ estrutu-
rado em cinco dimensdes, subdivididas em 28 temas, onde cada tema corresponde a um con-
junto especifico de perguntas tematicas (B3, 2023).

Conforme a B3 (2023), as dimensdes e topicos do questionario sdo fundamentados no
modelo adotado pelo Sustainability Accounting Standards Board (Sasb) em 2021, sendo ajus-
tados para adequagdo a realidade do ISE B3. Esses ajustes abrangem tanto a estrutura tematica
quanto o conteudo de cada topico. Para a defini¢do do contetido, também sao utilizadas as di-
retrizes estabelecidas pela GRI e pelo Sistema B, juntamente com o historico do proprio ISEB3.

De acordo com Searcy e Elkhawas (2012, apud Schrippe; Ribeiro (2018):

Os métodos de sustentabilidade empresarial estdo organizados nas seguintes
classes: (1) mensuracao, (ii) gestdo e (iii) relato. Os (i) métodos de mensuragao
da sustentabilidade empresarial promovem métricas que destacam empresas
com desempenho exemplar em sustentabilidade (Searcy e Elkhawas, 2012,).
Enfase ¢ dada aos indices relacionados ao mercado financeiro que fornecem
uma visao aprofundada do desempenho da sustentabilidade corporativa, como
o Dow Jones Sustainability Index Family, FTSE4Good e o Indice de Susten-
tabilidade empresarial (ISE).

Por fim, Oliveira et al. (2023) menciona que a trajetéria do ISE B3 tem acompanhado
o amadurecimento continuo da sustentabilidade, a medida que as iniciativas e decisdes de go-
vernanga global evoluiram ao longo do tempo. Atualmente, a sociedade civil tem legitimas
expectativas de que as empresas reconsiderem seus processos de criacao de valor, indo além do
valor econdmico-financeiro corporativo.

Conforme a B3, (2023), o ISE B3 tem como principal objetivo medir o desempenho
médio das cotagdes de ativos de empresas que demonstram um forte compromisso com praticas
de sustentabilidade empresarial. Esse indice serve tanto para orientar investidores na tomada de
decisdes, quanto para incentivar as empresas a adotarem as melhores praticas em termos de
ESG, contribuindo para a longevidade e solidez dos negocios.

O ISE B3 ¢ um indice de retorno total, composto por agdes e units de companhias
listadas na B3 que atendem a critérios especificos de inclusdo. Além disso, o desempenho das

empresas selecionadas para a carteira do ISE B3 2021-2022 pode ser acessado na Plataforma
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ESG Workspace, que oferece dados e scores para auxiliar na formulagdo de estratégias ESG,
com visualizagdo em tabelas e painéis comparativos disponiveis online mediante cadastro (B3,
2023).

Um dos objetivos desta pesquisa busca apresentar e discutir os resultados a partir da
aplicacao sistematica do ISE, assim sera possivel, avaliar a maturidade das praticas de gestao
sustentavel, elucidando, ao longo do tempo, se a visdo e os objetivos tragados pelo banco do
estado do Para estdo sendo alcangados de forma efetiva pela sua administragdo. Com vistas a
explicitar os temas mais relevantes para o desenvolvimento sustentavel local no estado do
Par4, tendo como referencial a literatura, bibliografia e documentos oficiais pesquisados no
portal de relagdo com investidores do Banpara.

Para Da Silva (2021) destacam a importancia do Relatorio Integrado (RI), um relatério
que inclui um resumo dos esforcos da empresa em abordar temas como governanga, objetivos
estratégicos, desempenho financeiro e ndo financeiro, além de oferecer uma visao geral de suas
perspectivas futuras. Ainda Da Silva (2021), outro importante documento ¢ o relatorio de sus-
tentabilidade, que visam mensurar e divulgar os impactos socioambientais gerados pelas ativi-
dades diarias das empresas. A adogdo e divulgacdo desses relatdrios trazem beneficios como
maior transparéncia e o atendimento das demandas de responsabilidade social e ambiental dos
diversos stakeholders.

Conforme o (Quadro 2), o indice segue a tipologia descrita para estruturar as dimen-

soes de temas e as variaveis estudadas em cada grupo do ISE.



Quadro 2- Variaveis ISE B3

cios e Inovagédo

pacidade de incorporar os novos temas sociais e ambientais ao
modelo de negdcio

duto e Gestdo de Ciclo de vida / Eficiéncia no Supri-
mento ¢ Uso de Materiais / Gestdo na cadeia de forneci-
mento

Financas Sustentaveis

Dimensoes Defini¢do conforme Survey da B3 Variavel Peso %
11
Capital Humano | S@o abordados os temas que versam sobre a perspectiva dos co- | Praticas trabalhistas / Saude e seguranga do trabalhador
laboradores quanto as circunstancias gerais de trabalho e sua Engajamento, diversidade e inclusdo do funcionario
conformidade com a legislagdo nacional vigente e os padrdes
estabelecidos internacionalmente
20
Governanga Cor- | Essa dimensdo que captura o nivel de formaliza¢do dos compro- | Fundamentos da Gestdo da Sustentabilidade Empresarial
porativa e Alta missos de governanga global, a estrutura e a dindmica dos or- / Préticas de Governanga Corporativa
Gestéo gdos de governanga, o engajamento com os stakeholders. Etica nos Negocios / Manutengdo do Ambiente Competi-
tivo
Gestdo Ambiente Legal e Regulatdrio / Gestdao de Risco
30
Capital Social Sao abordados temas que descrevem sobre a perspectiva da co- | Direitos Humanos e Relagdes com a Comunidade
munidade, dos clientes/consumidores, dos fornecedores e das Investimento social privado e cidadania corporativa
“populagdes de baixa renda”, além de principios de Direitos Hu- | Acessibilidade Técnica ¢ Econdmica / Qualidade e segu-
manos. ranca do Produto
Bem-Estar do Cliente / Privacidade do Cliente
Seguranca de Dados
Meio Ambiente Na dimens@o Meio Ambiente vemos na estrutura do questiona- | Politicas e praticas de gestdo ambiental / Impactos ecolo- 18
rio uma logica gicos
de topicos que enfocam nas praticas de gestdo, no desempenho, | Gerenciamento de energia / Gestdao de Agua e efluentes
no cumprimento legal e em certificagdes. Gestdo de Residuos Perigosos / Qualidade do Ar
Modelos de Nego- | Para uma companhia ser sustentavel, € necessario que tenha ca- | Sustentabilidade do modelo de negécio / Design de Pro- 21

Fonte: Adaptado, B3 (2023).
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Os topicos a seguir representam diretrizes normativas legais e outras voluntarias, nao
obrigatorias, para a regulacdo socioambiental no contexto ESG, visando a construcdo de um
guia de engajamento junto aos stakeholders. Essas diretrizes sdo essenciais para empresas €
organizagdes que buscam alinhar suas operagdes e estratégias com principios sustentaveis e
responsaveis, promovendo um impacto positivo tanto na sociedade quanto no meio ambiente.
O engajamento eficaz com stakeholders ¢ crucial para identificar expectativas, mitigar riscos e

aproveitar oportunidades relacionadas a questdes ambientais, sociais € de governanga.

2.2.3 Regulagdo Prudencial e Sistémica

A regulacdo prudencial para Turczyn (2005), no ambito do sistema financeiro, visa
instituir mecanismos focados no controle do risco assumido pelas institui¢cdes financeiras. Fun-
damenta-se na premissa de que o gerenciamento do risco individual de cada entidade financeira
contribui para a estabilidade do sistema financeiro como um todo. Importa destacar que, embora
a preservacgdo da integridade do sistema financeiro seja um objetivo secundario da regulacao
sistémica, ela ¢ distinta dessa forma de regulagdo. Enquanto a regulacao sist€émica possui uma
natureza mais reativa, visando criar mecanismos para mitigar as externalidades negativas de-
correntes da elevada interconexao entre as institui¢cdes financeiras, a regulacao prudencial adota
uma abordagem preventiva, estabelecendo normas para prevenir crises sistémicas. J& Mishkin
(2001), sugere que a ampliagdo do risco moral, resultante dos instrumentos empregados na re-
gulagdo sistémica, ¢ uma das razdes para a implementacao da regulagdo prudencial. Essa tltima
também cumpre a funcao de remediar as consequéncias adversas oriundas da regulagao sisté-
mica.

A despeito de ter objetivos claramente estabelecidos, os métodos de implementagao
da regulagdo prudencial ndo sdo igualmente definidos. As ultimas décadas demonstraram uma
mudanca acelerada nas estratégias de regulacao prudencial, mudanca essa ligada as transforma-
¢oes no sistema financeiro, que afetam a eficacia dos mecanismos regulatorios (Mishkin, 2001).

De acordo com Carvalho et al. (2001), o primeiro estagio do desenvolvimento da re-
gulagdo prudencial, dominante por um longo periodo, caracterizou-se pela "regulacao de balan-
cos". Esta fase foi marcada por um contetido prescritivo e pelo controle direto das operagdes
das instituicdes financeiras, através da segregagao rigorosa de suas atividades e da imposicao
de indicadores quantitativos para avaliar a adequagdo das operagdes permitidas. Ainda para

Carvalho et al. (2001), este estagio da regulacao prudencial focava principalmente na garantia
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da liquidez dos depositos, estabelecendo limites as aplicagdes dos bancos e incentivando a for-
magcdo de reservas suficientes para atender as demandas de saque dos depositantes. Indices de
liquidez, baseados na disponibilidade de reservas primarias e secundarias, eram enfaticamente
monitorados.

Conforme Carvalho ef al. (2001), no entanto, esse modelo de regulacdo prudencial
perdeu relevancia devido as inovagdes no sistema financeiro, especialmente a partir da década
de 1980. A introducdo de novas estratégias de gestdo de passivos, diversificando as fontes de
recursos, e a diminui¢cdo da importancia das operagdes bancarias tradicionais em favor de outras
atividades bancarias provocaram uma reorientacao nas estratégias de controle de risco. As au-
toridades reguladoras comegaram a dar mais atengdo a dindmica de remuneracgdo das institui-
¢oOes financeiras e aos incentivos para a assun¢ao de riscos excessivos, especialmente em ope-
racdes de alto risco em busca de maior rentabilidade. Esses incentivos sdo consequéncia das
assimetrias informacionais no setor, particularmente na relacdo principal-agente, permitindo
que os administradores das institui¢des financeiras obtenham grandes lucros em casos de su-
cesso, enquanto as perdas em cenarios de fracasso recaem sobre os poupadores (Carvalho et.
al.,2001).

Portanto nesse contexto Yazbek (2007), o foco da regulagdo prudencial passou gradu-
almente das operagdes passivas para as ativas das institui¢oes financeiras, especialmente para
o risco de crédito dessas operagdes. Esta abordagem foi oficialmente consagrada no Acordo de
Basileia de 1988, que levou os paises a introduzir normas regulatorias estabelecendo coeficien-
tes de capital exigidos dos bancos, ponderados de acordo com seus ativos e o grau de risco

associado.

2.2.4 Resolugdes Socioambientais no Brasil

Do ponto de vista normativo, o governo do Brasil tem implementado uma série de
iniciativas com o intuito de mitigar o risco sist€émico, encorajando as institui¢des integrantes do
Sistema Financeiro Nacional (SFN) a adotarem responsabilidades ambientais no contexto da
concessao de linhas de crédito. Neste ambito, diversas resolugdes emitidas pelo Conselho Mo-
netario Nacional (CMN) tém sido fundamentais. Estas resolugdes sdo direcionadas a estabele-
cer e reforgar a responsabilidade do SFN em relagdo as questdes ambientais, delineando dire-
trizes € normas para assegurar a incorporacao de praticas sustentdveis nas operacoes financei-
ras. A seguir, apresentamos um resumo das principais resolu¢des do CMN que versam sobre

este tema essencial (Miola; Junqueira; Coutinho, 2019).
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Quadro 3- Normas Socioambientais no Brasil

—

CMN n® 3.545/2008 Eztabelece condicicnantss para finz de financiamento agropecudric no Bio-
ma Amazdnia.

CMN n® 3.813/2009 Veda o financiamento da expansio da produgio e industralizagio da ca-
na-de-aglcar nos Biomaz Amazdnia & Pantanal & Bacia do Alto Paraguai.

CMN n® 3.896/2010 Institui, ne &mbito do BMDES. o Programa para Redugdo da Emizsao de
Giazes de Efeito Estufa na Agriculiura.

CMN n® 40082011 Dizpde =cbre financiameantos ac amparo de recursos do Fundo Macional
sobre Mudanga do Clima (FMMC).

Eztabelece procedimentos & paramstros melatives ac Procssso Intermo de
Ayaliagio da Adeguagio de Capital (WCAAF), no gual deve estar demonztra-
do no proceszo de avaliagdo & de calculo da neceszidade de capital, como
a inetituigdo conzidera o nizco decomente da ewposigdo a dance socioam-
bientaiz gerados por suas atividades.

CMN n® 3.547/2011

Dizpde =obre as dirstrizes que devemn zsr observadas no estabeslecimento

o . & na implementagic da Politica de Responeabilidade Socicambisntal pelas

CMN n® 2. 32702014 instituigbes financeiraz & demaiz instituigbes autorizadas a funcionar pelo
Bamco Central do Brasil.

Dizpde sobre as direfrizes de aplicagio dos recursos garantidorse dos pla-
noa2 administrados pelas entidades fechadas de previdéncia complementar,

CMM n® 4.861/2018 que dewem conziderar, na andlize de rizcoz, zempre gque possivel, oz as-
pectos relacionados & sustentabilidade econdmica, ambiantal, social & de
governanga dos investimentos.

Fonte: Miola, Junqueira ¢ Coutinho (2019).

Os processos em andamento no Brasil indicam que continuard a gerar impactos no
cenario regulatério do mercado financeiro. A seguir, sao resumidas algumas a¢des do Banco
Central do Brasil e da Camara de Valores Mobiliarios

O Banco Central do Brasil merece destaque inicial, pois em 15 de setembro de 2021,
apresentou seu primeiro Relatorio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas,
parte da agenda de sustentabilidade. Apos realizar uma consulta publica e analisar as contribui-
¢oes recebidas, o Banco Central publicou normativas: Resolugdes CMN n°4.943,4.944 ¢ 4.945,
Resolugdo BCB n° 139 (Consulta Publica n® 86/2021) e Resolu¢ao BSB n° 140. Para esclarecer
essas normativas, ¢ essencial determinar quais delas introduzem novidades, modificam ou re-
vogam regulamentos existentes (Freitas; Alves; Frota, 2021).

Ainda para Freitas, Alves e Frota (2021), a Resolugdo CMN n° 4.943, de 15 de setem-
bro de 2021, modifica a Resolugdo CMN n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017, que trata das
estruturas de gerenciamento de riscos e capital e da politica de divulgacio de informagdes. Ja a
Resolugdo CMN n° 4.944, de 15 de setembro de 2021, faz alteragdes na Resolugado CMN n°

4.606, de 19 de outubro de 2017, que estabelece uma metodologia opcional simplificada para



49

calcular o requisito minimo de Patrimonio de Referéncia Simplificado (PRS5), além dos crité-
rios para adotar essa metodologia e os requisitos adicionais para uma estrutura simplificada de
gestao continua de riscos (Freitas; Alves; Frota, 2021).

A Resolugao CMN) n° 4.945 estabelece a Politica de Responsabilidade Social, Ambi-
ental e Climatica (PRSAC) e as medidas para sua implementagdo efetiva, comecando a valer
de forma gradual a partir de 1° de julho de 2022 e 1° de dezembro de 2022. Esta Resolugdo
revoga explicitamente a Resolucao CMN n° 4.327, de 25 de abril de 2014, que criou a Politica
de Responsabilidade Socioambiental (Persh; Rossignoli; oliveira, 2023).

A Resolugdo BSB n° 139 introduz a obrigatoriedad77e da divulgagdo do Relatorio de
Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais ¢ Climaticas (GRSAC), vigente a partir de 1° de
dezembro de 2022. Ja a Resolugao BSB n° 140 também traz inovagoes ao instituir a Se¢ao 9
(Impedimentos Sociais, Ambientais e Climaticos) do Manual de Crédito Rural (MCR), valida
a partir de 1° de outubro de 2021(Zenkner, 2023).

Conforme abaixo, segue uma relacdo das normas mais recentes.

Quadro 4- Normas Socioambientais recentes para Institui¢des Financeiras

Data Resolugao/Normativa Descricdo
15/09/2021 | Relatério de Riscos e Oportunidades
Sociais, Ambientais e climaticas. Apresentagdo do primeiro relatério como parte

da agenda de sustentabilidade.

Modifica a Resolugdo CMN n° 4.557, tratando
de gerenciamento de riscos e capital.
15/09/2021 | Resolugdo CMN n° 4.943

Altera a Resolu¢do CMN n° 4.606, sobre o cal-
culo do Patrimonio de Referéncia Simplificado.
15/09/2021 || Resolugdo CMN n° 4.944

Estabelece a Politica de Responsabilidade So-
cial, Ambiental e Climatica, revogando a Reso-
lugdo CMN n° 4.327. Introduz a obrigatoriedade
do Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais,
15/09/2021 | Resolu¢do CMN n° 4.945 Ambientais e Climaticas.

Institui a Se¢do 9 do Manual de Crédito Rural
sobre Impedimentos Sociais, Ambientais ¢ Cli-
15/09/2021 | Resolugdo BSB n° 140 maticos.

Estabelece a adocdo das normas do (ISSB) para
divulgagdo de informagdes de sustentabilidade
20/10/2023 | Resolugdo CVM n° 193 por companhias abertas.

Estabelece normas de preparacdo e asseguragao
de relatorios de sustentabilidade, alinhadas aos

padrdes internacionais de sustentabilidade do
25/10/2023 | Resolugdo CFC n° 4.945 ISSB
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Gestao de riscos socioambientais na cadeia de
carne bovina, com foco na rastreabilidade e
combate ao desmatamento ilegal na Amazonia
16/03/2023 | Normativo Febraban SARB 026/2023 Legal ¢ Maranhdo

Relatorios de Sustentabilidade: Requisitos Ge-
rais para Divulgagao de Informagdes Financei-
17/10/2024 | Normativo NBC TDS 01 ¢ 02 ras Relacionadas a Sustentabilidade ¢ a Clima

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).

2.2.5 Resolugdes CMN N° 4.943, 4.944 ¢ 4.945 de 2021

Paolucci, (2021) afirma que as resolugdes tiveram como objetivo aprimorar as normas
de administragdo de riscos sociais, ambientais e climaticos no Sistema Financeiro Nacional.
Buscava também estabelecer critérios a serem seguidos pelas institui¢des financeiras nas suas
PRSAC.

O foco da proposta era gerenciar riscos considerando a possibilidade de perdas finan-
ceiras para as institui¢des, integrando os riscos social, ambiental e climatico aos riscos tradici-
onais como crédito, mercado, liquidez e operacional. Importante também ¢ a intengdo de mo-
nitorar o risco de reputagdo das institui¢des financeiras, devido a sua concentragdo em setores
econdmicos ou regides geograficas particularmente vulneraveis a impactos sociais, ambientais
e climaticos (Paolucci, 2022).

Conforme Correa, (2022) as novas regras sugeridas para a Prsac visavam melhorar os
requisitos para a implementacao de agdes eficazes, reforcando a estrutura de governanga e os
padrdes para divulgagdo de informagdes ao publico. Por fim, a proposta indicava que alteraria
as Resolucdoes CMN n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017, ¢ a Resolugdo CMN n° 4.606, de 19
de outubro de 2017, além de revogar a Resolu¢do CMN n° 4.327, de 25 de abril de 2014.

2.2.6 Relatdrio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticos

O Bacen em 2021 apresentou diretrizes para a divulgagdo de informagdes sobre riscos
sociais, ambientais e climaticos por instituicdes do Sistema Financeiro Nacional. Baseada nas
recomendacdes da Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD), a implemen-
tacdo dessas diretrizes ocorreria em duas etapas (Bacen, 2022).

A primeira etapa enfocaria elementos qualitativos, exigindo a divulgacdo de informa-
¢oes claras, consistentes e comparaveis sobre governanga, estratégias e gestao dos riscos soci-
ais, ambientais e climaticos. A segunda etapa, prevista para comecar em 2022, requereria a

divulgacdo obrigatéria de informagdes quantitativas, incluindo metas e métricas. Instituicdes
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financeiras que ja usassem indicadores de risco social, ambiental e climatico poderiam também
divulgar dados qualitativos nesta fase inicial (Bacen, 2022).

O Bacen (2023) informa que o formato de divulgacao seria um relatorio padronizado,
chamado Relatoério de Gerenciamento de Risco Social, Ambiental ¢ Climatico. Este relatorio
deveria seguir critérios de proporcionalidade em relagdo ao tamanho e complexidade das insti-
tuigdes, assegurando a consisténcia e comparabilidade das informagdes entre diferentes entida-
des financeiras. E importante notar que, enquanto as recomendagdes da TCFD focam no risco
climatico, a proposta brasileira pretendia expandir para abranger também os riscos sociais e
ambientais.

Posteriormente, em 15 de setembro de 2021, foi publicada a Resolugdo BCB n° 139,
que estabelece a divulgacao do Relatorio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Cli-
maticas, com vigéncia a partir de 1° de dezembro de 2022.

A divulgacdo deste relatorio € obrigatoria para instituicdes financeiras dos segmentos
S1 a S4, conforme definido na Resolugdo CMN n° 4.553 de 2017. O sistema de crédito coope-
rativo tem a opg¢ao de publicar um relatorio unificado. O contetido do relatorio deve incluir
informagdes obrigatdrias sobre governanga e gestdo de riscos sociais, ambientais e climaticos,
bem como os impactos relevantes associados a curto, médio e longo prazos, com a possibilidade
de inclusdo de outras informagdes com a periodicidade do Relatério GRSAC sera anual. As
informacdes devem permanecer disponiveis ao publico no site da respectiva instituicdo finan-

ceira por cinco anos e estar acessiveis como dados abertos a partir de 2023 (CVM, 2022).

2.2.7 Condicionantes de Impedimentos Socais, Ambientais e Climaticos no Manual de Crédito
Rural

Para Paolucci, (2021), a Consulta Publica n® 82/2021, iniciada em 11 de margo de 2021
pelo Banco Central do Brasil, propds regulamentagdes sobre critérios de sustentabilidade no
ambito do crédito rural e definiu condi¢des para a classificacdo de empreendimentos com limi-
tagdes ao acesso ao crédito rural, em decorréncia de leis ou regulamentagdes socioambientais.

Essa consulta ptblica buscou estabelecer regras para a sustentabilidade em projetos
financiados pelo crédito rural, com o objetivo de diminuir a exposi¢ao dos agentes do mercado
a riscos socioambientais e climaticos. Prop0s também integrar essas regras ao Sistema de Ope-
racdes do Crédito Rural e do Proagro (Sicor) para melhorar a avaliagdo de risco pelas institui-
¢oOes financeiras. A proposta categorizou os financiamentos em trés grupos distintos (Correa,

2022).
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Empreendimentos que ndo seriam elegiveis para financiamento com crédito rural, ba-
seando-se em restri¢des legais ou regulatdrias, como sobreposicao a terras indigenas, desmata-
mento ilegal na Amazdnia, infragdes trabalhistas graves, etc. Projetos que poderiam ser finan-
ciados, mas que, devido a riscos socioambientais identificados, ndo receberiam a classificacao
de operagdo sustentavel.

Para Correa (2022), sdo empreendimentos classificaveis como operagdes de cunho
sustentavel, desde que cumprissem critérios de sustentabilidade socioambiental, como praticas
de agricultura de baixo carbono, uso de 4gua e energia renovavel na propriedade, entre outros.
A proposta também sugeriu que as operagdes fossem acessiveis a todos os interessados sob os
principios do open banking, fomentando a competi¢cdo entre instituigdes financeiras e facili-
tando o acesso a empresas certificadoras e agéncias de auditoria focadas em sustentabilidade.

Posteriormente, em 15 de setembro de 2021, foi publicada a Resolu¢ao BCB n° 140,
que criou a Secdo 9, "Impedimentos Sociais, Ambientais e Climaticos", no Capitulo 2, "Condi-
¢oes Basicas", do Manual de Crédito Rural (MCR), entrando em vigor em 1° de outubro de
2021. Esta se¢do detalha as restricdes para acesso ao crédito rural com base em critérios legais

ou infralegais ligados a questdes socioambientais e climaticas.

(i) Proibi¢des relacionadas a inscri¢do ou cancelamento no Cadastro Ambien-
tal Rural (CAR). Restricdes em areas de Unidade de Conservacgdo, (ii) Limi-
tagdes em terras indigenas e territorios de comunidades quilombolas. (iiii) Ve-
dagdes para propriedades na Amazonia com embargo por desmatamento ile-
gal. Essas regras visam reforgar a responsabilidade socioambiental no setor de
crédito rural (Gatto; Vinha; Lustosa, 2022, p. 4).

Ja em 2024 as NBC TDS 01 e 02 foram aprovadas durante a 1.112* Reunido Plenéria
do Conselho Federal de Contabilidade, a NBC TDS 01 trata dos requisitos gerais para divulga-
¢ao de informacgodes financeiras relacionadas a sustentabilidade, seguindo padroes IFRS adap-
tados ao contexto brasileiro. Ela estabelece diretrizes para que as entidades divulguem infor-
macdes relevantes sobre governanga, estratégia, gestao de riscos, métricas, metas ¢ a relevancia
na materialidade das informagdes oportunidades de sustentabilidade que possam impactar seu
desempenho financeiro a curto, médio e longo prazo. Também exige que as informagdes sejam
claras, consistentes e comparaveis, integrando-se com outras divulgagdes financeiras (CFC,
2024).

A NCB TDS 02, esta em alinhamento com a norma internacional IFRS S2, estabelece

diretrizes essenciais para a divulgacdo de informacgdes financeiras relacionadas ao clima, res-
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pondendo a crescente demanda por transparéncia na gestao de riscos e oportunidades climati-
cas. O objetivo central do pronunciamento ¢ assegurar que as entidades oferecam informagdes
relevantes e precisas sobre como as mudancas climaticas impactam seus negdcios, facilitando

a comparacao e a tomada de decis@o por investidores e outros stakeholders (CFC, 2024).

Na figura abaixo segue um historico com as modificagdes normativas em linha historica, rea-

lizada pelo Bacen junto ao sistema financeiro com resolugdes socioambientais em marcos reguladores.

Figura 3 — Marcos Regulatorios

Créditn murad Amartnils — Res. TN 3545

Cridits rurad sgricoitura de Baleo Carbono — Rex. CMM 3896

Garencdamento Integrado de Rizoos (E + 5) — Res. CMM 4557

Bionitoraments mpactos Brumadinbo no SPH

BC#

RS
Aperfelgoaments daxs normaas de Risoos SAC e divulgagio
oo informagbes

Bayrewe de Crédibo Rural = Res. BCBE 140

Ampliacho da coleta iInformagbes Riscos SAC - Res. BCB 151

Contabdliracio de atives de sustonabilidads - 1M BLEB 325
Avallacio de exposicho do 5FH a riscos de bransiclo
Andiise de cendrio climdtio = risos de seca extrema
Critérics de sustentabilidade -~ gestio de roservas

Anallse de cendrio dimibco = rison de chuwvas Inbensas
impedimentos SAC cnddito rural - Res. CMM 5.087

Fonte: Bacen (2023).

2.2.8 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) constituem um apelo global a mo-
bilizagdo para erradicar a pobreza, salvaguardar o meio ambiente e o clima, e assegurar que
individuos em todas as regides possam vivenciar condi¢des de paz e prosperidade. Este apelo

foi articulado com base nas diretrizes estabelecidas pela Organizagdo das Nag¢des Unidas em
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2023, assim como nos estudos de Philpot, Talukder e Hipel (2020). Em setembro de 2015,
durante a assembleia das Nagdes Unidas, 193 paises membros concordaram unanimemente com
a implementag¢ao de uma nova politica global denominada Agenda 2030. Esta agenda delineia
17 objetivos primordiais que as nagdes aderentes se comprometem a perseguir, visando a pro-

mog¢do de um desenvolvimento sustentavel abrangente, quais sdo, conforme a Figura abaixo

(Schio et al., 2019; Organizagao das Nagdes Unidas, 2023):

Figura 4 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

@ OBJETIVE.ES sustentaver

ERRADICAGAD ) FoM BOA SADE EDUCAGAD
DAPOBREZA EBEM-ESTAR DEQUALIDADE

Pl

EMPREGO DIGND 10 REDUGADDAS GONSUMO

ECRESCIMENTO DESIGUALDADES | m 12 3

PRODUGAD
RESPONSAVEIS

O
13 COMBATE AS 16 PAL JUSTIGA 17 PARCERIAS

ALTERAGOES EINSTITUIGOES EMPROL @
s OBJETIVO'S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Fonte: Onu (2023).

Os ODS sao estruturados para oferecer um roteiro abrangente para o progresso global
rumo a um futuro mais sustentavel e equitativo. Estes objetivos englobam uma ampla gama de
questdes de desenvolvimento social, econdmico e ambiental, destacando a interconex@o entre
o bem-estar humano e a satide do planeta. A seguir, apresentamos um resumo detalhado de cada

objetivo:

a) Erradicacdo da Pobreza: Eliminar a pobreza em todas as suas formas, garantindo que todas
as pessoas, em qualquer lugar, possam viver com dignidade.

b) Fome Zero: Acabar com a fome, assegurar a segurancga alimentar, melhorar a nutrigdo, e
promover a agricultura sustentavel.

¢) Saude e Bem-Estar: Garantir a satide e o bem-estar para todos, em todas as idades, mediante

a promogao de estilos de vida saudaveis e o acesso a servigos de saude.

d) Educacao de Qualidade: Assegurar o acesso a uma educacao de qualidade, inclusiva e equi-
tativa, e promover oportunidades de aprendizado ao longo da vida para todos.

e) Igualdade de Género: Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres ¢
meninas, eliminando as barreiras que perpetuam a discriminagao.
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f) Agua Limpa e Saneamento: Garantir a disponibilidade e a gestio sustentavel da agua e do
saneamento para todos.

g) Energia Limpa e Acessivel: Assegurar o acesso universal a servigos de energia acessiveis,
confiaveis, sustentaveis e modernos.

h) Trabalho Decente e Crescimento Economico: Promover o crescimento econdmico susten-
tavel, fornece emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos.

i) Industria, Inovagdo e Infraestrutura: Construir infraestrutura resiliente, promover a indus-
trializacdo inclusiva e sustentavel, e incentivar a inovagao.

j) Reducdo das Desigualdades: Reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles, pro-
movendo a inclusdo social, econdmica e politica de todos.

k) Cidades e Comunidades Sustentaveis: Tornar as cidades e os assentamentos humanos in-
clusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

1) Consumo e Produgdo Responsaveis: Assegurar padrdes de consumo ¢ produgdo sustenta-
veis.

m) A¢do Contra a Mudanga Global do Clima: Tomar medidas urgentes para combater a mu-
danga do clima e seus impactos.

n) Vida na Agua: Conservar e utilizar de forma sustentdvel os oceanos, mares e recursos ma-
rinhos para o desenvolvimento sustentavel.

0) Vida Terrestre: Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terres-
tres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacdo, e deter e reverter a degradagdo
da terra e a perda de biodiversidade.

p) Paz, Justica e Institui¢des Fortes: Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desen-
volvimento sustentavel, proporcionar acesso a justica para todos, e construir instituicdes eficazes, res-
ponsaveis e inclusivas em todos os niveis.

q) Parcerias para os Objetivos: Revitalizar a parceria global para o desenvolvimento susten-
tavel, fortalecendo os meios de implementacdo e a cooperagdo global.

Cada um desses objetivos ndo somente aborda desafios especificos, mas também re-
conhece que as estratégias para os alcancar estdo interligadas e requerem uma abordagem in-
tegrada que envolva todos os setores da sociedade.

Conforme Coutinho (2021), a Agenda 2030 estabelece um conjunto de objetivos globais
que visam erradicar a pobreza e a fome em todas as suas formas e dimensdes, confrontando as
desigualdades dentro dos paises e entre eles. Este plano ambicioso visa a construcdo de socie-
dades pacificas, equitativas e inclusivas, que protejam os direitos humanos e promovam a igual-
dade de género, bem como o empoderamento de todas as mulheres e meninas. Prioriza-se, sob
esta agenda a protegdo sustentdvel do planeta e de seus recursos naturais. Adicionalmente, a
Agenda 2030 almeja estabelecer as bases para um crescimento econdmico sustentavel, inclu-
sivo e viavel, que promova a prosperidade compartilhada e o trabalho decente para todos, le-
vando em consideragdo os distintos niveis de desenvolvimento nacional e as capacidades de
cada pais.

Este conjunto de metas reflete um compromisso global com o progresso social, eco-
ndmico e ambiental, enfatizando a necessidade de uma agdo coletiva e integrada que aborde os

desafios multifacetados do desenvolvimento sustentavel.
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Conforme delineado no predmbulo do documento divulgado pela Organizagdo das Na-
¢oes Unidas em 2015, a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel é concebida como
um plano de agdo abrangente destinado a favorecer as pessoas, o planeta e a prosperidade, si-
multaneamente aspirando ao fortalecimento da paz universal e a expansdo da liberdade. Este
plano ¢ estruturado em torno de cinco pilares fundamentais, conhecidos como os 5 Ps: pessoas,

planeta, prosperidade, paz e parceria (Onu, 2015).

2.3 Instituicoes Financeiras Estaduais Publicas

Na 6tica dos principais financiadores publicos, as instituigdes bancarias estatais estao
sujeitas a Lei 13.303/2016, também conhecida como "Lei das Estatais", juntamente com o De-
creto n® 8.945/2016. Essa legislacdo estabelece critérios para a governanca em empresas publi-
cas, incluindo a obrigagdo de manter 6rgdos como a Assembleia Geral (AG), o Conselho de
Administragao (CA), o Conselho Fiscal (CF), membros independentes, o Conselho de Audito-
ria (Coaud), além de regulamentar a atuacao dos administradores (Brasil, 2016).

Dessa forma, Fortini e Shermam (2017, p. 28) revelam a importancia da regulagdo e
afirmam:

E nesse cenario que se situa o crescente incentivo a governanga publica, ao
lado do estimulo a governanga privada. Leis recentemente editadas, como a
Lei Anticorrupcdo e a Lei das Estatais buscam incorporar, respeitados os
diferentes vieses [...] parametros, diretrizes e balizas de governanga, com
enfoque nos mecanismos ¢ procedimentos de promog¢ao da integridade.
Confere-se, nesse sentido, um destaque as medidas de controle interno, a
gestdo de riscos, a auditoria, a accountability e a transparéncia.

Para Freaza, Guedes e Gomes (2008), essencialmente, a recente legislacdo define di-
retrizes para a governanga corporativa e estabelece disposi¢des relacionadas a licitagdes e con-
tratos no contexto das empresas estatais. No entanto, apesar de o artigo 97 da Lei 13.303/2016
declarar que a lei entra em vigor na data de sua publicagdo, ¢ importante observar que o mesmo
texto normativo inclui disposi¢des transitdrias e regras especificas que resultam em prazos di-
ferenciados para a aplicacao de seus dispositivos.

A governanga apresenta em varios autores, diversos significados e seu conceito esta
ligado ao estudo sobre a teoria da agéncia, a qual demonstra a separagao entre as fungdes de
controle e propriedade, com o intuito de tornar as organizagdes mais eficientes. Para Buta e
Teixeira (2020, p. 272) “tal relacdo envolve a delegacdo do gerenciamento de recursos, com
poder de decisdo, dos proprietarios para os gerentes, 0s quais nem sempre agirdo conforme

os interesses daqueles que os empregaram”.
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Nos estudos sobre a relagdo da teoria da agencia, verifica-se o conceito de accoun-
tability, que demostra a reponsabilidade existente nos agentes, ou na organizagdo diantedos
resultados dela esperados e esse processo envolve a probidade, transparéncia na prestagao de
informagdes e a responsabilizacdo dos atos contrarios aos interesses publicos (Buta; Teixeira,
2020).

O governo brasileiro tem empreendido esforgos para transformar a situagdo mencio-
nada, utilizando uma variedade de instrumentos, tais como a Lei n® 13.303/2016, conhecida
como "Lei das Estatais", o Decreto n® 8.954/2016, a Lei n° 12.846/2013, também chamada de
"Lei Anticorrup¢ao", e varios outros mecanismos por meio de regulamentagdes e instrugdes
normativas. Essas medidas visam aprimorar a transparéncia e a regula¢do das empresas publi-
cas.

Para Pereira Junior e Dotti (2018), com base na Lei n° 13.303/2016, as empresas pl-
blicas e sociedades de economia mista pertencem a categoria mais ampla de empresas estatais,
caracterizando-se como meios de intervengao direta do Estado na esfera economica. Essa inter-
vengao ocorre quando héd imperativos relacionados a seguranga nacional ou a um relevante in-
teresse coletivo, conforme estabelecido pelo artigo 173 da Constituigdo Federal.

Segundo Freaza, Guedes e Gomes (2008), a principal funcdo do sistema financeiro
nacional ¢ facilitar a intermediag@o financeira, desempenhando o papel crucial de alinhar o
fluxo de poupanca e investimento na economia. Essa fun¢do implica em ajustar interesses, con-
siderando varidveis como prazos, volumes, taxas de remuneracdo e niveis de risco, que nem

sempre coincidem entre poupadores e tomadores.

pontuam as principais distingdes entre bancos e empresas ndo financeiras es-
tao centradas em trés aspectos que tornam os bancos singulares: (i) regulagdo
mais rigorosa devido a natureza financeira, (ii) uma estrutura de capital dife-
rente com forte dependéncia de depositos e uso significativo de alavancagem,
e (iii) maior complexidade e opacidade nos negocios bancarios devido a di-
versidade de produtos e a natureza interconectada dos mercados financeiros
(Haan ; Vlahu, 2016, p. 01).

Freaza, Guedes e Gomes (2008) afirmam ser relevante analisar o banco ndo apenas
como uma entidade isolada, mas como uma unidade produtiva, que pode e deve ser avaliada no
contexto do sistema financeiro como um todo.

Por fim, essa abordagem permite revelar o desempenho e a eficiéncia do banco na
utilizagdo e distribuicdo dos fatores de produgdo na dtica de um sistema, também implica ob-
servar o relevante interesse coletivo na manutengdo e objetivos de uma institui¢do financeira

publica, ja mencionada em reflexdes por diversos autores.
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2.3.1 Influéncia ESG Em Institui¢des Financeiras

Para se implantar ESG em uma empresa, fazem-se necessario acdes que consolidem
seu melhor desenvolvimento como, por exemplo, definir politicas e praticas estruturadas para
critérios ESG, contemplar critérios ESG no modelo de gestdo - com defini¢des de escopo
(frentes de trabalho e pontos que precisam ser fortificados); elaborar inventario de riscos -
com agdes contra todos os riscos inventariados, a fim de elimind-los ou mitigéa-los, gerando
plano de a¢do; definir indicadores e estabelecer metas ESG - que permitam melhor entendi-
mento da realidade, com foco em aspectos que representam riscos, oportunidades ou impac-
tos importantes no modelo de negdcio e cadeia de valor da organizacdo Fundagdo Instituto
de Educacdo de Barueri (Fiebe, 2022);

Monitorar plano de a¢do deve fazer parte da rotina de ESG e ocorrer por meio de
auditoria para verificar se foi estabelecido no escopo, inventario de riscos e plano de acao
estejam conforme planejado, ou seja, priorizar quais temas devem ser medidos, expressos na
matriz de materialidade nos trés eixos ESG, com vistos a antecipar o potencial de impacto
deles no resultado financeiro da organizagdo. Divulgar informagdes sobre desempenho em
ESG, muitos riscos apos mitigados, podem ainda assim permanecer ativos principalmente
com as questdes ambientais. Nesses casos, devem ser utilizadas medidas de compensagao
para equilibrar os impactos gerados, a exemplo de compra de crédito de carbono, entre outros
(Fiebe, 2022).

Em relagdo entre o desempenho ESG e o valor da empresa ha resultados inconsistentes,
podendo ser positivo ou negativo. No primeiro caso, a maioria dos stakeholders apoia uma
relacdo positiva entre o desempenho ESG e o valor corporativo (Marius; Stephanie; Christiane,
(2022); Hiroaki; Masatoshi; (2022); Zhou; Liu; Luo, 2002), em que a tese ¢ que as empresas
com melhor desempenho Esg t€ém uma competitividade maior e maior chance de serem contra-
tadas pelos investidores. Além disso, as empresas que se destacam no desempenho ESG apre-
sentam frequentemente rentabilidade robusta e capacidades de gestao de risco, levando a niveis
de avaliagdo mais elevados (Duan; Xiong, 2023).

Em contrapartida, com base na teoria neocléssica, estudos apontam que o desempenho
empresarial ESG ndo tem um impacto suficientemente favoravel para compensar ou compensar
o custo crescente do investimento Esg (Atan et al., 2018; Eduardo; Javier, 2019), uma vez que

os gestores empresariais muitas vezes exploram Esg para sua propria vantagem (Eom; Nam;
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Choi, 2017; Assim como Behl et al., 2021) argumentam que a responsabilidade social corpora-
tiva ndo afeta o desempenho financeiro de curto prazo de uma empresa devido a um lapso de
tempo.

De acordo com Duan, Yang, Xiong, (2023), um estudo sobre a ESG no setor industrial,
conjuntamente ao valor de empresas de manufatura listadas nos mercados de agdes A de Xangai
e Shenzhen, na China sugere que melhorar o desempenho ESG pode aumentar significativa-
mente o valor empresarial de uma empresa e apoiar o desenvolvimento sustentavel.

Ainda segundos os autores supracitados, restringir financiamento medeiam parcial-
mente o impacto do desempenho ESG no valor da empresa nas empresas industriais. Pois o
desempenho ESG nas empresas industriais pode ajudar a aliviar as limitagdes financeiras, au-
mentando assim o valor da empresa.

Além disso, tal estudo concluiu que a intensidade do investimento em I&D modera ne-
gativamente o impacto do desempenho ESG no valor das empresas da industria transformadora.
Além disso, o impacto positivo do desempenho ESG no valor da empresa ¢ mais pronunciado
nas empresas industriais do Leste, nas empresas industriais ndo estatais e nas empresas indus-
triais altamente poluentes (Duan; Yang; Xiong, 2023).

Outro estudo proposto por Flammer (2013) no que diz respeito a dimensdo ambiental
(E) buscou a resposta do mercado de agdes a responsabilidade social ambiental e descobriu que
a participacao ativa das empresas nos aspectos ambientais pode criar novos recursos competi-
tivos para as empresas e desempenhar um papel semelhante ao dos seguros. Por um lado, os
acionistas responderdo positivamente as empresas que anunciam iniciativas amigas do ambi-
ente. Por outro lado, a responsabilidade social ambiental de uma empresa desempenhard um
papel semelhante ao de um seguro quando ocorrer um evento ecologicamente prejudicial, per-
mitindo assim que a empresa sofra menos perdas.

No que diz respeito a dimensao social (S), os estudos de Shiu e Yang (2017 apud Li et
al., (2021) cita que mediram a dimensao social através da base de dados KLLD e descobriram
que a responsabilidade social corporativa pode desempenhar um papel semelhante ao dos se-
guros nos eventos negativos dos precos das acdes e titulos. Este papel pode ter um grande im-
pacto no primeiro evento negativo.

Da mesma forma, Li ef al. (2021) estudaram se o investimento em responsabilidade
social corporativa poderia ser usado como um mecanismo de seguro para prevengao de riscos
corporativos. Especificamente, quando as empresas enfrentam riscos externos mais elevados
provocados pelo Reg Sho, as empresas piloto prosseguirdo a responsabilidade social corpora-

tiva para obter um efeito protector semelhante ao de um seguro para reduzir as suas posi¢des
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curtas. Em segundo lugar, as empresas que enfrentam a ameaga das vendas a descoberto podem
aumentar o seu desempenho social empresarial abordando a questdo das “preocupacdes” da
responsabilidade social empresarial para lidar com a ameaca das vendas a descoberto. Final-
mente, o aumento da responsabilidade social corporativa reduzird o capital vendido das acdes
da empresa piloto. Esta diminuigdo ¢ atribuida ao efeito seguro da responsabilidade social cor-
porativa

Por fim, no que diz respeito a dimensao de governanca (G), (Li ef al. 2021apud Gao;
Lisic; Zhang, 2014) usaram o banco de dados KLD para excluir a dimensao de governancga (G)
para construir uma pontuacdo liquida de responsabilidade social corporativa e encontraram a
relagdo negativa significativa entre o bem social e o inside-trading dos executivos.

Flammer, Hong e Minor (2019) descobriram que usar a responsabilidade social corpo-
rativa como uma ferramenta estratégica para enfrentar a ameaca de invasdao de conhecimento
por parte dos concorrentes pode ndo apenas reduzir a tendéncia dos funciondarios de ingressar
em empresas concorrentes, mas também diminuir a possibilidade de vazamento de informagdes
valiosas, mesmo que funcionarios ingressam em empresas concorrentes.

Em um estudo recente, Bertrand, Betschinger e Moschieri (2021) concentraram-se nas
pontuacdes do pilar social nas pontuagdes ESG da base de dados Thomson Reuters Asset4.
Observou-se que os Ceos podem melhorar as praticas de responsabilidade social corporativa e
o desempenho social corporativo para responder aos preconceitos externos quando as empresas

locais t€ém um Ceo estrangeiro.

2.3.2 Critérios de Avalia¢do Junto As Institui¢cdes Financeiras

Segundo Douglas, Van Hotl e Whelan (2017), apud Walter, 2020); Pereira et.al.,
2021), alguns exemplos de indicadores ESG dentro da esfera ambiental sdo: consumo de
energia, uso de agua potavel, resiliéncia as mudancgas climaticas, politica ambiental, uso da
terra, gestdo de recursos naturais, gestdo de residuos e materiais perigosos, dentre outros.

J& na esfera social, os indicadores sdo: direitos do consumidor, filantropia corpora-
tiva, seguranc¢a dos dados e privacidade do cliente, questdes sobre a diversidade, engajamento
dos funciondrios, saude e seguranga de comunidades, direitos humanos, gestao de pessoas

responsavel, gestdo do capital humano (Pereira et al., 2021).
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Por fim, na esfera da governanca, tem-se: processo de contabilidade e consultoria,
composi¢ao do conselho, ética nos negodcios, compliance, remuneragdo dos executivos, es-
trutura societaria, transparéncia, governanga de fundos, contribuigdes politicas, relatérios e
divulgag¢des, planejamento de sucessdo (Pereira ef al., 2021).

Faz-se saber que os indicadores de desempenho econdomico fornecem formas quanti-
tativas de analise, que refletem os resultados das estratégias corporativas (Kocmanova e
Docekalova (2012, apud Pereira et al., 2021). As métricas e os Key Performance Indicators
(Kpis) ndo financeiros dependerdo das prioridades corporativas e refletirdo a natureza da or-
ganizacdo, fornecendo também uma visdo mais ampla do seu desempenho econémico (Pe-
reira et al., 2021).

Diante desses indicadores, ha dois pontos de vistas sobre sua utilizacao, em que Giam-
porcaro e Leslie (2018) t€ém uma visdo positiva, com argumento que os indicadores alimen-
tam um conjunto de dados a serem apresentados para os stakeholders e analistas financeiros
que, por sua vez, sao analisados e usados para verificar a credibilidade da sustentabilidade
corporativa.

Por outro lado, Eccles, Lee e Stroehle (2020), afirmam que ndo existe uma defini¢cdo
universal aceita de métricas ESG. Assim, as empresas podem desenvolver suas proprias me-
todologias e seus proprios conjuntos de indicadores. O resultado é um ecossistema complexo
de métricas ESG, com classificacdes que precisam ser contextualizadas para sua correta in-
terpretacdo. Para a andlise dos dados, os usuérios precisam ter um bom entendimento das
decisdes tomadas e como elas alteram os resultados.

Sobre o impacto do desempenho dos aspectos ESG no valor das empresas industriais,
ha estudos sobre a forma como os fatores citados acima podem afetar o valor de uma empresa.
A seguir serdo expostos alguns pontos de vistas de autores que abordam esses fatores, por exem-
plo, em que Mardini (2022) afirma que os fatores sociais t€ém um impacto significativamente
negativo no desempenho empresarial, enquanto os fatores ambientais e de governagao tém um
efeito positivo;

Em contrapartida, Pornanong e Boonlert (2021) argumentam que as empresas que se
concentram em apenas um fator ESG subestimam a importancia da sustentabilidade empresa-
rial. Alguns académicos incluiram varidveis mediadoras para explorar melhor o impacto do
desempenho ESG no valor empresarial.

J& Wang et al. (2022) examinaram o efeito de mediagdo da qualidade da auditoria, en-

quanto Cahan et al. (2015) investigaram o efeito mediador da aten¢do da midia entre ESG e
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desempenho corporativo. Na investigacdo sobre o impacto do desempenho ESG no valor em-
presarial, alguns académicos também incluiram variaveis moderadoras.

Por fim, Wu et al. (2022) investigaram a influéncia moderadora da propriedade execu-
tiva e institucional. Falah e Mita (2022) testaram o papel moderador do narcisismo do Ceo na
relacdo entre o desempenho ESG e o valor da empresa. No entanto, parece haver pouca ou
nenhuma investigagdo sobre o impacto moderador da intensidade do investimento em 1&D,
existindo apenas uma literatura disponivel que trata a [&D como mediador (2021).

Com um olhar menos reducionista, ha pontos de vistas que enfatizam a importancia
de englobar e acentuar todos os aspectos ESG dentro de uma empresa para alavancar os bene-

ficios sinérgicos no valor das ac¢des, diminuindo a visao exclusivista (Mardini, 2022).

2.3.3 As Institui¢des Financeiras Estaduais e o Desenvolvimento regional

A fungdo dos Bancos Publicos no Brasil ¢ multifacetada e sujeita a diversas interpre-
tagdes tedricas. Autores como Jayme Junior e Crocco (2010) ressaltam sua importancia na con-
cessdo de crédito para setores menos favorecidos pelo setor privado. Analises recentes mostram
um aumento significativo na relagdo crédito/PIB, evidenciando o papel dos Bancos Publicos
nesse crescimento. Eles sdo essenciais, especialmente em tempos de crise, ao influenciar posi-
tivamente a politica monetaria e mitigar efeitos adversos. A relevancia dos Bancos Publicos no
contexto nacional e regional ¢ inegével, cumprindo uma fungdo primordial em suprir as lacunas
de mercado (Jayme Junior; Crocco, 2010).

Conforme Hermann (2010), a necessidade de autonomia financeira para implementar
politicas de desenvolvimento justifica a existéncia de bancos publicos, especialmente em paises
menos desenvolvidos. Essas politicas incluem o incentivo a investimentos privados em areas
cruciais como infraestrutura e inovagdo, ou até a realizacdo de investimentos publicos nesses
setores em quantidades superiores as médias historicas.

O financiamento para essas politicas pode vir de recursos or¢amentarios, como tribu-
tos, ou pela emissdo de divida publica. Entretanto, essa abordagem pode ser limitada por restri-
¢des orcamentarias governamentais, onde os recursos disponiveis sdo influenciados por fatores
politicos e legais e disputados por diferentes tipos de despesas. Em paises em desenvolvimento,
onde tais condigdes sdo comuns, a atuacao de bancos publicos € vital para aumentar a autonomia
politica e financeira do Estado, permitindo uma implementa¢cdo mais efetiva de politicas de

desenvolvimento (Hermann, 2010).
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Conforme Wedy (2021) os tributos e até os dividendos das empresas estatais sdo fun-
damentais para promover o desenvolvimento sustentavel, especialmente na reducdo da polui-
¢do. A taxagao do carbono, por exemplo, busca diminuir as emissdes de gases estufa e combater
o aquecimento global. Para consolidar politicas publicas sustentaveis, o sistema tributario deve
ser estruturado com foco na sustentabilidade e com incentivo as praticas econdmicas e sociais
que respeitem o meio ambiente.

Para Costa (2018), a rede de relagdes financeiras entre entidades juridicas e fisicas, e
bancos privados e publicos no Brasil, constituem-se a complexidade do sistema bancario naci-
onal sob uma perspectiva holistica, considerando a interconexao entre seus componentes. O
autor desafia a visdo da "financeiriza¢dao" que enxerga o capital financeiro como parasita do
capital produtivo, enfatizando a necessidade de inclusdo financeira e democratizagao do acesso
a servicos financeiros. O seu estudo fornece insights sobre o papel das instituigdes financeiras
no desenvolvimento regional, ressaltando a importancia da inclusdo financeira e da eficiéncia
operacional dos bancos.

Em um contexto de sociedade economicamente aberta, caracterizada pela livre troca
de mercadorias e ideias, torna-se evidente a emergéncia de aliangas e arranjos institucionais que
valorizam aspectos locais e regionais, conforme discutido por Gil, Oliveira e Gaspar (2008).
Essa dinamica sublinha a relevancia de se compreender e enfatizar a regionalidade nas pesqui-
sas contemporaneas.

De acordo com Gil, Oliveira e Gaspar (2008), o conceito de regionalidade transcende
a mera geografia, abarcando dimensdes econdmicas, sociais, politicas e culturais. Essa compre-
ensdao multifacetada da regionalidade € crucial, especialmente ao considerar o papel dos bancos
publicos. As ac¢oes destes bancos variam de acordo com diferentes regides, refletindo uma abor-
dagem que ndo se limita apenas a fatores geograficos, mas incorpora uma perspectiva mais
abrangente. Gil, Oliveira e Gaspar (2008) sugerem que a regionalidade est4 intimamente ligada
a reestruturacao do estado local, focando no desenvolvimento e na utilizagao de recursos locais.
Nesse contexto, os bancos publicos desempenham um papel vital no desenvolvimento regional,
fornecendo crédito publico a empresas situadas nas regides atendidas, com menores riscos e
custos subsidiados.

Assim a intervengdo do Estado nas instituigdes bancarias publicas ¢ justificada pela
necessidade de assegurar a estabilidade do sistema financeiro e possibilitar o financiamento de
projetos socialmente relevantes, mesmo que ndo sejam economicamente lucrativos. Além disso,
os bancos publicos desempenham uma fun¢do importante na reducdo da concentragdao de mer-

cado e no combate a situagdes de instabilidade que podem gerar desigualdades, decorrentes do
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funcionamento normal do mercado. Essa atuagao ¢ fundamental para manter um equilibrio entre
os interesses econdmicos ¢ as necessidades sociais (Barbosa; Sampaio, 2020).

Conforme Lopes (2019), cabe enfatizar que em 1996, o governo federal instituiu o
Programa de Incentivo de Reducdo do Setor Publico Estadual na Atividade Bancaria (PROES)
como uma resposta a crise de insolvéncia enfrentada por diversos bancos estaduais, decorrente
da estabiliza¢ao do pais. Antes da estabilizacdo, a principal fonte de receita desses bancos era
o spread bancario, mas com a reducao das taxas de juros, muitos tornaram-se insustentaveis,
levando a intervencdo do Banco Central e a subsequente privatizacdo de diversas instituicdes
financeiras.

O Proes facilitou a liquidagdo e privatizagdo de inimeros bancos estaduais que enfren-
tavam graves problemas financeiros, promovendo uma das maiores transformagdes no sistema
financeiro nacional. Entretanto, apesar das fortes pressdes internas e externas, algumas institui-
¢oes estaduais, como o Banpard, Banese, BRB, Banestes e BanrisuL, conseguiram manter suas
operacdes e permanecem ativos até hoje (Lopes, 2019).

Em 2015, o sistema bancario brasileiro contava com quatro bancos estatais e um banco
distrital, distribuidos pelas cinco regides do pais. Na regido Norte, o Banpard — Banco do Estado
do Pard; no Nordeste, o Banese — Banco do Estado de Sergipe; no Centro-Oeste, 0 BRB — Banco
Regional de Brasilia; no Sudeste, o Banestes — Banco do Estado do Espirito Santo; e na regido
Sul, o Banrisul — Banco do Estado do Rio Grande do Sul. Esses bancos atuam com foco no
crescimento e no fomento econdmico de suas respectivas regides, sendo que, em média, 95%
de suas agdes estdo sob controle dos governos estaduais (Lopes, 2019)

Os bancos, apesar de serem rigorosamente controlados pelos 6rgdos reguladores, nao
estdo imunes aos riscos inerentes as suas operacoes. Assaf Neto (2010) explica que a principal
funcao dessas instituicdes ¢ atuar como intermedidrios financeiros, captando recursos de agen-
tes superavitarios e emprestando-os a uma taxa de juros maior para agentes deficitarios, com o

objetivo de gerar lucros.

2.3.4 O Banco do Estado do Parad - BANPARA

O Banpara, uma Sociedade de Economia Mista organizada como banco multiplo, tem
como missdo gerar valor para o Estado do Pard, atuando de forma autossustentavel para pro-
mover o desenvolvimento economico e social. Desde 1961, o banco tem servido a comunidade
paraense, contribuindo para o progresso do estado. Mantendo-se alinhado com os tempos atuais,

o Banparé continua a cumprir sua missao, implementando mecanismos de transformacgao.
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O Banpara foi estabelecido pela Lei N° 1819 em 30 de novembro de 1959, durante o
governo de Moura Carvalho. Embora criado nesse ano, apenas em 1961, o Banpara teve sua
carta-patente aprovada pela Superintendéncia da Moeda e do Crédito (Sumoc), 6rgao fiscaliza-
dor do setor bancario na época. Em 26 de outubro de 1961, iniciou suas opera¢des em um prédio
alugado na rua 28 de setembro, com a colaboragao de 17 funciondrios. Em julho de 1964, foi
transferido para sua primeira sede propria, no edificio Dias Paes, na Avenida Presidente Vargas.

A expansdo continuou com a inaugura¢do da primeira agéncia no interior do estado,
em Santarém, em 18 de fevereiro de 1966, e a primeira agéncia fora do estado foi no Rio de
Janeiro, em 1967. Em 9 de setembro de 1971, ocorreu o desdobramento da Matriz e da agéncia
Belém Centro, que passaram a ocupar locais distintos. Em 12 de dezembro de 1979, a sigla do
banco foi alterada de BEP para Banpara, proporcionando uma identificagdo mais direta com o
estado e evitando confusdes com outras institui¢des financeiras (Banpara, 2023).A péagina ins-
titucional do Banpard (2023) divulga que se posiciona como a principal institui¢do financeira
estadual de fomento cuja missao ¢ “Criar valor publico para o Estado do Para, como um banco
autossustentavel, moderno e promotor do desenvolvimento econdmico e social sustentavel, com
foco na satisfagdo dos clientes e acionistas”. O propodsito do banco ¢ “Ser agente De desenvol-
vimento socioeconomico do Estado do Pard”.

Ainda de acordo com pagina, sua visdo para 2023 é:

Consolidar-se como um Banco de varejo indutor de desenvolvimento susten-
tavel, presente em todos os municipios do Para, promovendo inovacao e inte-
ligéncia financeira para atrair investimentos e gerar os melhores resultados
econdmicos e sociais (Banpara, 2023, ndo paginado).

De acordo com as demonstragdes contabeis do Banpara (2022), o capital social, subs-
crito e integralizado, ¢ representado por agdes ordinarias nominativas, escriturais e sem valor
nominal, sendo a participagdo do Governo do Estado do Para de 99,97% das agoes.

O Banpar4 tem suas agdes ordinarias (BPAR3) e listadas na B3 - Brasil, Bolsa, Balcao.
O Banpara oferece uma ampla gama de produtos e servigos financeiros aos clientes, além de
participar ativamente de programas, projetos e iniciativas do setor publico. Como agente finan-
ceiro oficial do Governo do Estado, o Banpara proporciona solu¢des personalizadas para aten-
der as demandas sociais.

Quanto a sua organizagdo, O organograma 1 representa o organograma geral do banco

deste periodo.

Organograma 1 — Estrutura Organizacional de Governanga — Banpara
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Fonte: Banpara (2023).

A institui¢do financeira tem investido na inclusdo financeira fisica e digital, sob a pers-
pectiva da universalizagado e da facilitacdo do acesso ao mercado financeiro, para constituir uma
estrutura de sistema financeiro inclusivo e eficiente. Esta inclusdo abrange tanto a disponibili-
zac¢do de servigos financeiros por meio de canais fisicos tradicionais, como agéncias bancarias
e caixas automaticos, quanto o emprego de plataformas digitais, que t€ém ganhado destaque
crescente na era da digitalizacao.

No ano de 2022, o Banpara concluiu suas operagdes expandindo significativamente
sua rede de atendimento. A institui¢do bancaria estabeleceu um total de 190 unidades de aten-
dimento, que incluem tanto agéncias quanto postos de atendimento. Estas unidades foram es-
trategicamente distribuidas em 136 municipios do estado do Para, abrangendo assim 94,44%
do total de municipios da regido. Durante este periodo, o Banpara efetuou a inauguragdo de 14

novos pontos de atendimento.
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Dentre estes, 12 constituiram agéncias localizadas nos municipios de Sao Francisco
do Para, Santarém Novo, Quatipuru, S3o Jodo do Araguaia, Terra Alta, Santa Cruz do Arari,
Mae do Rio, Uruara, Sao Domingos do Capim, S3o Sebastido da Boa Vista, Belterra e Peixe-
boi. Adicionalmente, foram estabelecidos 2 postos de atendimento, situados em Benevides (PA
Murinin) e Belém (PA Santa Casa). Notavelmente, todas essas novas unidades foram instaladas
em municipios que anteriormente ndo dispunham de instalagdes do Banpara. Conforme o (Gra-

fico 1) a seguir:
Grafico 1- Atuagdo Geografica do Banpara
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Fonte: Banpara (2022).

Como banco multiplo, o Banpara oferece uma ampla gama de produtos e servigos fi-
nanceiros. Isso inclui cartdes de crédito, seguros, grupos de consorcios, administragdo de recur-
sos de terceiros e operagdes no mercado de cdmbio. Suas atividades de crédito abrangem tanto
o atendimento a pessoas fisicas quanto a pessoas juridicas, abordando segmentos como finan-

ciamento imobilidrio e apoio ao agronegdcio (Banpara, 2022).

2.3.5 Analise do Desempenho Econdmico-Financeiro do Banpard em 2023.

O Banco do Estado do Para S.A. apresentou um desempenho econdomico-financeiro
robusto em 2023, destacando-se como uma institui¢do sélida e em constante crescimento no
cendrio bancario estadual e nacional. Os resultados alcangados refletem uma gestao eficiente e
estratégica, voltada para o crescimento sustentdvel e a maximiza¢do de valor para seus

acionistas e clientes.
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Conforme dados do Banpara (2023), em 2023, o banco registrou um lucro liquido de
R$ 281,1 milhdes, um aumento expressivo de 56,9% em comparagdo ao ano anterior. Esse
resultado é um reflexo direto da expansao da carteira de crédito, que alcangou R$ 12,94 bilhoes,
com destaque para as operacdes de crédito consignado, que contribuiram significativamente
para o crescimento das receitas. O resultado bruto da intermedia¢do financeira também
apresentou um aumento significativo, totalizando R$ 1,59 bilhdo, o que representa um
crescimento de 26,46% em relagao a 2022.

Para o Banparé (2023), a instituicdo também registrou um crescimento nos ativos totais,
que somaram R$ 17,06 bilhdes, um aumento de 11,54% em relagdo ao ano anterior. Esse
crescimento foi impulsionado principalmente pelo aumento das operagdes de crédito e pela
melhoria na qualidade dos ativos, evidenciada pela redu¢do na inadimpléncia e pelo
crescimento das aplica¢des em titulos e valores mobiliarios.

Os indicadores de rentabilidade do Banpara também demonstram a eficiéncia da sua
gestdo. O retorno sobre o patrimonio liquido (Roe) alcangou 15,44%, um crescimento de
45,11% em comparagdo a 2022, enquanto o retorno sobre ativos (Roa) foi de 1,74%,
representando um aumento de 47,46% no mesmo periodo. Esses niimeros indicam que o banco
conseguiu ndo apenas aumentar seus lucros, mas também melhorar a eficiéncia na utiliza¢do de
seus recursos, gerando mais valor a partir dos ativos e do patriménio disponivel (Banpara,
2023).

Conforme o Banpard (2023), o indice de eficiéncia do banco melhorou
consideravelmente, passando de 74,05% em 2022 para 65,34% em 2023. Essa melhora ¢
resultado de um controle mais rigoroso das despesas operacionais, que cresceram em um ritmo
mais lento em comparag¢do com o aumento das receitas. As receitas de servigos, por exemplo,
cresceram 18,29%, totalizando R$ 211,13 milhdes, evidenciando a diversificag@o e a qualidade
dos servicos oferecidos pelo banco.

Em resumo, o desempenho da instituicdo financeira em 2023 reflete uma gestdo
estratégica e eficiente, focada no crescimento sustentavel e na criagdo de valor para seus
acionistas e clientes. Essas iniciativas ndo apenas contribuiram para o aumento das receitas,
mas também fortaleceram a presenga do Banpara no mercado, consolidando sua posi¢do como

uma das principais institui¢des financeiras do estado do Para
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A seguir sdo apresentados os métodos e abordagens que estruturaram a realizagao deste
estudo. Esta parte detalha a classificagdo da pesquisa, os procedimentos de coleta de dados e as
técnicas de andlise utilizadas para examinar a aplicabilidade e o impacto dos critérios ESG no
Banpara. A metodologia adotada assegura a rigorosidade cientifica e a relevancia dos resulta-
dos, que serdao discutidos na se¢do seguinte.

Este capitulo aborda os métodos metodologicos adotados na pesquisa em questdo, ini-
ciando pela descrigdo da natureza da pesquisa, seguida da analise do estudo de caso, e finali-
zando com as técnicas de coleta de dados, abarcando os aspectos qualitativos. Os instrumentos
e métodos de analise de dados sdo destacados.

Martins e Theophilo (2009) explicam que estratégia, delineamento ou design da pes-
quisa representam os procedimentos técnicos da investigag¢do, englobando o planejamento e a
estruturacao da pesquisa em sua totalidade, desde o layout até a previsao de coleta e analise de
informacodes. O delineamento da pesquisa € essencial para descrever a rota metodologica para

alcangar os objetivos e para entender o estudo em sua esséncia.

3.1 Locus de Pesquisa

A Amazonia Legal é uma macrorregido brasileira, composta por nove estados — Acre,
Amapa, Amazonas, Maranhao (parte), Mato Grosso, Pard, Rondonia, Roraima e Tocantins. Ins-
tituida pela Lei n° 1.806 de 1953, seu objetivo principal ¢ facilitar a formulacdo e execucao de
politicas publicas voltadas para a promog¢ao do desenvolvimento regional e a preservacdo am-

biental (RAMOS, 2014).

Compreendendo cerca de 61% do territorio nacional, essa regido ¢ caracterizada por
uma imensa diversidade de ecossistemas, incluindo a floresta amazonica, partes do Cerrado e o
Pantanal. A populagdo local, composta por mais de 28 milhdes de habitantes em 2020, tem
baixa densidade demografica e grande diversidade étnica e cultural, incluindo populagdes indi-

genas e comunidades tradicionais, como ribeirinhos e quilombolas (EMBRAPA, 2011)

Conforme IBGE (2022), segue abaixo o mapa sobre os limites da Amazonia Legal:
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Mapa 1 - Limites da Amazonia Legal
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do IBGE (2022)

Historicamente, a Amazodnia Legal passou por varios ciclos economicos, desde o ex-
trativismo, como a exploracdo da borracha, até as tentativas de integracdo e desenvolvimento
econdmico nas décadas de 1970, com a constru¢ao da rodovia transamazonica e assentamentos
agricolas. No entanto, essas iniciativas muitas vezes resultaram em problemas ambientais sig-
nificativos, como o desmatamento, € ndo conseguiram resolver de forma satisfatoria as desi-

gualdades sociais (RAMOS, 2014; SOUZA e LIMA, 2023)

Do ponto de vista econdmico, a regido tem se consolidado como um polo de agrone-
gbcio e mineracdo, especialmente em estados como Mato Grosso e Pard. No entanto, enfrenta
desafios relacionados ao crescimento sustentavel e a inclusdo social. Apesar de seu papel estra-
tégico no contexto nacional e internacional devido a sua biodiversidade e influéncia climatica,
a regido apresenta indicadores socioecondmicos desfavoraveis, como baixa renda per capita e

altos indices de desigualdade e pobreza (EMBRAPA, 2011)
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O relatorio da Embrapa e outros estudos apontam que, para assegurar o futuro da re-
gido, ¢ essencial alinhar politicas de desenvolvimento econdmico com ag¢des efetivas de preser-
vagao ambiental e inclusdo social. Isso envolve o uso sustentavel dos recursos naturais ¢ o for-
talecimento de politicas publicas que conciliem crescimento econdmico e conservagdo ambien-
tal, atendendo as demandas das comunidades locais e da sociedade global (SOUZA; LIMA,
2023)

O Para ¢ um dos estados mais relevantes da Amazonia Legal, destacando-se por sua
contribui¢do econdmica e lideranga regional. Em 2021, o estado registrou um PIB de R$ 262,9
bilhdes, ocupando a 10 posi¢do nacional e representando 46,2% do PIB da regido Norte. Sua
economia ¢ diversificada, com forte participacdo da industria extrativa, agropecuaria e a cons-
trugdo civil. O PIB per capita do Para em 2021 foi de R$ 29.95, embora superior a média da
Amazodnia Legal, esse valor ainda permanece abaixo da média nacional, evidenciando desigual-
dades socioecondmicas na regido (FAPESPA, 2023)

Com base na Abde, (2023) a regido Amazodnica ¢ atendida por cinco bancos federais,
Banco da Amazonia - Basa, Banco do Brasil- BB, BNDES, Banco do Nordeste - BNB ¢ Caixa
Econdmica Federal - Caixa. Cada um desempenha um papel especifico no desenvolvimento
regional, oferecendo crédito e financiamento em diferentes segmentos. O Basa prioriza projetos
sustentaveis e regionais, 0 BNDES apoia grandes projetos de infraestrutura, enquanto BB e
Caixa focam em servigos bancarios e crédito pessoal. O BNB, embora voltado ao Nordeste,
também contribui com programas voltados a Amazonia, promovendo crescimento e inclusdao
financeira.

Seis estados da Amazonia Legal possuem Instituicdes Financeiras de Desenvolvi-
mento — [FDs, para promover o crescimento economico regional. Entre elas estdo, Desenvolve
RR, Desenvolve - MT, Fomento TO, Afap, Afeam e Banpara. As cinco primeiras sdo Agéncias
de Fomento, instituigdes ndo bancérias voltadas para o financiamento de longo prazo a micro e
pequenas empresas. O Banpard, por sua vez, se destaca como um banco comercial com carteira
de desenvolvimento, combinando operagdes tradicionais com o apoio a projetos estratégicos,
ampliando sua contribui¢do para a economia do Para (ABDE, 2023).

No Para, o desempenho do Banpara em 2021 reflete sua relevancia na economia do
Estado do Para, consolidando-se como uma instituicao financeira estratégica para o desenvol-
vimento regional. Conforme a Fapespa (2023), no mesmo periodo, o PIB do Para alcangou R$
262,9 bilhdes, impulsionado por setores como a industria extrativa e a agropecudria, que apre-

sentaram crescimento significativo. Em comparagio, o lucro liquido do Banpara foi de R$ 241,3
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milhdes, representando 0,09% do PIB estadual. Assim representa a fatia do resultado do banco
que evidencia sua importancia no mercado financeiro paraense, especialmente como um agente

mobilizador de crédito (BANPARA, 2022).

3.1.2 Tipo de Pesquisa

A disting¢ao entre metodologia e método € crucial. Tartuce (2006) salienta que a me-
todologia cientifica envolve método e ciéncia, sendo a pesquisa sua atividade principal. A com-
plexidade do objeto de estudo determina o nivel de detalhe necessario. O conhecimento popular
ou empirico difere do conhecimento cientifico, que busca um entendimento mais profundo da
realidade. Gerhardt e Silveira (2009) enfatizam que a pesquisa comeca com uma pergunta ou
duvida, e Gil (2008) define a pesquisa como um procedimento racional e sistematico com o
objetivo de responder a questdes propostas, desenvolvendo-se em vérias fases, desde a formu-
lagdo do problema até a discussao dos resultados.

Assim Silveira e Cordova (2009) destacam que a pesquisa constitui o cerne da ativi-
dade cientifica, servindo como uma ferramenta essencial para se aproximar e compreender a
realidade que se deseja investigar. Este processo ¢ descrito como continuamente evolutivo e
nunca totalmente completo. Eles abordam inicialmente as diferentes perspectivas na condugao
de uma pesquisa cientifica, ressaltando principalmente duas abordagens: qualitativa e quantita-
tiva. Essas abordagens, conforme discutido por Sampieri, Collado e Lucio (2013), representam
0s principais marcos interpretativos na jornada do conhecimento cientifico, cada uma com suas
peculiaridades e métodos especificos de investigagdo. Na pesquisa utilizou-se uma abordagem
combinada, quantitativa e qualitativa. Justifica-se na pesquisa em questao, abordagem qualita-
tiva que visou entender os insights e padrdes nas divulgacgdes oficiais do Banpara aos stakehol-
ders e a quantitativa que buscou caracterizar o fendmeno estudado em sua estrutura através do
ISE.

Quanto a classifica¢ao das pesquisas, Gil (2008) as divide em exploratdria, descritiva
e explicativa. A pesquisa exploratdria, segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013), serve para
fornecer familiaridade com o problema e ajudar a construir hipoteses, enquanto a pesquisa des-
critiva, de acordo com Gil (2008), visa descrever os fatos e fenomenos de uma realidade. Por
fim, a pesquisa explicativa procura identificar os fatores que determinam ou contribuem para a
ocorréncia dos fendmenos. Neste caso, a pesquisa se classifica como descritiva e exploratoria,
conforme Severino (2010), pois busca conhecer a realidade estudada, suas especificidades e

problemas, e levantar informagdes sobre um objeto determinado e delimitado.
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Dada a realizagdo da pesquisa no formato de estudo de caso, torna-se essencial detalhar
esta metodologia para uma melhor compreensao da abordagem investigativa utilizada. Este es-
clarecimento ¢ fundamental para entender a estrutura e a aplicacao do estudo de caso no con-

texto da pesquisa.

Figura 5— Procedimento técnico da pesquisa
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bibliografica )
\

Utilizam-se relatorios, dados, materiais, arquivos publicos e
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biénio 2022/2023.
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coletar e analisar informagdes, a fim de mensurar os impactos e a
caracterizagdo da empresa.

Estudo de
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O estudo em questdo serd conduzido utilizando tanto fontes primarias quanto secun-
darias, a partir de um levantamento bibliografico, documental e um estudo de caso. Conforme
Fonseca (2009), o levantamento bibliografico, como fonte secundaria, envolve o exame de  li-
teratura relevante ao tema, o que ¢ uma pratica fundamental em qualquer trabalho cientifico,
pois permite compreender o que ja foi investigado sobre o assunto. Além disso, Fonseca (2009)
explica que o levantamento documental, embora semelhante ao bibliogréfico, se distingue pelo
tipo de fontes utilizadas. Enquanto a pesquisa bibliografica se fundamenta em materiais ja
elaborados, como livros e artigos cientificos disponiveis em bibliotecas, a pesquisa documental
recorre a fontes mais variadas e dispersas, que podem incluir documentos oficiais, relatdrios,
filmes, fotografias, entre outros.

Dessa forma, a metodologia adotada integrara essas abordagens, proporcionando uma

analise abrangente e fundamentada, capaz de enriquecer a compreensao das praticas estudadas.
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O estudo de caso serd uma ferramenta adicional, permitindo uma investigacao mais profunda e

contextualizada das realidades observadas.

3.1.3 Pesquisa de Campo

A pesquisa em questdo € caracterizada como um estudo de caso, que se dedica a uma
analise profunda e abrangente de um objeto especifico, no caso, analise das politicas sustenta-
veis implementadas pelo Banpara. Este método ¢ adequado para situacdes tnicas e particulares,
conforme apontado por Oliveira (2013).

Segundo Severino (2010), o estudo de caso foca em um caso especifico que ¢ signifi-
cativamente representativo de um grupo mais amplo de casos similares. Martins (2008) argu-
menta que o estudo de caso permite uma compreensao criativa e completa de uma situagao,
identificando e analisando suas varias dimensoes e descrevendo, discutindo e analisando a com-
plexidade de um caso especifico para construir uma teoria explicativa.

No ambito deste estudo, foram incorporadas as contribui¢des de Yin (2010), que des-
creve o método do estudo de caso como uma investigagdo empirica focada em um fendmeno
contemporaneo entro de seu contexto real. Yin (2010) enfatiza a importancia de usar multiplas
fontes de evidéncia e a vantagem de ter proposigdes tedricas prévias para orientar a coleta e
analise de dados, especialmente em situagdes onde os limites entre o fendmeno e o contexto
ndo sdo claramente definidos.

A unidade de andlise, por sua vez, esta relacionada ao objeto de estudo, podendo ser
individuos, grupos, organizagdes, comunidades, entre outros. A ldgica que liga os dados as
proposi¢des diz respeito a maneira como os dados sdao coletados e conectados ao objetivo do
estudo. Os critérios para interpretar as constatacdes sdo os parametros utilizados para interpretar
os dados colhidos, conforme descrito por Yin (2010).

Além disso, um estudo de caso pode ser classificado como tinico ou multiplo. Stake
(2000) sugere que um unico caso ¢ adequado em situagdes especificas, como quando o caso €
raro ou extremo, ou para testar a veracidade das proposi¢des de uma teoria. Em estudos de caso
multiplos, cada caso ¢ selecionado cuidadosamente para prever resultados semelhantes ou con-
trastantes por razdes previsiveis.

Geralmente, um estudo de caso envolve trés fases em seu desenvolvimento: uma fase
exploratdria inicial, seguida da delimitagcdo do estudo e coleta de dados, e finalmente, uma ana-
lise sistematica dos dados, culminando na elaboracao do relatorio, conforme abordado por Nis-

bet ¢ Watt (1978) e mencionado por Liidke ¢ Marli (1986).
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Na dissertagdo em questdo, o estudo de caso investigado ¢é caracterizado como uma
pesquisa exploratoria e descritiva. A unidade de andlise adotada ¢ holistica, e o desenho da
pesquisa € ex-post facto, ou seja, a pesquisa ¢ conduzida apos a ocorréncia do fenomeno em
estudo. Esta abordagem esta em conformidade com as orientacdes e fundamentos teoricos de
diversos autores no campo da pesquisa cientifica, como Sampieri, Collado e Lucio (2006). Eles
fornecem um arcabougo tedrico que sustenta a metodologia adotada, enfatizando a importancia
de uma analise retrospectiva e detalhada do fendmeno estudado, bem como a relevancia de

explorar e descrever a pesquisa de forma aprofundada.

Figura 6 — Estrutura da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

3.2 Universo e Amostra de Pesquisa

Para a pesquisa, o universo foi composto por quatro tipos de relatérios de divulgacao
ao mercado financeiro. O Formulario de Referéncia, o Relatorio de Sustentabilidade, a Carta

de Governanga e Politicas Publicas e o Relatorio de Risco.
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A) Formulario de Referéncia: E um documento regulatorio essencial para assegurar a
transparéncia e o bom funcionamento das companhias de capital aberto no Brasil, conforme
exigido pela Instrugao CVM n° 480, de 7 de dezembro de 2009. Este documento, que deve ser
apresentado anualmente a CVM, fornece ao mercado informagdes detalhadas e atualizadas so-
bre as atividades, a situagdo financeira, a estrutura de governancga, os riscos € as estratégias
corporativas das empresas (CVM, 2009).

O relatorio ¢ dividido em varias se¢des que abrangem topicos cruciais para a avaliagao
da empresa. Entre essas se¢des, destacam-se: a Identificagdo da Companhia, que apresenta da-
dos basicos, como a denominag¢ao social, a descri¢cao das atividades economicas ¢ a estrutura
aciondria; os Aspectos Economico-Financeiros, que incluem as demonstragdes financeiras con-
solidadas, permitindo a analise da liquidez, rentabilidade e solvéncia da empresa; a Governanga
Corporativa, que detalha a composi¢do dos 6rgaos de administragdo e as praticas de controle
interno; a se¢do de Riscos, que identifica e discute os principais fatores de risco que podem
impactar a empresa; e, finalmente, os Planos de Investimento e Estratégia, que descrevem os
projetos de expansao e as estratégias de longo prazo da empresa (CVM, 2009).

A importancia do Formuldrio de Referéncia na analise fundamentalista reside em sua
capacidade de avaliagdo do valor intrinseco de uma empresa, proporcionando transparéncia que
fortalece a confianca dos investidores. Segundo Silva e Santos (2018), a qualidade das infor-
macgoes fornecidas no relatério influencia diretamente a percepcao de risco e as decisdes de
investimento. Além disso, o documento reflete o compromisso da empresa com as melhores
praticas de governanga e conformidade regulatoria, sendo um indicador da seriedade e do com-
promisso da empresa com a transparéncia e a responsabilidade corporativa, conforme enfati-

zado por Souza e Almeida (2020).

B) Relatério de Sustentabilidade: O Relatério de Sustentabilidade ¢ fundamental para
organizagdes que buscam demonstrar seu compromisso com praticas empresariais responsaveis
e transparentes, abrangendo aspectos ambientais, sociais € de governanca. Este relatorio vai
além das exigéncias legais, oferecendo uma visdo ampla de como a empresa integra os princi-
pios de sustentabilidade em suas operagdes e estratégias de negocios. No Brasil, a elaboragao e
divulgagdo do Relatdrio de Sustentabilidade seguem diretrizes de 6rgaos reguladores e institui-
¢oOes internacionais, como as normas da GRI e os principios do Pacto Global da ONU, garan-

tindo transparéncia e responsabilidade corporativa (GRI, 2016).
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Estruturado em trés pilares principais, ambiental, social e de governanga, o relatorio
detalha as iniciativas e impactos da empresa em cada uma dessas areas. O Desempenho Ambi-
ental cobre praticas de gestdo ambiental, incluindo uso eficiente de recursos, reducao de emis-
soes e protecao da biodiversidade, frequentemente alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU (Gri, 2016). Na secdo de Responsabilidade Social, o relatorio
aborda agodes voltadas para o bem-estar das comunidades, diversidade, inclusdo, e direitos hu-
manos, destacando a contribuicdo da empresa para o desenvolvimento social e econdomico
(Silva; LoPes, 2018). Ja a Governanca Corporativa enfoca as estruturas de governanga, praticas
éticas e mecanismos de transparéncia, refletindo o compromisso da empresa com altos padroes

de integridade (IBGC, 2015).

O relatorio € crucial para comunicar as praticas ESG da empresa aos stakeholders,
fortalecendo sua reputagdo e atraindo investidores que valorizam a sustentabilidade a longo
prazo (Garcia; Mendes, 2019). Além disso, ele ¢ uma ferramenta estratégica que permite a em-
presa monitorar e avaliar seu desempenho em sustentabilidade, ajudando a identificar riscos e
oportunidades e a integrar a sustentabilidade nas estratégias de negocios (Souza; Almeida,

2020).

C) Carta de Governanca e Politicas Publicas: A carta ¢ um documento de grande im-
portancia para o setor publico brasileiro, simbolizando o compromisso das institui¢des gover-
namentais com a transparéncia, a responsabilidade e a eficiéncia na gestdo publica. Este docu-
mento estabelece diretrizes e principios que orientam a atuacdo dos 6rgaos publicos, especial-
mente no que se refere a implementagdo e ao acompanhamento das politicas publicas, com o
objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel e melhorar os servigos prestados a socie-
dade.

Conforme delineado nas orientagdes normativas, a carta de governanga aborda aspec-
tos essenciais da gestdo publica em diferentes segdes. A se¢do dos principios de governanca
discute a importancia de valores como transparéncia, integridade, responsabilidade e prestagao
de contas, fundamentais para garantir uma administracao publica ética e eficiente, alinhada com
as expectativas da sociedade e as exigéncias legais (Brasil, 2017). A se¢do das estratégias de
implementagdo de politicas publicas destaca a necessidade de planejamento estratégico, inte-
gracao entre diferentes niveis de governo e participacao social, assegurando que as politicas
publicas atendam efetivamente as necessidades da populacdo e promovam o desenvolvimento

sustentavel (Brasil, 2017).
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A gestao de riscos ¢ outro elemento crucial abordado na Carta, que fornece diretrizes
para a identificagdo, analise e mitigagdo de riscos que possam comprometer os objetivos das
politicas publicas. A importancia dos controles internos € enfatizada como mecanismos essen-
ciais para garantir a conformidade e a eficacia das a¢des governamentais (TCU, 2014). Além
disso, a secdo dedicada a0 monitoramento e avaliacdo sublinha a importancia de praticas con-
tinuas de avaliagdo, permitindo que as politicas publicas sejam ajustadas conforme necessario
para alcancar os resultados esperados e responder as mudancas no contexto social e politico
(Brasil, 2018).

Em resumo, o documento ¢ uma ferramenta fundamental para a modernizac¢do da ad-
ministra¢do publica no Brasil. Ela contribui para a constru¢do de uma gestdo publica mais efi-
ciente, transparente e orientada para resultados, fortalecendo a confianga da sociedade nas ins-
tituicdes governamentais. Segundo o TCU (2014), a adocdo das praticas recomendadas na Carta
¢ essencial para melhorar a qualidade dos servigos publicos. Além disso, o documento estd
alinhado as melhores praticas internacionais de governanga publica, promovendo padrdes que
garantem a eficacia, a integridade e a equidade na aplicagao das politicas publicas. Conforme
apontado por Lima e Silva (2020), a Carta de Governanga tem se mostrado um guia crucial para
gestores publicos na implementacao de politicas voltadas para o desenvolvimento sustentavel

e a inclusdo social.

D) Relatério de Risco: O Relatorio de Risco elaborado por agéncias de rating, como
Fitch, Moody’s e Standard & Poor’s, ¢ fundamental para avaliar os fatores que podem impactar
a solvéncia e a capacidade de pagamento de uma entidade. Essas agéncias utilizam metodolo-
gias rigorosas para analisar tanto os riscos sistémicos quanto os especificos da entidade, emi-
tindo classificacdes que refletem a qualidade de crédito da empresa. Esses ratings sdo ampla-
mente utilizados por investidores, credores e outros stakeholders para tomar decisdes informa-
das sobre investimentos e concessao de crédito.

O relatorio ¢ composto por varias secoes que abordam diferentes aspectos da satde
financeira e do ambiente de risco da entidade avaliada. A avaliacdo do ambiente macroeconod-
mico, que considera fatores como a estabilidade politica e econdmica do pais, as condigdes de
mercado, a inflagdo, as taxas de juros e a volatilidade cambial, sendo fundamentais para enten-
der o contexto externo que pode influenciar a performance da empresa (Moody's, 2021). A
analise financeira examina indicadores de liquidez, alavancagem, rentabilidade e cobertura de

juros, além de avaliar a capacidade de geracdao de fluxo de caixa e a estrutura de capital da
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empresa, com o objetivo de determinar sua capacidade de honrar obrigagdes financeiras em
diferentes cenarios economicos (Fitch, 2020).

A secao de gestao de riscos avalia as praticas de mitigagdo de riscos operacionais, de
crédito, de mercado e de liquidez da empresa, sendo uma gestao robusta considerada um fator
positivo que demonstra a preparacao da empresa para enfrentar adversidades sem comprometer
sua estabilidade financeira (Standard; Poor's, 2022). J& o perfil de governanga analisa a quali-
dade da governanca corporativa, incluindo a composicao do conselho de administracdo e a
transparéncia das praticas de gestdo, onde uma governanga forte ¢ associada a uma maior capa-
cidade de resposta a desafios (Moody's, 2021). Por fim, as perspectivas e cenarios futuros apre-
sentam projegdes sobre a evolucdo dos indicadores financeiros e a capacidade da empresa de
manter sua classificagdo de risco, além de possiveis fatores que poderiam levar a uma revisao
do rating atribuido (Fitch, 2020).

Esses relatorios sdo essenciais para investidores e credores, influenciando diretamente
o custo de captacdo de recursos da empresa e sinalizando o nivel de confianca na capacidade
da empresa de honrar suas obrigacdes (Garcia; Mendes, 2019). A credibilidade e a precisao das
analises realizadas pelas agéncias de rating sdo cruciais para a estabilidade dos mercados finan-
ceiros, especialmente em periodos de incerteza econdmica (Souza; Almeida, 2020).

As agéncias de rating seguem regulamentacdes rigorosas, tanto em ambito nacional
quanto internacional. No Brasil, elas sao reguladas pela CVM e devem obedecer aos principios
estabelecidos pela IOSCO, o que assegura que as avaliagdes sejam conduzidas de maneira trans-
parente, objetiva e imparcial (CVM, 2015).

A pesquisa qualitativa realizou a técnica de analise de contetido, que permite a inter-
pretagdo sistematica e objetiva das mensagens contidas nesses relatorios. Essa técnica foi apli-
cada para identificar, categorizar e interpretar as praticas relacionadas aos critérios ESG pre-
sentes nos documentos, em uma amostra com dez documentos no periodo de 2022-2023

Quadro 5- Quantitativo de Divulgag¢des Analisadas nos anos de 2022-2023

Documentos 2022 | 2023
Relatorio Referencial Integrado 1
Relatorio de Crédito (Moody's Ratings e Standard & Poor’s) 2 2
Carta de Governanga 1 1
Relatério de Sustentabilidade 1 1
Total 10

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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3.3 Instrumentos de Pesquisa

As fontes incluiram documentos informativos como relatorios, cartilhas, sites, docu-
mentos institucionais emitidos pelo Banpara no periodo de 2022 e 2023. A busca resultou em
um minucioso estudo sobre a andlise das praticas exercidas do ESG, o qual contribuiu para o
alcance dos objetivos especificos desta pesquisa, que consistem em:

a) Examinar o papel da ESG nos processos e politicas sustentdveis da instituicdo
financeira, a partir do questionario do ISE da B3;

b) Analisar as informagdes das notas explicativas, carta de governanga, relatérios de
administracdo e websites da empresa, referente as praticas de ESG;

¢) Propor a construg¢do de um guia de engajamento para stakeholders, em
conformidade com os padrdes ESG e diretrizes da organizacao.

d) Identificar a evolug¢do das praticas e politicas sustentaveis obrigatérias de uma

instituicao financeira publica previstas nas legislagdes vigentes relacionadas ao risco climatico.

Conforme descrito por Liidke e Marli (1986), o processo comega com um plano inicial
bastante basico, que se torna mais definido a medida que a pesquisa avanga. Neste estudo espe-
cifico, a fase exploratoria originou-se das observacdes cotidianas na instituicdo e interagdes
com stakeholders do Banpara. Esse método permite que o pesquisador obtenha uma compreen-
sdo inicial e contextual do assunto, formando a base para uma investigacdo mais aprofundada
a medida que novas informagdes e insights surgem durante a pesquisa.

Diferentemente do método quantitativo, que segue uma ordem sequencial e predefi-
nida, a abordagem qualitativa na pesquisa ¢ caracterizada por sua natureza nao linear. No mo-
mento em que o pesquisador inicia a pesquisa qualitativa, ja esta engajado na coleta e andlise
de dados simplesmente através da observagao. Essa coleta ocorre dentro dos ambientes naturais
e no dia a dia dos participantes ou das unidades sob andlise. Neste processo, o papel do pesqui-
sador ¢ central, pois ele mesmo se torna o principal instrumento de coleta de dados, utilizando
uma variedade de métodos e técnicas para coletar informacdes, observar, conduzir entrevistas

e revisar documentos, conforme explicado por Sampieri, Collado e Lucio (2013).

3.4 Coleta e Analise de Dados

A coleta de dados para o presente estudo sera realizada durante o més de abril de 2024.
A técnica de analisede conteido adotada permitird descricdes que podem ser

sistematicas, qualitativas ou quantitativas. Essa abordagem possibilita uma reinterpretacao das
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mensagens contidas nos documentos, proporcionando um entendimento mais profundo de seus
significados, além do que uma leitura superficial poderia oferecer. Conforme descrito por Mo-
raes (1999), essa metodologia ¢ fundamental para extrair nuances e contextos que enriquecem
a andlise.

De acordo com Freitas e Cunha (1997 apud Silva; Fossa, 2015), a analise de conteudo
¢ vista como um conjunto de instrumentos metodologicos em constante evolucdo, adequados
para examinar diversas fontes de conteudo, sejam elas verbais ou ndo. A técnica equilibra o
rigor da objetividade e a riqueza da subjetividade, exigindo do pesquisador disciplina, pacién-
cia, tempo, além de intuicdo, imagina¢ao e criatividade.

Considerando a diversidade de terminologias relacionadas as fases da andlise de con-
teado, como mencionado por Trivifios (1987), adota-se a estrutura proposta por Bardin (2011
apud Silva, Fossa, 2015), que organiza o processo em trés etapas: pré-andlise, exploragao do
material e tratamento de resultados, inferéncias e interpretagdes. A pré-andlise visa sistematizar
as ideias iniciais e estabelecer indicadores para a interpretagdo das informagdes coletadas. A
exploracdo do material envolve a construgdo de operagdes de codificagdao, enquanto a ultima
etapa trata do tratamento dos resultados, captando os conteudos manifestos e latentes.

Moraes (1999) subdivide o processo de analise de contetido em cinco fases distintas:
preparacao das informagdes, transformag¢ao do conteido em unidades de analise, categorizagao,
descri¢do e interpretagao. Cada fase € crucial para o sucesso da pesquisa, mas duas delas mere-
cem destaque. A interpretacdo ¢ essencial, pois depende da capacidade do pesquisador de ir
além da descricdo, inferindo e interpretando o contetido das mensagens. A categorizacdo, por
sua vez, envolve agrupar dados com base em caracteristicas comuns, um processo frequente-
mente orientado pela repeticao de palavras ou temas.

Nesta pesquisa, a analise de contetido € realizada de forma a triangula-la com os resul-
tados observados, transformando-os em unidades de registro. Segundo Silva e Fossa (2015),
Moraes (1999) considera a categorizagdo como a etapa mais criativa da analise de conteudo,
enfatizando que as categorias devem ser validas, exaustivas e homogéneas. Uma categoria va-
lida ¢ aquela que esté alinhada com os objetivos da pesquisa, enquanto ser exaustiva significa
que ela deve abranger todo o contetido relevante, e ser homogénea implica que ela ¢ estruturada
em uma unica dimensao de analise.

A pesquisa qualitativa deste estudo baseia-se na analise de conteudo classica, seguindo
o método de converter textos em dados mensuraveis. Este processo ¢ estruturado em categorias
centrais para generalizagdo e codificagdo seletiva, que ¢ uma codificacdo sistematica em torno

da categoria central, conforme descrito por Denzin (1983).
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Para descrever sistematicamente a técnica de analise de conteudo, esta foi aplicada aos
dados qualitativos obtidos dos documentos institucionais do Banpara que sao fruto das politicas
sustentaveis.

No ambito quantitativo, foi utilizada a estrutura do questiondrio ISE B3 (2023) como
base metodoldgica para aferir o grau de maturidade das praticas ESG da instituicdo analisada.
O questionario, estruturado por temas coordenados tecnicamente, ndo estabelece um nimero
fixo de perguntas por tematica, considerando a diversidade e a materialidade setorial das em-
presas respondentes. Assim, a avaliacdo para fins de composicao da carteira ISE B3 ajusta au-
tomaticamente a pontuagdo de cada pergunta, assegurando que o somatorio maximo por setor
seja sempre 100, com peso igualitario entre as dimensdes ESG e seus respectivos temas e ques-
toes (ISE B3, 2024).

A mensuracao quantitativa das respostas obtidas seguiu esse referencial, permitindo o
calculo de um escore setorial adaptado a institui¢do publica analisada para somente uma simu-
lagdo. Esse escore foi convertido em percentuais de aderéncia as boas praticas ESG. Os dados
aferidos foram comparados com os relatorios institucionais e triangulados com a analise quali-
tativa previamente mencionada, garantindo robustez na interpretagcdo dos resultados.

A adogdo dessa abordagem hibrida, aliando profundidade interpretativa e precisdo métrica,
possibilitou ndo apenas identificar a presenca de praticas ESG, mas avaliar seu grau de efetividade
e alinhamento com padrdes de mercado, promovendo uma analise substancial da governanga soci-

oambiental da instituicao financeira publica em foco.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No presente topico, sao apresentados e discutidos os resultados obtidos ao longo da
pesquisa, com o objetivo de avaliar a incorporagao dos critérios ESG nas praticas do Banco do
Estado do Para. A anélise se baseia nos dados coletados por meio do questionario do Indice de
Sustentabilidade Empresarial da B3, bem como nas divulgagdes oficiais da institui¢ao nos anos
de 2022 e 2023. Primeiramente, ¢ feita uma revisdo das praticas identificadas no Banpara, em
seguida discute-se a adequagdo dessas praticas as legislagdes e politicas vigentes, bem como
seu impacto na mitigagdo de riscos e no alinhamento com os principios de sustentabilidade. Os
resultados sdo interpretados a luz da literatura revisada, destacando os principais avangos e de-
safios encontrados na integracao dos critérios ESG, e fornecerdo subsidios para reflexdes sobre

o futuro da gestdo sustentavel no Banpara.

4.1 O Banco do Estado do Para e o atendimento as tematicas sustentaveis do ESG

A anélise realizada por meio da pesquisa, para atender ao primeiro objetivo especifico
da pesquisa, que consiste em: " Examinar o papel da ESG nos processos e politicas sustentaveis
da instituicdo financeira, a partir do questionario do ISE da B3", permitiu a caracterizagdo e
medicao das praticas de sustentabilidade do Banpara, através do ISE. O critério da amostra das
acdes socioambientais do Banpara acompanhou as praticas do Indice de Sustentabilidade Em-
presarial, que mais se direcionam para andlise da maturidade da gestdo nos processos e sua
adocdo de agdes sustentaveis da organizacao.

Assim a partir dos resultados do ISE, tem-se um diagndstico inicial para avaliagdao. Os
scores no Quadro 6, refletem o quanto as empresas estdo alinhadas com os principios de sus-
tentabilidade e responsabilidade social e corporativa. Uma pontuagdo mais alta no ISE B3 in-
dica ndo apenas um compromisso com a criacao de valor de longo prazo, mas também com a
mitigacdo de riscos ambientais, sociais e de governanca. Isso se torna um diferencial impor-
tante, tanto para a atracdo de investimentos quanto para a sustentabilidade do negdcio.

Essa tabela reflete o ranking das empresas listadas na B3 em 2022, de acordo com o
seu desempenho nos critérios ESG, conforme as pontuagdes do Score ISE B3. Note que, para
o Banparai, foi utilizada a expressao "simulagao", indicando que sua inclusao ¢ hipotética, e nao

esta atualmente na carteira do ISE B3.
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Quadro 6 —Ranking do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3- 2022/2023

Empresa Carteira? Score ISE B3
ITAU UNIBANCO Sim 79.90
HOLDING S.A.

BCO BRADESCO S.A. | Sim 77.33
BCO BTG PACTUAL Sim 75.54
S.A.

ITAUSA S.A. Sim 75.52
BCO BRASIL S.A. Sim 71.77
BCO SANTANDER Sim 70.56
(BRASIL) S.A.

BANPARA (simula- Nio 54.95
¢202024)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024); B3(2022).

O Banpara, com um score de 54.95, ¢ apresentado com uma pontuag@o mais baixa que
as demais, mas no que tange ao desenvolvimento e divulgacdo de produtos sustentdveis, ob-
serva-se que poucas institui¢des afirmam que suas praticas ESG estdo totalmente implantadas
e disseminadas.

Comparando essas informagdes com os dados do ISE B3, vemos que grandes bancos
brasileiros como Itat Unibanco, Bradesco e BTG Pactual, todos com scores elevados (79.90,
77.33 e 75.54 respectivamente), refletem um alto nivel de comprometimento com critérios ESG.
Essas instituigdes provavelmente representam uma minoria que ja tém praticas ESG totalmente
implantadas nas suas estratégias de negdcio. Assim como a pontuagdo do Banpara (54.95) su-
gere que essa instituicdo segue no progresso de integrar ESG ndo somente nas estratégias, mas
também possivelmente no desenvolvimento e divulgacdo de produtos sustentaveis, alinhando-

se com os que estdo em processo de implementacao ou disseminacgao.
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Figura 7 — Agenda ESG Banpara

Fonte: Banpara (2022) b.

A figura acima representa a ultima agenda ESG, divulgada pelo Banco do Estado do
Pard em seu Relatorio de Sustentabilidade, a qual fortalece o viés de disseminacdo de uma
cultura sustentavel em suas tomadas de decisdo.

O resultado do ISE do Banpard seréd apresentado em dados detalhados, organizados de
acordo com suas seis dimensdes estruturais. Além disso, as notas serdo comparadas aos bench-
marks das empresas do segmento financeiro que j& foram avaliadas pelo indicador. Essa abor-
dagem permitird uma analise mais precisa da posi¢do do Banpard em relagdo aos padroes de
sustentabilidade do setor, facilitando a identificagdo de areas de for¢a e oportunidades para

aprimoramento nas praticas de Esg.



4.1.1 Dimensao da Governanga

Pontuacgdo do grupo ou empresa respondenteS1 = 12

Simulagao | S2 = 22 Simulagao

Dimensao
Tema
Tépico

Governanga Corporativa e Alta
Gestéao

Fundamentos de Gestao da
Sustentabilidade Empresarial

Compromissos e praticas de
gestao

Alinhamento com Agenda 2030
e ODS

Praticas de remuneragao e in-
centivo

Gestao do engajamento com
stakeholders

Gestéo da materialidade

Praticas de transparéncia nas
divulgagdes

Praticas contabeis e financei-
ras

Gestao de Riscos
Politica de riscos corporativos
Gestao de riscos corporativos

Gestéao de riscos de eventos
criticos

Gestao de riscos de eventos
criticos — comp 1

Gestao de riscos sistémicos

Praticas de Governanca Corpo-
rativa

Engajamento das liderangas
com a sustentabilidade

Relacionamento entre socios
Auditoria e controles internos

Conduta e conflito de interes-
ses

Integracéo da sustentabilidade
na estratégia

Score S1
(%)

72.09

64.45

81.75

76.36

11.11

83.33
46.67

72.73

62.50

70.09
50.00

70.24

75.00

100.00

58.80

71.43

4714
90.00

75.00

50.00

Benchmark (empresas da carteira)

Max

94.5

97.6

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0
100.0
100.0

100.0

100.0

100.0

92.5

100.0

100.0
100.0

100.0

100.0

Min

62.9

48.9

51.2

33.2

0.0

0.0

43.3

47.2

25.0

48.1
25.0

42.4

14.3

0.0

0.0

53.8

42.9

471
40.0

37.5

0.0

Méd

82.8

82.4

90.9

85.8

77.4

84.0

89.4

90.0

58.4

76.7
79.9

86.0

62.5

33.6

86.8

75.6

93.2

85.6
81.8

90.2

70.9

Desvio
Padrao

7.49

9.28

8.62

14.37

2212

19.82

14.18

9.99

18.20

13.53
22.03
14.15

22.53

36.42

28.51

8.75

12.90

14.82
13.18

10.29

24.54

86
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Autonomia do Conselho de Ad-

- ~ 85.00 100.0 50.0 87.5 18.79

ministragao

Composigao e dinamica do 65.33 100.0 28.0 714 18.47

Conselho de Administracao ’ ’ ' ' ’

Dlvers!dade~no Conselho de 46.50 58.8 0.0 17.3 13.81

Administragao

Qualidade da alta gestéao 0.00 100.0 0.0 83.3 37.51

Cornmenzz el Eer el Eeks; 100.00 100.0 0.0 85.9 26.60

coligadas e/ou subsidiarias

Comité de auditoria 25.00 100.0 50.0 85.9 13.42
Etica nos Negécios 81.94 100.0 69.8 91.1 7.02

Gestao da ética na empresa 86.11 100.0 72.2 96.4 6.28

Combate a corrupgao 77.78 100.0 61.8 85.8 9.97
Manutencao do Ambiente Com- 80.00 100.0 50.0 89.1 14.66
petitivo

Defesa da concorréncia 80.00 100.0 50.0 89.1 14.66
Gestdo dos Ambientes Legal e 77.27 100.0 53.3 81.7 10.44
Regulatério

PETEIEELES ERnITBEES O 96.67 100.0 64.0 88.4 9.84

judiciais

Atuacao e influéncia coletivas 61.11 100.0 28.9 76.2 18.58

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)

A dimensdo Governanga Corporativa e Alta Gestdo fornece uma visdo abrangente so-
bre a performance de uma organiza¢do em diversas dimensdes de governanga corporativa e
gestdo, baseando-se em simulagdes para avaliar o desempenho e os principais temas abordados
incluem:

a) Governanga Corporativa e Alta Gestdo: com um score de 72.09% na primeira si-
mulag¢do, refletindo um desempenho sélido na governanga corporativa e gestdo de alta quali-
dade.

b) Fundamentos de Gestdo da Sustentabilidade Empresarial: mostrando um compro-
metimento moderado com a gestdo da sustentabilidade, com um score de 64.45%.

¢) Etica nos Negocios: um dos pontos fortes, com 81.94% de score, destacando um
forte compromisso ético nos negocios.

d) Gestao de Riscos: aborda como a empresa gerencia riscos diversos, alcancando um
score de 70.09%, sugerindo uma abordagem robusta.

e) Compromissos e Praticas de Gestdo: apresenta um alto nivel de compromisso com

praticas de gestdo adequadas, evidenciado por um score de 81.75%.



88

O ISE B3 estabelece um conjunto abrangente de critérios de selecao baseados em pra-
ticas de governanga, incluindo aspectos como gestao de riscos, ética nos negdcios, € governanga
corporativa. Observando os scores de S1 do Banpara em temas especificos, como "Fundamen-
tos de Gestdo da Sustentabilidade Empresarial" e "Etica nos Negocios", é possivel identificar
um alinhamento significativo com os critérios valorizados pelo ISE B3.

Nesse sentido em 2023 o Banpara foi reconhecido com o Prémio Selo Mais Mulheres
na Lideranga, concedido pela Associagdo Brasileira de Bancos (ABBC), em virtude de seu
comprometimento consistente com a igualdade de género em seus niveis superiores de lide-
ranga. Esse fato ¢ relevante ao considerar-se que apenas 21% das 121 institui¢des financeiras
associadas a ABBC foram selecionadas para tal honraria. Esse aspecto distingue o Banpara,
pois a presenga de uma mulher na posi¢ao de presidente do banco, destaca-se como um exemplo
significativo de progresso e inclusdo de género nos espacos de poder e decisdo dentro do setor
financeiro. Inclusive a conquista do Banpara esta alinhada com o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel nimero 5, igualdade de género proposto pela Organizagdo das Nagdes Unidas

A partir do resultado da teméatica Gestao Riscos e conforme exposto pelo Internacional
Finance Corporation (2023), os bancos enfrentam trés categorias principais de riscos ambien-
tais:

a) Risco direto: Relaciona-se aos impactos ambientais que os bancos causam direta-
mente, como poluidores, devido as operagdes de suas proprias instalagdes. Isso inclui o uso de
papel, equipamentos, energia, entre outros. Neste contexto, aplica-se o Principio do Poluidor
Pagador, segundo o qual o banco deve internalizar os custos associados ao controle da poluicao.

b) Risco indireto: Refere-se ao risco ambiental que afeta as empresas com as quais 0s
bancos mantém relagdes enquanto intermediadores financeiros, seja por meio de operagdes de
crédito ou como detentores de ativos financeiros.

¢) Risco de reputacdo: Os bancos enfrentam pressdes de publicos diversos e de Orga-
niza¢des Nao Governamentais (Ongs) para adotarem politicas de financiamento e investimento
ambientalmente responsaveis, sob o risco de terem suas reputacdes comprometidas. A imagem
dos bancos perante a sociedade ¢ um componente crucial para o sucesso de suas atividades e ¢
considerada parte integrante de seu patrimonio.

O Gerenciamento de Risco no Banpara desenvolveu uma abordagem sistematica e ro-
busta para o gerenciamento de riscos que cobre multiplas areas, incluindo o risco de lavagem
de dinheiro e financiamento do terrorismo (PLD/FT), riscos de compliance, e riscos sociais,

ambientais e climaticos (Sac).
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Quadro 7 — Relacdo de Risco e Avaliagdo
Area de Risco Estratégias e Instrumentos
PLD/FT Gestdo e avaliagdo interna; Prevencdo da utilizacdo

dos servigos do banco em atividades ilicitas.

Riscos de Compliance Politica de Compliance; Metodologia de Avaliagdo

de Risco e de Aderéncia de Compliance.

Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos (SAC) Metodologia de gerenciamento de riscos SAC; Su-

pervisdo de riscos SAC; Cultura de riscos interna.

Fonte: Elaborado pelo autor, Banpara (2023) b

A analise comparativa indica que o Banpara demonstra um compromisso forte com a
gestao de risco, € por meio do Relatorio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Cli-
maticos (Grsac), a empresa apresenta sua estrutura de gerenciamento integrado de riscos, des-
tacando as responsabilidades das instancias envolvidas e as estratégias utilizadas para gerenciar
riscos sociais, ambientais e climaticos. Estes resultados cumprem a Resolu¢do BCB n°
139/2021 e segue as diretrizes da Resolugdo CMN n° 4.557/2017, alterada pela n® 4.943/2021,
que normatiza a importancia do gerenciamento desses riscos. O Grsac oferece uma visao trans-
parente e objetiva das iniciativas do Banpara para garantir e criar valor, visando alcancar os
melhores resultados dentro da politica de gestdo de riscos (Prsac).

A tabela acima resume as principais areas de risco gerenciadas pelo Banpara, que im-
plementa politicas abrangentes de gerenciamento de riscos que direcionam o processo institu-

cional de gestdo continua de riscos e capital e incluem:

a) Politica Institucional de Gerenciamento Continuo e Integrado de Riscos e Ge-
renciamento Continuo de Capital - Aprovada em 15/05/2023.

b) Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e de IRRBB -
Aprovada em 13/07/2023.

c) Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Liquidez - Aprovada em
25/10/2023.

d) Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Crédito - Aprovada em
01/12/2023.

e) Politica Institucional de Gerenciamento do Risco Operacional e Continui-

dade de Negocios - Aprovada em 01/12/2022.
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As estratégias da politica de gerenciamento de riscos visam proteger a institui¢ao con-
tra uma variedade de riscos, incluindo mercado, liquidez, crédito, operacional, compliance, la-
vagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, estratégia, imagem, cibernético, social, ambi-
ental e climatico. Os instrumentos de protecdo utilizados sdo diversificados, envolvendo pro-
cessos automatizados, limites de decisdo, comités de decisdo colegiada, politicas e manuais de
procedimentos, além de monitoramento continuo e auditorias

A estrutura organizacional envolve diversas areas de negocios, riscos, controles e com-
pliance, e reforcada pela governanga institucional que garante envolvimento ativo das alcadas
superiores. Este sistema integrado e a estrutura organizacional do Banpara ndo apenas mitigam
riscos, mas também ajudam na tomada de decisoes fundamentadas, mantendo os riscos alinha-
dos ao apetite de risco do banco e garantindo o cumprimento dos seus objetivos estratégicos.

Com base no resultado ha areas especificas onde melhorias poderiam ndo apenas ele-
var o score geral do banco, mas também reforgar sua posicdo em praticas de governanga e sus-
tentabilidade. Recomenda-se:

a) Promover Praticas de Transparéncia: Aumentar a transparéncia nas divulgacoes,
especialmente em temas criticos como praticas de remuneragao e incentivo, pode ajudar a cons-
truir confianga entre stakeholders e melhorar o score no ISE B3.

b) Engajamento com Stakeholders: Continuar investindo no engajamento com
stakeholders; areas como diversidade no Conselho de Administragao e integragdo da sustenta-

bilidade na estratégia corporativa.

O cenario destaca o progresso da institui¢do financeira em incorporar praticas de go-
vernanga corporativa € ESG em sua estratégia de negocios. O continuo aprimoramento em di-
versidade, inclusdo e transparéncia fiscal emerge como vital para seu desenvolvimento susten-
tavel e alinhamento com as melhores praticas do setor. A adocdo de estratégias focadas nesses
aspectos ndo apenas melhorara a pontuagao do Banpara em avalia¢des futuras do ISE B3, mas

também reforcard seu compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade corporativa.



4.1.2 Dimensao do Capital Social

Pontuacgdo do grupo ou empresa respondenteS1 = 12

Simulagao | S2 = 22 Simulagao

Dimensao
Tema
Tépico

Capital Social

Direitos Humanos e Relagées
com a Comunidade

Compromisso com os Direitos
Humanos

Comunidade local
Comunidade local — comp 1

Investimento Social Privado e
Cidadania Corporativa

Investimento social privado e
cidadania corporativa

Acessibilidade Técnica e Eco-
ndémica

Acessibilidade técnica e eco-
némica

Praticas de Venda e Rotula-
gem de Produtos

Praticas de vendas

Rotulagem de produtos e ser-
vigos

Conformidade legal
Privacidade do Cliente

Uso de dados dos clien-
tes/consumidores

Conformidade legal
Segurancga de Dados

Gestéo da seguranca de da-
dos

Conformidade legal

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)

Score S1
(%)

68.10

54.01

80.19

34.38
0

14.29

14.29

75.00

75.00

53.50
33.75
100.00

50.00

72.67
71.11

75.00

7917
72.22

100.00

Max

91.7

100.0

100.0

100.0
100.0

88.9

88.9

100.0

100.0

95.5

100.0

100.0

100.0
100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

Benchmark (empresas da carteira)

Min

58.2

31.1

25.9

12.5
28.6

27.4

27.4

15.0

15.0

42.5

22.9

20.0

12.5

67.0

70.0

50.0

35.6

19.2

50.0

Méd

75.4

78.5

76.7

79.8
81.2

68.4

68.4

77.2

77.2

67.8

73.5

81.5

55.3

90.2

93.3

85.5

76.9

71.9

92.1

Desvio
Padrao

9.22

14.93

16.20

17.80
22.05

14.24

14.24

23.18

23.18

14.15

17.95

22.31

2411
10.29

9.97

16.78

13.34

17.65

12.94
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Os resultados na dimensao Capital Social, apresentam uma analise detalhada das pra-

ticas relacionadas ao capital social dentro de uma organizagao, focando em aspectos como di-

reitos humanos, relagdes com a comunidade, acessibilidade técnica e econdmica, praticas de



92

venda e rotulagem de produtos, privacidade do cliente, e seguranca de dados. Vamos destacar
0s principais pontos:

a) Capital Social: Com um score de 68.10%, refletindo um nivel moderado de de-
sempenho no que diz respeito ao capital social na primeira simulagdo.

b) Direitos Humanos e Relagdes com a Comunidade: Apresenta um score 80.19%
para "Compromisso com os Direitos Humanos", indicando um forte compromisso com estas
praticas.

¢) Comunidade Local o score S1 (%) de 34.38, mostrando uma area de melhoria sig-

nificativa na intera¢do com a comunidade local.

d) Acessibilidade Técnica e Econdmica: Resultou em um score de 75% indicando um
desempenho satisfatério na garantia de que os produtos e servigos sao acessiveis a todos os
segmentos da populacao.

e) Praticas de Venda e Rotulagem de Produtos: Apresenta conformidade legal com o
tema "Rotulagem de produtos e servigos", evidenciando conformidade completa com regula-
mentagdes relevantes para um score de 100%. .

f) Privacidade do Cliente: Apresentou um bom desempenho, mas com margem de
melhora, Score S1 (%) de 71.11, mostrando uma boa gestdo do uso e prote¢do dos dados dos
clientes.

Essa andlise revela um panorama misto em relagdo ao capital social, com pontos fortes
como o compromisso com direitos humanos, conformidade com praticas de rotulagem e priva-
cidade do cliente, mas também areas de melhoria significativa, particularmente na interagdo
com a comunidade local e em algumas praticas de gestdo. O resultado sugere que, embora haja
um compromisso visivel com véarias praticas importantes para a sustentacao do capital social,
ainda existem oportunidades significativas para melhorias e alinhamento mais forte com as me-
lhores praticas do setor.

O estudo de sustentabilidade enfatiza a importancia de as organizagdes refletirem so-
bre o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e de adotarem uma
abordagem proativa em relacdo a sustentabilidade e ESG. Considerando o foco em direitos hu-
manos, comunidade local e praticas de investimento social apresentadas no documento do ca-
pital social, essas organizagdes ja estdo alinhadas com algumas das expectativas do estudo. No
entanto, a ampliagdo e aprofundamento dessas praticas, juntamente com uma comunicagao
transparente sobre as iniciativas e resultados, podem fortalecer ainda mais sua posigao.

A andlise comparativa indica que, embora o resultado sobre o capital social mostre

compromissos significativos em varias areas, ha oportunidades claras de aprofundamento com
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as praticas ESG de lideranga. Especificamente, melhorias na transparéncia, no relato de inicia-
tivas e resultados ESG, e na adogao de praticas recomendadas de governanga corporativa podem

ajudar as organizagdes a aprimorar seu capital social e contribuir mais efetivamente.

4.1.3 Dimensao do Capital Humano

Pontuacgdo do grupo ou empresa respondenteS1 = 12

Simulaco | S2 = 22 Simulacao Benchmark (empresas da carteira)

. N Des-
Dimensao Score , . , vio
Tc,en.na S1 (%) Max Min Méd Pa-
Topico dra

rao

Capital Humano 51.58 83.6 44.5 68.4 9.86

Praticas Trabalhistas 47 .40 91.7 341 70.2 14.50
Condicoes de trabalho 50.00 100.0 41.7 81.5 16.46
Formatos de trabalho 18.75 100.0 0.0 68.8 32.41
Qualidade de vida e be- 7500 1000 250  82.9 18.86
neficios
Trabalhadores terceiri- 6667  100.0 00 577 34.54
zados
REEIEE Bt Easigl- 0.00 34.1 00 248 14.47
dades
Protecdo de dados de 100.00 1000 250 956 13.58
colaboradores

Sauds e Seguranga do 70.00 97.5 32,5 77.9 11.72

Trabalhador
Lideranca e responsabi- 75.00 1000 500  89.3 17.12
lidade
Praticas de gestao 70.00 100.0 30.0 82.7 14.88
Desempenho 100.00 100.0 0.0 88.5 23.51
Certificacoes 0.00 100.0 0.0 254 33.12
Cumprimento legal 100.00 100.0 0.0 731 32.29

Engajamento, Diversi-
dade e Inclusao dos 37.35 78.4 22.3 57.2 1217
Funcionarios
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. - Des-
Dimensao Score . vio
T(,en.la S1 (%) Max Min Méd Pa-
Topico dra

rao

Compromisso com a
promocéao da diversi- 60.00 100.0 20.0 90.9 15.66
dade e inclusao

Promocéo da diversi-

! - 35.08 76.2 22.6 53.8 12.30
dade e inclusao

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)

a) Capital Humano e Praticas Trabalhistas: Obteve um score de 51,58%, assim, ob-
serva-se que o Banpara possui um desempenho acima do minimo nos benchmarks do ISE B3,
mas ainda ha espago para crescer e se aproximar dos valores maximos. E recomendavel que o
Banparé continue investindo em politicas e praticas que promovam o desenvolvimento, a saude
e a segurancga de seus colaboradores, além de fortalecer a inclusao.

b) Saude e Seguranca do Trabalhador: Com um score de 70%, o Banco do Estado do
Pard mostra um comprometimento significativo com a satde e seguranca do trabalhador, posi-
cionando-se favoravelmente em relagao aos benchmarks. Continuar a investir em melhorias e
inovagdes nesta area pode consolidar e elevar os resultados e servir como um diferencial com-

petitivo no setor que atua.

c) Engajamento, Diversidade e Inclusdo dos Funcionarios: Apesar de superar o valor
minimo, a institui¢do financeira tem um score abaixo da média nos benchmarks do ISE, indi-
cando uma area de oportunidade importante. A implementagao de estratégias focadas em au-
mentar a diversidade e promover um ambiente de trabalho mais inclusivo e engajado pode me-

lhorar este aspecto.

Quadro 8- Resultado do Banpara Para o Critério Diversidade.
Categoria Score S1 | Minimo | Média | Maximo | Desvio Pa-

drao

Engajamento, Diversidade e | 37.35% | 22.3% |57.2% | 78.4% 12.17

Inclusdo

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)
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Comparando os resultados do Banpara com as diretrizes ¢ benchmarks do ISE B3 e
considerando as praticas de sustentabilidade e governanga corporativa, o Banpard demonstra
um comprometimento com as praticas de capital humano e responsabilidade social. No entanto,
existem areas claras de melhorias, especialmente no que diz respeito a diversidade, inclusdo e
engajamento dos funciondrios. Investimentos estratégicos nessas areas podem fortalecer uma

cultura organizacional.

4.1.4 Dimensao do Meio Ambiente

. Benchmark (empresas da carteira
Pontuagdo do grupo ou empresa respondenteS1 = 12 (emp )

Simulagdo | S2 = 22 Simulagao

Dimensao

Tat St o) Max Mino o Med gl
Meio Ambiente 80.45 97.7 54.6 77.8 10.46
Zzgtf:iﬁ]';::aﬁs de 80.45 98.0 56.8 81.5 11.33
'S'ftjﬁzggz & respon- 100.00 100.0 50.0 91.0 16.59
Praticas de gestdo 85.00 100.0 35.0 81.7 16.80
Desempenho 85.00 100.0 50.0 83.5 14.90
Certificacbes 50.00 100.0 0.0 64.9 25.24
Cumprimento legal 75.00 100.0 50.0 87.6 16.26

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)

Para a anélise dos indicadores em relagao ao benchmarking, utilizamos os dados for-
necidos sobre o tema meio ambiente, abordando diferentes topicos dentro desta dimensao. Va-

mos analisar cada topico individualmente:

a) Lideranca e Responsabilidade: Este topico apresenta o melhor desempenho rela-
tivo, com um score de 100%, indicando atendimento total aos critérios avaliados. O score esta
bem acima da média de 91% e ¢ igual ao maximo de 100%, demonstrando uma lideranga e
responsabilidade ambiental.

b) Praticas de Gestao: As praticas de gestdo ambiental estdo acima da média (81.7%),
fechando em 85%, porém nao alcancam o maximo de 100%. Este score sugere que ha espaco

para melhorias, embora a performance ja seja relativamente boa.
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¢) Desempenho: Similar as praticas de gestdo, o desempenho ambiental esta acima da
média de 83.5%, mas ndo atinge o potencial maximo. Isso indica um excelente desempenho,
mas com margem para otimizacao.

d) Certificagdes: Este € o topico com o score mais baixo, 50%, significativamente
abaixo da média de 64.9%. Indica que a obten¢ao de certificacdes ambientais ¢ uma area critica
que requer aten¢ao ¢ melhoria.

e) Cumprimento Legal: Score de 75%, est4 abaixo da média de 87.6%, sugerindo um
nivel adequado de conformidade com as regulamentagdes legais. No entanto, ainda ha espaco

para melhoria para alcancar mais efetividade.

O desempenho geral na dimensao, Meio Ambiente mostra uma performance acima da
média em quase todos os topicos, com excecdo das certificacdes, que se destacam como um
ponto critico. Lideranga e responsabilidade se apresentam como pontos fortes, com um score
elevado de 100%, refletindo exceléncia nesta area. Para melhorar o desempenho geral, a orga-
nizagdo deve focar em aumentar o niimero de certificacdes ambientais e potencializar as areas
onde ja se destaca, com o investimento em uma estrutura de renovacdo energética e o uso de

energia solar conforme consta em seu planejamento estratégico.

4.1.5 Dimensao da Mudanga Climatica

Pontuac¢do do grupo ou empresa res-

pondenteS1 = 12 Simulacao | Benchmark (empresas da carteira)

Dimensio S aneS Desvio
T(;n}ﬂ S1 (%) Max Min Méd Padrao
Topico
Mudanga do 2133 100.0 42.9 68.3 14.79
Clima
CDP - Climate 21.33 100.0 429 68.3 14.79
Change
Desempenho
CDP - Climate 21,33 100.0 42.9 68.3 14.79
Change

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)
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Esta categoria mostra o resultado direcionado para combater ou adaptar-se as mudan-
cas climaticas. O score percentual indica a porcentagem alcangada em relagao ao valor méximo

possivel, sugerindo uma margem de melhoria bem significativa.

a) CDP - Climate Change: com o score S1 (%): 21.33%, reflete especificamente a
participagdo e o desempenho dentro do CDP (Carbon Disclosure Project) Climate Change, uma
organizacgdo global que incentiva empresas e governos a reduzirem suas emissoes de gases de
efeito estufa, protegerem os recursos hidricos e preservarem as florestas. Visando destacar a
importancia do desempenho no CDP Climate Change como um indicador chave de a¢ao clima-
tica. Para Brasil (2023) o resultado foca na evolugdo da divulgacao e praticas de ESG, entre as
principais empresas do Bovespa e destaca os avangos regulatorios, tanto no Brasil quanto glo-
balmente, enfatizando a importancia de estratégias sustentaveis para a gestdo de questdes cli-

maticas.

A andlise comparativa dos dados acima, ressaltam um movimento crescente em dire-
¢do a integracdo da sustentabilidade nas praticas de acdo contra a mudanca climdtica, especifi-
camente, ¢ uma area de foco comum, que tem a necessidade de estratégias sustentaveis abran-
gentes para enfrentar os desafios climaticos. Os resultados minimos, mostram a importancia da
asseguracao dos dados de sustentabilidade para uma gestao eficiente, alinhando-se as expecta-
tivas globais e locais com a defini¢cdo de metas e métricas de redugao Carbono.

Apesar dos dados com poucos avancgos, os resultados de 2022, mostram uma evolucao
emrelagdo ao ano de 2021. Com a introdugao de novas regulamentagdes para a sustentabilidade
climdtica, espera-se que essas normas fomentem um maior desenvolvimento nos planos das
empresas, potencializando a transparéncia em relacdo aos compromissos firmados, com as me-

todologias adotadas e planos de acdo delineados.



4.1.6 Dimensao de Modelos de Inovacao

Pontuacdo do grupo ou empresa responden-

teS1 = 12 Simulagdo

Dimensao
Tema
Tépico

Modelo de Negdcios e Inovagio

Sustentabilidade do Modelo de Nego-
cio

Tendéncias e propdsito
Estratégia de inovagdo
Negdcios ou produtos controversos

Design de Produto e Gestdo do Ciclo
de Vida

Desenvolvimento de produtos e servicos
Inovagdo nos modelos de negécios
Gestdo do ciclo de vida

Gestao da Cadeia de Fornecimento

Analise de relevancia na cadeia de forne-
cedores

Gestdo estratégica da cadeia

Politica de gestdo de riscos sociais e am-
bientais na cadeia

Verificagdo de conformidade na cadeia
de fornecedores

Conformidade legal da cadeia
Financas Sustentaveis
Compromisso socioambiental
Corresponsabilidade
Conformidade

Consumo consciente e educagao finan-
ceira

Biodiversidade e mudanga do clima

Administracao de recursos de terceiros e
recursos proprios

Concessdo de crédito

Seguros

Fonte: Elaborado pelo autor com base no ISE (B3)

Score
S1 (%)

67.50
87.95

76.12
87.50

100.00
61.04

51.25
75.00
66.67

45.48
62.50
0.00

20.00

36.67

100.00
75.55
88.33
50.00

100.00
80.00
73.89
79.17

71.85

0

Benchmark (empresas da

Max

98.0

100.0

100.0
100.0
100.0

100.0

100.0
100.0
100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

99.7
100.0
100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

22.2

carteira)

Min

55.0

63.5

24.4
37.5

56.0
38.1

34.2
25.0
20.6

43.6
16.7
0.0

20.0

36.7

0.0
48.5
39.7
37.5

88.9

40.0

37.5

50.0

22.2

Med

81.5

87.2

83.0
84.9

92.7

80.6

79.8
86.1
76.7

79.2

77.3

72.4

88.9

79.3

80.0
82.9
84.0
78.1

98.9

86.1

79.6

73.9

87.9

22.2

Desvio Pa-
drdo

10.99

9.50

14.07
16.12

12.00

15.43

15.90
21.37
22.67

14.84

21.51

31.57

16.71

15.54

26.81
15.38
17.57
21.70

3.51

23.05

26.95

22.31

15.27
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Para analisar os indices em relagdao ao benchmarking baseado nos dados fornecidos do
Modelo de Negocio e Inovagao, € importante considerar as varias dimensdes e temas abordados,
como modelo de negbcios e inovagao, sustentabilidade do modelo de negdcio, eficiéncia no
suprimento e uso de materiais, gestdo da cadeia de fornecimento, finangas sustentaveis, entre
outros.

a) Modelo de Negocios e Inovagao: Este tema alcangou 67.50% do seu potencial, es-
tando abaixo da média (81.5%) mas acima do minimo (55.0%) observado na categoria. Isso
indica uma performance razodvel, com espago para melhorias em inovagao e adaptacdo do mo-
delo de negocios as tendéncias atuais.

b) Sustentabilidade do Modelo de Negocio: 87.95%, este indice mostra um alto grau
de alinhamento com préticas sustentaveis, superando a média de 87.2%. Isso sugere que a em-
presa tem uma boa fundacao para um desenvolvimento sustentavel a longo prazo.

¢) Gestao da Cadeia de Fornecimento: O indice de 45.48% reflete desafios significa-
tivos na gestdo da cadeia de fornecimento, particularmente na gestdo estratégica, onde o score
¢ 0%. Ha uma necessidade urgente de melhorar as praticas de gestdo da cadeia para garantir
sustentabilidade e eficiéncia.

d) Financas Sustentaveis: Com score de 75.55%, este tema indica um compromisso
satisfatorio com a sustentabilidade financeira, embora haja espago para melhorias, especial-
mente em corresponsabilidade e consumo consciente, que apresentam scores mais baixos e na

criacdo de mais produtos verdes.

A observagdo dos dados sugere que, enquanto existem areas de forte desempenho
como a sustentabilidade do modelo de negdcio e finangas sustentaveis, mas hé aspectos criticos
que requerem aten¢do imediata, como a eficiéncia no suprimento e uso de materiais e a gestao
da cadeia de fornecimento. O benchmarking revela oportunidades claras para aprimorar prati-
cas, inovar ¢ alinhar-se ainda mais com os padrdes de sustentabilidade e eficiéncia. A adogao
de melhores praticas nessas areas pode nao apenas melhorar os scores, mas também contribuir
significativamente para a sustentabilidade geral e o sucesso a longo prazo do modelo de negé-
cio.

Dessa forma o resultado revela uma clara tendéncia de valorizagdo e integracao das
praticas de sustentabilidade ¢ ESG nas estratégias de inovagdo, a qual foi enfatizada com a

criagdo recente na estrutura organizacional do Nucleo de Bioeconomia, Bolsa e Ativos Verdes
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— Nubio, e essa convergéncia aponta para a crescente importancia de uma governanga corpo-
rativa forte que alavanque a sustentabilidade como um componente essencial para a inovagao,

no mercado atual.

4.2 Analise das Divulgacoes Oficiais sobre as Praticas de ESG

A partir da leitura flutuante do material, formaram-se as categorias principais para
analise de contetido dos dados. E importante destacar que essas categorias sdo abrangentes, mas
ainda sim especificas o suficiente para capturar os principais aspectos do tema em estudo. Ba-

seando-se no contexto de praticas ESG, podemos definir as seis categorias principais de analise:

1) Sustentabilidade Ambiental (Env)

Envolve todas as praticas, politicas e iniciativas que a organiza¢do implementa para
minimizar seu impacto ambiental. Isso inclui gestao de recursos naturais, redugdo de emissoes
de carbono, eficiéncia energética, e outras praticas voltadas para a preservagao do prevencao e
conservagao do meio ambiente.

- Exemplos de Unidades de Registro: Reducdo de emissdes de CO2, uso sustentavel

de recursos hidricos, iniciativas de reciclagem.

2) Responsabilidade Social (Soc)

Refere-se as acdes e politicas da organizagdo que promovem o bem-estar social, a di-
versidade, a inclusdo e a justica social. Isso pode incluir programas de apoio a comunidade,
desenvolvimento social, inclusdo financeira e praticas de responsabilidade social corporativa.

- Exemplos de Unidades de Registro: Programas de inclusdo financeira, diversidade

no local de trabalho, iniciativas de apoio a comunidade.

3) Governanga Corporativa (Gov)

Esta categoria abrange as praticas de governancga da organizag¢ao, incluindo a estrutura
de governanca, a transparéncia, a €tica, a responsabilidade dos gestores, e a relacdo com os
stakeholders. A governanga corporativa ¢ fundamental para assegurar que a organizagao opere
de forma responsével e transparente.

- Exemplos de Unidades de Registro: Transparéncia na gestdo, responsabilidade dos

gestores, praticas de compliance.
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4) Desempenho Econdmico Sustentavel (Eco)

Foca na sustentabilidade econdmica da organizagao, ou seja, como a empresa equilibra
seu desempenho financeiro com a sustentabilidade a longo prazo. Isso inclui a analise de como
as praticas ESG impactam os resultados financeiros e a resiliéncia econdmica da organizagao.

- Exemplos de Unidades de Registro: Impacto financeiro das praticas ESG, sustenta-

bilidade econdmica a longo praz, balango entre lucro e sustentabilidade.

5) Riscos e Mitigagdo (Risk)

Envolve a identificacdo e gestao de riscos associados as praticas ESG, incluindo riscos
ambientais, sociais e de governanga. Essa categoria também analisa as estratégias de mitigacao
desses riscos e como eles sdo integrados na gestdo geral da organizacgao.

- Exemplos de Unidades de Registro: Gestdo de riscos ambientai, estratégias de miti-

gacdo de riscos sociais, integragdo de riscos ESG na gestao corporativa.

6) Engajamento dos Stakeholders (Stake)

Refere-se a interacdo e ao engajamento da organiza¢cdo com o meio, seus stakeholders,
incluindo clientes, fornecedores, funcionarios, comunidade e investidores. Dessa forma, essa
categoria analisa como a organiza¢do comunica e envolve seus stakeholders nas praticas ESG.

- Exemplos de Unidades de Registro: Comunicagdo com stakeholders, inclusdo de

stakeholders nas decisdes ESG, feedback dos stakeholders sobre praticas ESG.

Essas categorias foram formuladas para capturar os principais aspectos das praticas
ESG em uma anélise de conteudo. Elas permitem uma analise abrangente e detalhada das pra-
ticas ambientais, sociais e de governanca de uma organizacao, bem como a forma como essas
praticas sdo percebidas e geridas internamente e externamente. Cada categoria pode ser aplicada
a diferentes partes do contetdo analisado, garantindo que todos os aspectos relevantes sejam

considerados na avaliacao.



Quadro 9- Categorias e Hipoteses para Analise ESG

Categoria

Hipotese

Sustentabilidade Ambiental (Env)

A adogdo de praticas de sustentabilidade ambien-
tal, como a gestdo eficiente de recursos naturais, a
reducdo de emissdes de carbono e o aumento da
eficiéncia energética, contribui significativamente
para a minimizagdo do impacto ambiental da insti-
tuicdo financeira publica estadual, reforgando seu
compromisso com a preservagdo do meio ambi-
ente.

Responsabilidade Social (Soc)

A implementagdo de politicas de responsabilidade
social esta associada a um aumento na satisfagdo e
lealdade dos clientes e funcionarios da instituigdo.

Governanga Corporativa (Gov)

Uma governanga corporativa solida e transparente
melhora a avaliagdo da instituicdo financeira nos
rankings de sustentabilidade, como o ISE da B3.

Desempenho Economico Sustentavel (Eco)

A integracdo de praticas sustentaveis na gestdo
econdmica resulta em um desempenho financeiro
mais estavel e sustentavel a longo prazo.

Riscos e Mitigagao (Risk)

A implementacdo de estratégias de mitigacdo de
riscos ESG reduz a exposigado da institui¢ao finan-
ceira a riscos legais e operacionais.

Engajamento dos Stakeholders (Stake)

A adogdo de politicas ESG pela institui¢do finan-
ceira publica contribui para a estabilidade finan-

ceira a longo prazo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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A seguir serdo apresentados os resultados da analise de contetido dos documentos  ins-

titucionais fornecidos e organizados de acordo com as categorias principais definidas anterior-

mente, Sustentabilidade Ambiental, Responsabilidade Social, Governanga Corporativa, De-

sempenho Econdmico Sustentavel, Riscos e Mitigacao, e Engajamento dos Stakeholders. Para

cada categoria, serdo extraidos trechos relevantes dos relatdrios, que serdo associados as res-

pectivas dimensdes de andlise.
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ental (Env)

ambientais € baixa, consistente
com nossa avaliagdo geral para
o setor bancario local. O Ban-
para tem trabalhado ativamente
para incorporar principios de
sustentabilidade em suas linhas
de negobcios.

balhado ativamente
para incorporar
principios de sus-
tentabilidade em
suas linhas de nego6-
cios.

Categoria Unidade de Registro 2022 | Unidade de Re- | Hipotese Relacio-
gistro 2023 nada
Sustentabilidade Ambi- | A exposi¢do do Banpara a riscos | O Banpara tem tra- | A adogdo de praticas de

sustentabilidade ambien-
tal contribui significati-
vamente para a minimi-
zacdo do impacto ambi-
ental da institui¢do.

Responsabilidade So-
cial (Soc)

A exposi¢ao do Banpara a riscos
sociais ¢ moderada, consistente
com nossa avaliagdo geral para
o setor bancario local. Os riscos
sociais mais relevantes para os
bancos surgem da maneira
como eles interagem com seus
clientes.

A exposigdo do
Banpara a riscos so-
ciais ¢ moderada,
com esforgos em
seguranca de dados
e privacidade do
cliente.

A implementagdo de po-
liticas de responsabili-
dade social esta associ-
ada a um aumento na sa-
tisfagdo e lealdade dos
clientes e funcionarios.

Governanga Corpora-
tiva (Gov)

A governanga corporativa ¢ al-
tamente relevante para a quali-
dade de crédito do Banpara, as-
sim como para todos os partici-
pantes do setor bancario. A go-
vernanga corporativa do Ban-
para continua sendo uma consi-
deragdo chave de crédito e con-
tinua a ser um assunto de nosso
monitoramento continuo.

Em 2023, o Ban-
para apresentou
evolugdes em suas
praticas de gover-
nanga corporativa,
com planos estabe-
lecidos para fortale-
cimento de seus
controles internos e
compliance.

Uma governanga corpo-
rativa solida e transpa-
rente melhora a avaliagdo
da institui¢do financeira
nos rankings de sustenta-
bilidade.

Desempenho Econo-
mico Sustentavel (Eco)

O Banpara possui uma forte ca-
pitalizagdo, geracao de lucros
recorrentes, e sua rentabilidade
¢ apoiada por uma estrutura de
captacdo estavel.

O lucro liquido do
Banpara apresentou
uma expansdo de
53% no primeiro
trimestre de 2024
em relacdo a 2023.

A integragdo de praticas
sustentdveis na gestao
econdmica resulta em um
desempenho financeiro
mais estavel e sustenta-
vel a longo prazo.

Riscos e Mitigagdo
(Risk)

O Banpara estabelece em esta-
tuto a distribuicdo minima de
25% do seu lucro ajustado em
dividendos. Em 2021, foram
distribuidos R$91,6 milhdes, ou
38% do lucro liquido, ante a R$
68,7 milhdes distribuidos em
2020.

O banco tem expan-
dido em novas li-
nhas de crédito,
como imobiliario e
fomento, com um
crescimento de 78%
e 29%, respectiva-
mente, em marc¢o de
2024 no compara-
tivo anual.

A implementagdo de es-
tratégias de mitigacdo de
riscos ESG reduz a expo-
si¢do da instituicao fi-
nanceira a riscos legais e
operacionais.

Engajamento dos
Stakeholders (Stake)

O Banpara tem um papel estra-
tégico na oferta de produtos e
servicos financeiros na regido,
com forte participacdo no mer-
cado local e compromisso com
o desenvolvimento econdmico
do estado.

O Banparéa continua
a engajar seus
stakeholders em
discussoes sobre
praticas ESG, com
énfase no fortaleci-
mento de suas rela-
¢Oes regionais.

O engajamento ativo dos
stakeholders na elabora-
¢do de politicas ESG au-
menta a eficacia das ini-
ciativas sustentaveis da
instituigao.

Fonte: Elaborado pelo autor
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dito direcionada ao empodera-
mento das mulheres empreen-
dedoras, auxiliando-as na
abertura ou ampliacdo de seus
negocios.

gramas de apoio a comuni-
dade, com destaque para o
fortalecimento do micro-
crédito para mulheres em-
preendedoras.

Categoria Unidade de Registro de | Unidade de Registro Hipotese Relacio-
2022 2023 nada

Sustentabilidade Em outubro de 2021, langa- Em 2023, o Banpara imple- | A adog@o de praticas de

Ambiental (Env) mos a linha de crédito Ban- mentou novos projetos de sustentabilidade ambien-
para Bio que tem por objetivo | eficiéncia energética e ex- | tal contribui significati-
o estimulo a adogdo de prati- | pandiu o uso de energia so- | vamente para a minimi-
cas sustentaveis e de valoriza- | lar nas suas instalacdes. zacdo do impacto ambi-
¢do dos produtos da sociobio- ental da institui¢ao finan-
diversidade. ceira publica estadual.

Responsabilidade O Banparé possui, desde Em 2023, o Banpara au- A implementagdo de po-

Social (Soc) 2019, uma linha de microcré- | mentou o numero de pro- liticas de responsabili-

dade social esta associ-
ada a um aumento na sa-
tisfacdo ¢ lealdade dos
clientes e funcionarios da
instituigdo.

Governanga Corpo-
rativa (Gov)

A Governanca no BANPARA
¢ aliada as praticas que contri-
buem para fortalecer a trans-
paréncia de sua gestdo ¢ au-
mentar seu valor institucional.

A governanga corporativa
foi reforgada em 2023 com
a introdugdo de novos cri-
térios para a composi¢do
do Conselho de Adminis-
tracdo, focando em diversi-
dade e inclusdo.

Uma governanga corpo-
rativa solida e transpa-
rente melhora a avaliagdo
da institui¢do financeira
nos rankings de sustenta-
bilidade.

Desempenho Eco-
ndémico Sustentavel
(Eco)

O BANPARA mantém a es-
tratégia de expansdo para to-
dos os municipios do Para,

promovendo solugdes finan-
ceiras para 0 uso economico

sustentavel da nossa biodiver-
sidade.

O Banpara continuou a ex-
pandir suas operagdes sus-
tentaveis, com um foco
maior em financiamento de
projetos de energia renova-
vel em 2023.

A integragdo de praticas
sustentaveis na gestao
econdmica resulta em um
desempenho financeiro
mais estavel e sustenta-
vel a longo prazo.

Riscos e Mitigagdo
(Risk)

O Banparé realizou a capaci-
tacdo continuada sobre risco e
responsabilidade socioambi-
ental aos empregados, com
foco na mitigacdo de riscos.

Em 2023, foram implemen-

tadas novas metodologias

para avaliac@o de riscos cli-

maticos, integrando-as ao
processo de tomada de de-
cisdo.

A implementagao de es-
tratégias de mitigacéo de
riscos ESG reduz a expo-
si¢do da instituicao fi-
nanceira a riscos legais e
operacionais.

Engajamento dos
Stakeholders
(Stake)

O Banpara implementou a
consulta publica como parte
do processo de preparagdo do
relatério, engajando stakehol-
ders em temas de sustentabili-
dade.

O Banpara intensificou o
dialogo com stakeholders
em 2023, criando novas
plataformas para feedback
e participacdo nas decisdes
ESG.

O engajamento ativo dos
stakeholders na elabora-
¢do de politicas ESG au-
menta a eficacia das ini-
ciativas sustentaveis da
instituigdo.

Fonte: Elaborado pelo autor




Quadro 12 — Carta Anual de Governanga e Politicas Publicas do Banpara 2022-2023.

Categoria

Unidade de Registro
2022

Unidade de Regis-
tro 2023

Hipoétese Relacio-
nada

Sustentabilidade
Ambiental (Env)

O Banpara investiu no
processo de desenvolvi-
mento de metodologias
para o gerenciamento
dos riscos socioambien-
tais, de imagem e repu-
tacdo, e na metodologia
para avaliacdo socioam-
biental de terceiros.

Em 2023, o Banpara
consolidou sua Politica
de Responsabilidade
Social, Ambiental e
Climatica (PRSAC),
ajustando sua estrutura
de governanga para
atender melhor as ques-
tdes ambientais e cli-
maticas.

A adog@o de praticas de
sustentabilidade ambien-
tal contribui significati-
vamente para a minimi-
zacdo do impacto ambi-
ental da institui¢ao finan-
ceira publica estadual.

Responsabilidade
Social (Soc)

O Banpara atua como
agente financeiro inter-
mediador dos pagamen-
tos dos Programas Soci-
ais, promovidos pelo
Governo do Estado e pe-
las Prefeituras Munici-
pais, para auxiliar a po-
pulagdo paraense atin-
gida social e economica-
mente.

O Banpara continuou
seu apoio a programas
sociais em 2023, ex-
pandindo o alcance das
iniciativas de incluséo
financeira e apoio a co-
munidades carentes no
Para.

A implementagdo de po-
liticas de responsabili-
dade social esta associ-
ada a um aumento na sa-
tisfacdo e lealdade dos
clientes e funcionarios da
instituigdo.

Governanga Corpo-
rativa (Gov)

O Banpara segue as re-
comendagodes do Codigo
Brasileiro de Gover-
nanca Corporativa, ele-
vando o grau de transpa-
réncia sobre a gover-
nanga das companhias
abertas.

Em 2023, o Banpara
reforgou a transparén-
cia e a estrutura de go-
vernanga, com a revi-
sdo e atualizacao das
politicas de governanga
conforme as melhores
praticas do mercado.

Uma governanga corpo-
rativa solida e transpa-
rente melhora a avaliacao
da instituigdo financeira
nos rankings de sustenta-
bilidade.

Desempenho Eco-
ndmico Sustentavel
(Eco)

As demonstracdes finan-
ceiras do Banpara foram
preparadas e auditadas
de acordo com as diretri-
zes contabeis e normati-
vas aplicaveis.

O Banpard manteve sua
estratégia de cresci-
mento sustentavel em
2023, com foco na ex-
pansdo de servigos fi-
nanceiros que promo-
vem a sustentabilidade
econdmica nas regides
onde opera.

A integracdo de praticas
sustentaveis na gestdo
econdmica resulta em um
desempenho financeiro
mais estavel e sustenta-
vel a longo prazo.

Riscos e Mitigagao
(Risk)

O Banpar4 investiu no
desenvolvimento de me-
todologias para o geren-
ciamento dos riscos, in-
cluindo riscos socioam-
bientais e reputacionais.

O Banpara aprimorou
suas metodologias de
avaliacdo e mitigacdo
de riscos socioambien-
tais e de reputacdo em
2023, fortalecendo sua
estrutura de gerencia-
mento de riscos.

A implementagdo de es-
tratégias de mitigagdo de
riscos ESG reduz a expo-
si¢do da instituigdo fi-
nanceira a riscos legais e
operacionais.

Engajamento dos
Stakeholders
(Stake)

O Banpara promove a
inclusdo dos stakehol-
ders nas decisoes estra-
tégicas, incluindo temas
de ESG.

Em 2023, o Banpara
ampliou o didlogo com
seus stakeholders, in-
corporando mais feed-
back das partes interes-
sadas nas decisdes es-
tratégicas relacionadas
a ESG.

O engajamento ativo dos
stakeholders na elabora-
¢do de politicas ESG au-
menta a eficacia das ini-
ciativas sustentaveis da
instituigao.

Fonte: Elaborado pelo autor

105



Quadro 13 — Formulario Referencial Integrado do Banpara 2022-2023
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Categoria

Unidade de Registro
2022

Unidade de Registro
2023

Hipotese Relacio-
nada

Sustentabilidade
Ambiental (Env)

A politica de sustentabili-
dade ambiental do Banpara
busca minimizar impactos
ambientais por meio de
praticas como o uso efici-
ente de recursos naturais e
a reducdo de emissdes de
carbono.

Implementacdo de novas
politicas de gestao de re-
siduos solidos e amplia-
¢d0 das iniciativas de
eficiéncia energética.

A adogdo de praticas de
sustentabilidade ambien-
tal contribui significati-
vamente para a minimi-
zacdo do impacto ambi-
ental da instituicao.

Responsabilidade
Social (Soc)

O Banpara implementa po-
liticas de responsabilidade
social que promovem in-
clusdo financeira e apoio a
comunidades locais, de-
monstrando compromisso
com o desenvolvimento so-
cial.

Expansdo de programas
de inclusdo social e de-
senvolvimento de novas
parcerias comunitarias.

A implementagdo de po-
liticas de responsabili-
dade social esta associ-
ada a um aumento na sa-
tisfacdo e lealdade dos
clientes e funcionarios.

Governanga Corpo-
rativa (Gov)

O Banparé adota praticas
robustas de governanca
corporativa, garantindo
transparéncia e responsabi-
lidade nas suas operagdes,
conforme os padrdes exigi-
dos pelo mercado finan-
ceiro.

Reforco nas politicas de
compliance e melhoria
nos controles internos.

Uma governanga corpo-
rativa solida e transpa-
rente melhora a avalia-
¢do da institui¢do finan-
ceira nos rankings de
sustentabilidade.

Desempenho Eco-
ndmico Sustentavel
(Eco)

A gestdo econémica do
Banpara foca na sustentabi-
lidade a longo prazo, equi-
librando o desempenho fi-
nanceiro com praticas sus-
tentaveis.

Aumento no lucro li-
quido e maior resiliéncia
econdmica com base em
praticas sustentaveis.

A integragdo de praticas
sustentaveis na gestdo
econdmica resulta em
um desempenho finan-
ceiro mais estavel e sus-
tentavel a longo prazo.

Riscos e Mitigagao
(Risk)

O Banpara identifica e ge-
rencia os riscos associados
as praticas ESG, adotando
estratégias para mitigar es-
ses riscos e garantir a conti-
nuidade dos negocios.

Revisdo e aprimora-
mento das estratégias de
mitigagdo de riscos ope-
racionais e financeiros.

A implementagdo de es-
tratégias de mitigacdo de
riscos ESG reduz a ex-
posicdo da instituicao fi-
nanceira a riscos legais e
operacionais.

Engajamento dos
Stakeholders
(Stake)

O Banpard mantém um
forte engajamento com
seus stakeholders, inclu-
indo a comunicagao eficaz
sobre suas praticas ESG e a
incorporagdo de feedback
dos stakeholders em suas
politicas.

Maior engajamento dos
stakeholders nas deci-
soes estratégicas da ins-
tituigao.

O engajamento ativo dos
stakeholders na elabora-
¢do de politicas ESG au-
menta a eficacia das ini-
ciativas sustentaveis da
instituicdo.

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.2 Discussao dos Resultados

A analise de contetido realizada sobre as praticas ESG na institui¢ao financeira revelou

um avango significativo na implementacdo dessas praticas, particularmente entre os anos de
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2022 e 2023. A interpretagdo dos resultados vai além da simples descricdo dos dados, explo-
rando as implicacdes dessas praticas na tomada de decisdes e no desenvolvimento sustentavel
da instituicao.

Em termos de sustentabilidade ambiental, a institui¢do demonstrou um compromisso
crescente com a implementagdo de politicas voltadas para a gestdo eficiente de recursos, redu-
¢do de emissoes de carbono e adogdo de energia renovavel. Em 2023, notou-se uma expansao
consideravel dessas iniciativas, especialmente com a ampliacao do uso de energia solar € novos
projetos de eficiéncia energética. Essas agdes ndo s6 minimizam o impacto ambiental da insti-
tuicdo, como também reforcam sua imagem como uma entidade responsavel e alinhada com os
padroes globais de sustentabilidade. A continuidade dessas praticas tende a melhorar ainda mais
a posicao da institui¢do em rankings de sustentabilidade e fortalecer sua competitividade no
mercado financeiro.

No campo da responsabilidade social, a analise evidenciou uma expansao significativa
das iniciativas, com destaque para o fortalecimento de programas voltados ao empoderamento
de mulheres empreendedoras e ao desenvolvimento de parcerias comunitarias. Em 2023, essas
acoes se tornaram mais robustas, refletindo um compromisso continuo com a inclusdo social e
o apoio as comunidades locais. Essas praticas sdo essenciais para aumentar a lealdade e a satis-
facdo dos clientes, além de fortalecer os vinculos com as comunidades. A institui¢ao deve con-
tinuar a explorar novas oportunidades de impacto social positivo, que contribuirdo para sua
imagem e para a sustentabilidade a longo prazo.

Em relagdo a governanga corporativa, observou-se um aprimoramento significativo
nas praticas de compliance e nos controles internos em 2023, com a introdugao recente de novos
critérios de diversidade na composi¢ao do Conselho de Administragdo. Assim, essas mudangas
indicam um esforco deliberado para alinhar a instituicdo as melhores praticas do mercado e para
responder aos desafios de governanga enfrentados em 2022. Uma governanga solida e transpa-
rente ¢ crucial para manter a confianga dos stakeholders ¢ melhorar a avaliacdo da instituigdo
em rankings de sustentabilidade. O investimento continuo na robustez das praticas de gover-
nanga ¢ essencial para garantir a sustentabilidade a longo prazo.

O desempenho econdmico sustentavel da institui¢ao também foi um dos pontos fortes
identificado na andlise. A integracdo de praticas ESG na gestdo econdmica resultou em um
desempenho financeiro mais estavel e em um aumento significativo no lucro liquido. Essa re-
siliéncia econdmica demonstra que a ado¢do de praticas sustentdveis ndo apenas fortalece a

saude financeira da instituicdo, mas também a protege contra riscos de mercado e regulagdes
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futuras. A instituicdo deve continuar a integrar praticas ESG em suas operagdes econdomicas
para assegurar um crescimento sustentavel.

Na area de riscos e mitigagdo, a institui¢do fez avangos notaveis na gestao de riscos
ESG, especialmente com a inclusdo de riscos climaticos nas avaliagdes de 2023. Essa evolucao
¢ fundamental para enfrentar os desafios operacionais e legais que podem surgir. A continua
identificagdo e mitigacao de riscos ESG ¢ vital para garantir a continuidade dos negocios e a
protecao contra possiveis crises financeiras ou reputacionais.

Por fim, o engajamento dos stakeholders foi intensificado em 2023, com a criagdo de
novas plataformas de feedback, também uma maior inclusdo das opinides dos stakeholders nas
decisdes estratégicas. Esse movimento reflete uma estratégia mais inclusiva e transparente, que

¢ crucial para o sucesso das praticas ESG.
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5 PROPOSTA DE MELHORIAS PARA O ENGAJAMENTO COM STAKEHOLDERS
JUNTO AO BANPARA

A elaboragdo de um guia de ESG para o engajamento de stakeholders ¢ um elemento
critico no atual contexto corporativo, marcado por uma crescente conscientizagao sobre as res-
ponsabilidades ambientais, sociais e de governanga das empresas. Este documento propde dis-
cutir a importancia de construir um guia de ESG focado no engajamento de stakeholders, deli-

neando suas caracteristicas essenciais e estrutura sugerida.

5.1 Modelo de Guia de engajamento para stakeholders, em conformidade com os padroes

ESG e diretrizes da organizacio.

Para Bergamini Junior (2024), um guia ESG, através de sua estrutura, busca instituir
excepcionalidades visando a consecucdo de quatro objetivos primordiais, inicialmente, visa
proporcionar as corporagdes uma transparéncia ambiental significativa, facilitada pela divulga-
¢do de informagdes fundamentais que mitigam a disparidade informacional até patamares que
favorecam uma accountability eficaz. Em segundo, tem o propoésito de incrementar a transpa-
réncia, fomentando assim a efetivacdo da desejada accountability, que se traduz na obrigagao
das empresas em responder perante os stakeholders acerca das praticas adotadas na gestdo de
suas atividades, englobando as esferas ambiental, social e de governanga corporativa.

Além disso, almeja-se evidenciar no contexto do processo de responsabilizacao, que
as atividades empresariais sdo conduzidas conforme elevados padrdes éticos nas interagdes com
todos os stakeholders, sendo tais praticas percebidas universalmente como equitativas. Por fim,
busca-se mediante a realizagdo desses objetivos, alinhar-se a obtencao de legitimidade social
nas operagdes comerciais voltadas ao lucro. Em outras palavras, o intuito ¢ assegurar e perpe-
tuar o reconhecimento publico do direito da empresa em manter sua "licenca social" de opera-
¢do, fundamentada na justica de suas praticas (Bergamini Junior, 2024).

O engajamento de stakeholders é um processo fundamental para o sucesso empresarial
no longo prazo, pois promove a constru¢do de relagdes solidas e de confianca entre a empresa
e seus diversos publicos de interesse. No contexto de ESG, o engajamento se torna ainda mais
crucial, visto que as expectativas em relagcdo a sustentabilidade, equidade social e governanga
ética estdo em ascensdo. Um guia de ESG bem elaborado serve como um marco referencial
para a empresa comunicar suas politicas, estratégias e praticas de forma transparente e coerente,

além de facilitar o didlogo e a colaboragdo com stakeholders.
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O "Guia ESG de Impacto Positivo para Stakeholders" do Banpard ¢ um documento
desenvolvido para compartilhar as diretrizes socioambientais do banco e promover praticas sus-
tentaveis na cadeia de fornecimento. Este guia ¢ complementar a Politica de relacionamento
com terceiros, Codigo de Etica do Banpara e a outros normativos internos, e visa a atuagao
conjunta na sua cadeia de valor com parceiros, governo, clientes, e fornecedores responsaveis
e comprometidos com o desenvolvimento social e ambiental.

O guia aborda diversos temas fundamentais:

Quadro 14- Guia ESG e Impacto Positivo para Stakeholders

Tema Descri¢ao

Gestao Ambiental Enfatiza a importancia da gestao dos re-
cursos naturais de forma eficiente, inclu-
indo a adoc¢do de praticas de ecoeficiéncia
ea

reducdo do impacto ambiental das ativida-
des empresariais.

Risco Socioambiental Destaca a necessidade de conhecer e ge-
renciar adequadamente os riscos socioam-
bientais, privilegiando fornecedores que
adotem as melhores praticas de gestdo so-
cioambiental.

Saude, Seguranca e Bem Estar Ressalta a importancia da saude e segu-
ranca do trabalho, exigindo que fornece-
dores cumpram com as leis e normas apli-
caveis e promovam um ambiente de traba-
lho seguro e saudével.

Mudanga Climatica Reflete sobre a importancia de considerar
variaveis climaticas nas operagdes empre-
sariais e incentiva os fornecedores a ado-
tarem estratégias para a gestdo de emis-
soes de gases do efeito estufa.

Direitos Humanos e Diversidade Reafirma o compromisso da Instituicao fi-
nanceira com os direitos humanos e a va-
lorizacao da diversidade, esperando que
os fornecedores também adotem politicas
e praticas que respeitem esses principios.
Desenvolvimento da Sociedade Sublinha o papel transformador das em-
presas em gerar impactos positivos na so-
ciedade e no meio ambiente, encorajando
os fornecedores a investirem socialmente
nas comunidades locais.

Principios Eticos e Comportamentais Destaca a importancia da ética nos nego-
cios e relacionamentos, e a necessidade de




111

transparéncia, integridade, € combate a
corrupcao.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Por fim, essa proposta busca reiterar o compromisso da institui¢do financeira em me-
lhorar continuamente a performance ambiental e promover praticas sustentaveis, estendendo
esse compromisso a toda sua cadeia de valor. O guia enfatiza a importancia da colaboragdo dos
fornecedores para a promogao de um ciclo virtuoso de sustentabilidade na sociedade. Ao estru-
turar um guia de ESG centrado no engajamento de stakeholders, as empresas ndo apenas refor-
¢am seu compromisso com praticas sustentaveis e responsaveis, mas também fortalecem sua
posicdo no mercado, melhoram sua imagem institucional e contribuem de maneira significativa
para o desenvolvimento sustentdvel. Este guia representa, portanto, um instrumento vital para
a gestdo contemporanea, alinhando interesses empresariais com as expectativas sociais e ambi-

entais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Em face dos desafios e oportunidades delineados no projeto "Governanga e Sustenta-
bilidade: as politicas sustentaveis e seus impactos em uma Institui¢do Financeira Publica Esta-
dual", as consideragdes finais sdo orientadas pela reflexdo critica sobre os avangos alcancados
e os horizontes ainda por explorar. Este estudo, localizado na interse¢do entre governanga cor-
porativa, responsabilidade social, e sustentabilidade no ambito de uma instituicao financeira
publica na Amazdnia, sugere novas diretrizes para o aprofundamento teorico e pratico dos prin-
cipios ESG.

Dada sua relevancia estratégica para o desenvolvimento regional, o Banpara poderia
ampliar seu protagonismo na agenda socioambiental ao adotar mais instrumentos financeiros
voltados a projetos sustentaveis. A emissdo de titulos verdes, por exemplo, representa uma al-
ternativa promissora para financiar iniciativas como saneamento, energia limpa e mobilidade
urbana de baixo carbono, alinhando-se as boas praticas internacionais (BID, 2021). A incorpo-
ragdo de investimentos tematicos e de impacto, com metas socioambientais mensuraveis € com-
pativeis com os ODS, também se apresenta como mecanismo eficaz de integracdo entre retorno
financeiro e valor publico (MINARDI, 2023).

A bioeconomia também surge como vetor de desenvolvimento sustentavel e competi-
tivo na regido amazonica. A criacdo de linhas de crédito especificas voltadas a cadeias produ-
tivas baseadas na sociobiodiversidade, como fitoterapicos, cosméticos naturais, biojoias, ali-
mentos funcionais e insumos florestais ndo madeireiros — representa uma oportunidade estra-
tégica para o Banpara induzir inovag¢ao e inclusdo socioambiental (IPEA, 2021)

Adocao sistematica das diretrizes do Protocolo Verde, com foco na analise € monito-
ramento socioambiental de operacdes de crédito, pode fortalecer a politica institucional de sus-
tentabilidade do banco (BRAGA, 2014). Também instrumentos como o blended finance que
combinam recursos publicos, concessdes e capital privado, que podem ampliar a viabilidade de
projetos estruturantes na regiao amazonica, reduzindo riscos e maximizando o impacto socioe-
conomico (GSIA, 2021; BID, 2021)

O presente estudo revelou a significancia dos critérios ESG na orientacdo das politicas
e praticas sustentdveis em uma institui¢ao financeira publica estadual. Comprovou-se a capaci-
dade dos principios ESG de fomentar uma gestdo mais responsavel e transparente, alinhando-
se assim com as expectativas de sustentabilidade ambiental, equidade social e governanca ética.

Esses critérios emergem como ferramentas vitais para a resposta as demandas contemporaneas
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por um desenvolvimento que seja ndo apenas econdmico, mas também social e ambientalmente
responsavel.

De acordo com levantamento realizado, verificou-se que o Banpara apresenta praticas
relacionadas aos eixos tematicos apresentados pelo ISE da B3 e dentro da agenda ESG, uma
vez que oferece politicas, programas e ferramentas voltadas para a reorientacdo de atitudes na
execucdo das atividades organizacionais. O Banpara demonstrou compromisso com aspectos
de ESG, como evidenciado pela gestdo de riscos e ética nos negocios. Assim a institui¢ao tem
potencial para se posicionar melhor em sustentabilidade no setor financeiro, especialmente ao
considerar o avango das praticas de divulgacdo ESG entre as empresas do Bovespa. Contudo,
o alinhamento mais proximo com as expectativas regulatorias e de mercado, particularmente
em relagdo a transparéncia fiscal e estratégias de redugdo de emissdes de carbono, poderia re-
forcar seu posicionamento no ISE B3 e atender as crescentes demandas dos stakeholders por
praticas empresariais sustentaveis. A necessidade de alinhar as operagdes bancarias com os
principios de sustentabilidade e a integracdo do ESG reflete uma transformagao no paradigma
de atuacao das institui¢des financeiras. A analise detalhada da aplicagdo dos critérios ESG no
Banparé, como apresentada, ilustra o potencial de tais praticas para catalisar melhorias signifi-
cativas na gestdo de riscos, na promog¢ao da inclusdo social e na protecdo ambiental, porém
necessita melhorar os critérios de engajamento no relacionamento com terceiros, acompanha-
mento de métricas, avaliagdes e metas na emissao de carbono e maior espaco no detalhamento
estratégico do ESG. Este estudo, portanto, ndo apenas contribui para o corpo académico sobre
governanga e sustentabilidade, mas também oferece insights praticos para a implementagdo de
politicas sustentaveis em contextos similares. A investigacao sobre o impacto dos critérios ESG
em institui¢des financeiras publicas estaduais abre caminho para uma serie de indagagdes futu-
ras. Primeiramente, seria pertinente explorar como a adog@o desses critérios pode ser otimizada
para maximizar os beneficios socioambientais, particularmente em regides vulneraveis como a
Amazonia. Além disso, estudos futuros poderiam investigar a percep¢ao e o engajamento dos
stakeholders em relacao as praticas ESG das institui¢cdes financeiras, bem como os efeitos des-
sas praticas na reputagdo e no valor de mercado dessas institui¢des. Outra area promissora de
pesquisa envolve o exame das barreiras a implementacgdo efetiva dos critérios ESG e o desen-
volvimento de estratégias para superar tais desafios. Com base nas descobertas do estudo, re-
comenda-se que institui¢des financeiras publicas intensifiquem seus esfor¢os na integragao dos
critérios ESG em suas estratégias de governancga e gestdo de riscos. Isso implica ndo apenas a
adocdo de praticas sustentaveis, mas também o desenvolvimento de mecanismos robustos para

monitoramento, relatérios e comunicagao transparente sobre o desempenho ESG. Além disso,
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¢ crucial promover a colaboragao e o dialogo com todos os stakeholders, incluindo comunidades
locais, organiza¢des nao governamentais e o setor privado, para garantir que as politicas e pra-
ticas ESG reflitam as necessidades e expetativas de todas as partes interessadas. Em suma, este
projeto de mestrado ndo apenas contribui significativamente para o entendimento académico da
interacdo entre governanga corporativa, responsabilidade social e sustentabilidade nas institui-
¢oes financeiras publicas, mas também estabelece uma base so6lida para futuras pesquisas e

praticas inovadoras no campo do ESG.
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1 Apresentacio

O Banpara empenha-se em alcangar a exceléncia no servigo ao cliente e em impulsio-
nar o progresso socioecondmico do Pard, com o objetivo de dinamizar a economia local, faci-
litar 0 acesso aos servigos bancarios e ajudar na minimiza¢ao das desigualdades sociais em
nosso estado. Neste contexto, a institui¢ao preza pela responsabilidade socioambiental, inte-
grando-a a seus principios fundamentais.

As diretrizes adotadas pelo Banco estdo firmemente alinhadas ao Plano Governamen-

tal, enfocando no impulso ao desenvolvimento econdmico e social do Para, com especial aten-
¢do a distribuicao de recursos em areas cruciais para o avanco sustentavel da regido.
Dessa forma, reconhecendo nosso papel no fomento ao desenvolvimento sustentavel, visamos
expandir de forma continua nossa intervencao frente aos desafios sociais, ambientais e climati-
cos, bem como as dindmicas de mercado, procurando por alternativas que atendam aos Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

E ¢ nosso desejo reforgar este compromisso positivo, visando contribuir para a susten-
tabilidade e o crescimento do estado.

Reconhecemos que a trajetoria rumo a uma sociedade mais harmoniosa e um futuro cheio de
potencial é extensa e repleta de obstaculos. Mas, estamos conscientes de que ndo enfrentamos
esses desafios isoladamente. A importancia de trabalharmos juntos com nossos parceiros e par-
tes interessadas ¢ fundamental, pois nossa cadeia de valor se apresenta como um suporte crucial
para o avango nesta caminhada.

O Guia

Reconhecemos a independéncia operacional de cada empresa, incluindo a implemen-
tacdo de politicas e praticas que se alinham com suas atividades comerciais especificas. No
entanto, consideramos nossa cadeia de valor uma continuag¢do direta de nossas operagdes.
Nosso objetivo € colaborar e demonstrar a responsabilidade e compromisso com o progresso
social e a sustentabilidade ambiental, capazes de assegurar durabilidade e aprimoramento cons-
tante em nossas interagdes comerciais. Isso ndo apenas contribui para o reforgo e salvaguarda

de nossa imagem, mas também fortalece nossa posi¢ao no mercado.
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2 Gestao Ambiental

A administra¢do ambiental nas empresas ¢ essencial para o uso eficaz dos recursos naturais
e ajuda a avaliar os impactos das atividades empresariais. Isso funciona como um mecanismo para
melhorar a eficiéncia operacional e reduzir riscos.

O Banpara se compromete publicamente com uma gestdo ambiental responséavel e o apri-
moramento do desempenho ambiental. Mesmo que o setor financeiro tenha um impacto ambiental
direto menor em comparacdo com outros setores, a importancia desse tema se intensifica ao consi-
derarmos a grande infraestrutura necessaria para que as instituigdes financeiras operem eficiente-
mente. Levando em conta a magnitude de nossas operacdes nos grandes centros urbanos, onde mais
atuamos, percebemos a importancia de identificar, medir e gerir o impacto ambiental de nossas ati-
vidades para, assim, minimizar nossa pressao sobre os recursos naturais. Implementamos o Programa
Ambiente Amigo, que visa conscientizar e educar os funcionarios e colaboradores do Banpara sobre
o consumo responsavel de recursos e materiais, promovendo a preservacdo ambiental e a reducdo de
residuos. Também monitoramos diversos indicadores ambientais para melhorar nossa performance
ambiental e a ecoeficiéncia de nossos escritorios ¢ agéncias.

Estimulamos nossos stakeholders a adotar praticas de avaliagdo de desempenho ambiental
para questoes criticas, como emissdes de gases de efeito estufa, consumo de 4gua e energia, € o ciclo
de vida dos produtos. Acreditamos que uma gestdo ambiental forte e eficaz na cadeia de suprimentos
refor¢a o compromisso e a responsabilidade socioambiental com a comunidade e o planeta, além de
promover um relacionamento comercial duradouro e sustentavel.

Segue abaixo uma recomendagao, a ferramenta de Autoavaliagdo esg para MPEs do Sebrae
¢ um recurso projetado para apoiar pequenas empresas na ado¢do de praticas mais sustentaveis. De-
senvolvida para avaliar o nivel de maturidade do negdcio em termos de sustentabilidade ambiental,
social e de governanca (Esg), esta ferramenta orienta em trés principais dimensoes: Ambiental, So-
cial e Governanga, abrangendo 18 topicos relevantes. Ao responder as questdes propostas, os empre-
sarios podem identificar o cenario atual de suas empresas em relagdo a ESG e planejar avangos fu-
turos. Além disso, a ferramenta estimula a revisdo estratégica do negocio, promove o engajamento
da equipe e contribui para a constru¢do de uma cultura organizacional sustentavel. Para a implemen-
tacdo de projetos e estratégias baseadas nos resultados obtidos, o Sebrae oferece suporte especiali-
zado.

https://diagnostico.sebrae.com.br/programas/diagnostico-esg . Acesse por QR CODE:



https://diagnostico.sebrae.com.br/programas/diagnostico-esg

141

/0 Incentivamos
N\

a) Manter uma politica ambiental clara e atual, que englobe o comprometimento
com o desenvolvimento sustentavel e a conservacdo ambiental.

b) Estimular o uso responsavel dos recursos naturais, minimizando o desperdicio de
agua e energia e buscando constantemente aperfeicoar e tornar os processos mais
eficientes.

¢) Dar preferéncia ao uso de fontes de energia renovaveis.

d) Adotar praticas que contribuam para uma economia de baixo carbono, incluindo
a diminui¢do das emissoes de gases de efeito estufa em suas atividades internas.

e) Gerenciar de forma eficaz os residuos produzidos, seguindo os preceitos da Lei
12.305 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), com foco na redu¢ao, reutilizacio,
reciclagem e correta disposicao final.

f) Proteger o ambiente natural, prevenindo a poluicio e reduzindo os impactos am-
bientais negativos por meio de processos de melhoria continua.

g) Fomentar a educa¢ido ambiental entre colaboradores e fornecedores, incentivando
um comportamento responsavel em relacio ao uso dos recursos e a conservaciao do
meio ambiente.

h) Obter certificacdes ambientais para operar em areas certificadas pela ISO 14001,
assegurando a adequada formacio e integraciao de fornecedores que realizem ati-
vidades com potencial impacto ambiental nesses locais.

i) Observar rigorosamente a legislacio e as regulamentacdes ambientais vigentes,
bem como outros compromissos assumidos pela organizacio que afetem o meio
ambiente.

j) Manter vias de comunica¢io abertas para tratar de assuntos ambientais, ofere-
cendo clareza e suporte para davidas e solicitacoes.

k) Incentivar praticas que beneficiem o ambiente social e natural.

1) Possuir certificados que assegurem a sustentabilidade de produtos ou processos,
garantindo sua conformidade com as normas ambientais.

Q Nao aceitamos
A\

a) Ausencia de gestao ambiental por parte do parceiros, na admitracio de seus riscos
ambientais e sociais, 0 que poderia prejudicar a reputacio do banco ou suas ope-
ragdes devido a negligéncia intencinal ou falha em agir.

b) A possibilidade que os stakeholders possam violar as normas socioambientais vi-
gentes.
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3 Risco Socioambiental

Estamos convencidos de que podemos oferecer um valor consideravel a sociedade ao fomentar
uma economia baseada na sustentabilidade e na responsabilidade socioambiental. Para tornar isso reali-
dade, ¢ essencial o reconhecimento e a gestao eficaz dos riscos socioambientais. Como entidade bancéria,
percebemos que nossa responsabilidade nesse aspecto pode ser ainda mais significativa.

A concretizagdo desses riscos socioambientais pode ter repercussdes negativas para a sociedade, a econo-
mia e 0 meio ambiente. Adicionalmente, isso pode resultar em prejuizos financeiros para nossos clientes,
fornecedores e até mesmo para o Banpara.

Dessa forma, nos dedicamos com seriedade e compromisso para assegurar que 0s riscos socio-
ambientais, provenientes das nossas atividades bancarias ou da nossa relagdo com fornecedores e clientes,
sejam geridos de maneira apropriada. No que se refere especialmente as nossas interagdes com fornece-
dores, damos preferéncia aqueles que seguem as melhores praticas de gestdo socioambiental e estdo em

conformidade com a legislagdo pertinente.

Nao aceitamos
(%

a) Participacido em praticas que envolvam trabalho em condicdes analogas as de escravidao,
emprego de mio de obra infantil contrariamente ao estabelecido pela legislacio, ou que pro-
movam e/ou explorem a prostituicdo, incluindo a infantil.

b) Operacdes realizadas em desconformidade com a legislagio ambiental vigente.

¢) Falha do parceiro em implementar medidas apropriadas para a gestao de seus riscos socio-
ambientais.

d) Adogao, por parte do Stakeholder, de condutas que possam afetar negativamente a reputa-

¢io do Banpara
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4 Saude, Seguranca e Bem Estar

O Banpara valoriza profundamente a vida e a seguranga de todos os trabalhadores, sejam eles
colaboradores diretos ou terceirizados. Promovemos praticas e iniciativas voltadas para o desenvolvi-
mento de um ambiente de trabalho saudavel e seguro, assegurando condigoes laborais apropriadas e a

aderéncia as legislagdes e normativas do Ministério do Trabalho relevantes.

Entendemos que zelar pela satide e seguranga no trabalho ¢ uma responsabilidade compartilhada. Por
1sso, elaboramos este manual com diretrizes basicas, que devem ser estritamente seguidas pelos nossos
fornecedores de servigos. Ressaltamos, contudo, que este guia ndo abrange todas as nuances relacionadas
a prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais, considerando a constante evolugdo das tecnologias de

trabalho e das leis pertinentes.

Os parceiros do Banpard também carregam a responsabilidade pelos servigos eventualmente
subcontratados, sendo que tais empresas subcontratadas estdo sujeitas a avaliagao quanto a conformidade

com as normas e legislagdes atuais de saude e seguranga do trabalho.

Seguir obrigatoriamente as premissas abaixo, ou expandi-las conforme necessario.

a) Assegurar a observancia das legislagdes e regulamentagdes pertinentes a saude e a se-
guranca ocupacionais.

b) Capacitar e instruir os colaboradores visando a preveng¢ao de acidentes laborais e enfer-
midades profissionais, conforme determinado pelas normativas aplicaveis.Providenciar,
quando requerido pelo setor contratante ou pelo departamento de Seguranga do Trabalho
do Banpard, toda a documentacao concernente a saide e seguranca ocupacionais.

¢) Dar inicio as atividades apenas ap0s a satisfagdo das condi¢cdes de seguranca laboral
estabelecidas.

d) Comunicar imediatamente qualquer incidente laboral ao setor contratante, que, por sua
vez, deve informar ao departamento de Seguranca do Trabalho, juntamente com o rela-
torio de investigacdo correspondente, a fim de que sejam adotadas medidas corretivas e
preventivas necessarias por ambas as partes. Inserir copia do Comunicado de Acidente
de Trabalho (CAT), quando pertinente.

e) O Banpara reserva-se o direito de suspender, embargar ou interditar, integral ou parci-
almente, a execucao de qualquer obra ou servigo diante da identifica¢ao de risco grave

ou iminente, ou de qualquer condigdo que ameace a vida ou seguranca de individuos,
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assim como estabelecer requisitos adicionais considerados pertinentes a Seguranca e
Medicina do Trabalho.

f) Operacdes classificadas como de elevado risco deverdo ser monitoradas por um especi-
alista em Saude e Seguranca do Trabalho da empresa responsavel pela execugao da ati-
vidade.

g) O fornecedor de servigos deve cessar imediatamente qualquer operagdo que represente
perigo a vida, saude ou integridade fisica das pessoas, procedendo com a retomada das

atividades somente ap0s a eliminacao dos riscos identificados.

Incentivamos
&

a) Providenciar o envio de toda a documentacao referente a Seguranca do Traba-
lho as dreas contratantes e responsaveis pela gestao antes do inicio das operacdes, e efetuar
atualizacdes periodicas sobre dados e informacdes relacionadas a Saude e Seguranca do
Trabalho. Isso inclui dados estatisticos sobre acidentes, acoes preventivas e iniciativas de
promocio da seguranca entre os colaboradores ao longo da execuc¢ao dos servicos presta-
dos ao Banpara.

b) Utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados continua-
mente durante a realizacao das atividades.

¢) Suspender imediatamente quaisquer tarefas que apresentem riscos nao identi-
ficados previamente na analise de riscos, ou nas situacoes em que os profissionais envol-
vidos nio possuam o treinamento necessario para a execucio segura dessas atividades,
assim como em casos de duvidas quanto a realiza¢ao dos trabalhos.

d) Notificar o uso de quaisquer produtos quimicos, acompanhando a netificacdo
da Ficha de Informacao de Seguranca de Produto Quimico (FISPQ) correspondente.

e¢) Catalogar todos os empregados engajados na presta¢io de servicos e comunicar
as informacdes a area contratante, a equipe de gestio e ao controle de acessos, quando

aplicavel.
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Nao aceitamos
(X

a)

b)

2
h)

Dar inicio as atividades sem atender aos requisitos de saude e seguranca no trabalho esta-
belecidos pelas normativas reguladoras e demais legislacoes pertinentes.

Conduzir atividades consideradas de alto risco sem a obtenc¢io prévia de uma Permissao de
Trabalho formalmente autorizada pelos individuos participantes da atividade.

Proceder com qualquer tarefa sem possuir o treinamento especifico necessario para sua exe-
cuc¢ao segura.

Falhar na comunicacio de qualquer acidente ocorrido durante a realizacio de servicos para
o Banpara

Realizar tarefas utilizando maquinas, equipamentos e ferramentas que nio atendam aos
padroes de seguranca, sendo improvisados ou inadequados para o trabalho em questio.

O compartilhamento de Equipamentos de Protecio Individual (EPIs) sob qualquer circuns-
tancia.

Negligenciar a devida sinalizacio em dreas com risco de queda de objetos e materiais.
Impedir o acesso a saidas de emergéncia e rotas de fuga, assim como obstruir equipamentos

de combate a incéndios.

5 Direitos Humanos e Diversidade

O Banpara sempre sustentou a convicgao de que sua esséncia reside nas pessoas € que

principios como ética, respeito e valorizacdo do seu capital humano sdo fundamentais para o

sucesso de suas conquistas. Reconhecemos a importancia de promover e salvaguardar a diver-

sidade em nossa organizagao e na sociedade, esforcando-nos para ser um referencial em praticas

exemplares e na promogao de igualdade de oportunidades para todos, através de uma competi-

¢do justa diante das diversidades.

Consideramos que participar de uma cadeia de valor diversificada, englobando varia-

das origens, culturas, crengas, experiéncias, etnias, géneros, capacidades, orientagdes sexuais e

faixas etarias, enriquece as perspectivas e contribui para melhores decisoes. Isso fomenta a ino-

vacdo, aumenta a satisfacdo de colaboradores, parceiros e clientes, e maximiza o impacto posi-

tivo de nossas operagoes.
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A diversidade, um pilar estratégico e valorizado em nossa cultura organizacional, ¢
gerenciada com base na Valorizagdo da Diversidade e em compromissos assumidos ao longo
dos anos, como o Pacto Global das Nagdes Unidas, o Pacto Nacional pela Erradicacao do Tra-

balho Escravo, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), entre outros.

O Banpari reafirma seu compromisso com os Direitos Humanos em todas as suas re-
lagdes, seja com colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros ou a comunidade em geral,
garantindo acesso a informag¢@o sobre nossas politicas, praticas, monitoramento, mitigacao e

remediacdo relacionadas ao tema.

Portanto, ao além de cultivar um ambiente interno pautado no respeito, consideramos
que os Direitos Humanos e a Diversidade vao além dos limites corporativos, impactando clien-
tes, fornecedores e a sociedade como um todo. Essa perspectiva promove uma colaboragdo entre
varias areas do banco com o objetivo de satisfazer as necessidades de todos os stakeholders com
0s quais nos relacionamos. Afinal, a diversidade ndo apenas enriquece o ambiente de negécios,

mas ¢, primordialmente, uma questao de Direitos Humanos.

@ Incentivamos

a) Exigir que realizem avaliacdes dos riscos de violacdes aos Direitos Humanos, con-
templando os efeitos de suas operacoes sobre os direitos humanos.

b) Esperar que os stakeholders atuem no sentido de prevenir ou atenuar impactos
adversos.

¢) Requerer que os as partes interessadas implementem politicas, praticas e instru-
mentos voltados para o respeito aos Direitos Humanos e para a promoc¢ao da in-
clusdo em suas atividades e na comunidade.

d) Saude e seguranca das comunidades locais.
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/Q Nio aceitamos
A\

a) Nao fomentar, apoiar ou engajar-se em praticas de discriminac¢ao, assédio e condi-
¢oes laborais degradantes em contratos do Banpara ou em outros acordos.

b) Proibir qualquer forma de diferenciacido, exclusio ou restricio baseada em orien-
tacdo sexual, raca, etnia, género, identidade de género, idade, cultura, religido, na-
cionalidade, posicao social e/ou deficiéncia.

¢) Evitar a limitacao, repressao ou censura a livre manifestacio de opinides de cola-

boradores e demais grupos com os quais se estabelece relacgao.

6 Mudanca Climatica

Estamos comprometidos em integrar cada vez mais as varidveis climaticas — tais
como mudangas nos padrdes de precipitacdo, periodos extensos de seca, € eventos climaticos
extremos — as estratégias de nossa empresa, visando uma eficaz gestdo dos riscos advindos
dessas mudancas. A consciéncia sobre a importancia dos riscos climaticos nos permite posici-
onar estrategicamente nossa empresa para garantir a sustentabilidade e continuidade dos neg6-
cios em face das alteracdes climaticas e seus impactos crescentes na economia, como por exem-
plo, a intensificagdo de incéndios florestais, elevagcdo do nivel do mar, e alteragdes de tempera-
tura afetando as safras.

Como uma institui¢do financeira, estamos cientes de nosso papel em promover mu-
dangas positivas na sociedade e apoiar a transi¢ao para uma economia de baixo carbono, através
do nosso relacionamento com stakeholders e de nossas atividades de crédito e investimento.
Na condugao de nossas operagdes, nos dedicamos a implementar praticas de ecoeficiéncia e a
reducdo das emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) oriundas de nossas operacdes diretas,
incluindo edificios administrativos e nossa rede de agéncias, além de investir continuadamente
em projetos que minimizem nossas emissoes de GEE.

Adicionalmente, incentivamos nossos stakeholders a incorporarem essa questao em
suas estratégias empresariais, comec¢ando pela identificacdo e quantificagdo de suas emissdes
por meio de um Inventario de Gases de Efeito Estufa. Isso permitird que eles participem ativa-
mente das discussdes mais recentes sobre mudangas climaticas e destaquem o papel de suas

empresas neste assunto crucial e cada vez mais presente.
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Incentivamos
&

a) Implementar um inventario abrangente das emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) decorrentes das atividades empresariais.

b) Comprometer-se publicamente com objetivos claros e mensuraveis para a mitiga-
¢ao das mudancas climaticas.

¢) Engajar-se em iniciativas de transparéncia ambiental, como o fornecimento de da-
dos ao CDP Supply Chain, para avaliar o desempenho climaitico da empresa atra-
vés de uma perspectiva de mercado.

d) Desenvolver e implementar politicas internas que abordem diretamente as ques-
toes climaticas e sua relacio com as operagdes centrais da empresa, integrando a

gestdo ambiental a estratégia de negdcios.

Nao aceitamos

Q

a) Falta de acdo ou gestio inadequada em relacio as emissoes de gases de efeito estufa.
b) Adotar praticas que exacerbam o impacto climatico sem considerar medidas de

mitigacado ambiental ou compensacées.

7 Desenvolvimento da Sociedade

Assumimos o compromisso de desempenhar uma fun¢ao transformadora, indo além
de nossas operacdes e atividades, com o objetivo de gerar impactos positivos no mercado, no
meio ambiente € na sociedade. Entendemos que nosso impacto se estende para além da esfera
empresarial; ¢ essencial considerar as necessidades e os atores nos diversos ambientes em que
marcamos presen¢a, com a inten¢do de colaborar com as comunidades locais por meio de ini-

ciativas que promovam o desenvolvimento regional de maneira positiva.

Nos posicionamos como um dos protagonistas do investimento social privado nas re-

gides onde atuamos, seja por meio de contribuigdes financeiras diretas, projetos apoiados por
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leis de incentivo ou através de nossas fundagdes e institutos. Estabelecemos como politica in-
terna o principio de que todos os nossos investimentos sociais devem: alinhar-se aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), priorizar a influéncia em politicas publicas e as agen-
das coletivas em escala global, nacional ou local. Acreditamos no desenvolvimento de novos
modelos de colaborag@o entre os diversos setores da sociedade e na incorporacdo dos ODS aos

planos e politicas de governos locais e regionais.

Além disso, participamos ativamente de didlogos, eventos e iniciativas que visam a
melhoria e ao fortalecimento das comunidades proximas aos nossos principais centros de nego-

cios no pais, empenhando-nos em apoiar projetos, institui¢des e pessoas de forma inovadora.

Incentivamos
&

a) Conduzir investimentos sociais em entidades e projetos que beneficiem direta-
mente as comunidades.

b) Estabelecer compromissos publicos vinculados a responsabilidade social corpora-
tiva.

¢) Engajar-se em discussdes com representantes governamentais e organizacoes do
terceiro setor, visando contribuir para a elaboracio de politicas publicas eficazes.

d) Implementar programas de voluntariado que promovam o progresso das comuni-

dades locais e de seus membros.

Nao aceitamos
(%

a) Adotar praticas que prejudiquem as comunidades, abrangendo as areas eco-

nomicas, ambientais e sociais.
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8 Nossos Principios Eticos e Comportamentais

A ética ¢ um pilar fundamental nos relacionamentos porque espelha nossos valores e
principios na condu¢do dos negdcios, no comportamento diario, na percep¢do do outro e nas
expectativas que temos da sociedade. No Banco do Estado do Para, enfrentamos o desafio con-
tinuo de prestar um atendimento de exceléncia aos nossos clientes e de superar suas expectativas
em um cendario de acirrada concorréncia. A atual era de transformagdes tecnologicas rapidas e
mudangas nos padroes de consumo amplifica esse desafio. Paralelamente, visamos alcangar re-
sultados notaveis, sempre pautados na ética e em consonancia com nossos valores, para garantir

a sustentabilidade desses resultados.

Para garantir que a conduta dos nossos colaboradores seja conhecida e incorporada
no cotidiano, contamos com o nosso Cddigo de Etica. A adesdo a este codigo e aos principios

e valores do Banpara ¢ reforcada pelo Programa de Integridade e Compliance, que inclui:

a) Diretrizes que complementam o Cédigo de Etica, abordando a conduta nos relacio-
namentos com os diferentes stakeholders, a gestdo de potenciais conflitos de interesse
e a prevencao de atos ilicitos.

b) A governanga do programa, que compreende comunicacao e treinamentos, a defini-
cdo de responsabilidades para os diferentes grupos envolvidos, monitoramento e prote-
¢do aos denunciantes.

¢) A responsabilidade dos Colegiados de Integridade e Etica na defini¢dio e na garantia
da implementacdo das diretrizes do programa, além do papel do Comité de Auditoria

no acompanhamento das acdes estabelecidas.

No relacionamento com fornecedores, prestadores de servico e parceiros, buscamos
assegurar a mesma transparéncia, legalidade, qualidade e confiabilidade que oferecemos aos
nossos clientes. Nesse sentido, a Politica de Relacionamento com Terceiros norteia as interagoes
entre nossos colaboradores, fornecedores, parceiros, investidores, governo e demais entidades.
Adicionalmente, implementamos um processo estruturado de avalia¢do de fornecedores e pres-
tadores de servigos visando a mitigagdo de riscos na nossa cadeia de suprimentos, levando em

consideracdo a escala e a complexidade de suas atividades.
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/Q Incentivamos
N\

a) Agir com ética nos negocios e em todas as interacoes, seguindo a legislacao vigente,
e honrando as obrigacdes trabalhistas e fiscais decorrentes das operacoes.

b) Prevenir e combater ativamente a corrup¢io, seja ela publica ou privada, além da
lavagem de dinheiro e outras infragdes legais.

¢) Promover a transparéncia e a integridade nos negdcios através de Programas de
Gestio de Etica, que envolvam empregados, parceiros comerciais e a cadeia de
suprimentos.

d) Selecionar fornecedores e prestadores de servico baseando-se em critérios de inte-
gridade e ética.

e) Incluir em contratos clausulas que exijam o cumprimento das normas éticas e le-

gislacoes aplicaveis pertinentes.

Nao aceitamos

o

Adotar praticas que violem as politicas e procedimentos estabelecidos pelo banco,
especialmente se o objetivo for obter vantagens indevidas.
b) Ignorar as medidas de mitigacio de riscos recomendadas pelo Banpara.

¢) Violar quaisquer normas ou leis aplicaveis no contexto do contrato.

9 Consideracoes Finais

Cremos que o éxito e a estabilidade dos negocios devem andar de maos dadas com o
respeito e a observancia das leis em vigor, bem como com a protegao dos direitos fundamentais
das pessoas e do meio ambiente. No entanto, nosso compromisso vai além: entendemos que
estar ciente e gerenciar os riscos socioambientais, juntamente com a implementacao de praticas
que aproveitem oportunidades e tendéncias tecnoldgicas, sao essenciais para alcangar eficién-

cia, criar valor e minimizar impactos adversos.
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Nos comprometemos a aprimorar o desempenho ambiental de nossas atividades ¢ a
fomentar praticas sustentaveis em toda a nossa cadeia de fornecimento, por meio de uma decla-
racdo de Gestao Responsavel, que faz parte do nosso Guia Esg para Impacto Positivo.

Assim, enfatizamos a importancia de sua empresa também incentivar seus stakeholders a se
comprometerem e adotarem praticas de responsabilidade socioambiental e a gerar um impacto
socioambiental positivo em suas respectivas cadeias. Contamos com sua parceria, fornecedor,
para avangarmos juntos nesse desafio, promovendo um ciclo sustentavel de melhorias para

nossa sociedade.

Referéncias do Guia

e (Codigo de Etica do Banpara

Disponivel em: < https://ri.banpara.b.br/governanca-corporativa/codigo-de-etica-e-conduta/

e Politica de Partes Relacionadas

Disponivel em: < https://www.banpara.b.br/Portallmagens/ywahteso/pol%C3%ADtica-de-
transa%C3%A7%C3%B5es-com-partes-relacionadas.pdf

e Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica — PRSAC

Disponivel em: < https://www.banpara.b.br/Portallmagens/g5ddlxib/pol%C3%ADtica-de-res-
ponsabilidade-social-ambiental-e-clim%C3%A 1 tica-
prsac_v6.pdf?mode=pad&rnd=133143847356370000

ODSONU — ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Sobre o nosso trabalho de
alcancar os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, 2023b. Disponivel em: https://bra-
sil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em: 17/02/2024.


https://ri.banpara.b.br/governanca-corporativa/codigo-de-etica-e-conduta/
https://www.banpara.b.br/PortalImagens/g5ddlxib/pol%C3%ADtica-de-responsabilidade-social-ambiental-e-clim%C3%A1tica-prsac_v6.pdf?mode=pad&rnd=133143847356370000
https://www.banpara.b.br/PortalImagens/g5ddlxib/pol%C3%ADtica-de-responsabilidade-social-ambiental-e-clim%C3%A1tica-prsac_v6.pdf?mode=pad&rnd=133143847356370000
https://www.banpara.b.br/PortalImagens/g5ddlxib/pol%C3%ADtica-de-responsabilidade-social-ambiental-e-clim%C3%A1tica-prsac_v6.pdf?mode=pad&rnd=133143847356370000
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21/09/24,12:32 ISE B3
[ ] y d ®
Questionario
BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢ SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Humano

Praticas Trabalhistas

Sumaério

Condigdes de trabalho

Formatos de trabalho

Qualidade de vida e beneficios
Trabalhadores terceirizados
Reducéo das desigualdades
Protecao de dados de colaboradores

Condigdes de trabalho

CHptCDT-a. Com relagdo as praticas voltadas ao cumprimento dos acordos e das
negociagdes coletivas, a empresa:

(P) A pergunta busca determinar o grau de transparéncia e didlogo, além do determinado pela
legislagdo, que a companhia tem com organizagdes que representem legitimamente os trabalhadores.

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23, 2-30, 407-1 (1ISO
26000) Subsegdo 6.3.10 (Formulario de Referéncia 2023) ltem 10.4

a) Informa seu publico interno sobre esses direitos e garante que o seu exercicio nao
O resulte em consequéncias hegativas
b) Contempla uma agenda aberta de didlogo, independentemente de negociagdes
[ coletivas e datas-bases definidas pelo governo efou entidades de representagéo dos
funciondrios
c) Promove o didlogo interno, com o envolvimento do sindicato, sempre que ha
[[] dispensa de um percentual significativo de empregados efou uma atividade é
terceirizada pela companhia

(0 d) Nenhuma das anteriores

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/87/418/2 117
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21/09/24,12:33 ISE B3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Humano

Saude e Segurang¢a do Trabalhador

Sumaério

Lideranga e responsabilidade
Priticas de gestdo
Desempenho

Certificagbes

Cumprimento legal

Lideranca e responsabilidade

CHsstLDR-a. A companhia dispde de uma politica que aborde aspectos de sadde e
seguranca no trabalho (SST)?

(P) O estabelecimento de compromissos formais da companhia em relagdo a aspectos de SST é
essencial para uma gestdo efetiva dos seus temas materiais nesse campo, Em uma politica especifica
(ou uma que inclua e integre varios temas da gestdo, como salide e seguranga no trabalho, meio
ambiente e qualidade), espera-se que sejam contemplados os compromissos com a melhoria continua
do seu desempenho em SST, com o atendimento a legislagdo e normas aplicaveis, tais como as Normas
Regulamentadoras (NRs) previstas na CLT e com uma abordagem preventiva em relagéo aos perigos e
riscos. As politicas variam em formato e linguagem, adequando-se ao contexto, cultura e perfil da
companbhia. E necessério que sejam documentadas, aprovadas pela alta administragéo, amplamente
divulgadas aos funcionérios e disponibilizadas ao pUblico. Esta pergunta trata de um requisito minimo: a
alternativa “d”, se assinalada, impede a inclusdo da empresa na carteira do ISE B3.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23, 403-1

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/87/419/2 117
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21/09/24,12:34 ISEB3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Humano

Engajamento, Diversidade e Inclusdo dos Funcionarios

Sumério

Compromisso com a promogio da diversidade e incluso
Promog¢ao da diversidade e inclusdo

Compromisso com a promog¢do da diversidade e inclusdo

CHediCDlI-a. Indique como a companhia demonstra seu compromisso com a promogéo da
diversidade e incluséo:

(P) O objetivo da pergunta é avaliar 0 engajamento da companhia diante do tema. Para “c”, considerar
que a politica deve conter o direcionamento da companhia no tema da promogao da diversidade e
inclusdo. Esta pergunta trata de um requisito minimo: a alternativa “f”, se assinalada, impede a incluséo
da empresa na carteira do ISE B3,

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23, 405-1, 405-2, 406-1
(ISO 26000) Segado 5 (Formulario de Referéncia 2023) ltem 7.1.e

a) Adesdo formal ou declaragdo publica relativa a compromissos e iniciativas
voluntérias sobre o tema

O

[T} b) Integragéo do tema no Cédigo de Conduta

[T] <) Integragéo do tema em uma politica corporativa
O

O

O

d) Possui uma drea, instancia ou pessoa responsavel por garantir a implementagéo de
agdes de promogdo e valorizagdo da diversidade

¢) Prioriza o0 tema na agenda do Conselho de Administragcdo

f) Nenhuma das anteriores

(D) De acordo com as opgdes assinaladas, devera ser apresentado o Cédigo de Conduta, a politica
corporativa, a politica especifica de diversidade ou o documento oficial da companhia de formalizagéo

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/87/420/2 110
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21/09/24,12:37 ISEB3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA S.A, Simulado ISE B3 2024 004.913.711/0001-08

e

Financeiro e Qutros/intermedidrios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Fundamentos de Gestéo da Sustentabilidade Empresarial

Sumério

Compromissos e priticas de gestio
Alinhamento com Agenda 2030 e ODS
Priticas de remuneragiio e incentivo
Gestiio do engajamento com stakeholders
Gestiio da materialidade

Préiticas de transparéncia nas divulgagdes
Priticas contdbels e financeiras

Compromissos e praticas de gestéio

GCfgsCPG-a. Qual € a instdncia mais alta a qual se reporta diretamente a estrutura formal de governanga para a
sustentabilidade da companhia?

(P) Esta pergunta refere-se a existéncia e efetividade de insténcias, formalmente estabelecidas, de alto nivel hierdrquico e com
autoridade sobre as vérias dreas da companhia, voltadas a concretizago do seu compromisso com o desenvolvimento
sustentével, Uma estrutura formal pode ser, por exemplg, uma Vice-Presidéncia, uma diretoria ou uma geréncia, Conforme a
cultura da companhia, © carge poderd ter outra denominagio, mas € essencial que a atribuicio das responsabilidades e
autoridades correspondentes tenham sido formalmente decididas pelo Conselho de Administragdo ou, caso a companhia ndc o
tenha, pelo seu mais alto nivel hierdrquice. A existéncia de cargo equivalente, mas em fundagéo ou institute ligade a companhia,
néo supre o requerido por esta pergunta. A opgéc “nenhuma das anteriores” deve ser escolhida tanto por empresas que nao
tenham essa estrutura quanto por aquelas que as tenham, mas que nio se enquadrem em nenhuma das demais alternativas.
Sobre a nomenclatura de cargos, verificar atentamente as definigbes de glossério,

{R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-13

l:}s a) Geréncia ou outros niveis hierdrguicos equivalentes ou inferiores

() b) Diretoria (segundo nivel)

() ¢) Alta administragdo ou primeiro nivel {C-level)

e::} d) Conselho de Administracdo ou algum comité ou subgrupo de integrantes do Conselho

(O e) Nenhuma das anteriores

(D) Ata da reunifio ou regimente interno do Conselho de Administragio ou da Diretoria, que mencione a decisio decriagdo da
estrutura de governanga especifica e/ou atribuiciio das fungdes mencionadas a uma estrutura formal existente, Destacar os
trechos que mencionem o conjunto de atributos que evidenciem seu papel na gestdo corporativa das questdes relativas a
sustentabilidade, ac desenvolvimento sustentavel e/ou  responsabilidade empresarial. Importante destacar nos documentos os
trechos que mencionem o reporte

https:/f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/421/2 116
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&
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ISE B3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3  004.913.711/0001-
S.A 2024 o8

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Gestao de Riscos

Sumaério

Politica de riscos corporativos
Gestdo de riscos corporativos
Gestdo de riscos de eventos criticos

Gestfo de riscos sistémicos

Politica de riscos corporativos

GCgrPRC-a. A companhia dispoe de politica corporativa para a gestdo de riscos que
considere aspectos de curto, médio e longo prazo acompanhados pelo Conselho de

Administracdo?

(P) Esta pergunta busca entender se as politicas corporativas da empresa sdo orientadoras da gestdo de
riscos em todos os seus aspectos relevantes - como objetivos, metas, metodologia, fungdes e
responsabilidades, monitoramento e cronogramas, entre outros. De acordo com a Estrutura
Internacional para o Relato Integrado, um dos elementos de conteldo é a identificagdo dos riscos e das
oportunidades especificos que afetam a capacidade que a companhia tem de gerar valor no curto,
meédio e longo prazo, acompanhado da descrigdo da forma como a empresa lida com eles. Segundo as
boas praticas de governanga corporativa, uma das principais atribuigdes do Conselho de Administragao é
o gerenciamento dos riscos corporativos, justificando assim a necessidade de sua aprovagao a politica
corporativa (“Cédigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa”, IBGC). Esta pergunta trata de
um requisito minimo: a alternativa “c”, se assinalada, impede a inclusdo da empresa na carteira do ISE

B3.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23 (Formulario de
Referéncia 2023) ltem 51

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/422/2 117



159

21/09/24,12:37 ISE B3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Praticas de Governancga Corporativa

Sumaério

Engajamento das liderangas com a sustentabilidade
Relacionamento entre sécios

Auditoria e controles internos

Conduta e conflito de interesses

Integracdo da sustentabilidade na estratégia
Autonomia do Conselho de Administragdo
Composigio e dindmica do Conselho de Administragdo
Diversidade no Conselho de Administragéo

Qualidade da alta gestéo

Governanga de controladas, coligadas efou subsididrias
Comité de auditoria

Engajamento das liderangas com a sustentabilidade

GCpgcELS-a. Indique os temas de sustentabilidade empresarial que sdo objeto de agdes
de capacitagdo (pelo menos para os nfiveis de coordenagdo, geréncia e diretoria) cuja
finalidade é estimular o engajamente com esses assuntos:

(P) Os niveis de coordenagéo, geréncia e diretoria sdo fungdes que exercem lideranga e gestao de
pessoas nas companhias; por esta razdo, devem estar engajados nesses temas para disseminar valores e
comportamentos a todos os colaboradores. Como “capacitagdo”, entende-se atividades presenciais ou
virtuais com o objetivo de apresentar os principais conceitos de cada um dos temas, contextualizados
em relagdo as caracteristicas da empresa, a fim de demonstrar a importancia destes assuntos e nivelar
conhecimentos,

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 404-1

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/423/2 M7
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21/09/24,12:38 ISE B3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Etica nos Negécios

Sumaério

Gestéio da ética na empresa
Combate a corrupgéo

Gestdo da ética na empresa

GCenGEE-a. A atuacdo com base em principios e valores éticos estd expressamente
mencionada como prioridade de gestdo da companhia em sua estratégia e modelo de
hegbcio?

(P) Uma forma de expressar os principios e valores éticos na estratégia e modelo de negdcio seria por
meio de sua incorporagao em documentos, como as politicas corporativas direcionadas a comunicagao
com as partes interessadas, processos de compras, atividades comerciais, gerenciamento de recursos
humanos, planejamento estratégico em si e acompanhamento do Balanced Score Card
(operacionalizagao da estratégia por meio de indicadores de desempenho), entre outras. Independente
do documento, eles devem ter sido formalmente aprovados pelo Conselho de Administragéo ou pela
alta diregdo da empresa. O Sistema B Brasil indica também um exemplo de inclusdo de compromissos
dessa natureza no Estatuto ou Contrato Social, conforme descrito em https:/sistemab.org/requisitos-
para-ser-empresa-b/mudancas-legais/

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-12, 2-13, 2-22, 2-23 (ISO
26000) Subsegdo 7.4 (Formulario de Referéncia 2023) Item 5.3

() a)sim
() b)Nso

(D) Documento oficial da companhia que corresponde a alternativa assinalada e que mencione
explicitamente o compromisso assumido e sua operacionalizagao.

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/424/2 117
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21/09/24,12:38 ISEB3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Manutenc¢dao do Ambiente Competitivo

Sumério

Defesa da concorréncia

Defesa da concorréncia

GCccDDC-a. O estabelecimento e a manutengdo de uma cultura de defesa da
concorréncia estdo expressos no Cédigo de Conduta ou em politicas corporativas da
companhia?

(P) Para responder a esta pergunta, deve-se analisar se a companhia considera os valores da defesa da
conhcorréncia em suas politicas corporativas, incluindo a adogio de praticas gerenciais e agdes de
esclarecimento aos funcionarios quanto a praticas antitruste e compliance concorrencial. A pergunta
visa avaliar se a companhia mantém uma politica continua de prevengdo a condutas anticompetitivas,
tendo como referéncia principal a Lei de Defesa da Concorréncia (lei 12.529/2011) e diretrizes para
prevengao de suas violagdes como, por exemplo, as contidas no Guia programas de compliance:
orientagdes sobre estruturagao e beneficios da adogao dos programas de compliance concorrencial,
publicado pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade). Esta pergunta se aplica inclusive
para companhias monopolistas em seu setor de atuagéo, pois também abrange a politica interna de
compras de bens, servigos etc.

(R} Assuntos sernelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 205-2, 206-1

~

() a)sim
O b)Nso

(D) Politica corporativa correspondente ou trecho do Cédigo de Conduta condizentes com a pergunta.

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/425/2 112
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21/09/24,12:39 ISE B3
[ ] yd ®
Questionario
BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
IS SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Governanga Corporativa e Alta Gestdo

Gestdao dos Ambientes Legal e Regulatério

Sumério

Penalidades administrativas e judiciais
Atuacdo e influéncia coletivas

Penalidades administrativas e judiciais

GCgalPAJ-a. Nos ultimos trés anos, a companhia, seus administradores ou seus acionistas
controladores diretos ou indiretos:

(P) Essa pergunta busca identificar a aderéncia da companhia as leis e regulamentagdes a que esta
sujeita. Para os fins de contagem do prazo de trés anos, deve ser considerada a dataemque a
companbhia foi penalizada e ndo a data em que ocorreu a infragdo ou de quando ocorreu o pagamento
de eventual multa ou outra forma de cumprimento da penalidade. A alternativa “b” se refere a processos
movidos por érgdos publicos e pressupde uma investigagdo preliminar que detectou indicios de
irregularidade envolvendo a empresa.

(R} Assuntos semelhantes sao tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-17, 206-1 (Formulario
de Referéncia 2023) ltens ‘4.4’ e "7.3.m’

a) Recebeu de seus auditores independentes alguma ressalva ou
parecer adverso ou abstengdo na emissdo de parecer por limitagtes
ao trabalho {de acorde com as Normas Brasileiras de Contabilidade),
ou equivalentes no exterior, em suas demonstragdes financeiras

b) Foi processada administrativamente por infragdes a ordem
concorrencial, de acordo com a lei 12.529/2011 ou legislagdo @) O
equivalente no exterior

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/88/426/2 1/8
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21/09/24,12:39 ISEB3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Modelo de Negécios e Inovagdo

217 Sustentabilidade do Modelo de Negécio

Sumério

Tendéncias e propésito
Estratégia de inovagdo
Negécios ou produtos controversos

Tendéncias e propdsito

MNIsmnTEP-a, Em relagdo ao alinhamento do seu propésito com as tendé&ncias sociais e
ambientais relacionadas a sustentabilidade, a companhia:

(P) O propdsito da empresa define de maneira clara e direta a forma como 0s negécios contribuem para
a solugéo de problemas sociais e ambientais. Ele deve ser a linha mestra da estratégia: orientar os
investimentos, a alocagao de recursos, a inovagio, o desenvolvimento de novos negécios e a gestdo da
empresa. Por isso, é fundamental que seja definido ao nivel da mais alta lideranga e que seja conhecido,
compreendido e praticado em todos os niveis da companhia, inclusive por seus stakeholders, Algumas
empresas podem utilizar denominagdes diferentes e podem ser considerados conceitos semelhantes
desde que seja uma declarago estratégica, de longo prazo e que defina concretamente os objetivos da
companhia com relagéo a sociedade, Propédsito ndo € uma politica, Esta em um nivel acima das politicas
e define a visdo estratégica da empresa para todos os negécios e politicas especificas.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-27 (Formulario de
Referéncia 2023) ltens '210.¢' e "210.d’

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/89/427 /2 110
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[ ] yd ®
Questionario
BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
IS SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Modelo de Negécios e Inovagdo

217 Design de Produto e Gestdo do Ciclo de Vida

Sumério

Desenvolvimento de produtos e servicos
Inovacdo nos modelos de negdcios
Gestdo do ciclo de vida

Desenvolvimento de produtos e servigos

MNIdpDPS-a. Indique como a companhia busca adotar critérios sociais e/ou ambientais no
desenvolvimento de seus produtos e/ou servigos:

(P) As empresas podem adotar principios que visam alcangar esse objetivo no relacionamento com os
clientes sem utilizar uma metodologia especifica, mas também podem utilizar metodologias
sistematicas ou entdo realizar pesquisas com maior profundidade em situagdes especificas.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-22

a) Busca conhecer os problemas e necessidades dos clientes relacionados as questdes
sociais efou ambientais

b) Realiza pesquisas sobre problemas sociais e ambientais provocados pelas atividades
dos seus clientes ou consumidores para identificar oportunidades de desenvolvimento
de novos produtos efou servigos que contribuam para a solug8o desses problemas

¢) Analisa a experiéncia do usudrio para compreender diferentes formas de uso de seus
produtos efou servigos que sio potenciais geradores de impactos sociais efou
ambientais positives ou negativos

d) Desenvolve novas tecnologias que buscam criar solugdes que contribuam para a
solugio de problemas sociais efou ambientais no uso de seus produtos e/ou servigos

e) Adota o conceito de Design for Environment (DfE) ou outros modelos semelhantes
de design no desenvolvimento de novos produtos e/ou servigos

(]

O
O
O
[C] f) Nenhuma das anteriores
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Modelo de Negécios e Inovagdo

+17 Gestdo da Cadeia de Fornecimento

Sumério

Andlise de relevincia na cadeia de fornecedores

Gestdo estratégica da cadeia

Politica de gestéo de riscos sociais @ ambientais na cadeia
Verificagdo de conformidade na cadeia de fornecedores
Conformidade legal da cadeia

Andlise de relevincia na cadeia de fornecedores

MNIgcfARC-a. Indique as agbes da companhia para analise dos riscos sociais e ambientais
em sua cadeia de fornecedores:

(P} Riscos sociais e ambientais na cadeia de fornecedores podem ter grande impacto financeiro,
reputacional ou legal para as companhias. A andlise adequada dos riscos e sua mensuragao por meio de
indicadores de desempenho social ou ambiental € uma condigao fundamental para a boa gestdo de
fornecedores

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 308-2, 414-2
(Formulario de Referéncia 2023) Item 1.4.e

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/89/430/2 1/6
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Modelo de Negécios e Inovagdo

Financgas Sustentdveis

Sumaério

Compromisso socioambiental

Corresponsabilidade

Conformidade

Consumo consciente e educagio financeira
Biodiversidade e mudanga do clima

Administragdo de recursos de terceiros e recursos préprios
Concesséo de crédito

Compromisso socioambiental

MNIfsCSA-a. Indique a(s) iniciativa(s) da(s) qual(is) a instituicdo & signataria ou integrante,
ou alinhada aos seus parametros:

(P) A alternativa “néo se aplica” s6 deve ser assinalada caso a instituicdo ndo possa se tornar signataria
devido a natureza de seu negécio. A instituigdo podera responder afirmativamente, ainda que as
iniciativas se destinem a partes especificas da instituigdo. Como o Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD) e o Taskforce for Nature-related Financial Disclosure (TNFD) ndo séo
movimentos de ampla possibilidade de assinatura, nesses casos considere se a instituigdo atua alinhada
com os parametros de seus frameworks.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-28 (Formuléario de
Referéncia 2023) Item 1.9.9

. N&o se
Sim N&o .
aplica
a) Principios do Equador @) O O

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/89/431/2 1/25



21/09/24,12:42 ISE B3

Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Direitos Humanos e Relagées com a Comunidade

Sumaério

Compromisso com os Direitos Humanos
Comunidade local

Compromisso com os Direitos Humanos

CSdhCDH-a. A companhia possui compromisso formal com o respeito aos Direitos
Humanos, reconhecidos pelas convengdes internacionais ratificadas pelo Brasil?

(P) Os Principios Orientadores (POs) sobre Empresas e Direitos Humanos foram aprovados pelo Conselho
de Direitos Humanos da ONU em 2011 e adotados pelo Brasil no mesmo ano, Os 31 POs foram elaborados
com o objetivo de estabelecer obrigagdes para o Estado e empresas a fim de prevenir e reparar violagdes
a Direitos Humanos. Trata-se de um passo no sentido de garantir que os Direitos Humanos, que ja
figuram nos principais tratados e pactos internacionais, sejam pardmetros também para os negdécios —
especialmente considerando a capacidade das empresas, por meio de suas atividades e operagdes em
cadeia, de afetarem uma série desses direitos (fonte: Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos, disponivel em: https:/mww.mdh.gov.br/sdh/noticias/2017/novembro/cartilha-empresas-e-
direitos-humanos-1/view) Além disso, os Principios da rede Brasil do Pacto Global também tratam deste
tema,

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23

() a)sim
O b) Sim, baseado nos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
ONU e realizando avaliagdo de impactos do negdcio

() c)Nso

(D) Documento ¢ue ateste explicitamente 0 COMPromisso com 0s COMpPromissos internacionais sobre
Direitos Humanos e sobre as relagdes de trabalho ratificados pelo Brasil. Para “b”, documento oficial, que

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/90/432/2 1/6
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Investimento Social Privado e Cidadania Corporativa

Sumério

Investimento social privado e cidadania corporativa

Investimento social privado e cidadania corporativa

CSisplSP-a. Indique as diretrizes de gestdo contempladas na politica corporativa de
Investimento Social Privado (ISP} da companhia:

(P) A pergunta busca identificar se a companhia possui diretrizes para o ISP e seu grau de formalizagao.
Podem ser consideradas politicas especificas, bemn como mengdes expressas ao tema contidas em
outras politicas, tal como na Politica de Sustentabilidade. Para “a" sdo consideradas “agendas coletivas
de desenvolvimento sustentavel” objetivos ou recomendagodes resultantes de processos amplos de
didlogo na sociedade - seja de ambito global, como os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da ONU, ou nacional, regional ou local, como aqueles realizados em conselhos comunitarios (como os
Conselhos da Crianga e do Adolescente) e comités (como os Comités de Cestao de Bacias Hidrograficas).

(R) Assuntos serelhantes s8o tratados has seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23, 2-24, 201-1,203-],
203-2, 413-1, 415-1

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/90/433/2 15
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Acessibilidade Técnica e Econdmica

Sumério

Acessibilidade técnica e econdmica

Acessibilidade técnica e econémica

CSateATE-a. Indique as praticas adotadas pela companhia com a finalidade de satisfazer as
necessidades de populagdes de baixa renda quanto ao acesso a produtos e/ou servigos
que oferece:

(P) A pergunta busca identificar em que medida a companhia atua visando garantir que todos os
clientes e/ou consumidores que necessitam de seus produtos e/ou servigos possam ter acesso a eles. Isso
pode ocorrer por meio de linhas de produtos e servigos mais acessiveis, e também por meio de
procedimentos ou inovagdes que contemplem a criagdo de solugdes para tornar a oferta de produtos e
servigos mais inclusiva, Segundo o Instituto Brasileiro de Ceografia e Estatistica (IBGE), sdo consideradas
familias de baixa renda aquelas que possuem renda mensal por pessoa (renda per capita) de até meio
salario-minimo ou renda familiar total de até trés salarios minimos.,

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 203-2

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/90/434/2 114
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Praticas de Venda e Rotulagem de Produtos

Sumaério

Priticas de vendas
Rotulagem de produtos e servicos
Conformidade legal

Praticas de vendas

CSpvrPDV-a. Que préticas sfo adotadas pela companhia no que se refere ao consumo efou
uso sustentédvel dos produtos e/ou servicos que oferece?

(P) Devem ser consideradas apenas as a¢des diretamente relacionadas ao Uso ou consumo sustentavel
de produtos e servigos, tais como: uso racional de energia e dgua; uso racional de insumos e materiais; e
descarte de embalagens e residuos. As a¢des consideradas deverdo ter abrangéncia e objetivos
compativeis com a natureza do produto ou servi¢o e com a relagio existente entre a companhiae o
cohsumidor final. A op¢do “ndo se aplica” $6 pode ser assinalada por companhias que nao tém relagio
direta com consumidor/usuario final de produtos efou servigos que oferece. O termo “atua
sistematicamente” refere-se a praticas que sdo adotadas de forma planejada e regular, tanto em termos
de periodicidade como de procedimentos, e com base em conhecimentos prévios sobre ¢ tema ou
problema.

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias; (GRI Standards) 2-29, 301-3, 417-1, 302-5

. . N3o se
Sim N&o .
aplica
a) Atua sistematicamente na conscientizagao e
orientagdo de consumidores finais com vistas ao uso O O O
seguro dos produtos ou servigos que oferece

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/90/436/2 117
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Privacidade do Cliente

Sumaério

Uso de dados dos clientes/consumidores
Conformidade legal

Uso de dados dos clientes/consumidores

CSpcUDC-a. A companhia dispde de politica corporativa com o objetivo de garantir que as
informagdes sobre clientes e/ou consumidores sejam utilizadas apenas conforme disposto
nas leis e regulamentagdes que regem a protecdo de dados no curso de suas atividades
usuais ou em seus esforgos comerciais, a fim de preservar a privacidade do
cliente/consumidor e do cidaddo em geral?

(P) Deve-se considerar que o desenvolvimento da tecnologia da informagdo e o aumento no volume de
transag¢des concentradas has grandes companhias criam uma elevada assimetria no poder entre estas e
os varios publicos com que se relacionam (clientes/consumidores, fornecedores, pdblico interno,
concorrentes etc.); que o uso das informagdes em poder de uma companhia nado pode ser realizado a
fim de se obter vantagem nao consentida no relacionamento com seus pablicos; e que a legislagao
usual é geralmente pouco eficaz no controle de abusos, requerendo-se por isso a autorregulagao das
companbhias e setores. Considerar ainda a responsabilidade da companhia enquanto depositaria das
informagdes que coletou — e, portanto, responsavel por seu uso e guarda. Leva-se em consideragao o
Cédigo de Defesa do Consumidor, o Marco Civil da Internet (MCI), o Cédigo Civil e a Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD, lei 13.708/2018). Esta Gltima estabelece, além do consentimento do titular dos
dados, outras hipéteses legais que permitem o tratamento de dados pessoais ou de dados pessoais
sensiveis em seus artigos 7° e 11, bem como prevé regras para o tratamento de dados pessoais.

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23 (Formulario de
Referéncia 2023) ltem 51
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913:711/0001-
¢« SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Capital Social

Seguranca de Dados

Sumaério

Gestdo da seguranga de dados
Conformidade legal

Gestdo da seguranc¢a de dados

CSsdGSD-a. Indique se a companhia realizou diagndstico técnico sobre as
responsabilidades e vulnerabilidades em relagdo a seguranga dos dados que coleta e
armazena:

(P) Diagnosticar as responsabilidades e vulnerabilidades de um processo prioritario faz parte de uma
gestdo robusta e consistente. A seguranga de dados inclui as praticas de prevengéo e resposta a ataques
cibernéticos. Por isso, tal pratica é importante para a coleta e armazenamento de dados dos clientes efou
consumidores, fornecedores e outros parceiros em geral, que estejam envolvidos na cadeia de valor, e
com relagdo aos quais a companhia pode eventualmente armazenar dados. Sendo assim, a pergunta
busca identificar como a gestdo do tema é feita na companhia.

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 418-1

[C] a) Foi realizado por equipe especializada, da prépria companhia ou externa

[C] b) Foi assegurado por auditoria externa independente

0 ¢) E realizado ou atualizado regularmente, em periodicidade compativel com a
evolugdo da tecnologia e das operagdes da companhia

(] d) Nenhuma das anteriores

(D) Documento que comprove a existéncia de tal diagnéstico e as respectivas caracteristicas assinaladas
acima

https://plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/90/439/2 15
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Questionario

BPAR3 BCO ESTADC DO PARA Simulado ISE B3 004.9213.711/0001-
& S.A. 2024 08
Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Meio Ambiente

Politicas e Praticas de Gestao Ambiental

Sumério

Lideranga e responsabilidade
Priticas de gestdo
Desempenho

Certificagtes

Cumprimento legal

Lideranca e responsabilidade

MApgalLDR-a. A companhia dispde de uma politica corporativa que aborda aspectos
ambientais cujas diretrizes estdo presentes em seus processos de planejamento e gestio?

(P) O estabelecimento de compromissos formais da companhia em relagdo aos seus aspectos
ambientais é essencial para a gestdo ambiental efetiva. Espera-se que, em uma politica especifica de
meio ambiente ou em uma pelitica que contemple e integre varios temas da gestdo (por exemplo,
salide e seguranga no trabalho, meic ambiente e qualidade), estejam presentes o compromisso com a
melhoria continua do desempenho ambiental, com atendimento a legislagdo e as normas aplicaveis,
com uma abordagem preventiva em relagdo aos aspectos e impactos ambientais. Crandes empresas,
mesmo com atividades de baixo impacto, precisam de uma politica que lhes assegure o conhecimento
adequado a gestdo de sua realidade. As politicas variam em formato e linguagem, adequando-se ao
contexto, cultura e perfil da organizagdo. De qualquer forma, é necessario que sejam documentadas,
aprovadas pela alta administracdo, amplamente divulgadas aos funcionarios préprios e colaboradores
terceirizados, e disponibilizadas aos demais publicos da cadeia de valor. Esta pergunta trata de um
requisito minimo: a alternativa "d", se assinalada, impede a inclus&o da empresa na carteira do ISE B3,

(R} Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 2-23

https:/f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/91/440/2 1/9
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[ ] yd ®
Questionario
BPAR3 BCO ESTADO DO PARA Simulado ISE B3 004.913.711/0001-
IS SA. 2024 08

Financeiro e Outros/Intermediérios Financeiros/Bancos

Segunda simulagdo

Mudanc¢a do Clima

CDP - Climate Change

Sumério

Desempenho CDP - Climate Change

Desempenho CDP - Climate Change
MCcdpCC-a. Indique o score CDP - Climate Change da empresa, no ano de 2022;

(P} Considerar o score publicado pelo CDP em 2022, Quando estiver disponivel o score 2023, este valor
sera atualizado pela equipe técnica do ISE B3. Mesmo que a empresa tenha reportado ao CDP - Climate
Change em 2023, se ndo tiver reportado em 2022, assinalar a alternativa "i".

(R) Assuntos semelhantes sdo tratados nas seguintes referéncias: (GRI Standards) 201-2, 302-1a 302-5,
305-1a 305-5

a)A
b) A-
c)B
d)B-
e)]C
f) C-
g)D
h) D-

ONONCNONONONONONS

i) F (ndo reportou ao CDP - Climate Change no ano perguntado)

https:f/plataforma.iseb3.com.br/questionarios/1407/92/446/2 112
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ANEXO A_ Simulado ISE B3 2024 | Convite para acesso ao sistema

contato@iseb3.com.br <contato@iseb3.com.br>
Qua, 14/02/2024 19:06
Para:eliasj 07@hotmail.com <eliasj 07@hotmail.com>

Caros(as) DRI e Gestor(a),

Temos o prazer de convidar a BCO ESTADO DO PARA S.A. a participar da
versdo 2024 do modo Simulado do Indice de Sustentabilidade Empresarial da
B3 - ISE B3. Para iniciar a sua participagdo, pedimos que leia atentamente esta
mensagem, que traz as informagdes para o seu acesso ao sistema.

Para se inscrever no Simulado, clique no link de acesso a plataforma de inscri-
¢ao, e utilize o login e senha fornecidos a seguir.

Acesso a Plataforma ISE B3: link para o primeiro acesso

Ao realizar o primeiro acesso, vocé precisara aceitar, oficialmente, o convite
para participacdo no modo Simulado e finalizar o cadastro das informacdes da
companhia. Este processo pode ser realizado tanto pelo DRI quanto pelo Gestor.

Para acessos futuros, utilize o endereco https://plataforma.iseb3.com.br
Em caso de duvidas, por favor, entre em contato por meio do e-mail:
contato@jiseb3.com.br

Atenciosamente,


https://u9326611.ct.sendgrid.net/ls/click?upn=X7DDoFY8y8DqbMsEBIeFFkwu4dURIJoQ0-2B8Hqa2TvAioPpJVQuwDw00Hz-2B0-2BwSjfy7yrqC33Lwk-2BS9rBi6bxVw-3D-3D5YzA_RBoc9xa3ywkY2ImE7VAeO-2FVDx5CRrw9BbmvcrDpEZ7Vnmp-2BV6AIKgr9deu-2FMBK6AZasln-2Fh7a6dvvqlffXh8pwX-2BbBOijZDjq3hZ5vN3r8gx35WLKD8j2kWsuHlC8yMQ3AxGrW8uZtu2TdCkeesIoIlHmqzHRMCsOM-2B1jHovPh-2FGQ1qVY4MgpVqsm8k6rOQgYT70pKFdBVXL74j2VLXgmQ-3D-3D
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	APÊNDICE A- Guia ESG De Impacto Positivo
	1  Apresentação
	O Guia
	Incentivamos
	a)  Manter uma política ambiental clara e atual, que englobe o comprometimento com o desenvolvimento sustentável e a conservação ambiental.
	b)  Estimular o uso responsável dos recursos naturais, minimizando o desperdício de água e energia e buscando constantemente aperfeiçoar e tornar os processos mais eficientes.
	c)  Dar preferência ao uso de fontes de energia renováveis.
	d) Adotar práticas que contribuam para uma economia de baixo carbono, incluindo a diminuição das emissões de gases de efeito estufa em suas atividades internas.
	e) Gerenciar de forma eficaz os resíduos produzidos, seguindo os preceitos da Lei 12.305 (Política Nacional de Resíduos Sólidos), com foco na redução, reutilização, reciclagem e correta disposição final.
	f)  Proteger o ambiente natural, prevenindo a poluição e reduzindo os impactos ambientais negativos por meio de processos de melhoria contínua.
	g)  Fomentar a educação ambiental entre colaboradores e fornecedores, incentivando um comportamento responsável em relação ao uso dos recursos e à conservação do meio ambiente.
	h)  Obter certificações ambientais para operar em áreas certificadas pela ISO 14001, assegurando a adequada formação e integração de fornecedores que realizem atividades com potencial impacto ambiental nesses locais.
	i)  Observar rigorosamente a legislação e as regulamentações ambientais vigentes, bem como outros compromissos assumidos pela organização que afetem o meio ambiente.
	j)  Manter vias de comunicação abertas para tratar de assuntos ambientais, oferecendo clareza e suporte para dúvidas e solicitações.
	k)  Incentivar práticas que beneficiem o ambiente social e natural.
	l)  Possuir certificados que assegurem a sustentabilidade de produtos ou processos, garantindo sua conformidade com as normas ambientais.
	3 Risco Socioambiental
	Não aceitamos
	4 Saúde, Segurança e Bem Estar
	O Banpará valoriza profundamente a vida e a segurança de todos os trabalhadores, sejam eles colaboradores diretos ou terceirizados. Promovemos práticas e iniciativas voltadas para o desenvolvimento de um ambiente de trabalho saudável e seguro, assegur...
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	Os parceiros do Banpará também carregam a responsabilidade pelos serviços eventualmente subcontratados, sendo que tais empresas subcontratadas estão sujeitas à avaliação quanto à conformidade com as normas e legislações atuais de saúde e segurança do ...
	Seguir obrigatoriamente as premissas abaixo, ou expandi-las conforme necessário.
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