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Resumo

Esta tese investigou processos de resiliéncia em criangas e adolescentes migrantes e refugiados na
Amazonia, articulando fatores de risco e fatores de protecao no desenvolvimento, em dois contextos
de prote¢do social nos municipios de Belém e Ananindeua, Pard. O estudo parte do problema de
compreender como, diante de adversidades associadas ao deslocamento e a inser¢do no pais de
acolhida, esses sujeitos mobilizam recursos individuais, relacionais e contextuais e, quais condigdes
ampliam ou restringem sua adaptacdo positiva no cotidiano. O objetivo geral foi investigar
processos de resiliéncia em criangas e adolescentes refugiados na Amazonia, no contexto do
acolhimento institucional e de equipamento de protecao social. Como objetivos especificos, buscou-
se caracterizar os perfis biopsicossociais de criangas, adolescentes e familias, compreender as
percepgdes de profissionais, e analisar fatores de risco e de protecao associados a resiliéncia. Trata-
se de pesquisa de campo, exploratoria e descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa,
sustentada pela Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano e pela concepcdo
multissistémica de resiliéncia, incluindo as sete tensdes propostas por Ungar. O recorte temporal
abrangeu trajetorias entre 2018 e 2024. A etapa documental analisou 252 prontuarios, identificando
80 criancas e adolescentes, e descreveu varidveis sociodemograficas, escolares e familiares por
estatistica descritiva. A caracterizagdo familiar incluiu aplicagdo de formulario a 30 familias, sendo
15 em espaco de acolhimento institucional e 15 em contexto comunitario atendido no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social, com andlise descritiva e inferencial. A etapa qualitativa realizou
entrevistas semiestruturadas com 15 profissionais, examinadas por andlise de conteudo, com
categorizacdo e verificacdo de concordancia entre avaliadores. Para mensuragao de recursos e
padrdes associados a resiliéncia, aplicou-se medida de resiliéncia para criangas e instrumento
psicossocial adaptado para adolescentes, com analises de associa¢do por correlagdes. A pesquisa foi
aprovada por comité de ética em pesquisa e utilizou consentimento e assentimento dos
participantes. Os resultados indicaram, em primeiro lugar, predominancia de idade escolar (56,2%)
e interrupgdes educacionais (6,2%), associadas a barreiras de documenta¢do e matricula, além de
lacunas relevantes de registro nos prontuarios (27,5), que limitam diagnoéstico e continuidade do
cuidado. Segundo, as familias apresentaram alta vulnerabilidade economica, inser¢cdo laboral
precaria ( (62,0 e 70,0%) para homens e mulheres, respectivamente e baixa cobertura de beneficios
(12,0%), sugerindo descompasso entre elegibilidade e acesso. Terceiro, profissionais descreveram
praticas protetivas ligadas a rotinas previsiveis, insercao escolar, escuta qualificada e articulacdo em
rede, mas apontaram limites como sobrecarga, falta de profissionais especificos, barreiras
linguisticas e episodios de discriminacdo. Por fim, a andlise quantitativa sustentou uma organizacao
multissistémica da resiliéncia, com agrupamentos relacionados a varidveis como apoio familiar,
vinculos comunitdrios e culturais, competéncias individuais, vinculo escolar, autoestima,
enfrentamento, percep¢do de preconceito e expectativas futuras, sendo observadas correlagdes
positivas moderadas entre os fatores protetivos (r variando de 0,647 a 0,843; p < 0,001). Concluiu-
se que a resiliéncia, nesse contexto, ¢ uma constru¢ao ecologica dependente da qualidade das
interacdes e do acesso efetivo a direitos e mediagdes institucionais, com implicacdes para
qualificagdo de registros, praticas intersetoriais, apoio linguistico e inclusdo em politicas de
protecao social.

Palavras-chave: resiliéncia; criangas e adolescentes migrantes e refugiados; acolhimento
institucional; fatores de risco e protecao; Amazodnia.
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Abstract

This thesis investigated resilience processes in migrant and refugee children and adolescents in the
Amazon, articulating risk factors and protective factors in development across two social protection
contexts in the municipalities of Belém and Ananindeua, Pard. The study is grounded in the
problem of understanding how, in the face of adversities associated with displacement and
integration in the host country, these individuals mobilize individual, relational, and contextual
resources, and which conditions expand or restrict their positive adaptation in everyday life.The
general objective was to investigate resilience processes in refugee children and adolescents in the
Amazon within the context of institutional care and a social protection service, with specific
objectives of characterizing the biopsychosocial profiles of children, adolescents, and families,
understanding professionals’ perceptions, and analyzing risk and protective factors associated with
resilience. This is an exploratory and descriptive field study with a qualitative and quantitative
approach, grounded in the Bioecological Model of Human Development and the multisystemic
conception of resilience, including the seven tensions proposed by Ungar. The scope encompassed
trajectories between 2018 and 2024. The documentary phase analyzed 252 case files, identifying 80
children and adolescents, and described sociodemographic, educational, and family variables using
descriptive statistics. Family characterization included the administration of a form to 30 families—
15 in an institutional care setting and 15 in a community context served at the Social Assistance
Reference Center—using descriptive and inferential analyses. The qualitative phase conducted
semi-structured interviews with 15 professionals, analyzed through content analysis, with
categorization and verification of inter-rater agreement. To measure resources and patterns
associated with resilience, a resilience measure for children and a psychosocial instrument adapted
for adolescents were applied, with association analyses using correlations. The study was approved
by an ethics committee and used informed consent and assent.The results indicated, first, a
predominance of school-age children (56.2%) and educational interruptions (6.2%), associated with
barriers related to documentation and school enrollment, as well as relevant gaps in record-keeping
in the case files (27.5%), which limit assessment and continuity of care. Second, families showed
high economic vulnerability, precarious labor market insertion (62.0% and 70.0% for men and
women, respectively), and low coverage of social benefits (12.0%), suggesting a mismatch between
eligibility and access. Third, professionals described protective practices linked to predictable
routines, school inclusion, qualified listening, and intersectoral network coordination, but pointed to
constraints such as workload overload, a lack of specialized professionals, language barriers, and
episodes of discrimination. Finally, the quantitative analysis supported a multisystemic organization
of resilience, with clusters related to variables such as family support, community and cultural ties,
individual competencies, school bonding, self-esteem, coping, perceived prejudice, and future
expectations; moderate positive correlations were observed among protective factors (r ranging
from 0.647 to 0.843; p < 0.001). It was concluded that resilience, in this context, is an ecological
construct dependent on the quality of interactions and effective access to rights and institutional
mediations, with implications for improving record quality, intersectoral practices, linguistic
support, and inclusion in social protection policies.

Keywords: resilience, migrant and refugee children and adolescents, institutional care, risk and protective
factors, Amazon.
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APRESENTACAO

Nesta Tese, o interesse pelo tema da resiliéncia em criangas e adolescentes surgiu a partir
da formacao da doutoranda em Servigo Social e de sua atuacao profissional como servidora publica
em um Orgdo integrante do sistema de justi¢a da infancia e da juventude. Como assistente social, ha
14 anos, atua no atendimento de demandas relacionadas a protecdo de criancas e adolescentes, bem
como na garantia de seus direitos fundamentais.

No exercicio da pratica profissional e o contato direto com criancas e adolescentes
observa-se, com frequéncia, a situacdo de vulnerabilidade social ao qual estdo inseridos. Ainda que
expostos a multiplas adversidades, como violéncia doméstica, negligéncia, pobreza extrema,
abandono escolar e rupturas familiares, muitas dessas criangas ¢ adolescentes revelam, ao longo do
seu desenvolvimento, a capacidade de ressignificar experiéncias e mobilizar recursos internos e
externos para enfrentar as dificuldades vividas. Trata-se de indicios claros de processos de
resiliéncia.

A identificacdo desses processos de resiliéncia ocorre tanto de forma direta quanto indireta.
Diretamente, por meio de escutas qualificadas, entrevistas, observagdes comportamentais e relatos
espontaneos das proprias criancas e adolescentes, que expressam sentimentos, estratégias de
enfrentamento e sonhos de futuro, mesmo em contextos de risco. Indiretamente, por meio dos
relatos de profissionais da rede de protecdo, de familiares ou responsaveis, e da andlise de
trajetorias de vida que evidenciam superacdes, manuten¢do de vinculos positivos € engajamento em
projetos escolares, culturais ou comunitarios.

Esses processos, ao se manifestarem ao longo do curso do desenvolvimento, demonstram

que a resiliéncia ndo ¢ uma caracteristica inata, mas construida e fortalecida ao longo do tempo, por

meio da interagdo entre fatores individuais, relacionais e contextuais. Compreender onde € como

esses processos emergem ¢ fundamental para o aprimoramento de praticas profissionais e politicas
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publicas voltadas a infancia e a juventude em situacao de vulnerabilidade.

Esse ¢ o caso da realidade que envolve o crescente nimero de criancas e adolescentes
migrantes e refugiados, frequentemente noticiado nos meios de comunicacgdo, especialmente nos
ultimos anos, em razdo de crises humanitarias, conflitos armados, desastres ambientais e
instabilidades politicas em diversas regides do mundo. No Brasil, essa presenca tem se tornado cada
vez mais visivel desde a ultima década, intensificando-se principalmente a partir de 2018, com a
chegada de populagdes oriundas da Venezuela, Haiti, Siria, entre outros paises.

Esse cenario impulsionou a producdo de investigagdes sobre a conjuntura que envolve
essas criangas e adolescentes e sobre a situacao de vulnerabilidade social, econémica e emocional
na qual se encontram. A vivéncia do deslocamento for¢ado, a ruptura com a terra de origem, a perda
de vinculos afetivos, o impacto das barreiras linguisticas e culturais, bem como o enfrentamento do
preconceito e da xenofobia nos paises de acolhimento, constituem fatores de risco significativos ao
seu desenvolvimento.

Foi a partir dessa realidade que emergiu o interesse central desta pesquisa: compreender
como criancas e adolescentes migrantes e refugiados vivenciam processos de resiliéncia frente as
adversidades que enfrentam, e como esses processos se relacionam aos fatores de risco e de
protecdo, presentes em seus contextos de vida. O foco recaiu sobre os mecanismos internos e
externos que possibilitam a adaptacdo positiva desses sujeitos, mesmo diante de experiéncias
potencialmente traumaticas e, de que forma esses recursos sdo acessados, mobilizados e
fortalecidos ao longo do tempo.

Este estudo buscou, portanto, contribuir com a producdo de conhecimento sobre o

fenomeno do refugio e da migracdo na infincia e adolescéncia, sob a perspectiva da resiliéncia,

iluminando estratégias que possam embasar intervengdes mais sensiveis, eficazes e humanizadas
junto a essa populagdo em crescimento.

Desse modo, a trajetoria profissional da doutoranda e os estudos e reflexdes dele advindos
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acerca dos fatores que podem promover processos de resiliéncia em criancas e adolescentes
migrantes e refugiados que vivem situagdes de adversidades significativas, foram os principais
motivadores desta pesquisa.

De acordo com (Tonhati & Pereda, 2021; Oliveira & Tonhati, 2022), em meados da década
passada o Brasil ingressou no rol de paises em que a migragdo assume “rosto feminino”, fendmeno
acompanhado pela familiariza¢do dos fluxos migratorios, isto €, a presenca crescente de nucleos
familiares completos, com maes e filhos, entre os recém-chegados. Esse novo cenario demografico
implica desafios e demandas especificas, ja que mulheres migrantes e refugiadas tendem a enfrentar
vulnerabilidades particulares, muitas vezes relacionadas a género e cuidado dos filhos, onde
criangas migrantes requerem atencdo especial em areas como saude, educacdo e protecdo social
(Bertoldo, 2018; Lira et al., 2019). Este fendomeno, tem inicio no periodo p6s-2015 e revela uma
mudanga no perfil dos fluxos migratorios direcionados ao Brasil, agora marcados pela participagao
de mulheres e pela presenga substancial de criangas e adolescentes, o que reflete tanto as
transformagoes globais das migragdes quanto as crises regionais que motivam familias inteiras a se
deslocarem em busca de seguranca e melhores condi¢des de vida.

No contexto brasileiro, essa transformacao se tornou notoria a partir de meados da década
de 2010, quando o pais passou a receber contingentes migratorios com presenga significativamente
maior de mulheres e também de criancas e adolescentes. Estudos sobre as migragdes
contemporaneas no Brasil apontam que, entre 2011 e 2020, ocorreu um acentuado processo de
feminizacdo das correntes migratorias: cada vez mais mulheres passaram a migrar para o Brasil,
muitas vezes protagonizando esses fluxos e ndo raramente trazendo consigo seus filhos ou até

migrando sozinhas com criangas.

Esse aumento da presenca feminina e infantojuvenil estd diretamente ligado as novas
dinamicas dos fluxos direcionados ao Brasil a partir de 2015. Dois grupos migratorios ilustram bem

esse fenomeno. Primeiro, as imigrantes haitianas que, ap6s o fluxo inicial masculino decorrente do
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terremoto de 2010, passaram gradativamente a migrar em maior nimero, muitas reunindo suas
familias ou buscando oportunidades de forma autonoma. Em seguida, de forma mais marcante, veio
o &xodo venezuelano, que se intensificou a partir de 2015 devido a grave crise socioecondomica na
Venezuela. Esse fluxo venezuelano alcangou seu apice em 2017 e tem se caracterizado por um
perfil demografico mais diversificado, incluindo numerosas mulheres, frequentemente jovens ou
chefes de familia, e um grande nimero de criangas e adolescentes refugiados. Essas populacdes
venezuelanas, fugindo de uma crise humanitaria, costumam migrar em nucleos familiares, o que
explica a elevada propor¢ao de criangas e adolescentes entre os solicitantes de refigio no Brasil nos
ultimos anos.

As analises do Observatorio das Migragdes Internacionais evidenciam que, por volta de
2021, as mulheres ja representavam quase metade de todos os imigrantes registrados no pais, ao
mesmo tempo em que se verificava um incremento continuo na chegada de criancas e adolescentes
migrantes e refugiados (OBMigra, 2021).

Esse, contudo, ndo ¢ um fendmeno recente. A migracdo, em diversos momentos da
historia, sempre foi algo comum nas sociedades humanas. Os fluxos migratorios, sejam de
individuos ou grupos, t€ém motivagdo diversa, incluindo questdes econdmicas, politicas, religiosas,
ideologicas e ambientais. Segundo Camara, Dutra e Cavalcanti (2018), ainda hoje, como em épocas
passadas, uma das motivagdes do processo migratorio que € considerada frequente entre nos, se
resume a busca por melhores condi¢des de vida em um pais diferente do seu.

De todo modo, alguns conceitos precisam ser explicitados quando se visa a discussao dessa
tematica na atualidade. Entre eles, destaca-se o conceito de migrante, que ¢ compreendido como

alguém que se transfere de seu lugar habitual, de sua residéncia comum, ou de seu local de

nascimento, para outra cidade, regido ou pais. Em resumo, migrante ¢ o termo associado as
migracdes em geral, tanto de entrada quanto de saida de um pais, regido ou lugar, conforme a

Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM, 2019).
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Outro conceito a ser considerado nessa discussao € o de refugiado. O Governo Federal, por
meio da Lei n® 9.474, define o termo refugiado com base em trés caracteristicas: a) Quando devido
a temores de persegui¢do por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou opinides
politicas encontre-se fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndao queira se acolher a
protecdo de tal pais; b) Caso ndo tenha nacionalidade e esteja fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcdo das situacdes acima; c)
Quando devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos, ¢ obrigado a deixar seu pais de
nacionalidade para buscar refigio em outro pais (Brasil, 1997).

Nesta pesquisa, foram utilizados os termos, migrante e refugiado, com suas defini¢des.
Quando esses status recaem sobre criancas ¢ adolescentes, a auséncia de um olhar atento a sua
trajetoria singular refor¢a o risco de invisibilidade, processo que, ao suprimir historias, afetos e
estratégias de enfrentamento, conduz a desumanizacao desses sujeitos (Moreira et al., 2013).

As vulnerabilidades emergem em trés momentos inter-relacionados, a saber: Pré-migracao:
a exposicdo cumulativa a conflitos armados, perda de familiares e deslocamentos forcados gera
elevada carga traumadtica que se traduz em prevaléncias expressivas de transtorno de estresse pds-
traumatico, depressdo e ansiedade entre criangas refugiadas (Khosravi, 2024). Transito: estudos
qualitativos com mulheres e seus filhos venezuelanos mostram que, durante a rota, sio comuns
violéncia fisica e sexual, xenofobia, extorsdo e longos periodos sem alimentacdo ou abrigo,
condi¢des que agravam a inseguranc¢a material e emocional das familias (Zaman et al., 2024). Pos-
migracdo: ja em territorio brasileiro, persistem barreiras linguisticas, discriminagdo institucional e

precariedade socioecondmica que limitam o acesso a saude, educacdo e protecdo social,

aumentando o estresse parental e prejudicando o cuidado responsivo necessario ao desenvolvimento
infantil (Casacio et al., 2025).
Além disso, quando o acolhimento se dd em regime de detencdo ou fechados, revisdes

sistemadticas reportam prevaléncias de depressdo (68 %), ansiedade (54 %) e Transtorno de Estresse
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Pos-Traumatico (42%) entre jovens detidos, evidenciando o impacto adverso dessas politicas
(Priestley et al., 2025). Reconhecer e mitigar essas adversidades em cada fase do percurso
migratério €, portanto, condi¢do indispensavel para evitar que a invisibilidade despotencialize
direitos e comprometa o desenvolvimento pleno de criangas e adolescentes migrantes e refugiados.

De um lado, o interesse pela tematica que incluiu diferentes formas de vulnerabilidade e
adversidades experimentadas por essas criangas e adolescentes, o que levou a doutoranda a
curiosidade sobre os processos de resiliéncia construidos por eles particularmente quando em
situacdao de refugio ou migragdo e acolhimento. Por outro lado, o conceito de resiliéncia envolve
processos de adaptacdo e superagdo que estdo associados a outros, tais como a vulnerabilidade e a
adversidade, o que caracteriza fortemente a situacdo de criancas e adolescentes refugiados. A
resiliéncia torna-se, assim, um conceito associado e aplicado a muitos contextos marcados por
vulnerabilidades, propiciando a constru¢do de processos que, no caso da populacdo de migrantes e
refugiados, vao desde a satide mental até a seguranga nacional.

O ser humano vulneravel ¢ aquele que, conforme conceito compartilhado pelas areas da
saude e assisténcia social, ndo necessariamente sofrerd danos permanentemente, mas esta a eles
mais suscetivel, uma vez que possui desvantagens para a mobilidade social. Nestas condic¢des, ¢
dificilimo alcancar patamares mais elevados de qualidade de vida em sociedade por sua cidadania
fragilizada (Guareschi, 2007; Raposo, 2009; & Fiorati, 2014). Deste modo, o ser humano vulneravel
pode possuir ou ser apoiado, a0 mesmo tempo, para criar as capacidades necessarias para a
mudanga de sua condigdo. Assume-se, com base nesta ultima afirmacdo, que a vulnerabilidade ndo

pode ser definida apenas como uma condi¢do natural que impede contestagdes. Ao contrario, o
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estado de vulnerabilidade associa situagdes e contextos individuais, mas sobretudo, coletivos, e a
forma de lidar com estes.

Nessa direcdo, por resiliéncia, compreende-se o fendmeno de “superacao de estresse e
adversidades” (Rutter, 1999, p.119). Embora no inicio dos estudos sobre resiliéncia, a literatura
tenha dado um enfoque muito grande as caracteristicas pessoais dos individuos que favoreceriam a
superagao das adversidades (Yunes, 2006), atualmente se tem trabalhado com o entendimento de
que esta refere-se a um processo dindmico, resultante da interacdo do individuo com o seu
ambiente. Mais especificamente, fala-se de um jogo entre fatores de risco e fatores de protecao.

Os fatores de risco relacionam-se a toda sorte de eventos negativos de vida que, quando
presentes nos contextos, aumentam a probabilidade de o individuo apresentar problemas fisicos,
psicoldgicos e sociais. Em contrapartida, os fatores de prote¢do dizem respeito as influéncias que
modificam, melhoram ou alteram respostas pessoais a determinados riscos de adaptacdo (Morais &
Koller, 2004).

Nesta pesquisa assume-se que o conceito de resiliéncia, fatores de risco e de protecdo no
desenvolvimento, devem ser aplicados no sentido de permitir uma compreensao mais abrangente da
situacdo de migracao e refiigio de criangas e adolescentes. Em parte, isso se deve ao fato de que ha
uma escassez de estudos que tratem de forma articulada os dois temas, e esta pesquisa pretende
colaborar e estimular investigagcdes nessa dire¢do. Estudos recentes (Almeida, 2022; Cabral &
Custodio, 2023; Silva, 2021) sobre a experiéncia do refiigio de criancas ¢ adolescentes tendem a
enfocar a questdo da inclusdo escolar ou a protegao social de forma geral, realgando aspectos
relacionados a vulnerabilidade dessa populacdo, mas, geralmente, priorizando a situagdo dos
individuos adultos (Cabral, 2019) ou destacando a importincia de se dar voz a criangas e
adolescentes em espacos politicos (Martuscelli, 2014).

A trajetoria do estudo da resiliéncia em contextos de migragdo e refugio envolvendo

criangas e adolescentes desenvolveu-se progressivamente, pautando-se inicialmente em abordagens

ecologicas, multifatoriais e interseccionais. Os primeiros modelos internacionais apontavam para a

relevancia dos vinculos afetivos, da presenca de adultos de referéncia e da construcao de redes de
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apoio social e institucional como elementos centrais para o enfrentamento das adversidades
advindas do deslocamento for¢ado (Masten, 2001; Rutter, 2012; Ungar, 2013). Estudos de revisao
destacaram que fatores de risco como traumas prévios a migragdo, rupturas familiares,
discriminag¢ao, dificuldades linguisticas e contextos de exclusdo podem impactar a saude mental e o
desenvolvimento de criancgas refugiadas (Fazel et al., 2012; Betancourt et al., 2015). Ao mesmo
tempo, a literatura passou a compreender resiliéncia como resultado dinamico das interagdes entre
sujeitos, contextos e politicas, reconhecendo a importancia de ambientes acolhedores e do acesso a
servigos basicos, como saude e educacdo (Arakelyan & Ager, 2020; Scharpf et al., 2021). Em
contexto nacional, as pesquisas salientam que o enfrentamento das vulnerabilidades exige atencao a
singularidade das trajetorias migratorias, ressaltando os desafios impostos pela auséncia de politicas
publicas integradas, barreiras institucionais € a precarizagdo do acesso a direitos fundamentais
(Rozemberg, Avanci, Schenker, & Pires, 2014; Santos, Bazon, & Carvalho, 2017).

Com o avango dos estudos na Ultima década, tanto no cendrio internacional quanto
brasileiro, houve a ampliagdo do olhar sobre os fatores de risco e protecdo que atravessam a
experiéncia de criancas e adolescentes migrantes. Pesquisas recentes aprofundaram a compreensao
das multiplas vulnerabilidades associadas ao deslocamento, como a exposicdo a violéncia, a
inseguranga alimentar, a sobrecarga dos servicos de acolhimento e a auséncia de redes sociais de
apoio, fatores presentes em distintos contextos e que afetam em especial os grupos em situagao de
refugio (Mattelin et al., 2022; Okoth & Otieno, 2021; Santos, Vilaga, Portugal, & Relvas, 2021).

Desse modo, destaca-se o papel da escola e dos profissionais da educagdo como
mediadores do processo de integracdo, seja por meio de praticas pedagdgicas inclusivas ou do
fortalecimento de vinculos comunitérios, conforme evidenciado por investigacdes realizadas tanto

no Norte do Brasil quanto em paises europeus ¢ africanos (Baettker et al., 2024; Clefaude, 2021;
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Nunes, 2022). O suporte institucional de ONGs e politicas publicas direcionadas para a infancia
migrante sdo reconhecidos como elementos de prote¢do, promovendo oportunidades para o
desenvolvimento saudavel, mesmo diante das adversidades (Pizzol et al., 2023).

A literatura destaca que, a promocao de resiliéncia depende de abordagens intersetoriais,
politicas de integracdo e reconhecimento do protagonismo das criangas e adolescentes em suas
trajetorias de adaptacdo e resisténcia (Chongo, 2022). Especificamente no Brasil e na Amazodnia,
observa-se que os processos de resiliéncia de criangas migrantes e refugiadas sdo atravessados por
desafios complexos e regionais. Estudos brasileiros demonstram que fatores de risco como racismo,
xenofobia, exclusdo escolar, sobrecarga dos servigos publicos e auséncia de politicas intersetoriais
ainda constituem obstaculos relevantes a plena integragdao (Baettker et al., 2024; Chongo, 2022;
Clefaude, 2021; Nunes, 2022; Rozemberg et al., 2014). Por outro lado, praticas inclusivas em
escolas, envolvimento de ONGs, redes familiares e comunitarias, além da atuacdo de profissionais
sensiveis as especificidades migratorias, sdo reconhecidos como mecanismos fundamentais para
promocao da resiliéncia e protecao (Pizzol et al., 2023; Santos et al., 2021). Além disso, a literatura
nacional tem destacado que, mesmo diante de adversidades e lacunas institucionais, criancas €
adolescentes migrantes protagonizam estratégias de adapta¢do e constru¢do de pertencimento,
muitas vezes reinventando lagos e espagos de convivéncia em meio a vulnerabilidade (Santos,
Bazon, & Carvalho, 2017). Assim, a analise comparada entre estudos nacionais e internacionais
revela convergéncias quanto a centralidade das redes de apoio, da escola e das politicas publicas,
apontando a necessidade de abordagens territorializadas e sensiveis a diversidade cultural e
histérica do contexto amazdnico.

Justifica-se, assim, a escolha dessa tematica para estudo, posto que é necessario dar
visibilidade a forma como as criangas e adolescentes migrantes e refugiados t€ém vivido para além
do estigma e da visdo negativa e fatalista por meio das quais muitas vezes sdo representados, como

seres capazes de construir processos de resiliéncia. Para tanto, descrevemos fatores de risco

enfrentados por essas criancas e adolescentes, deu-se destaque para fatores que podem agir

protetivamente, tais como o suporte social oferecido pelos servigos de acolhimento, o refligio em
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companhia de familiares, a inser¢do na escola, entre outros.

No contexto da migracdo forcada, a analise da resiliéncia, nesta pesquisa priorizou oS
processos vivenciados pelas criancas e adolescentes migrantes e refugiados. Embora a literatura
reconheca a relevancia do ambiente familiar no suporte ao enfrentamento das adversidades (Walsh,
2016; Fernandes, 2019), ¢ fundamental destacar que a resiliéncia se manifesta, sobretudo, na
capacidade de cada crianga ou adolescente reinterpretar, atribuir significado e desenvolver
estratégias para lidar com situacdes de sofrimento e ruptura (Yunes, 2003). A literatura
especializada ressalta que os processos de resiliéncia entre criangas e adolescentes ndo sao
uniformes, ao contrario, expressam uma multiplicidade de respostas e adaptagdes que variam
conforme os recursos individuais, as experi€ncias prévias, 0s contextos institucionais e as
oportunidades de acesso a redes de apoio (Ungar, 2015). O acolhimento, nesse cenario, pode tanto
impor novos desafios quanto potencializar fatores de protecdo ao criar condicdes para o
fortalecimento de vinculos, a ampliacdo de repertdrios emocionais € o exercicio da autonomia
progressiva (Silva & Nascimento, 2021).

Neste contexto, € necessario, portanto, adotar uma abordagem que valorize a singularidade
de cada trajetdria, reconhecendo o papel ativo de criangas e adolescentes na constru¢do de sentidos
sobre suas proprias historias. Essa perspectiva pressupde que a analise da resiliéncia considere as
multiplas dimensdes envolvidas — subjetiva, relacional e contextual — sem restringi-la a dindmica
familiar, ainda que esta exerca papel relevante no processo (Ungar, 2015; Yunes, 2003).

A resiliéncia, nesse sentido, ¢ compreendida como uma competéncia desenvolvida de
forma interativa e situada, a partir da articulagdo entre vulnerabilidades e recursos disponiveis em

diferentes esferas da vida cotidiana.

24



Assume-se que os estudos sobre os processos de resiliéncia vivenciados por criangas e
adolescentes refugiados surgem da necessidade de compreensdo para além do foco nas
adversidades, mas sim pela procura de estratégias e recursos utilizados por estes individuos para
lidar com elas. A constatacdo de que a aproximagao entre essas realidades e esses conceitos, foi ao
encontro dos novos desafios e inquietagdes postos ao Laboratorio de Ecologia do Desenvolvimento
(LED), vinculado ao Programa de Pos-Graduagao em Teoria e Pesquisa do Comportamento
(PPGTPC) da Universidade Federal do Para (UFPA), na area do desenvolvimento humano. Tais
motivacdes reforcam a importincia de investigagdes como as que tém sido realizadas pela Prof*. Dr*
Lilia Iéda Chaves Cavalcante, entre outros docentes e discentes que nele atuam, realizando
pesquisas com direcionamento ao acolhimento como forma medida sociojuridica de protecdo e
como contexto de desenvolvimento humano, numa perspectiva que articula diferentes sistemas
ecologicos (familia, servigo de acolhimento, governos, poderes publicos, entre outros)

Diante dessas consideragdes iniciais, acredita-se que a tese aqui apresentada devera trazer
elementos tedrico-praticos capazes de dar respostas aos dilemas e enfrentamentos no atendimento
de criangas e adolescentes migrantes e refugiados em servicos de acolhimento e equipamentos de
protecado social.

Por este motivo, a pesquisa trabalhou com base na teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano, proposto por Bronfenbrenner, que constitui uma abordagem tedrica que
compreende o desenvolvimento das pessoas como resultado de interagdes dindmicas entre fatores
individuais e multiplos sistemas ambientais que se inter-relacionam ao longo do tempo
(Bronfenbrenner, 1996; Bronfenbrenner & Morris, 2006).

Nessa perspectiva, o desenvolvimento de criangas e adolescentes, especialmente aqueles
em situagdo de migragdo e refugio, nao pode ser entendido isoladamente, e, sim como fruto de
processos interativos que ocorrem em diferentes niveis do ambiente. A Teoria propde quatro

componentes fundamentais, conhecidos como Processo, Pessoa, Contexto e Tempo, que organizam

as influéncias sobre o desenvolvimento humano (Bronfenbrenner, 2011). Os processos proximais,

isto ¢, as interagdes cotidianas mais proximas e frequentes que a crianga vivencia, como relagdes
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familiares, escolares e comunitarias, representam o principal motor do desenvolvimento e estdo
inseridos no chamado microssistema. O microssistema refere-se aos ambientes imediatos da
crianga, como a familia e a escola; o mesossistema corresponde a interacao entre esses ambientes; o
exossistema engloba contextos que influenciam indiretamente a vida da crianga, como o trabalho
dos pais; e o macrossistema refere-se aos valores culturais, politicas e estruturas sociais mais
amplas que moldam, os demais sistemas (Arakelyan & Ager, 2020; Santos et al., 2021).

Articulou-se a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, o estudo multicéntrico
de Michael Ungar e colaboradores, realizado em 11 paises, que afirma que a resiliéncia na infancia
e adolescéncia emerge quando meninas € meninos navegam e negociam recursos distribuidos em
sete dominios que operam em tensdo, porque nem sempre caminham na mesma dire¢do e exigem
escolhas/contextualizagdes. Esses dominios s3o: acesso a recursos materiais; relacionamentos;
identidade; coesdo; poder e controle; justica social e adesao cultural (Ungar, 2007).

Ao aplicar a teoria ao contexto de criangas e adolescentes migrantes e refugiados, ¢é
possivel compreender que os processos de resiliéncia ndo emergem apenas das caracteristicas
individuais, mas resultam da complexa rede de relacdes estabelecidas entre os diversos sistemas
ecoldgicos. A literatura evidencia que fatores de prote¢do, como o acesso a servigos de saude, redes
de apoio social e politicas publicas sensiveis a infincia migrante, atuam como elementos
facilitadores para a promocdo do desenvolvimento sauddvel, mesmo em contextos marcados por
adversidades (Betancourt et al., 2015; Rozemberg et al., 2014).

Desse modo, a resiliéncia pode ser entendida como a capacidade de superar ou se adaptar
positivamente diante das adversidades, um fendmeno que emerge das interagdes continuas entre o
sujeito e os ambientes nos quais esta inserido ao longo do tempo. Assim, ¢ a articulagdo entre

processos proximais — como vinculos afetivos seguros e fatores contextuais — como suporte
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institucional e politicas sociais, que potencializam respostas adaptativas e o fortalecimento do
desenvolvimento de criangas e adolescentes em situacdo de migracdo e refugio (Arakelyan & Ager,
2020; Betancourt et al., 2015; Santos et al., 2021).

Em razdo disso, foram levantadas pesquisas empiricas acerca do desenvolvimento humano
em situacdo de vulnerabilidade, no sentido de contribuir com as discussdes sociais, politicas
historicas e culturais sobre os processos de resiliéncia vivenciados por criangas ¢ adolescentes
refugiados. Espera-se que os resultados, coletados nesta tese, colaborem para o aprimoramento das
praticas de acolhimento e de prote¢do social, promovendo integracdo mais efetiva e condicdes
dignas para migrantes e refugiados no Brasil. O proposito ¢ suscitar reflexdes no campo académico
e, sobretudo, nos espagos de cuidado coletivo, fomentando mudangas nos modos de fazer e
subsidiando agdes voltadas ao desenvolvimento saudavel das criancas e, na promog¢dao de
capacitacdes e formacdes dirigidas a rede de atendimento que acompanha criangas e adolescentes
migrantes e refugiados e suas familias, oferecendo referenciais técnicos que fortalecam o fazer
profissional.

Entende-se que a compreensao desses processos € como eles estdo presentes entre criangas
e adolescentes refugiados e atendidos em servicos de acolhimento, pode ajudar a fomentar a
implantagdo de politicas inclusivas, programas e investimentos efetivos na area da educacdo, de
saude e assisténcia social para essa populagdo em particular condi¢ao de vulnerabilidade.

Esta tese estd dividida em cinco se¢des principais. A primeira secdo diz respeito ao
referencial teorico adotado nesta pesquisa, sendo organizado de acordo com os seguintes topicos 1)
O acolhimento institucional de criancgas e adolescentes: aspectos histdricos e legais; 2) A realidade
da crianga e do adolescente migrante e refugiado; 3) Contextos ecoldgicos nos processos de
resiliéncia em criangas e adolescentes refugiados: Fatores de risco e de protecdo. A segunda segao
refere-se aos objetivos da pesquisa, sendo o objetivo principal investigar processos de resiliéncia

em criancas ¢ adolescentes refugiados na Amazonia, no contexto do acolhimento institucional e

de

equipamento de prote¢do social, e os fatores de risco e de protecdo em seu desenvolvimento e
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objetivos especificos 1) Caracterizar o perfil biopsicossocial das criangas e adolescentes acolhidos
nesses espacos. Nos anos de 2018-2024 2) Caracterizar o perfil biopsicossocial das familias
migrantes e refugiadas atendidas em espago de acolhimento e das familias atendidas em
equipamento de prote¢do social 3) Compreender as percepcdes de técnicos de instituicdes de
protecdo social sobre a trajetoria de migracdo e refiigio de criancas e adolescentes; 4) Analisar
fatores de risco e de protecdo nos processos de resiliéncia vivenciados entre as criangas € os
adolescentes migrantes e refugiados. A terceira, quarta e quinta secdes contemplam o percurso

metodoldgico, os resultados e discussdo e as consideragdes finais.
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INTRODUCAO

Sobre o acolhimento institucional de criancas e adolescentes: aspectos historicos e legais

Nem sempre houve preocupagdo com a excepcionalidade e provisoriedade do acolhimento
de criancas e adolescentes. No Brasil, em especial, a cultura da institucionalizagdo que prevaleceu
desde o século XVI, gerou isolamento social, exclusdo e preconceito. Ao recolher criancas e
adolescentes considerados desvalidos e em situacdo irregular, as instituicdes asilares acabavam por
apartd-los da sociedade, da familia de origem e da comunidade local. A presenca deles era
considerada prejudicial para o convivio nessas esferas da vida social (Cruz, 2019).

O antigo orfanato para criangas em situagao irregular era a solugdo para que esta realidade
ndo fosse exposta a sociedade de forma direta. A grande mudanca que inicia no tempo dos antigos
orfanatos para os atuais servigcos de acolhimento, surge com as medidas de protecdo previstas no
Estatuto da Crianga e do Adolescente, sendo o acolhimento considerado de carater excepcional e
provisoério que visa garantir os direitos da crianca e do adolescente, quando os mesmos foram
ameacados ou violados.

Com a criagdo do ECA, langou-se um novo olhar para a situacdo de criangas e
adolescentes. Com ele, o termo orfanato foi substituido por abrigo, que passou a ser utilizado como
sindnimo de instituicdo feita para acolher e proteger. Seus principios inspiram modalidades de
atendimento, o que inclui o Abrigo Institucional e a Casa Lar, por exemplo. O primeiro consiste em
abrigar criancas e adolescentes em situagdo de risco pessoal ou social, atendendo as suas
necessidades basicas, mas com um numero elevado deles por cuidador. J4 a Casa Lar, além de
oferecer os cuidados diarios e necessidades bésicas, apresenta um convivio familiar substituto, com
mae social, possuindo apenas dez abrigados por unidade (Prada & Weber, 2006). Conforme a Lei

n® 7.644 de 1987, a mae social ¢ aquela que, dedicando-se a assisténcia a criangas e adolescentes,

exerca o encargo em nivel social dentro do sistema de casas-lares.

O ECA traz consigo o respeito e a valorizagdo de criancas e adolescentes inscritos em
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diversos contextos, inclusive aqueles marcados por vulnerabilidades. Estes conceitos tornaram-se
mais intensos e visiveis, pois passaram a dispor de protecdo integral, com vistas a promover e
garantir os direitos pertinentes a todo ser humano, em respeito ao seu desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, (Brasil,1990). De acordo com o ECA, no Brasil, o acolhimento ¢
considerado uma medida provisoria e excepcional, utilizada apenas quando ha priva¢do dos
principios fundamentais do ser humano, como direito a vida e a satde; liberdade, respeito,
dignidade; convivéncia familiar e comunitaria. A afirmac¢do da excepcionalidade e provisoriedade
do acolhimento institucional e da suspensdo do poder familiar objetiva a superacao de outra pratica
historica de assisténcia social no Brasil, qual seja, a institucionalizacdo das criangas e dos
adolescentes até que atingissem a maioridade civil, quando ficavam apartadas do convivio familiar
€ comunitario, como relata Rizzini (2021).

No que concerne a questdo do cuidado nos chamados abrigos, autores que trabalham com
essa tematica(Cavalcante, 2021; Cruz, 2019; Prada & Weber, 2006) recomendam como prevé a
legislacdo atual o uso do termo acolhimento institucional. Silva e Aquino (2005, p.186) salientam
que os abrigos “sdo instituicdes responsaveis pela integridade fisica e emocional de criancas e
adolescentes que tiveram seus direitos nao atendidos ou violados”. Por sua vez, o acolhimento
institucional passa a ser reconhecido como um servi¢o socioassistencial que visa a prote¢do, em
carater excepcional e provisorio, de criangas e adolescentes em situagdo de risco social e pessoal,
na medida em que sdo vistos como sujeitos de direitos e usuarios desses servicos em carater
excepcional e provisorio (CONANDA/CNAS, 2008).

A consolidagao dos servigos de acolhimento institucional no Brasil representa uma ruptura
importante com o modelo dos antigos abrigos, que, historicamente, reproduziam praticas

assistencialistas e desconsideravam a centralidade do direito a convivéncia familiar € comunitaria.

30



Nesse sentido, a pratica nos servigos de acolhimento configura-se como uma alternativa que
busca garantir a protecdo integral, respeitando a individualidade, os vinculos afetivos e a historia de
vida de cada crianga e adolescente. Essa mudanca de paradigma estd fundamentada nas diretrizes do
Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA) e nas orientacdes da Politica Nacional de Assisténcia
Social, que reforcam a necessidade de estratégias que priorizem o retorno a familia de origem ou,
quando isso nao for possivel, a insercdo em familia substituta, sempre com vistas ao
desenvolvimento saudavel e a preservacdo de vinculos significativos. Entende-se hoje que tais
servigos implementam uma importante medida de protecdo, que procura atender as necessidade e o
direito de criancas e adolescentes conviverem no seio de uma familia, qualquer que seja a sua
configuragdo, além de estabelecerem relagdes com a comunidade a sua volta e ndo apenas com seus
familiares mais proximos (Cruz, 2019).

Assim, o acolhimento institucional envolve um espaco que ¢ visto como um servigo
destinado a protecdo de criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, podendo ser uma
casa para se estar em carater provisorio, mas que deve proporcionar a cada um deles condi¢des
residenciais com envolvimento a vida na comunidade, o que inclui passeios em praias, parques,
clubes, proporcionando momentos de lazer, interagdo satde e esporte (Cruz et al., 2016; Nunes et
al., 2010).

A organizagdo de passeios pelos servigos de acolhimento € um aspecto positivo dentro de
suas atividades e que se distancia da antiga concepgao de isolamento e exclusdo social trazida pela
institucionalizacao de criancas e adolescentes que eram tidos como de risco e impedidos de viver
em comunidade (Cruz et al, 2016).

Em estudo, Cruz (2019) ouviu adolescentes em acolhimento institucional e analisou as
imagens sociais atribuidas a eles, demonstrando suas implicagdes para a efetivacdo do direito a
convivéncia comunitaria. A autora identificou que embora a convivéncia comunitdria seja

apresentada como um direito fundamental estreitamente ligado ao contexto familiar, onde a familia

surge como foco central de atengdo para a garantia da convivéncia comunitaria e a provisoriedade

do servigo, também ¢ fragil a relacdo entre os servigos de acolhimento institucional e a vizinhanga.
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Esta situagdo reforca imagens sociais negativas sobre os adolescentes e as instituicdes que os
acolhem e dificulta o exercicio da convivéncia comunitaria entre os acolhidos e sua vizinhanca.

Nesse contexto, considera-se ser necessario investir na constru¢do de estratégias que
desenvolvam e fortalecam a convivéncia comunitaria entre os adolescentes e a rede de apoio social
na comunidade, assim como se pensa a convivéncia familiar. Tais direitos sdo fundamentais e
devem estar na base da protecao integral a populagdes especificas, como ¢ o caso dos migrantes e
refugiados, da populacdo LGBT+, entre outras.

Neste contexto, o Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC, que repercute em a¢des municipais
¢ estaduais — através da elaboracdo dos Planos Estaduais de Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria
(PNCFC), reconhece a familia como um ambiente de exceléncia para o desenvolvimento da crianca
e do adolescente. Assim busca fortalecer e/ou resgatar os vinculos familiares e comunitarios de
origem. Procura valorizar a familia através da articulagdo e reformulagdo de politicas que visem
estabelecer a convivéncia familiar ¢ comunitaria. O Plano trata temas como valorizagdo da familia
através de politicas de apoio socio-familiar, reordenamento dos abrigos, implementagdo de familias
acolhedoras e ado¢ao centrada nos interesses das criangas ¢ dos adolescentes. A inovacgao trazida
pelo PNCFC ¢ a questdo da implementacdo do Programa de Familias Acolhedoras, que conceitua a
familia acolhedora como uma familia de carater provisorio, onde as criangas e adolescentes que ndo
possam permanecer em suas familias de origem, por motivos de abandono, maus tratos, violéncia
doméstica, abuso e exploragdo sexual, entre outros, devem ser encaminhados a essas familias, que
passardo por um processo de cadastramento, selecdo e capacitacdo, além do acompanhamento e
supervisdo. As familias acolhedoras receberdo um recurso financeiro que devem ser destinados

exclusivamente aos gastos com a crianca ou adolescente.
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Em 2021, o Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada, IPEA, que tem como missao
aprimorar as politicas publicas essenciais ao desenvolvimento brasileiro por meio da produgdo e
disseminacdo de conhecimentos e da assessoria ao Estado nas suas decisdes estratégicas, divulgou o
relatorio sobre o Reordenamento dos Servigos de Acolhimento de criangas a adolescentes e
implementacdo de novas modalidades — Familia Acolhedora e Republicas (2010-2018) que tem
como objetivo analisar a situagdo atual e a trajetdria dos servigos socioassistenciais de acolhimento
voltados para criangas e adolescentes e para os jovens que atingem a maioridade nesses servigos. Os
servicos de acolhimento institucional (SAls), familia acolhedora e de republicas sdo ofertados,
financiados, regulados e executados no ambito da politica de assisténcia social. Os dois primeiros
atendem a criangas e adolescentes que tiveram direitos ameagados ou violados e que estdo sob
medida protetiva de acolhimento, aplicada por autoridade judiciaria em casos nos quais as
familias/responsaveis se encontrem temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢ao de
cuidado e prote¢do. O servico de republicas, por sua vez, abrange grupos de jovens que foram
desligados dos servigos de acolhimento por terem alcangado a maioridade.

Observa-se, no relatorio, que a ampla cobertura populacional ndo impede que a
disponibilidade do servigo de acolhimento siga como excecdo nos municipios de menor porte. A
maior parte dos 3.560 municipios que ndo possuiam oferta alguma em 2018 ¢ de pequeno porte I
(86,0%) e 11 (12,8%), sobretudo nas regidoes Norte e Nordeste, mesmo que estas tenham sido regides
nos quais mais se expandiu o nimero de acolhidos e de vagas entre 2010 e 2018. Apontar
estratégias para fazer chegar a oferta aos 19,7% da populacdo que residem nesses pequenos
municipios ¢, deste modo, um dos desafios que a atualizagdo do PNCFC deve contemplar,
conforme o Ipea (2021).

Em relagao ao perfil dos acolhidos em 2018, foram identificados nesse estudo 31,7 mil
criancas e adolescentes afastados do convivio familiar sob medida de prote¢do de acolhimento,

sendo que dois em cada trés deles viviam nos servicos ofertados nas regides Sudeste e Sul. Destes,

observa-se uma recente trajetéria de crescimento da parcela de meninas entre os acolhidos (50,3%),

sendo que, em 2018, elas superaram o total de meninos (49,6%) nos servigos de acolhimento para
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criangas e adolescentes. Isso ocorreu sobretudo pela maior ampliacao relativa de adolescentes do
sexo feminino, que, desde 2016, ja s3o maioria para a faixa etdria de 12 a 15 anos. Sugere-se estar
em curso uma inflexdo nas estatisticas dessa populacdo que, em anos anteriores, trazia a presenga
majoritaria de adolescentes do sexo masculino. Embora os dados disponiveis ndo permitam
entender as razdes para o aumento relativo das meninas acolhidas, cabe atentar para a eventual
necessidade de adequacao dos servigos para atendimento de um publico majoritariamente feminino.
Mais da metade dos acolhidos tinha entre 6 e 15 anos de idade em 2018, segundo dados do
IPEA (2021) Apesar dessa medida protetiva ser aplicavel apenas para a populacdo até 17 anos,
havia 538 jovens de 18 a 21 anos acolhidos — os quais ja deveriam ter sido transferidos para os
servigos de republicas — e 729 pessoas maiores de 22 anos, que, provavelmente, eram adultos sem
vinculos familiares e sem perspectivas de ganharem autonomia para uma vida fora da institui¢ao
(por exemplo, caso de pessoas com deficiéncia fisica ou intelectual severa).

Neste prisma, o Pacto Nacional pela primeira infancia foi firmado em de junho de 2019 e
envolveu as seguintes entidades Conselho Nacional de Justi¢a, a Camara dos Deputados, o Senado
Federal, o Conselho Nacional do Ministério Publico, o Tribunal de Contas da Unido, o Ministério
da Cidadania, o Ministério da Educacao, o Ministério da Saude, o Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, a Controladoria-Geral da Unido, o Ministério da Justica e Seguranga
Publica, a Ordem dos Advogados do Brasil e o Colégio Nacional dos Defensores Publicos Gerais.
Este visa a realizagdo de estudo para o aprimoramento da infraestrutura necessaria a prote¢ao do
interesse das criangas na primeira infancia (CNJ, 2022 p. 17), em diferentes contextos e situagdes
de vulnerabilidade

Este estudo para o aprimoramento das agdes e estratégias a protecdo na primeira infincia,

buscou entender os diversos cendrios € motivos que envolvem o acolhimento de criangas na
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primeira infancia entre os cinco e seis anos, nos anos de 2019 e 2020, conforme demonstra o
Diagnostico da Situagdo de Atencdo a Primeira Infancia no Sistema de Justi¢a, sobre Unidades de
Acolhimento e Familias acolhedoras definidos como o quarto eixo no Pacto Nacional pela Primeira
Infancia do Conselho Nacional de Justica. O relatério de 2022, demonstra que, em relacdo ao
primeiro dado disponivel no sistema remonta aos anos 2000 e registra a circulagdo de 230.715
criancas, segundo os registros do Sistema Nacional de Adocao/SNA, em instituicdes de
acolhimento ou familias acolhedoras no pais. Destas, 29.555 encontravam-se em acolhimento no
momento desta extracdo e 210.740 haviam sido acolhidas e posteriormente tiveram o registro de
acolhimento inativado (CNJ, 2022, p. 163).

Em relagdo a presenga de criangas estrangeiras nesses atendimentos, o relatério aponta que o
quantitativo de criangas em acolhimento de acordo com o pais de origem, para os anos de 2019 e
2020. Observa-se o aumento expressivo do quantitativo de criangas estrangeiras em unidades de
acolhimento institucional em 2020, havendo predominancia de criangas oriundas da América do
Sul, sobretudo da Venezuela, Paraguai e Bolivia (CNJ, 2022).

No ano seguinte, em 2021, houve um expressivo aumento de criangas originarias do Haiti,
Paraguai, Venezuela e Bolivia. Segundo o relatorio, a concentracdo das criangas se d4 na faixa
etaria de 12 a 18 anos. Sendo que, do total de 261 criangas estrangeiras em acolhimento
institucional em 2020, 53 (20%) estavam na primeira infancia, sendo majoritariamente do sexo
feminino. Estes dados, trazidos no relatorio de Diagndstico da Situacdo de Atencdo a Primeira
Infancia no Sistema de Justica sobre Unidades de Acolhimento e Familias Acolhedoras sugerem
estudos mais aprofundados sobre os contextos destes paises de origem e a capacidade de oferta de
acolhimento apropriado as peculiaridades culturais destas criangas no Brasil.

Nesse prisma, a articulagao entre o Estado e a Sociedade sdo fundamentais no fomento de
acdes que auxiliem e possibilitem que essas familias, sejam elas nacionais ou estrangeiras, tenham

condi¢des de exercer o cuidado de seus membros e superar as condi¢des que levaram os seus filhos

a medida protetiva de acolhimento.

Esse olhar encontra ressonincia com a perspectiva tedrico-metodologica sistémica de
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atuagdo, pois, segundo Coelho (2010), permite focalizar as relacdes da familia com outros sistemas
mais amplos, como a rede de protecdo dos direitos das criancas e adolescentes, sendo interessante
notar que a situa¢do de migracdo e refligio nos dias atuais aviva a complexidade desses contextos
ecologicos de desenvolvimento humano e requer formas mais elaboradas de compreensao das suas

conexdes sociais, politicas, culturais, entre outras.

A realidade da crianca e do adolescente migrante e refugiado

E de conhecimento hoje que qualquer crianga e adolescente possui necessidades
especificas, proprias da infancia e da adolescéncia, e que o Estado Democratico de Direito costuma
assentar em seus ordenamentos juridicos uma defini¢ao de protecdo especial a esses sujeitos por sua
condi¢do peculiar de desenvolvimento. Em condicdes ecologicas consideradas adequadas, criangas
e adolescentes como seres em condicdo peculiar de desenvolvimento, ja apresentam
suscetibilidades importantes de serem consideradas na promocgao do seu desenvolvimento e garantia
de direitos.

Dessa maneira, diz-se que ndo ha duvidas quanto a existéncia de uma vulnerabilidade que
¢ inerente a propria condicdo da crianca e do adolescente neste ciclo desenvolvimental. Isso se
justifica porque a definicdo de vulnerabilidade alude aos conceitos de fragilidade e dependéncia,
que estdo intrinsecamente relacionados as criangas e adolescentes. Nessa direcdo, em razdo de
criangas e adolescentes estarem formando de modo peculiar suas aptidoes e personalidades, a
protecao dos seus direitos fundamentais exige uma aten¢cdo e adequagdo especiais, isto ¢, uma
estrutura especificamente voltada para eles, a fim de se garantir o minimo necessario e
imprescindivel, que é o proprio escopo da nogao de personalidade (Machado, 2003, p. 116).

Entende-se que o primeiro desafio colocado nos dias atuais ¢ saber quantos € quem sao as

criancas e adolescentes migrantes e refugiados, que vivem a experiéncia do deslocamento (forcado
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ou nao) e do pedido de acolhida em outro pais, ao longo da ultima década, especialmente.

Dados apontados pelo relatorio intitulado Desenraizados: a crescente crise de criangas
refugiadas e migrantes, do Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia, revelou que cada vez mais
criancas atravessam as fronteiras por conta propria, sendo configuradas como criangas
desacompanhadas. Em 2015, mais de 100 mil criancas desacompanhadas pediram asilo em 78
paises, o triplo do nimero de 2014 (UNICEF, 2016). Em 2018, cerca de 80 milhdes de criangas em
todo o mundo viviam como refugiadas, migrantes ou deslocadas internas (em seus proprios paises).
Dessas, estimava-se que 38 milhdes migraram em virtude da violéncia e de conflitos armados,
representando o dobro de criangas refugiadas em comparagdo com a ultima década. Outras 42
milhdes deixaram suas casas em virtude da extrema pobreza ou devido a violéncia por parte de
grupos criminosos (UNICEF, 2018).

De acordo com o Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais e Divisdo de Populacao
Migrantes Internacionais das Nagdes Unidas (Un Desa), em 2019, aproximadamente 14% dos
migrantes internacionais e refugiados no mundo eram pessoas de zero a dezenove anos. No Brasil,
em 1990, pessoas de zero a dezenove anos representavam 5,5% do total de migrantes e refugiados
no pais e, em 2019, essa proporc¢ao atingiu os 15,9%. Os dados apresentados pelo Departamento, no
mesmo ano, contabilizam 128.537 pessoas nessa faixa etaria, sendo que 39,1% destas estdo entre
zero e nove anos, enquanto que 60,9%, variam de dez a dezenove anos (Un Desa, 2019).

Em outro levantamento feito pelo Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia (UNICEF), em
2021, estimou-se que 35,5 milhdes de criancas abaixo de 18 anos viviam fora de seus paises de
nascimento. Dentre elas estavam refugiados, solicitantes de asilo e migrantes internacionais, sendo
quase metade deste total formado por meninas. Os dados mostram que, no final de 2020, 10
milhoes de criancas e adolescentes encontravam-se deslocados entre fronteiras, a maioria em busca
de refugio por causa de conflitos e guerras. Esta populagdo apresenta uma forma singular de lidar

com as experiéncias havidas nos contextos migratorios pela sua condicdo peculiar de

desenvolvimento, como prevé a legislagdo vigente, sendo importante conferir especial atengdo ao

fato de que isso os coloca em uma situacao agravada de vulnerabilidade e os deixa expostos a certos
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riscos e violagdes de seus direitos, quando comparados a outros grupos etarios. Nos deslocamentos
for¢ados e indocumentados, criancas e adolescentes sao ainda mais vulnerabilizados: vivenciam os
desgastes das viagens, fome e sede, os riscos das violéncias fisicas, abusos e exploragdes de toda
sorte (Custodio & Cabral, 2021).

Um conjunto de estudo publicados recentemente permitem construir um panorama da
situacdo que envolve essa populagdo em diferentes continentes e paises. Nota-se, com base nos
dados divulgados que o refugio de criangas e adolescentes t€m causas multidimensionais. Diversos
fatores podem compelir as criangas e adolescentes e/ou as familias a se refugiarem: perseguicao,
conflito, desastres naturais, crises humanitarias ou trafico de pessoas em diversas formas e
contextos, incluindo venda de criancas. No refigio de criancas e adolescentes, fatores como
desenvolvimento socioecondmico, acesso a servigos € bens e fatores subjetivos, individuais,
afetivos devem ser levados em consideracdo e podem ter um papel decisivo para uma crianca
refugiar-se.

Outrossim, estudos (Custédio & Cabral, 2021) mostram que muitas criangas e adolescentes
se refugiam desacompanhadas (sem a presenca de um adulto responsdvel) ou acompanhadas de
pelo menos um dos seus pais, parente ou conhecido que ndo t€ém poder familiar ou representacao
legal sobre ela. Ou seja, s@o criangas e adolescentes que foram separados dos seus pais ou familia
de origem. Ao mesmo tempo, muitas criangas ¢ adolescentes se refugiam por uma decisdo familiar,
e a experiéncia do deslocamento acaba por significar luto, ruptura profunda com o universo que
elas conheciam melhor. Ademais, deve-se considerar as singularidades de suas experiéncias nos
contextos de refligio, com especial atencdo ao fato de estarem desproporcionalmente vulneraveis a
certos riscos ¢ violagdes de seus direitos.

Um estudo sobre politica de integragdo realizada com migrantes e refugiados em trabalho
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intercultural na Republica Checa, realizado em 2021, aborda a politica de integracdo destinada
exclusivamente aos migrantes e refugiados, onde sdo delineados duas dimensdes de politicas de
integracdo, a estrutural, que da acesso a instituicdes chaves da sociedade e acolhimento e inclui: o
mercado de trabalho, o empreendedorismo étnico e as politicas de auto emprego, educagdo saude e
habitacdo; a cultural que da acesso a cultura e ao meio social sem a renuncia da cultura de origem e
envolve: cursos de linguas, promocdo da cultura do migrante e apoio as praticas religiosas e
esportivas.

Embora haja grande harmonia dos sistemas de acolhimento e migracdo dos paises que
compdem a Unido Europeia-UE, quando se refere a integracdo de estrangeiros, esta acdo permanece
sob a jurisdicdo de cada pais-membro (Dohnalova, 2021). Na Republica Checa, por sua vez, a
politica de integracdo para migrantes e refugiados € diferente da que ¢ destinada aos cidaddos da UE
e seus familiares. A legislacdo de integra¢do para estrangeiros ¢ limitada e para migrantes em
situacdo irregular, ndo existe nenhum tipo de medida. A autora refor¢ca que as medidas de
integracdo, sdo construidas em base voluntaria de participagao (Dohnalova, 2021).

Ainda sobre a adaptagdo de refugiados em pais de acolhimento, Viktorovna,
Alexandrovna, Olegovna e Vladimirovna realizaram, em 2021, estudo sobre a adaptacdo de
individuos vindos do Sudeste da Ucrania para a Russia moderna e o nivel de protecdo social
recebida por eles e suas familias com intuito de identificar os problemas e contradigdes para, no
futuro, auxiliar, por meio de um manual, os profissionais que realizardo a protecao social no pais.
As autoras investigaram, entre outros temas, os problemas de aculturagdo de migrantes e imigrantes
refugiados; seus problemas e expectativas; a identificacdo de barreiras e riscos na adaptagcdo dos
migrantes e formas de supera-los.

Ademais, um dos principais problemas discutidos na literatura russa sobre a analise e
generalizagdo da pratica de adaptacdo de pessoas deslocadas internamente do Sudeste da Ucrania ¢é

o problema do estatuto juridico (Kapitsyn, 2019; Kuznetsova, 2018; Ryazantsev & Skorobogatova,

2016). Estes autores observaram que a Russia ainda ndo desenvolveu um conceito cientificamente

fundamentado de trabalho com imigrantes refugiados, existem deficiéncias significativas no apoio

39



juridico, as formas institucionais ndo estdo suficientemente desenvolvidas. Ha falta de recursos para
uma gestao de casos cujas dificuldades sdo principalmente operacionais.

Embora alguns refugiados aguardem a morosidade do Estado russo, a grande maioria
depende diretamente da sua propria forga e capacidade de trabalhar e atender as suas necessidades e
de sua familia. Ha contradi¢des entre o ato de receber refugiados e prestar o apoio necessario que as
pessoas deslocadas devem receber em seu local de destino, principalmente no que se refere a
recursos para se manter no local que os acolhe. Os recursos oferecidos se mostraram fragmentados
e insuficientes. Sdo pessoas que passaram por provacdes € choques muito sérios € merecem um
atendimento efetivo (Alexandrovna; Olegovna; Viktorovna; & Vladimirovna, 2021).

Como exemplo, temos um estudo, realizado em 2019, sobre parentalidade de pais eritreus
refugiados que foram acolhidos na Dinamarca. A Eritreia que estd localizada na regido conhecida
por Chifre da Africa, e seu territorio limita-se com Djibouti (ao sul), Etidpia (a oeste) e Suddo (a
noroeste), além de ser banhado pelo mar Vermelho (a leste). Sua posicdo geografica ¢ de grande
importancia, pois localiza-se no estreito de Bab el Mandeb, ponto de passagem entre o Canal de
Suez e o oceano Indico. O pais foi criado pela Itdlia em 1° de janeiro de 1890, sendo ocupado pelos
italianos até 1941. Posteriormente, a Eritreia ficou sob dominio britanico (1941-1952). A
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), em 1952, concedeu autonomia ao pais, que se federou com
a Etiopia. Em 1993 a Eritreia obteve sua independéncia, tornando-se o pais mais jovem da Africa.

A Eritreia foi palco de uma guerra que se prolongou por mais de 30 anos com a Etidpia e
que devastou o pais, deixando aproximadamente 100 mil mortos e 350 mil refugiados. Os dois
paises travaram outro confronto em 1998 disputando areas fronteiricas, e chegaram a um acordo de
paz em 2000. Neste estudo, Joubert (2019), quis identificar a experiéncia de pais eritreus, onde as

ameagas existenciais que motivaram a sua migracao original como refugiados foram substituidas
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por desafios que, entre outros, estdo relacionados com a parentalidade e de como os pais eritreus
criam os seus filhos num novo pais. Sendo a parentalidade aqui, entendida como a relacdo de
cuidado, em que os adultos atendem as necessidades da crianga de forma responsiva e afetiva
(Barreto, 2013).

Durante esse estudo com os pais eritreus, os temas que se destacaram estdo relacionados
com a perda da religido e da lingua eritreia pelos seus filhos. Os refugiados eritreus enfrentam
grandes dificuldades ao tentarem estabelecer-se na Dinamarca, entre as quais, o longo tempo de
espera apds a apresentacdo de um pedido e, subsequentemente, a rejeicdo do reagrupamento
conjugal ou familiar, por questdes documentais, além dos desafios sociais e emocionais, apesar do
apoio oferecido pelo pais. Esse estudo de Joubert (2019) com pais eritreus, identificou uma lacuna
no que se refere a experiéncia parental dos refugiados, apesar do reconhecimento de que as familias
refugiadas com criangas enfrentam multiplas dificuldades e necessitam de apoio especializado
(Bornstein, 2012; De Haan, 2011).

Para Joubert (2019), a integragdo ¢ considerada um processo bidirecional e s6 pode ser
prosseguida com sucesso pelos migrantes quando a sociedade de acolhimento ¢ aberta e inclusiva
na sua orientacdo para a diversidade cultural. O estudo identificou ainda que os pais procuram
manter/repassar a cultura e tradicdo eritreia aos filhos, seja através do idioma, da escrita e de
historias sobre o seu pais de origem, ao mesmo tempo em que tentam integra-los a cultura local e
ressaltar as diferengas culturais, como forma de fazé-los viver na nova sociedade e respeitar o pais
em que vivem.

Ainda durante o estudo Joubert (2019) indica que os desafios comuns nas experiéncias
parentais incluiram mudangas nos papeis de género, passagem de uma sociedade coletivista para
uma sociedade individualista, perda de estabilidade e falta de entes queridos. Os pais
experimentaram diferencas na sociedade dinamarquesa em comparagdo com 0 que se encontra na

Eritreia. Essas diferencas recaem principalmente nos dominios sociais, culturais e linguisticos e

influenciam na relacdo dos pais com seus filhos menores e destes com o novo local de acolhimento.

Nessa dire¢do, na Russia, em 2021, um estudo (Suslova, Starovoitova, & Demidova, 2021)
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sobre as dificuldades enfrentadas por criancas e adolescentes refugiadas, abordando além da
adaptagdo destes aos locais que os acolheram, aponta sobretudo as dificuldades relacionada a sua
saude mental, que identifica os fatores externos e internos que dificultam os problemas que os
filhos de refugiados enfrentam no processo de adaptacdo sociopsicologica as condi¢des de vida no
pais de acolhimento, onde se inclui o exemplo brasileiro.

Os estudos sobre criangas refugiadas realizados na Dinamarca e na Russia abordam
experiéncias de criangas e adolescentes em situagdo de migragdo forcada, porém, ndo se referem ao
acolhimento institucional nos moldes previstos pela legislacdo brasileira. Nesses trabalhos, o foco
recai sobre os desafios enfrentados no processo de adaptacdo a um novo pais, incluindo barreiras
linguisticas, culturais e sociais, bem como as estratégias de resiliéncia desenvolvidas por essas
criancas em contextos familiares ou comunitirios, e ndo em instituicdes de acolhimento. E
importante ressaltar que, nesses paises, a maioria das criangas refugiadas permanece sob os
cuidados de seus familiares ou em comunidades de acolhida, diferente do que ocorre em situagdes
de acolhimento institucional, em que ha afastamento do nucleo familiar. Assim, ao discutir tais
pesquisas, deve-se considerar que as andlises tratam de criangas migrantes e refugiadas inseridas em
dindmicas sociais diversas, mas nao em contexto de acolhimento institucional.

Em contexto nacional, também cresce o numero de espagos e casas de acolhimento que
recebem criancas e adolescentes refugiados, ou seja, aqueles que deixaram seu pais por fuga de um
governo ditatorial, guerra, € a procura por condi¢gdes dignas de vida nos paises vizinhos, como ¢ o
caso dos venezuelanos que buscam por refiigio no Brasil (Silva, 2022).

No entanto, embora o ordenamento juridico brasileiro reconheca a vulnerabilidade e
consequente necessidade de protecdo e assisténcia especial a criancas e adolescentes, aquelas acdes

que s3o pautadas pelo principio do melhor interesse da crianga ¢ do adolescente migrante ou
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refugiado ndo sao identificadas de modo preciso.

Neste cendrio, assume-se que a compreensao da situacdo atual de criangas e adolescentes
migrantes e refugiados em relacdo as vulnerabilidades experienciadas e aos processos de resiliéncia
vividos por eles, demandam estudos mais apurados e especificos, uma vez que, ao menos no Brasil,
este tema tem sido pouco pesquisado. Esta problemdtica parece ser uma discussdo recente
(Alvarenga, 2021; Conzatti & Mosmann, 2014; Fernandes, 2019; Pessoa, 2022), embora a
quantidade de criangas e adolescentes nessas circunstancias venha se ampliando a cada ano.

A populacdo migrante vivendo no Brasil, segundo a Policia Federal, até novembro de 2019,
somava 1,5 milhdo de migrantes com registro ativo (detentores de visto ou autorizagdo de
residéncia vigentes). Este valor corresponde a aproximadamente 0,7% da populagdo brasileira.
Estima-se que, em 2019, havia 272 milhdes de migrantes internacionais no mundo, o que equivale a
3,5% da populagao total (World Migration Report, 2020).

Além dos migrantes haitianos que intensificaram sua chegada no Brasil, entre 2010 e 2015,
entrando especialmente pela fronteira norte do pais, a partir de 2017, por causa da turbuléncia
politica e econdomica da Venezuela, assistiu-se a um intenso fluxo migratério vindo de 14. Assim,
muitos venezuelanos deram entrada no Brasil especialmente pelos estados de Roraima e Amazonas.
Para garantir o atendimento humanitario a esses migrantes e refugiados provenientes da Venezuela
foi criada, em 2018, a Operacao Acolhida.

Essa ¢ uma operacdo humanitéria liderada pelo governo federal, envolvendo as Forgas
Armadas, com o apoio das esferas estadual e municipal, agéncias das Nagdes Unidas e organizagdes
da sociedade civil. Seu objetivo ¢ dar assisténcia emergencial aos venezuelanos que entram no
Brasil pela fronteira com Roraima por conta da reconhecida crise humanitaria naquele pais.

As acdes dessa operacao estdo estruturadas em torno de trés eixos: a) Ordenamento da
fronteira: envolve a recepcdo, identificagdo, fiscalizagdo sanitaria, imunizacdo, regularizacdo

migratoria e triagem dos refugiados e migrantes venezuelanos; b) Acolhimento: envolve a oferta de

abrigo, alimentacdo e atengcdo a saude; c) Interiorizacdo: desloca refugiados e migrantes

venezuelanos, acolhidos em Roraima, para outros estados brasileiros com o objetivo de oferecer
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mais oportunidades de inser¢do socioeconOmica a essas pessoas € diminuir a pressdo sobre os
servicos publicos naquele territorio.

Dessa forma, nota-se que a porta de entrada para os migrantes e refugiados na Amazonia
se da comumente pelos Estados de Roraima, Amazonas e Pard, associados a acdo articulada de
interiorizagdo na regido. Contudo, as caracteristicas dos fluxos migratdrios implicados comecaram a
ser investigadas de forma sistematica mais recentemente, sendo necessario conhecer melhor esse
fendmeno nos dias atuais, em particular a migra¢do e refigio de criangas e adolescentes. Esta
populacdo apresenta uma forma singular de lidar com as experiéncias havidas nos contextos
migratorios, com especial atencdo ao fato de estarem desproporcionalmente vulneraveis a certos
riscos e violagdes de seus direitos quando comparadas a outros grupos etarios.

Ha dados consistentes sobre o crescente numero de criangas e adolescentes que cruzam
fronteiras internacionais e buscam refigio no Brasil e, este fendmeno modifica cada vez mais
(Cantinho, 2018). Existem, no Brasil, 50.004 decisdes de reconhecimento de refugio, 8.990 pedidos
indeferidos e 11.827 de outros casos encerrados, perfazendo respectivamente 71,8%, 12,0% e
15,7%. Deste total, 3.503 sdo criangas (Conare, 2021).

Estudos demonstram ainda situagdes de refugiados indigenas como o apresentado por
Moreira et al. (2020). O autor realizou estudo que atualiza e qualifica a situa¢do de refugio de
indigenas da Republica Bolivariana da Venezuela para o Brasil. Para o desenvolvimento do
documento, foi realizada uma pesquisa nos Estados de Roraima ¢ Amazonas com povos indigenas
venezuelanos Warao, Efiepa e Pemon, bem como entrevistas e oficinas com gestores publicos,
técnicos, autoridades e académicos em Brasilia, Manaus ¢ Boa Vista.

O estudo de Moreira et al. (2020) traz novas informacdes para pensar os desafios da

dindmica interna do fluxo dos indigenas refugiados na estruturagdo das politicas publicas. O estudo
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concluiu que ocorreu um esvaziamento dos abrigos de Manaus por iniciativa propria dos Warao,
entre outras razdes, segundo o autor, pelo deslocamento de mulheres para o Estado do Para a partir
de 2017, especificamente para os municipios de Belém e Santarém.

O levantamento de Moreira et al. (2020) também traz uma reflexdo importante a respeito
da situacdo de criangas refugiadas no Brasil. As a¢des da rede de prote¢do legal que visam o bem-
estar das criangas, devem levar em conta o 6nus de uma eventual separagdo delas e seus pais. Deixa
como sugestdo que sejam realizadas campanhas de informagdo sobre os direitos e as obrigacdes
vigentes no Brasil e os riscos associados com a exposicao das criangas. Tal situacdo ¢ apontada por
Santos (2015), no qual enfatiza que o Brasil ¢ destino cada vez maior para refugiados, porém, a
protecdo dada aos mesmos ainda precisa ser aperfeicoada, especialmente para criancas e
adolescentes que se encontram em situagdo de refugio.

No Brasil, o total de refugiados teve um crescimento de 4.296, em junho de 2013
(UNHCR, 2013), para 10.850 em junho de 2018, representando um expressivo aumento de 152%,
com a chegada de grupos como os venezuelanos, sirios, cubanos e haitianos, UNHCR (2018).
Nesse periodo, os casos pendentes relacionados a pessoas que pediram asilo no pais subiu de
3.075 para
113.152. Considerando os asilados, os pendentes e as demais situagdes de deslocamento, o total de
pessoas irregulares no Brasil em junho de 2013 era de 13.429, elevando-se para 143.912 em junho
de 2018, segundo os Relatorio Tendéncias Globais da institui¢do naqueles anos. As razdes para
pedidos de refligio em nosso pais sdo diversas: “violacdo de direitos humanos (51,13%),
perseguicdes politicas (22,5%), reunido familiar (22,29%) e perseguicdo religiosa (3,18%)”
(Richard, 2015). Numeros extraidos das bases de dados do ACNUR apontam n3o haver
expectativas de reducao da quantidade de pessoas que se deslocam forcadamente. Ao contrario,
observa-se crescimento exponencial das solicitagdes de refiigio no Brasil: 3.220 em 2011; 4.022 em
2012; 17.631 em 2013; 28.385 em 2014; 28.670 em 2015; 10.037 em 2016; 33.866 em 2017,

80.057 em 2018, JUSTICA (2019). O mesmo relatdrio aponta que a regido norte do pais concentra
significativa parcela de 60% das solicitagdes de refugio registradas em todo o territério nacional.
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Segundo o CONARE, entre 1997 e 2018, o Brasil reconheceu e concedeu refiigio para
11.231 pessoas. Em 2019 e 2020 este numero subiu para 43.000, dos quais 88% sdo de cidaddos
provenientes da Venezuela. As autoridades brasileiras estimam aproximadamente 260.000
venezuelanos vivendo no Brasil, segundo levantamento feito até junho de 2020, com
aproximadamente 130.000 solicitacdes de reconhecimento da condi¢cdo de refugiado registradas por
venezuelanos no Brasil ainda pendente de analise (ACNUR, 2020).

Em 2022, o Observatorio das Migracdes Internacionais (OBMigra), em seu relatorio anual,
consolida o Brasil como destino para os solicitantes de refugio, caracterizado pelas diversas origens
nacionais. O Brasil recebeu 50.3558 solicitagdes de reconhecimento da condicdo de refugiado, um
acréscimo de 21.248 solicitagdes se comparado ao ano de 2021, quando o pais recebeu 29.107
solicitagdes de reconhecimento da condi¢ao de refugiado (Cavalcanti, Oliveira, & Silva, 2022).

O total de 33.753 solicitagdes de reconhecimento da condicdo de refugiado, que
corresponderam a 67,0% dos pedidos recebidos pelo Brasil, sio de pessoas com a nacionalidade
venezuelana, ou tinham na Venezuela o seu pais de residéncia habitual. Seguida, de pessoas de
nacionalidade cubana, ou que tinham em Cuba o seu pais de residéncia habitual: 5.484 solicitantes
de reconhecimento da condicao de refugiado, que representaram 10,9% do total de solicitagdes, em
2022.

Nesta direcdo, cerca de 82,5% de venezuelanos representaram pessoas solicitantes com
menos de 15 anos de idade, o que mais uma vez demonstra que a significativa incidéncia de
criangas e adolescentes solicitantes de reconhecimento da condicao de refugiado, a exemplo de que
se verificou nos anos de 2020 e 2021, segue fortemente correlacionada com as dinamicas de
mobilidade internacional forcada venezuelana (Oliveira & Tonhati, 2022). O aumento no nimero
de criangas e adolescentes nessa situagdo especifica tem sido um fendmeno crescente desde o ano
de 2015. A migragdo venezuelana tem sido a grande responsavel por essas novas configuracdes

sociais
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das migracdes no pais, seguida pelas colombianas e angolanas. A migragdo nesse grupo
populacional refor¢a a urgéncia de aprimorar politicas publicas a fim de garantir acesso amplo a
informagdo e aos instrumentos de prote¢do social basica, e refor¢a ainda a importancia de termos os
dados referentes a sexo, em documentos oficiais, totalmente informados (OBMigra, 2022).

De acordo com o Ministério da Justica e Seguranga Publica (MJSP, 2025), em seu relatorio
de 2025, até o més de outubro, indica que, o Brasil concedeu cerca de 12 mil naturalizagdes. Entre
as principais origens citadas estdo Haiti, Cuba, Venezuela e Angola, o que sugere consolidacdo de
vinculos e projetos de vida no pais.

Os fluxos migratorios que se intensificaram nos Ultimos anos ja fazem parte da dinamica
demografica e econdmica do Brasil e, por tras de cada indicador, ha trajetorias de vida que incluem
criancas e adolescentes em busca de protec¢do, continuidade escolar e pertencimento. Até outubro de
2025, o pais contabilizava 1.888.357 registros migratorios ativos e, somente em 2025, foram
realizados 271.484 novos registros, o que reforca a necessidade de respostas publicas estaveis,
articuladas e centradas em direitos.

Os dados evidenciam a predominancia de venezuelanos entre os refugiados reconhecidos
em 2025, respondendo por mais de 91%, cerca de 7.228 do total de deferimentos. Este fato
consolida a crise venezuelana como o principal vetor do refugio no Brasil na atualidade. Ao mesmo
tempo, a presencga de outras nacionalidades, como colombianos (80), sirios (79), nigerianos (52) e
cubanos (32), demonstra que o Brasil continua sendo um destino de prote¢do para individuos de
multiplos focos de conflito e perseguicdao. A categoria outros (452) mascara uma diversidade
notavel, incluindo individuos de nagdes como Palestina, Russia e Congo, o que reforca o papel do
Brasil como um refligio para crises globais que vao muito além do seu entorno regional imediato. A
compreensao dos dados atuais ¢ enriquecida quando contextualizada por tendéncias de mais longo

prazo MJSP (2025) .

Na base legal para o reconhecimento da condi¢ao de refugiado, por sua vez, prevalece a
protecdo contra situagdo de Grave e Generalizada Violagdo dos Direitos Humanos (GGVDH),

responsavel por 82,4% do total de fundamentacdes, seguida pela categoria “Opinido Politica”, que
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representou 10,9% desse total. Os dados mencionados nesta tese sugerem que acompanhadas de
seus pais ou separadas de suas familias, varias sdo as criangas e os adolescentes oriundas de outros
paises que chegam ao Brasil em situacdo de extrema vulnerabilidade. Nao raras vezes, elas dao
entrada no pais sem nenhum registro ou documento de identidade que comprove a sua
nacionalidade e filiacao (Grajzer, 2018).

No entanto, mais especificamente, no Estado do Pard, nota-se que o acolhimento de
familias refugiadas que aqui chegam com suas criangas, tem gerado polémica e ocupado espacos
na midia impressa e televisiva. Na midia, a discussdo permanentemente ¢ marcada por um viés
alarmista, como indica a pesquisa de Cogo e Silva (2019). As manchetes assumidas por varios
meios de comunicacdo (jornais, revistas, blogs, redes sociais) que sdo relativas aos fluxos
migratorios e refigio, mostram de forma recorrente que: a quantificagdo da presenca de refugiados,
associada a sua condicdo de ilegalidade, acaba contribuindo, em grande parte, para a instauragdo de
uma semdntica do pdnico frente a presenca da alteridade migratoéria.

Estudos tém procurado analisar esses discursos particularmente no modo como estes
representam a crianga e o adolescente refugiado, nessa situacdo especifica. Para Popkewitz (2008),
ha uma racionalidade que sustenta os discursos sobre a infancia, assim como hd uma racionalidade
que inventa uma crianga, conforme sua especificidade. O autor salienta que “ndo podemos tomar a
racionalidade e a razdo como um sistema unificado e universal pelo qual podemos falar sobre o que
¢ verdadeiro e falso, mas como sistemas historicamente contingentes de relacdes cujos efeitos
produzem poder” (Popkewitz, 2008, p. 185). Constituir discursos sobre e para as criangas €
adolescentes refugiados requer, portanto, um modo de governamentalidade que sai do dominio

privado (da intimidade da familia, do seu pais), “para tornar-se objeto de acdo administrativa de um
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novo Estado, de um novo pais. A ele compete conduzir a saude, o bem-estar ¢ o cuidado das
criancas e adolescentes [que] passam a ser relacionados com o futuro da nagdo e com a
responsabilidade do Estado tanto na teoria quanto na pratica” (Rose, 1989, p.121).

O processo de refugio ¢ visto como algo natural (no sentido de comum) nos Estados
modernos e, embora ndo possa ser interrompido, precisa ser gerido de forma salutar, por meio de
esforcos das organizagdes estatais e sociais implicadas, como forma de melhor atender a populagao
migrante, principalmente no que se refere ao acolhimento de criangas que necessitam da prestagao
de assisténcia social e psicoldgica no sentido da superacdo de estados emocionais negativos, stress €
constru¢do do seu futuro no pais de recep¢ao (Suslova, Starovoitova, & Demidova, 2021).

A complexidade da resolucdo construtiva dos problemas associados ao refugio reside, em
parte, na incapacidade da maioria dos Estados, atraentes para os refugiados, de tomar medidas
sistemadticas para a sua integragdo e resolucdo dos seus problemas de vida logo quando se mudam
para um novo local de residéncia. E muito importante que os refugiados sejam aceitos pelos
habitantes locais, e isso demanda tempo e estratégias adequadas. A dificuldade para o refugiado de
integrar-se numa sociedade com diferentes sistemas culturais, sociais, politicos e economicos, €
muito significativa ndo somente para jovens e adultos, mas sobretudo para criangas e adolescentes
(Suslova, Starovoitova, & Demidova, 2021).

O estudo de Suslova, Starovoitova e Demidova (2021) envolveu 57 criangas refugiadas,
com idades entre 15 e 16 anos. Foi utilizado o método de pesquisa escrita e entrevista. A escolha do
método justificou-se pelo fato de as criangas refugiadas ndo falarem muito bem o russo, idioma
adotado pela pesquisa. O estudo foi realizado no ambito dos cursos de lingua russa para criangas de
familias refugiadas. Os resultados desta pesquisa demonstram que os filhos dos refugiados
vivenciam dificuldades no dominio da lingua russa. Na entrevista, eles observaram que o pouco
conhecimento (ou falta dele) da lingua russa dificulta a comunicagdo com o0s russos, tanto com

colegas quanto com adultos. A dificuldade que experimentam na comunicagdo leva ao

estreitamento do circulo de comunicacao e ha problemas na constru¢do de interagdo com refugiados

como eles.
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Para Pumariega e Rothe (2010), os filhos de refugiados enfrentam muitos fatores de stress
e que a depender da forma que ocorreu o deslocamento de seu pais, caso tenha se dado de forma
stibita ou se estiver associada a eventos traumaticos agudos, como guerra, persegui¢do politica ou
desastres naturais, a maioria das criangas desenvolve niveis elevados de perturbacdo de stress
agudo, depressao e ansiedade. As condigdes psicoemocionais negativas também estdo associadas ao
alojamento a longo prazo de filhos de refugiados, com condigdes adversas, incluindo crime,
violéncia fisica e sexual e bullying ou intimidagao.

Nessas circunstancias, assume-se que a rede de apoio, como suporte social protetivo para
ultrapassar a barreira da vulnerabilidade, tem um relevante papel, principalmente aquela formada
por pessoas e contextos, que contribuem para a superacdo das vulnerabilidades que ameacam e
atingem a integridade fisica, psicoldgica e sexual de criangas e adolescentes. Com base em estudos
sobre o tema (Ovcharenko, 2014), trabalha-se com hipotese de que quanto mais elevado for o seu
estatuto sociopolitico e cultural, mais facil serd para as criangas superarem as adversidades.

Isso faz aumentar a importancia de se conhecer os contextos ecologicos formados a partir
da transi¢do vivida pela crianca ou adolescente do seu pais ou lugar de origem para aquele que ird
recebé-los e nele residir ainda que temporariamente, em particular os servicos de acolhimento
capazes de lhes oferecer cuidado e protecio que sdo a base da construcdo dos processos de
resiliéncia face as vulnerabilidades proprias dessa transicdo ecologica. Desta forma, indaga-se:
quais sao os fatores de risco e de protegdo e os processos de resiliéncia vivenciados por criangas e

adolescentes refugiados no contexto pesquisado?

Contextos ecolégicos nos processos de resiliéncia em criancas e adolescentes refugiados:

Fatores de risco e de protecao
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Resiliéncia

Cada pessoa enfrenta, em sua rotina, adversidades que interferem no desenrolar da sua vida
cotidiana. Reage-se de forma diferente as situagdes que se apresentam. Considerando que a situacao
de refugio se apresenta como uma experiéncia com situacdes potencialmente dificeis,
principalmente quando envolve criancas ¢ adolescentes, importa estudar a resiliéncia nesta fase do
desenvolvimento.

A resiliéncia € um construto que vem adquirindo crescente importancia na comunidade
cientifica (Vara & Rodriguez, 2011), recebendo cada vez mais interesse dos envolvidos com as
politicas e praticas em relacdo ao seu potencial impacto sobre a saude, bem-estar e qualidade de
vida. Neste sentido, 2 medida que se assistiu a evolugdo da investigagdo na area da resiliéncia,
passou-se a reconhecer que a resiliéncia poderia derivar ndo so de fatores internos, mas também de
fatores externos, tais como as caracteristicas das familias e dos contextos sociais (Luthar, Cicchetti,
& Becker, 2000).

A resiliéncia pode ser compreendida como conjunto de processos interacionais que
envolvem pessoas, familias e comunidades, que mesmo diante de situacdes de adversidade,
conseguem superar ¢ sair fortalecidas (Wright & Masten, 2015). Segundo Morais (2023) para que a
resiliéncia ocorra é necessario que exista uma adaptagado positiva, além de significativa adversidade
relacionada ao jogo entre fatores de risco e fatores de protecdo. E um processo dinimico, ndo sendo
um atributo fixo nem estavel.

Os processos de resiliéncia, envolvem conseguir descobrir como utilizar os recursos fisicos,
psicoldgicos, sociais e culturais que melhoram o seu bem-estar, assim como a capacidade enquanto
individuo, inserido num determinado contexto, de descobrir formas culturalmente significativas de
experienciar esses recursos (Lienbenberg et al., 2013; Ungar, 2011). A compreensdo da resiliéncia,

estd fundamentada em uma perspectiva socioecologica que ultrapassa as caracteristicas individuais,

incorporando também o papel dos pares, da familia, da escola e dos recursos comunitarios. Segundo

o autor, a resiliéncia envolve a capacidade de acessar e negociar por recursos significativos, tanto
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materiais quanto relacionais, em contextos marcados por adversidades. Esses recursos, ao serem
disponibilizados em ambientes multilingues e complexos, protegem e promovem resultados
positivos para o desenvolvimento, pois os individuos se engajam em processos interativos com
diferentes sistemas de apoio, o que favorece a redu¢do da exposicao a riscos € potenciais ameacas
ao desenvolvimento saudéavel (Ungar, 2011).

Definir o conceito de resiliéncia parece relativamente simples, no entanto ¢ uma tarefa
complexa. Resiliéncia ¢ uma palavra que vem do latim resilie que significa “voltar ao estado
natural”, surgindo em 1807 com os estudos do cientista fisico inglés Thomas Young, que procurava
avaliar a relacdo entre a for¢a aplicada num corpo e a deformagao que essa forca produzia (Yunes,
2006). Este conceito referia-se a forga e flexibilidade frente as mudangas, adversidades e incertezas.
Nestes estudos, um material era considerado resiliente quando apos ser tensionado ao maximo da
capacidade permitida ainda assim, ndo ocorria deformagao permanente (Ferreira, 2014). De acordo
com esta analogia, pode-se considerar que cada pessoa possui uma potencialidade diferente para
resistir as pressdes (a sua resiliéncia) que variaria bruscamente de intensidade por ocasido de uma
determinada circunstancia, analoga a chamada temperatura de transi¢ao (Anaut, 2005).

Dessa forma, o conceito de resiliéncia é oriundo das Ciéncias Fisicas. Nas Ciéncias de
Saude passou a ser utilizado a partir da década de 1970/80, em estudos que tinham pessoas
submetidas a traumas e/ou privacdes prolongadas — que sdo consideradas de risco para doengas
psiquicas — mas, ndo adoeciam como o esperado (Cerveny & Souza, 2006).

No entanto, a definicdo de resiliéncia nas ciéncia humanas, em especial na psicologia nao &,
assim, tdo clara e precisa, como na fisica, uma vez que multiplos fatores devem ser considerados no
estudo dos fenomenos humanos (Barreira & Nakumura, 2006).

Estudos de Ferreira (2014) indicam que o conceito de resiliéncia, em psicologia, se encontra
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em constru¢do e estd evoluindo de um conceito relacionado a ideia de resiliéncia como trago
individual de personalidade para uma olhar com foco em contextos relacionais envolvendo redes
que inclui a familia, a vizinhanga, relagdes de amizade e redes sociais mais amplas, tais como os
servicos oferecidos pela comunidade secundaria, que preconizam instituigdes organizadas
prestadoras de servigos (servigos de acolhimento, escolas, postos de satde, associagdes de bairro,
ONG:s, entre outras), (Ferreira, 2014).

Para Rutter (2006), a resiliéncia foi conceituada como vulnerabilidade em baixo grau
relacionado a experiéncias adversas, capacidade de superar uma inquietude ou adversidade ou um
resultado relativamente positivo apesar do risco experimentado.

Este conceito, coaduna com outros autores, onde a resiliéncia ¢ definida como um processo
dindmico pelo qual os individuos se adaptam prosperamente a uma experiéncia adversa (Cichetti,
2010; Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000; Masten & Obradovic, 2006; Masten, 2011; Rutter, 2012).

O conceito de resiliéncia mencionado aqui, passou, por varias revisdes conceituais,
centrando-se inicialmente, nos tracos individuais, carateristicas, capacidades, habilidades e recursos
internos, evoluindo para um quadro ecoldgico no qual a resiliéncia passa a ser vista como o produto
das interacdes entre os fatores de risco, os fatores de protec¢do e os recursos internos de uma pessoa,
com efeitos protetores (atenuantes) sobre os processos prejudiciais ao desenvolvimento,
dependendo da natureza do risco (Luthar at al, 2000). Para além do conceito ecoldgico, incorporou-
se ao conceito de resiliéncia os processos culturais ¢ a diversidade dos riscos nos estudos da
resiliéncia (Lee, Kwong, Kiu cheung, Ungar, & L. Cheung, 2009). Uma das defini¢des mais aceitas
em relagdo ao conceito de resiliéncia ¢ descrita por Ungar (2008), baseada na Teoria Ecoldgica de
Bronfenbrenner, que iremos apresentar mais adiante e que resultou de uma compreensdo da
resiliéncia em diferentes culturas e contextos mundiais.

Destaca-se que o conceito de resiliéncia, central nesta Tese, vem sendo estudado e discutido

na ciéncia do desenvolvimento humano e enfatiza a importancia de se analisar o potencial humano

em detrimento da énfase dos efeitos danosos no sistema psicologico decorrentes de fatores internos,

externos, culturais e histéricos. Como uma das ferramentas para identificar os processos de
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resiliéncia vivenciados por criangas e adolescentes, iremos utilizar a Escala CYRM, que apresenta
uma trajetoria internacional de validacdo, percorrendo diversos paises. A Child and Youth
Resilience Measure (CYRM) foi desenvolvida originalmente por pesquisadores do Resilience
Research Centre, em um esfor¢o internacional para medir a resiliéncia de jovens em diferentes
contextos culturais (Ungar & Liebenberg, 2011). Desde entdo, o instrumento passou por diversas
validagdes ao redor do mundo, consolidando sua robustez psicométrica e permitindo ajustes
culturais conforme necessario.

Em 2012, a primeira validacdo da CYRM-28 ocorreu no Canadd, confirmando a estrutura
trifatorial proposta (fatores individual, relacional e contextual) e demonstrando bons indices de
consisténcia interna (Liebenberg et al., 2012). Na sequéncia, o instrumento foi testado entre jovens
franco-canadenses, reafirmando suas propriedades psicométricas em outro idioma e contexto
cultural (Daigneault et al., 2013). Estudos posteriores ampliaram o escopo geografico, e a escala foi
adotada em contextos de lingua inglesa no Reino Unido, e validagdes formais foram conduzidas na
Nova Zelandia com adolescentes em situagio de risco (Sanders et al., 2017), na Africa do Sul com
jovens de comunidades vulneraveis (van Rensburg et al., 2017) e no Ird com amostras locais (Zand
et al., 2017). Em cada um desses paises, a CYRM mostrou-se adequada, exibindo alfas de Cronbach
satisfatorios e uma estrutura fatorial consonante com o modelo original, ainda que pequenas
diferencgas culturais tenham sido observadas — por vezes exigindo a adaptagdo de termos ou a
inclusao de exemplos condizentes com a realidade local (van Rensburg et al., 2017; Zand et al.,
2017).

Nos anos subsequentes, a escala continuou evidenciando sua validade transcultural: passou
por uma analise de Rasch que resultou em uma versao revisada de 17 itens (CYRM-R) sem prejuizo

da confiabilidade (Jefferies et al., 2018), e teve versdes adaptadas para publicos especificos, como
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estudantes indigenas na Australia (Langham et al., 2018) e adolescentes na Espanha, onde a
equivaléncia semantica e a solidez psicométrica da versdo espanhola foram confirmadas (Listosella
et al., 2019). Mais recentemente, outros paises também validaram suas versdes — incluindo, por
exemplo, contextos europeus como a Sérvia — reforgando o carater versatil e culturalmente sensivel
da CYRM.

Dessa maneira, em pouco mais de uma década, a escala consolidou-se internacionalmente
como uma medida robusta de resiliéncia juvenil, com os estudos convergindo na confirmagao de
sua estrutura basica e utilidade pratica, ao mesmo tempo destacando a importancia de adaptacdes

culturais para captar nuances locais (Liebenberg et al., 2012; Listosella et al., 2019). Para o
contexto brasileiro, a adaptacdo e validagdo da versdo brasileira, onde instrumentos de
avaliacdo da resiliéncia para criangas e jovens ainda eram escassos até recentemente (Oliveira &
Nakano, 2018).

As poucas medidas disponiveis incluiam adaptagdes de escalas gerais de resiliéncia, como a
versdo brasileira da escala de Wagnild & Young (Pesce et al., 2005) e a adaptagdo do CD-RISC de
10 itens (Lopes & Martins, 2011), mas faltava um instrumento concebido especificamente para o
publico infantojuvenil. Nesse contexto, a CYRM emergiu como alternativa promissora, onde uma
primeira tradugdo experimental da CYRM-28 para o portugués foi utilizada por Pessoa (2015) em
estudo com adolescentes, porém sem validagdo psicométrica oficial.

A partir de 2016 empreendeu-se a adaptacdo sistematica do instrumento, culminando na
recente validagdo brasileira da CYRM (Ferreira et al., 2024). O processo seguiu diretrizes
internacionais de adaptacdo transcultural e constou de etapas de traducdo, sintese, avaliacdo por
especialistas e pelo publico-alvo, retrotradu¢do e estudos-piloto (Ferreira et al., 2024). Apds
refinamentos linguisticos e culturais — inclusive comparacdo com a traducao preliminar de Pessoa
(2015), chegou-se a uma versdo em portugués adequada ao contexto nacional. Em seguida, os
autores aplicaram o questionario em uma ampla amostra de 832 jovens brasileiros de 13 a 24 anos,

abrangendo todas as regides do pais (Ferreira et al., 2024).

Além dos 28 itens originais da CYRM, foram incluidas 10 questdes contextualizadas
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referentes a recursos locais, conforme orientacdes do manual da escala, e utilizou-se um
instrumento externo de resiliéncia (a escala CD-RISC-10) para verificar a validade convergente
(Lopes & Martins, 2011; Ferreira et al., 2024). Os resultados da analise fatorial confirmatéria inicial
indicaram que o modelo trifatorial original ndo apresentava bom ajuste para a amostra brasileira,
sugerindo a necessidade de refinamentos (Ferreira et al., 2024). Realizou-se entdo, uma andlise
fatorial exploratéria com metade da amostra, incluindo os itens contextuais, o que levou a
eliminac¢do de varios itens com cargas baixas ou problemas de cross-loading. A partir disso, propds-
se um modelo alternativo com 19 itens — denominado CYRM-19-Br — distribuidos em trés fatores
(qualidades individuais, relagdes com cuidadores e contexto sociocultural) (Ferreira et al., 2024).

Esse modelo apresentou indices de ajuste satisfatorios em uma CFA de validagdo (CFI =
0,92; RMSEA = 0,05) e coeficientes de consisténcia interna adequados (o = 0,86 no escore geral; o
~ 0,74-0,86 nos fatores, com um valor ligeiramente inferior no fator contextual) (Ferreira et al.,
2024). Correlagdes significativas entre os escores da CYRM-19-Br e os da CD-RISC-10
corroboraram a validade convergente da versdo brasileira, atestando que o instrumento efetivamente
captura aspectos da resiliéncia alinhados a outra medida consagrada (Ferreira et al., 2024).

Desta forma, a adaptacdo brasileira da CYRM resultou em uma estrutura fatorial
parcialmente redefinida para refletir especificidades locais, mas conservou o nucleo conceitual do
instrumento original, revelando-se valida e confiavel para uso no contexto nacional (Ferreira et al.,
2024; Pessoa et al., 2019), com aplicagdes praticas no Brasil e consideragdes criticas. A partir da
disponibilizagdo da CYRM traduzida e validada, multiplicam-se as aplicacdes praticas do
instrumento em contextos de vulnerabilidade infantojuvenil.

No contexto da violéncia escolar — como o bullying —, o instrumento ajuda a compreender
diferengas na capacidade de enfrentamento, adolescentes que dispdem de maiores recursos internos

e apoio social mostram-se mais protegidos contra os efeitos negativos da vitimizagdo. Evidéncias
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empiricas corroboraram esses achados, em uma amostra de 551 jovens brasileiros envolvidos ou
ndo em atividades de trafico de drogas, a aplicagdo da CYRM revelou a presenga de “resiliéncia
oculta” mesmo entre aqueles em alto risco, isto €, a existéncia de recursos pessoais, familiares e
comunitarios que os ajudavam a resistir as adversidades do contexto marginal (Pessoa et al., 2019).
Essa identificacdo de fatores protetivos tem grande utilidade pratica, pois orienta
intervengdes psicossociais: profissionais podem, a partir do perfil de escores da CYRM, direcionar
acoes de fortalecimento de vinculos familiares, promog¢do de habilidades socioemocionais ou
ampliacdo do suporte comunitario, conforme as areas de menor pontuagdo apresentadas por
determinado grupo (Ferreira et al., 2024). Ademais, a escala da voz aos proprios jovens sobre quais
recursos sao significativos em suas vidas, contribuindo para o planejamento de programas baseados
em evidéncias de fortalecimento da resiliéncia.

Em cenarios de acolhimento institucional, por exemplo, a escala pode auxiliar no
mapeamento das fortalezas individuais e relacionais de criangas e adolescentes que vivem fora do
convivio familiar, identificando processos de resiliéncia que fomentem seu desenvolvimento
positivo. De modo similar, com criangas e adolescentes migrantes ou refugiados, a CYRM permite
avaliar como os recursos culturais, comunitarios e identitarios contribuem para sua adaptacdo em
meio ao deslocamento, dimensionando a resiliéncia de maneira ecossistémica.

Por outro lado, uma visdo critica adverte para os limites do instrumento e do préprio
construto de resiliéncia. Francisco e Coimbra (2015) argumentam que abordagens
descontextualizadas podem incorrer em vieses neoliberais, culpabilizando a pessoa pela superagao
do sofrimento (como no caso do bullying ou da pobreza) e negligenciando fatores estruturais. Nessa
perspectiva, a CYRM, embora valiosa, deve ser empregada com cautela analitica, complementada
por uma compreensdo das dimensdes sociais € econdmicas que cercam a vulnerabilidade. Em
sintese, o uso da escala no Brasil tem evidenciado sua contribuicdo para revelar e estimular a

resiliéncia em populagdes jovens vulneraveis; ao mesmo tempo, exige reflexdes criticas quanto ao

alcance dessa medida, evitando que a promogdo da resiliéncia sirva de substituto a garantia de

direitos basicos e a mudangas sociais mais amplas (Francisco & Coimbra, 2015; Ungar, 2019).
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Para (Oliveira et al., 2022), a vulnerabilidade, pela qual criancas e adolescentes em
desenvolvimento perpassam, pode ser definida como uma gama de condigdes determinadas por
fatores pessoais, sociais, econOmicos e/ou ambientais que aumentam a suscetibilidade de um
individuo, uma comunidade, ou sistemas, a situacdes de ameaga.

Por vulnerabilidade, compreende-se a exposicdo de pessoas ou grupos a fatores adversos e
estressores, isto €, & manifestagcdo a diversos fatores de risco que podem ocasionar uma situa¢ao de
vulnerabilidade. Tal exposicao pode potencializar os efeitos estressores e dificultar que o individuo
responda, de forma satisfatdria, ao estresse e as demandas do ambiente, sendo necessaria a
promogao de resiliéncia (Mavhura et al., 2017).

Em particular, os processos de resiliéncia vivenciados por criangas e adolescentes
refugiados em acolhimento precisa ser observado e compreendido como um circulo de relagdes
estabelecidas por diversos contextos: familiar, escolar e comunitario.

Os aspectos protetivos e de risco, que de acordo com Morais & Koller (2021), sao
compreendidos, os fatores de risco, como eventos estressores que aumentam a probabilidade do
individuo apresentar problemas psicologicos, sociais e fisicos, enquanto os fatores de protegdo
seriam as influéncias que possibilitam respostas mais adaptativas aos riscos. Para o
desenvolvimento humano em contextos ecologicos diversos, tais como a familia, a instituicdo e a
escola, colhidos na literatura e os programas relacionados a promogao de resiliéncia, sdo contextos
diversos que interagem ao longo do ciclo da vida, que, quando envolvem conexdes positivas,
podem promover processos de resiliéncia e resultar em uma melhor qualidade de vida para as
pessoas e as sociedades nas quais estdo inseridas (Poletto & Koller, 2008).

Autores como Yunes e Szymanski (2001), Walsh (1996, 2002), Poletto e Koller (2008),

Botelho, Dias, Medeiros, Silva e Silva (2009), Lacharité, Lunardi, Lunardi Filho, Silva e Silva
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(2009), Charepe e Figueiredo (2010) realizam pesquisas a partir do conceito de resiliéncia e do
enfrentamento de experiéncias adversas com respostas positivas para o desenvolvimento humano.
No ambito familiar e com os avancos nos estudos sobre resiliéncia, autores como
McCubbin, Thopson e McCubbin (1996) e Walsh (1996,1998), com a nova visdo de familia — que
antes era tida como fator de risco para seus membros, passando a ser percebido como algo
produtivo e de suporte para seu grupo, observam que a resiliéncia deixa de ser percebida como algo
individual, onde cada pessoa ¢ responsavel pelo seu desenvolvimento, passando a ser relatada em
seu complexo contexto social, como sistémica e ecologica.

No contexto dos processos de resiliéncia vivenciados por criangas e adolescentes
refugiados durante sua transi¢do ecologica, a familia frequentemente emerge como um dos
principais fatores protetivos, contribuindo de maneira relevante para o desenvolvimento humano e
para a mediacdo de situagdes adversas, conforme aponta Bronfenbrenner (2011/1996). No entanto,
¢ fundamental reconhecer que o papel da familia ndo ¢é invariavelmente positivo, uma vez que, em
determinadas situagdes, a familia pode também ser fonte de vulnerabilidade ou risco, seja por
fatores internos, como conflitos e rupturas, seja por questdes externas, como desestruturacao
decorrente do processo migratdrio. Portanto, em estudos e intervencdes, ¢ essencial destacar essa
ambiguidade, compreendendo a familia tanto como potencial promotora de prote¢do quanto,
eventualmente, de risco ao desenvolvimento de criangas e adolescentes refugiados.

Estudos sobre resiliéncia psicologica realizados por Souza e Cerveny (2006) apontam que,
dentre os temas pesquisados, surge a resiliéncia dos refugiados e sobreviventes de guerra e ao
holocausto, que mesmo sob as condi¢des mais adversas a estes grupos imposta, conseguiram, por
meio de sua rede de apoio, dar respostas positivas a sua situagdo, contrarias ao esperado.

A resiliéncia, para alguns autores, ¢ definida como um processo dinamico pelo qual os
individuos se adaptam prosperamente a uma experiéncia adversa (Cichetti, 2010; Luthar, Cicchetti,

& Becker, 2000; Masten & Obradovic, 2006; Masten, 2011; Rutter, 2012).

Em um contexto, em que ha pessoas de referéncia e responsaveis pelos cuidados das

criangas, onde ha envolvimento, afeto e flexibilidade na comunicagdo, tendem a ser percebidos
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melhores resultados de resiliéncia face a situagdes adversas (Walsh, 2002).

Ainda sob a perspectiva socioecoldgica da resiliéncia, destaca-se a necessidade de integrar
aspectos individuais, familiares e comunitarios que contribuem para o fortalecimento dos processos
adaptativos diante de adversidades. Black e Lobo (2008) ressaltam que, além dos recursos pessoais,
o acesso a redes de apoio social, a vivéncia da espiritualidade e a boa gestdo financeira sdo fatores
que se mostram particularmente eficazes na promocao da resiliéncia. Esses elementos, quando
articulados, potencializam as capacidades dos individuos para enfrentar situagcdes desafiadoras, ao
mesmo tempo em que reforcam o papel das familias e das comunidades como base importante para
o desenvolvimento saudavel de criangas ¢ adolescentes em contextos de vulnerabilidade.

Nesta dire¢do, a superagdo de situagdes de vulnerabilidade no ambiente em que vivem,
criangas e adolescentes refugiados, surge como resultando da interagdo das caracteristicas
constitucionais da pessoa em desenvolvimento e do ambiente do qual fazem parte (Bronfenbrenner,

1999; Bronfenbrenner & Morris, 1998).

Fatores de Risco e de Protecio no desenvolvimento

Entre os fatores relacionados com a adaptacdo do sujeito as circunstincias adversas de vida,
os fatores de risco (por exemplo, as experiéncias traumaticas) eram tradicionalmente referidos pela
literatura como causa de doenca mental e de outros problemas no desenvolvimento. Contudo, esta
concep¢do passou a ser questionada quando alguns pesquisadores identificaram que algumas
criancas em risco de desenvolverem certos problemas cresciam bem, apesar da adversidade

(Esperanca Lopes, Festas & Urbano, 2011).
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Diante da complexidade dos angulos de abordagem da resiliéncia enquanto processo
multidimensional, cada vez mais estudos se debrugcam sobre critérios particulares ligados ao tema
ou se referem a formas de expressao da resiliéncia estudadas em funcao dos diferentes contextos,
interno ou externo aos sujeitos. Assim, vao surgindo designagdes variadas sobre as manifestacdes
da resiliéncia em fun¢do da idade dos sujeitos, do contexto ambiental, afetivo, social e cultural.
Alguns pesquisadores incluem na defini¢do de resiliéncia critérios internos, enquanto outros
focalizam-se, exclusivamente, em fatores externos. Contudo, a maioria dos pesquisadores estdo
interessados na interagdo de bem-estar interno e de fatores de sucesso externo. Claramente, a
adaptacdo interna tem o potencial para interferir com a adaptacdo externa e, reciprocamente, o
sucesso externo ou o fracasso pode afetar o bem-estar de uma pessoa (Masten, Herbers, Cutuli &
Lafavor, 2008).

Estudos apontam, que existe uma triade de fatores protetores, a saber: a) carateristicas do
individuo como o Q.I e o temperamento; b) as carateristicas do ambiente familiar e a qualidade da
parentalidade; c) carateristicas do ambiente social fora de casa, como a escola (Cicchetti, 2010;
Grigorenko et al., 2012; Masten & Garmezy, 1985; Werner & Smith, 1992).

Em resumo, pode-se dizer que os fatores de protecdo sdo mencionados como mediadores,
atenuadores ou neutralizadores entre as disposi¢des internas (recursos pessoais ou sociais) do
individuo e aquilo que ele capta do meio em que vive, relativamente aos eventos de
vida/estressores/fatores de risco (Ferreira, 2014).

Nesta perspectiva, as pesquisas demonstram que as influéncias sobre a resiliéncia incluem
qualidades de pré-stress (no individuo e no ambiente); envolvem fatores que operam durante a
experiéncia adversa; e ainda experiéncias que ocorrem a seguir ao estresse ou a adversidade. Isto
significa que a “a¢do” nao reside, simplesmente, na quimica do momento em que opera o fator
estressante. Desse modo, a resiliéncia deve ser percebida como um processo que incorpora, tanto

fatores de risco quanto fatores protetivos, que influenciam a maneira como as pessoas encaram a

experiéncia, assim como atinge os tracos relativos ao modo como lidam com a experiéncia e, ainda,

as experiéncias que ocorrem na sua vida futura e que desencadeiam efeitos de recuperacao (Rutter,
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2010).

De um modo geral, a possibilidade de criangas e adolescentes refugiados apresentarem um
percurso desenvolvimental adaptativo depende de um conjunto de recursos protetores, externos e
internos, face a situagdes de adversidade. Estudos mostram que a resiliéncia estd frequentemente
associada a resultados positivos como o sucesso escolar, sendo também um preditor de sucesso
futuro (Stumblingber & Romans, 2012). Para além disso, estes autores exploraram o papel da
cultura, mostrando a influéncia do apoio social prestado pelos amigos, pela familia, pelos servigos
socioassistenciais como um fator protetor em termos de resiliéncia (Melo & Romani, 2019).

Estudos sobre os processos de resiliéncia vivenciados por criangas ¢ adolescentes refugiados
tém sido pouco explorado, ao menos no Brasil. A problematica das criancas e adolescentes
refugiados ¢ uma discussdo recente, embora a quantidade de criancas e adolescentes nessas
circunstancias venha se ampliando a cada ano.

Na década de 1950, os estudos focaram-se em investigar como jovens conseguiam superar
dificuldades, alguns vivendo em extrema pobreza ou convivendo com doenca mental entre seus
familiares. Estes estudos tiveram em conta a presenga ou auséncia de qualidades intrinsecas como o
temperamento ou humor que interagem com o contexto social do adolescente (Ungar & Liebenberg,
2009). Para além disso, outros pesquisadores estudaram, igualmente, os mecanismos € processos
protetores da resiliéncia, considerando que esta deveria ser entendida como a interagdo dindmica
entre o individuo e o seu contexto (Rutter, 2010; Ungar & Liebenberg, 2009). Outros estudos
reforgam a ideia de interacdo dindmica (individuo e contexto), procurando em algumas das suas
investigacdes focar-se, sobretudo, nos recursos das criancas e adolescentes, afirmando que o

desenvolvimento positivo, a capacidade de enfrentamento e a resiliéncia estdo presentes em todos
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aqueles que apresentam recursos internos e externos (Lerner & Benson, 2003; Ungar & Liebenberg,
2009).

Conclui-se, deste modo, que nao basta ter em conta o individuo isoladamente para o
considera-lo resiliente ou ndo, na medida em que as suas caracteristicas resilientes ou ndo estdo
também relacionadas ao ambiente que o rodeia. Seus atributos pessoais e as caracteristicas do
ambiente do qual faz parte constroem os contextos ecologicos onde a resiliéncia se faz sentir no seu

desenvolvimento.

Contextos Ecologicos

Investigagdes que envolvem criangas ¢ adolescentes migrantes e refugiados tém
demonstrado qudo complexos podem ser seus contextos ecologicos de desenvolvimento. Dessa
forma, sob o olhar da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner (1999),
na qual enfatiza-se que o desenvolvimento humano deve ser estudado a partir de interagdo entre
nacleos que se relacionam — o processo, a pessoa, o contexto e o tempo (PPCT), tornam possivel o
rigoroso trato tedrico dessa complexa ecologia.

Para Bronfenbrenner (1996), a construcdo das relagdes envolve multiplos contextos de
referéncia somados as caracteristicas individuais de cada pessoa, bem como aos processos de
maturacdo que constituem os individuos. Enfatiza ainda que o desenvolvimento humano abarca as
interacdes entre as praticas culturais, o contexto e o individuo, sempre numa relacdo reciproca e
complexa, tornando assim essencial entender o contexto de vida das pessoas onde as relagdes
sociais ocupam um lugar de destaque na compreensdo do desenvolvimento humano, em especial
aquelas que acontecem nos primeiros anos de vida da crianga.

Diante disto, o acolhimento pode configurar-se como um ambiente propulsor de
desenvolvimento, ao oferecer condigdes institucionais que conduzem a oportunidades de convivio

saudavel com cuidadores significativos, além de promover vivéncias em varios niveis ambientais

ampliando e fortalecendo a rede de apoio social das criangas e dos adolescentes nestes espagos.

Ainda em conformidade com a teoria bioecoldgica, estudos de Ungar (2008), baseados na
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Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner, trazem um conceito de resiliéncia em diferentes culturas e
contextos mundiais, que indicam a capacidade do sujeito em navegar para toda sorte de recursos
(fisicos, psicoldgicos, sociais e culturais) que sustentam seu bem estar. Além da capacidade de
negociar, individualmente e em grupo para que esses recursos estejam disponiveis de forma
culturalmente significativas (Ungar et al., 2008).

E fundamental reconhecer que ndo d4 para enfrentar o problema do refigio de criangas e
adolescentes sem que se compreenda suas caracteristicas biopsicologicas e seus contextos de
desenvolvimento, o que, em termos bioecologicos, pode explicar de forma integrada os processos
de resiliéncia vividos por eles neste contexto de desenvolvimento.

Assim e, com base na Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, teoricamente,
esta proposta de tese se debrucard sobre esta teoria, como uma tentativa de promover mais um
caminho metodoldgico que consiga compreender os fatores contextuais, os processos interacionais
e as dimensdes temporais que permitem uma analise sistémica e a compreensdo dos processos de
resiliéncia vividos, durante, o refiigio por criangas e adolescentes a partir de uma perspectiva
bioecologica. Essa Teoria tem sido largamente utilizado em pesquisas que buscam uma
compreensao dindmica e abrangente de fendmenos complexos, como os inscritos na area da
psicologia do desenvolvimento humano.

Por seu turno, a resiliéncia como conceito sdcio-histérico evoluiu seu entendimento, que
inicialmente, foi construido sob uma perspectiva individual, sendo considerados como tracos da
personalidade, onde uma pessoa pode ou nao ter nascido com este trago e, posteriormente, ganha o
entendimento familiar, sendo percebido como um conceito relacional e de redes sociais amplas e
que se transforma em visdo ecoldgica, de forma dindmica, onde as situagdes positivas ou negativas

que ocorrerem ird depender do apoio recebido.
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A resiliéncia ¢ entendida, portanto, ndo somente como uma caracteristica da pessoa, como
uma capacidade inata, herdada por alguns privilegiados, mas a partir da interagdo dinamica
existente entre as caracteristicas individuais e a complexidade do contexto ecoldgico (Cecconello,
2003; Cowan, Cowan, & Schulz, 1996; Junqueira & Deslandes, 2003; Seligman &
Csikszentmihalyi, 2000; Yunes & Szymansky, 2001; Yunes, 2003).

A ecologia do desenvolvimento humano envolve o estudo cientifico entre o ser humano
em desenvolvimento e os ambientes em que a pessoa em desenvolvimento vive. Sendo assim,
define-se que a pessoa ndo ¢ desprovida de conhecimento inato, onde o ambiente provoca seu
impacto; a influéncia entre o ambiente e a pessoa ¢ bidirecional, havendo reciprocidade; e o
ambiente por ser relevante para os processos desenvolvimentais, ndo se limita a apenas um
ambiente Unico, imediato, Bronfenbrenner, (1996).

O desenvolvimento humano, segundo Bronfenbrenner (1996), ¢ um processo no qual a
pessoa desenvolve uma concepgdo mais abrangente do meio ambiente ecoldgico, onde se torna
mais motivada e capaz em realizar suas atividades. Dessa forma, a teoria bioecoldgica possibilita o
desenvolvimento de criangas e adolescentes refugiados acolhidos, em que o contexto diferenciado
se transforma em contextos culturalmente esperados.

Neste contexto, existem varias formas de se pensar a infancia e criangcas e adolescentes
influenciam os proprios ambientes onde se encontram quando iniciam uma atividade nova, por
exemplo, ou quando comegam a estabelecer algum tipo de vinculo com outras pessoas e, logo, sdo
influenciadas a0 mesmo tempo pelos que estdo ao seu redor. Diante disto, € a partir da bioecologia
do desenvolvimento humano, que d4 maior énfase ndo s6 na interacdo da pessoa em
desenvolvimento com outras pessoas, mas com objetos e simbolos (Bronfenbrenner; Morris, 1998).

No intuito de contemplar os aspectos do desenvolvimento humano, Bronfenbrenner
ampliou sua teoria, considerando quatro nucleos inter-relacionados, definidos também como

modelo PPCT, que sdo: o processo, a pessoa, o contexto € o tempo, Bronfenbrenner e Morris

(1998).

O processo constitui-se na interacdo reciproca que ocorrem entre duas pessoas em
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desenvolvimento. Para que ocorra o desenvolvimento a pessoa deve interagir com o mundo o qual a
cerca e ser estimulada constantemente, Bronfenbrenner e Morris, (1998; 1996). Um conceito
fundamental para o desenvolvimento humano sdo os processos proximais, os quais sdo entendidos
como a intera¢do entre os organismos ¢ o ambiente. Identificam-se como processos proximais:
alimentar e confortar um bebé, leituras, brincadeiras em grupo, pratica de esportes, buscar a
resolucdo de problemas, realizar o cuidado a outras pessoas, fazer planos, realizar tarefas complexas
e adquirir conhecimento, Bonfenbrenner (1999). A pessoa ¢ o segundo componente da Teoria
Bioecologica, a qual envolve todas as caracteristicas pessoais do ser humano e aquelas construidas a
partir da interacdo com o ambiente, Bronfenbrenner e Morris (1998). O contexto compreende a
interacdo de quatro estruturas do ambiente: microssistema, mesossistema, exossistema e
macrossistema. O microssistema, para a crianga e adoelscente refugiado, pode ser entendido como
as inter-relagdes que o individuo estabelece com os demais individuos, face a face dentro do
ambiente imediato, Bronfenbrenner (1996). Conforme os autores Yunes, Miranda e Cuello (2004)
as institui¢des de abrigo apresentam o microssistema central do ambiente ecologico de criangas e
adolescentes.

Entende-se por mesossistema as inter-relagdes entre os ambientes nos quais as pessoas em
desenvolvimento interagem, Bronfenbrenner (1996). O mesossistema de criancas e adolescentes
refugiadas e acolhidas sera a interacdo que ocorre entre a escola - familia de origem - institui¢do
como também a relacdo entre a familia de origem, os parentes mais proximos € as agdes
comunitarios onde estejam envolvidos, (Siqueira & Dell’Aglio, 2006). O exossistema “se refere a
um ou mais ambientes que ndo envolvam pessoa em desenvolvimento como um participante ativo,
mas no qual ocorrem eventos que o afetam” (Bronfenbrenner, 1996, p. 21). Neste sentido, o

exossistema estaria relacionado, as politicas publicas e atos normativos voltados para o atendimento
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de criangas e adolescentes migrantes e refugiados e suas familias. O macrossistema “se refere as
consisténcias, na forma e contetido de sistema de ordem inferior (micro-meso-exo) que existem, ou
poderiam existir, no nivel da subcultura ou da cultura como um todo juntamente com qualquer
sistema de crenga ou ideologia subjacente a essas consisténcias” (Bronfenbrenner,1996, p. 21).

No que diz respeito a condi¢do de refugiado e atendido por instituicdes e/ou servigos “o
estigma social, carregado de valor pejorativo e depreciativo”, relacionado com a cultura pré-
estabelecida pela sociedade, pode significar o macrossistema de criangas e adolescentes em situacao
de acolhimento (Siqueira & Dell’ Aglio, 2006).

O tempo como quarto elemento da teoria bioecoldgica, que inicialmente foi abordado por
Bronfenbrenner (1996), denominado de “cronossistema”, a sequéncia de eventos que constituem a
historia e as rotinas de uma pessoa, ¢ dividido em subfatores: Microtempo refere-se “a continuidade
versus descontinuidade, dentro de episodios continuos de processo proximal”. E o mesotempo ¢ “a
periodicidade destes episodios ao longo de intervalos maiores de tempo, tal como dias e semanas”.
Finalmente, o macrotempo foca “as expectativas e eventos mutaveis na sociedade mais ampla, tanto
dentro quanto através das geragdes, uma vez que elas afetam e sdo afetadas por processos e
resultados do desenvolvimento humano ao longo do curso da vida” (Bronfenbrenner; Morris, 1998,
p- 995).

A pesquisa sustenta que os processos de resiliéncia de criangas e adolescentes migrantes e
refugiados em acolhimento constituem-se em fendmenos ecoldgicos, produzidos por multiplas
transicoes ecoldgicas vivenciadas ao longo das trajetorias de deslocamento e histérico de
institucionalizagdo. A luz da Teoria da Bioecologia do Desenvolvimento humano de Urie
Bronfenbrenner, entende-se que o acolhimento institucional e os servicos de protecdo social
provocam mudancas de papeis, ambientes e redes de relacdes interpessoais, caracterizando
transi¢des ecoldgicas e propiciando processos de resiliéncia. Desse modo, assume-se que a

resiliéncia ndo pode ser concebida como atributo pessoal, mas como processo multissistémico , que

depende da qualidade das interagdes, dos recursos dos contextos e dos mecanismos institucionais

que podem ampliar ou restringir trajetorias de adaptagao positivas. Ou seja, esta pesquisa se orienta
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pela seguinte pergunta: Como as transi¢des ecoldgicas vividas por criancas e adolescentes
migrantes e refugiados em acolhimento organizam processos de resiliéncia a partir de riscos e

protecdes contextuais?

Objetivo Geral
Investigar processos de resiliéncia em criangas e adolescentes refugiados na Amazonia em
contexto do acolhimento institucional e de equipamento de protecdo social, analisando os fatores de

risco e de prote¢do em seu desenvolvimento.

Objetivos Especificos
1) Caracterizar o perfil biopsicossocial das criancas e adolescentes acolhidos nesses espagos, nos
anos de 2018 a 2024;
2) Caracterizar o perfil biopsicossocial das familias migrantes e refugiadas atendidas em espaco de
acolhimento, bem como das familias atendidas em equipamentos de protec¢ao social;
3) Compreender as percepgoes de técnicos de instituigdes de protegdo social sobre a trajetoria de
migragdo e refligio de criancas e adolescentes;
4) Analisar processos de resiliéncia vivenciados entre as criangas € os adolescentes migrantes e
refugiados a partir dos fatores de risco e de prote¢do, identificados.
Método
Delineamento da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa de campo, exploratoria e descritiva, desenvolvida a partir dos
pressupostos da pesquisa qualitativa e quantitativa.

Esté organizada em cinco se¢des e adota estratégias metodologicas especificas, combinando
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na constitui¢do dos capitulos abordagens quantitativa e qualitativa dos dados coletados.

Em relacdo a pesquisa qualitativa, Bardin (1977, p. 113) define algumas das suas
caracteristicas que sao aplicadveis a presente pesquisa: “a) ambiente natural como fonte direta dos
dados, sendo o investigador o instrumento essencial; b) carater descritivo; ¢) o significado que as
pessoas ddo as coisas e a sua vida, que deve ser uma preocupacao do investigador; d) os dados sao
analisados de forma indutiva, logo, o significado ¢ de grande importancia”. Segundo Alves-
Manzotti (1991), a pesquisa qualitativa leva em consideragdo como as pessoas agem de acordo com
suas crencgas, percepgoes, sentimentos e valores, o que implica, em um objeto de estudo cujo foco
de investigacdo deve estar centrado na compreensao de significados atribuidos pelos sujeitos as suas
acdes, como € o caso que se pretende nesta pesquisa.

Como pesquisa com abordagem quantitativa, esta tese pretendeu explorar e descrever dados
referentes a populacdo e ao contexto da pesquisa. Para tanto, considerou que “O objetivo da fase
exploratoria € buscar através da imersao no contexto, uma visao geral e nao enviesada do problema

em questdo, e identificagdo de informantes e outras fontes de dados” Alves-Manzotti (1991, p. 58).

CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada nos municipios de Belém e Ananindeua, integrantes da Regido
Metropolitana, no Estado do Pard. Conforme o Censo 2022 realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), capital paraense registrou 1.303.403 habitantes e, no ambito
estadual, ocupou a 1? posi¢ao em populacdo. Em nivel nacional, ocupa a 12? posi¢cdo em populacio,
considerando o conjunto de 5.570 municipios do pais. Ja a cidade de Ananindeua, em relagdo ao
Censo 2022, contabilizou 478.778 habitantes, sendo a 2* em populagdo e ocupa a 46* posicao em
populacdo no pais.

O trabalho de campo contemplou, simultaneamente, dois equipamentos de protecdo social,
um situado na capital paraense e um destinado a familias migrantes e refugiadas com criancas e

adolescentes que ndo se encontram em medida protetiva de acolhimento, recepcionados pelo CRAS
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(Centro de Referéncia de Assisténcia Social), localizado na cidade de Ananindeua, que atende
pessoas em situagdo de vulnerabilidade, incluindo migrantes e refugiados, através da oferta de
Servigos, programas e projetos.

Esses servigos, na cidade de Belém, estdo ligados a institui¢des geridas pela Fundagao Papa
Jodo XXIII — FUNPAPA, criada por meio da Lei Municipal n® 6.022, de 08 de maio de 1966,
responsavel pela Politica Municipal de Assisténcia Social em Belém do Para, articulada em trés
niveis de Protecdo: Protecdo Social Bésica, Protecdo Social Especial de Média Complexidade e
Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade e que atendem criangas e adolescentes migrantes e
refugiados acolhidos e assistidos pela rede de apoio socioassistencial do municipio e regido e seus
parceiros.

Na cidade de Ananindeua, a Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e
Trabalho/SEMCAT ¢ o o6rgdo da administragdo publica responsavel pelo planejamento,
coordenacdo, execuc¢do, controle e avaliacdo da politica de Assisténcia Social no municipio. Sua
missdo ¢ desenvolver e fortalecer a Assisténcia Social publica, garantindo o exercicio da cidadania
a populagdo em situagdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social. Sua atuacdo no ambito da
Protecao Social, a execucdo de programas, projetos, servigos € beneficios estd fundamentada nos
principios do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS.

Em Belém, o espaco de acolhimento que recebe criangas e adolescentes migrantes e
refugiados com suas familias, esta localizado em espaco residencial com capacidade para receber
até quinze familias.

Na cidade de Ananindeua, a pesquisa aconteceu em um equipamento do CRAS, que ¢ a
principal porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que atende migrantes e

refugiados da etnia Warao e, durante a execugdo da pesquisa, realizou atendimento a quarenta e
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cinco pessoas, distribuidas em treze familias, composta por treze criancas e dez adolescentes. Este
equipamento publico ¢ responsavel pela oferta da Protecdo Social Basica nos territdrios com
maiores indices de vulnerabilidade e risco social.

Esclarecemos que para a etnia Warao, existe um espago de acolhimento gerido pela
Fundagdo Papa Joao XXIII — FUNPAPA, que acolhe aproximadamente 19 familias, cerca de 85
pessoas, mas, por questdes institucionais internas, nao foi possivel acessarmos este espago durante a
realizagdo de coleta de dados.

A execucgdo desta pesquisa aconteceu concomitante a outras pesquisas, estando estas inseridas no
macroprojeto “ASPECTOS PECULIARES DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE
CRIANCAS REFUGIADAS E MIGRANTES NA AMAZONIA”.
Participantes

Os participantes foram criancas e adolescentes refugiadas com idade entre seis a 18 anos
incompletos, organizados em duas amostras: o primeiro grupo pesquisado foi formado por criangas
e adolescentes refugiados atendidos em institui¢do de acolhimento propria, o qual atende familias
completas em situagdo de refiigio; o segundo grupo de estudo foram criancas e adolescentes
refugiados, residentes em espacos comunitdrios independentes e atendidos por equipamento de
Prote¢do Social destinada a familias migrantes e refugiadas com criangas e adolescentes que ndo se
encontram em medida protetiva de acolhimento, recepcionados pelo CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social), que atende pessoas em situa¢do de vulnerabilidade, incluindo migrantes e
refugiados, através da oferta de servigos, programas e projetos. Do mesmo modo, como
participantes da pesquisa foram ouvidos educadores e técnicos responsaveis pelas rotinas de
atendimento as necessidades das criangas e suas familias, tanto em espagos de acolhimento
institucional quanto nos espagos comunitarios independentes.

Para as criangas e adolescentes, envolveu-se, participantes, em amostra ndo probabilistica e

selecionada por conveniéncia. O critério de inclusdo era ser crianca ou adolescente refugiado entre

06 e 18 anos incompletos e terem realizado o refigio para o Brasil, entre os anos de 2018 e 2024. O

critério de exclusdo era ser crianga abaixo de 06 anos de idade e jovem com mais de 18 anos e
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terem realizado o refugio antes do ano de 2018 ou apds o ano de 2024. Para sele¢do dos demais
participantes (familiares e profissionais ligados ao atendimento das criangas participantes), estes
tinham idade superior a 18 anos e concordaram em colaborar com as investigagdes propostas.

A escolha do periodo entre 2018 e 2024 foi pautada pelo contexto de intensificacdo dos
fluxos migratérios e de refigio no Brasil, especialmente provenientes de paises em crise
humanitaria, como Venezuela, Haiti e paises africanos. A partir de 2017, observou-se a
implementacdo de politicas publicas especificas para a acolhida de migrantes e refugiados,
notadamente a “Operagdo Acolhida” em Roraima, que marcou uma nova fase na gestdo do refugio
no pais (Machado et al., 2020). O recorte temporal visou garantir a analise de trajetorias recentes,
inseridas em um contexto politico, social e institucional mais alinhado as normativas internacionais
e nacionais de prote¢do a criangas e adolescentes refugiados (ACNUR, 2023).

A delimitacdo até o ano de 2024 buscou assegurar a atualidade dos dados, considerando a
dindmica das politicas migratorias e as mudancas recentes ocorridas em funcdo da pandemia de
COVID-19, que impactaram diretamente os processos migratérios, as condigdes de acolhimento e
as respostas institucionais. Assim, o recorte selecionado propiciou a andlise de experiéncias
recentes e representativas das condigdes contemporaneas do refiigio infantojuvenil no Brasil.
Ambiente da Coleta

O ambiente da coleta constituiu dimensdo central desta pesquisa, ndo apenas como
referéncia espacial para a aplicacdo dos instrumentos e realizagdo das entrevistas, mas como
elemento metodolégico diretamente relacionado a compreensdo dos processos de resiliéncia
vivenciados por criangas ¢ adolescentes migrantes e refugiados. Em estudos voltados a infincia e a
adolescéncia sem contextos de migragdo e refiigio, o ambiente ndo pode ser compreendido como

cenario neutro ou meramente fisico, pois ele expressa condigdes concretas de vida, relagdes de
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cuidado, dindmicas institucionais, oportunidades de protecao e experiéncias de risco que atravessam
o cotidiano dos participantes. Nessa dire¢do, a coleta foi planejada e executada de modo a
considerar que a crianga e o adolescente, especialmente quando submetidos a trajetorias de
deslocamento, ruptura, adaptagcdo e reorganizagdo de vinculos, respondem de maneira sensivel ao
contexto em que sdo escutados, observados e convidados a participar da pesquisa.

Assim, o delineamento metodologico buscou assegurar que o processo de obtencdo dos
dados ocorresse em espacos reconheciveis, seguros, acessiveis e compativeis com as rotinas de
cuidado e convivéncia j& estabelecidas, favorecendo a expressdo dos participantes e reduzindo
possiveis desconfortos. A pesquisa foi desenvolvida em dois contextos complementares: o
acolhimento institucional, voltado a criangas, adolescentes e suas familias em situacdo de
vulnerabilidade e necessidade de protecdo e em espacos de convivéncia comunitaria,
compreendidos como ambientes coletivos de sociabilidade, apoio, circulacdo e fortalecimento de
vinculos no territorio. Essa defini¢do foi importante porque permitiu apreender a resiliéncia ndo
como atributo individual isolado, mas como processo tecido nas relagcdes entre sujeito, familia,
equipe técnica, servicos, redes de apoio e condi¢cdes materiais de existéncia.

A entrada em campo ocorreu de forma gradual, mediante articulacdo prévia com as
institui¢des e com os profissionais responsaveis pelos espacos investigados. Em um primeiro
momento, realizaram-se contatos institucionais para apresentagdo dos objetivos da pesquisa,
esclarecimento sobre os procedimentos previstos, identificacdo do publico elegivel e definicao de
estratégias para compatibilizar a coleta com a rotina dos servigos. Essa etapa inicial foi
indispensavel para o reconhecimento do ambiente, para a pactuacdo ética do trabalho de campo e
para a delimitacdo de condigdes praticas de acesso aos participantes. Mais do que autorizar a
pesquisa, esse movimento permitiu compreender a organizagdo dos espacos, os horarios de maior
circulacdo, os momentos de cuidado, alimentacdo, descanso e atividades coletivas, bem como a

dindmica relacional entre criancas, adolescentes, familias e profissionais. Este reconhecimento

prévio foi fundamental para que a coleta ndo se configurasse como intervengdo invasiva ou

desarticulada da realidade institucional e comunitaria. Ao contrario, buscou-se inserir o trabalho de
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campo nas temporalidades proprias dos contextos estudados, respeitando o cotidiano ja existente e
observando como, nesse cotidiano, se materializavam experiéncias de protecdo, vulnerabilidade,
pertencimento, adaptacdo e reconstru¢do de vinculos, aspectos diretamente relacionados aos
processos de resiliéncia em situagdo de migracao e refugio.

No contexto do acolhimento institucional, o ambiente da coleta foi caracterizado por uma
organizagdo cotidiana marcada por rotinas de cuidado, convivéncia coletiva e acompanhamento
técnico, elementos que exigiram observacdo atenta e sensibilidade metodologica. O acolhimento
institucional, enquanto medida protetiva destinada a garantir protecdo integral quando h4 ameaca ou
violagdo de direitos, constitui espago de moradia provisoria, cuidado cotidiano e reorganizagdo da
vida de criangas, adolescentes e suas familias migrantes e refugiadas.

No caso de migrantes e refugiados, esse ambiente adquire densidade ainda maior, pois nele
se cruzam experiéncias de deslocamento geografico, fragilizacdo de vinculos, barreiras linguisticas
e culturais, inseguranc¢a material e necessidade de reconstrucao de referéncias afetivas e sociais. Por
essa razdo, as visitas ao espago institucional ndo se limitaram a ida pontual para aplicacdo de
instrumentos; elas envolveram aproximacao progressiva com a rotina do servigo ¢ observagdo das
condi¢gdes concretas em que as criangas € os adolescentes vivenciavam prote¢dao, convivéncia e
adaptagdo. Durante as incursdes em campo, foram reconhecidos e utilizados diferentes espagos
vinculados as rotinas diarias, tais como areas de convivéncia, refeitorios, espagos de lazer e outros
ambientes coletivos adequados a permanéncia dos participantes.

Em pesquisas com crianca e adolescente, sobretudo em contextos de vulnerabilidade, a
familiaridade do ambiente favorece a participagdo, reduz a tensdo associada a presenca da
pesquisadora e amplia as possibilidades de expressdo espontdnea. Em areas de convivéncia e

momentos de lazer, por exemplo, foi possivel observar interagdes, formas de aproximacdo entre
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pares, comportamentos de retraimento ou abertura, modos de ocupagdo do espago e sinais de
adaptagdo a rotina institucional. J& em espacos mais organizados, como auditorios ou salas
reservadas, tornou-se possivel realizar parte da aplicagdo dos instrumentos em condigdes de maior
estabilidade, reduzindo ruidos e interrupgdes. Ainda assim, quando o procedimento envolvia
entrevista ou situacdo que demandasse maior privacidade, utilizou-se espago privativo, assegurando
seguranga, sigilo e escuta qualificada. Essa distincdo entre espagos coletivos e reservados foi
metodologicamente necessaria. Os ambientes coletivos favoreceram reconhecimento do cotidiano e
aproximacdo inicial, os ambientes privativos garantiram protecdo ética ao relato, especialmente
quando se tratava de trajetorias marcadas por perdas, rupturas e situacdes de risco. Em todos os
casos, a aplica¢ao dos instrumentos e a realizacdo das entrevistas foram ajustadas a disponibilidade
dos participantes e ao funcionamento da instituicdo, evitando sobreposicdo com horarios de
alimentacdo, descanso, atividades pedagogicas ou atendimentos técnicos. Essa compatibilizacao
entre pesquisa e rotina foi importante para preservar a qualidade da coleta e respeitar a centralidade
do cuidado. Desse modo, o ambiente institucional revelou-se ndo apenas como local de
permanéncia, mas como espago de observacao privilegiada das mediagdes entre risco e protegao,
uma vez que nele se evidenciavam, simultaneamente, marcas de vulnerabilidade decorrentes da
trajetoéria migratéria e de refugio e estratégias institucionais de cuidado, organizagdo e suporte,
todas relevantes para a analise dos processos de resiliéncia.

Nos espagos de convivéncia comunitdria, o ambiente da coleta assumiu configuragdo
distinta, embora igualmente fecunda para a investigacdo. Diferentemente do acolhimento
institucional, marcado por uma organizacdo mais estruturada do cuidado e da permanéncia, os
espacos comunitarios se apresentaram como contextos de circulacdo social, fortalecimento de
vinculos, participagdo familiar e inser¢do territorial. Neles, a crianga, o adolescente e a familia ndo
estavam apenas sob protecdo formal de uma instituicdo de acolhimento, mas inseridos em

dinamicas mais abertas de convivéncia, acesso a servigos, interacao com o territorio € construg¢ao de

redes sociais. Essa diferenca foi importante para a pesquisa, pois permitiu examinar a resiliéncia em

um plano ecoldgico mais amplo, observando como processos de adaptacdo e protegdo se
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articulavam ndo apenas a instituicdo, mas também ao entorno comunitario e as possibilidades de
pertencimento social.

As visitas a esses espacos foram precedidas, igualmente, por contato com coordenagdes e
equipes de referéncia, com o objetivo de apresentar a pesquisa, compreender o funcionamento do
servico, identificar os momentos mais adequados para aproximagdo com os participantes e definir
formas de utilizagdo dos ambientes disponiveis. O reconhecimento do espago mostrou-se
fundamental porque, em contextos comunitarios, o fluxo de pessoas, atividades e interagdes tende a
ser mais dinamico, exigindo da pesquisadora maior flexibilidade e aten¢do as condigdes concretas
do campo. A coleta ocorreu em ambientes referentes as rotinas de convivéncia e participacdo, tais
como areas comuns, espacgos destinados a atividades coletivas, locais de espera e outros ambientes
em que criancas, adolescentes e familias permaneciam ou transitavam. Estes espacos favoreceram a
observagdo do modo como os participantes se vinculavam ao ambiente, buscavam apoio,
acionavam redes e compartilhavam experiéncias cotidianas. Nos casos em que a interagdo
demandava acolhimento mais individualizado, sobretudo para entrevistas com familiares ou
profissionais, foram utilizados locais reservados, com o proposito de preservar privacidade e
reduzir interferéncias externas. Essa organizacdo foi essencial para que os relatos ocorressem em
condi¢des éticas adequadas e para que os participantes se sentissem seguros ao abordar aspectos de
sua trajetoria de migracdo e refugio, frequentemente permeados por instabilidade, perdas,
separacoes, expectativas e esforcos de reconstrugao de vida.

Esse contexto, constituiu elemento especialmente relevante, pois os espagos comunitarios
possibilitaram observar ndo apenas a crianca ¢ o adolescente em si, mas as relagdes de cuidado,
acompanhamento e suporte estabelecidas em torno deles. Com isso, a coleta ampliou sua

capacidade de captar fatores de protecdo presentes na rede relacional e comunitaria, como apoio
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institucional, fortalecimento de vinculos, inser¢ao em atividades coletivas e construcdo de novas
referéncias no territorio. Ao mesmo tempo, tornou visiveis fatores de risco, tais como precariedade
material, dificuldades de acesso, incertezas documentais, barreiras de comunicacao e fragilidade de
redes. Nessa perspectiva, o ambiente comunitario contribuiu para uma compreensao menos restrita
e mais relacional da resiliéncia, evidenciando que a adaptagcdo positiva em contextos adversos
depende da interagdo entre caracteristicas individuais, apoio familiar, suporte institucional e
condi¢des concretas de participacdo social.

No que se refere especificamente a aplicacdo dos instrumentos e a realizagdo das entrevistas,
o ambiente de coleta foi cuidadosamente planejado para assegurar adequacdo metodoldgica,
acessibilidade e protegdo aos participantes. Nesta pesquisa, foi utilizado um conjunto de
instrumentos destinado a coletar informacdes sobre criangas, adolescentes, familias e técnicos ou
educadores, o que exigiu sensibilidade para distinguir procedimentos, linguagens e tempos
conforme o perfil de cada participante. A aplicagdo dos instrumentos ocorreu em ambientes
vinculados as rotinas de cuidado e convivéncia das criancas e dos adolescentes, justamente porque a
familiaridade com o espago favorece confianga, reduz o carater artificial da situagdo de pesquisa e
permite melhor qualidade nas respostas e observagdes.

Desse modo, foram utilizados, conforme a viabilidade em cada contexto, areas de
convivéncia, horarios de lazer, auditorios, refeitdrios e outros locais compativeis com a presenga
dos participantes. Contudo, a escolha do local ndo se orientou apenas pela disponibilidade fisica,
mas também por critérios de conforto, seguranca, nivel de ruido, possibilidade de concentragdo e
preservacao ética. Em situagdes em que a presenga de terceiros pudesse constranger o participante,
interromper a comunicagdo ou comprometer o sigilo, a atividade foi deslocada para espago
privativo. Esse cuidado foi particularmente importante nas entrevistas, que requereram ambiente
reservado, confortavel e seguro, em conformidade com a disponibilidade do participante. A nogao

de espago privativo, nesse caso, ndo se restringe a um recinto fechado, mas envolve condigdes reais

de escuta protegida, sem exposicdo indevida, sem circulacio excessiva de pessoas e sem

interferéncias capazes de inibir a fala. Em pesquisa com crianga e adolescente migrante ou
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refugiado, esse cuidado ¢ indispensavel, uma vez que as experi€ncias narradas podem envolver
deslocamentos forcados, inseguranga, perdas, ambiguidades identitarias, saudade, medo,
reorganizacao de vinculos e memoria de eventos adversos.
Por isso, 0 ambiente da entrevista precisou funcionar como espago de acolhimento e ndo de
pressdo. O mesmo raciocinio orientou a participacao de familias e profissionais. Com os familiares,
buscou-se garantir contexto que possibilitasse relatar trajetdrias, condi¢des de vida, estratégias de
cuidado e dificuldades enfrentadas. Com os técnicos e educadores, o ambiente reservado favoreceu
reflexdo sobre a experiéncia profissional, 0 acompanhamento cotidiano e a percepcao acerca dos
processos de adaptacdo, risco, protecdo e resiliéncia observados entre as criangas ¢ os adolescentes.
Em todos os casos, respeitou-se o ritmo do participante, evitando conducdo apressada,
insisténcia inadequada ou manutengdo do procedimento em situacdes de cansaco, desconforto ou
indisponibilidade. Dessa forma, o ambiente da coleta foi continuamente ajustado as exigéncias
éticas e metodoldgicas do campo, o que contribuiu para a producdo de dados consistentes e para a
preservacao da dignidade dos sujeitos envolvidos.

Em ambos os contextos, risco e protecdo se apresentaram de forma concreta e entrelagada:
risco, nas rupturas provocadas pela migragdo e pelo refiigio, na instabilidade das condic¢des de vida,
na fragilidade de vinculos e na necessidade de reorganizagdo cotidiana. Protecdo, na existéncia de
servigos, profissionais, rotinas de cuidado, espagos de escuta, atividades coletivas e possibilidades
de reconstrucao de lagos. Nesse sentido, a coleta ndo ocorreu a margem do objeto de estudo, ela se
deu no interior dos proprios cendrios em que a resiliéncia era produzida, tensionada e sustentada.

O ambiente da coleta, portanto, ndo foi apenas o pano de fundo da pesquisa, mas parte
integrante de sua densidade analitica, ao possibilitar o acesso as formas pelas quais criangas,

adolescentes e familias migrantes e refugiadas vivenciam, em seus cotidianos, experiéncias
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simultaneas de vulnerabilidade, protecao e reconstrucao da vida.

Durante a coleta de dados, observaram-se dificuldades relacionadas a compatibilizagdo dos

procedimentos de pesquisa com a rotina institucional e comunitdria dos espagos investigados, a
dinamicidade e as interrup¢des proprias dos ambientes coletivos, a necessidade de construgdo

gradual de vinculo com criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, bem como a busca
por condicdes adequadas de privacidade, conforto e sigilo para a realizagdo das entrevistas.

Somaram-se a isso a heterogeneidade dos participantes, que exigiu adaptagdes continuas na
linguagem e na condu¢do dos instrumentos, e a sensibilidade requerida para abordar trajetdrias

marcadas por migragdo, refigio, perdas e processos de reorganizacdo da vida. Além disso, a
realizacdo da pesquisa em dois contextos distintos, acolhimento institucional e espagos
comunitarios de convivéncia, demandou constante flexibilidade metodolégica para adequacdo dos
procedimentos as especificidades de cada ambiente.
Instrumentos e materiais
Nesta pesquisa, foi utilizado um conjunto de instrumentos que forneceram a base para
coletar informacgdes sobre as criancas, os adolescentes e os técnicos/educadores e familias, a saber:
Formulario de caracteriza¢ao da crianca e do adolescente (FCCA)

Para a caracterizagdo das criangas e adolescentes, foi utilizado um formuldrio especifico,
preenchido com informagdes constantes nos prontuarios dos acolhidos. Este instrumento buscou
apontar as principais caracteristicas das criangas e adolescentes na condi¢do de migragao e refligio.

Esse instrumento foi construido com base em estudo anterior realizado por Cavalcante
(2008) e Weber e Kossobudzki (1996), que investigou a condigdo psicossocial de criangas que
viviam em institui¢des de acolhimento. Este formulario ¢ constituido por 63 perguntas, direcionadas
para aspectos peculiares das criancas atendidas nas instituigdes de acolhimento, e dividido em 6
blocos de perguntas organizadas da seguinte forma, identificacdo para fins de controle da

pesquisadora, dados escolares, situagao familiar da crianga, procedimento de acolhimento, historico

de acolhimento ¢ dados sobre questdes de satide do acolhido. As questdes foram adaptadas

considerando as particularidades do presente estudo (Apéndice E).
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Formulario de Caracterizacio de Familias Refugiadas Acolhidas (FCFA)

O uso deste instrumento buscou realizar um levantamento sociodemografico, com perguntas
objetivas, relacionados com os dados das familias acolhidas. E composto por dados sobre o nivel
educativo, estado civil, situagdo de trabalho dos membros da familia; renda mensal; tipo de
habitagdo; motivo do refiigio; motivo para ter escolhido o pais/localidade; quem acompanhou a
familia durante o refigio; atendido pelo servigo social; pessoas com quem mora no espago de
acolhimento? O Formuldrio de Caracterizacdo de Familias Refugiadas Acolhidas (FCFA)
incorporou também itens voltados a identificagdo de situagdes estressoras, avaliadas por meio de
uma escala de pontua¢do que mensura a intensidade percebida desses eventos. Ademais, incluiu-se
um conjunto de questdes direcionadas a andlise da dindmica familiar, contemplando
especificamente os papéis desempenhados pelo pai e pela mae, bem como o suporte disponibilizado
no enfrentamento das situagdes vivenciadas com os filhos. A organizagdo do instrumento foi
estruturada em cinco blocos tematicos, o que possibilita uma andlise mais sistematica e detalhada
das dimensdes investigadas. O instrumento foi elaborado por Ana Almeida em pesquisa realizada
pela Universidade de La Laguna (Espanha, Tenerife) em parceria com a Universidade do Minho,
com objetivo de melhor conhecer a realidade das familias luso-venezuelanas em Portugal.

Para este estudo, a versao do formulario passou por um processo de revisao abrangente e de
adaptacdo metodologica, a fim de assegurar sua pertinéncia ao contexto investigado. As
modificagdes implementadas compreenderam a tradugdo integral para a lingua portuguesa e a
realizagdo de ajustes especificos a realidade sociocultural brasileira, contemplando varidveis como
nivel de escolaridade, inser¢do no mercado de trabalho, condigdes de renda e caracterizacao
territorial. Adicionalmente, foram incorporados itens destinados a captar aspectos relacionados ao

sistema de protecdo social vigente no Brasil, de modo a ampliar a sensibilidade do instrumento as
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particularidades do campo empirico analisado (Apéndice F).
Roteiro de Entrevista Semiestruturada com Educadores e Técnicos

Para a percepg¢dao dos educadores e técnicos foi aplicado um roteiro de entrevista
semiestruturada. Com este instrumento, pretendeu-se acessar informacdes sobre as rotinas de
atendimento as necessidades de criangas e adolescentes e como educadores e técnicos lidam com as
mesmas, considerando-se as peculiaridades das instituicdes envolvidas. O roteiro da entrevista do
tipo semiestruturada foi elaborado pela pesquisadora, foi constituido por dois eixos, a saber: eixo 1:
perguntas relacionadas a experiéncia como educador nesse servico de acolhimento voltado para
migrantes e refugiados; eixo 2: perguntas referentes a interagdo com o ambiente e com as criangas e
adolescentes, contendo 12 e 11 perguntas respectivamente.

Sobre a investigacdo qualitativa, Bogdan e Biklen (1994) esclarecem que a entrevista ¢
usada para coletar dados descritivos, aproveitando a linguagem dos proprios participantes da
pesquisa, o que permite ao investigador intuitivamente desenvolver uma ideia acerca de como os
participantes interpretam os aspectos do mundo. A aplicacdo das entrevistas foram realizadas a
medida que ocorreram as visitas e conforme a disponibilidade dos participantes, com o intuito de
descrever na percep¢do dos educadores/cuidadores a cerca da migra¢do e refiigio de criancas e
adolescentes, a partir da rotina na instituicdo. A pesquisadora ficou disponivel para as visitas e
aplicagdo dos instrumentos da pesquisa (Apéndice G).

Escala de Resiliéncia CYRM — CHILD AND YOUTH RESILIENCE MEASURE - Versao
Brasileira

A Escala de Resiliéncia CYRM — CHILD AND YOUTH RESILIENCE MEASURE —
Versdo Brasileira, originalmente foi desenvolvida com o objetivo de mensurar a resiliéncia de
criangas e adolescentes no contexto brasileiro, além de mapear recursos ecologicos associados a
processos de adaptacdo positiva resiliéncia. A adaptacdo transcultural do instrumento, com os

devidos ajustes ajustes linguisticos e contextuais, garantiu equivaléncia conceitual e psicométrica,

configurando a escala como uma ferramenta robusta para a pesquisa e a pratica profissional.

A disponibilidade de um instrumento validado para o contexto brasileiro possibilita avaliar
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a resiliéncia em populagdes em situacdo de vulnerabilidade, como criancas e adolescentes
refugiados e aqueles em acolhimento institucional. A CYRM permite a constru¢cdo de perfis que
evidenciam simultaneamente potencialidades (pontos fortes) e vulnerabilidades (pontos fracos),
oferecendo subsidios para o planejamento de intervencgdes voltadas ao fortalecimento de recursos
familiares, comunitarios e institucionais, incluindo contextos de risco social, como acolhimento
institucional e situagdes de vulnerabilidade. (Apéndice H).

Questionario da Juventude Brasileira (QJB)

O Questiondrio da Juventude Brasileira (QJB) ¢ um instrumento psicossocial utilizado em
pesquisas nacionais para avaliacdo dos processos de resiliéncia, fatores de risco e protegdo em
criancas e adolescentes, especialmente em contextos de vulnerabilidade. Embora ndo exista um
historico de validagdo do QJB em outros paises, sua utilizagdo em territorio brasileiro tem se
mostrado relevante para captar dimensdes relacionadas ao desenvolvimento infantojuvenil frente a
situagdes adversas.

As pesquisas nacionais, ao aplicarem o QJB ou instrumentos psicossociais semelhantes,
evidenciam a importancia de mensurar aspectos como autoestima, suporte familiar, engajamento
comunitario e habilidades sociais, permitindo uma andlise abrangente dos fatores que contribuem
para a resiliéncia dos jovens (Dell’Aglio, 2012; Paludo & Schiro, 2012). Além disso, a literatura
indica que a aplicacdo do QJB proporciona uma compreensido aprofundada sobre como relagdes
afetivas, redes de apoio, autoestima e estratégias de enfrentamento sdo articuladas no cotidiano de
criangas e adolescentes expostos a multiplos riscos psicossociais. O contexto brasileiro, marcado
por desigualdades, violéncia e caréncia de politicas publicas, reforca a pertinéncia de instrumentos
como o QJB para subsidiar intervencdes e politicas mais efetivas no campo da protecio

infantojuvenil (Abaid & Dell’ Aglio, 2015; Vasques, 2014).
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A anélise dos estudos realizados em diferentes regides do Brasil destaca a versatilidade do
QJB para captar multiplos contextos de vulnerabilidade, incluindo ambientes escolares,
institucionais e comunitarios. Pesquisas conduzidas no Sul do Brasil, por exemplo, mostraram que o
instrumento possibilita identificar relagdes entre abandono, institucionalizagdo, pobreza e
estratégias de enfrentamento, evidenciando como a presenga de vinculos afetivos positivos e redes
de apoio comunitario atua como fator de protecao para o desenvolvimento sauddvel (Abaid &
Dell’ Aglio, 2015; Dell’Aglio, 2012). J& em contextos escolares e comunitarios, o QJB auxilia na
identificacdo de fatores de risco como violéncia doméstica, consumo de substancias e rupturas
familiares, ao passo que evidencia o papel de programas sociais, suporte escolar e engajamento
artistico na promogao da resiliéncia (Paludo & Schiro, 2012; Silva & Oliveira, 2017).

Destaca-se ainda que estudos realizados na Amazonia apontam para a importincia de fatores
como protagonismo juvenil, integragcdo escolar e acesso a politicas publicas, temas captados pela
aplicagdo do QJB ou de instrumentos semelhantes, especialmente em contextos de grande
vulnerabilidade social (Alexandrino, 2023; Vasques, 2014). Apesar da robustez dos achados
nacionais, a analise das referéncias evidencia uma lacuna importante no uso do QJB com
populacdes migrantes e refugiadas. Embora, parte dos estudos investigue processos de resiliéncia
em jovens em situagdo de acolhimento institucional ou em vulnerabilidade social, poucos abordam
especificamente adolescentes migrantes ou refugiados, o que aponta para a necessidade de novas
pesquisas para valida¢do e adaptagdo do QJB nesses contextos (Alexandrino, 2023; Sousa et al.,
2023).

Os artigos destacam que barreiras culturais, discriminagdo e dificuldades de integracdo sdo
desafios adicionais para essa populagdo, tornando o QJB um instrumento valioso para o diagnostico
e acompanhamento dessas demandas. Recomenda-se, portanto, a ampliacdo do uso do QJB em
estudos voltados a migrantes e refugiados, com adaptagdes, de modo a possibilitar um mapeamento

mais preciso dos fatores de risco e prote¢do que incidem sobre criangas e adolescentes nesses

cenarios, contribuindo para a compreensao dos desafios enfrentados por essa populagdo e a criacao

de estratégias efetivas para formulacdo de politicas publicas e estratégias intersetoriais mais
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inclusivas (Alferes Ribeiro, 2017; Alexandrino, 2023). (Apéndice I)

Nesta pesquisa, o instrumento foi adaptado para a utilizagdo com adolescentes migrantes e
refugiados, objetivando adequar o conteudo de alguns itens as caracteristicas e a realidade desse
contexto.

Aspectos éticos para realizacio da pesquisa

A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisas do Nucleo de Medicina
Tropical da Universidade Federal do Para, sob o Certificado de Apresentacio de Apreciacao
Etica/CAAE n° 67260223.4.0000.5172, que o aprovou sob parecer n° 6.087.367.

Isso significa que a investigagdo levard em consideragdo os principios contidos na
resolugdo n® 466/2012 (Brasil, 2012), que trata sobre ética na pesquisa com seres humanos, sendo
garantidos todos os direitos dos participantes. Destaca-se que a participagdo na pesquisa ocorreu de
forma voluntaria. Cuidados éticos, morais e emocionais foram tomados na coleta dos dados para
preservar a integridade fisica e mental dos envolvidos. Antes da realizacdo da entrevista, os adultos
participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e as criangas
assinaram o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido, como garantia do sigilo e anonimato dos
participantes. Com a finalidade de minimizar qualquer situacdo desagradavel, foram esclarecidos,
previamente a temadtica da pesquisa e o assunto abordado, havendo espaco para sanar dividas,
dando-se a liberdade de interrup¢do a qualquer momento.

Procedimentos de coleta de dados.

Inicialmente os instrumentos foram escolhidos e adaptados para a pesquisa, visando a
adequagdo dos mesmos aos objetivos propostos nesta tese. Neste sentido, as adequagdes levaram
em consideragdo o tipo de institui¢do investigada, o participante envolvido na amostra, a dindmica

das instituigdes, entre outros. De posse dos instrumentos, foi conduzido o treinamento da equipe de
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pesquisa. Foram realizados encontros presenciais e online para discussdo dos instrumentos.
Periodo de ambientacao

Para que os participantes se sentissem a vontade, foi necessario um periodo de
ambientagdo. Conforme os autores Ribeiro, Azevedo e Turato (2013), este remete a um processo de
adaptacdao geral a rotina dos /ocus pesquisados, coletando dados, bem como se apropriando de
informagdes sobre o cotidiano das pessoas que ali trabalham e daquelas que sdo atendidas. Para
isso, foi mantido contato com a equipe de profissionais que atuam na institui¢do, através de
reunides e encontros individualizados com os envolvidos na amostra, a fim de apresentar os
objetivos e 0 método do estudo proposto, e, com isso, motivar sua participagdo. A ambientacdo com
as criangas e adolescentes ocorreu em horarios programados para acompanhamento de atividades de
rotina e recreativas, buscando maior interacdo entre pesquisados e pesquisadora. Apds todos os
procedimentos éticos do periodo de ambientacdo e adaptacdo dos instrumentos, iniciou-se a coleta
de dados.

Nas visitas ao espaco de acolhimento foi feito o convite para participar da pesquisa,
explicando aos técnicos e educadores os objetivos do estudo. Apds cada convite, foi entregue o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para que o técnico e o educador e, outros adultos
participantes da pesquisa, e, para as criancgas e os adolescentes o Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido para autorizacdo na pesquisa. Apos assinatura, iniciou-se a aplicagdo dos instrumentos.
Em todos os casos o local foi privativo e adequado.

Procedimento de analise de dados

Para a caracterizacdo do perfil de criangas e adolescentes migrantes e refugiados, foi
utilizado um formuldrio para caracterizacdo, com o objetivo de indicar as caracteristicas
sociodemograficas das criancas, adolescentes e seus familiares. O instrumento foi construido a
partir de estudos anteriores realizados por Cavalcante (2008) e Corréa (2016), que investigaram

aspectos psicoldgicos e sociais de criangas em servigos de acolhimento institucional. As questdes

do

instrumento foram adaptadas em conformidade com os objetivos do estudo. O preenchimento foi
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realizado pela pesquisadora, por meio de consulta aos prontuarios, onde foi possivel acessar as
informagdes pertinentes a entrada e permanéncia dos acolhidos. A adequacao do formulario
resultou na inclusdo de 63 itens, com seis blocos de perguntas, enfatizando aspectos peculiares do
acolhimento dessa populagao.

O critério de escolha dos prontuarios passou por selecdo preliminar da equipe técnica da
unidade e envolveu os acolhimentos realizados no ano de 2018/2024. Os dados coletados foram
inseridos em planilhas de Excel, a fim de reunir informacdes relacionadas as seguintes categorias:
identificacdo pessoal, escolarizacdo e profissionalizagdo, situacdo familiar e de moradia. As anélises
foram executadas por meio de estatistica descritiva, a partir do calculo de frequéncia, média e
desvio padrdo, considerando varidveis como sexo, idade, tempo de acolhimento, situagdo familiar e
processo de institucionalizagao.

O estudo se caracterizou como pesquisa documental e envolveu a consulta a 252
prontudrios, que correspondem ao total de migrantes e refugiados acolhidos no periodo de janeiro
de 2018 a junho de 2024. Destes, identificou-se 80 criangas e adolescentes, distribuidas em 50
prontudrios de familias migrantes ou refugiadas acolhidas no periodo mencionado. A pesquisa teve
como critério de inclusdo: documentos de familias acolhidas com criancas e adolescentes entre seis
e 18 anos incompletos. Como critério de exclusdo: documentos de familias sem criangas e
adolescentes entre seis e 18 anos incompletos em sua composi¢dao; ou ainda, familias que se
recusaram participar da pesquisa.

A pesquisa foi realizada em uma instituicdo que acolhe mulheres adultas e familias em
situacdo de rua, correspondente a atendimentos de Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade
(PSEAC). Desenvolve o servico de acolhimento institucional as familias e/ou individuos com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados e com inexisténcia de moradia convencional regular,

sendo estes nacionais ou migrantes/refugiados. A realizacdo da pesquisa e visitas periddicas ao
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espaco, foi devidamente autorizada pelo 6rgao responsavel pela Politica Municipal de Assisténcia
Social e a coordenagao da unidade de acolhimento de migrantes e refugiados autorizaram.

Os dados obtidos por meio do instrumento foram tratados por meio de procedimentos de
estatistica descritiva, recurso metodologico que possibilita organizar, sintetizar e interpretar
informagdes de forma sistematica. Essa abordagem permite evidenciar o perfil sociodemografico e
psicossocial das criancas e adolescentes migrantes e refugiadas em situacdo de acolhimento
institucional, fornecendo um panorama abrangente e inteligivel acerca das caracteristicas do grupo
investigado. De acordo com Dancey e Reidy (2019), a estatistica descritiva constitui um passo
fundamental para a compreensdo inicial dos dados, uma vez que possibilita identificar padroes e
tendéncias, favorecendo analises subsequentes.

No campo do desenvolvimento humano, tal caracterizacdo ¢ essencial, pois permite
reconhecer como fatores contextuais e individuais se articulam na trajetoria de criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade. Ao oferecer uma visdo integrada sobre as condi¢des
de vida e os recursos disponiveis, essa analise contribuiu para interpretar praticas de cuidado e
protecao, bem como para identificar fatores de risco, de protecdo e processos de resiliéncia que
permeiam suas experiéncias (Bronfenbrenner, 2005; Ungar, 2013). Dessa forma, o uso da estatistica
descritiva ndo se limita a uma etapa técnica, mas constitui ferramenta analitica que favorece uma
compreensao mais precisa e contextualizada do fendmeno estudado. Este estudo so foi possivel ser
realizado no espago de acolhimento institucional, ndo tendo sido realizada esta caracterizacdo com
as familias residentes em espagos comunitarios independentes.

Para a caracterizacdo das familias refugiadas, foi utilizado o Formulario de Caracterizagao
de Familias Refugiadas Acolhidas (FCFA), aplicado diretamente junto as familias em duas
condigdes distintas: aquelas que se encontravam acolhidas em instituicdes e aquelas que residiam
em espacos comunitarios. A coleta ocorreu ao longo do ano de 2024. No espago de acolhimento,

foram coletados dados de 15 familias e no espago de residéncia comunitéria, foram atendidas 15

familias e contemplou multiplas dimensdes, incluindo informagdes pessoais, dados escolares,

insercao profissional e aspectos socioecondmicos, sendo devidamente arquivadas sob a
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responsabilidade da pesquisadora, em conformidade com os principios éticos da pesquisa cientifica
e as normas de protecao de dados. Tal procedimento garantiu a confidencialidade das informacoes,
assegurando que o acesso fosse restrito apenas a pesquisadora e aos colaboradores formalmente
autorizados (Conselho Nacional de Saude, 2016).

A andlise dos dados foi organizada em categorias gerais, abrangendo variaveis como dados
pessoais, ano de chegada ao Brasil e/ou a instituicdo, numero de filhos, nivel de escolaridade,
situacdo ocupacional, condi¢des financeiras e recebimento de auxilios sociais, além de situagdes
estressoras. Para o tratamento estatistico, foram empregadas técnicas de estatistica descritiva e
inferencial. A estatistica descritiva possibilitou resumir e sistematizar informagdes referentes a
idade, ao tempo e aos motivos do acolhimento, bem como a outros elementos relacionados a
dindmica familiar e ao processo de adaptacdo ao novo contexto. Esse procedimento ¢ fundamental
no campo do desenvolvimento humano, uma vez que favorece a compreensdo de como fatores
individuais e contextuais se articulam ao longo do ciclo vital (Gongalves, 2016).

Por sua vez, a estatistica inferencial foi empregada para identificar padrdes de associagdo e
relacOes significativas entre as varidveis, permitindo ampliar a andlise para além da descri¢cdo
imediata dos dados. Essa abordagem contribui para a formulagdo de inferéncias mais robustas e
abrangentes acerca das condicdes de vida e adaptagdo das familias migrantes e refugiadas,
possibilitando interpretacdes que dialogam com a literatura sobre fatores de risco, protecdo e
processos de resiliéncia em contextos migratorios (Bronfenbrenner, 2005; Ungar, 2013).

Para a percepcdo de técnicos e educadores sobre a trajetéria de migracdo e refugio de
criangas e adolescentes foi utilizado roteiro de entrevistas com técnicos e educadores. Aplicado para
15 profissionais, sendo oito do espaco de acolhimento institucional e 07 do equipamento de

protecdo social. Apds a realizagdo das entrevistas, o material foi submetido a um processo de
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transcricdo e revisdo no ano de 2024, etapa em que a autora participou ativamente da equipe
responsavel por esse procedimento. Ao término dessa fase, todas as entrevistas estavam
sistematizadas e disponiveis para andlise qualitativa subsequente, conforme o planejamento
delineado na pesquisa, com as seguintes etapas:
Primeira Etapa — Leitura exploratdria do banco de entrevistas

A analise iniciou-se com uma leitura exploratdria das entrevistas, procedimento orientado
pela técnica de andlise de conteudo de Bardin (2016). Esse processo possibilitou a identificacdo de
fragmentos textuais representativos das praticas profissionais relatadas pelos participantes. A
selecdo seguiu dois critérios principais: (1) praticas voltadas a garantia de acesso a direitos
fundamentais — tais como alimentagdo, saude, educagdo, lazer, documentacdo civil e cuidados
basicos; e (2) estratégias de mediacdo e apoio socioemocional, incluindo o fortalecimento de
vinculos afetivos, a escuta qualificada, a presenca constante de profissionais, a mediagdo de
conflitos e a promocao de relagdes sociais saudaveis. Tais dimensoes dialogam com pressupostos
do desenvolvimento humano, uma vez que o acesso a direitos e a qualidade das interagdes sociais
sao fatores diretamente associados a processos de protecdo e resiliéncia em contextos de
vulnerabilidade (Bronfenbrenner, 2005; Papalia & Feldman, 2013).
Segunda Etapa — Construcao do banco de dados

A identificagdo das percepgOes e praticas profissionais permitiu a constru¢do de um novo
banco de dados organizado em uma planilha no Software Microsoft Excel, a planilha continha o
modelo desenvolvido por Michael Ungar (2008) que descreve as tensdes enfrentadas por jovens em
situacdes de risco, € como eles podem desenvolver resiliéncia ao lidar com essas tensodes. Essas
tensdes nao sdo necessariamente negativas, mas sim desafios que exigem que os jovens usem seus
recursos internos e externos para encontrar um equilibrio. Além disso, a planilha contou com os
conceitos do que Ungar considera as sete tensoes da resiliéncia, que sdo dinamicas, interagem entre

si e podem se expressar de diferentes formas através do tempo, com seus respectivos exemplos. Sao

elas:

* Acesso a recursos materiais: Possibilidade de acessar condigdes minimas para
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sobrevivéncia e dignidade (alimentac¢do, moradia, saude, educacao).

* Experiéncias de justi¢a social: Participagdao em lutas coletivas por direitos, enfrentamento
de opressdes e discriminagdes.

* Acesso a relacionamentos interpessoais de apoio: Redes de suporte familiar, comunitario,
amigos, adultos significativos.

» Desenvolvimento de identidade pessoal fortalecida: Construgdo do senso de individualidade e

autoestima.

* Experiéncias de coesdo social: Pertencimento a grupos, compromisso com a coletividade.

* Poder e controle pessoal: Sentimento de agéncia, capacidade de decidir sobre sua vida.

» Aderéncia cultural: Conexao (ou oposi¢do) aos valores, crencas e praticas culturais de seu

grupo.

A partir do relato dos profissionais, foram criados exemplos pela autora, diante da possivel
praticas de educadores e técnicos para promover resiliéncia e limitar riscos.
Terceira Etapa — Avaliagao dos juizes

Para assegurar a validade do processo de categorizacdo, os fragmentos textuais extraidos das
entrevistas foram submetidos a apreciagdo de trés pesquisadores auxiliares, denominados neste
estudo como juizes. Esses avaliadores realizaram a categoriza¢do do material em conformidade com
as sete tensdes da resiliéncia. O procedimento consistiu na leitura de cada fragmento, seguido da
decisdo quanto a correspondéncia da pratica relatada ao conceito tedrico, assinalando “sim” ou
“ndo” em planilha previamente estruturada.

O nivel de concordancia entre os juizes foi verificado por meio do coeficiente Kappa de
Cohen (1960), estatistica amplamente utilizada para mensurar a confiabilidade interavaliadores em

dados categoricos. Conforme destacado por McHugh (2012), o Kappa ¢ considerado um indice
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mais robusto do que a simples porcentagem de concordancia, uma vez que leva em consideracao a
possibilidade de acertos ao acaso. Apesar das controvérsias em torno da interpretacdo de seus

valores, o uso desse coeficiente ¢ reconhecido como relevante em pesquisas qualitativas que

buscam assegurar rigor metodologico. A defini¢ao de kappa é:

s ]
R:PO Plzl_ Po

I-— DPe 1-— De
Onde:

* pg: é a concordancia relativa observada entre os avaliadores

* p.: é a probabilidade hipotética de concordancia ao acaso, usando os dados observados para
calcular as probabilidades de cada observador ver aleatoriamente cada categoria.

e Se os avaliadores estiverem de acordo, entdao k = 1.

* Se nao houver acordo entre os avaliadores além do que seria esperado por acaso (conforme
dado por pe), entdo k = 0.

E possivel que a estatistica seja negativa, o que pode ocorrer por acaso se nio houver relagio
entre as avaliagdes dos dois avaliadores, ou pode refletir uma tendéncia real dos avaliadores em dar
avaliagOes diferentes.

A estatistica pode variar de -1 a +1, onde o valor negativo indica que a concordancia entre
os avaliadores foi menor que a concordancia esperada ao acaso. Com -1 estamos indicando que nao
houve concordancia, 0 indica que a concordancia ndo ¢ melhor que o acaso, ¢ valores maiores que 0
representam uma concordancia crescente para os avaliadores, at¢ um valor maximo de + 1,
indicando uma concordancia perfeita.

O Kappa de Cohen ¢ o mais usado e avalia a concordancia entre dois examinadores (ou dois
métodos). Por outro lado, Fleiss (1981) propos uma extensdao do Kappa para o caso em que ha mais
de dois examinadores (ou métodos), que foi denominada Kappa Generalizado ou Kappa de Fleiss.

O Kappa de Fleiss é um teste estatistico ndo-paramétrico, utilizado para avaliar o grau de
concordancia entre 3 ou + observadores, avaliadores e/ou juizes. A adogdo desse procedimento
contribuiu para fortalecer a validade interna da categorizacao e, consequentemente, a confiabilidade
dos achados, fundamentais para a compreensao dos processos de risco, prote¢ao e resiliéncia em

criancas e adolescentes em acolhimento.

Para o calculo do coeficiente de concordancia Kappa de Cohen, empregou-se um script na
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linguagem de programacao R, usando a fun¢ao kappa.fleiss() do pacote irr. A andlise foi realizada
de forma pareada, considerando dois juizes por vez. Inicialmente, foram comparadas as
classificacdes atribuidas pelo Juiz 1 e pelo Juiz 2; em seguida, as do Juiz 1 em relagdo ao Juiz 3; e,
por fim, as do Juiz 2 em relagdo ao Juiz 3. Apds a obtencdo dos valores individuais de Kappa em
cada comparagdo, procedeu-se ao calculo da média aritmética simples desses trés coeficientes, com
o objetivo de avaliar de maneira integrada a consisténcia das classificagdes referentes a cada pratica
analisada.

Para avaliar os fatores de risco, os fatores de protecdo e os processos de resiliéncia em
criancgas migrantes e refugiadas, na faixa etaria de seis a 12 anos incompletos, foi aplicada a Escala
de Resiliéncia CYRM — Child and Youth Resilience Measure — Versao Brasileira. Este instrumento,
validado transculturalmente, tem sido amplamente empregado para mensurar recursos individuais,
relacionais, comunitdrios e contextuais que contribuem para a adaptag@o positiva em situacdes de
adversidade (Reppold et al., 2012; Ungar & Liebenberg, 2011).

Os dados obtidos foram organizados em um banco especifico e posteriormente processados
no Software IBM SPSS Statistics, versdo 20. Inicialmente, realizou-se a aplicacdo de estatisticas
descritivas, com o intuito de sintetizar as principais caracteristicas da amostra, permitindo a
visualizagdo de médias, desvios-padrdo, frequéncias e percentuais associados as varidveis da escala.
Essa etapa possibilitou delinear um panorama do grupo estudado, incluindo elementos como perfil
socioeconOmico, caracteristicas familiares e contextuais, fatores considerados de risco e fatores de
protecao identificados pelas dimensdes do CYRM.

Em seguida, foram realizadas andlises de associag@o entre varidveis, visando compreender a
inter-relacdo entre dimensdes individuais, relacionais e comunitérias, tal como previsto pela teoria
bioecologica do desenvolvimento humano (Bronfenbrenner, 2005). A identificagdo de tais

associagdes contribuiu para verificar como recursos de protecao se articulam com fatores de risco e
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influenciam os processos de resiliéncia em criangas migrantes e refugiadas, permitindo observar
padrdes relevantes para a compreensao do fendomeno em contextos de vulnerabilidade social.

Assim, a analise estatistica ndo se limitou a descri¢do dos dados, mas buscou integrar os
resultados ao campo do desenvolvimento humano, ao destacar que a resiliéncia, nesse periodo do
ciclo vital, ¢ mediada pela interacdo entre caracteristicas individuais da crianga, apoio familiar,
acesso a servicos institucionais e redes comunitarias (Masten, 2014; Ungar, 2015).

Para a avaliacdo de fatores de risco, fatores de protecdo e processos de resiliéncia em
adolescentes migrantes e refugiados, com idades entre 13 e 18 anos incompletos, foi utilizado o
Questionario da Juventude Brasileira (QJB). Esse instrumento, amplamente aplicado em estudos
nacionais, permite mapear multiplas dimensdes relacionadas ao desenvolvimento juvenil, como
comportamentos de satide, contextos familiares, praticas escolares, inser¢do comunitaria e acesso a
politicas publicas, constituindo-se em uma ferramenta abrangente para a investigagdo de condi¢des
de vulnerabilidade e proteg¢ao (Dell’ Aglio & Koller, 2011).

Os dados coletados foram organizados em banco digital e processados no Software IBM
SPSS Statistics, versao 20. Inicialmente, foi realizada analise estatistica descritiva, com o objetivo
de sumarizar as informagdes referentes ao perfil dos adolescentes. Essa etapa incluiu a apresentagao
de médias, frequéncias e distribuigdes percentuais, favorecendo uma visdo detalhada acerca das
caracteristicas da amostra, como situagdo socioecondmica, trajetoria escolar, vivéncias familiares,
eXposicao a riscos € acesso a recursos de protecao. A utilizagdo da estatistica descritiva possibilitou
delinear um retrato amplo da condicao juvenil no contexto do refigio, destacando vulnerabilidades
e recursos presentes no processo de desenvolvimento (Dancey & Reidy, 2019).

Na sequéncia, foram aplicadas andlises de associacdo entre varidveis, buscando
compreender de que modo fatores de risco (ex.: evasdo escolar, dificuldades econdmicas, exposicao
a violéncia) interagem com fatores de protecdo (ex.: apoio familiar, vinculos comunitérios,

participacdo escolar) e contribuem para os processos de resiliéncia. Essa etapa analitica dialoga

diretamente com referenciais do desenvolvimento humano, que compreendem a adolescéncia como

um periodo marcado por reorganizagdes cognitivas, emocionais € sociais, nas quais a presenca de
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apoios contextuais pode mediar positivamente os efeitos da adversidade (Steinberg, 2014).

A integragdo entre os resultados do QJB e os referenciais teoricos da resiliéncia permitiu
compreender como adolescentes migrantes e refugiados, em condi¢des de acolhimento institucional
ou comunitario, mobilizam recursos individuais e coletivos para enfrentar situagdes adversas. Nesse
sentido, a analise estatistica contribuiu para a identificagdo de padrdes que reforgcam a concepgao da
resiliéncia como processo dindmico, multissistémico e dependente da interacdo entre caracteristicas

pessoais e ecossistemas de desenvolvimento (Bronfenbrenner, 2005; Ungar, 2015).

Resultados e Discussao

Os resultados foram organizados em cinco eixos, de modo a assegurar clareza expositiva e
coeréncia com a fundamentacdo tedrica adotada. Inicialmente, apresenta-se a caracterizacao
biopsicossocial de criancas e adolescentes migrantes e refugiados atendidos em acolhimento
institucional. Na sequéncia, descrevem-se os perfis das familias acolhidas, contemplando
variaveis sociodemograficas e contextuais atendidas em acolhimento institucional e em espago de
convivéncia comunitaria. Em terceiro lugar, examinam-se as percepgoes de técnicos e educadores
acerca dos processos de migracdo e refugio vivenciados pelas criancas e adolescentes.
Posteriormente, sdao analisados os processos de resiliéncia identificados no percurso de
desenvolvimento dos participantes. Por fim, discutem-se os fatores de risco e de protecdo que
incidem nesses trajetos, articulando os achados empiricos tendo como referéncia, o Modelo
Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano e com a perspectiva de resiliéncia multissistémica,
enfatizando interacdes pessoa-processo-contexto-tempo e a adaptagdo de recursos em multiplos
niveis (Bronfenbrenner, 2005; Ungar, 2015).

1 — Caracterizacao do perfil biopsicossocial de criancas e adolescentes migrantes e refugiadas

94



Nos 80 prontuarios examinados, verificou-se que a média de idade das criangas e
adolescentes foi de seis e 10 anos para criangas e de 14 a 16 anos entre os adolescentes (DP =

44,10). A Tabela 1 retine os dados coletados do perfil desses acolhidos.

Tabela 1 — Perfil sociodemografico de criangas e adolescentes acolhidos de janeiro de 2018 a junho de 2024 (N=80)

Variaveis f %
Sexo
Feminino 18 22,5
Masculino 26 32,5
SI 36 45,0

Faixa Etaria

De 05 a 07 anos 15 18,7
De 08 a 10 anos 15 18,7
De 11 a 13 anos 10 12,5
De 14 a 16 anos 7 8,7
De 17 a 18 anos 2 2,5
SI 31 38,7
Escolaridade
Naio estuda 5 6,2
Ensino Fundamental 45 56,2
Ensino Médio 8 10,0
SI 22 27,5
Naturalidade
Venezuela 20 25,0
Cuba 25 31,2
Haiti 9 11,2
Angola 8 10,0
Guiana Francesa 6 7,5
Suriname 2 2,5
Marrocos 2 2,5
Nigéria 2 2,5
Colombia 2 2,5
Congo 2 2,5
Espanha 2 2,5

Fonte: Elaborado pela autora.
Na Tabela 1, nota-se que, em relagdo ao sexo, os meninos sdo a maioria (32,5%). Nao foram

encontrados dados internacionais que remetam ao quantitativo relacionado ao sexo dessas criangas e

adolescentes migrantes ou refugiadas, acolhidas institucionalmente. Em relagdo a literatura



nacional, no que se refere ao acolhimento, embora ndo sejam criangas migrantes e refugiadas, os
resultados encontrados acompanham dados de estudos de Cruz (2019) e Taborda (2023)
desenvolvidos na regido da Amazdnia considerada neste levantamento, qual seja, a darea
metropolitana de Belém-PA e de Silva (2025), em estudo realizado com criangas migrantes e
refugiadas no municipio de Santarém-PA, que demonstram um perfil prevalente de criangas
acolhidas do sexo masculino. No que se refere a idade, a faixa etaria de cinco a 10 anos ¢ a
predominante no levantamento realizado (30,0%). Quanto a escolaridade, o ensino fundamental
ganha destaque com 56,2%. Observa-se que 6,2% nao frequentava a escola durante o acolhimento.
Em relacdo a evasdo escolar, destaca-se a questdo de auséncia de documentacdo para matricula em
institui¢do de ensino compativel com a série escolar em seu pais de origem.

Sobre a questdo, Tonetto e Gomes (2021), em seus estudos, apresentam a dificuldade das
familias das criancas refugiadas e solicitantes de refiigio, que ndo conseguem efetivar sua entrada
na instituicdo escolar pela recusa dos documentos apresentados e exigéncia de certificados que a
familia ndo possui, como histérico de frequéncia da instituicdo educativa do pais de origem.
Situagdo contornada com a criacdo da Resolucdo 01, de 2020, que dispde sobre o direito de
matricula de criangas e adolescentes migrantes, refugiados, apatridas e solicitantes de refiigio no
sistema publico de ensino brasileiro, e que determina em seu art. 1°, § 5°, que: na auséncia de
documentagdo escolar, os estudantes estrangeiros serdo avaliados e matriculados em qualquer etapa,
conforme o seu desenvolvimento e faixa etaria, exceto a matricula na educacgdo infantil e no
primeiro ano do ensino fundamental, que obedecerd apenas ao critério da idade da crianga
(BRASIL, 2020).

E de grande importancia a inclusdo das criancas e adolescentes na escola para que, o mais rapido
possivel, possam se sentir incluidas. Ainda assim, conforme Relatorio da Organizagdo das Nagdes

Unidas (ONU), muitos adolescentes e/ou familias cedem a pressdo da migracao e priorizam o0s
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beneficios do casamento precoce, do trabalho doméstico ou da atividade remunerada. Muitos jovens
sdo pressionados a trabalhar e até a abandonar a escola, isso pode acontecer por diversos fatores, um
dos quais pode até ser uma questdo cultural, pois, para alguns, dependendo de sua origem, ja
possuem nivel de escolaridade suficiente (ONU, 2020).

Durante a pesquisa, observou-se que todas as categorias apresentaram, em algum nivel,
registros sem informagdo (SI), com exce¢do do dado referente a naturalidade das familias acolhidas.
A identificacdo do pais de origem, para além de um indicador estatistico, constitui elemento
estratégico para o planejamento de ag¢des inclusivas que considerem a trajetdria e a vocagdo de cada
migrante ou refugiado e de seus familiares, favorecendo, assim, a construcao de condigdes de maior
autonomia para esses grupos.

Nesta direcdo, cabe refletir acerca das informagdes ignoradas nos documentos oficiais das
institui¢des de acolhimento. Em conformidade com as Orientagdes Técnicas para o Servico de
Acolhimento (Brasil, 2009), o corpo técnico dos espagos deve realizar um acompanhamento com
todos os registros possiveis e com as mais variadas informag¢des, individual de cada acolhido e
familiar, além do registro da rotina de atendimentos. Durante a coleta de dados, identificou-se a
auséncia de informagdes e/ou informagdes incompletas quanto a historia particular de cada familia,
consideradas basicas e importantes para o entendimento de cada caso e seus encaminhamentos.

A auséncia de registro de informagdes consideradas importantes sobre as criangas € 0s
adolescentes acolhidos em seus prontuarios também foi identificada em pesquisas realizadas por
(Cavalcante, 2008; Corréa, 2016; Serrano, 2011; Silva, 2025). A reunido de informagdes, com as
particularidades de cada caso precisa ser uma pratica de rotina nos servigos de acolhimento, tanto
para privilegiar um atendimento de qualidade, quanto para facilitar o acompanhamento e andamento
do processo, seja pelo proprio corpo técnico, quanto pelos outros organismos da rede protetiva,
além de facilitar a inser¢do dessas familias no mercado de trabalho e servigos que sua condi¢do de

migrante ou refugiado requer. Neste contexto, Heumann e Cavalcante (2018) afirmam que um

acompanhamento com todos os registros devidos, podem ser potencializadores para o

desenvolvimento das pessoas que, por necessidades diversas, sdo encaminhadas a estes espagos.
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Nesse sentido, a identificacdio do perfil das criangas e dos adolescentes migrantes e
refugiados acolhidos, bem como de suas familias, a investigacdo de dados e informagdes sobre o
contexto de chegada e permanéncia nos espagos de acolhimento e o mapeamento de suas redes de
apoio devem ocupar lugar central nos programas de acolhimento. Essas a¢des podem subsidiar a
elaboragdo de estudos diagnosticos, contribuindo para a formulagdo de estratégias que favoregam a
permanéncia e o desenvolvimento saudavel das familias que chegaram ao territorio brasileiro em
decorréncia de situagoes adversas.

Nessa diregdo, esta pesquisa catalogou e estruturou aspectos gerais das familias migrantes e
refugiadas dos acolhidos, verificando seu perfil e condigdes de vida. Ainda nessa dire¢do, foram
coletados os dados sociodemograficos dos responsaveis diretos pelos cuidados das criangas e
adolescentes acolhidos, a familia também fez parte deste estudo. A Tabela 2 apresenta os dados
coletados do perfil dos pais das criancas e adolescentes acolhidos de janeiro de 2018 a junho de

2024, que corresponde a um N = 50.

T abela 2 — Perfil dos pais - familias (N=50).

o Mie Pai_

Variaveis £ o, f %
Faixa etaria
De 20 a 35 anos 25 50,0 27 54,0
Mais de 36 anos 21 420 19 38,0
ST 4 8,0 4 8,0
Escolaridade
Analfabeto 1 2,0 2 4,0
Ensino Fundamental 18 36,0 12 24,0
Ensino Médio 15 30,0 18 36,0
Ensino Superior 9 18,0 13 26,0
SI 7 14,0 5 10,0
Ocupacio
Feirante 3 6,0 2 4,0
Lavador de Carro 2 4,0 5 10,0
Vendedor Ambulante 3 6,0 5 10,0
Pedinte/Mendicancia 8 16,0 14 28,0
Outros 19 38,0 15 30,0
ST 14 28,0 7 14,0
Renda
Menos de 1 salario 31 62,00 35 70,0
1 Salario 3 6,0 2 4,0
Mais de 1 salario 1 2,3 2 4,0
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Sem renda 9 18,0 8 16,0
_SI 4 8,0 3 6,0

Fonte: Elaborado pela autora.

Os resultados trazidos pela Tabela 2 demonstram caracteristicas das familias acolhidas. Em
relacdo as maes, predominou a faixa etaria entre 20 e 35 anos (50,0%) em detrimento das que estdo
acima de 36 anos (42,0%), ja entre os pais, prevaleceu a faixa etaria entre 20 a 35 anos (54,0%), que
se apresentou superior a faixa etaria acima de 36 anos, onde tem-se 38,0% dos casos. Em relagdo a
escolaridade das maes e dos pais, o ensino médio e superior somam 62,0% além de que, tanto as
maes, quanto os pais, trabalham em ocupagdes caracterizadas por baixa remuneracdo e qualificagcdo
— com renda inferior a um salario-minimo (62,0 e 70,0%). Destaca-se o percentual que estd
envolvido em préaticas associadas a mendicancia e pedidos de ajuda somando 28,0%, apesar do grau
de escolaridade/instrucao.

Na coleta de dados, identificou-se que apenas seis familias (12,0%) recebiam beneficios
sociais por sua participagdo no Programa Bolsa Familia. Tal situacdo, remete a possibilidade de
acdes pouco efetivas, tanto no preenchimento dos prontuérios, quanto em agdes de identificagdo e
atendimento para essas familias.

Considerando as condi¢des adversas que as familias migrantes e refugiadas presumidamente
se encontram, hd que se estimular agdes inclusivas em programas oficiais € comunitarios de apoio e
de transferéncia de renda, tais como o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), além da promog¢ao de qualificacdo para inser¢ao das familias no mercado de
trabalho.

Ainda em consonancia com as Orienta¢des Técnicas para o Servigo de Acolhimento (Brasil,
2009a), os servicos de acolhimento devem proporcionar as familias, as criangas e adolescentes
acolhidos, a inclusdo em programas com vistas ao apoio social e familiar. Compreende-se que estas
insergdes proporcionardo condigdes favoraveis ao processo de emancipacao familiar.

O olhar ndo atento para a histdria singular das criangas, adolescentes e suas familias acolhidas ¢

ignorar seus afetos, seus modos proprios de significar, ressignificar e enfrentar o sofrimento

cotidiano. A invisibilidade desses sujeitos gera a sua desumanizagao (Moreira et al., 2013).
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Embora se trate de uma situagdo peculiar que envolve criancas, adolescentes e suas familias
em espacos de acolhimento, que ¢ uma realidade relativamente recente para a politica de
acolhimento no Brasil, especialmente em Belém, observa-se que a saida desses espacos ocorre, na
maioria das vezes, por solicitagdo espontanea das proprias familias, logo apos conseguirem inser¢ao
no mercado de trabalho e condigdes de manutencao com recursos prorpios. Nesse sentido, Morais et
al. (2012) destacam a proximidade familiar como um importante fator de protecdo na vida de
pessoas expostas a um maior nimero de eventos estressores.

De acordo com as pesquisas realizadas por Silva (2025), ¢ possivel afirmar que, embora o
acolhimento institucional oferega protegao fisica, esse mesmo tipo de acolhimento enfrenta desafios
consideraveis no que diz respeito a criagdo de um ambiente que seja ndo apenas enriquecedor, mas
também inclusivo para todos os envolvidos. A rotina didria tende a resultar em interagdes sociais
restritas, levando a uma convivéncia reduzida entre as criancas e seus pares. Além disso, a
deficiéncia dessa estrutura, somada a falta de oportunidades para atividades culturais e
comunitarias, pode ter um efeito significativo e negativo sobre o desenvolvimento das criangas em
sua formacdo. Portanto, a auséncia de experiéncias enriquecedoras pode comprometer habilidades
sociais € emocionais, as quais sdo essenciais para um crescimento saudavel durante a infancia.

A pesquisa realizada trouxe uma contribuicdo significativa para o campo cientifico ao
empregar a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento, especificamente no contexto de criancas que
sao migrantes e refugiadas em situacao de acolhimento. Esse estudo enfatizou a importancia de
desenvolver e implementar estratégias que favore¢am uma integracdo mais eficaz tanto no ambito
familiar quanto na comunidade em que essas criancas estdo inseridas. Além disso, a pesquisa
abordou a necessidade de diversificar as experiéncias disponiveis para essas criangas ¢ de valorizar,
por conseguinte, a riqueza da diversidade cultural que elas representam.

Nesse sentindo, se faz necessdrio pensar o contexto ora analisado, a partir dos seus
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diferentes protagonistas, procurando investigar as peculiaridades que cercam esse fendmeno em
distintas regides da Amazonia como a considerada nesta Tese, langando o olhar para aspectos
decisivos do desenvolvimento de criangas e adolescentes migrantes e refugiados atualmente.
Refletir sobre as especificidades que envolvem a fragilidade presente na situagdo econdmica e
social das familias que s3o compostas por migrantes e refugiados que recebem assisténcia por meio
de servigos socioassistenciais. Além disso, ¢ fundamental considerar as consequéncias que essa
vulnerabilidade pode ter na condi¢do psicossocial das criancas e adolescentes que fazem parte
desses grupos familiares. Essa andlise visa ampliar a compreensdo sobre os desafios enfrentados por
essas populacdes em contextos tdo delicados e complexos.

Pensar os servigos de acolhimento, em especial o acolhimento de criancas, adolescente ¢
familias migrantes e refugiadas, como contextos de desenvolvimento vem a cada periodo da historia
ganhando mais for¢a e repercussdo para a infancia e juventude no Brasil e no mundo, na medida em
que essa populagdo precisa ser considerada em suas peculiaridades.

Do ponto de vista bioecoldgico, a familia e o espago de acolhimento representam dois
contextos com fundamental presenga no amadurecimento de varios aspectos que norteiam a vida da
pessoa em desenvolvimento. O espago de acolhimento ¢ considerado um ambiente ecoldgico que ¢
aliado ao desenvolvimento que ocorre na familia, um espago em que ird conhecer um novo mundo,
ter diferentes aprendizados que irdo se somar aos conhecimentos adquiridos no seio familiar,
contribuindo ativamente no seu processo de desenvolvimento. Com a inser¢do da crianga e do
adolescente em outro microssistema, a familia passa a dividir com o espaco de acolhimento a tarefa
de acompanhar e oferecer apoio a crianca e ao adolescente em suas necessidades, sendo elas basicas
e especiais do ponto de vista da bioecologia do desenvolvimento humano. Ampliar esse olhar ¢é
ampliar a capacidade de resposta das politicas publicas diante de fendmenos contemporaneos da
migragdo e do refagio.

Em sintese, os dados aqui analisados revelam um quadro complexo e multifacetado que
envolve ndo apenas a vulnerabilidade das criangas e adolescentes migrantes e refugiados em

situagdo de acolhimento institucional, mas também as lacunas estruturais dos servigos que deveriam
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garantir sua protecdo e desenvolvimento. A escassez de registros, a auséncia de vinculos
interinstitucionais efetivos e a fragilidade das redes familiares e sociais impdem desafios adicionais
as equipes técnicas. Por outro lado, evidencia-se que, quando olhados sob a lente da Teoria
Bioecolégica do Desenvolvimento Humano, os servigos de acolhimento podem se tornar espagos de
reinvengdo de trajetérias, desde que compreendidos como microssistemas que interagem com 0s
demais contextos da vida. Essa perspectiva exige, portanto, praticas mais comprometidas com o
reconhecimento da singularidade de cada historia, com a promoc¢do da inclusdo social e com o
fortalecimento de estratégias coletivas que favorecam o desenvolvimento integral de criancas e
adolescentes migrantes e refugiados. O olhar sobre a infancia migrante acolhida, sobretudo na
Amazobnia, deve ser sensivel a diversidade e as rupturas que compdem esse fendmeno, e capaz de

construir respostas mais humanas, intersetoriais € promotoras de equidade.

2 — Caracterizacao do perfil biopsicossocial das familias migrantes e refugiadas atendidas em
espaco de acolhimento e em equipamento de prote¢ao social

Os resultados obtidos acerca das caracteristicas biopsicossociais de migrantes e refugiados
foram organizados com base em diversos aspectos pessoais levantados para cada participante e esta
caracterizado para familias migrantes e refugiadas atendidas em dois contextos distintos no Brasil:
um espago de acolhimento institucional ¢ um equipamento de protecdo social na comunidade.
Foram incluidas varidveis como pais de origem, género, idade, ano de chegada a instituigdo,
escolaridade, ocupacgdo, fonte de renda, motivo da migracdo ou do pedido de refiigio, forma de
acesso ao servico de acolhimento ou equipamento de protecdo social, presenca de companhia
durante o deslocamento e ntimero de filhos. Adicionalmente, investigou-se situacdes estressantes

vivenciadas pelos participantes, utilizando-se uma escala de pontuacdo com o intuito de avaliar a
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intensidade de cada situacao relatada. Essa estrutura de coleta e analise permitiu tracar uma visao
detalhada das condigdes e experiéncias dos participantes. Em consequéncia, os achados forneceram
subsidios importantes para orientar possiveis intervengdes e politicas publicas destinadas a
promover melhores condigdes de desenvolvimento humano para os individuos acolhidos e para as
familias que vivem em espacos comunitarios. Estudos de Morcerf et al. (2024) indicam que a
presenga de suporte social no territorio de acolhimento ¢ fundamental para que refugiados e
migrantes possam manter sua vida com dignidade mesmo em contextos de adversidade, marcados
por opressado, violéncia e violagdes de direitos humanos.

Desse modo, compreender o perfil biopsicossocial dessas familias contribui diretamente
para embasar agoes intersetoriais voltadas a sua protecdo e inclusdo. Nesse contexto, a analise das
caracteristicas biopsicossociais dos migrantes e refugiados atendidos nos municipios de Belém e
Ananindeua, no estado do Pard, baseou-se em um total de N = 30 atendimentos registrados. Desses
atendimentos, 15 foram realizados junto a familias residentes em um equipamento de acolhimento
institucional, enquanto os outros 15 referiram-se a familias que vivem em espagos comunitarios e
que sdo atendidas por um equipamento de protecdo social. Os dados coletados constituem uma
amostra que permitiu investigar as particularidades e condi¢des peculiares do fluxo migratdrio
dessas familias. Para fins de contextualizacdo, estimativas recentes indicam que cerca de 5,3 mil
pessoas refugiadas e migrantes vivem atualmente no Estado do Pard, das quais aproximadamente
850 estdo concentradas na capital Belém e em sua regido metropolitana (ACNUR, 2024). Diante
desse cenario, a presente amostra, ainda que limitada em tamanho, revelou-se relevante por oferecer
um recorte aprofundado da realidade local. Em sintese, a caracterizacdo obtida por meio desses 30
casos fornece informagdes valiosas sobre o perfil biopsicossocial das familias migrantes e
refugiadas na regido de Belém e Ananindeua, contribuindo para ampliar a compreensao sobre suas
necessidades e subsidiar o planejamento de politicas de acolhimento e assisténcia mais eficazes.

As Tabelas 3 e 4 apresentam dados coletados das familias migrantes e refugiadas, sendo que
na Tabela um, refere-se as familias atendidas em espaco de acolhimento (N=15) e na Tabela dois,

refere-se as familias residentes em espacos comunitarios e atendidas por equipamento de protecao
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social (N=15).

Tabela 3 — Perfil biopsicossocial das familias migrantes e refugiadas atendidas em espago de acolhimento

(N=15).
. Mulher Homem

Variaveis f o, f %
Faixa etaria
De 20 a 35 anos 6 40,0 1 6,6
Mais de 36 anos 5 333 3 20,0
SI 0 0 0 0
Escolaridade
Analfabeto 0 0 0 0
Ensino Fundamental 4 26,6 0 0
Ensino Médio 6 40,0 2 13,3
Ensino Superior 1 6,6 2 13,3
SI 0 0 0 0
Pais de origem
Angola 1 6,6 0 0
Cuba 1 6,6 2 13,3
Haiti 1 6,6 0 0
Venezuela 8 >33 2 13,3
Ano de Chegada ao Brasil
De 2018 a 2019 2 13,3 1 6,6
De 2020 a 2022 6 40,0 2 13,3
De 2023 a 2024 3 20,0 1 6,6
Motivo da Migrag¢ao
Econ6mico 9 60,0 4 26,6
Futuro Melhor 0 0 0 0
Politica e Inseguranca 0 0 0 0
Emprego ficil 2 13,3 0 0
Ocupacio
Contrato com Carteira assinada 0 0 1 6,6
Trabalho sem Contrato 8 53,3 1 6.6
Desempregado 3 20,0 2 13,3
Renda
Menos de 1 salario 8 53,3 3 20,0
1 Salario 3 20,0 0 0
Mais de 1 salario 0 0 1 6,6
Sem renda 0 0 0 0

Fonte: Elaborado pela autora.

Os achados sintetizados na Tabela 3 indicam um equilibrio de maes e pais em idade
produtiva (20-35 anos), com percentuais proximos as faixas etarias acima de 36 anos, o que sugere
ciclos familiares jovens e, potencialmente, demandas intensificadas por protecdo social e inser¢ao

laboral. No recorte educacional, observa-se a concentragdo de escolaridade no ensino médio e
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superior (53,3,0% e 19,9%), combinada, entretanto, com ocupagdes de baixa qualificagdo e
remuneracdo, com rendimentos inferiores a um saldrio-minimo para a maioria das maes (53,3%) e
dos pais (20,0%). Tal dissociag¢do entre escolaridade formal e qualidade da inser¢do no mercado de
trabalho tem sido descrita na literatura sobre migracao forcada no Brasil, que aponta barreiras de
qualificagdo reconhecida, documentagdo, redes de apoio e discriminacdo como fatores que
comprimem salarios € empurram para ocupagdes instaveis ou informais (ACNUR, 2023/2025).

No campo da protecdo social, apenas seis familias (13,3%) relataram o recebimento do
Programa Bolsa Familia. Considerando que o acesso ao beneficio depende da inscricio e da
atualizagio no Cadastro Unico, bem como do cumprimento dos critérios de renda, a baixa cobertura
observada pode refletir tanto fragilidades nos processos de registro e atualizagdo cadastral quanto
dificuldades especificas de acesso enfrentadas por familias migrantes, tais como entraves
documentais, insuficiéncia de informacdo qualificada e limitagdes na mediacdo intersetorial (MDS,
2023; IPEA/MDS, 2025) A luz das diretrizes nacionais, pessoas migrantes que atendem aos
critérios de elegibilidade tém direito ao Bolsa Familia, o que reforca a necessidade de rotinas ativas
de busca, orientacdo e acompanhamento no territério, incluindo a qualificagao do preenchimento de
prontuarios e a articulagdo com a rede do SUAS para cadastramento. Atualizagdo cadastral e
encaminhamentos adequados (MDS, 2023; 2025). Do ponto de vista da gestdo da informagdo, a
discrepancia entre o perfil de vulnerabilidade das familias e a baixa cobertura do beneficio sinaliza
oportunidades de aprimoramento nos processos de identificagdo, registros e atendimento continuado
por meio agoes integradas entre assisténcia social, documentagdo civil, educagdo e saude (MDS,
2025; OBMigra, 2023).

Os dados coletados identificaram acolhidos oriundos da Angola, Cuba e Haiti. Esses
resultados se encontram detalhados na Tabela um, que apresenta a distribuicdo dos acolhidos na
institui¢do segundo o pais de origem.

A andlise da distribuigdo etaria dos migrantes e refugiados acolhidos ¢ essencial para
compreender questoes especificas ligadas aos aspectos desenvolvimentais, bem como as condi¢des

de inser¢do social dessa populagdo. Os dados desta pesquisa indicam um perfil etario adulto entre os
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acolhidos. Essa constatacdo revela um cendrio mais complexo, em que a migracdo envolve nao
apenas individuos isolados, mas também nucleos familiares inteiros, abrangendo diferentes faixas
etarias e necessidades especificas.

A estrutura familiar dos acolhidos também reflete essa configuragdo. Entre os casos em que
hé registro da composi¢ao familiar, 80% referem-se a familias com filhos. Dentre essas familias,
30% contam com ambos os pais presentes; 59,9% sdo chefiadas somente pela mae; 8,5% somente
pelo pai; e 1,6% tém a avd como principal cuidadora. Os nlimeros disponiveis sugerem que muitos
migrantes e refugiados chegam ao pais acompanhados de seus nicleos familiares.

Na Tabela 4, a analise do perfil biopsicossocial de familias migrantes e refugiadas abrange
caracteristicas biologicas, psicoldgicas e sociais de forma integrada, oferecendo uma compreensao
de suas condigdes de vida. Esse conceito se baseia na ideia de que fatores de satide fisica, bem-estar
mental e contexto socioecondmico-cultural interagem para moldar as experiéncias e necessidades
dessas familias. No caso de migrantes for¢ados, essa perspectiva € particularmente importante: a
migracdo e o refugio envolvem rupturas e desafios simultaneos em multiplos dominios, da saude e
seguranga fisica ao apoio emocional e integragdo social. Uma abordagem ecologica do
desenvolvimento reforca essa visdo sistémica, ao destacar que individuos e familias sdo
influenciados por uma teia de sistemas interconectados (familia, comunidade, institui¢des),
exigindo uma analise que considere todos esses niveis (Masten, 2014). Em outras palavras,
compreender o perfil biopsicossocial dessas familias, implica examinar vulnerabilidades e recursos
em todas as esferas da vida, o que é fundamental para orientar intervengdes eficazes e politicas

publicas adequadas (Rutter, 2012; Ungar, 2013).

Tabela 4 — Perfil biopsicossocial das familias migrantes e refugiadas atendidas por equipamento de protegdo social
(N=15).

Variavei Mulher Homem
ariaveis I % f o,

Faixa etaria
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De 20 a 35 anos 1 6,6 0 0
Mais de 36 anos 5 333 9 60,0
SI 0 0 0 0
Escolaridade

Analfabeto 3 20,0 1 6,6
Ensino Fundamental 3 20,0 8 533
Ensino Médio 0 0 0 0
Ensino Superior 0 0 0 0
SI 0 0 0 0
Pais de origem

Angola 0 0 0 0
Cuba 0 0 0 0
Haiti 0 0 0 0
Venezuela 6 40,0 9 60,0
Ano de Chegada ao Brasil

De 2018 a 2019 3 20,0 5 333
De 2020 a 2022 3 20,0 4 26,6
De 2023 a 2024 0 0 0 0
Motivo da Migrac¢io

Econdmico 0 0 0 0
Futuro Melhor 6 40,0 2 13,3
Politica e Inseguranga 0 0 7 46,7
Emprego facil 0 0 0 0
Ocupacio

Contrato com Carteira assinada 0 0 0 0
Trabalho sem Contrato 0 0 0 0
Desempregado 6 40,0 9 60,0
Renda

Menos de 1 salario 5 333 3 20,0
1 Salario 0 0 0 0
Mais de 1 salario 0 0 0 0
Sem renda 1 6,6 6 40,0

Fonte: Elaborado pela autora.

As caracteristicas sociodemograficas levantadas permitem tracar o perfil das familias nos
dois contextos estudados, espago de acolhimento institucional € equipamento de prote¢dao social,
evidenciando semelhancas e diferencas. As principais varidveis analisadas incluem:

Idade: as familias contemplam principalmente adultos jovens (pais em sua maioria na faixa de 36 a
40 anos) e criangas dependentes, muitas em primeira infancia ou idade escolar. Em ambos os
grupos, observa-se presenca significativa de criancas pequenas, o que demanda servigos adequados
de saude e educagdo infantil. No grupo em acolhimento institucional, algumas familias chegaram
com bebés ou criancas em tenra idade, enquanto no equipamento social hd também criangas em

idade escolar ja inseridas em escolas locais. Essa distribui¢do etaria reflete a centralidade da atengao



a infancia no contexto migratdrio forcado (Carneiro et al., 2021) e ressalta a importancia de suporte
adequado para o desenvolvimento saudavel das criangas refugiadas.

O nivel de instrugdo dos adultos mostrou-se, em geral, baixo ou mediano. Muitos

responsaveis familiares ndo concluiram o ensino médio, e poucos possuem ensino superior. Mesmo
entre aqueles com formagdo universitaria, a maioria ndo consegue exercer sua qualificagdo no
Brasil cerca de 90% dos refugiados com diplomas de nivel superior ndo obtém a revalidagdo de seus
titulos, o que impede o trabalho em suas areas de formacdo (Alves, 2022). Houve diferencas
substanciais de escolaridade entre os grupos: tanto nas familias do espago de acolhimento quanto
nas atendidas no equipamento social, interrupgdes no percurso educacional sio comuns devido ao
deslocamento for¢ado, porém as familias atendidas por equipamento de prote¢do social, 26,6% nao
tiveram acesso a escola, em seu pais de origem e 73,3% tém o ensino fundamental. Essa baixa
escolaridade, aliada a dificuldade de reconhecimento de diplomas, limita as oportunidades de
emprego qualificado e indica a necessidade de programas de educacgdo de jovens e adultos e apoio a
revalidacdo profissional para migrantes (Alves, 2022).
Ocupacao: Predomina uma situacao de desemprego ou subemprego. No acolhimento institucional,
identificou-se que uma parcela dos adultos havia obtido insercdo precaria no mercado de trabalho
local, em geral na informalidade e em ocupacdes de baixa remuneracdo. Alguns conseguiam
pequenos bicos ou trabalhos informais esporadicos (como em construgdo civil, limpeza ou venda
ambulante), mas sem renda estdvel. Entre as familias acompanhadas no equipamento social,
praticamente nenhum dos adultos exercia trabalho formal, o que ¢ esperado dado o tempo de
chegada e a prioridade em suprir necessidades basicas. Esses dados se alinham ao panorama
nacional, em que refugiados enfrentam desemprego elevado e ocupagdes aquém de sua qualificagao
por barreiras linguisticas, burocraticas e de validagao de diplomas (Alves, 2022). A auséncia de
trabalho regular agrava a inseguranca econdmica e dificulta a autonomia dessas familias.

Renda: As familias sobrevivem com renda muito baixa, frequentemente abaixo da linha da

pobreza. Tanto no espago de acolhimento quanto nas familias em espago comunitirio, a

subsisténcia dependia fortemente de auxilios sociais. Entre aquelas atendidas no equipamento
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social, embora alguns adultos gerassem alguma renda, esta geralmente ndo ultrapassava um salario-
minimo mensal, e muitas familias viviam com menos da metade disso ou em situacdo de renda
instavel. Essa vulnerabilidade econOmica extrema configura um fator de risco importante,
associando-se a inseguranc¢a alimentar e dificuldades de moradia. A vulnerabilidade verificada esta
em consondncia com a literatura, que aponta a condi¢do socioecondmica precdria como um dos
principais estressores no processo migratorio e um fator que, quando cumulativo com outros, pode
levar a efeitos negativos em cascata sobre o desenvolvimento familiar (Masten, 2014; Rutter, 2012).
Pais de origem: Constatou-se um predominio de familias originarias da Venezuela, reflexo da crise
humanitaria recente naquele pais. A grande maioria dos participantes (em ambos 0s grupos) era
composta por venezuelanos em busca de refiigio no Brasil, o que estd de acordo com os dados
nacionais que indicam a Venezuela como responsavel por cerca de 77% das solicitagdes de refugio
no pais (Alves, 2022). Além dos venezuelanos, identificou-se a presenga minoritaria de alguns
migrantes de outras nacionalidades, como do Haiti, pais cujos fluxos ao Brasil se intensificaram
apos desastres naturais e, eventualmente de paises africanos ou da América central em casos
isolados. Todavia, tais grupos nao tiveram expressdo numérica significativa na amostra. A
homogeneidade em torno da origem venezuelana revela que as dinamicas e politicas de acolhimento
analisadas estdo fortemente vinculadas a resposta brasileira ao éxodo venezuelano, ainda que as
consideragoes feitas também possam se aplicar a migrantes forcados de outras procedéncias.

Etnia e cultura: As familias exibem diversidade étnico-cultural relacionada as suas origens. Entre
os venezuelanos, ha pessoas de ascendéncia mestiga, indigena e afrodescendente, por exemplo. As
familias atendidas por equipamento de prote¢do social, sdo familias pertencentes a etnia indigena
Warao, o que traz especificidades culturais importantes. Essa diversidade étnica se reflete em

diferentes linguas maternas (alguns falantes de espanhol, outros de linguas indigenas) e em praticas
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culturais proprias, implicando desafios adicionais de integracao sociocultural no Brasil (Carneiro et
al., 2021). No entanto, ndo foram observadas diferengas marcantes na composi¢do étnica entre o
grupo do espaco de acolhimento e o do equipamento social, j& que ambos derivam quase que
totalmente da mesma corrente migratoria regional. O que se destaca ¢ a necessidade de
sensibilidade cultural no atendimento: criancas refugiadas de distintas etnias e culturas enfrentam
dificuldade de se integrar na sociedade de acolhida (Carneiro et al., 2021), de modo que reconhecer
e valorizar sua identidade cultural torna-se parte integrante do apoio biopsicossocial. A literatura
enfatiza que intervengdes eficazes devem considerar o contexto cultural e as especificidades de cada
grupo (Ungar, 2013), evitando tratd-los de forma homogénea.

Estresse e Suporte: Em relagdo as situagdes de estresses, para os dois grupos, identificou-se os
seguintes resultados as reagdes diante de situagdes-problema, isto €, a forma como os participantes
lidam com desafios nas dimensdes cognitivas, emocionais e sociais os resultados revelam
correlagdes inter itens extremamente elevadas, frequentemente superiores a 0,98, todas
estatisticamente significativas (p < 0,01). Esse padrao indica excelente consisténcia interna do
instrumento e sugere mensuragdo estavel das respostas dos participantes a situacdes desafiadoras.

Observou-se ainda que a idade exerce influéncia discreta nas respostas, ao passo que o sexo
ndo apresenta efeito relevante. Em conjunto, o perfil das correlagdes indica que os itens capturam
atitudes adaptativas, habilidades de resolu¢do de problemas e padroes de interagdo social
consistentes.

Especificamente, o item “procuro ver o lado positivo das coisas”, que avalia participacao,
envolvimento emocional e comportamentos parentais no contexto da vida familiar, contemplando
tanto atividades praticas quanto relagdes afetivas, apresentou significancia estatistica (p < 0,01). As
correlagdes entre sexo e esse item foram baixas e ndo significativas (r entre —0,251 ¢ —0,19; p >
0,05), o que indica relatos semelhantes de comportamentos e experiéncias familiares entre homens e

mulheres.

A avaliagdo de experiéncias de suporte, que mensura a percep¢ao de apoio social nas

dimensdes emocional e instrumental, bem como as interacdes com pessoas significativas em
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diferentes contextos, indicou correlagdes estatisticamente significativas com o sexo para 0s
dominios “pai” e “mae” (p < 0,01). Esses achados sugerem diferencas entre homens e mulheres em
algumas dimensdes do suporte social percebido, com pequeno efeito positivo para o sexo feminino.
Por outro lado, a idade ndo se associou de modo relevante a percepgao de suporte.

As correlagdes inter itens foram mais elevadas para “distribui¢do de tarefas entre todos os
familiares”, seguidas de “esforco para demonstracdo de afetos” e “realizagdo de refeigdes em
familia” (r = 0,708 a 1,00; p < 0,01). Esse padrdao aponta alta consisténcia interna e indica que os
itens capturam aspectos complementares de um mesmo construto de suporte social percebido. De
forma convergente, o instrumento mostrou-se confidvel para aferir a percep¢do de apoio social,
abrangendo tanto comportamentos praticos quanto indicadores de afeto e envolvimento familiar.

Observou-se ainda correlagdo positiva entre a interacdo dos participantes e instituicdes
formais, como equipamentos de protecdo social, escola, igreja e associacdes, € os escores do
instrumento (r = 0,499; p < 0,01). Tal evidéncia refor¢a que o conjunto de itens apreende de modo
coeso dimensdes de apoio institucional e confianga nas instituigdes.

No tocante ao suporte social percebido em sua amplitude, ajuda pratica, emocional e afetiva
oriunda de familiares, amigos ou conhecidos, verificou-se correlagdes moderadas a altas entre os
respectivos itens (p < 0,01), sugerindo redes de apoio robustas entre os participantes. Ademais,
indicadores de apoio emocional (por exemplo, “alguém em quem confiar”, “alguém a quem recorrer
para um conselho desejado’) apresentaram associagdes com itens de apoio pratico (por exemplo,
“alguém que ajude em situacdo de satde, acompanhe ao médico ou cozinhe”), o que indica que a
percepcao de suporte tende a coincidir nas diferentes facetas. Os itens de afeto também se

correlacionaram adequadamente entre si, corroborando a consisténcia interna global do instrumento
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e sua capacidade de captar multiplas dimensdes do apoio social e a qualidade das redes de ajuda
referidas pelos participantes.

A situacdo dessas familias migrantes e refugiadas ¢ marcada por multiplas vulnerabilidades
que se sobrepdem. Os dados evidenciam exposi¢do a riscos cumulativos, tais como pobreza
extrema, precariedade habitacional, rupturas nos vinculos familiares/amigos, barreiras de idioma e
episodios de discriminagdo ou xenofobia. De fato, ¢ comum que essas familias tenham enfrentado
violéncia ou exploragdo no percurso migratdrio, convivam com moradia instavel ou lotacdes em
espacos de acolhimento, tenham perdido redes de apoio em seu pais de origem e ainda lidem com o
preconceito na sociedade de acolhida (Alves, 2022; Carneiro et al., 2021). Esse acumulo de riscos
acarreta alto estresse e aumenta a probabilidade de desfechos negativos. Sob a lente ecologica, cada
nova adversidade pode exacerbar as anteriores em uma cascata de vulnerabilidades, onde problemas
iniciais desencadeiam outros problemas correlatos (Masten, 2014; Rutter, 2012). Por exemplo, a
falta de documentagdo ao chegar, realidade de parcela dos refugiados, dos quais cerca de 7% nao
possuem nenhum documento brasileiro ao ingressar e apenas 29% conseguem obter CPF de
imediato (Alves, 2022), impede o acesso a trabalho formal e a programas sociais, intensificando a
pobreza. A literatura de desenvolvimento reforca que riscos combinados tém um efeito
multiplicador: a pobreza aliada a instabilidade familiar e ao isolamento social pode comprometer
seriamente o bem-estar psicossocial das criangas, levando a atrasos escolares, problemas de satde
mental e dificuldades de adaptagdo (Rutter, 2012).

Por outro lado, nem todas as familias sucumbem as vulnerabilidades. Conforme os achados
indicam e a literatura corrobora, a presenga concomitante de fatores protetivos pode amortecer os
efeitos do estresse e favorecer adaptacdes positivas, mesmo diante de condigdes adversas. A
situacdo dessas familias ilustra uma complexa inter-relacdo entre risco e protecdo: a eficacia de
cada fator de prote¢do depende da natureza e intensidade dos riscos presentes, e vice-versa. Masten

(2014) observa que mesmo criangas sob risco elevado podem alcangar desfechos saudaveis caso

contem com forcas adaptativas adequadas em seu entorno, como um adulto cuidador dedicado, uma

escola segura ou uma politica publica de assisténcia, ao passo que criangas expostas a poucos riscos
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podem ter resultados negativos se forem privadas de apoios basicos. Ou seja, risco e prote¢do atuam
de forma integrada. No contexto das familias migrantes e refugiadas estudadas, isso significa que a
severidade das vulnerabilidades somente serd enfrentada efetivamente quando ocorrer, em paralelo,
uma ativagdo coordenada de oportunidades protetivas em todos os niveis (familiar, comunitario,
institucional). De fato, identificamos que nos casos em que as familias acessaram suportes
importantes, como auxilio financeiro, acompanhamento da rede, inser¢do das criangas na escola e
acolhimento pela vizinhanga, houve uma melhora sensivel no bem-estar ¢ no otimismo em relagao
ao futuro. Esse padrio se alinha a nog¢ao de que promover resiliéncia requer tanto reduzir os fatores
de risco quanto fortalecer os fatores de prote¢ao simultanecamente (Masten, 2014).
Fatores de Protecdo e Estratégias de Enfrentamento

Diversos fatores protetivos emergem na trajetoria das familias migrantes e refugiadas,
distribuidos em multiplos niveis do seu ambiente (individual, relacional, comunitario e
institucional). No nivel individual, destacam-se recursos pessoais como a resiliéncia emocional, a
capacidade de adaptacdo e as habilidades de autorregulacdo diante do estresse (Masten, 2014).
Mesmo sob intensa adversidade, muitos refugiados, adultos e criangas, demonstram iniciativa para
aprender o novo idioma, motivagdo para retomar estudos interrompidos e manutengdo de
expectativas positivas em relagdo ao futuro. Essas caracteristicas funcionam como recursos internos
de protecdo, ajudando-os a perseverar. De fato, criangcas e pais migrantes e refugiados
frequentemente exibem essa postura proativa e esperangosa, o que estd em consonancia com
estudos classicos de resiliéncia, Werner e Smith (1982) ja observavam que individuos expostos a
alto risco, mas que acreditavam em um futuro melhor e buscavam oportunidades, tendiam a superar
as dificuldades. Masten (2001) denominou de “ordinary magic” essa resiliéncia comum, ressaltando

que processos normativos de desenvolvimento, como motivagao para aprender e estabelecimento de
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metas, podem se tornar magicos diante de circunstancias extraordindrias, servindo de alicerce para
enfrentar traumas. Relatos de migrantes buscando cursos de portugués, maes empenhadas em
validar seu diploma ou jovens determinados a ingressar na universidade, por exemplo, ilustram
essas competéncias individuais protetivas.

No nivel relacional, os vinculos familiares e de cuidado constituem potente fator de
protecao. Em praticamente todas as familias avaliadas, as criangas permaneciam sob os cuidados
de, pelo menos, um dos pais ou de um parente préximo, mesmo apos deslocamentos longos, o que
indica forte coesdo familiar. A presenca de um cuidador estavel e responsivo mostrou-se essencial
para atenuar o impacto do deslocamento forgado no bem-estar infantil (Masten, 2014). De acordo
com a literatura, ter, pelo menos, um adulto de confianga, geralmente a mae, o pai ou um avo/avo,
prové a crianca uma base de seguranca afetiva, garantindo rotina, carinho e orientacdo mesmo em
contexto de mudanca drastica (Masten, 2014; Werner & Smith, 1982). Esse laco afetivo continuo
funciona como amortecedor do trauma. Nas familias em espagos de acolhimento, apesar das
condi¢des improvisadas, observou-se que quando a unidade familiar ¢ mantida unida no
acolhimento. A cooperagdo entre os membros da familia, dividindo tarefas e se apoiando
mutuamente, reforca nas criancas uma sensacdao de continuidade e pertencimento (Carneiro et al.,
2021). Em algumas situacdes, maes solteiras formaram redes de apoio informal dentro do espaco de
acolhimento e espacos comunitarios, cuidando coletivamente das criangas, outra estratégia
relacional de enfrentamento que reduz o isolamento e o estresse individual. Esses achados
enfatizam que fortalecer lagos familiares e redes de cuidadores ¢ uma intervencao de grande
impacto protetivo.

No ambito comunitario, recursos sociais amplos, como escolas acolhedoras e redes locais de
apoio, revelaram-se cruciais para a protecdo biopsicossocial dessas familias. A integracao das
criancas refugiadas no sistema educacional, por exemplo, surge como um divisor de dguas. Em

contextos em que a comunidade escolar tomou iniciativas para adaptar-se, criou-se um ambiente de

inclusdo que favorece a autoestima e o aprendizado das criangas refugiadas, atuando como

importante fator de protecao (Carneiro et al., 2021).
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Isso ilustra o que Carneiro et al. (2021) ressaltam: a escola pode ser um espago privilegiado
de inclusao social e reconstru¢do de rotinas, fundamental para o desenvolvimento pleno de criangas
refugiadas. Nesse estudo, familias que estabeleceram vinculos na comunidade (por exemplo,
participando de grupos religiosos locais ou contando com vizinhos brasileiros) relataram maior
sentimento de pertencimento e acesso a ajudas praticas (como doagdes de moveis, indicacdes de
emprego, entre outros.). Estas redes informais funcionam como um “colchdo” comunitério,
provendo amparo onde as politicas formais as vezes ndo alcancam. A literatura aponta que o senso
de comunidade e apoio social estdo associados a melhores resultados de saude mental entre
refugiados, por reduzirem a soliddo e refor¢arem a identidade social (Carneiro & Oliveira, 2022).
Portanto, investir em comunidades acolhedoras e na sensibilizagdo da sociedade civil € estratégico
para ampliar a protecdo dessas familias.

No plano institucional, marcos legais e politicas publicas eficazes constituem poderosos
fatores de prote¢do macroestruturais. O Brasil possui um arcabougo juridico considerado avangado
na area migratoria, a Lei 9.474/97 (Lei do Refugio) e a Lei de Migragdo de 2017 garantem aos
solicitantes de refugio e refugiados direitos basicos, incluindo documentacdo (protocolo e CPF),
acesso a saude e educagdo publicas, direito ao trabalho e a moradia, entre outros (Alves, 2022).
Essas garantias legais formam a base para a inclusdo, um contexto normativo protetivo em
comparagdo a paises que negam tais direitos. Além das leis, destacam-se programas governamentais
especificos. A Operacao Acolhida, lancada em 2018, exemplifica medidas institucionais protetivas,
trata-se de uma resposta interinstitucional (governo federal, exército, agéncias da ONU) que realiza
acolhimento emergencial de refugiados venezuelanos em Roraima, providenciando acolhimento
temporario, documentacdo rapida e posterior interiorizacdo dessas familias para outros estados

brasileiros com melhores oportunidades (Alves, 2022). No grupo estudado, diversas familias
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presentes tanto no espago de acolhimento quanto no equipamento social haviam passado pela
Operacdo Acolhida, gragas a isso, chegaram a cidades onde poderiam receber algum apoio local.
Ou seja, essa politica atuou como um fator de protecdo institucional, oferecendo uma porta de
entrada segura e organizada no pais. No entanto, a efetividade das prote¢des institucionais depende
de sua implementagdo coordenada. A literatura e os dados sugerem que, quando politicas publicas
sao implementadas de forma intersetorial, os resultados sdo bastante positivos: por exemplo, a
articulacdo entre assisténcia social, educagdo e moradia, aliada a participagdo ativa da sociedade
civil, cria uma estrutura de acolhimento abrangente, protegendo as familias da extrema
vulnerabilidade e assegurando condigdes basicas para reconstru¢cdo de suas vidas (Carneiro et al.,
2021; Carneiro & Oliveira, 2022).
Importante notar que muitas das estratégias de enfrentamento adotadas pelas familias
derivam desses fatores de protecdo. As familias ndo sdo agentes passivos diante das adversidades;
ao contrario, demonstram criatividade e resili€éncia ao buscar ativamente melhorar sua situagao.
Nos relatos coletados, identificou-se estratégias como: procurar apoio em ONGs e
instituigdes locais de caridade para suprir necessidades imediatas; participar de cursos de portugués
e atividades de capacitagao profissional oferecidas gratuitamente, para troca de informagdes e ajuda
mutua; e ressignificar a experi€éncia migratoria de forma positiva, por exemplo, muitos pais afirmam
as criangas que as dificuldades atuais sdo “o preco para um futuro melhor” ou uma oportunidade de
crescimento e aprendizado para a familia. Essa ressignificag¢do, esse olhar para a migracdo como um
investimento no futuro dos filhos, funciona como mecanismo psicologico de enfrentamento, dando
sentido ao sofrimento e fortalecendo a esperanca (Alves, 2022). Esta postura foi observada em
varias maes e pais, que mesmo em situacdo dificil mantinham um discurso de otimismo e
perseveranga. A literatura reconhece esses processos como parte da resiliéncia: Ungar (2013)
destaca que a resiliéncia envolve navegar com sucesso em dire¢do aos recursos necessarios e

negociar com o ambiente para obté-los, exatamente o que essas familias fazem ao buscar ajuda e se

adaptar culturalmente. Esses comportamentos de enfrentamento atestam a agéncia das familias

refugiadas em construir ativamente caminhos de protecao para si e para seus filhos.
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Resiliéncia e Insercao Sociocultural

Diante de deslocamentos forgados, perdas e multiplas vulnerabilidades, as familias
migrantes e refugiadas também desenvolvem notaveis processos de resiliéncia. Resiliéncia aqui €
entendida como a capacidade dinamica de um sistema, seja o individuo ou a familia, em se adaptar
positivamente a ameagas significativas ao seu desenvolvimento (Masten, 2014). No contexto das
criangas migrantes, estudos apontam que ndo ha uma resposta unica a adversidade, mas sim
trajetorias resilientes diversas (Masten, 2014; Werner, 1993).

No ambito familiar, fala-se também em resiliéncia familiar, ou seja, a familia como um todo
desenvolvendo formas de se adaptar e permanecer funcional diante da crise migratoria. Nos grupos
avaliados, a resiliéncia familiar manifestou-se em comportamentos como: reorganizagdo de papéis
(por exemplo, filhos mais velhos cuidando dos mais novos para os pais poderem buscar trabalho;
pais aprendendo novas ocupagdes diferentes de seus papéis tradicionais), fortalecimento da coesdao
(familias passando mais tempo juntas, tomando decisdes coletivamente, valorizando rituais
familiares) e uso de crencas ou tradigdes culturais para manter a identidade e alimentar a esperanca
(Ungar, 2013). Observou-se que muitas familias preservam costumes de seu pais de origem, como
culinaria, religido, celebragdes, como forma de dar continuidade a identidade familiar e transmitir
seguranga as criangas em meio ao novo ambiente. Essa manuten¢do da cultura atua, ao mesmo
tempo, como resisténcia a assimila¢ao forgada e como fonte de conforto psiquico, contribuindo para
a estabilidade emocional (Carneiro et al., 2021). Ademais, a fé religiosa foi frequentemente citada
como um pilar de resiliéncia: diversas familias, independentemente da religido especifica, relataram
que a espiritualidade e a crenca de que “dias melhores virdo” as sustenta emocionalmente.

Estratégias de enfrentamento coletivas, como rezar em familia, contar histérias de superacido ou

enfatizar valores de solidariedade, fortaleceram o moral do grupo familiar e sdo indicativos de
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resiliéncia em nivel relacional.

Porém, a resiliéncia ndo ¢ um trago fixo, e sim um processo fluido e em desenvolvimento.
Familias inicialmente resilientes podem vivenciar vulnerabilidade diante de novas adversidades,
assim como individuos em grande risco podem se recuperar caso consigam se conectar a suportes
apropriados (Rutter, 2012; Ungar, 2013). Para Ungar (2013), a resiliéncia emerge da navegagdo
bem-sucedida em direcdo aos recursos e da capacidade de negociar o acesso a eles no ambiente.
Assim, trajetorias resilientes sdo produto da interagdo entre os riscos enfrentados e as protegdes
disponiveis ao longo do tempo, ndo sendo estaticas. Essa compreensdo desenvolvimentista e
ecologica, fundamentada em autores como Masten e Ungar, refor¢a a necessidade de promover
recursos em multiplos niveis de forma continuada para sustentar as trajetorias de adaptagdo positiva
de criangas e familias migrantes e refugiadas.

Importante ainda discutir que a inser¢do sociocultural, entendida como o processo de
inclusdo plena na sociedade receptora, com acesso a direitos, participagdo comunitiria e
reconhecimento de identidade, tanto ¢ um componente da resiliéncia quanto um resultado almejado
do processo migratério. As familias estudadas almejam ndo apenas sobreviver, mas também
pertencer ao novo lugar, reconstruindo seus projetos de vida. Nesse sentido, a integracdo local pode
ser vista como um indicador de sucesso adaptativo. A discussao dos dados mostrou casos em que
houve avangos significativos na insercao sociocultural, por exemplo, familias que conseguiram se
estabelecer permanentemente em determinado municipio, com filhos matriculados regularmente na
escola, adultos empregados ou realizando cursos profissionalizantes, e participando de atividades da
comunidade (igreja, associagdes). Nesses casos, observou-se melhora na saude mental relatada,
reducdo de sintomas de ansiedade nas criangas e uma visdo de futuro mais positiva por parte dos
pais. Isso estd alinhado ao que aponta a literatura internacional: sentir-se parte da sociedade de
acolhida, ter amigos locais, compreender a lingua e a cultura, usufruir dos espagos publicos,

contribui para o bem-estar e para a sensa¢ao de agéncia dos refugiados (Carneiro & Oliveira, 2022).

Assim, a insercao sociocultural depende tanto das iniciativas dos proprios migrantes (que,

como vimos, buscam aprender e se adaptar) quanto das oportunidades oferecidas pela sociedade
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receptora para inclui-los plenamente. Os achados sugerem que, quando hd uma conjuncdo de
esforgos, politicas governamentais eficientes e abertura da comunidade, a inclusdo acontece de
forma mais fluida. Por exemplo, iniciativas intersetoriais como a ja citada Operacdo Acolhida,
combinadas com comités municipais de migracdo e engajamento de redes comunitarias, tém obtido
sucesso maior na inclusdo de refugiados, traduzido em maior acesso a educagdo, emprego e
participacdo social (Alves, 2022; Carneiro & Oliveira, 2022). Em contraste, locais onde esse tipo de
coordenacdo ndo existe veem refugiados relegados a informalidade e invisibilidade social por mais
tempo. Em suma, a triade risco-protecdo-resiliéncia forma um sistema interdependente e
profundamente relacionado a qualidade da insercdo sociocultural: vulnerabilidades oriundas do
deslocamento forcado s6 podem ser efetivamente enfrentadas quando sdo ativadas oportunidades
protetivas nos diversos niveis do entorno, promovendo, assim, a resiliéncia necessaria para que
essas familias se integrem e prosperem na nova comunidade.
Cobertura de Politicas Publicas: Acesso ao Bolsa Familia e Beneficios Sociais

Um dos aspectos criticos evidenciados pelos dados e pela literatura ¢ a lacuna entre os
direitos formalmente garantidos aos migrantes/refugiados e o acesso real a politicas publicas e
beneficios sociais disponiveis. No Brasil, em teoria, familias refugiadas em situacdo de
vulnerabilidade podem ser incluidas em programas de assisténcia social como o Programa Bolsa
Familia (PBF), recentemente retomado em 2023 ap6s periodo como Auxilio Brasil, bem como se
cadastrar no CadUnico para receber outras formas de apoio (cestas basicas, programas de
transferéncia de renda estaduais/municipais, entre outros). Contudo, na pratica, a cobertura desses
beneficios entre a populacdo migrante e refugiada ainda € muito limitada.

Os dados deste estudo refletem essa realidade: pouquissimas familias migrantes e refugiadas

conseguiram acessar o Bolsa Familia ou beneficio semelhante. Entre as familias atendidas no
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equipamento de protecao social, apenas uma parcela minoritaria estava inscrita no PBF, geralmente
aquelas que j& tinham obtido toda a documentac¢do necessaria e atendiam aos critérios de renda
extrema. Poucas familias que se encontravam no espago de acolhimento institucional recebia Bolsa
Familia, o que ¢ compreensivel dado que muitas ainda estavam em fase de regularizagdo de
documentos ou informagao suficiente para ingressar no cadastro social. Essa auséncia de beneficios
sociais deixa um vacuo importante na protecao econdmica dessas familias.

Essa situacdo ndo ¢ exclusiva da amostra estudada. Estatisticas nacionais apontam uma
exclusdo significativa dos migrantes e refugiados dos servigos de assisténcia social. Segundo
levantamento de Simdes et al. (2017) citado por Alves (2022), apenas 2,2% dos venezuelanos no
Brasil haviam acessado algum servi¢o de assisténcia social, evidenciando quio poucos lograram
ingressar em programas como o CadUnico/Bolsa Familia. Trata-se de um indice extremamente
baixo, sobretudo considerando que a ampla maioria se encontra em condi¢des de pobreza que os
qualificariam para tal assisténcia. Varios fatores explicam essa discrepancia entre a elegibilidade e a
cobertura real. Primeiramente, ha barreiras documentais e burocraticas: para ingressar no CadUnico
e receber o Bolsa Familia, a familia precisa possuir CPF, documentagdo bésica e, idealmente,
endereco fixo, coisas que recém-chegados muitas vezes ndo t€ém. Como visto, apenas 29% dos
refugiados venezuelanos conseguiram obter CPF em seus primeiros meses no pais (Alves, 2022), e
muitos nao possuem comprovante de residéncia formal, o que dificulta ou impede a inscricdo nos
programas sociais convencionais. Além disso, existe uma falta de informacdo e orientacdo, muitas
familias migrantes desconhecem seu direito de acessar esses beneficios ou nao recebem ajuda para
navegar o sistema de cadastramento, que pode ser complexo até mesmo para brasileiros natos.
Barreiras linguisticas também atrapalham, embora o espanhol seja proximo do portugués, a
linguagem burocratica e formularios podem confundir quem nao estd familiarizado, € nem todos os
centros de assisténcia social possuem materiais ou tradutores para atender estrangeiros.

Outro entrave estd no dmbito local, a responsabilidade pela integracdo e atendimento social
de migrantes recai quase que totalmente, sobre os municipios, mas muitos municipios brasileiros

ndo possuem planos estratégicos nem preparo para incluir refugiados em suas politicas (Alves,
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2022). Assim, quando as familias interiorizadas pela Operagdo Acolhida chegam as cidades de
destino, frequentemente deparam-se com uma rede de assisténcia social que ndo sabe como atendé-
las ou que ja opera no limite com a populacdo local vulnerdvel. A falta de articulagdo entre a
resposta federal (exemplos: espaco de acolhimento e interiorizacdo) e a rede municipal resulta em
familias “perdidas” pds-acolhimento emergencial, sem continuidade de cuidados.

Mesmo quando as familias conseguem entrar no CadUnico, o valor do Bolsa Familia
(voltado a complementar renda para pobreza extrema) pode ser insuficiente para suas multiplas
necessidades, embora seja sem duvida um apoio necessario. Em longo prazo, a inclusdo estruturada
de refugiados em programas como o Bolsa Familia permanece um desafio de politica publica. Além
da transferéncia de renda, outras politicas sociais sofrem do mesmo problema de cobertura, por
exemplo, a parcela de refugiados com acesso a satide basica foi estimada em apenas 38,9%, e a
acesso a educacdo em 10,4% (Alves, 2022), evidenciando gargalos no atendimento universal.

Em resumo, a andlise revela uma cobertura insuficiente das politicas publicas de prote¢ao
social para as familias migrantes e refugiadas. Apesar de um arcabougo legal inclusivo, hd um hiato
entre a letra da lei/politica e a realidade do alcance. Programas fundamentais como o Bolsa Familia
praticamente nao chegam a essa populagdo vulneravel, tornando-os dependentes quase
exclusivamente de medidas emergenciais. Os beneficios sociais existentes precisam ser
universalizados de fato para incluir os brasileiros e ndo brasileiros em igual condi¢do de
necessidade, assegurando o principio de universalidade dos direitos. Sem essa inclusao, as familias
refugiadas continuardo enfrentando dificuldades adicionais para reconstruir suas vidas,
permanecendo em situacdo de vulnerabilidade prolongada mesmo quando solugdes relativamente
simples, como uma renda minima, poderiam acelerar sua adaptacdo e autonomia.

A caracterizacdo do perfil biopsicossocial das familias migrantes e refugiadas nos remete ao
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entendimento de lacunas e potencialidades que devem orientar acdes concretas. Identificamos uma
convergéncia clara, essas familias enfrentam riscos multidimensionais severos, mas também
mobilizam recursos e resilientes respostas em multiplos niveis. Para que suas trajetorias sejam de
fato redirecionadas do risco a resiliéncia, torna-se imperativo formular e qualificar politicas
publicas intersetoriais que atendam a complexidade de suas demandas.

3 — Percepcdes de técnicos de instituicdes de proteciio social sobre a trajetoria de migracio e

refigio de criancas e adolescentes

A investigacdo sobre percepcoes de técnicos de equipamentos de prote¢do social frente a
trajetoria de migracao e refugio na infancia e adolescéncia demanda um enquadramento que integre
processos psicossociais € determinantes contextuais. A anélise de contetido, conforme sistematizada
por Bardin, ofereceu um caminho rigoroso para apreender nucleos de sentido presentes em
discursos institucionais, articulando pré-analise, exploracdo do material e tratamento/inferéncia,
com validagdo por categorias explicitas e latentes (Bardin, 2011). No campo da resiliéncia, o
referencial das sete tensdes de Ungar amplia o foco para além de atributos individuais, enfatizando
como criangas e adolescentes negociam recursos e significados no interior de ecossistemas
socioculturais e juridicos (Ungar, 2011, 2012).

A matriz analitica combinou categorias dedutivas, derivadas das “sete tensdes” (recursos
materiais; relagdes; identidade; poder e controle; adesdo cultural; justica social;
coesdo/pertencimento) e, categorias indutivas emergentes dos relatos dos profissionais. Essa
abordagem permitiu captar tanto expectativas institucionais (normas, fluxos, elegibilidade) quanto
praticas situadas (estratégias de cuidado, mediagdo cultural, encaminhamentos). O procedimento
categorial, ao cruzar frequéncias tematicas com indicadores de intensidade e valéncia, sustentou
inferéncias sobre como os contextos de acolhimento modulam oportunidades de desenvolvimento e
protecdo (Bardin, 2011; Ungar, 2011).

Na leitura exploratoria do material, 65 fragmentos do conteudo textual das entrevistas foram

selecionados com base nos critérios de inclusdo, os quais foram organizados em uma planilha
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disponivel para trés juizes independentes, que categorizou os fragmentos em cada pratica

profissional. A Tabela 5 apresenta a média aritmética resultante do valor Kappa calculado em

relagdo aos trés juizes e seu nivel de concordancia.

Tabela 5

Média aritmética do valor de Kappa calculado entre os trés juizes

Pratica Profissional

Média dos 3 Juizes

Nivel de Concordancia

Acesso a Recursos Materiais (ARM) K =10,256 Ligeira presenca de concordancia
Relacionamentos (R) K =0,462 Acordo substancial
Identidade (I) K=0,455 Acordo quase perfeito
Coesdo (C) K=0,253 Acordo quase perfeito
Poder e Controle (PC) K=0,346 Acordo substancial
Justica Social (JS) K=0,462 Acordo substancial
Adesao Cultural (AC) K=10,271 Acordo quase perfeito
Elaborado pela autora

Juizes [1x2x3] Kappa IC[95%] Z | P-Value (Cof:ﬁoftﬁ;iiia)
Juizl x Juiz2 x Juiz3(ARM) 0,256 | [0,1153;0,3960] | 3.57 | 0,0003 50,8%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(R) 0,462 | [0,3268;0,5975] | 6,70 | 0,0002 66,2%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(I) 0,455 | [0.3145;0,5952] | 6,35 | 0,0002 75,4%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(C) 0,253 | [0,1125;0,3932] | 3,53 | 0,0004 78,5%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(PC) 0,346 | [0,2059;0,4866] | 4,84 | 0,0001 69.2%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(JS) 0,462 | [0,3218;0,6025] | 6,45 | 0,0001 67,7%
Juizl x Juiz2 x Juiz3(AC) 0,271 | [0,1308;0,4115] | 3,79 | 0,0001 70,8%
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O panorama revela uma transformacdo completa e bem-sucedida na confiabilidade das
avaliacdes. A concordancia entre os trés juizes atingiu um nivel robusto e estatisticamente
defensavel em todas as categorias. Todos os valores de Kappa apareceram positivos, robustos e,
crucialmente, altamente significativos (p < 0,001). Isso demonstra que o painel de juizes ndo esta
apenas concordando por acaso, mas sim aplicando os critérios de avaliacdo de forma consistente e
unificada. A concordancia observada varia de 50% a quase 80%, ¢ corroborada pelos coeficientes
Kappa, que indicam uma concordancia real que vai de justa a moderada.

Em trés praticas profissionais relacionadas a coesdo, a identidade e adesdo cultural, o valor
de Kappa foi superior a 0,61, o que representa um nivel quase perfeito de concordancia entre os
juizes e maior consisténcia nos resultados obtidos. As demais praticas profissionais relacionadas a
poder e controle, justica social e relacionamento obtiveram um nivel de concordancia considerado
substancial, enquanto a pratica de acesso a recursos materiais apresentou ligeira concordancia entre
0s juizes.

De modo geral, notou-se que houve um alto nivel de concordancia entre os juizes, visto que
seis praticas obtiveram resultados que apresentaram concordancia em nivel quase perfeito e
substanciais. A hipdtese discutida para essa ocorréncia baseia-se na propria defini¢do para as sete
tensoes de resiliéncia, que diz respeito tanto a capacidade do individuo de navegar em direcdo aos
recursos que lhe promovam bem-estar, quanto a capacidade de sua familia, comunidade e
institui¢des em fornecer esses recursos de maneira acessivel e significativa dentro daquele contexto
cultural (Ungar, 2008; Ungar, 2011). Essa definicdo desloca a atencdo para a qualidade e
disponibilidade dos recursos externos - por exemplo, servicos de protecdo, oportunidades
educacionais, redes de apoio - e para a negociagdo que o individuo realiza para acessar tais
recursos. No caso de criancas migrantes e refugiadas, isso implica reconhecer que sua resiliéncia
depende, em grande medida, de fatores como: acesso regular a alimenta¢do, moradia, satde e
educagdo (acesso a recursos materiais); presenga de adultos de referéncia carinhosos e

estaveis que as apoiem

(relacionamentos de qualidade); oportunidades para construir uma autoimagem positiva integrando
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valores de sua cultura de origem e da cultura anfitrid (identidade afirmativa); inser¢do em grupos
sociais que lhes deem sentido de pertencimento, como comunidades locais ou grupos escolares
(coesdo social); chances de exercer algum grau de escolha e influéncia sobre suas vidas, mesmo em
tenra idade (poder e controle); sensa¢do de justica e tratamento equitativo nos servicos que
recebem, sem discriminagdo (justica social); e manuten¢do de praticas culturais e de fé que lhes
sejam queridas, evitando a total ruptura com seu passado (adesdo cultural), como consideram
Ungar (2008) e Ungar (2013).

Os técnicos descreveram que vulnerabilidades pré e pos-migragdo (rupturas familiares,

barreiras linguisticas, documentagdo) convergem em demandas cotidianas por materialidade
(moradia, alimentagdo, transporte) e por mediagdes relacionais com a rede de servigos. A luz de
Ungar, a tensao dos recursos pode aparecer quando a crianca negocia acessos que dependem de
decisdes institucionais e politicas publicas; ja a tensdo das relagdes pode emergir na qualidade dos
vinculos com cuidadores e educadores, que podem funcionar como pontes para integracao escolar e
comunitaria (Ungar, 2011, 2012).
Relatos de profissionais indicam que praticas centradas na participagdo informada das familias e
dos adolescentes podem fortalecer o espaco e mitigar experi€éncias de pressdes externas. Esses
achados dialogam com as tensdes de “poder/controle” e “identidade”: quando ha espago para
escolha (por exemplo, em planos individualizados de atendimento), observam-se efeitos positivos
na autoeficacia e no engajamento escolar; quando prevalecem decisdes unilaterais, surgem sinais de
retraimento e evasdo (Ungar, 2011). A adesdo cultural envolve o equilibrio entre manutencao de
referéncias culturais de origem e exigéncias de adaptagdo local, tarefa em que mediadores culturais
e escolas desempenham papel decisivo, segundo narrativas codificadas (Bardin, 2011; Ungar,
2012).

A tensdo da justica social aparece quando o acesso a direitos depende de interpretagdes
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administrativas, gerando assimetrias entre grupos e territdrios; ja a coesdo/pertencimento se
manifesta na capacidade das instituigdes de promover ambientes previsiveis, acolhedores e livres de
discriminacdo. Evidéncias textuais sugerem que arranjos intersetoriais (saude, educacao,
assisténcia, justica) e formagao continuada das equipes favorecem a reconstru¢do de trajetorias com
menor dano cumulativo. Do ponto de vista metodologico, a triangulacdo entre categorias tedricas e
padrdes empiricos fortalece a validade das inferéncias e orienta recomendagdes para protocolos
sensiveis a cultura e ao ciclo vital (Bardin, 2011; Ungar, 2011, 2012).

A selecdo seguiu dois critérios principais: (1) praticas voltadas a garantia de acesso a
direitos fundamentais — tais como alimentagdo, saude, educacdo, lazer, documentagdo civil e
cuidados basicos; e (2) estratégias de mediagdo e apoio socioemocional, incluindo o fortalecimento
de vinculos afetivos, a escuta qualificada, a presenca constante de profissionais, a media¢do de
conflitos e a promocao de relagdes sociais saudaveis. Tais dimensdes dialogam com pressupostos
do desenvolvimento humano, uma vez que o acesso a direitos e a qualidade das interagdes sociais
sdo fatores diretamente associados a processos de protegdo e resiliéncia em contextos de
vulnerabilidade.

Assim, este estudo analisou as praticas profissionais em que houve concordancia quase
perfeita e substancial entre os juizes, essas praticas corresponderam a 65 fragmentos de texto,
distribuidos em coesdo, identidade, adesdo cultural, poder e controle, justica social e
relacionamento.

Em relagdo a coesdo, identidade e adesdo cultural, foi possivel identificar relatos envolvendo

sentimentos de pertencimento € conexao com o grupo, como os descritos a seguir:

Fragmentos — coesdo, identidade e adesdo cultural

“Primeira pontua¢do é quando eles entram, né? Que sao pactuadas as regras com
eles, fazem o termo de aceite das regras, porque a gente tem uma dindmica no
espacgo, ne? Entdo, as vezes, por exemplo tem um hordrio certo da refei¢do, porque a

P1 cozinha ¢ pequena. Entdo a gente vai passando o horario da refei¢do é esse, o
horario de descanso é esse, precisa ter horario pra ir pra escola.”

P1 “Eles socializam muito, muito socidaveis. Entdo aqui ndo temos muita restrigdo,

dificilmente temos risco, temos seguran¢a e acompanhamento de saude.

P1 “Tem o encaminhamento para consulta, tem o dentista, tem o pediatra, tem uma série
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ne? Eles chegam com uma serie de demandas que precisam ser sanadas,
procedimentos que sdo de cadastro, receita federal. Entdo, a rotina vai consumindo e
o0 processo de educagdo é meio que ficando a parte”

P2 “Toda crianca que entra aqui, ela vai para a escola, toda, né? Entdio logo quando
chega a gente obtém, identifica se tem documentacoes, né? Onde vocé estudou, onde
vocé estava estudando, quem vem de fora do Brasil, vocé trouxe alguma
documentagdo da sua escola para que a gente possa comegar a fazer interlocugdo.
Para que essa crianga seja inserida num contexto escolar adequado com que ela
tinha, né? De vivéncia antes, né? Isso é prioridade, ta?”

P2 “A possibilidade de conhecé-los um pouco mais, né? A vida, as dores, identificar,
trabalhar um pouco, essa capacidade de se reorganizar, de revisitar, de se
reconstruir, vocé entendeu? Principalmente os acolhidos, que falam outra lingua,
que a gente ndo encontra colegas na saude que facam isso, eu dou a escuta, faco a
terapia? Ndo, mas eu dou a escuta da dor, vocé entendeu? Isso facilita nesse sentido?
Sim, facilita.

P6 “[...] essa crian¢a que veio em 2016 e esta oito anos em acolhimento, ela ja ndo
gosta mais de dancar a dangca Warao, ela ndo lembra mais e também ela ndo quer
porque de alguma forma ela vive a experiéncia do bullying na escola, na rua, ela ndo
se diz indigena, ela é, mas, ndo se reconhece, ela ja gosta do tecno brega, do
arrocha, da Anitta, o funk da Ludmilla, o reggaeton? Ela gosta, mas, ela gosta mais
do samba, da coisa brasileira, ou seja, até a questdo cultural dela precisa fazer uma
intervengdo de sensibilizacdo. Ela fala a lingua mae dela Warao, ela fala espanhol
mas, ela fala portugués muito bem”.

P8 “[...] De toda uma preocupagdo e quando sair daqui como vai ser? A gente sempre
fica, né?! Querendo saber dessa crianga, do desenvolvimento dela, porque toda
vivéncia que ela tiver nesse momento vai rebater na vida dela adulta, como ela vai
enxergar o mundo, como ela vai reagir ao mundo e as suas adversidades.

1) Coesao/pertencimento

Ambientes previsiveis, com regras explicitas e mediadas, além de oportunidades de
participacdo em grupos esportivos, artisticos e de apoio psicossocial, foram descritos como
alavancas de pertencimento. Sinais de coesdo incluem rotinas estaveis, rituais compartilhados e
reconhecimento publico de conquistas. A analise mostrou que pertencimento conecta dimensdes
materiais, relacionais e simbolicas, corroborando a tese de que resiliéncia emerge de ecologias que

oferecem caminhos legitimos de participacdo (Bardin, 2011; Ungar, 2012).
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2) Identidade

Os técnicos referem tensdes identitarias relacionadas a lingua, nacionalidade e raga/etnia.
Estratégias consideradas promissoras incluem valida¢ao de narrativas de origem, uso de mediadores
culturais e participagdo de criancas e adolescentes em atividades que valorizam repertdrios
linguisticos e culturais. Quando a identidade ¢ tratada apenas como obstaculo, surgem sinais de
retraimento e autocensura nas interagdes com os pares e técnicos.

A tensdo da identidade proposta por Michael Ungar (2011, 2017) diz respeito a construgao
de um senso de pertencimento, reconhecimento e continuidade pessoal, especialmente em contextos
de transi¢do cultural, social ou territorial. Essa constru¢do ¢ moldada tanto pelo ambiente externo
quanto pelas escolhas internas e negociacdes simbolicas que o sujeito realiza com sua historia, seus
vinculos e suas referéncias culturais. Ungar (2015) destaca que o pertencimento cultural ¢ um
componente essencial da resiliéncia, e sua perda pode gerar sentimentos de deslocamento,
inseguranca e negacao de si.

3) Adesao cultural

Esta tensdo diz respeito a incorporagdo ativa de praticas, valores e crengas culturais, sejam
elas oriundas do grupo étnico de origem ou do contexto sociocultural mais amplo, por parte de
criangas e adolescentes. A participagdo nestes repertorios culturais contribui para a construgao de
sentidos de pertencimento e continuidade identitaria, favorecendo, assim, o engajamento em
trajetorias resilientes, conforme proposto por Ungar (2015).

A negociacgdo entre manutencdo de praticas culturais de origem e adaptacdo a normas locais aparece
como eixo cotidiano. Técnicos relataram ganhos quando escolas aceitam flexibilizagdes razoaveis
(alimentagdo, vestuario, datas comemorativas) ¢ quando hé traducao/interpretaria comunitaria. A
auséncia dessas mediagdes converte diferencas culturais em marcadores de estigma. No corpus,

mediacao cultural se articula a continuidade escolar ¢ diminui¢do de conflitos, alinhando-se a ideia

de que resiliéncia é coproduzida em ambientes que reconhecem pluralidade de normas e

significados (Bardin, 2011; Ungar, 2012).
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Para os relatos relacionados e identificados como tensdes de poder e controle, justica social

e relacionamento, temos:

Fragmentos — poder e controle, justi¢a social e relacionamento

P3

“F os pais ficam aqui também no espago, porque as criangas, quando as criangas

ndo podem ficar s6 no espago, entdo as criangas estdo no espago e os pais tambem

estdo. Ou normalmente eles ficam aqui por baixo, reparando suas criangas, quando

eu digo crianga ndo é criancinha, ndo, normalmente é adolescente e é nove anos, 10
Bt

anos”.

P4

“A rotina deles, hoje em dia, ela fica mais sobre a protecdo da familia mesmo, do pai
ou da mde. Até porque as atividades que seriam propostas para fazer, a gente ndo
tem esse tempo, porque a gente sai, a gente vai fazer alguma coisa fora. Ja houve
atividades que a gente estd fazendo aqui, a gente teve que interromper para fazer as
propostas emergenciais. Entdo, a gente ndo tem essa ida didria com as crian¢as nem
com os adolescentes. Algumas vezes que a gente tem um tempo, a gente auxilia nos
estudos, faz alguma pesquisa, faz o trabalho, orienta a mde a fazer os trabalhos .

P4

“Tem recente uma colhida que ela chegou aqui. Acho que um més ela fez varios
cursos, conseguiu um emprego, gragas a Deus foi embora, esta morando sozinha e
foi embora. Mas, sao poucos que tém esse interesse”.

P15

Olha a historia é assim, é triste, né? Por que quem é que gostaria de sair de seu local
de origem? Ninguém, mas infelizmente a gente vive num mundo hoje que é de
conflitos, de guerra, né? Entdo eles la. E devido o motivo deles terem vindo, né? E
Justamente a violéncia, entdo aqui eles foram abracados pelo nosso governo, nao é?
Entao, a situagdo deles é dificil porque nem sempre a gente consegue atender as
demandas deles em relagdo a cultura deles. Por exemplo, a gente esta fazendo um
levantamento porque nos tentamos fazer cursos ai, mas a gente s6 vamos fazer o
curso como a gente ja colocou, gente estd fazendo esse levantamento justamente para
tentar atender a demanda deles, ou seja, para eles fazer o que eles gostam. Onde ja
perguntei na conversa que a gente teve com eles, o qué que vocé gostaria de fazer?
Ai elas dizem, olha, artesanato. O que vocé sabe fazer? Rede. Entdo a gente estd
tentando fazer com que eles se sintam mais como é que eu posso dizer? Melhor.

P14

“Olha no inicio ndo, no inicio eles foram chegando, né? E a gente ndo tinha nem
referéncia em como lidar com esses refugiados, né? A gente foi aos poucos estudando
e aprendendo, né, pra poder lidar com eles. Depois de vieram as capacitagoes, né?”

P8

“Olha, uma coisa que me chama muito a aten¢do ¢ a intera¢do das criangas

’

brasileiras com as de outros paises, é como se fosse, ndo tivesse barreira”.

4) Poder e controle

No contexto do acolhimento institucional de criangas e adolescentes migrantes e refugiados,

a tensdo Poder e Controle, proposta por Ungar (2008), permite compreender como a possibilidade
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de exercer escolhas e influenciar o proprio entorno torna-se essencial para a construgcdo de
trajetérias resilientes. Essa tensdo se refere a capacidade de adolescentes e jovens mobilizarem
recursos para alterar suas condi¢des de vida, acessar direitos e promover experiéncias de cuidado de
si e dos outros, mesmo em contextos de alta vulnerabilidade. Observa-se esse fendmeno, por
exemplo, quando adolescentes acolhidos demonstram iniciativa em negociar suas rotinas com
educadores, manifestam preferéncia por determinadas atividades escolares ou extracurriculares, ou
mesmo quando se posicionam frente a decisdes que envolvem seus planos de vida. Ao atuarem com
autonomia relativa em suas ecologias, ainda que condicionada pelas normas institucionais, e
tomarem decisdes que percebem como benéficas para seu bem-estar, esses sujeitos vivenciam o
fortalecimento de sua identidade e promovem sua propria resiliéncia diante das adversidades
impostas pela experiéncia migratoria e pela institucionalizagdo (Ungar, 2008).

Ressaltamos que, a capacidade de tomar decisdes, agir com autonomia e engendrar
mudangas na propria trajetoria ndo deve ser compreendida como uma competéncia exclusivamente
individual. Trata-se de um processo relacional e contextual, influenciado por condi¢des estruturais e
pelo suporte de redes sociais de apoio. Nesse sentido, instituigdes como a familia, a escola e os
programas ou projetos sociais desempenham um papel fundamental ao promoverem contextos que
favorecam a emergéncia e o fortalecimento de recursos internos, como a autoconfianca, a
autorregulagdo e o senso de autonomia, contribuindo para o desenvolvimento de trajetorias mais
resilientes.

Relatos destacam que planos individualizados com metas negociadas, devolutivas
compreensiveis e espago para escolhas (ex.: atividades, horarios, itinerdrios formativos) elevam a
participacdo dos adolescentes e reduzem conflitos disciplinares. Em contraste, protocolos
unilaterais e linguagem técnica opaca foram associados a evitagdo e baixa adesdo. A andlise
evidenciou cddigos de “participa¢do informada” associados a “rotina previsivel” e “reducdao de
incidentes”, sugerindo que aumentar a autonomia ndo fragiliza a ordem institucional; ao

contrario, qualifica-a

(Ungar, 2011, 2012).
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5) Justica social (acesso a direitos)

Entre os multiplos desafios vivenciados por adolescentes e jovens migrantes e refugiados em
situacdo de acolhimento, destaca-se a relevancia da tensao Justiga Social, conforme delineada por
Ungar (2008; 2015), que diz respeito a capacidade desses sujeitos de reconhecer e elaborar
criticamente as experiéncias de desigualdade, preconceito e exclusdo social a que estdo submetidos.
Essa tensdo emerge quando os jovens desenvolvem consciéncia critica sobre as injusticas presentes
em seu cotidiano seja, no acesso limitado a politicas publicas, nas discriminagdes étnico-raciais,
linguisticas ou culturais, ou ainda na estigmatizagdao decorrente da condicdo migratoria. Observa-se,
por exemplo, que alguns adolescentes acolhidos comegam a verbalizar suas percep¢des sobre a
auséncia de representatividade cultural nas escolas e nos servicos de saude, bem como sua
insatisfagdo com abordagens institucionais que invisibilizam sua identidade. Ao formularem
discursos criticos sobre essas auséncias e desigualdades, esses jovens ndo apenas denunciam
estruturas opressoras, mas também reivindicam transformacdes concretas nos espacos que ocupam.
Esse processo configura uma forma de resiliéncia multissistémica, pois permite que esses sujeitos
se posicionem de forma ativa, frente as adversidades, elaborando significados que afirmam sua
dignidade e direito a participagdo social (Ungar, 2008; 2015).

Os profissionais apontam assimetrias entre territorios (fila de servigos, morosidade
documental, barreiras digitais). Procedimentos padronizados e supervisdes intersetoriais aparecem
como fatores que reduzem variagdes injustificadas no acesso.

6) Relacionamento

A tensdo Relacionamentos, segundo Ungar (2008), evidencia a importancia das conexodes
interpessoais estaveis e responsivas no fortalecimento de processos resilientes, especialmente em
contextos marcados por rupturas e instabilidades, como o da migracdo forcada e do acolhimento.

No ambito desta pesquisa, foi possivel identificar que adolescentes e jovens acolhidos atribuem
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grande valor as relagdes estabelecidas com figuras de apoio, sejam elas membros remanescentes da
familia nuclear ou extensa, amigos com trajetdrias migratorias similares, ou ainda adultos de
referéncia nas instituicdes em que estiveram inseridos, como educadores, técnicos ou voluntarios.
Essas relagdes, ao serem marcadas por escuta, afeto, reconhecimento e continuidade, funcionam
como redes de prote¢do subjetiva que amortecem os efeitos da descontinuidade familiar e cultural.
Tal experiéncia demonstra como relacdes significativas podem contribuir para a reconstrucao do
sentimento de pertencimento e para o fortalecimento da autoestima, elementos reconhecidamente
associados a resiliéncia em contextos adversos. Conforme aponta a literatura, quanto mais estaveis,
confiaveis e culturalmente sintonizadas forem essas conexdes, maiores serdo as possibilidades de
enfrentamento adaptativo e de construcao de projetos de vida (Ungar, 2008; 2015).

Considerando os relatos dos técnicos, de que mantém pouco contato com as criangas €
adolescentes, uma vez que essa tarefa, mais diretamente, ¢ atribuida a familia, tendo os técnicos, o
contato direto com as familias, a tensdo relacionamento emergiu de forma ndo evidente entre
educadores, técnicos e rede comunitdria. Embora, os profissionais identificam que praticas
responsivas (escuta, feedback, coplanejamento) protegem contra efeitos de rupturas pré-migragao,
favorecendo sentimentos de confiabilidade e abertura a mediacdao institucional. Nas unidades, a
rotatividade de cuidadores e sobrecarga de casos foram apontadas como barreiras a continuidade
dos vinculos.

7) Acesso a recursos materiais

Esta tensdao Acesso a Recursos Materiais, proposta por Ungar (2015), refere-se a
disponibilidade e a acessibilidade de bens e servigos essenciais para a sobrevivéncia e o bem-estar
dos individuos em contextos de adversidade. Essa dimensdo engloba ndo apenas recursos
financeiros, mas também oportunidades educacionais, servigos de saude, assisténcia social e a
provisdo de itens basicos, como alimentagdo, vestudrio e abrigo, indispensaveis a manuten¢do da

saude fisica e mental. De acordo com essa perspectiva, a resiliéncia nao pode ser compreendida de

forma dissociada das condi¢des materiais que sustentam a vida cotidiana. Assim, somente quando

as necessidades basicas sao atendidas ¢ possivel favorecer processos de adaptagcdo positiva e
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desenvolvimento psicossocial em ambientes de risco (Ungar, 2013, 2015).

Os relatos codificados indicam que a provisdo de itens basicos (documentagdo civil,
alimentacdo, transporte escolar, acesso a saude) estrutura a porta de entrada para outras
oportunidades de desenvolvimento. Técnicos descreveram que a regularizacdo documental e a
articulacdo com beneficios socioassistenciais reduzem a instabilidade imediata e funcionam como
estimulos para o acesso a servigos educacionais e terapéuticos.

No contexto institucional analisado, observou-se que os profissionais demonstraram
compromisso em articular atendimentos que integrassem a familia aos servicos necessarios
(acompanhamento psicoterapico, cuidados de saude, regularizagdo previdenciaria, inser¢do laboral,
entre outros). A estratégia central consistia em fortalecer a autonomia familiar por meio de
orientacdo sistematica, indicando onde buscar servigos, como acessd-los e quais documentos
providenciar bem como, por meio de agdes de conscientizacdo sobre direitos e deveres.

Os relatos evidenciaram que os técnicos assumiam papel de mediadores, supervisionando
pactos estabelecidos e administrando conflitos que envolviam os interesses de criangas e
adolescentes migrantes e refugiados. O trabalho técnico desenvolve atividades com objetivo de
suprir demandas imediatas e potencializar recursos de apoio na rede socioassistencial, promovendo
condi¢des mais favoraveis as trajetorias de desenvolvimento das criangas e adolescentes migrantes
e refugiados e suas familias.

As percepcoes dos técnicos revelam que o acolhimento institucional eficaz demanda
recursos humanos especializados e uma abordagem sensivel as necessidades especificas das
criangas migrantes (Ghiggi & Coutinho, 2022). Conforme estudos anteriores (Cassol & De Antoni,
2011; Gabatz et al.,, 2019), a criacdo de relacdes emocionais positivas entre profissionais e

acolhidos ¢ fundamental para promover seguranga emocional e mitigar efeitos negativos do
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acolhimento institucional.

A auséncia de pedagogos, na composicdo de equipe, relatada durante as entrevistas,
compromete a qualidade do trabalho educativo e formativo das instituicdes, exigindo estratégias
especificas para formagdo e desenvolvimento de equipes técnicas mais preparadas (Moreira &
Pisacco, 2023). A barreira linguistica e cultural também ¢ identificada como um obstaculo,
reforgando a necessidade de politicas publicas voltadas para a inclusao social e cultural, bem como
capacitagdes especificas para técnicos e educadores (Barros & Cardoso, 2024; Ghiggi & Coutinho,
2022).

A xenofobia relatada pelos educadores sugere uma necessidade urgente de programas
educativos mais abrangentes, destinados a combater preconceitos € promover maior integragao
intercultural dentro e fora das instituicdes. Estes programas devem ser fundamentados em préaticas
educacionais inclusivas e sensiveis as particularidades culturais e sociais das criangas e
adolescentes migrantes.

Tanto os técnicos que atuam em equipamentos de acolhimento institucional quanto aqueles
vinculados aos equipamentos de protecdo social relataram limitagdes no desenvolvimento do
trabalho, bem como a necessidade de investimentos em recursos humanos para o atendimento as
criancas ¢ aos adolescentes migrantes e refugiados e as suas demandas especificas, conforme
ilustrado a seguir:

Equipamento de Acolhimento Institucional:

Os técnicos destacaram desafios como limitagcdes na equipe técnica e auséncia de pedagogos
para realizar atividades educacionais adequadas (Moreira & Pisacco, 2023). O contato afetivo foi
apontado como fundamental, embora gerasse dificuldades emocionais ao lidar com despedidas
devido a saida das criangas (Gabatz et al., 2018).

A interacdo inicial foi percebida como limitada devido a barreira linguistica e cultural, sendo

necessario um enfoque especifico no letramento e adaptacao linguistica (Ghiggi & Coutinho, 2022).

Relataram que as criangas/refugiadas chegam frequentemente com histérico de ruptura

familiar e traumas associados a migracgao e refiigio. Destacaram a importincia das rotinas escolares
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e de convivéncia comunitaria no espago de acolhimento para restabelecer sensagdo de seguranga e
como fator protetor. No entanto, observaram que ha desafios para a mediagdo cultural, como
aprender costumes locais, que € parte importante do acolhimento institucional.

Relataram rotinas variaveis, enfatizando uma necessidade constante de adaptagdo frente as
demandas emergenciais. A escuta emocional e o acompanhamento individualizado foram
mencionados como essenciais, embora dificultados pela falta de tempo e recursos.

Os técnicos destacaram a necessidade de articular encaminhamentos interinstitucionais,
como pedidos de visto, cuidados de saude e agdes do Conselho Tutelar. Relataram que, no ambiente
institucional, a atuacdo foca na orientacdo legal e na articulagdo de rede (saude, educacio, justica),
bem como no suporte psicossocial didrio das criancas. Entre os sucessos apontaram casos de
reunificagdo familiar bem-sucedida; entre as dificuldades, citaram a sobrecarga de trabalho e falta
de capacitacdo continuada para lidar com traumas especificos da migracdo e do refugio de criangas
e adolescentes.

Equipamento de protecao social:

Os técnicos destacaram desafios como resisténcia dos migrantes a participagdo em
atividades propostas pelas instituigdes de prote¢do social. Contudo, ressaltaram avangos na
comunicacao ¢ no entendimento cultural.

Enfatizaram o esforco em manter os vinculos familiares e comunitdrios das criangas
migrantes. Relataram atuar em parceria com escolas locais para promover inclusdo educacional e
tradug¢do cultural, reduzindo a sensacdo de isolamento. Como dificuldade, citaram a falta de
recursos especificos para contextos bilingues ou necessidades de vulnerabilidade social multipla,
além de barreiras burocraticas para acesso a documentagao.

Destacaram a interagdo com familias migrantes, reforcando recursos locais (emprego,
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moradia). Como dificuldade, relataram a fragilidade das politicas publicas voltadas exclusivamente
a migrantes, 0 que exige improviso e articulagdo constante para garantir direitos basicos, dentro da
politica de socio atendimento.

Em relagdo a realidade das criangas/adolescentes, as narrativas abordaram os principais
desafios percebidos no cotidiano, os técnicos afirmaram perceber que muitas criangas chegam com
grande ansiedade e medo, reflexo de vivéncias traumadticas, além de identificarem situacdes de
preconceitos e barreiras culturais enfrentados pelas criancas e adolescentes em espagos publicos.
Apesar disso, observaram resiliéncia entre as criangas, especialmente quando ha manutengdo de
vinculos positivos e acesso a redes de protecao. Os profissionais demonstraram preocupagdes com a
saude mental e direitos sociais das criangas e adolescentes migrantes e refugiados.

As percepcdes dos técnicos revelam que o acolhimento institucional ou em espacos
comunitarios, para ser eficaz, demanda recursos humanos especializados e uma abordagem sensivel
as necessidades especificas das criancas migrantes. A auséncia de pedagogos nas institui¢des
dificulta a criacdo de rotinas educativas estruturadas, impactando negativamente o desenvolvimento
educacional das criangas (Moreira & Pisacco, 2023). Relagdes emocionais positivas entre
profissionais e acolhidos sdo fundamentais para promover seguranga emocional, mitigando os
efeitos negativos do acolhimento institucional e do atendimento nas institui¢cdes de protecdo social,
apesar dos desafios emocionais enfrentados pelos proprios cuidadores (Gabatz et al., 2018).

No que se refere a insercdo e territorialidade dos migrantes e refugiados indigenas, os
Waraos, populacao indigena migrante e refugiada venezuelana, enfrentam desafios tinicos na sua
insercdo urbana, requerendo estratégias especificas e sensiveis a sua identidade cultural e modos de
vida. A barreira linguistica e cultural ¢ um fator critico identificado pelos técnicos, indicando a
necessidade urgente de estratégias educativas inclusivas e formagdes especificas para profissionais
lidarem com populagdes culturalmente diversas (Ghiggi & Coutinho, 2022). A xenofobia relatada

pelos educadores reforca a importancia de iniciativas educativas e politicas publicas voltadas para a

integracdo social e cultural.

Os resultados evidenciam que a atuagdo dos profissionais técnicos no acolhimento de
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migrantes e refugiados deve ser fortalecida por meio de formagdo especifica, recursos humanos
adequados e estratégias intersetoriais, seja em espagos institucionalizados ou ndo. Destaca-se a
importincia da sensibilizagdo sobre questdes culturais e afetivas que impactam diretamente o bem-
estar e desenvolvimento das criangas e adolescentes migrantes e refugiados.

Este estudo refor¢a a necessidade urgente de estratégias mais robustas para capacitacdo

continua dos profissionais envolvidos no acolhimento institucional e nos servigos de proteg¢ao
social. A disponibilizagdo de recursos humanos adequados e especialistas em inclusdo cultural e
linguistica, é essencial para enfrentar os desafios identificados. E imprescindivel o investimento
continuo em politicas publicas eficazes que promovam a integragdo intercultural e garantam direitos
fundamentais das criangas migrantes.
A promocao de ambientes acolhedores e adaptativos depende diretamente de uma abordagem
educativa e social inclusiva, que valorize as particularidades das trajetorias migratdrias e o contexto
cultural dos acolhidos. Este enfoque poderd contribuir de forma significativa para a protecdo
integral e o desenvolvimento psicossocial saudavel de criangas e adolescentes migrantes e
refugiados.

Os profissionais técnicos, como educadores sociais e assistentes
sociais/psicologos/pedagogos, t€m papel central no acolhimento institucional ao atuarem como
substitutos temporarios dos cuidadores familiares originais (Gabatz et al., 2019). Estes profissionais
compdem um novo microssistema que influencia diretamente a adaptagdo e o desenvolvimento
psicossocial das criancas acolhidas (Bronfenbrenner & Motris, 2006). Estudos anteriores destacam
a importancia do estabelecimento de relagdes afetivas estaveis, que favorecem significativamente a
resiliéncia das criancas e adolescentes inseridos nesses contextos (Cassol & De Antoni, 2011;

Gabatz et al., 2018).
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E fundamental compreender as particularidades das trajetorias migratorias e de reflgio,
especialmente considerando grupos vulneraveis, como os indigenas Warao e outros migrantes
venezuelanos, haitianos, cubanos e colombianos, presentes no contexto de acolhimento institucional
na regido amazonica brasileira (UNHCR ACNUR, 2021). A capacitacdo técnica e cultural dos
profissionais envolvidos torna-se crucial para atender as necessidades especificas dessas populacdes
(Ghiggi & Coutinho, 2022).

Esta pesquisa destaca implicagdes importantes para as politicas publicas e o atendimento a
criangas e adolescentes migrantes e refugiados. Os achados sugerem a necessidade de fortalecer a
formagdo e o suporte aos profissionais técnicos, ampliando a oferta de cursos e capacitagdes
especificas sobre migracdo, refugio e infincia. Recomenda-se também a melhoria da articulacao
intersetorial (assisténcia social, educacdo, saude) e a adequagdo das acOes de acolhimento as
necessidades culturais desses grupos, conforme previsto nas normas do SUAS e do ECA.

Como limitagdo da pesquisa, aponta-se o nimero de participantes e o recorte regional
(Belém e Ananindeua), o que pode ndo refletir todos os contextos nacionais. Sugere-se que estudos
futuros ampliem a amostragem geografica. Além disso, investir em metodologias participativas
pode aprofundar a compreensdo das trajetorias de vida dessas populacdes, complementando a

perspectiva dos profissionais técnicos.

4 — Fatores de risco e de protecio nos processos de resiliéncia vivenciados por criancas e os

adolescentes migrantes e refugiados.

Escala de Resiliéncia e Questionario da Juventude Brasileira (adaptado)

Para andlise dos dados, foi utilizado o coeficiente de correlacdo de Pearson (r) que mede a

intensidade e a direcdo da relagdo linear entre duas varidveis quantitativas. Contudo, mesmo que um

valor de diferente de zero seja observado na amostra, € necessario verificar se essa associagdo pode

ser generalizada para a populacdo. Para isso, utilizou-se o teste t de significancia para o coeficiente
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de correlacdo, onde as hipoteses consideradas foram:

Hipotese nula (HO): nao ha correlagao linear entre as variaveis na populagao;
Hipotese alternativa (H1): existe correlagdo linear diferente de zero entre as
variaveis.

Para a Estatistica de Teste. O teste utilizou a transformacao de r em uma estatistica t, dada por:

Onde:

r : coeficiente de correlagao de Pearson;

n: tamanho da amostra;

Os graus de liberdade (gl) sdo n-2.

As Regras de Decisao utilizadas foram:

1. Calcula-se a estatistica t € o respectivo p-valor.

2. Adotou-se um nivel de significancia (geralmente a = 0,05).

Decisdo:

Se p < a: rejeita-se HO. Concluiu-se que existe correlagao linear significativa.

Se p > a: ndo se rejeita HO. Concluiu-se que ndo ha evidéncias de correlagdo significativa.

Ao analisar os dados da matriz, foi possivel identificar correlagdes muito fortes (proximas

de 1) e altamente significativas (p-valor = 0.001), sugerindo que as perguntas estdo medindo

constructos semelhantes ou sdo fortemente interligadas:
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A correlagdo mais alta observada ¢ entre F17 (Seus amigos se preocupam com voc€ em
situacdes dificeis) e F21 (Vocé participa de alguma religido), com um coeficiente de 0,811 e P-valor
igual a 0.

Existe uma forte correlagdo positiva entre F6 (Pais ou responsdveis sabem bastante sobre
voce) e F21 (Participa de alguma religido), com um coeficiente de 0,788 e P-valor igual a 0.

Paralelamente, os itens F21 ¢ F4 (r = 0,737), possui uma associagao forte entre a
participagao religiosa e a habilidade de saber como se comportar em diferentes situagdes (como na
escola e igreja). Esses resultados indicam que o envolvimento religioso pode ser um forte indicador
de um ambiente social estruturado, tanto na esfera familiar quanto na comunidade de amigos.

O item F9 (Vocé conhece a histéria da sua familia?) apresenta correlagdes muito elevadas
com outros itens relacionados ao conhecimento e ambiente, com F4 (Vocé sabe como se comportar
em diferentes situacdes): 0,728 (P-valor 0), com F5 (Pais ou responsaveis sabem os lugares que
voce estd): 0,523 e com F6 (Pais ou responsaveis sabem bastante sobre vocé): 0,522.

Existiu uma correlagdo muito forte entre F10 (As outras criancas gostam de brincar com
vocé?) e F15 (Vocé acha que vocé € aceito pelas outras criancas?), com um coeficiente de 0,607 e
P-valor igual a 0.

Um exemplo de forte correlagdo com P-valor igual a 0 ¢ a relacdo entre FI1 (Vocé tem
pessoas que quer ser como elas?) e F25 (Vocé gosta da maneira como sua familia comemora as
coisas), com um coeficiente de 0,630.

Essas correlagdes demonstraram que a resiliéncia nao ¢ medida por um fator isolado, mas
sim por um conjunto interconectado de fatores de apoio (familia, amigos, religido) e fatores internos
(comportamento, autoconhecimento e pertencimento).

Com base nas correlagdes mais altas, foi possivel uma interpretagdo substantiva da matriz de

correlacdes.

O primeiro agrupamento congrega os itens F6, F11, F13, F16, F23 e F25, todos diretamente
relacionados ao apoio e vinculo familiar. Esses itens abordaram aspectos como, o conhecimento dos

pais sobre a vida da crianca (F6), a comunicagao familiar sobre sentimentos (F11), a preocupagao
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da familia em situagdes dificeis (F16), a seguranga percebida no convivio familiar (F23) e as
tradi¢des familiares de comemoragao (F25).

O padrao de correlacdes elevadas entre esses itens indicaram a formacao de um fator latente
de Prote¢do Familiar, o qual exerce papel central na promogdo da resiliéncia infantil. Esse fator
representa a base do suporte socioemocional, fornecendo seguranca e estabilidade para enfrentar
adversidades.

O segundo agrupamento reune os itens F9, F14, F17, F18, F20, F21, F22 e F26, associados a
interagdes sociais, comunitarias e culturais. Entre os contetdos avaliados, destacam-se, o
conhecimento da historia familiar (F9), a rede de apoio externo (saber onde buscar ajuda — F14), a
preocupacdo dos amigos em situagdes dificeis (F17), a percepgao de justica (F18), a valorizacdo de
habilidades individuais (F20), a participacdo em praticas religiosas (F21), a disposicao para ajudar
vizinhos (F22) e a vivéncia de celebragdes comunitarias (F26).

As correlagdes expressivas nesse grupo evidenciaram a relevancia dos vinculos sociais e da
integracdo comunitdria como fontes adicionais de resiliéncia, fortalecendo a identidade e o
sentimento de pertencimento. Trata-se de um fator que amplia o suporte familiar, conectando a
crianga ao contexto social mais amplo.

O terceiro agrupamento ¢ formado pelos itens F8, F12, F19 e F24, que dizem respeito a
competéncias individuais, autocontrole e crescimento pessoal. Esses itens trataram da persisténcia
na realizacao de tarefas (F8), da capacidade de lidar com frustragdes sem comportamentos
agressivos (F12), da oportunidade de demonstrar crescimento e autonomia (F19) e do aprendizado

de habilidades uteis para o futuro (F24).
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A consisténcia das correlagdes internas sugeriram a presenca de um fator latente de
autonomia pessoal, representando a dimensdo individual da resiliéncia. Essa dimensdo
complementou os fatores de suporte familiar e comunitario, evidenciando que a resiliéncia também
se manifesta na capacidade da crianca de desenvolver recursos internos para enfrentar desafios.

Paralelamente a aplicagdo da Escala de Resiliéncia as criangas, adaptamos o Questionario da
Juventude Brasileira e aplicamos, de maneira reduzida para este publico. Os resultados indicaram
que a andlise da matriz do Questiondrio apresentou trés agrupamentos principais de itens, que
refletiram diferentes dimensdes do vinculo escolar. Esses agrupamentos emergiram a partir das
correlagdes mais consistentes e significativas, revelando padrdes de associagdo entre o bem-estar, o
suporte institucional e a integragdo entre pares.

O primeiro agrupamento foi composto pelos itens Al (Eu me sinto bem quando estou na
escola), A2 (Gosto de ir para a escola) e A4 (Quero continuar meus estudos nessa escola). Esses
itens expressaram uma dimensdo afetiva vinculada a satisfacdo e motivagao intrinseca em relagdo
ao ambiente escolar. A correlagdo elevada entre Al e A2 (r = 0,524; p < 0,01) indicou que o
sentimento de bem-estar esta diretamente associado ao prazer de frequentar a escola. A relacao de
A2 e A4 sugeriu que a satisfagdo escolar também impacta na intencdo de permanéncia,
consolidando este agrupamento como um fator latente de motivacao e vinculo escolar positivo.

O segundo agrupamento ¢ formado por A3 (Gosto da maioria dos meus professores), AS
(Posso contar com meus professores) e A6 (Posso contar com técnicos da escola). Esse nticleo
apresentou as correlagdes mais altas da matriz: A3 e AS (r=0,586; p <0,01), A3 e A6 (r=0,667; p
<0,01) e A5 e A6 (r = 0,660; p < 0,01). Esses resultados evidenciaram um fator s6lido de apoio
institucional, que englobou tanto o corpo docente quanto os profissionais de apoio escolar. Esse
suporte estd fortemente associado ao engajamento académico e constituiu um dos pilares do clima
escolar positivo, favorecendo ndo apenas a aprendizagem, mas também a permanéncia e o

desenvolvimento socioemocional dos estudantes.

O terceiro agrupamento ¢ representado pelo item A7 (Confio nos colegas da escola). Apesar

de ser um item isolado, ele desempenhou papel relevante na percepcdo de pertencimento e
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integracdo social. Sua forte correlacio com A4 (Quero continuar meus estudos nessa escola; r =
0,644; p <0,01) demonstraram que a confiancga nos colegas esta diretamente associada ao desejo de
permanéncia. Contudo, observou-se correlacdo negativa entre A7 e Idade (r = —0,387; p < 0,05),
sugerindo que estudantes mais velhos tendem a relatar menor confianga nos pares, o que pode
indicar mudangas nas dindmicas sociais com o avanco da idade.

Para a andlise da matriz de correlagio do QJB aplicado as criangas, evidenciou-se um
conjunto robusto de relagdes estatisticamente significativas com o item 25 (Das relagdes com a
familia, especialmente com os pais/madrasta/padrasto ou outras pessoas que cuidam da crianga).
Essas correlagdes permitiram compreender de que forma diferentes dimensdes do funcionamento
familiar estdo interligadas, reforcando a visdo da familia como um sistema integrado. As
correlagdes mais elevadas (r > 0,60; p < 0,01) concentraram-se em pares de itens que abordaram
conflito familiar, apoio parental e supervisdo com F3 (Raramente ocorrem brigas na familia) e F8
(Meus pais raramente brigam entre eles): r = 0,659, p < 0,01. Essa correlagdo reforcou a
consisténcia da percep¢do de baixo conflito familiar, tanto na relagdo conjugal dos pais quanto no
ambiente doméstico geral. Em F12 (Meus pais me ajudam financeiramente ou com recursos) ¢ F14
(Meus pais sabem com quem eu ando): r = 0,735, p < 0,01. Indicou uma forte associacdo entre
apoio pratico/material e monitoramento social, sugerindo que pais atentos as amizades também se
mostraram disponiveis para fornecer ajuda concreta. Em F15 (Me sinto seguro com meus pais) com
F14 (Meus pais sabem com quem eu ando): r = 0,675, p <0,01; com F12: r= 0,591, p <0,01; com
F11: r=0,561, p <0,01. Esses resultados demonstraram que a seguranga percebida estd fortemente
vinculada ao apoio instrumental, a aceitagdo parental e ao monitoramento. Em F1 (Conversamos
sobre problemas da familia) e F3 (Raramente ocorrem brigas na familia): r = 0,622, p < 0,01.

Sinalizou que a abertura ao didlogo estava diretamente associada a redug@o de conflitos familiares.
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Para F9 (Meus pais dao atengdo ao que penso e sinto) e F13 (Converso com meus pais sobre
decisdes): r = 0,624, p < 0,01. Evidenciou-se um nucleo de comunicacdo aberta, em que a escuta
ativa estd acompanhada da participagdo do adolescente nas decisoes familiares.

A andlise da matriz de correlacdo do QJB, em seu Item 25 evidenciou a formacao de quatro
agrupamentos principais, que refletiram diferentes dimensdes do funcionamento familiar. Esses
agrupamentos emergiram a partir das correlacdes mais consistentes e significativas entre os itens,
revelando padrdes de coesdo, monitoramento, apoio € comunicacdo no contexto das relagdes
familiares.

Este agrupamento reune os itens F1 (Conversamos sobre problemas da familia), F3
(Raramente ocorrem brigas na familia) e F8 (Meus pais raramente brigam entre eles). O nucleo
desse grupo estava associado a harmonia familiar, caracterizada pela abertura ao didlogo e pela
baixa frequéncia de conflitos. As correlagdes fortes entre esses itens indicaram que familias que se
comunicam mais tendem a apresentar menor nivel de brigas, tanto entre os proprios pais quanto no
ambiente doméstico como um todo. Esse agrupamento pode ser compreendido como um indicador
de estabilidade emocional do lar, essencial para o desenvolvimento saudavel dos filhos.

O segundo agrupamento ¢ formado pelos itens F6 (Pais sabem onde estou), F10 (Pais
conhecem meus amigos) e F14 (Pais sabem com quem eu ando). Esse conjunto reflete a dimensao
de supervisdo familiar, que se mostrou fortemente associada a sensagdo de seguranca
(especialmente em sua correlagio com F15 — “Me sinto seguro com meus pais”). Pais que
monitoram rotinas e vinculos sociais dos filhos oferecem ndo apenas controle, mas também
protecdo, configurando este agrupamento como uma base de regulacdo externa que favorece
comportamentos adaptativos.

O terceiro agrupamento concentrou-se nos itens F4 (Posso contar com meus pais quando
tenho problemas), F5 (Sou amado e tratado de forma especial), F11 (Me sinto aceito pelos meus

pais), F12 (Pais me ajudam financeiramente ou com recursos) ¢ F15 (Me sinto seguro com meus

pais). Esse conjunto representou o nucleo de suporte afetivo e material da familia, articulando

dimensdes emocionais (amor, aceitacdo, acolhimento) com dimensdes instrumentais (ajuda pratica
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em situacdes de necessidade). As correlagdes elevadas dentro desse grupo revelaram que a
percepcao de seguranca emocional decorre da integracdo entre apoio simbolico e concreto,
constituindo um dos pilares mais fortes da resiliéncia familiar.

O quarto agrupamento foi composto pelos itens F9 (Pais ddo atencdo ao que penso e sinto) e
F13 (Converso com meus pais sobre decisdes que preciso tomar). Esse agrupamento evidenciou a
valoriza¢ao da voz da crianga no processo familiar, traduzida pela escuta ativa e pela participagao
em decisdes. A associacdo entre esses itens indicaram que a comunicagdo aberta ndo apenas
fortalece o vinculo familiar, mas também contribui para o desenvolvimento de autonomia e senso
de pertencimento, funcionando como um fator protetivo contra riscos psicossociais.

A matriz revelou ainda, diferentes padrdes de correlacdo entre os fatores associados a
percepcao de preconceito e exclusdo social. As correlagdes significativas permitiram identificar
agrupamentos de variaveis que refletiram dimensdes semelhantes de vulnerabilidade. As
Correlagdes muito fortes e altamente significativas sdo, B1 (Sexo) e G1 (Religido): r = 0,927, p <
0,01. Esta é a correlacdo mais forte da matriz, indicando que a percep¢ao de discriminagdo por
género esta intimamente associada a percep¢do de discriminagdo religiosa. Isso sugeriu que os
individuos que se sentem julgados pelo sexo também relataram experiéncias similares relacionadas
a sua religido. J4 em C1 (Cor da pele) e H1 (Aparéncia fisica): r = 0,681, p < 0,01. Demonstraram
que a percepcao de discriminagdo racial esta fortemente ligada a percepcdo de discriminagdo
estética, revelando uma dimensao de preconceito fisico/étnico. Em E1 (Trabalho dos pais) e F1
(Nivel socioecondmico), r = 0,609, p < 0,01 indicaram que a discriminacao relacionada a ocupacao
familiar € percebida como equivalente a discriminagdo por status socioecondmico.

A matriz de correlagdo do QJB (Item 35) evidenciou as relagdes entre varidveis associadas

ao pertencimento comunitario, confianca interpessoal, seguranca, apoio e percep¢ao de melhoria no
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bairro. As correlagdes significativas destacaram nucleos de coesdo social e também tensdes com
institui¢des formais. As correlacdes fortes e altamente significativas foram, Al (Pertencimento a
comunidade) e B1 (Confianga nas pessoas da comunidade): r = 0,532, p < 0,01. Mostraram que se
sentir parte do bairro estd fortemente associado a confianga interpessoal. Pertencimento e confianca
formaram um nucleo central da coesdo comunitidria. Em B1 (Confianga na comunidade) ¢ DI
(Posso contar com vizinhos): r = 0,533, p < 0,01. Reforcaram que a confianga subjetiva se traduz
em apoio pratico e relacional no cotidiano. Em E1 (Organizacdes/institui¢des comunitarias) e Bl
(Confianga nas pessoas da comunidade): r = -0,471, p < 0,01. Revelaram uma correlagcdo negativa:
individuos que confiam nas pessoas de sua comunidade tendem a perceber menos necessidade de
apoio institucional, sugerindo uma substitui¢ao entre redes formais e informais de suporte.

A leitura integrada da matriz de correlacdo sugeriu trés dimensdes principais:
1. Coesdao Comunitaria (pertencimento, confianga e apoio interpessoal), formada por Al, B1 e D1,
esse nucleo mostra que lagos de proximidade e reciprocidade entre moradores reforcam a sensagao
de pertencimento e confianga.
2. Seguranga e Desenvolvimento Local, com os itens Cl1 e F1 formaram um eixo em que a
percepcao de seguranca se relaciona com a percep¢ao de melhoria da comunidade. Isso sugeriu que
progressos estruturais (infraestrutura, servigos, organizacdo social) impactam diretamente o
sentimento de protecao.
3. Redes Formais versus Redes Informais de Apoio, o item EIl destacaram-se por apresentar
correlagdo negativa com B1: quando a confianga nos vizinhos e nas relagdes locais € forte, a busca
por organizagdes ou instituigdes comunitarias ¢ menor. Isso indica um padrdo de substitutividade
entre apoio social direto e apoio institucional.

Essa estrutura confirmou que a percepcao de pertencimento e seguranca depende tanto das

relagdes interpessoais quanto do ambiente comunitario e do papel das institui¢des.

O QJB, em seu Item 41 reune itens que avaliam a autoestima global e seus polos positivos
(autovalor, qualidades, orgulho, atitude positiva) e negativos (vergonha, fracasso, inutilidade,

insatisfacdo pessoal). As correlagdes fortes e significativas foram, A2 (Sou uma pessoa de valor)
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versus G2 (Tenho boas qualidades): r = 0,596, p < 0,01. Mostraram a consisténcia entre o
sentimento de valor pessoal e o reconhecimento das proprias qualidades. Onde A2 (Sou uma pessoa
de valor) versus J2 (Atitude positiva em relacdo a si mesmo): r = 0,680, p < 0,01. Reforcaram a
coesdo entre autoestima positiva e uma postura construtiva diante de si. Em B2 (Vergonha de ser do
jeito que sou) versus C2 (Penso que nao presto para nada): r = 0,701, p <0,01. Indicaram um nticleo
de autoestima negativa, em que vergonha pessoal e desvalorizacdo estdo fortemente entrelagadas.
Em C2 (Nao presto para nada) versus E2 (Sinto que sou um fracasso): r = 0,608, p < 0,01.
Evidenciaram a ligacdo entre desvalorizagdo e sentimento de fracasso. Em F2 (Me sinto inutil)
versus E2 (Fracasso): r = 0,585, p < 0,01. Mais um elo do fator de autopercep¢ao negativa. Em H2
(Tenho motivos para me orgulhar) versus D2 (Sou capaz como os outros): r = 0,730, p < 0,01.
Mostraram a associacao entre orgulho pessoal e percepgao de competéncia.

Com base nessas correlagdes, trés agrupamentos principais se destacaram:

Grupo 1 — Autoestima Positiva (A2, D2, G2, H2, 12, J2). Este grupo abrange dimensdes de valor
pessoal, competéncias, orgulho, satisfacdo e atitude positiva. Formaram o ntcleo da autoestima
elevada, refletindo bem-estar psicolodgico e autoconfianca.

Grupo 2 — Autoestima Negativa (B2, C2, E2, F2). Constituiu o polo oposto, reunindo percepgdes de
vergonha, fracasso, inutilidade e desvalorizacdo pessoal. As correlacdes fortes entre esses itens
indicaram consisténcia na medi¢do do constructo de baixa autoestima.

Grupo 3 — Dimensao de Transicdo. Itens com correlagdes cruzadas: D2 (capacidade comparativa),
12 (satisfag@o pessoal). Estes itens fizeram ponte entre os polos positivo e negativo. Por exemplo, 12
mostra relacdo positiva com orgulho, mas negativa com sentimentos de fracasso, servindo como um

indicador de equilibrio entre autoestima elevada e fragilizada.
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A analise da matriz de correlagdo dos itens do QJB evidenciaram padrdes consistentes entre
resolu¢do de problemas, autoconfianga e persisténcia. Os itens que avaliaram a capacidade de
enfrentar problemas dificeis e buscar solugdes mostraram-se fortemente inter-relacionados.
Destacaram-se, por exemplo, as correlagdes significativas entre A3 (“Se estou com problemas,
geralmente encontro uma saida”) e B3 (“Mesmo que alguém se oponha, encontro maneiras de
alcancar o que quero”) (r = 0,455, p = 0,007), indicando que a habilidade de encontrar solugdes esta
associada a determinacdo em alcancar objetivos, mesmo diante de obsticulos. De forma
semelhante, D3 (“Eu posso resolver a maioria dos problemas, se fizer o esfor¢o necessario”) e F4
(“Consigo sempre resolver os problemas dificeis quando me esforco bastante”) apresentaram a
correlagdo mais elevada da matriz (r = 0,628, p < 0,001), evidenciando que a crenca na propria
capacidade de resolver problemas se reflete na competéncia efetiva de enfrentamento.

Outros pares de itens também mostraram correlagdes relevantes, como F4 ¢ H4 (“Tenho
facilidade para persistir em minhas intengdes e alcangar meus objetivos”) (r = 0,591, p < 0,001) e
H4 e J4 (“Eu me mantenho calmo mesmo enfrentando dificuldades porque confio”) (r = 0,519, p =
0,002). Esses resultados indicaram que a capacidade de resolver problemas complexos esta
intimamente associada a persisténcia e a regulacdo emocional em situagdes adversas. Além disso,
K4 (“Eu geralmente consigo enfrentar qualquer adversidade™) apresentou correlacdes fortes com
F4, G4, H4 e J4 (r variando de 0,529 a 0,666, p < 0,01), consolidando-se como um indicador central
da resiliéncia percebida, integrando habilidades de resolucdo de problemas, autoconfianca e
persisténcia.

No que se refere as varidveis sociodemograficas, observou-se que a idade ndo apresentou
correlagdes significativas com nenhum item da escala (todos os p-valores > 0,05), indicando que a
percepgao de autoeficacia, persisténcia e capacidade de resolugdao de problemas ¢ independente da

faixa etaria dos participantes. De forma concomitante, o sexo também ndo apresentou correlagdes

significativas (todos os p-valores > 0,05), sugerindo que ndo ha diferencas entre homens e mulheres
nas respostas da escala.

Questionario da Juventude Brasileira — QJB
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A matriz de correlag@o apresentou as relagdes entre variaveis sociodemograficas e familiares
dos jovens participantes, incluindo idade, sexo e variaveis de convivéncia familiar (morar com pai,
mae, padrasto, irmaos, avos e tios).

A analise da matriz de correlagdo referente ao Item 15 — Opinido sobre a Escola revelaram
um padrdo consistente de inter-relagdes positivas entre os indicadores de bem-estar, vinculo e
confianga no ambiente escolar. As afirmativas mediram dimensdes complementares da satisfacdo
estudantil, do envolvimento afetivo e do apoio social percebido na escola.

Observou-se que as correlagdes mais elevadas se concentraram entre as afirmativas A1 (“Eu
me sinto bem quando estou na escola”), A2 (“Gosto de ir para a escola”) e A4 (“Quero continuar
meus estudos nessa escola”), com valores de r = 0,649 (p = 0,009), r = 0,644 (p = 0,010) e r = 0,666
(p = 0,007), respectivamente. Esses resultados indicaram um nucleo de coeréncia emocional e
motivacional, em que o bem-estar subjetivo € o gosto pela escola estdo fortemente associados ao
desejo de permanéncia e continuidade dos estudos. Em termos conceituais, essas correlacdes
apontaram para um fator latente de satisfacdo e pertencimento escolar, refletindo a ligagdo afetiva
do jovem com o espaco educacional.

Outras relagdes também se destacaram por sua grande e significAncia estatistica. Por
exemplo, a correlagdao entre A2 (“Gosto de ir para a escola”) e A6 (“Posso contar com técnicos da
escola”) (r = 0,646; p = 0,009) demonstraram que a percepcdo de apoio institucional, seja de
orientadores, coordenadores ou outros profissionais da equipe pedagogica, contribuem diretamente
para o sentimento positivo em relagdo a escola. Da mesma forma, A3 (“Gosto da maioria dos meus
professores’) apresentou associagdo significativa com A4 (“Quero continuar na escola”) (r = 0,574;

p = 0,025) e com A7 (“Confio nos colegas da escola”) (r = 0,561; p = 0,030), evidenciando que
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relagdes interpessoais positivas, tanto com professores quanto com colegas, reforcaram o
engajamento e o sentimento de pertencimento.

Além disso, destacaram-se a relagdao entre A2 e A7 (r = 0,524; p = 0,045), que demonstrou
que a confianga nos colegas esta associada ao prazer em frequentar o ambiente escolar. Isso
reforcou o papel das relagdes horizontais entre pares na consolidacdo de um clima escolar saudavel
e acolhedor. Por outro lado, a variavel Sexo apresentou correlacdo negativa e significativa com A4
(r = -0,533; p = 0,041), sugerindo diferencas de percep¢do entre meninos € meninas quanto ao
desejo de continuidade dos estudos na mesma instituicao.

As demais correlagdes, embora ndo tdo significativas, mantiveram direcdo positiva,
indicando tendéncia geral de coeréncia entre os itens. A auséncia de relagcdes relevantes com a
varidvel Idade (p > 0,05) sugeriram que a percepcdo de bem-estar, vinculo e apoio escolar ¢
relativamente homogénea entre faixas etdrias, reforcando que tais dimensdes se relacionam mais
com o contexto afetivo e social do que com fatores demograficos.

A analise da matriz de correlacdo do Instrumento QJB em seu Item 24 evidenciou uma
relagdo negativa e significativa entre a participacdo em equipes esportivas (ATIVIDADE 8) e em
outras atividades extracurriculares (ATIVIDADE 9) (r = -0,853; p < 0,001), indicando que os
jovens que se engajaram em praticas esportivas tendem a ndo participar de outros grupos sociais, e
vice-versa. Esse resultado revelou dois perfis distintos de envolvimento juvenil: um centrado na
vivéncia esportiva e outro voltado a atividades culturais, sociais ou comunitarias. As variaveis idade
€ sexo ndo apresentaram correlagdes significativas, sugerindo que a escolha das atividades ndo esta
relacionada a fatores demograficos, mas sim a interesses pessoais e formas diferenciadas de
socializagao.

A matriz de correlagdo revelou muita interconexdo entre os itens da escala familiar,
refletindo coesdo e consisténcia interna entre as afirmativas que avaliam comunicagdo, afeto,

seguranga e apoio parental.

As correlacdes mais elevadas e significativas foram observadas entre os itens F15 (“Eu me

sinto seguro com meus pais”’) e F14 (“Meus pais sabem com quem eu ando”) (r = 0,843; p <0,001)
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e entre F15 e F13 (“Costumo conversar com meus pais sobre decisdes que preciso tomar’™) (r =
0,892; p < 0,001). Esses resultados indicaram que o sentimento de seguranca emocional estd
fortemente associado a comunicagdo familiar aberta e a proximidade no acompanhamento das
vivéncias dos filhos.

De forma semelhante, F6 (“Meus pais em geral sabem onde eu estou”) correlacionou-se
fortemente com F4 (“Quando estou com problemas, posso contar com a ajuda dos meus pais”) (r =
0,722; p=0,002) e com F5 (“Sinto que sou amado e tratado de forma especial pelos meus pais”) (r
= 0,647; p = 0,009), evidenciando que a supervisdo parental estd positivamente associada a
percepcao de apoio e carinho. Essa combinagao de vigilancia e afeto sugeriu um ambiente familiar
equilibrado, no qual o acompanhamento ndo ¢ percebido como controle, mas como expressao de
cuidado.

Outras relagdes importantes surgiram entre F10 (“Meus pais conhecem meus amigos”), F6 e
F15, com correlagdes elevadas (r = 0,687; p = 0,005 e r = 0,689; p = 0,004, respectivamente),
refor¢ando que a conexao familiar também se manifestou no interesse dos pais pela rede social dos
filhos.

Por outro lado, as correlagdes entre os itens que trataram de conflitos ou criticas familiares
(como F2 e F3) com os demais tenderam a ser mais baixas ou negativas, o que ¢ esperado, uma vez
que esses itens medem o oposto do afeto e da seguranca familiar. Por exemplo, F10 (“Meus pais
conhecem meus amigos”) apresentou correlacdo negativa com F5 (“Sinto que sou amado...”) (r =
-0,623; p = 0,013), sinalizando que, em alguns casos, o controle parental pode ser percebido como

excesso de vigilancia quando ndao acompanhado de afeto.
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As varidveis idade e sexo nao apresentaram correlacdes significativas (p > 0,05), indicando
que a percep¢do de afeto, seguranca e comunicacdo familiar ndo varia substancialmente entre
meninos € meninas, nem por faixa etaria.

De modo geral, o padrao das correlacdes demonstraram que o QJB mede de forma
integrada, dimensdes complementares de um mesmo construto: vinculo familiar saudavel,
composto por apoio emocional, didlogo, supervisdo e sentimento de seguranca. Os resultados
refor¢aram a validade interna do instrumento, evidenciando consisténcia conceitual entre os itens.

A matriz de correlacao referente ao Item 32 avaliou as relagdes entre diferentes eventos de
vida vivenciados pelos participantes, como dificuldades familiares, perdas e situagcdes de
vulnerabilidade social. As varidveis analisadas incluiram idade, sexo e oito eventos principais (E2
A,E3AE4 A E7A,E8AEI1 A,E12 A e E14 A). De modo geral, as correlagdes observadas sao
baixas, mas algumas se destacaram pela significancia estatistica, indicando padrdes de co
ocorréncia entre experiéncias de adversidade.

Entre os achados mais expressivos, destacou-se a correlagdo perfeita entre E2 A
(desemprego na familia) e E3 A (separagao dos pais), com r=1,000r = 1,000r=1,000 e p<0,001p <
0,001p<0,001. Esse resultado indicou que, na amostra, os participantes que relataram o desemprego
de alguém da familia também relataram a separagdo dos pais, sugerindo uma forte associagdo entre
instabilidade economica e desagregagao familiar.

Outro grupo de correlacdes significativas envolveu E8 A (trabalhar na rua), que apresentou r
= 0,681 com E4 A (internagdo em instituicao), p = 0,005, e o mesmo valor com E11 A (falecimento
de pessoa importante) e E12 A (passar fome), ambos também com r = 0,681, p = 0,005. Essas
associacdes indicaram que jovens que trabalharam na rua estdo mais propensos a terem passado por
situagdes de acolhimento institucional (internagdo), fome e perda de pessoas importantes. Em
conjunto, essas variaveis descreveram um eixo de vulnerabilidade socioecondmica severa, no qual

multiplas privacdes tendem a se acumular.

Além disso, a correlacdo entre E4 A (internagdo em instituicdo) e E11 A (falecimento de

pessoa importante) ¢ também perfeita (r = 1,000, p < 0,001), evidenciando que a experiéncia de
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institucionaliza¢do estd fortemente associada a perda de figuras significativas, o que reforgou a
hipdtese de ruptura nos vinculos familiares e afetivos como consequéncia de eventos traumaticos.

Por outro lado, observaram-se correlagdes negativas de destaque. A varidvel E14 A (pai/mae
teve filho com outro parceiro) apresentou correlagdes negativas significativas com E2 A
(desemprego na familia) e E3 A (separacdo dos pais), ambas de r = -0,535, com p = 0,040. Esses
resultados sugeriram que, no grupo analisado, a presenga de novos vinculos conjugais nio esta
associada a instabilidade econdmica ou a separagdo recente, podendo indicar processos de
reconfiguracdo familiar, independentes da condicao financeira.

A varidvel E7 A (dormir na rua) mostrou correlagdo negativa moderada com E4 A
(internagdo em institui¢do) (r = -0,154, p = 0,584) e com E8 A (trabalhar na rua) (r = -0,105, p =
0,710), embora nao significativas, apontando tendéncias opostas entre experiéncias de rua e
acolhimento institucional, possivelmente pela diferenca de contextos (situacdes temporarias versus
medidas de protecao).

A matriz de correlagdo do Item 34 investigou a associacdo entre diferentes formas
percebidas de preconceito entre os jovens, considerando fatores como bairro, género, cor da pele,
escolaridade, nivel socioecondmico, religido, aparéncia fisica, deficiéncia, orientacdo sexual, idade
e trabalho. As varidveis demograficas idade e sexo apresentaram correlagdes baixas e ndo
significativas com os itens de preconceito (todos p>0,05p > 0,05p>0,05), indicando que a percepgao
de discriminacao independe dessas caracteristicas na amostra analisada.

Entre os itens de preconceito, observou-se correlagdes fortes e estatisticamente
significativas, especialmente entre varidveis ligadas a desigualdade social e status econdmico.
Destacou-se, por exemplo, a correlagdo entre PRECONCEITO F1 (nivel socioeconomico) e

PRECONCEITO EI1 (trabalho dos pais), com r=0,880,p<0,001r = 0,880, p < 0,001r=0,880,p<0,001,
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indicando que jovens que perceberam discriminagdo por causa do trabalho dos pais também
tenderam a sentir preconceito pelo nivel socioecondmico da familia. De forma semelhante,
PRECONCEITO HI1 (aparéncia fisica) correlacionou-se fortemente com PRECONCEITO Gl
(religido) (r=0,893,p<0,001r = 0,893, p < 0,001r=0,893,p<0,001), sugerindo que formas de
discriminag¢ao visivel ou social estdo frequentemente associadas.

Outro conjunto relevante de correlacdes envolveu itens ligados a deficiéncias e identidade
pessoal. Por exemplo, PRECONCEITO I1 (deficiéncia) apresentou correlacdo significativa com
PRECONCEITO HI1 (aparéncia fisica) (r=0,893,p<0,001r = 0,893, p < 0,001r=0,893,p<0,001) e
com PRECONCEITO J1 (orientagdo sexual) (r=0,729,p=0,002r = 0,729, p =
0,002r=0,729,p=0,002), evidenciando que a percep¢ao de discriminagdo por deficiéncia tende a se
combinar com outras formas de preconceito ligadas a aparéncia ou identidade.

As correlacdes entre PRECONCEITO K1 (idade) e PRECONCEITO L1 (trabalho) com os
demais itens também sdo elevadas e significativas. Por exemplo, PRECONCEITO L1 apresentou
correlagdes com PRECONCEITO 11 (r = 0,695, p = 0,004), PRECONCEITO J1 (r = 0,725, p =
0,002) e PRECONCEITO K1 (r = 0,952, p < 0,001), indicando que a percep¢ao de discriminagao
no ambiente de trabalho se associou fortemente a percepcdo de preconceito ligado a idade e a
identidade pessoal.

A matriz de correlagdo do Item 35 investigou a percepgao dos jovens sobre sua comunidade
ou bairro, considerando aspectos de pertencimento, confiancga, seguranca, suporte dos vizinhos e
instituigdes locais, bem como avaliagdo de melhorias ao longo do tempo. As variaveis demograficas
sexo e idade ndo apresentaram correlacdes significativas com os itens de opinido (todos p>0,05p >
0,05p>0,05), indicando que essas percepgdes sdo relativamente homogéneas entre diferentes faixas
etarias e entre homens e mulheres.

Entre os itens de opinido, observou-se correlacdes moderadas a fortes e significativas,

especialmente entre os itens que refletiram confianca e suporte comunitario. Por exemplo, OPNIAO

B1 (confianga nas pessoas da comunidade) correlacionou-se significativamente com OPNIAO C1

(sentir-se seguro na comunidade) (r=0,915,p<0,001r = 0,915, p <0,001r=0,915,p<0,001), sugerindo
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que a confianca nos vizinhos estd intimamente ligada a sensa¢do de seguranga. Além disso,
OPNIAO D1 (contar com vizinhos quando necessario) apresentou correlagdo significativa com
OPNIAO Bl (r=0,565,p=0,028r = 0,565, p = 0,028r=0,565,p=0,028) ¢ com OPNIAO C1
(r=0,663,p=0,007r = 0,663, p = 0,007r=0,663,p=0,007), reforcando que a percep¢do de apoio
comunitario depende tanto da confianca quanto da seguranc¢a percebida.

A relacdo com instituigdes ou organizagdes comunitarias também mostraram correlagdes
significativas, como OPNIAO El (apoio de organizacdes) correlacionando-se com OPNIAO Al
(sentir pertencimento a comunidade) (r=0,641,p=0,01r = 0,641, p = 0,01r=0,641,p=0,01), indicando
que o senso de pertencimento estd associado a percepgdo de que existem recursos institucionais de
apoio. Ainda, OPNIAO F1 (avaliacdo de melhorias na comunidade nos ultimos cinco anos)
apresentou correlagdes relevantes com OPNIAO Al (r=0,655,p=0,008r = 0,655, p =
0,008r=0,655,p=0,008) ¢ OPNIAO D1 (1=0,589,p=0,021r = 0,589, p = 0,021r=0,589,p=0,021),
sugerindo que a percepcao de desenvolvimento da comunidade se vinculou tanto ao sentimento de
pertencimento quanto a experiéncia de apoio dos vizinhos.

Itens menos diretamente ligados, como OPNIAO E1 (apoio institucional) e OPNIAO D1
(apoio de vizinhos), apresentaram correlagdes mais baixas ou nao significativas (r=—0,337,p=0,219r
= -0,337, p = 0,219r=0,337,p=0,219), indicando que a percepc¢do de apoio institucional nem
sempre se sobrepde ao suporte informal da comunidade.

Em resumo, os resultados mostraram que confianga, seguranca e suporte social local estao
fortemente inter-relacionados, formando um nucleo de percepg¢do positiva da comunidade. Por outro
lado, o sentido de pertencimento e a avaliagio de melhorias ao longo do tempo refletiram um
segundo eixo de percepcdo, que se associou a capacidade de contar com vizinhos e instituicdes

comunitarias. A andlise evidenciou que essas dimensdes da percep¢do comunitaria ndo variam
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significativamente por idade ou sexo, mas sim pela experiéncia direta de interagdo com a
comunidade e a percepg¢do de suporte e seguranga.

A matriz de correlacao do Item 36 examinou a relagdo entre diferentes atividades de lazer
realizadas pelos jovens fora do ambiente escolar ou de casa. Entre os itens de lazer, foram
observadas correlagdes fortes e significativas, principalmente entre atividades relacionadas a
passeios, entretenimento e uso de tecnologia. Destacam-se as seguintes relagdes:

LAZER C1 (Passear) correlacionou-se significativamente com LAZER D1 (Assistir TV)
(r=0,732, p=0,002r = 0,732, p = 0,002r=0,732, p=0,002) e LAZER C1 com D1 (r=0,600, p=0,018r
= 0,600, p = 0,018r=0,600, p=0,018), indicando que jovens que gostam de passear também tendem
a assistir TV com frequéncia.

LAZER 11 (Navegar na Internet) apresentou correlacdes negativas significativas com
LAZER C1 (Passear) (=—0,535,p=0,04r = -0,535, p = 0,04r=—0,535,p=0,04), LAZER D1 (Assistir
V) (@©=0,612,p=0,015r = -0,612, p = 0,015=-0,612,p=0,015) e LAZER Fl
(Desenhar/Pintar/Artesanato) (r=—0,535,p=0,04r = -0,535, p = 0,04r=0,535,p=0,04), sugerindo que
o uso da internet substituiu ou competiu com atividades de lazer mais fisicas ou criativas.

Outros itens, como LAZER El (Ouvir ou tocar musica), apresentaram correlacdes
moderadas, porém ndo significativas (r=0,464, p=0,081r = 0,464, p = 0,081r=0,464, p=0,081),
indicando tendéncia de associagdo, mas sem evidéncia estatistica forte. LAZER B1 (Jogar/brincar) e
LAZER F1 (Desenhar/Pintar/Artesanato) apresentaram correlacdes positivas, porém ndo
significativas, sugerindo que essas atividades podem ocorrer de forma combinada em alguns jovens,
mas sem padrdo consistente na amostra.

Em sintese, os resultados indicaram que as atividades de lazer mais sociais e externas (como
passeios € TV) tendem a se correlacionar positivamente entre si, enquanto o uso da internet parece

inversamente associado a essas praticas. Ja atividades individuais e criativas, como musica e

artesanato, apresentam padrdes menos consistentes, indicando diversidade nas preferéncias de lazer
dos jovens.

A matriz de correlagdo entre os itens de autoestima revelou padrdes claros de associagao
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entre os sentimentos positivos e negativos em relagdo a si mesmo. Relagdes entre itens negativos
(autodepreciacdo), indicaram que, B1 (“Eu sinto vergonha de ser do jeito que sou”) e C1 (“As
vezes, eu penso que ndo presto para nada”) apresentaram correlacdo muito forte (r = 0,863, p <
0,001), indicando que sentimentos de vergonha estdo intimamente ligados a percepgdo de
incapacidade. C1 e El (“Levando tudo em conta, eu me sinto um fracasso”) também mostraram
correlagdo muito forte (r = 0,856, p < 0,001), reforcando a coesdo dos itens que avaliaram a
autoestima negativa. E E1 ¢ F1 (“As vezes, eu me sinto intil”) houve correlagio significativa (r =
0,585, p = 0,022), evidenciando que percepcdo de fracasso estava associada a sensagdo de
inutilidade. F1 e E1 apresentaram reciprocidade com R = 0,653, p = 0,008.

Relagdes entre itens positivos (autovalorizagdo), indicaram que, G1 (“Eu acho que tenho
muitas boas qualidades”) correlacionou-se fortemente com HI (“Eu tenho motivos para me
orgulhar na vida”), r = 0,661, p = 0,007, indicando que a percep¢do de qualidades pessoais se
relacionou a capacidade de sentir orgulho de si mesmo. I1 (“De modo geral, eu estou satisfeito(a)
comigo mesmo(a)”) correlacionou-se fortemente com J1 (“Eu tenho uma atitude positiva com
relagdo a mim mesmo(a)”), r = 0,821, p < 0,001, evidenciando consisténcia entre satisfagdo pessoal
e atitude positiva. I1 e HI também apresentaram correlacao significativa (r = 0,785, p = 0,001),
assim como J1 e H1 (r=0,747, p = 0,001), reforcando a coeréncia da autoestima positiva. Para J1 e
G1 tiveram correlagao moderada significativa (r = 0,582, p = 0,023).

Os itens relacionados a centrais de autoeficacia, apontaram que, em C1 (“Tenho confianga
para me sair bem em situagdes inesperadas”) e F1 (“Consigo sempre resolver os problemas dificeis

quando me esforco bastante”) apresentaram correlagdo negativa significativa (r = -0,555, p =
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0,032), sugerindo que, na amostra, confianca em situagdes inesperadas nao estava diretamente
associada a percepcao de sempre resolver problemas dificeis.

Em relacdo a F1 e El (“Quando eu enfrento um problema, geralmente consigo encontrar
diversas solugdes) mostraram correlacdo positiva forte (r = 0,694, p = 0,004), indicando que a
capacidade percebida de resolver problemas complexos estava associada a habilidade de encontrar
multiplas solucdes. Para F1 e D1 (“Eu posso resolver a maioria dos problemas, se fizer o esfor¢o
necessario”) também apresentaram correlacdo significativa (r = 0,555, p = 0,032), refor¢ando que a
autoeficacia depende da percepc¢do de esforco eficaz.

Para as relagdes entre itens de enfrentamento e perseveranca, identificou-se K1 (“Eu
geralmente consigo enfrentar qualquer adversidade”) correlacionou-se fortemente com J1 (“Eu me
mantenho calmo mesmo enfrentando dificuldades porque confio na minha capacidade de resolver
problemas”), r = 0,888, p < 0,001, mostrando consisténcia entre autoconfianca e capacidade de
enfrentar adversidades. K1 também apresentou forte correlagdo com HI (“Tenho facilidade para
persistir em minhas intengdes e alcangar meus objetivos”), embora ndo significativa (r =-0,498, p =
0,059), indicando uma tendéncia de coeréncia entre perseveranca e enfrentamento de adversidade.

A andlise das correlacdes entre os itens de expectativas futuras mostrou relagdes
consistentes entre as percepcoes de realizagao pessoal, sucesso profissional e bem-estar social.

Relagdes entre expectativas académicas e profissionais, Al (“Concluir o ensino médio”)
correlacionou-se positivamente com Bl (“Entrar na Universidade”), r = 0,855, p < 0,001,
mostrando que a percepgao de completar o ensino médio estava fortemente associada a expectativa
de acesso ao ensino superior. Para C1 (“Ter um emprego que garanta boa qualidade de vida”)
também se correlacionou significativamente com B1 (r = 0,825, p <0,001) e com Al (r = 0,829, p <
0,001), reforcando a conexao entre educagdo e perspectivas profissionais.

Para relagdes entre trabalho, moradia e satisfacdo, temos que, D1 (“Ter minha casa propria”)

apresentou correlagdes positivas significativas com B1 (r = 0,836, p < 0,001), C1 (r = 0,587, p =

0,021) e E1 (“Ter um trabalho satisfatério”) (r = 0,696, p = 0,004), indicando que os jovens que

perceberam chances de sucesso académico e profissional também tenderam a acreditar na
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possibilidade de moradia propria e satisfagdo no trabalho.

Identificou-se relacdes com saude, respeito social e apoio, onde Gl (“Ser saudavel”)
correlacionou-se significativamente com D1 (r = 0,666, p = 0,007), indicando que a percepcao de
bem-estar fisico estd associada a outras conquistas de vida, como ter casa propria e 1 (“Ter amigos
que me dardo apoio”) correlacionou-se positivamente com H1 (“Ser respeitado na comunidade™) (r
=0,537, p=0,039), evidenciando que relagdes sociais e reconhecimento comunitario estio ligados.
Resiliéncia em Contextos de Risco e Multinivel

Os achados evidenciaram que a resiliéncia de criancas e adolescentes em contextos de
acolhimento institucional e/ou vivendo em espagos comunitarios que sdo migrantes ou refugiados
emerge de multiplos fatores protetivos e de risco interligados. Onde o desenvolvimento ocorre em
multiplos niveis contextuais interdependentes, do microssistema familiar imediato ao
macrossistema sociocultural e, cada nivel pode atuar como fonte de protecdo ou de vulnerabilidade
Bronfenbrenner (1979, 1996).

Foram identificados oito agrupamentos de fatores associados a resiliéncia: apoio familiar,
vinculos comunitarios, competéncias individuais, vinculo escolar, autoestima, enfrentamento de
adversidades, percepcdo de preconceito e expectativas futuras. Esses fatores corresponderam a
diferentes niveis do ecossistema de desenvolvimento e interagem entre si.

Neste sentido, resiliéncia ¢ entendida como capacidade adaptativa positiva diante da
adversidade (Masten, 2001; Rutter, 1987). Trata-se de um processo dindmico e multifacetado,
resultante tanto de caracteristicas individuais quanto de recursos ambientais disponiveis. Masten
(2001) conceitua a resiliéncia como um fendmeno “ordinario”, produto de sistemas adaptativos
normais, tais como lagos familiares seguros, competéncias de resolu¢do de problemas e suporte

social, em vez de qualidades extraordinarias do individuo. Nessa mesma linha, Masten e Garmezy
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(1985) ja identificavam atributos pessoais como autonomia, autoestima, orientagdo social positiva e
competéncia emocional entre os principais fatores de prote¢do associados a trajetdrias resilientes.

Desse modo, Ungar (2008, 2013) ao estudar a resiliéncia em contextos multiculturais e
adversos, enfatiza que ndo se trata apenas de uma capacidade interna, mas de um processo de
navegacao e negociagdo por recursos no ambiente. Resiliéncia, segundo Ungar, ¢ observada quando
0 jovem consegue acessar recursos que sustentam seu bem-estar (oportunidades, vinculos, apoio
cultural), em uma interacdo significativa com a familia, comunidade e cultura. Isso implica que as
condi¢des estruturais e relacionamentos ao redor do individuo sdo tdo importantes quanto suas
habilidades pessoais para a superacao de desafios.

Desse modo, o arcabougo bioecologico de Bronfenbrenner (1979) e construcionista social de
Ungar (2008) sobre a resiliéncia forneceu uma lente para analisar os resultados: fatores proximais
(apoio parental, escola) e distais (contexto comunitario, preconceito social) interagem
continuamente, influenciando as trajetorias de risco e prote¢ao.

A andlise reforcou a visdo de que a resiliéncia resulta de uma constelagdo de fatores
interconectados, € ndo de um unico trago isolado. A seguir, cada dimensao ¢ examinada em detalhe.
Apoio Familiar: Microssistema de Prote¢cio Emocional

Os resultados destacaram o apoio e vinculo familiar como um fator central de prote¢do para
criangas e adolescentes em contexto de risco. O primeiro agrupamento de itens mostrou correlagdes
elevadas entre aspectos de conhecimento parental da vida do filho, comunicagcdo familiar,
preocupacao dos pais, sensacao de seguranga em casa e tradicdes familiares. Esse padrao indicou
um fator latente de prote¢do familiar, que fornece ao jovem uma base de suporte socioemocional,
seguranca e estabilidade para enfrentar adversidades. Em outras palavras, tanto no espago de
acolhimento como em ambiente comunitdrio caracterizados por afeto, dialogo aberto, supervisao
equilibrada e baixa conflituosidade contribuem significativamente para a resiliéncia. Por exemplo,

observou-se na amostra que a harmonia familiar (baixa frequéncia de brigas, abertura ao dialogo)

esteve associada a maior sentimento de seguranga e apoio percebido pelos adolescentes, reforgando

a importancia de um lar estavel, mesmo em migracdo ou refugio.
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Este achado ¢ consistente com a literatura, onde Bronfenbrenner (1996) situava a familia
como o principal microssistema de desenvolvimento, no qual, interacdes afetuosas e estaveis
fornecem suporte crucial para a crianca. Conforme Brito e Koller (1999), a familia e outras figuras
significativas compoem uma rede de apoio afetivo que oferece reciprocidade, cuidado e equilibrio
de poder nas relagdes, desempenhando fungdes importantes no desenvolvimento saudavel.

Essa rede familiar de apoio atua como “base segura” para o jovem e esta associada a
coeréncia ecologica (coesdo) que protege mesmo em contextos adversos (Poletto & Koller, 2008).
Werner e Smith (1992), em seu classico estudo longitudinal, ja4 apontavam que entre criangas
expostas a multiplos riscos, aquelas resilientes geralmente tinham, pelo menos, um vinculo sélido
com um cuidador (pai, mae ou substituto) que lhes fornecia amor e estabilidade. Esse “elo de afeto”
parental funciona como fator protetivo de longo prazo, favorecendo competéncias adaptativas
mesmo diante de privagoes.

Muitas criangas acolhidas institucionalmente ou moradoras em espacos comunitarios
migrantes ou refugiadas podem ter sofrido rupturas familiares (separagdo dos pais, perda de figuras
de apego). Nos dados coletados, houve associacdo perfeita entre desemprego familiar e separacao
parental (r = 1,00, p < 0,001), sugerindo que instabilidade economica e desagregacao familiar
caminharam juntas em varios casos. Diante desse cenario de ruptura, a presenga (ou reconstru¢ao)
de lagos familiares protetores torna-se essencial. Masten (2014) afirma que relagdes familiares de
qualidade ativam sistemas adaptativos bdasicos, como o apego ¢ a regulacdo emocional, que
sustentam a “ordinariedade” da resiliéncia. Igualmente, Rutter (1987) descreveu a resiliéncia como
resultado de processos psicossociais que permitem desenvolvimento saudavel apesar de ambientes

desfavoraveis, enfatizando a combinac¢do de experiéncias de risco e presenga de apoio parental.
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O apoio familiar demonstrou exercer forte papel na promogao da resiliéncia, agindo como
primeira linha de prote¢do. Familias que oferecem apoio, comunicagdo aberta e suporte
instrumental conseguem mitigar o impacto de estressores externos na vida de criancas e
adolescentes. Tanto nos casos de acolhimento institucional ou espagos comunitarios, a manutencao
de vinculos com familiares de origem (quando possivel) podem replicar esse efeito protetor. Walsh
(2003), em seus estudos sobre resiliéncia familiar, ressalta que narrativas positivas e sistemas de
crencas familiares (esperanga, sentido de propdsito) ajudam os membros a superar crises. Portanto,
fortalecer o apoio familiar, seja pela intervencdo direta com pais, seja por figuras parentais
alternativos, constitui estratégia fundamental para promover resiliéncia em criancas e adolescentes
migrantes ou refugiados.

Vinculos Comunitarios: Rede de Suporte e Pertencimento

O segundo agrupamento de fatores identificado refere-se aos vinculos sociais, comunitarios
e culturais que cercam as criangas e adolescentes. Foram agrupados itens relativos a rede de apoio
externo (saber onde buscar ajuda), preocupagdo dos amigos, participagdo em atividades
comunitarias e religiosas, valorizacao de habilidades individuais pela comunidade, justiga percebida
e disposi¢do para ajudar vizinhos, entre outros. As correlacdes expressivas entre esses itens
evidenciaram a relevancia da integracdo comunitaria e das conexdes sociais como fontes adicionais
de resiliéncia. Em outras palavras, além da familia, um tecido de relagdes sociais de apoio,
envolvendo amigos, vizinhos, escola, igreja e servigos, amplia a rede protetiva em torno da crianga,
fortalecendo seu sentimento de pertencimento e identidade social. Esse fator comunitario conecta o
individuo ao contexto social mais amplo, complementando e estendendo o suporte familiar.

A literatura corrobora a importancia dessas redes de apoio social. Bronfenbrenner (1996)
destaca que as interagdes entre multiplos microssistemas (familia, escola, comunidade) — o
mesossistema — podem potencializar recursos de protecdo. Brito e Koller (1999) definem a rede de

apoio socioafetivo como o conjunto de sistemas e pessoas significativas com as quais a crianca

mantém lacos de reciprocidade, afeto e trocas de apoio, proporcionando estabilidade nas transigoes

de contexto. Essas redes comunitarias servem a fung¢des cruciais: criam canais de comunicagao
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indireta (vizinhos repassando informacgdes uteis), oferecem modelos positivos € aumentam o acesso
a recursos informais (como ajuda material ou aconselhamento).

Estudos apontam, que adolescentes em situacdes adversas que se engajam em grupos
comunitarios (esportivos, artisticos, religiosos) desenvolvem maior senso de cooperagao,
autoestima e proposito, atuando tais contextos como “ilhas de suporte” fora do lar. Ungar (2008)
enfatiza fortemente o papel do contexto social na resiliéncia. Em sua perspectiva, jovens em
ambientes culturais diversos demonstram resiliéncia ao utilizar “qualquer recurso disponivel e
acessivel” no meio para superar desafios, atribuindo significado cultural a esses recursos (Ungar,
2008). Isso significa que uma comunidade solidaria e inclusiva pode oferecer ao jovem caminhos
alternativos para desenvolver-se positivamente, mesmo quando a familia falha ou estd ausente.
Ungar et al. (2005) documentaram, em um estudo internacional com 14 comunidades, que fatores
como apoio de mentores comunitarios, lagos com tradi¢do cultural e oportunidades de participagdao
social foram comuns entre jovens resilientes de diferentes paises. Nesse sentido, a cultura e a
comunidade fornecem um contexto de resiliéncia, onde recursos sdo negociados de forma
significativa.

Os dados coletados sugerem a importancia da comunidade, onde Garmezy (1985) ja
assinalava que a disponibilidade de ao menos uma figura de apoio extrafamiliar (um professor,
vizinho ou lider comunitario) distinguia criangas resilientes em meio a adversidade. Para, Theron
(2012) e outros autores em resiliéncia comunitaria destacam praticas culturais e coletivas (como
rituais, apoio de pares) que ajudam criancas e adolescentes a ressignificar adversidades e a construir
uma identidade positiva apesar do estigma social.

Competéncias Individuais: Autonomia e Recursos Internos
O terceiro fator identificado diz respeito as competéncias individuais e recursos internos de

criangas e adolescentes, sua capacidade pessoal de agéncia diante dos desafios. Os itens que
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compuseram esse agrupamento englobaram caracteristicas como persisténcia em tarefas dificeis,
autocontrole diante de frustragdes, assungdo de autonomia e aprendizagem de habilidades tteis para
o futuro. A coesdo dessas variaveis sugere a presenca de um fator latente de “autonomia pessoal”,
representando a dimensdo individual da resiliéncia. Em termos praticos, indica que criangas
resilientes da amostra tendiam a ndo desistir facilmente diante de obstaculos, conseguiam lidar com
aborrecimentos sem partir para agressividade, assumiam gradualmente responsabilidades
compativeis com a idade e mostravam curiosidade em aprender coisas novas que as preparassem
para o futuro. Esse conjunto de habilidades e atitudes reflete uma competéncia adaptativa intrinseca,
que complementa os apoios familiares € comunitarios externos.

Os autores classicos de resiliéncia sempre enfatizaram tais atributos deposicionais do
individuo como parte do fenomeno. Masten e Garmezy (1985), ao pesquisarem criangas sob
adversidade, identificaram que tracos como autonomia, autoestima elevada, autoeficacia, bom
humor, empatia e habilidades de resolucao de problemas frequentemente diferenciavam as criangas
que se adaptavam positivamente.

Nesse estudo, indicadores de competéncia pessoal emergiram com nitidez, mas ¢ importante
frisar que resiliéncia ndo se reduz a um traco individual, trata-se de um processo relacional que
depende de condi¢des e apoios disponiveis nos diferentes contextos de vida. Observou-se
correlagdo forte entre as afirmagdes “quando enfrento um problema, geralmente consigo encontrar
diversas solugdes” e “consigo resolver problemas dificeis quando me esfor¢o bastante” (r = 0,69; p
= 0,004), sinalizando percepcao de autoeficacia no manejo de desafios. Por outro lado, a confianga
para lidar com situacdes inesperadas ndo se associou, de forma direta, a certeza de sempre resolver
problemas, o que sugere dimensdes distintas dessa autoeficicia. Assim, embora criangas e
adolescentes considerados resilientes acreditem em suas capacidades, sua adaptagao positiva resulta
da interagdo entre tais recursos pessoais e o apoio recebido, seja familiar, comunitario, institucional
e de politicas publicas que, oferece oportunidades, protecao e mediagdes necessarias para sustentar
trajetorias de superagao (Ungar, 2008).

Conforme Ann Masten (2014), a resiliéncia decorre de processos basicos de aprendizado e
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adaptacdo, nos quais a crianca desenvolve habilidades de autorregulagdo, competéncias sociais e
solucdao de problemas através de interagdes cotidianas. Ela denomina isso de “ordinary magic”, a
magica comum das capacidades desenvolvimentais normais. Assim, capacitar criangas em
habilidades de vida (life skills), como comunicacao, resolu¢ao de conflitos, cuidados pessoais, tem
sido uma estratégia central de intervencdes para promover resiliéncia.

No contexto de migracao e refuigio, fortalecer as competéncias individuais de criangas e
adolescentes pode ajuda-los a lidar melhor com a incerteza e perda de controle que frequentemente
vivenciam. Por exemplo, um adolescente migrante que aprendeu desde cedo a cuidar de si
(autonomia) e a ter metas de aprendizado (dominar o idioma local, concluir os estudos)
provavelmente navegara com mais sucesso pelo processo de integragdo. Igualmente, uma crianga
que desenvolve autocontrole emocional e consegue buscar ajuda de forma adequada frente a
frustragdes terd menos comportamentos de risco. Vale lembrar, porém, que tais competéncias nao
se desenvolvem no vacuo, elas sdo estimuladas (ou suprimidas) pelas oportunidades oferecidas no
entorno. Bronfenbrenner (1996) postulava a importancia de processos proximais de interagdo: por
exemplo, um cuidador que encoraja a crianca a tentar de novo apos um erro, ou um professor que da
responsabilidades na sala de aula, estdo fomentando diretamente a autonomia e resiliéncia daquela
crianga.

Os dados refor¢aram ainda que a aprendizagem de habilidades tteis para o futuro (item F24)
apareceram ligada a resiliéncia, o que sinalizou a relevancia de preparar o jovem para a vida adulta.
Programas socioeducativos em espagos de acolhimento ou comunidades migrantes, que ensinem
oficios, tecnologia, esporte ou outras competéncias, cumprem dupla fun¢do, a de desenvolverem

talentos (construindo autoestima) e ampliarem perspectivas de insercao social. Esse aprendizado
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tangivel contribui para que o jovem visualize um futuro além da adversidade. Assim, do ponto de
vista cientifico e pratico, investir nas competéncias individuais, cognitivas, emocionais e sociais ¢
investir em fatores de protecdo internos que podem capacitar criangas € adolescentes a aproveitarem
melhor os fatores externos de apoio.

Escola como Espaco de Desenvolvimento e Protecio

Embora nao detalhado explicitamente nos trechos de resultados apresentados, a escola
emergiu nos dados como um contexto significativo associado a resiliéncia. Podemos inferir que
criancas e adolescentes com forte ligacdo a escola, seja através de engajamento académico,
pertencimento ao ambiente escolar ou relagdes positivas com professores e colegas, tendem a
apresentar melhor adaptagdo, mesmo frente a adversidades externas. A literatura em resiliéncia
aponta a escola como um microssistema-chave fora da familia, capaz de oferecer estabilidade, apoio
adulto alternativo e sentido de realizagdo para criangas e adolescentes em risco.

No conceito de resiliéncia académica, avalia-se a capacidade do estudante manter um
desempenho escolar adequado apesar de condigdes adversas (como pobreza, trauma ou
instabilidade familiar). Indicadores dessa resiliéncia escolar incluem bom desempenho académico,
interesse tanto da escola quanto do aluno em estratégias de ensino-aprendizagem inovadoras e
formagdo continuada dos educadores.

Em outras palavras, escolas que se empenham em atender as necessidades de alunos
vulneraveis, adotando pedagogias inclusivas, oferecendo suporte psicossocial e envolvendo os
estudantes de forma ativa, podem neutralizar em parte o impacto de fatores de risco externos. Rutter
et al. (1979) ja4 haviam mostrado em estudos classicos que diferencas na qualidade das escolas
explicavam por que algumas criancas de bairros desfavorecidos tinham sucesso enquanto outras
ndo, escolas organizadas, com clima positivo e expectativas altas, porém realistas para todos os

alunos, funcionavam como fator de protecao.

Autores brasileiros também enfatizam o papel escolar. Em um estudo com adolescentes em
situacdo de risco, De Antoni e Koller (2004) observaram que jovens resilientes geralmente

valorizavam a escola como espaco de oportunidade e estabeleciam lacos de confianga com pelo
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menos um adulto na escola (professor, orientador). A presenga de um professor-mentor ¢
frequentemente citada nas histérias de superacdo, Werner e Smith (1982) notaram que muitas
criangas resilientes de Kauai apontavam um professor ou outro adulto fora de casa que “acreditou
nelas” e as encorajou, alimentando sua motivagao para estudar e planejar o futuro. Essa figura prové
ndo apenas ajuda académica, mas também apoio emocional e modelo de identificagao positivo.

No contexto da migracdo e do refiigio, a escola pode ser o primeiro ambiente estruturado
onde a crianca migrante ou refugiada se integra na sociedade de acolhida, aprendendo a lingua
local, fazendo amigos e entrando em contato com normas culturais. Se a escola oferece um
ambiente acolhedor e sensivel a diversidade (por exemplo, combatendo bullying xenofébico,
celebrando culturas diferentes), ela pode se tornar um refigio protetivo em meio ao estresse
migratorio. Por outro lado, se a crianga migrante enfrenta preconceito ou discriminagao escolar, isso
pode agravar sua vulnerabilidade. Bronfenbrenner (1996) salientava que a transicdo do
microssistema familiar para o escolar € uma das principais “transi¢des ecoldgicas” na infancia.

Quando bem-sucedida, essa transicdo expande os circulos de apoio da crianga; quando
problemadtica, pode gerar sentimentos de rejeicdo. Logo, garantir coeréncia entre familia e escola,
através de envolvimento parental na vida escolar e de escolas que conhecem o contexto familiar de
seus alunos ¢ uma estratégia de promocao de resiliéncia (pois cria um mesossistema harmonioso,
unindo esfor¢os educativos de casa/familia e da escola).

Pesquisas nacionais tém mostrado que fatores de protecdo na escola, como bom
relacionamento professor-aluno, participagdo em atividades extracurriculares, reconhecimento de
conquistas, associam-se a menores taxas de evasdo e comportamentos de risco, mesmo em

populacdes vulneraveis. Em especial, o professor pode atuar como agente de resiliéncia, ao
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estabelecer altas expectativas positivas (acreditar no potencial do aluno) e simultaneamente oferecer
suporte emocional, ele comunica a crianca que ela é capaz e valorizada. Essa combinacdo de
desafio e apoio ¢ apontada por Benard (2004) como central para fomentar resiliéncia em criangas e
adolescentes. O vinculo escolar deve ser entendido ndo apenas em termos de desempenho
académico, mas também como um indicador de integragdo social da crianga e do adolescente
migrante e refugiado. Quando a crianca e o adolescente se sente conectado a escola, envolvido e
aceito, isso reflete que ele conseguiu construir vinculos positivos fora de casa, ampliando sua rede
protetiva.
Autoimagem Positiva e Valor Pessoal

A autoestima, ou seja, a avaliagdo que o jovem faz de si proprio e o sentimento de valor
pessoal, despontou como um fator relevante na resiliéncia, aparecendo como um agrupamento
especifico nos resultados. Medidas de autoestima positiva (“tenho muitas qualidades boas”, “tenho
orgulho de mim mesmo”, “estou satisfeito comigo™) mostraram alta consisténcia interna entre si,
assim como medidas de autoestima negativa (“sinto que ndo presto para nada”, “as vezes me sinto
um fracasso”) correlacionaram-se fortemente. Isso refor¢a que a coleta captou de forma confiavel a
dimensdo de autoestima, separando jovens com autoimagem fortalecida daqueles com sentimentos
de inutilidade. Mais importante, a autoestima tende a interagir com os demais fatores: por exemplo,
correlagdes significativas indicaram que se sentir amado pela familia relacionou-se a ter atitudes
positivas sobre si mesmo, sugerindo a conexao entre apoio externo e construcao interna de valor
pessoal. Assim, a autoestima pode ser vista tanto como um resultado de experiéncias protetivas
(criangas apoiadas desenvolvem autoestima saudavel) quanto como um mecanismo em si que
promove resiliéncia (criangas com autoestima alta enfrentam melhor as adversidades). A literatura
confirma que autoestima positiva ¢ um componente frequente em trajetorias resilientes. Branden
(1998), argumenta que a autoestima proporciona ao individuo confianca em sua capacidade de lidar

com os desafios e o sentimento de ser merecedor de felicidade, fatores que motivam a superagao de

problemas. Ele a considera um recurso psicologico basico para enfrentar adversidades. De Antoni e

Koller (2004) reiteram essa ideia ao afirmar que jovens resilientes possuem autoconfianca,
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acreditando que terdo oportunidades na vida, e destacam a autoestima como um fator pessoal
crucial na superagao de dificuldades. Em outras palavras, quem acredita ter valor intrinseco tende a
ndo se resignar diante de situagdes adversas, buscando alternativas e se recuperando de fracassos
com mais facilidade.

Por outro lado, baixa autoestima ¢ vista como fator de risco ao desenvolvimento saudavel.
Adolescentes com autoimagem muito negativa podem sucumbir a sentimentos de desesperancga ou
desenvolver mecanismos de defesa disfuncionais (isolamento social, agressividade reativa) que os
afastam de fontes de apoio.

Em contextos de migragao e refiigio, criangas migrantes submetidas a discriminagdo podem
desenvolver sentimentos de inferioridade que minam sua motivacao escolar e social. Entretanto, a
autoestima nao ¢ imutavel, ela pode flutuar conforme as experiéncias. Intervencdes focadas em
empoderamento demonstram ganhos em autoestima de criangas e adolescentes vulneraveis, por
meio de atividades que lhes permitam ter sucesso e reconhecimento (programas de esporte, arte,
formagdo profissional). Masten e Coatsworth (1998) observaram que conquistas em alguma area
significativa da vida (estudos, trabalho, relagdes) alimentam um ciclo positivo: quanto mais o
jovem percebe progresso € obtém elogios, mais acredita em si mesmo, € iSsO, por sua vez, o
encoraja a tentar novos desafios. Esse ciclo virtuoso ¢ o oposto do ciclo vicioso da baixa
autoestima, em que o medo do fracasso leva a inag¢do e ao auto boicote.

Nos achados apresentados, notou-se que autoconfianga e expectativas futuras otimistas
andam juntas. A autoestima elevada estd ligada a crenca de que “eu importo e posso ter um bom
futuro”. Werner (1993) cita a autoestima positiva como parte da dimensdo de resiliéncia emocional,
ao lado de autoeficacia e autonomia. Isso implica que trabalhar a autoestima do jovem — ajudé-lo a

reconhecer suas qualidades, conquistas e potencialidades, ndo ¢ mero afago, mas sim um
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investimento em resiliéncia. Cyrulnik (2001), ao falar de resiliéncia, menciona a importancia de
“tutor de resiliéncia”, alguém que faga a crianga sentir-se especial e apreciada. Esse tutor muitas
vezes reverte a narrativa interna da crianga de “ndo sou digno” para “eu tenho valor e sou capaz”,
catalisando o processo resiliente.

Nesse contexto, a autoestima funciona como um escudo interno frente as adversidades: ela
protege contra a internalizagcdo do fracasso e da rejeicdo. Um jovem que se valoriza tende a atribuir
os infortinios mais a circunstancias externas (controlaveis ou transitdrias) do que a uma suposta
falta de valor pessoal; com isso, mantém a esperanca e continua se esfor¢ando para melhorar sua
situacdo. Os resultados deste estudo e a literatura especializada estdo de acordo, onde, a crenca em
si mesmo integra o nucleo da resiliéncia. Estratégias psicossociais que promovam autoestima, como
reforco positivo, estabelecimento de metas atingiveis, celebragdo de talentos individuais, devem ser
incorporadas em programas para crian¢as migrantes e refugiadas. Afinal, ao mudar a forma como o
jovem se v€, muda-se também o que ele espera da vida e o quanto ele persistird para atingir essas
expectativas.

Enfrentamento de Adversidades

A capacidade de enfrentar adversidades, ou seja, as estratégias utilizadas pelos jovens diante
do estresse ¢ outro pilar fundamental da resiliéncia identificado na pesquisa. Embora
intrinsecamente relacionada as competéncias individuais, esta dimensao foca especificamente em
como o individuo lida com problemas, perdas e traumas. Nos resultados, foram avaliados itens
sobre manejo de problemas (buscar solugdes, pensar em alternativas), resolucdo de conflitos,
regulacdo emocional em situagdes dificeis e persisténcia. De fato, os dados mostraram correlagdes
que indicam que jovens resilientes conseguiam encontrar diversas solugdes para um problema e
resolver desafios quando se esfor¢avam. Em contraste, estilos de enfrentamentos evitativos ou
disfuncionais (fugir dos problemas, reagir com agressividade impulsiva) tendem a associar-se

negativamente com resiliéncia. Conforme Anthony e Cohler (1987) e Masten e Garmezy (1985), a

resiliéncia implica necessariamente processos eficazes de enfrentamento das adversidades. Ou seja,

ndo basta estar exposto e “aguentar” passivamente os riscos, ¢ preciso que o individuo atue
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ativamente para proteger a si mesmo e se recuperar dos impactos. Em criancas e adolescentes,
estratégias de enfrentamento podem incluir: resolucao de problemas (pedir ajuda, tragar um plano).

Desse modo, podemos inferir que criancas resilientes demonstraram flexibilidade e
proatividade no enfrentamento, diante de um conflito familiar ou bullying, em vez de apenas se
desesperar ou reagir agressivamente, elas possivelmente buscaram apoio social (conversar com um
adulto), tentaram compreender a situagdo e regular suas emocgodes. Pesce et al. (2004), em um estudo
brasileiro sobre resiliéncia, observaram que adolescentes com maior repertorio de enfrentamento
positivo apresentavam menos sintomas de depressdo e comportamento de risco.

Um aspecto interessante trazido pela literatura ¢ que a eficacia de uma estratégia de
enfrentamento depende do contexto. Compas et al. (2001) notam que a mesma estratégia pode ser
adaptativa numa situacdo e ndo em outra. Por exemplo, humor pode ser 6timo para lidar com
estressores moderados do dia a dia, mas inapropriado diante de um luto; ja suportar estoicamente
pode funcionar em curto prazo, mas ndo resolve problemas complexos a longo prazo. Por isso, se
fala na capacidade de ler a demanda e ajustar a forma de enfrenta-la. Jovens resilientes tendem a ser
bons “problematizadores”, analisam a adversidade, dividem em partes, procuram entender o que
podem controlar e o que foge ao controle. Também tendem a alternar entre ag¢do direta (quando
podem mudar algo) e adaptagdo interna (quando a situacdo ¢ imutavel, trabalham a aceitagdo e
ressignificagdo).

No caso de criancas e adolescentes migrantes, as adversidades incluem choque cultural,
saudade, possivel xenofobia, além das perdas concretas. Estratégias de enfrentamento eficazes
documentadas em estudos com refugiados incluem buscar apoio em compatriotas, manter rituais

culturais para preservagdo da identidade, aprender ativamente a lingua e costumes locais e redefinir
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objetivos de acordo com a nova realidade. Esse tipo de enfrentamento socio construido ¢ muito
potente: transforma narrativas de vitimiza¢do em narrativas de sobrevivéncia e superacao.
Percepcao de Preconceito: Risco Macrossistéemico e Respostas Resilientes

A percepc¢do de preconceito apareceu como um dos agrupamentos de fatores, indicando que
os jovens relataram experiéncias de discriminagdo ou estigmatizagcdo em variadas esferas (seja por
bairro de origem, género, cor/etnia, nivel socioecondmico, religido, aparéncia fisica, deficiéncia,
orienta¢do sexual, idade ou condi¢do de trabalho). Os resultados sugerem que a percepg¢do de sofrer
preconceito foi generalizada, independente de sexo, idade ou local de moradia dos respondentes. Ou
seja, tanto meninos quanto meninas, mais novos ou mais velhos, residentes em espacos de
acolhimento ou espacos comunitarios, relataram discriminagdo em medidas comparaveis,
apontando que todos, em certa medida, sentiam o peso do preconceito em suas vidas. Isso ndo ¢
surpreendente considerando que a amostra envolve jovens em contextos de extrema vulnerabilidade
social.

Do ponto de vista ecologico, o preconceito situa-se no nivel do macrossistema, pois diz
respeito a crencgas, valores e ideologias presentes na sociedade que geram desigualdades e exclusao.
Bronfenbrenner (1996), enfatizava que as criangas sdo indiretamente afetadas por fendomenos
macrossistémicos como racismo, xenofobia, classismo, que permeiam os contextos mais imediatos
(escola, comunidade) e moldam as interagdes. No caso de uma crianga migrante, por exemplo,
politicas publicas e atitudes sociais em relagdo a imigrantes (macrossistema) influenciam
profundamente como ela serd tratada por colegas (microssistema escolar) ou pelo sistema de
protecdo (exossistema das politicas sociais). Assim, o preconceito ¢ um fator de risco difuso que
pode minar o desenvolvimento de varias formas, seja prejudicando oportunidades (discrimina¢ao no
acesso a servicos), ferindo a autoestima (através de humilhacdo e rejeicao) e gerando stress cronico

(medo constante de violéncia ou de nao pertencimento).

Resiliéncia, nesse contexto, implica ndo apenas resisténcia individual ao preconceito
(manter-se psicologicamente ileso frente a discriminacdo), mas muitas vezes resisténcia coletiva e

mudanga social. Ungar (2013) sugere que parte da resiliéncia em contextos de adversidade ¢ quando
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individuos e comunidades negociam por recursos e direitos em ambientes que lhes sdo hostis.
Enfrentam o preconceito reivindicando espago, afirmando identidades e construindo redes de
solidariedade. Em termos praticos, jovens que sofrem preconceito racial ou étnico podem
demonstrar resiliéncia desenvolvendo um orgulho identitirio (engajamento em grupos culturais,
valorizacdo de suas origens) e estratégias de enfrentamento grupais (denunciar discriminagao,
apoiar seus pares quando um sofre ataque). Stuart ¢ Kole (2014) denominam isso “resiliéncia
resistente”, a capacidade de prosperar apesar € contra a opressdo, frequentemente convertendo a
experiéncia de dor em ativismo ou empatia ampliada.

Segundo Poletto ¢ Koller (2008), condigdes como baixa escolaridade dos pais ou auséncia
de rede de apoio, associadas a autopercepg¢ao de vida precaria, sem esperangas de superacao, podem
agravar a vulnerabilidade e dificultar a ativacao da resiliéncia. Contudo, muitos jovens conseguem
ressignificar e enfrentar o preconceito de forma resiliente.

A percepc¢do de preconceito ¢ um fator de risco importante no contexto de acolhimento e
migragdo para Bronfenbrenner (1996), intervengdes nos varios niveis sdo necessarias: no nivel
macrossistémico, combater ativamente discursos discriminatorios e implementar politicas
inclusivas; no exossistémico, treinar profissionais (educagdo, saude, assisténcia) para nao
reproduzirem preconceitos institucionais; no microssistémico, fomentar ambientes familiares,
escolares e comunitarios acolhedores e que celebrem a diversidade; e no nivel individual, fortalecer
a autoestima e consciéncia critica dos jovens para lidar com incidentes de preconceito inevitaveis.
Expectativas Futuras: Otimismo, Esperanca e Planejamento

Em relacdo as perspectivas que os jovens tém em relagdo ao seu proprio futuro, seus sonhos,

aspiracdes e grau de otimismo. Embora ndo tenhamos trechos textuais especificos sobre esse fator
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nos resultados apresentados, a inclusdo dessa categoria indica que foi avaliada a visdo de futuro dos
participantes e sua correlacio com indicadores de resiliéncia. E consistente com achados classicos
que jovens resilientes tendem a nutrir expectativas positivas em relacdo ao porvir, mesmo quando o
presente ¢ dificil. Eles mantém alguma forma de esperanca ou visdo de que podem alcancar
conquistas (educacionais, profissionais, familiares) adiante na vida, o que funciona como um norte
motivacional para superar obstaculos atuais.

No estudo, itens como “acredito que terei uma vida melhor”, “tenho planos e objetivos
claros para meu futuro” ou “imagino um futuro feliz para mim”. A literatura da énfase a essa
dimensdo temporal da resiliéncia. Werner (1982), em seu seguimento longitudinal, observou que
adolescentes resilientes “sonhavam com um futuro”, eles conseguiam se visualizar aos 25, 30 anos
realizando algo (um trabalho digno, viajando, constituindo familia), ao contrario de alguns de seus
pares em risco que viviam apenas o dia a dia, sem projeto. Essa orientagdo para o futuro foi uma
distingdo importante. Masten ¢ Garmezy (1985) também notaram que, junto a autoconfianca, os
jovens resilientes possuiam esperanga e expectativas positivas quanto as oportunidades na vida. Em
termos praticos, “boas expectativas para o futuro” fazem com que o individuo invista em si € nas
oportunidades, enquanto a desesperanca leva a apatia ou comportamentos autodestrutivos.

Nos resultados, foi mencionado que autoconfianga e acreditar em oportunidades futuras
estdo associados. De Antoni e Koller (2004) confirmaram que jovens resilientes sdo autoconfiantes
e creem que terdo oportunidades na vida, ou seja, conseguem visualizar cendrios positivos adiante,
mesmo que o presente seja adverso.

A presenca dos fatores protetivos mencionados (familia, comunidade, crengas pessoais)
pode reacender a esperanca. Poletto e Koller (2008) ressaltam que a auséncia de perspectivas de
superagdo ¢ de possibilidade de alcancar bem-estar agrava as condi¢des de vulnerabilidade.
Expectativas futuras otimistas atuam como buissola € mola propulsora na resiliéncia. Elas fornecem

direcdo e fornecem energia, motivando-o a prosseguir apesar dos obstaculos. Os achados do estudo

e a literatura convergem em afirmar que jovens que encontram um propdsito ou uma visao de futuro

tém muito mais recursos psicologicos para enfrentar o presente adverso.
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Integrando os dados coletados, assume-se que a resiliéncia de criangas e adolescentes em
contextos de migracao e refigio, que vivem em espacos de acolhimento ou espagos comunitarios €
um fendomeno multidimensional, sustentado por fatores protetivos em diversos niveis ecologicos
(familiares, comunitarios, individuais, escolares, culturais) e simultaneamente desafiado por fatores
de risco (rupturas de vinculos, pobreza, preconceito). Os resultados empiricos desta pesquisa
confirmam que a resiliéncia ndo ¢ explicada por um fator isolado, mas sim por um conjunto
interconectado de fatores de apoio externo (familia, amigos, comunidade, f€¢) e fatores internos
(habilidades, autoestima, sentido de pertencimento) atuando em sinergia. Essa constatacdo ecoa a
visdo sistémica de Bronfenbrenner (1996) de que o desenvolvimento resulta de redes complexas de
influéncias, e, portanto, a resiliéncia emerge dessas interagdes adaptativas ao longo do tempo, em
vez de ser uma propriedade estatica do individuo.

Autores como Ungar (2013) complementam que a resiliéncia deve ser compreendida dentro
do contexto cultural e social de cada jovem. O que constitui um recurso de protecdo ou um
significado de sucesso futuro, como formar familia, ter estabilidade financeira, retornar ao pais de
origem, pode variar conforme a histéria e os valores de cada um. Por isso, ao intervir, ¢ importante
ouvir a voz dos proprios jovens, entendendo quais fatores eles consideram ter sido fundamentais em
suas vidas para superar dificuldades. Estudos qualitativos, como o de Xavier et al. (2011) com
jovens em vulnerabilidade, mostraram que muitas vezes os jovens reconhecem suas proprias
capacidades (resiliéncia interna) ao narrar suas trajetdrias e identificam pessoas chave ou
momentos-chave que fizeram a diferenca (resiliéncia como processo interacional).

Os achados orientam uma série de agdes integradas para promog¢do de resiliéncia nessa
populacdo, tais como: fortalecer vinculos familiares, quando possivel, reaproximar familias, ou

qualificar atendimentos familiares; construir redes comunitarias de suporte, mentorias, projetos
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sociais, grupos de apoio entre pares; qualificar o ambiente escolar, formar professores para lidar
com trauma e diversidade, prevenir bullying e evasdo; desenvolver competéncias e autoestima das
criangas e adolescentes por meio de oficinas socioemocionais, atividades de sucesso; oferecer
atendimento sensivel ao trauma e ao preconceito, treinamento de cuidadores institucionais, espagos
para falar sobre discriminagdo sofrida; e trabalhar a dimensdo de futuro, orientacdo profissional,
planejamento de transicdo ao sair do acolhimento, visualizacdo de metas. Esse conjunto de
estratégias, alinhado com as evidéncias cientificas, visa potencializar os fatores de protecdo
identificados e minimizar os riscos, seguindo o preceito de que resiliéncia pode e, deve ser,
cultivada.

Como ressaltado por Masten (2018), a resiliéncia ¢ a capacidade de um sistema se adaptar
positivamente a ameacas, neste caso, o sistema nao ¢ so a crianca individualmente, mas envolve sua
familia, comunidade e até politicas publicas. Portanto, promover resiliéncia requer intervengoes
multinivel, onde o nivel individual, envolve terapia, desenvolvimento de habilidades ¢ em nivel
sisttmico, melhorar sistemas de acolhimento, garantir direitos de migrantes, combater
desigualdades.

De acordo com Ungar (2005), para cada jovem resiliente hd, nos bastidores, um ecossistema
resiliente providenciando recursos (ainda que minimos) para que ele navegue e negocie sua
sobrevivéncia. A discussdo empreendida demonstrou que os principais achados empiricos deste
estudo dialogam com os referenciais tedricos contemporaneos sobre resiliéncia. Apoio familiar,
vinculos comunitarios, competéncias individuais, vinculo escolar, autoestima, enfrentamento de
adversidades, percep¢do de preconceito e expectativas futuras ndo sdo fatores estanques, mas sim
pecas de um quebra-cabeca integrativo que constitui a adaptacao positiva. Cada pega tem seu lugar
e importancia, mas € o encaixe entre elas que forma o quadro completo da resiliéncia (Luthar,

Cicchetti & Becker 2000).

CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese investigou processos de resiliéncia em criancas e adolescentes migrantes e
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refugiados na Amazonia, em dois contextos de protecdo, o acolhimento institucional e equipamento
de protecao social, articulando fatores de risco e de protecdo ao longo do desenvolvimento.
Sustentada pelo Modelo Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano (Bronfenbrenner, 2005) e por
uma concep¢do multissistémica e sociocultural de resiliéncia (Ungar, 2015), a pesquisa partiu do
pressuposto de que trajetorias desenvolvimentais ndo podem ser compreendidas apenas por
atributos individuais, mas pela qualidade das interagdes pessoa—processo—contexto—tempo, pelas
oportunidades reais de acesso a recursos e pela forma como esses recursos sdo culturalmente
negociados e institucionalmente ofertados.

Os achados, organizados em cinco eixos, demonstram que a resiliéncia - quando observada
em infancias marcadas por deslocamento for¢ado, precariedade e barreiras de acesso a direitos - se
configura como processo relacional e ecoldgico, atravessado por tensdes entre protecdo e

vulnerabilidade. A tese, ao integrar dados documentais, relatos de profissionais e indicadores
quantitativos (correlagdes e padrdes de agrupamentos), oferece um quadro consistente: (a) ha riscos
cumulativos relevantes, tais como pobreza, instabilidade documental, descontinuidade escolar,
discriminagdo, fragilidade de redes; (b) ha recursos protetivos com poténcia desenvolvimental,
como vinculos familiares, pertencimento escolar, redes comunitarias, religido/espiritualidade,
mediagdes institucionais; e (c) a expressdao desses fatores varia conforme o contexto de
acolhimento, a qualidade das praticas profissionais e o grau de articulacdo intersetorial no territorio.

A caracterizacdo biopsicossocial de criancas e adolescentes acolhidos (N=80) mostrou

predominancia de idade escolar e registros de trajetorias educacionais interrompidas, com destaque
para barreiras de documentacdo e dificuldades de matricula/adequacdo escolar. A presenga

recorrente de campos Sem Informagdo (SI) nas varidveis analisadas evidenciou um problema que
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ndo € apenas técnico, trata-se de uma lacuna institucional de producdo de informagdo, que limita
diagnostico, planejamento, continuidade do cuidado e defesa de direitos, impactando diretamente o
desenvolvimento.

Esse achado se torna particularmente relevante sob a lente bioecologica, quando o

microssistema do acolhimento nao registra adequadamente historia de vida, necessidades, vinculos
e circulagdo na rede, enfraquece o mesossistema (a ponte com escola, saude, assisténcia, justica) e
dificulta intervengdes que dependem de rastreabilidade e continuidade. Assim, a auséncia de
informacdo ndo ¢ neutra, ela produz invisibilidade e aumenta o risco de atendimentos reativos,
fragmentados e pouco responsivos ao ciclo vital.
A andlise das familias (N=50 nos prontuarios, N=30 nos atendimentos comparados) indicou que
parte expressiva dos responsaveis estd em idade produtiva, com escolaridade variando do
fundamental ao superior, porém concentrada em ocupacdes de baixa remuneragdo e alta
instabilidade, com renda frequentemente inferior a um salario-minimo e presenga de estratégias de
sobrevivéncia criticas. A baixa cobertura de beneficios, como Bolsa Familia, apareceu como sinal
de descompasso entre elegibilidade potencial e acesso real, sugerindo barreiras informacionais,
burocraticas, territoriais ¢ de mediacao institucional.

No plano macrossitémico esse resultado reforca a tese central de que ndo basta existir
direito, é necessario existir caminho para acessa-lo e, esse caminho depende de intersetorialidade,
documentagdo civil, presenca de equipes preparadas e fluxos que considerem idioma, mobilidade,
cultura e precariedade habitacional. Onde esse caminho falha, a vulnerabilidade econdmica tende a
se converter em cascatas de risco, como inseguran¢a alimentar, instabilidade residencial,
descontinuidade escolar e maior exposi¢ao a discriminagao.

A analise das entrevistas, com matriz categorial ancorada nas sete tensdes (Ungar) e analise
de contetido (Bardin), evidenciou que profissionais percebem a migragdo/refigio infantil como

fendmeno que exige respostas simultaneamente materiais, relacionais, culturais e juridicas. Os

relatos apontaram praticas protetivas associadas a rotinas previsiveis, insercao escolar, escuta

qualificada e articulagdo de rede, mas também explicitaram limites estruturais, como sobrecarga,
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rotatividade, falta de profissionais, barreiras linguisticas e lacunas de capacita¢ao continuada.

Essa camada qualitativa fortalece a coeréncia interna da tese, onde, a resiliéncia, nesses
casos, emerge quando criangas, adolescentes e familias conseguem navegar em direcdo a recursos
(escola, satude, protecdo social, documentagdo, apoio comunitario) e negociar seu acesso de forma
significativa no contexto cultural. Quando a institui¢cdo ndo possui meios de mediagdo (tradugao,
sensibilidade cultural, praticas participativas), diferencas viram estigma e risco.

Os resultados quantitativos indicaram agrupamentos consistentes que sustentam a
interpretagdo multissistémica: prote¢do familiar, vinculos comunitdrios/culturais, competéncias
individuais, vinculo escolar, autoestima, enfrentamento, percep¢ao de preconceito e expectativas
futuras. Em termos desenvolvimentais, esses blocos se organizam como um sistema de sustentagao:
familia e escola aparecem como eixos proximais, enquanto pertencimento comunitario e justica
social modulam continuidade, autoestima e projecdo de futuro.

Importa destacar que os padroes ndo devem ser lidos como “determinismos”, mas como
estruturas de relacdo: quando suporte familiar e apoio institucional se combinam, ampliam a
margem de adaptacdo; quando precariedade econOmica e barreiras de acesso se acumulam,
comprimem escolhas e aumentam o desgaste emocional e escolar.

Entre as contribuicdes tedricas da tese, podemos destacar a integragdo analitica entre
Bioecologia e resiliéncia multissist€émica, mostrando que a resili€éncia em contextos migratdrios na
infancia pode ser descrita como produto de interagdes proximais, mas condicionada por acessos
estruturais (documentagdo, renda, escola, redes) e por mediacdes culturais. A operacionalizacdo das
“tensdes” como dispositivo interpretativo para praticas profissionais, permitindo compreender onde
o cuidado avanca (coesao, identidade, adesdo cultural) ¢ onde tende a falhar (recursos materiais e

justica social em fluxos desiguais).
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Nas contribuigdes empiricas, evidencia-se a producdo de evidéncias sobre infancias
migrantes/refugiadas na Amazonia, em um territorio ainda pouco representado na literatura
nacional, com recortes institucionais e comunitarios. Identificacdo de especificidades relevantes, a
presenca de familias indigenas Warao em equipamento social, desafios de escolarizagdo, idioma e
pertencimento, que demandam respostas diferenciadas.

A luz dos resultados, algumas diregdes se destacam como recomendagdes aplicaveis e
coerentes com o referencial adotado, tais como, a gestdo da informacdo como prote¢do, onde
implementar rotinas minimas de registro qualificado (histdria, vinculos, escolarizacdo, saude,
documentacao, circulagdo na rede), reduzindo “SI” e garantindo continuidade do cuidado. Além de
padronizar campos criticos e estabelecer auditorias internas de prontuario, com responsabilidade
técnica definida. O fortalecimento de fluxos de matricula e reclassificagdo, com avaliacao
pedagogica e acompanhamento, especialmente quando ha auséncia documental. A garantia de
estratégias de apoio linguistico (portugué€s como lingua de acolhimento; mediagdo cultural),
prevenindo evasdo e isolamento escolar. Instituir formagdo continuada sobre migragao/refigio,
infancia, interculturalidade e prevencao de xenofobia. Reforcar busca ativa para inclusdo em
CadUnico e beneficios quando elegiveis, com apoio documental e orientagdo acessivel. Integrar
assisténcia social, educagdo, saide e trabalho/renda em planos individualizados com metas
negociadas (poder/controle), favorecendo autonomia e previsibilidade.

Algumas limitagdes devem ser reconhecidas, sem desqualificar os resultados, aqui obtidos.
Diante dessas limitagdes, recomenda-se que pesquisas futuras sobre o acolhimento e a protegao de
criancas e adolescentes migrantes e refugiados avancem no sentido de ampliar a robustez das
evidéncias e a sensibilidade as multiplas realidades amazonicas. Considerando a dependéncia de
registros institucionais e as lacunas em prontudrios, sugere-se a adocao de triangulacdao de fontes
(documentos, entrevistas com equipes e cuidadores e, quando eticamente indicado, escuta

qualificada de criangas e adolescentes com técnicas adequadas ao desenvolvimento), bem como o

incentivo a implementacdo de protocolos minimos padronizados de registro, contemplando

informacdes essenciais sobre trajetoria migratoria, escolarizagdo pregressa, satide mental, idioma,
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eventos criticos e rede de apoio, de modo a reduzir sub-registros e permitir inferéncias mais
refinadas. Em relacao ao recorte territorial concentrado em Belém e Ananindeua, recomenda-se
expandir a investigagdo para outros municipios e territorios amazonicos, incluindo interior e areas
de maior mobilidade populacional, com estudos comparativos e multicéntricos capazes de captar
variagdes na estrutura da rede, nos fluxos migratdrios e nas formas de integracdo comunitaria.

Por fim, diante do tamanho amostral reduzido, especialmente na comparacio entre contextos
familiares (N=30), indica-se a ampliacao e diversificagao de amostras, a replicacdo dos achados em
diferentes cendrios e, quando a ampliacdo ndo for factivel, o uso de desenhos mistos e estratégias
analiticas compativeis com amostras pequenas, com explicitacdo rigorosa dos limites de
generalizagdo e foco nos processos de prote¢do, acesso a direitos e adaptacao psicossocial.

Ao final, a tese sustenta a proposicao de que resiliéncia, em contextos de migracao e refugio
na infancia, ¢ uma constru¢cdo ecologica, produzida na interse¢do entre vinculos, cultura, acesso a
direitos e qualidade das praticas institucionais. Criangas e adolescentes ndo “carregam” resiliéncia
como atributo isolado, eles a desenvolvem quando encontram, nos microssistemas onde vivem,
oportunidades reais de protecdo, participagdo e pertencimento e, quando os niveis mais amplos do
contexto (politicas, redes, servigos, escola, justica) deixam de ser barreiras e passam a funcionar
como sustentacdo para seu desenvolvimento.

Nesse sentido, compreender o acolhimento institucional e os equipamentos de protecao
social como contextos de desenvolvimento implica responsabilidade ampliada, onde registrar,
acolher, mediar cultura, garantir escola, articular rede, reduzir desigualdades e ofertar
previsibilidade. Quando isso ocorre, os servigos deixam de operar apenas na urgéncia € passam a
favorecer trajetorias mais estaveis, nas quais o passado de ruptura ndo determina o futuro. A

contribuicdo maior desta tese ¢ reafirmar, com base empirica situada na Amazonia, que proteger

criangas migrantes e refugiadas ¢, ao mesmo tempo, um dever ético-politico e uma condi¢ao

concreta para que processos resilientes sejam possiveis.
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familiares (ja que estdo em paises estranhos, em geral sem o grupo familiar mais extenso, sem lagos
sociais, muitas vezes sem escola), € necessario estudar o contexto de seu desenvolvimento, em especial,
as atividades, relacdes e papéis que ocorrem dentro da casa de acolhimento que atendem essas criangas.

Pretende, entdo, “... apresentar como resultados um panorama de como funciona a instituicdo de
acolhimento para criancas e adolescentes e como esse espaco atende as demandas de refugiados em
situacao de vulnerabilidade social, quem sdo as criangas e adolescentes refugiados que vivem nestes

espacgos, suas caracteristicas biopsicossociais; e quem sao esses cuidadores responsaveis

Endereco: Av. Generalissimo Deodoro, 92

Bairro: Umarizal

UF: PA
Telefone:

Municipio:
(91)3201-0961

BELEM

CEP: 66.055-240

E-mail:

cepnmt@ufpa.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
LABORATORIO DE ECOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO

APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

(Para coordenador/educadores/cuidadores e técnicos)

Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa cientifica. Caso aceite fazer parte deste estudo, apos
os devidos esclarecimentos, por favor, assine ao final deste documento, que estd em duas vias (uma delas ¢ sua ¢ a outra
¢ do pesquisador responsavel), e rubrique as demais paginas deste documento. Em caso de recusa vocé ndo sera
penalizado de forma alguma.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

A pesquisa a qual vocé estd sendo convidado a participar chama-se: PROCESSOS DE RESILIENCIA EM CRIANCAS
E ADOLESCENTES REFUGIADOS NA AMAZONIA, NO CONTEXTO DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL:
FATORES DE RISCO E DE PROTECAO EM SEU DESENVOLVIMENTO

Nossa intengdo com esta pesquisa ¢ “Acolhimento Institucional e Processos de Resiliéncia em criangas e
adolescentes refugiados na Amazonia”.

Caso vocé permita sua participagdo nesta pesquisa, sera necessario:
1. Marcar sim neste termo de consentimento livre esclarecido;

2. Responder a um Formuldrio Caracterizacdo sobre seus dados biosociodemografico, de acordo com as
caracteristicas particulares de cada participante, com perguntas de resposta e questdes de multipla escolha;

Fique sabendo que estes procedimentos envolvem alguns riscos e desconfortos, e ao concordar em participar
desta pesquisa vocé podera estar exposto a: Ma compreensdo dos objetivos da pesquisa; interpretagdo erronea das
perguntas ou dos instrumentos; niveis incomuns de retraimentos, causados por provaveis experiéncias negativas
relacionadas aos ambientes da casa de acolhimento; constrangimento no momento de responder as perguntas dos
instrumentos propostos na pesquisa pelo motivo de, possivelmente; revelagdo da identidade dos participantes; perda ou
extravio dos documentos da pesquisa; reconhecimento da voz gravada e o risco de contaminac@o por covid-19. Porém,
com o objetivo de amenizar desconfortos as entrevistas serdo realizadas em local apropriado e reservado, utilizacdo de
mascara, alcool para higienizagdo das maos e serd mantido o distanciamento social entre os pesquisadores e os
participantes da pesquisa.

Ainda assim, caso algum dano fisico, moral ou psicologico lhe ocorra devido aos procedimentos desta
pesquisa, os pesquisadores se responsabilizardo por toda a assisténcia que lhe seja necessaria, pelo tempo que for
preciso.

Contudo, por sua participagdo neste estudo vocé terd o beneficio de terem o conhecimento da importancia do
seu papel frente as demandas de atendimento dentro da casa de acolhimento, além de poderem realizar reflexdo acerca
do trabalho desenvolvido.

Fique sabendo também que o seu anonimato sera garantido durante e apds esta pesquisa. Os resultados deste
estudo ficardo de posse do pesquisador responsavel que somente os utilizara para a divulgagdo em meios cientificos.
Quando os resultados da pesquisa forem publicados, ndo aparecera o seu nome.

Sua participacdo neste estudo € voluntaria e, portanto, vocé tem a liberdade de se recusar a participar, ou
mesmo que inicialmente aceite participar, podera retirar seu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade, prejuizo ou perda de algum beneficio adquirido na pesquisa. Vocé podera ter todas as informacdes
que quiser antes, durante e ap6s o estudo. Para isto basta procurar um dos pesquisadores responsaveis ou mesmo comité
de ética que aprovou esta pesquisa:

- Elizabeth Cristina Nascimento Branch, Universidade Federal do Para

- Prof*. Dr*. Lilia Iéda Chaves Cavalcante, Universidade Federal do Pard
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O comité de ética trata-se de um grupo de pessoas comprometidas (das mais diversas areas), que se reunem,
debatem e avaliam se projetos de pesquisa atendem aos requisitos éticos necessarios para serem desenvolvidos,
buscando defender os interesses, a seguranga ¢ a dignidade dos participantes destas investigagdes cientificas. Caso seja
necessario vocé também podera obter informagdes sobre esta pesquisa, no comité de ética da Universidade Federal do
Para, Endereco R. Augusto Corréa, 01 — Guama, Belém — PA, 66075-110. Vale ressaltar que pela sua participagdo nesta
pesquisa vocé€ ndo recebera qualquer valor em dinheiro. Contudo vocé ndo tera nenhum custo ou despesa por sua
participagdo nesta pesquisa.

CONSENTIMENTO DE PARTICIPANTE DA PESQUISA

Eu declaro que li as informagdes sobre a pesquisa e que
me sinto perfeitamente esclarecido sobre o seu conteudo. Declaro ainda que por minha livre vontade, ( ) aceito
(' )ndo aceito participar desta pesquisa, cooperando para a coleta das informagdes necessarias.

Belém-PA / /

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o consentimento livre e esclarecido deste participante,

explicando-o sobre os procedimentos e riscos desta pesquisa € sanando suas duvidas, conforme determina a Resolucao
CNS 466/12.

Assinatura do Pesquisador

Declaro que presenciei o processo de esclarecimento das informagdes sobre a pesquisa, assim como do
consentimento deste participante para a sua participagdo nesta pesquisa.

Testemunha Testemunha
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
LABORATORIO DE ECOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO

APENDICE C - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TALE

(Para menores e responsaveis participantes da pesquisa)

Oi! Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa cientifica. Aqui neste documento vamos tentar lhe
explicar tudo que queremos fazer nesta pesquisa. Mas caso algo fique confuso, vocé pode fazer quantas perguntas
quiser. Vamos lhe explicar melhor, até vocé entender.

Caso ap0s estas explicagdes, vocé queira fazer parte desta pesquisa, por favor, assine seu nome na parte de
baixo de todas as paginas deste documento. Seu responsavel também vai fazer estas assinaturas, e depois disso vocé
ficard com um destes documentos e n6s vamos ficar com outro.

Mas fique sabendo que vocé sé participa se quiser. E mesmo que vocé e seu responsavel assinem seus nomes
nestes documentos, caso vocé queira desistir depois, ndo vai ter problema nenhum nem pra vocé nem para seu
responsavel. E s6 dizer que ndo quer mais participar.

A pesquisa chama-se “PROCESSOS DE RESILIENCIA EM CRIANCAS E ADOLESCENTES REFUGIADOS NA
AMAZONIA, NO CONTEXTO DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: FATORES DE RISCO E DE PROTECAO
EM SEU DESENVOLVIMENTO?”, e sera realizada para “Acolhimento Institucional e Processos de Resiliéncia em
criangas e adolescentes refugiados na Amazonia”.

O que queremos realizando esta pesquisa, ¢ conhecer como ocorre a rotina e as brincadeiras de criangas, além
de verificar quem sdo essas pessoas que residem em instituigdes de acolhimento institucional.

Estamos convidando para participar desta pesquisa, criancas refugiadas e/ou migrantes ou ndo migrantes, com
idade de 06 a 12 anos incompletos atendidas em acolhimento institucional na cidade de Santarém Estado do Para, vocé
tera que:

1. Responder algumas perguntas sobre vocé, que servird para saber de forma geral quem sdo os participantes da
pesquisa;
2. Respondera também perguntas sobre o que vocé faz durante seu dia

Fique sabendo que estes procedimentos envolvem alguns riscos e desconfortos, e ao concordar em participar
desta pesquisa vocé podera estar exposto a: Ma compreensdo dos objetivos da pesquisa; interpretagdo erronea das
perguntas ou dos instrumentos; niveis incomuns de retraimentos, causados por provaveis experiéncias negativas
relacionadas aos ambientes da casa de acolhimento; constrangimento no momento de responder as perguntas dos
instrumentos propostos na pesquisa pelo motivo de, possivelmente; revelagdo da identidade dos participantes; perda ou
extravio dos documentos da pesquisa; reconhecimento da voz gravada e o risco de contaminag@o por covid-19. Porém,
com o objetivo de amenizar desconfortos as entrevistas serdo realizadas em local apropriado e reservado, utilizagao de
mascara, alcool para higienizagdo das maos e serda mantido o distanciamento social entre os pesquisadores e o0s
participantes da pesquisa.

Fique sabendo também que o seu anonimato sera garantido durante e apds esta pesquisa. Os resultados deste
estudo ficardo de posse do pesquisador responsavel que somente os utilizard para a divulgagdo em meios cientificos.
Quando os resultados da pesquisa forem publicados, ndo aparecera o seu nome.

Mas coisas boas também acontecerdo caso vocé aceite participar, como:

1. Falar sua opini@o sobre o ambiente em que vocé esta vivendo;

2. Conhecer outras experiéncias de criangas;

3. Suaparticipagdo podera despertar reflexdo na sociedade, proporcionando mudanga positiva e ainda o
desenvolvimento de politicas publicas em relacdo ao acolhimento institucional de criangas.

Fique sabendo também que nds nio contaremos a ninguém que vocé esté participando desta pesquisa. E tudo
um segredo! So6 vai ficar sabendo quem vocé achar que deve saber.

Vocé e seu responsavel ndo terdo que pagar ou gastar nenhum dinheiro para participar desta pesquisa. Tudo
nesta pesquisa esta sendo pago pelos pesquisadores.

Sempre que vocé quiser, podera fazer perguntas sobre o que esta acontecendo durante esta pesquisa. Nao fique
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com vergonha. Pergunte sempre que quiser. Nos vamos sempre procurar lhe fazer entender tudo.

Sua participacdo neste estudo € voluntaria e, portanto, vocé tem a liberdade de se recusar a participar, ou
mesmo que inicialmente aceite participar, podera retirar seu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade, prejuizo ou perda de algum beneficio adquirido na pesquisa. Vocé podera ter todas as informagdes
que quiser antes, durante e ap6s o estudo. Para isto basta procurar um dos pesquisadores responsaveis ou mesmo comité
de ética que aprovou esta pesquisa:

O comité de ética trata-se de um grupo de pessoas comprometidas (das mais diversas areas), que se reunem,
debatem e avaliam se projetos de pesquisa atendem aos requisitos éticos necessarios para serem desenvolvidos,
buscando defender os interesses, a seguranga ¢ a dignidade dos participantes destas investigacdes cientificas. Caso seja
necessario vocé também podera obter informagdes sobre esta pesquisa, no comité de ética da Universidade Federal do
Para, Endereco R. Augusto Corréa, 01 - Guama, Belém - PA, 66075-110. Vale ressaltar que pela sua participagdo nesta
pesquisa vocé ndo recebera qualquer valor em dinheiro. Contudo vocé ndo terd nenhum custo ou despesa por sua
participagdo nesta pesquisa.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu declaro que li as informagdes sobre a pesquisa e que
me sinto perfeitamente esclarecido sobre o seu contetido. Declaro ainda que por minha livre vontade, aceito participar
desta pesquisa, cooperando para a coleta das informagdes necessarias.

Ressalto que estou assinando/rubricando em todas as folhas do TALE e que isso esta sendo feito em duas vias
deste documento (TALE), sendo que uma delas ficara comigo.

Belém- Pa / /

Assinatura do Participante da Pesquisa
Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o consentimento livre e esclarecido deste participante,
explicando-o sobre os procedimentos e riscos desta pesquisa ¢ sanando suas duvidas, conforme determina a Resolugéo
CNS 466/12.

Assinatura do Pesquisador
Declaro que presenciei o processo de esclarecimento das informagdes sobre a pesquisa, assim como do
consentimento deste participante para a sua participagdo nesta pesquisa.

Testemunha Testemunha
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TEORIA E PESQUISA DO COMPORTAMENTO
LABORATORIO DE ECOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO

APENDICE D - TERMO DE COMPROMISSO DE UTILIZACAO DE DADOS — TCUD

Nos, abaixo assinado(s), pesquisadores envolvidos no projeto de pesquisa se “PROCESSOS DE
RESILIENCIA EM CRIANCAS E ADOLESCENTES REFUGIADOS NA AMAZONIA, NO CONTEXTO DO
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: FATORES DE RISCO E DE PROTECAO EM SEU DESENVOLVIMENTO”,

nos comprometemos a manter a confidencialidade sobre os dados coletados nos arquivos das instituigdes que sdo

geridas pela Fundacao Papa Jodo XXIII — FUNPAPA na Regido Metropolitana de Belém bem como a privacidade de

seus conteudos, conforme preconizam os documentos €ticos internacionais ¢ as Resolugdes 466/12 ¢ 510/16, do

Conselho Nacional de Saude.

Informo também que os dados a serem coletados dizem respeito a ficha de atendimento dos acolhidos, dados

como fundacao, endereco, quem sdo as pessoas atendidas na instituigdo, registros em 6rgaos gerenciadores, imagens das

brincadeiras que as criangas participam e suas interagdes, ocorridos entre as datas de a data da inauguragdo da casa e o

momento da pesquisa.

Pesquisadores envolvidos na manipulagdo e coleta dos dados:

DATA:
SIGLAS DA INSTITUICAO:

de de

Nome completo

CPF Assinatura

Andréa Imbiriba da Silva

708.844.472-00

Elizabeth Cristina Nascimento Branch

433.428.842-15

Lilia Iéda Chaves Cavalcante

175.586.032-34

APENDICE E - FORMULARIO DE CARACTERIZACAO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE (FCCA)

ENTREVISTADOR:

CODIGO:

MUNICIPIO:
IDENTIFICACAO DA CRIANCA
A. Dados Pessoais:

1.
. Numero do protocolo de refugio
. Sexo: () Feminino ( ) Masculino
. Data de Nascimento:

. Enderego:
. Zona: ( ) Rural ( ) Urbana Municipio:
. Possui registro civil?
. Tem o nome do pai no registro civil? ( )Nao ( ) Sim
. Possui foto no prontuario? ( ) Ndo ( ) Sim

O 003N D AW IN

Iniciais do nome ou nome ficticio:

Naturalidade:

Nacionalidade
Bairro:

Estado:

()Nédo ( )Sim ( )SI

()SI

B. Dados Escolares:

()SI
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10. Escolaridade: ( ) Estuda ( ) Nao estuda ( ) NA ( ) SI

11. Nivel: ( ) Educ. infantil ( ) Ens. Fundamental ( ) NA () SI
11.1. Série que cursa:
12. Escola: ( ) Pablica ( ) Privada ( )NA () SI
13. Ja foi reprovado? ( ) Nao ( ) Sim ( )NA ( )SI
13.1. Se sim, quantas vezes?
14. Ja foi expulso de alguma escola? ( ) Nao ( ) Sim ( ) NA ( ) SI
14.1. Se sim, quantas vezes?

14.2. Motivo da expulsao?
15. Se ndo estuda, em que série parou:

15.1. Nivel: ( ) Educ. infantil ( ) Ens. Fundamental ( )NA ( )SI
16. Por qué parou de estudar?
17. Possui boletim escolar no prontuério? ( )Na@o ( ) Sim ( ) NA () SI

SITUACAO FAMILIAR DA CRIANCA

18. A crianga chegou a institui¢do acompanhada de um adulto? Se sim, qual o grau de parentesco
19. A crianga recebe algum tipo de bolsa auxilio (bolsa escola, bolsa alimentag@o,

outros)? ( )Nao ( ) Sim ( )NA () SI

19.1. Se sim, qual? Valor do beneficio:

20. A familia da crianga recebe algum tipo de bolsa auxilio (bolsa escola, bolsa alimentag@o,
outros)? ( )Nao ( ) Sim( )NA () SI

20.1. Se sim, qual? Valor do beneficio:
21. Composi¢ao Familiar
Composic¢io familiar Sexo! Idade | Escolaridade’ | Ocupacio Renda | Paradeiro®
Mae
Pai

Responsavel legal
(Especificar o vinculo):

Irmao 1

Irmao 2

Irmao 3

IF = Feminino; M = Masculino

2 EI = Educacdo Infantil; EF = Ensino Fundamental; EM = Ensino Médio; ES = Ensino Superior
3Conhecido=C; Desconhecido=D

*SI = Sem Informacao *NA = Nao se aplica
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22. Com quem vivia antes da permanéncia na casa:

( ) Com a mie e o pai ( ) Apenas com a mde ( ) Apenas com o pai ( ) Com a mae e o padrasto ( ) Com a mae e outros
familiares ( ) Com o pai ¢ a madrasta ( ) Com o pai e outros familiares ( ) Com os avés maternos ( ) Com os avos

paternos ( ) Com outros familiares () SI Outros:
23. Orfandade antes de ser encaminhada a instituigdo

() Orfa de pai ( ) Orfa de mae ( ) Orfi de ambos ( ) NA () SI
24. Orfandade durante a permanéncia na institui¢do

() Orfa de pai ( ) Orfa de mae ( ) Orfi de ambos ( ) NA () SI
25. Condig¢des de moradia

Situacdo do imodvel que | Tipo de Energia Agua Saneamento’ Numero de
morava antes de vim para | Constru¢io’ Elétrica® | Encanada’ Comodos®
a instituicio’

"Proprio=P; Alugado = A; Cedido = C; Rua = R; Sem informag&o = SI; Outro = O (especificar)

2 Alvenaria=A; madeira= M; taipa = T; mista=MT; Sem informagfo = SI; Outro = O (especificar)
3 Olhdo=0; Gato=G; Motor=M; Sem informag&o = SI; Outro = O (especificar)

4 Cosanpa=C; Poco=P; Sem informagio = SI; Outro = O (especificar)

3 Fossa Séptica=FS; Céu Aberto =CA; Sem informago = SI; Outro = O (especificar)

® Especificar em niimeros (N3o contar o banheiro)

PROCESSO DE ACOLHIMENTO

A. Situacao Atual:

26. Possui o PIA (Plano Individual de Atendimento) no prontuario? ( ) Nao ( ) Sim

27. Data em que deu entrada na instituigao: ()SI

28. Motivo (s) que justificou (aram) seu encaminhamento a

institui¢do () Abandono por parte dos pais e/ou responsaveis

( ) Negligéncia familiar

( ) Situacdo de rua (familia de rua, outros)

( ) Pobreza e/ou vulnerabilidade social dos pais e/ou familiares

( ) Violéncia fisica (punigdes, torturas, confinamento, outros)

( ) Violéncia sexual (abuso sexual e estupro)

( ) Pai, mée ou pais alcoolatras ou dependentes de outras drogas

( ) Pai, mae ou pais presidiarios

() Pai, mae ou pais portadores de doenca mental; necessidades especiais; doengas graves ou cronicas.
Outros:

29. Qual o motivo que a equipe técnica da institui¢do aponta para o acolhimento
30. Procedéncia do encaminhamento:

31. Permanéncia de irmaos na institui¢ao ( ) Ndo ( ) Sim ( ) SI

32. Em caso positivo, especifique:

Nome (iniciais) Sexo! Idade Tempo de permanéncia

'F = Feminino; M = Masculino
* NA = Nao se aplica * SI = Sem informacao

33. Possui irmaos em outras instituicdes de acolhimento? ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI
33.1. Em caso positivo, especifique:

Nome (Iniciais) Sexo! Idade Tempo de permanéncia

'F = Feminino; M = Masculino
* NA = Nao se aplica * SI = Sem informagéo

34. Recebe Visitas?

Sim Nao Periodicidadel N° de Visitas/Frequéncia

Mae

Pai

Outros Parentes (Especificar)

202



Comunidade (Especificar) | | ‘

|

informagao

Nunca = 0; Raramente = 1; Algumas vezes = 2; Frequentemente = 3; Quase sempre = 4 * SI = Sem

35. Participa de algum servigo/atendimento periodico da rede? ( ) Ndo () Sim () SI

35.1 Em caso positivo, especifique.

Tipo! Local®

Periodicidade’

'Psicossocial, Odontolégico, Médico, Outros (especificar), outros
DI = dentro da instituico; FI = fora da institui¢do (especificar)

*Nunca = 0; Uma vez na semana = 1; Duas vezes na semana = 2; Trés vezes na semana = 3; Quatro ou mais

vezes na semana = 4; Todos os dias = 5
* NA = ndo se aplica * SI = sem informagao

36. Desligamento da instituigdo:
Data: Destino:
Motivo:

Idade que foi desligada: ( )NA
A.1.) Historico de Acolhimento:

37. Primeiro acolhimento: ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI
38. Idade em que foi acolhida pela primeira vez:

39. Permanéncia em outra institui¢do de protecdo especial? ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI

40. Em caso positivo, qual o nome da institui¢do?

41. Tempo de permanéncia nesta outra institui¢do de protegao?

42. Numero de vezes em que deu entrada na institui¢ao atual ( ) Uma ( ) Duas ( ) Trés ( ) Mais de trés ()SI

43. Data em que deu entrada pela primeira vez na instituigao atual:

44. Tempo de permanéncia na institui¢cdo da primeira vez?

45. Data em deu entrada pela segunda vez na instituigao:

46. Idade em que deu entrada pela segunda vez na institui¢ao?

47. Tempo de permanéncia na instituicdo da segunda vez?

48. Qual a soma do tempo de permanéncia em institui¢des de protegao especial desde a primeira vez em que

foi atendido?

49. Ja se envolveu em algumas das situagdes abaixo? (Marque mais de uma, se for o

caso) () Envolvimento em brigas com agressao fisica/violéncia contra pessoas
( ) Destruigdo de propriedade

() Envolvimento em pichagao

( ) Furtou algo

() Roubou alguém

() Vendeu drogas

Outra. Qual?
()SI  ()NA

B) Dados sobre a saude da crianca

50. Possui o “Cartdo do SUS™? ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI

51. Possui algum familiar que usa drogas? ( ) N&o () Sim ( ) SI
51.1. Em caso positivo, qual?

() Drogas licitas (bebida alcodlica, cigarro) () Drogas ilicitas (crack, cocaina, cola)

52. Distarbios na fala (atraso, dislexia, etc): ( )Nao ( )Sim () SI
52.1. Em caso afirmativo, qual?

53. Disturbios visuais (baixa visdo, cegueira, etc): ( )Ndo ( )Sim () SI
53.1. Em caso afirmativo, qual?
54. Disturbios auditivos (baixa audi¢do, surdez, etc): ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI
54.1. Em caso afirmativo, qual?
55. Deficiéncia ( )Nao ( )Sim () SI
55.1. Em caso afirmativo, qual?
56. Restri¢des na dieta: ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI
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57. Uso de medicagdo controlada: ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI
57.1. Em caso afirmativo, qual?
58. Quando a crianga chegou a instituigdo apresentava sintomas de alguma doenga?

() Gripe/resfriado ( ) Bronquite/asma ( ) Amidalite ( ) Pneumonia ( ) Sarampo ( ) Rubéola ( ) Varicela ( )
Escabiose ( ) Diarreia () Otite ( ) Hepatite ( ) Desnutri¢do ( ) Pediculose ( ) Alergias ( ) Doenca cronica (diabetes,
cancer, insuficiéncia renal, outros) ( ) Doenga sexualmente transmissivel ( ) SI ( ) NA

Outras:

59. Doengas durante a sua permanéncia na Instituigdo:

() Gripe/resfriado ( ) Bronquite/asma ( )Amidalite ( ) Pneumonia ( ) Sarampo ( ) Rubéola Varicela
( ) Escabiose ( )Diarreia ( )Otite ( ) Hepatite ( ) Desnutrigdo ( ) Pediculose ( ) Alergias ( ) Doenga cronica
(diabetes, cancer, insuficiéncia renal, outros) ( ) Doenca sexualmente transmissivel ( )SI( ) NA

Outras:

60. A crianga tem historico de violéncia e violagdes de direitos? Se sim, quais?

() trabalho infantil () exploragao sexual ( )abuso/violéncia sexual ( ) Violéncia fisica () Violéncia psicologica

( ) Negligéncia contra a crianga () Negligéncia contra PCD () Trafico de pessoas ( ) outras especifique:

61. Quando a crianga chegou a institui¢do apresentava lesdes corporais? ( ) Nao ( ) Sim ( ) SI

61.1. Se caso a resposta for sim, quais os tipos de lesdes relatadas?
62. Quando a crianga chegou a instituicdo apresentava alteragdes de ordem emocional (timidez excessiva,
agressividade, estado de choque, hiperatividade, apatia, outros)? ( ) Nao ( )Sim ( ) SI

62.1. Em caso afirmativo, qual (is)?
63. Durante o periodo de adaptacdo a instituicdo a crianca apresentou alteragdes de ordem emocional (timidez
excessiva, agressividade, estado de choque, hiperatividade, apatia, outros)? ( ) Nao( )Sim  ( )SI

63.1. Em caso afirmativo, qual (is)?

APENDICE F - FORMULARIO DE CARACTERIZACAO DE FAMILIAS REFUGIADAS
ACOLHIDAS (FCFA)

DADOS PESSOAIS:

DADOS PROPRIOS DADOS DO PARCEIRO

1.SEXO  FEMININO ( ) MASCULINO ( ) FEMININO ( ) MASCULINO ( )

2. ORIGEM
Haiti ()
Venezuela ( ) Haiti ()
Equador ( ) Venezuela ()

Colombia ()
Outro (especifique qual)

Equador ( )
Colombia ()
Outro (especifique qual)

3. Ano de nascimento:

4. Ano de chegada ao Brasil:

5. Numero de filhos:

6. Qual sua etnia: Qual sua etnia:

7. Qual sua religido? Qual sua religido?

8. Nivel educacional

Sem estudos ( ) Sem estudos ( )

Ensino Fundamental I —do 1° até o 5° ano ()
Ensino Fundamental II — do 6° até 0 9° ano ( )

Ensino Fundamental I — do 1° até o 5° ano ( )
Ensino Fundamental IT — do 6° até 0 9° ano ( )
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Ensino Médio — da 1% até a 3* série ()
Ensino Profissionalizante ( )
Ensino Superior ( )
Pés-graduagdo ()

Ensino Médio — da 1% até a 3 série ( )
Ensino Profissionalizante ( )
Ensino Superior ( )
Poés-graduagao ()

9. Estado civil

Solteiro ( )
Unido Estavel ()
Casado ()
Separado/divorciado ()
Viuvo ()

10. Situag@o de emprego:
Contrato com Carteira assinada (CLT) ()
Contrato temporario ( )
Trabalho sem contrato ( )
Desempregado ()
Aposentado ()
Invalido/Incapaz ( )

Contrato com Carteira assinada (CLT) ( )
Contrato temporario ( )
Trabalho sem contrato ( )
Desempregado ()
Aposentado ()
Invalido/Incapaz ( )

11. Renda total aproximada ao més:

0-606 RS ( )
60621212 R$ ()
121322.424R$ ()
2.42523.030RS$ ( )
Mais de 3.636 RS ()
SEM RENDA ( )

0-606 R$ ( )
6062 1.212R$ ( )
121322.424R$ ()
2.425a3.030 RS ()
Mais de 3.636 R$ ()
SEM RENDA ( )

12. Motivo da migragdo:
Economico (ganhar mais) ()
Futuro melhor para meus filhos ( )
Por causa da politica e da inseguranca ()
Para ter uma saude melhor ( )

Outro (especificar):

Economico (ganhar mais) ( )
Futuro melhor para meus filhos ( )
Por causa da politica e da inseguranca ( )
Para ter uma satide melhor ( )
Outro (especificar):

13. Por que vocé escolheu Brasil?
Encontrar trabalho facilmente ( )
Ganhar mais dinheiro do que em qualquer outro lugar (

Estar mais perto do meu pais de origem ()
Ter familia/pessoas proximas aqui ( )
Conhecer o idioma ( )

Outro especificar:

Encontrar trabalho facilmente ( )
Ganhar mais dinheiro do que em qualquer outro
lugar ()

Estar mais perto do meu pais de origem ( )
Ter familia/pessoas proximas aqui ( )
Conhecer o idioma ( )

Outro especificar:

14. Com quem vocé viajou? Marque quantos forem
necessarios:
Sozinha/o ()
Parceira/o ( )
Mae/Pai ()
Amiga/o ()
Outros (especifique quem):

Sozinha/o ()
Parceira/o ()
Mae/Pai ()
Amiga/o ()

Outros (especifique quem):

15. Vocé ja esteve em algum servigo socioassistencial
na cidade? (Exemplo: Funpapa e/ou outros)
Sim( ) Né&o()

Sim () Nao( )

14. Se sim, indique o motivo (marque quantos achar
necessario):
Ajuda financeira ( )
Ajuda para alimentos ( )
Apoio psicologico ()
Outro (especificar qual):

Ajuda financeira ( )
Ajuda para alimentos ( )
Apoio psicologico ()
Outro (especificar qual):

15. De que forma a familia ou membro familiar acessou a Unidade para o primeiro
atendimento? Por demanda espontanea ( )
Por busca ativa da equipe técnica ( )
Por encaminhamento de outros servigos/unidades de Protegcao Social Bésica ( )
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Por encaminhamento de outros servigos/unidades de Prote¢do Social Especial ( )
Por encaminhamento de servigos da area da Satude ( )
Por encaminhamento de servicos da area da Educacédo ( )
Por encaminhamento de servigos de outras areas setoriais ( )
Por encaminhamento do Poder Judiciario ( )
Por encaminhamento do Sistema de Garantia de Direitos — Conselho Tutelar - Delegacia - Defensoria
Publica — Ministério Publico - ( )
Outros

DADOS DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES:

16. Quem mora no Espago de acolhimento com as criangas:
Mae/Pai ()
Parceira/Parceiro (ndo mae/pai de seus filhos) ( )
Filhos do meu parceiro (de outros relacionamentos anteriores) ( )

Avos ()
Tias/Tios ()
Sobrinhas/Sobrinhos ()
Primas/Primos ( )

17. No quadro abaixo, preencha os dados dos seus filhos. Para cada filho que vocé tem, preencha uma linha.

CR/AD MENINO OU MENINA IDADE SERIE Residecomvocéno | Oseuparceiroéo
ESCOLAR Espaco pai/m3e desta
SIM( ) NAO( ) crianga

SIM( ) NAO ()
1
2
3
4
5

18. Relate sua experiéncia com situagoes estressantes na emigragao do seu pais de origem.

Indiqgue 0 GRAU de MAL ESTAR ou DESCONFORTO que os seguintes eventos ou situagdes lhe causaram nos

ultimos 6 meses. Por favor, leia cada frase com atencdo e indique até que ponto o que foiindicado o
afetou, marcando com um X a opgdo de resposta que vocé escolher dentre as que aparecem abaixo:

0= N3o tive esse problema; 1= Ja tive esse problema, mas ndo me afetou 2= Me afetou muito pouco; 3=

Algo me afetou; 4= Isso me afetou muito; 5= Isso me afetou muito.

1. Minha situagdo irregular como estrangeiro prejudicou minhas chances de conseguir 0| 123

um emprego.

2. Arivalidade e a inveja de outros compatriotas.

3. Saudade das pessoas que deixei no meu pais natal.

4. As diferencas culturais entre o meu pais e o Brasil.

5. Os problemas que tive por ndo ter “papéis”.

L B T =S SN
NN NN

6. Que hd compatriotas que se aproveitam de mim.

7.Ter perdido contato com algumas pessoas do meu pais.

8. 0 modo de falar dos brasileiros.

9. Que alguns brasileiros me fagam entender que este ndo é o meu pais.

10. Dificuldades em encontrar moradia por ndo ter “papéis”.

oO|lojojlojlo|jlo|o|o|o|o

R R |k |k |k
NN (N[N N

11. Que por sermos imigrantes temos jornadas de trabalho muito longas.

W W W W w wl w w w|w

T S S T T B O~ S I~ (S I~ I ~
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12. Conflitos com outros grupos de imigrantes ndo latino-americanos.

13. Que minha familia foi desfeita devido a emigragdo.

14. Ter que se adaptar a comida brasileira.

15. Ser abusado no trabalho porque sou imigrante.

16. A sensacdo de que posso ser expulso do Brasil a qualquer momento

17. Por ser imigrante ter que trabalhar por uma ninharia de dinheiro

18. Tém poucas relagGes sociais com compatriotas.

L2 I 2 @ 2 B A O B IV I B O B R 0 |

19. Sentindo-me longe da minha familia.

20. A falta de religiosidade dos brasileiros.

RlRr|lRr|RPr|Rr|Rr|[R|Rr |k

N ININIDNININININN

21. Que hd brasileiros que me olharam mal por ser imigrante.

22. Ter problemas familiares devido a emigragao.

23. A forma como os brasileiros educam os seus filhos

24. Que ha brasileiros que me querem fazer entender que sou inferior a eles.

oO|lojlojlojlojlojlojlo|lo|o|o|o | o©

L I = BN S

N[N N N

W Wl w w i w wlw w wi wH wi w w
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19. Experiéncia de suas reagdes a situacdes ou problemas

A seguir, queremos saber como vocé reage a SITUACOES OU PROBLEMAS, investigando aspectos positivos e
negativos que vivenciou. Por favor, leia cada afirmagdo cuidadosamente e indique até que ponto vocé concorda

marcando um X na opgao de resposta que vocé escolher dentre as listadas abaixo:

0= Discordo em parte 1 = Discordo totalmente; 2 = Discordo; 3 = Concordo ligeiramente; 4= Concordo; 5= Concordo

totalmente.

1. Antes de tomar uma decisdo, paro para pensar nas vantagens e desvantagens.

2. Pelo menos uma pessoa sabe o que ha de errado comigo.

3. Quando as pessoas ndo pensam como eu, tendo a levar em conta o ponto de vista
delas.

o

w

H

4. Conhecer-me bem me ajuda a resolver conflitos.

5. Sei pedir ajuda aos outros quando preciso.

6. Identifico-me com os valores basicos da unidade familiar.

7. Adapto-me facilmente as mudangas.

8. Considero-me uma pessoa criativa.

9. Os sentimentos devem ser separados das relagdes pessoais.

10. Gosto de participar e tomar decisdes em grupo.

11. Considero-me uma pessoa flexivel.

12. Acho que meus pais fizeram o melhor por mim.

13. Gosto de conviver com outras pessoas que pensam diferente de mim.

14. Conheg¢o meus pontos fortes para enfrentar riscos.

15. Quando tenho um problema, busco informagdes para resolvé-lo.

R lRr | Rr|RPr|RPr|RLR|[R R |k,

NN NN ININININDN

16. Mantenho contato com minha familia.

17. Sou mentalmente forte diante de problemas e momentos de risco

18. Gosto de trabalhar em equipe.

19. Sei esperar para atingir meus objetivos.

20. Procuro o lado positivo das coisas.

21. Eu me conecto com os sentimentos de outras pessoas.

oOo|lojlojlojlojlojojolojlojlojlojo|lo|o|o|o|o©

N N

N TN NN INN

W W Wi w W W w wH w w w w wH w w w wlw
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207



22. Tenho um grupo de amigos. 0| 1(2|3]| 4 5
23. Gosto de pertencer e participar de grupos, associagGes. 0|12 |3]| 4 5
24. Tudo nesta vida tem sua logica e seu significado. 0| 1(2|3]| 4 5

20. Experiéncia da sua vida familiar

Aqui estdo algumas frases sobre seu papel como mae ou pai e sua experiéncia na vida familiar. Por favor, leia cada
frase com atencdo e indique em que medida vocé costuma fazer o que é indicado nas frases em sua familia,

marcando com um X a op¢do de resposta que vocé escolher dentre as que aparecem abaixo:

0=Quase nunca 1 = Nunca 2 = Raramente 3 = As vezes 4 = Muitas vezes 5 = Sempre

1. Procuro e realizo atividades de lazer compartilhadas em familia. oO|1|2|3| 4| 5
2. Em vez de corrigir meus filhos em publico, eu os levo para um lugar tranquilo e 0| 1]|2|3]| 4 5
explico o que eles estdo fazendo de errado.

3. Valorizo seus resultados escolares e os apoios no que precisam melhorar. 0| 1(2(3| 4|5
4. Acompanho e apoio meus filhos em atividades extracurriculares. o[ 1|2|3| 4| 5
5. Procuro distribuir as tarefas domésticas entre todos nés. 0| 1(2(3| 4|5
6. Faco um esfor¢o para demonstrar afeto aos meus filhos. 0O 1|2|3|4]| 5
7. Cuido para que fagamos almogos e jantares em familia. 0O|1|2|3| 4| 5
8. Respiro fundo e baixo avoz quando estou prestes a gritar com meus filhos. 0| 1]|2|3]| 4 5
9. Tento resolver os problemas juntos. 0| 1|2|3]| 4 5
10. Tento controlar meus estados emocionais quando fico com raiva de meus filhos. 0| 1|2|3|4]| 5
11. Deixo meus filhos saberem que confio neles. 0O|1|2|3| 4| 5
12. Eu escuto meu filho quando ele me fala sobre uma preocupagdo ou problema. 0| 1|2|3]| 4 5
13. Quando discutimos, procuro manter o respeito e os lagos de afeto que nos unem. o|1|2|3| 4| 5
14. Cuido para que expressemos nossas emogdes que surgem nos conflitosenosbons | 0 | 1 | 2| 3| 4 5
momentos.

15. Fago com que as conquistas dos meus filhos sejam celebradas em familia. 0|112(3|4)| 5
16. Proponho que estabelecamos regras de convivéncia para que todos possamos | O | 1 | 2| 3| 4| 5
dizer o que pensamos.

17. Compartilhamos sonhos e objetivos em familia. 0| 1|2|3]| 4 5
18. Quando meus filhos tém alguma boa iniciativa, demonstro minha satisfacdo. 0| 1]|2|3]| 4 5

21. Experiéncia de ter suporte

A seguir, queremos saber que APOIO OU AJUDA vocé tem para resolver os problemas que tem com seus filhos.

1. Quando vocé tem um problema com um de seus filhos, a quem vocé pede ajuda?

Coloque um “X” a esquerda das pessoas listadas abaixo para onde vocé vai para solicitar ajuda.

Para aqueles que vocé marcou, indique o quanto vocé aprecia a ajuda deles marcando um X na opgdo de resposta

que vocé escolher entre as seguintes:
1=Nada 2=Pouco 3= Mais ou menos 4 =Muito 5= Excessivamente

Se vocé ndo costuma pedir ajuda a essa pessoa, ndo marque nada

Eu costumo pedir ajuda de: Classificagdo da ajuda

PECO POR AJUDA — Marque “X” PESSOAS

Um filho mais velho.
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Meu parceiro. 1 (2] 3 4 5

Meu pai. 1 (2] 3 4 5
Minha mae. 1 (23] 4 5
Um amigo. 11213 4 5
Umirmao/irma. 1121 3 4 5
Um vizinho. 112|3]| 4 5
Outros. 1123 4 5

22. Quando tem um problema com um dos seus filhos ou filhas, a que instituicdes (escola, Servigo
socioassistencial de atendimento, Caritas, policia, associagdao de bairro, Igreja, Direcdo do Espaco de
Acolhimentos, etc.) costuma recorrer a quem?

Coloque um “X” a esquerda das instituicGes listadas abaixo para as quais vocé procura ajuda. Para aqueles que
vocé marcou, indique o quanto vocé aprecia a ajuda deles marcando um “X” na opg¢do de resposta que vocé
escolher entre as seguintes:

1= nada 2= pouco 3= um pouco 4= bastante 5= muito

Se vocé ndo costuma pedir ajuda a essa instituigcdo, ndo marque nada

Eu costumo pedir ajuda de: Classificagdo da ajuda

PECO POR AJUDA — Marque “X” INSTITUIGAO

Escola

Servico socioassistencial de atendimento

Caritas

Policia

Associagdo de bairro

Igreja

Direc¢do do Espaco de Acolhimentos

R lRr R | RPr|Rr|RLr|RLr|R
NN NN IN NN
W w | w| w|lw| w| lw|lw
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||l lanlun

Outros

23. As perguntas a seguir referem-se ao APOIO OU AJUDA SOCIAL que vocé tem:

Aproximadamente quantos amigos proximos ou parentes proximos vocé tem? (Pessoas com quem vocé se sente
confortavel e pode falar sobre qualquer coisa que vier a mente):

Escreva um nuimero: [ ]

Quando procura ajuda de outras pessoas, com que frequéncia vocé tem cada um dos seguintes tipos de ajuda ou
apoio?

Por favor, leia cada frase com atencdo e indique em que medida vocé costuma fazer o que é indicado nas frases em
sua familia, marcando com um X a opgdo de resposta que vocé escolher dentre as que aparecem abaixo:

1= Nunca 2 = Poucas vezes 3 = Algumas vezes 4 = Na maioria das vezes 5 = Sempre

1. Alguém para ajuda-lo quando vocé tem que ficar de cama ou de repouso 112 3] 4 5
2. Alguém com quem vocé possa contar quando precisar conversar 1 (2] 3 4 5
3. Alguém para aconselha-lo quando tiver problemas. 1121 3 4 5
4. Alguém para te levar ao médico quando vocé precisar. 1]12|3]| 4 5
5. Alguém que Ihe demonstre amor e carinho 1121 3 4 5
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6. Alguém para se divertir.

7. Alguém para informa-lo e ajuda-lo a entender uma situagao.

8. Alguém em quem confiar ou conversar sobre vocé e suas preocupacgoes.

9. Alguém para te abracgar.

10. Alguém com quem vocé possa relaxar.

11. Alguém que possa cozinhar para vocé, se vocé ndo puder.

Rk | R |k |k |k,

12. Alguém cujo conselho vocé realmente quer.

13. Alguém com quem fazer coisas que o ajude a esquecer seus problemas.

14. Alguém para ajuda-lo com suas tarefas domésticas se vocé estiver doente.

15. Alguém para amar e fazer com que se sinta amado

R Rk |-
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APENDICE G - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
EDUCADORES/CUIDADORES E TECNICOS

Data do preenchimento / /
I) DADOS GERAIS DO ENTREVISTADO
Iniciais ou nome ficticio

Idade: Sexo: () masculino () feminino () outros
Estado civil: () casado (a) () solteiro (a) () divorciado (a) () outros ()
Escolaridade/ profissao: Tempo que trabalha na institui¢ao:
Funcdo: Instituicao:

Eixo tematico 1: A experiéncia como educador na institui¢do rotina:
1. Descreva a sua chegada a sua saida, ao final do expediente da institui¢ao?

3. Como se da sua rotina diaria de trabalho, em termos das atividades?

4. Como vocé percebe o seu trabalho em relagdo a rotina institucional?

5. Descreva como se da a rotina das criangas e adolescentes no espago de acolhimento.

5. Descrevaum dia de lazer das criangas. Ha uma rotina para essa atividade?

6. Séo realizadas brincadeiras dirigidas? Quem as realiza e qual a frequéncia?

7. Quais brincadeiras sdo desenvolvidas dentro da institui¢cao?

8. Quais as dificuldades e facilidades no exercicio do seu trabalho no espago de acolhimento?

9. Na institui¢do em que voce trabalha existem regras para regulamentar as rotinas e praticas de cuidado? Se sim, quais
sd0? E como foram criadas? Ha a pratica de rediscuti-las? Se ndo, por que ndo existem?

11. Para vocé, quais sdo os principais riscos aos quais as criangas e adolescentes estdo expostas. Como preveni-los?

10. A institui¢do em que vocé trabalha realiza a preparacdo dos profissionais orientando-os para essa rotina e praticas
de prote¢do e cuidado?

11. Para vocé, como essa preparacao pode contribuir para o processo relacional cuidador/crianga?
12. Na institui¢@o, o que vocé realiza como cuidador/técnico?

Eixo tematico 2: Interacdo com o ambiente e com as criangas:

1.Como vocé descreve o seu contato com as criangas e adolescentes?
2.Como ¢ para vocé atender criangas em situagdo de migragdo ou refugio? Como € essa experiéncia?
3. Quais as dificuldades encontradas durante a rotina de acolhimento de migrantes e refugiados?

4. A partir da sua percep¢ao, como vocé vé a interagdo das criangas umas com as outras? E com as demais pessoas do
ambiente institucional?

5. Existe alguma crianga que ndo possui acesso a atividades de lazer, recreagao e convivio social?

6.Descreva um dia da familia dentro da institui¢8o: como as criangas interagem?

7.Como os profissionais da institui¢do de acolhimento se relacionam com as criangas?

8. A equipe de profissionais se reune com frequéncia? Ha espaco para comentarios pessoais € exposi¢ao
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de sentimentos?

9. Para vocé, como essas reunides podem contribuir para o processo relacional educador/cuidador e a crianga?

10. O que fez vocé escolher trabalhar nesta instituigao?

11. O que vocé pensa da realidade enfrentada pela crianga e adolescente refugiado em acolhimento e sobre sua histéria
de vida?
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APENDICE H - CYRM — CHILD AND YOUTH RESILIENCE MEASURE — Versio

Brasileira

As pessoas geralmente fazem parte de determinados grupos. Qual dos grupos abaixo

vocé se sente parte:

Negro
Branco

Oriental

GGG

Indigena

& Outro. Qual?

Por favor, leia as frases abaixo:

MAIS
ou
MENOS

SIM

1. Vocé tem pessoas na sua vida que vocé quer ser como
elas?

2. Vocé normalmente compartilha as suas coisas com as
pessoas?

3. Ir bem na escola ¢ importante para voce?

4. Vocé sabe como se comportar em diferentes situagoes
(como na escola e igreja)?

5. Vocé acha que seus pais ou responsaveis sabem os
lugares que vocé estd ou o que voce esta fazendo?

6. Vocé acha que seus pais ou responsaveis sabem bastante
sobre vocé (por exemplo, o que te deixa feliz ou o que te
deixa triste)?

BJ(BI{B]B)(B](BIE

Bl(BB)B®)®
OO|O|O|O|©
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7. Quando vocé estd com fome, vocé tem o que comer na

sua casa?

8. Voceé tenta terminar as coisas que vocé comega?

9. Vocé conhece a historia da sua familia?

10. As outras criancas gostam de brincar com vocé?

11. Vocé fala com sua familia sobre os seus sentimentos
(por exemplo, quando vocé esta com medo)?

12. Quando as coisas ndo acontecem do jeito que vocé
quer, voc€ consegue arrumar as coisas sem machucar vocé
mesmo ou outras pessoas (por exemplo, sem bater nos
outros ou sem dizer coisas ruins)?

13. Vocé tem amigos que se importam com vocé?

14. Vocé sabe onde pode ir para ter algum tipo de ajuda, se
precisar?

15. Vocé acha que vocé ¢ aceito pelas outras criangas?

16. Vocé acha que sua familia se preocupa com vocé em
situacdes dificeis (por exemplo, quando vocé estad doente
ou quando faz alguma coisa errada)?

B}(B]|B](B]{B](B]['B](B)(BI(B](BIN(B

17. Vocé acha que seus amigos se preocupam com voce em
situagdes dificeis (por exemplo, quando vocé esta doente
ou quando faz alguma coisa errada)?

18. Vocé ¢ tratado de forma justa?

B)[B)IB)(B)(B)(B/iBI(B)B)B/BI®,
OO|O|O|O|O] © [O|O|O|O] |[©
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esta crescendo e pode fazer coisas sozinho?

20. Vocé sabe dizer sobre as coisas que vocé ¢ bom?

19. Vocé tem chances de mostrar a outras pessoas que vocé

B,

®,
©

21. Voceé participa de alguma religido (como por exemplo,
igrejas)?

22. Vocé acha importante ajudar as pessoas no lugar que
voc€ mora (como por exemplo, vizinhos)?

23. Vocé se sente segura quando vocé estd com sua
familia?

pessoas)?

24. Vocé tem a oportunidade de aprender coisas que vao
ser usadas quando vocé ficar mais velho (como por
exemplo, aprender a cozinhar, trabalhar ou ajudar outras

25. Vocé gosta da maneira como sua familia comemora as
coisas (por exemplo, feriados, festas e sobre a sua cultura)?

sobre a sua cultura)?

26. Vocé gosta da maneira como seus vizinhos
comemoram as coisas (por exemplo, feriados, festas e

B (BIKB](B}(B)] (B)(B,
Bl(B/HB](B)®)(B)®,
O] O|OIO[GO|®
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APENDICE I - QUESTIONARIO DE JUVENTUDE BRASILEIRA - QJB

Cadigo: Data:

/ / Espaco:

Bairro onde mora:

Cidade: Estado:

—

o0 o 0 W o o0 o A W

lar¢]

6

. Sexo: a. ( ) Masculino b. ( ) Feminino
. Idade: anos

. Data de nascimento: [/

. Qual a cor da sua pele?

. () Branca

. () Negra

. () Parda

. () Amarela (oriental)
. () Indigena

. Estado civil:
. () Solteiro
. () Casado

. () Mora junto

. () Separado/divorciado

. () Vitvo

() Outros:

9. Qual o total da renda mensal familiar do seu
domicilio? Em média R$ ( ) ndo sei

10. Marque na tabela quantos dos itens

abaixo t€m na casa onde vocé mora?

Quantos?

Banheiro

Quarto

Aparelho de dvd

TV acores
Radio/aparelho de som
Maéquina de lavar roupa
Geladeira

Computador

Aspirador de p6

—~ =z olHmgalw >

Empregada doméstica

. Com quem vocé€ mora? (Marque mais de uma

resposta se for o caso)

00 o

— T DI th 0

|

. () Pai

. () Mae

. () Padrasto

. () Madrasta

. () Irmaos

() Avo
. () Avo
. () Tios
() Pais adotivos
() Filho(s)
. () Companheiro(a)
() Outros:

. Quantas pessoas moram na sua casa
incluindo vocé?

Quantos tém: até 5 anos

entre 6 ¢ 14 anos
entre 15 € 24 anos

8. Quem sdo as pessoas que mais contribuem
para o sustento na sua casa?
a. () Vocé mesmo

b

. () Outros: Quem?

11. Vocé ou sua familia recebe algum tipo de
beneficio social (bolsa escola, bolsa
alimentacdo, etc.)?
a. () Nao
b. () Sim.
¢. Que tipo? (Marque mais de uma resposta se for o caso)
. () Bolsa familia
b. () Bolsade estudo
c. () Pro-Jovem
d. () PETI—Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil
e. () Outra

o

12. Qual ¢ o grau de instrucgdo de seu pai e da
sua mae? Marque com X:

acima
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Pai | Mie

Analfabeto

Sabe ler, mas ndo foi a escola

Fundamental incompleto (1° grau)

Fundamental completo (1° grau)

Médio incompleto (2° grau)

Médio completo (2° grau)

Superior incompleto (universitario)

Superior completo (universitario)

Po6s-Graduagao

T zlo|m|Hlgla|w| >

Naio sel

13. g, qual série/etapa/ano escolar vocé esta?

——14. Qual o turno em que vocé frequenta a escola?

( ) Manha
() Integral

b. ( ) Tarde
d. ( ) Noite

15. Por favor, marque com X no niimero que corresponde a sua opinido sobre as seguintes afirmativas:

1 Discordo totalmente

2 Discordo um pouco

3 Nio concordo nem discordo
4 Concordo um pouco

5 Concordo totalmente

Eu me sinto bem quando estou na escola

Gosto de ir para a escola

Gosto da maioria dos meus professores

Quero continuar meus estudos nessa escola

Posso contar com meus professores

Posso contar com técnicos da escola (orientador, coordenador)

Q|m|m|gjiaQ|m | >

Confio nos colegas da escola

bt | | | | | | o
NININININININ
WWW W W WW
NI NN NN NN
VRV RV, RV RRV R RV RRV)

16. Marque com um X TODAS as opgoes a
seguir que estdo relacionadas com a sua
situagdo de trabalho remunerado:

() Nunca trabalhei

() Ja trabalhei mas ndo trabalho atualmente
() Estou trabalhando

() Estou procurando trabalho

() Nao estou procurando trabalho

() Trabalho em comércio (em loja,

mercados, etc.)

g. () Trabalho na rua (vendendo coisas,
reciclagem, catagdo, engraxate, vigiando

ou limpando carros)

() Trabalho em casa de familia (cuidado

™o a0 o

=

(office-boy, secretaria, informatica, etc.)
) Trabalho em industria/fabrica
) Trabalho em outros lugares:
) Trabalho com carteira assinada
) Nao trabalho com carteira assinada

k. (
L. (
m. (
n. (
17.Vocé alguma vez ja teve que parar de estudar para
trabalhar?
a. () Nao b. () Sim.

18. Se vocé trabalha atualmente:

a. Qual a sua renda mensal média proveniente de

seu trabalho atualmente? reais
b. Quantas horas por dia vocé dedica ao trabalho?
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de criangas, cozinhando, limpando, horas
passando, etc)

i. () Trabalho naagricultura, pecuaria ou 19. Vocé tem alguma doenga cronica (diabetes,
pesca AIDS, cancer, insuficiéncia renal, outra)?
j- () Trabalho na area administrativa a. () Nio
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b. () Sim
Qual?

20. Voce tem algum transtorno mental ou

dos nervos?

a. () Nao

b. () Sim c. Qual?

d. Vocé ja procurou algum tipo de
auxilio/tratamento? ( ) N&o ( ) sim

21.Vocé tem algum tipo de deficiéncia:

a. () Nao

b. () Sim () Visual () Auditiva ()
Fisica ( ) Outra Qual?

22.Qual o servigo de assisténcia a saude vocé
recorre? (Marque mais de uma resposta se for
0 caso)

. () SUS - Sistema Unico de Saude

a
b. () Plano de Saude

c. () Atendimento Particular
d. () Outros

23.Com que frequéncia acessa o servigo de saude?

a. () Nao tenho acesso aos servicos de saude
b. () De uma a trés vezes por més

c. () Uma vez por més

d. () De2 a4 vezes a cada seis meses

e. () Uma vez a cada seis meses

f. () Uma vez ao ano

24.Vocé participa de alguma das
atividades abaixo? (Marque mais de uma
resposta se for o caso)
. () Grémio estudantil ou diretério académico
. () Grupo de escoteiros ou bandeirantes
. () Grupo ou movimentos religiosos
. () Grupos musicais (coral, bandas, etc.)
. () Grupo de danga, teatro ou arte

() Grupos ou movimentos politicos
. () Grupo de trabalho voluntario
. () Equipe esportiva
i. () Outros

o oo o

=]

25. Agora vamos falar um pouco das suas relagdoes com a familia, especialmente entre vocé e seus pais
(mie, madrasta, pai, padrasto, ou outras pessoas que cuidam ou cuidaram de vocé).
Ao responder estas questdes, pense em diferentes momentos que a sua familia passou e nas diferentes

pessoas com quem vocé mora/morou.

Discordo totalmente
Discordo um pouco
Nao concordo nem discordo
Concordo um pouco

[0 T N U R S

Concordo totalmente

>

Costumamos conversar sobre problemas da nossa familia

12345

oy

Meus pais raramente me criticam

12345

Raramente ocorrem brigas na minha familia

12345
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D Quando estou com problemas, posso contar com a ajuda dos meus pais 12345
E Sinto que sou amado e tratado de forma especial pelos meus pais 12345
F Meus pais em geral sabem onde eu estou 12345
G Nunca sou humilhado por meus pais 12345
H Meus pais raramente brigam entre eles 12345
I Meus pais ddio atencdo ao que eu penso € ao que eu sinto 12345
J Meus pais conhecem meus amigos 12345
K Eu me sinto aceito pelos meus pais 12345
L Meus pais me ajudam quando eu preciso de dinheiro, comida ou roupa 12345
M Costumo conversar com meus pais sobre decisdes que preciso tomar 12345
N Meus pais sabem com quem eu ando 12345
0 Eu me sinto seguro com meus pais 12345
26. Identifique situagdes que VOCE ja viveu COM SUA FAMILIA, relacionadas aos eventos na
coluna 1 e a seguir responda as questoes:
Tipo de situacido| A.Ja B. Em geral, com C.Em geral, o quio| D. Indique
aconteceu? que frequéncia ruim foi para vocé quem fez isto
esta esta situacdo? com mais
situacdo acontecia? freqiiéncia?
a) Ameagaou A nao 1 nunca 1 nada ruim A mae
humilhagio B  sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim madrasta
3 as vezes 3 mais/menos ruim B pai
4 quase sempre 4 muito ruim C padrasto
5  Sempre S Horrivel D irmdos
avos
E outros:
F
G
b) Soco ou surra A nio 1 nunca 1 nada ruim A mae
B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim madrasta
3 as vezes 3 mais/menos ruim B pai
4 quase sempre 4 muito ruim C padrasto
5 Sempre S Horrivel D irmaos
avos
E outros:
F
G
¢) Agressdo A nao 1 nunca 1 nada ruim A mae
com objeto B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim madrasta
(madelra, 3 as vezes 3 mais/menos ruim B pai
cinto, fio, 4 quase sempre 4 muito ruim C padrasto
cigarro, etc.) 5  Sempre 5 Horrivel D irméos
avos
E outros:
F
G
d) Mexeuno A ndo 1 nunca 1 nada ruim A mae
meu corpo B sim quase nunca 2 um pouco ruim madrasta
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contra 3 asvezes 3 mais/menos ruim B pai
a minha vontade 4 quase sempre 4 muito ruim C padrasto
5  Sempre 5 Horrivel D irmdos
avos
E outros:
F
G
e) Relagao A nao 1 nunca 1 nada ruim A mae
sexual forgada B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim B madrasta
3 as vezes 3 mais/menos ruim C pai
4 quase sempre 4 muito ruim D padrasto
5 Sempre 5 Horrivel E irmaos
F avos
G outros:
27. Vocé tem algum amigo préximo que
usa drogas? 28. Vocé tem algum familiar que usa drogas?
a. () Nao a. () Néo
b. ( )Sim. b. () Sim.
( ) drogas licitas (bebida alcodlica, (') drogas licitas (bebida alcodlica,
cigarro) () drogas ilicitas (crack, cigarro) () drogas ilicitas (crack,
cocaina, cola, etc) cocaina, cola, etc)
29. Vocé ja usou drogas:
30. A
inda
usa
dro
gas?
()
sim
)
ndo
Qua
1?
31. Identifique situagdes que vocé ja viveu FORA DE CASA, na coluna 1 e a seguir responda as
questdes:
Tipo de A.Ja B. Em geral, C. Em geral, o D. Indique
situacio aconteceu? | com que quio ruim foi quem fez isto
frequéncia esta para vocé esta com mais
situacao situagdo? freqiiéncia?
acontecia?
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a) Ameagcaou | A  ndo 1 nunca 1 nada ruim A amigos
humilhagdo B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim colegas de escola
3 as vezes 3 mais/menos ruim B vizinhos
i i C rofessores/monitores
4 quase sempre < muito ruim Projesse
5 Sempre 5 horrivel D policiais
p desconhecidos
E outros:
F
G
b) Soco A nio 1 nunca 1 nada ruim A amigos
ou surra B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim colegas de escola
3 as vezes 3 mais/menos ruim B Vizifnhos -
i i rofessores/monitores
4 quase sempre 4 mu1‘Eo rum C  professc
5 Sempr 5 horrivel D policiais
empre desconhecidos
E outros:
F
G
c) Agresséo A ndo 1 nunca 1 nada ruim A amigos
com op]eto B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim cgl?gas de escola
(madelra, 3 as vezes 3 ma{s/mepos ruim B vizinhos '
cinto, fio, 4 muito ruim C professores/monitores
) 4 quase sempre ) S
cigarro, etc.) Sempre 5 horrivel D policiais
S5 p desconhecidos
E outros:
F
G
d) Mexeu no A ndo 1 nunca 1 nada ruim A amigos
meu corpo B sim 2 quase nunca 2 um pouco ruim C(.)l.egas de escola
cqntra a 3 as vezes 3 ma{s/me‘rlos ruim B vizinhos .
minha 4 muito ruim C professores/monitores
4 quase sempre ) S
vontade Sempre 5 horrivel D policiais
S p desconhecidos
E outros:
F
G
e) Relagao A nao nunca 1 nada ruim A amigos
sexual B sim quase nunca 2 um pouco ruim colegas de escola
forcada as vezes 3 mais/menos ruim B vizinhos
quase sempre 4 muito ruim C professores/monitores
Sempre 5 horrivel D policiais
desconhecidos
E outros:
F
G
32. Dentre os eventos abaixo, indique quais os que ja aconteceram em sua vida, ¢ escolha o nimero
que mais representa o quao ruim foi esta situagdo para vocé:
1 Nada Ruim 2 Um Pouco Ruim 3 Mais ou Menos 4 Muito Ruim 5
Horrivel
A - J& aconteceu? B — O quéo ruim foi?
a | O nivel econdmico da minha familia baixou
de uma hora para outra A nio B sim 12345
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b | Alguém em minha casa esta desempregado A nio B sim 12345
¢ | Meus pais se separaram A nio B sim 12345
d | Jaestive internado em instituigdo (abrigo, orfanato) A nio B sim 12345
e | Jafugide casa A nio B sim 12345
f | Jamorei na rua A nio B sim 12345
g | Ja dormi na rua A nio B sim 12345
h | Ja trabalhei na rua A ndo B sim 12345
i | Alguém da minha familia estd ou esteve preso A nio B sim 12345
j | Soffi algum acidente grave A nio B sim 12345
k | Alguém muito importante pra mim faleceu A nio B sim 12345
1 | Japassei fome A nio B sim 12345
m | Meu pai/mie casou de novo A nio B sim 12345
n | Meu pai/minha mae teve filho com outros parceiros A nio B sim 12345
o | Jafui assaltado(a) A nio B sim 12345
p | Ja cumpri medida sécio-educativa sem privagio de liberdade | A nio B  sim 12345
q | Jaestive privado de liberdade (Institui¢do fechada) A nio B sim 12345
r | Jafuilevado para o Conselho Tutelar A nio B sim 12345
s | Jative problemas com a justica A nio B sim 12345
Ja tive problemas com a policia A ndo B sim 12345
33. Em algum momento da sua vida vocé ja se
envolveu em situacdes ilegais? Marque todas ©)() Envolvimentg em'brigas' com
que j4 aconteceram: agressdo fisica/violéncia
~ contra pessoas
a.( ) Nao d)( ) Destrui¢do de propriedade
b.() Sim e) () Envolvimento em pichagdo
f) () Assaltou alguém
g)( ) Roubou algo
h) () Vendeu droga
i) ( ) Outra Qual?
34. Ao longo da vida, sofro ou softi preconceito por ser migrante e/ou refugiado:
1 Nunca 2 Quase nunca 3 As vezes 4 Quase sempre 5 Sempre
a | Por morar onde moro (bairro, favela) 12345
b | Pelo fato de ser homem ou ser mulher 12345
¢ | Pelacor da minha pele 12345
d | Por estudar em uma determinada escola 12345
e | Por causa do trabalho dos meus pais 12345
f | Por causa do meu nivel socioecondmico 12345
g Por causa da minha religido 12345
h | Por causa da minha aparéncia fisica 12345
i Por ser deficiente 12345
j Pelas minhas escolhas sexuais 12345
k | Por ter aidade que eu tenho 12345
Por causa do meu trabalho 12345
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35. Marque com um X no nimero correspondente a sua opinido sobre as seguintes afirmagdes:

1 Nunca 2 Quase nunca 3 As vezes 4 Quase sempre 5 Sempre
a | Eu sinto que pertengo a minha comunidade/bairro 12345
b | Euposso confiar nas pessoas da minha comunidade/bairro 12345
¢ | Eume sinto seguro na minha comunidade/bairro 12345
d | Euposso contar com meus vizinhos quando preciso deles 12345
e | Euposso contar com alguma organizacio/institui¢do comunitaria quando preciso 12345
f | Minha comunidade tem melhorado nos tiltimos cinco anos 12345
36. O que vocé costuma fazer quando () Assistir TV

ndo esta estudando ou trabalhando? (marque . ,
. . () Ouvir ou tocar musica
mais de uma resposta se for o caso)

a. () Praticar esportes () Desenhar/pintar/artesanato
b. () Jogar/brincar . () Namorar

C. () Passear

S0 Hh o oo

. () Descansar
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1. () Navegar na Internet

) Ir a festas

(
Jo (
k. () Cinema ou teatro
l. () Ler livros, revistas ou quadrinhos
(

m.( ) Outros
37. Vocé tem (marque todos que se referem a sua situagéo):

a. () Celular pré-pago
b. () Celular de conta (pds-pago)
C. () Acesso a televisdo com canais abertos
d. () Acesso a televisdo por assinatura
€. () Acesso a internet.
f. Sevocé tem internet, vocé acessa a partir de:
a. () Casa
b. () Escola
C. () Lan House, Cybercafé
d. () Trabalho

€. () Outro local. Qual ?
38.Com que frequéncia vocé utiliza a Internet:

a. () nao utilizo

b. () uma ou duas vezes por més

. () apenas aos finais de semana

. () deum a dois dias por semana

. () entre trés e cinco dias por semana

-0 o0

() todos os dias

39. Em média, quando vocé se
conecta, quanto tempo fica conectado:

. () Nao me conecto a Internet
. () Menos de meia hora

. () De meia a uma hora

. () Deuma a trés horas

. () De trés horas a cinco horas

o oo o

() Mais de cinco

Se vocé usa a Internet, vocé a utiliza para: (Marque mais de uma resposta se for o caso).
a. () Me comunicar com as pessoas (e-mail, redes sociais, etc.)

b. () Baixar musicas, jogos, filmes

c. () Fazer trabalhos da escola

d. () Navegar em sites de meu interesse

e. () Fazer/escrever blogs

f. () Jogar

g. () Comprar coisas

h. () Outra atividade. Qual?

5. Marque com um X no nimero que corresponde a sua opinido sobre as seguintes afirmagdes:

1 Nunca 2 Quase nunca 3 As vezes 4 Quase sempre 5 Sempre

a Sinto que sou uma pessoa de valor como as outras pessoas 12

Eu sinto vergonha de ser do jeito que sou

c As vezes, eu penso que ndo presto para nada
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d | Soucapaz de fazer tudo tio bem como as outras pessoas 12345
e Levando tudo em conta, eu me sinto um fracasso 12345
f | Asvezes, eu me sinto inutil 12345
g | Euacho que tenho muitas boas qualidades 12345
h | Eutenho motivos para me orgulhar na vida 12345
i De modo geral, eu estou satisfeito(a) comigo mesmo(a) 12345
j Eu tenho uma atitude positiva com relagio a mim mesmo(a) 12345
. Marque com um X no nimero que corresponde a sua opinido sobre as seguintes

afirmagdes: 1 Nao € verdade a meu respeito 2 E dificilmente

verdade a meu respeito 3 E moderadamente verdade a meu respeito 4 E

totalmente verdade a meu respeito
a Se estou com problemas, geralmente encontro uma saida 1234
b Mesmo que alguém se oponha eu encontro maneiras

e formas de alcancar o que quero 1234
¢ | Tenho confianga para me sair bem em situagdes inesperadas 1234
d | Euposso resolver a maioria dos problemas, se fizer o esforgo necessario 1234
e Quando eu enfrento um problema, geralmente consigo encontrar diversas solugdes 1234
f Consigo sempre resolver os problemas dificeis quando me esfor¢o bastante 1234
g | Euacho que sou capaz de fazer coisas tdo bem quanto a maioria das pessoas 1234
h Tenho facilidade para persistir em minhas intengdes e alcangar meus objetivos 1234
i Devido as minhas capacidades, sei como lidar com situa¢des imprevistas 1234
] Eu me mantenho calmo mesmo enfrentando dificuldades porque confio
na minha capacidade de resolver problemas 1234

k | Eu geralmente consigo enfrentar qualquer adversidade. 1234

. Use a seguinte escala para indicar suas chances de:

1 Muito Baixas 2 Baixas

3 Cerca de 50% 4 Altas

5 Muito Altas

Concluir o ensino médio (segundo grau)

i

o | ®

Entrar na Universidade

NN

Ter um emprego que me garanta boa qualidade de vida

oo

Ter minha casa propria

Ter um trabalho que me dara satisfacao

Ter uma familia

Ser saudavel a maior parte do tempo

5 |0e || o

Ser respeitado na minha comunidade

—

Ter amigos que me dardo apoio

| |t | |t | | |
NININININININ

WIWWWWWWWW
ENENENENENENENENEN
VIRV IRV RV IRV, 1RV IRV IRV, V)
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8. Em relagdo aos servigos de acolhimento no Brasil, que lembrangas vocé tem, de
melhor e de pior sobre este servigo para a sua condi¢do de refugiado ou de migrante?
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9. Neste espago vocé pode colocar o que achou deste questionario e/ou mencionar algo
que considera importante e/ou que ndo foi

perguntado:
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