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RESUMO
O objetivo desta tese ¢ investigar a formacdo dos padrdes de desinformagdo, a partir da
identificacdo dos elementos narrativos multimodais em videos desinformativos polarizados
politicamente e ideologicamente (VDPPI) no YouTube, sobre as queimadas na Amazodnia
brasileira, com o uso da Inteligéncia Artificial. Entende-se por multimodal, neste estudo, a
articulagdo integrada entre diferentes componentes que constroem o sentido da narrativa, como
linguagem verbal, imagens, enquadramentos, expressoes faciais, recursos técnicos audiovisuais
etc. A partir de uma proposta ousada e inédita, a pesquisa se desenvolve de forma criteriosa e
concatenada, abordando temas emergentes, como a desinformagdo ambiental que, no Brasil,
ainda ressoa na perspectiva colonial, onde a Amazonia ¢ considerada fonte de recursos
inesgotaveis para o desenvolvimento economico. O recorte temporal desta analise situa-se entre
os anos de 2019 e 2023, periodo de forte polarizagao politica no pais, marcado pela alternancia
entre dois governos ideologicamente opostos. De um lado, um governo de extrema-direita, de
2019 a 2022, com inagdo na gestdo da pandemia da Covid-19 e grande desmonte de politicas
publicas ambientais, resultando no aumento da desinformacdo sobre as queimadas na
Amazonia, especialmente, no YouTube, plataforma utilizada massivamente nessa época,
devido ao lockdown. E de outro, um governo de esquerda, a partir de 2023, recém-eleito, em
meio a episddios extremos de contestacdo democratica, como 0s ataques criminosos, em 8 de
janeiro, em Brasilia, o apice da trama da organizagdo bolsonarista que tentou dar um golpe de
Estado apds as elei¢des de 2022. O argumento desta pesquisa se baseia na analise integrada dos
elementos narrativos multimodais, onde as emogdes sao acionadas como vetores multimodais
fundamentais nos padrdes de desinformagdo porque atravessam e integram diferentes modos de
significacdo. O carater aplicado deste estudo interdisciplinar oferece um gesto epistemologico
que orienta a maneira como se concebe, investiga e interpreta os padroes de desinformagdo em
duas bases de dados, A e B, totalizando 2.018 videos com conteudos falsos sobre as queimadas
na Amazonia brasileira. Pela complexidade metodologica, envolvendo os campos da
Comunicag¢ao e da Computagdo, foram aplicados métodos de andlise multimodal das narrativas,
conforme os autores Kress (2009, 2010), Kress e Van Leeuwen (2006) e Fairclough (2010) e a
extragdo dos modais com o uso de técnicas de Inteligéncia Artificial para automatizar tarefas,
identificar padrdes complexos e recorréncias narrativas, o que seriam dificeis de identificar
manualmente (Kersting et al., 2022). Os achados revelam padrdes recorrentes a partir de alguns
elementos narrativos, a exemplo do uso de personagens como especialistas na area ambiental

(politicos, jornalistas, cientistas), cendrios com forte carga simbolica (como floresta, mapas,



estudios), recursos técnicos de montagem, audio e imagem que reforcam a credibilidade do
discurso. Embora haja uma estrutura narrativa compartilhada, os marcadores ideologicos se
expressam de forma distinta nos modos de dizer e sentir, assim como as diferencas identificadas
em dois elementos multimodais centrais da narrativa, a linguagem e as emogdes usadas.
Diferentemente da hipdtese central desta pesquisa, as emog¢des mobilizadas e identificadas nas
narrativas polarizadas politicamente sobre as queimadas na Amazonia brasileira ndo sdo os
modais vetores dos padrdes e nem elementos estabilizadores ou definidores que padronizam a
desinformacao investigada neste estudo, mas, curiosamente, pontos de inflexdo e de ruptura
entre os elementos narrativos, que distinguem as narrativas nos canais posicionados a extrema-
direita e a esquerda politica. A desinformacdo revela-se ndo como a sintese de informagdes
falsas, mas como um artefato discursivo em permanente elabora¢ao, uma constru¢do narrativa
dindmica e segmentada que depende de sua propria incompletude para convocar e mobilizar
afetos e disputar espacos de poder. Esse ¢ o principal padrao encontrado nesta tese. Longe de
ser estatica, a desinformagdo se adapta aos contornos atuais, sem deixar de utilizar discursos
preexistentes, circunscritos em diferentes contextos historicos, mantendo, sua eficacia
simbolica e afetiva. Assim, com este estudo, espera-se contribuir para aprofundar a
compreensdo das estruturas narrativas de temas nevralgicos para a manutencdo da vida no

planeta, como a desinformacdo ambiental.

Palavras-chave: Desinformagdo; Polarizagdo politica-ideoldgica; YouTube; Inteligéncia

artificial; Amazonia brasileira
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INTRODUCAO

O objetivo desta tese de doutorado ¢ compreender a formagao dos padrdes de
desinformacdo, a partir da identificagdo dos elementos narrativos multimodais em videos
polarizados politicamente e ideologicamente (VDPPI’s) no youtube, sobre as queimadas na
Amazonia brasileira, com o uso da Inteligéncia Artificial. Identificar e compreender esses
padrdes em videos de canais hiperpartidarios sobre uma regido que tem sido estereotipada ha
séculos, como subdesenvolvida e alvo recorrente de disputas territoriais e de desigualdades
regionais, nos convoca a um gesto epistemologico, na maneira como concebemos e analisamos
os dados.

Nesta pesquisa, a no¢do de multimodalidade ¢ compreendida como um principio
fundamental para a andlise da narrativa audiovisual, considerando que nela o sentido ¢
produzido pela articulagdo entre multiplos modos semidticos e ndo exclusivamente pelo
conteudo verbal, a exemplo de outras modalidades. A narrativa multimodal envolve a
combinacdo de elementos como linguagem verbal (fala e legendas), imagens, enquadramentos,
movimentos de camera, expressdes faciais, gestualidade, entonacdo da voz, trilha sonora e
recursos graficos, que operam de forma integrada na construcao dos sentidos.

No contexto dos videos analisados, esses modos ndo atuam de maneira isolada, mas se
complementam e se reforcam mutuamente, configurando performances narrativas nas quais
emogdo, argumentacdo e enquadramento visual sdo indissociaveis. Assim, compreender a
narrativa audiovisual como multimodal ¢ essencial para analisar como a desinformagdo se
estrutura, se legitima e se torna persuasiva no ecossistema de informagdes contemporaneo.

Durante o estudo, fica evidente que método e analise caminham juntos: nao foi possivel
esperar por um capitulo especifico para "analisar", pois o proprio processo de categorizacao e
classificacdo dos atores sociopoliticos e da estruturacao do corpus ja implicava interpretagao.
Assim, a pesquisa assume um gesto epistemologico, no sentido de tomar consciéncia das
escolhas analiticas como parte da propria narrativa cientifica, isto é, a metodologia ¢ também
narrativa.

Por ser uma pesquisa aplicada e extensa, a medida em que concebemos, tratamos e
analisamos os dados, surge a necessidade de avaliar continuamente os caminhos metodologicos
e analiticos, simultaneamente. O que se revela com o avango da investigacdo, ¢ um convite a
um olhar interpretativo que ndo cabe em capitulos especificos, mas ao longo de todos eles, de

modo a romper algumas normas técnicas estabelecidas na ciéncia classica. Por isso, ndo
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dedicamos um Unico capitulo para as analises, mas articulamos a observagao analitica ao longo
do trabalho, reconhecendo a importancia da reflexdo sobre os processos de producdo de
conhecimento e suas implicagdes para o campo da comunicagao.

Um caminho metodolégico longo e desafiador foi tracado e retragado diversas vezes, ja
que a investigacao ocorre em um ambiente dinamico, diverso e opaco, que € o das plataformas
de redes sociais digitais, abrigadas e mantidas na internet. Entre os desafios, esta a identificag@o
dos videos desinformativos no YouTube que contemplassem, de forma equiparada, os dois
espectros politicos utilizados nesta investigagdo, isto ¢, a direita e a esquerda brasileira. A
complexidade na analise de duas bases de dados distintas, com 54 canais ¢ 2.018 videos,
veiculados entre 2019 e 2023, nos colocaram diante de um dos primeiros achados empiricos
desta tese: dado o conjunto dos videos selecionados, os canais de direita criam e disseminam
muito mais desinformagdo ambiental do que os de esquerda, inclusive com uma expressiva
quantidade de discursos de 6dio, de discriminagdo, de preconceito ¢ de teorias da conspiragao,
indicativos de um espectro muito mais extremista, autoritario e¢ fascista, do que somente a
classificacdo "canais de direita".

O estado da arte desta pesquisa apontou que em contextos polarizados politicamente e
ideologicamente, hd grande incidéncia de videos de desinformacdo sobre as queimadas na
Amazonia, em canais hiperpartidiarios no YouTube, cujo atores sociopoliticos sdo,
majoritariamente, politicos e parlamentares, agéncias de noticias, influenciadores digitais com
posicionamentos politicos extremistas. Esses atores divulgam narrativas falsas sobre a
Amazonia com forte apelo emocional, com potencial de escalonamento cada vez maior no
ambiente digital e com significativa influéncia midiatica no espaco publico digital, pelo capital
social que esses atores representam (Recuero et al. 2011).

Diante desse achado inicial, a decisdo de aprofundar a anélise sobre essas narrativas
desinformativas foi motivada, ndo apenas pela constatagdo quantitativa da prevaléncia da
desinformacdo, mas, sobretudo, pela necessidade de compreender as engrenagens narrativas
que tornam essa desinformagdo crivel, emocionalmente potente e socialmente danosa, em
especial, no contexto de um ecossistema informacional operado por algoritmos, polarizado
politicamente e voltado a logica do engajamento. Nao menos importante, compreender se
existem padroes de desinformagdo e quais os elementos multimodais que operam para a
formacao desses padroes.

Motivacao semelhante nos levou a pesquisar videos em canais posicionados a esquerda

politica ou até mesmo, naqueles canais onde ndo conseguimos identificar o posicionamento
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politico-ideoldgico. O objetivo nao ¢ fazer uma analise comparativa, mas identificar e
compreender padrdes, a partir dos elementos multimodais, ja que sdo narrativas audiovisuais
com mecanismos narrativos e retoricos que conferem eficacia aos conteudos desinformativos,
permitindo que nao s6 circulem, mas reforcem e modem percepcdes sociais € politicas sobre a
Amazonia.

E possivel que o leitor perceba, ao longo do texto, determinadas repeti¢des. Essas
retomadas nao sdo redundantes, mas cumprem um papel metodologico e didatico, pois reforcam
a compreensao do percurso analitico, sobretudo em uma pesquisa que articula multiplos
elementos narrativos, técnicos, politicos, sociais e discursivos, no tratamento de um problema
atual, urgente e multidimensional, que ¢ a desinformagao ambiental.

Para avancar na problematizagdo ¢ nos pressupostos que norteiam esta pesquisa, ¢
necessario considerar o contexto em que as narrativas analisadas circulam, caracterizado pela
politizacdo do judiciario, pelo crescente descrédito na ciéncia, pela erosdo de valores
democraticos e pela coalizdo dos interesses econdmicos e politicos das plataformas digitais,
governos e grupos politicos, que resultam em um terreno fértil para a criacdo de narrativas falsas
(Engelman, 2018; Fontainha, 2019; Melo, 2018). E fundamental também posicionar o leitor
sobre qual significado de desinformacao adotamos nesta investigagao.

A desinformagdo ndo se fundamenta somente em informagdes deliberadamente falsas,
mas também em distor¢oes geradas por exagero, omissdo, descontextualizagdo, boatos,
discursos de 6dio, teorias da conspiracao, satiras, entre outros tipos narrativos, inclusive aquelas
produzidas e compartilhadas pela propria midia tradicional como erro jornalistico, pois mesmo
que ndo haja a comprovagao da ma intengdo no compartilhamento, contribuem para a desordem
informacional em um ecossistema complexo. Compreende-se a desinforma¢do como um
fenomeno multifacetado, que envolve tanto a tecnologia quanto o contexto cultural, politico e
ambiental, por isso ndo pode ser enquadrada em classificagdes estanques, mas como uma
estratégia dindmica e organizada para moldar percepcdes e manter relagdes de poder,
especialmente, sobre os grupos mais vulneraveis (Cirino et al., 2023).

Metaforicamente, a desinformag¢do ¢ um ativo que corresponde aos bens de uma
"industria da mentira", cujos acionistas sdo representados por atores sociopoliticos,
financiadores e difusores de informagdes falsas, inseridos em um ecossistema caracterizado
pelo que Wardle e Derakhshan (2019) denominaram de desordem informacional.

As autoras Martins e Peniche (2024a, 2024b) definem a desinformacdo como um

fendmeno que, apesar de ndo ser novo, ¢ impulsionado pela estrutura multiplataforma dos
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processos de convergéncia, cuja produgdo, circulagdo e consumo de conteuido potencializam-
se por meio de um complexo e sofisticado sistema de fluxos informacionais. Elas argumentam
que a desinformacao ¢ uma franca ameaga a democracia, saide publica, meio ambiente e a vida
da populagdo. Ja Santini (2022)! aborda a desinformaco sob o aspecto de uma campanha
permanente que promove a redugdo e a resisténcia das pessoas a determinadas narrativas e a
checagem de informagdes. A pesquisadora argumenta que "hd um bombardeio de informagdes
por diferentes fontes. Uma narrativa repetida muitas vezes tem o efeito de comecar a gerar
davida em outro publico que ndo seria o segmento principal de uma estratégia de
desinformacao".

A industria da desinformagao adota uma estratégia antagdnica bem-sucedida, na medida
em que, durante a criagdo deliberada de conteudos falsos, os elementos narrativos sao usados
com um certo "ordenamento", justamente, para desordenar o ecossistema de informacdes sobre
temas ligados a criagdo de politicas publicas, como o meio ambiente, saude e educagdo. O
antagonismo se apresenta através da polaridade entre: intengao e efeito, ja que provoca a erosao
da confianca do publico nas fontes de informagao, resultando em um ambiente de incerteza e
desinformacdo; organizacdo e caos, por ser, meticulosamente, criada para gerar um caos
informacional; controle e liberdade, pois a fun¢ao de controlar a narrativa e direcionar a
percepcao publica, paradoxalmente, pode escapar ao controle dos criadores, levando a um ciclo
de desinformacao capilarizado e complexo.

Reiteramos que o sentido empregado da expressdo "ordenamento" ndo implica na
organizagdo do ecossistema desinformacional, ao contrario, esse ordenamento dos elementos
narrativos ¢ fundamental para criar o "desordenamento" necessario e alcangar interesses
econdmicos, politicos e ambientais. E um ecossistema complexo que envolve conceitos amplos
e dicotomicos sobre o que ¢ verdade e mentira e se desdobra em uma dialética em niveis
semantico, sintatico, psicologico, filosofico e sdcio-historico.

Vale dizer que, em suma, a desinformacdo ¢ um negocio, uma operagdo comercial,
disfarcada por suposta integridade de informagdes e, at¢ mesmo, de anedotas como "a

n2

Amazonia ¢ imida e ndo pega fogo"~, de teorias conspiratdrias como "a polui¢ao atmosférica

causada pela fumaca das queimadas é o prentincio do fim do mundo e da volta de Jesus Cristo"?,

1 Entrevista disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/10/27/fake-news-entenda-como-
funciona-a-fabrica-desinformacao-politica-no-brasil.ghtml
2 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/bolsonaro-amazonia-nao-pega-fogo-e-nao-tem-nem-
um-quarto-de-hectare-desmatado/ Acesso em 30/03/2021
3 Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/11/brasil-em-chamas-verdades-e-mentiras-sobre-as-
queimadas-e-a-fumaca-que-cobre-60-do-brasil. Acesso em 11/09/2024
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e de falas debochadas e mal intencionadas, como as divulgadas pela imprensa, durante uma
reunido ministerial no governo Bolsonaro, quando Ricardo Salles, ex-gestor da pasta ambiental,
diz ao ex-presidente que o governo deveria aproveitar a "oportunidade" gerada pela pandemia
do coronavirus para "ir passando a boiada", termo usado para referenciar a aprovagao de leis
ambientais mais flexiveis e "desburocratizadas".*

No Brasil, o negacionismo climatico esta fortemente atrelado a interesses relacionados
ao uso da terra, principalmente nas industrias agropecudria e extrativista (Miguel, 2020). A
defesa velada do desmatamento, das queimadas e da expansdo da fronteira agricola, muitas
vezes sob o pretexto do desenvolvimento econdmico, tem criado um ambiente propicio para a
proliferacdo de desinformagdo sobre as causas e as consequéncias das mudangas climaticas,
sendo um dos principais motores de discurso negacionista no pais. Tal fendmeno contribui para
deslegitimar estudos cientificos, criando um ciclo no qual a exploracdo de recursos naturais ¢
justificada por uma suposta incerteza cientifica que coloca a Amazdnia brasileira e seus povos
em um lugar "inventado" para atender aos interesses economicos e de poder.

Pressler (2010, p. 181) afirma que a imagem e o termo Amazonia "tem efeitos de
sentidos construidos em diferentes campos, historicamente, renovados de acordo com o
imaginario, o interesse € a conveniéncia da pratica discursiva dos mediadores, independente do
posicionamento politico em que se encontra". A atuacdo dos atores sociopoliticos,
influenciadores de opinides, pseudo especialistas e difusores da desinformagdo sobre as
questdes climdticas, reforca as representagdes imaginarias feitas sobre a regido, desde os relatos
dos viajantes as constru¢des mididticas complexas, contraditdrias e desiguais quando noticiadas
pela imprensa.

Dessa forma, a Amazdnia deixa de ser apenas um territorio geografico ou
socioambiental concreto e passa a operar como um signo discursivo disputado, mobilizado
conforme agendas politicas, econdmicas e ideologicas especificas. As narrativas produzidas e
disseminadas por esses atores ndo apenas reiteram esteredtipos historicos, mas também
reconfiguram sentidos, ora romantizando a regido como espaco intocado, ora reduzindo-a a um
entrave ao desenvolvimento, ora instrumentalizando a crise climatica para fins de legitimagao
discursiva.

Nesse processo, a desinformacdo atua como mecanismo de polariza¢do, apagando a
complexidade socioambiental, os saberes locais e a diversidade dos sujeitos amazdnicos, ao

mesmo tempo em que fortalece discursos hegemonicos e assimétricos. Assim, a circulagdo

4 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-54364652. Acesso em 12/12/2020.
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desses contetidos contribui para a naturalizacao de visdes parciais e interessadas, influenciando
a opinido publica e impactando diretamente a formulagdo de politicas publicas e a percepgao
social sobre a Amazonia no debate climatico contemporaneo.

Esse padrao da desinformagdo também se aplica a outras pautas, uma vez que opera por
meio de disputas simbolicas e narrativas que extrapolam um tema especifico. Assim como
ocorre com a Amazonia, questdes como saude publica, vacinagdo, direitos humanos, politicas
ambientais, género, ciéncia e tecnologia sdo frequentemente transformadas em estratégia
discursiva transversal, cujos sentidos sao moldados de acordo com interesses politicos,
econOmicos e ideologicos, capazes de reorganizar percepgcdes sociais, orientar posicionamentos
e interferir na construcdo de consensos em diferentes campos da vida social.

Durante a banca de qualificagdo desta pesquisa, realizada em outubro de 2022, o Brasil
estava imerso em um periodo marcado pela tensdo das eleigdes presidenciais com contexto
politico acentuadamente polarizado, principalmente, na ultima década, com o avango da
extrema-direita no Brasil ¢ no mundo. Nao obstante, aproximadamente, apos trés meses do
resultado das elei¢des, assistimos a invasao e a depredagdo do Congresso Nacional (BBC News
Brasil, 2023), em Brasilia.

A invasdo criminosa teve como motivacao a acusa¢ao infundada de fraude nas urnas
durante o processo eleitoral e o ataque ao Supremo Tribunal Federal (STF) e ao Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), provocando uma fissura ainda maior na tao fragilizada democracia
brasileira (Lupa uol, 2023). Em 2025, a investigagdo da Policia Federal® revelou documentos,
trocas de mensagens e depoimentos que comprovam o envolvimento direto de Jair Bolsonaro
na tentativa de golpe. O ex-presidente foi indiciado como réu por ter planejado deslegitimar o
processo eleitoral, desacreditar o sistema democratico e mobilizar agdes coordenadas com o
objetivo de impedir a posse do presidente eleito, democraticamente, Luis Inacio Lula da Silva.

Grosso modo, essa tentativa criminosa de golpe®, chamado de 8 de janeiro ou Intentona
Bolsonarista ¢ também resultado da polarizagdo politica e ideoldgica que vem crescendo,
principalmente, nos ultimos dez anos, em demasiada intolerancia, 6dio e desinformag¢do, como

em 2013, culminado pelo impeachment fraudulento da ex-presidenta Dilma Rousseff, assim

5 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/veja-as-provas-contra-bolsonaro-apontadas-em-pela-pf-
em-relatorio/. Acesso em 24/11/2024.
6 Disponivel em: https://gl.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2023/01/08/0-dia-em-que-bolsonaristas-
invadiram-o-congresso-o-planalto-e-o-stf-como-isso-aconteceu-e-quais-as-consequencias.ghtml.  Acesso em
13/05/2023.
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como 0s processos eleitorais de 20187, periodo de uso macico de desinformagio como
instrumentalizagdo politica, a partir de diferentes estratégias, com a identificagdo da presenca
de contas automatizadas e de noticias falsas no antigo twitter, facebook e YouTube.

O recorte temporal de analise deste estudo envolve dois governos que representam a
direita e a esquerda brasileira. O periodo entre 2019 e 2022, governado por Jair Bolsonaro, foi
marcado por uma avalanche de desinformagao, de teorias da conspiracdo, de discursos de 6dio,
frequentemente, criadas e endossadas pelo proprio ex-presidente. Com agdes autoritarias,
ofensivas a populagdo e a imprensa, Bolsonaro se colocou contra a ciéncia, a saide € 0 meio
ambiente, em um cenario de grave crise sanitaria e ambiental, devido a pandemia da Covid-19.

A quantidade de desinformagdo por diferentes fontes, especialmente, por meio de redes
sociais e midias digitais, intensifica o efeito da desconfianca, ja que a repeticdo de uma mentira
ou distorcdo pode gerar davidas até em publicos que inicialmente ndo seriam alvos da
desinformacdo. Ou seja, mesmo que as pessoas ndo acreditem na narrativa, inicialmente, a
exposicao continua pode levar a duvida, quando a checagem de fatos ndo ¢ incentivada ou
considerada desnecessaria.

J4 0 ano de 2023, ¢ marcado pelo inicio de um governo de esquerda com ideologias
progressistas. Luis Indcio Lula da Silva, atual presidente da Republica, inicia sua gestdo com
graves indices sociais herdados do governo anterior € com desmontes na ciéncia, na educagao,
no meio ambiente, na satide € na economia, motivos que acentuaram ainda mais a desconfianga
nas institui¢des democraticas e na integridade das informacdes.

Segundo dados do Programa Queimadas do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE)?, 0 ano de 2020, durante o governo Bolsonaro, foi o que apresentou maior nimero de
focos de incéndio ativos detectados pelo satélite de referéncia a cada més, acumulado em
147.278, e 55% superior a média comparado aos ultimos ltimos dez anos (2009-2019). O
Brasil viu recordes no aumento da devastagdo, nas queimadas e um avanco da destruicdo em
areas protegidas, como Terras Indigenas e Unidades de Conservagao. Em 2022, ultimo ano do
governo de extrema direita, o acumulado foi de 133.048 focos.

Dados mais recentes, divulgados no Relatéorio de Riscos Globais 2024° durante o Féorum

Econdémico Mundial, nos chamou a ateng¢do. Os resultados da Pesquisa de Percep¢do de Riscos

7 Disponivel em: https://bibliotecadigital.tse.jus.br/items/e62cad87-7737-439d-ab38-61eb5b296ccf. Acesso em
20/03/2020.
8 Disponivel em: https://terrabrasilis.dpi.inpe.br/queimadas/situacao-atual/estatisticas/estatisticas_estados/.
Acesso em 01/08/2024.
9 Disponivel em: https://www.weforum.org/publications/. Acesso em 10/02/2024.
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Globais (GRPS) que coleta analises de quase 1.500 especialistas globais, indicam que a
capilaridade da desinformacgdo com o uso de Inteligéncia Artificial € o maior risco em curto
prazo, enquanto que os eventos climaticos extremos e a mudanga critica nos sistemas da Terra
serdo as maiores preocupacdes em longo prazo. Dois ter¢os dos especialistas globais antecipam
a formacao de uma ordem multipolar e fragmentada durante a proxima década. De acordo com
Recuero et al. (2020), temas sociais como a satide e 0 meio ambiente se tornam reféns da disputa
narrativa politica e partidaria.

A tensdo politica que se instaurou no pais nesse periodo revela a importancia desta
pesquisa, j& que em contextos polarizados politicamente e ideologicamente, ocorre grande
incidéncia de contetidos falsos e de 6dio que ganham capilaridade, porque sdo mobilizados e
mobilizam a circulacdo de emogdes que operam como sustentagdo para uma sociedade do
medo, do 6dio e da intolerancia, financiada pelo arranjo multiplataforma de grandes empresas
de tecnologia e pelo lobby politico.

A literatura sobre o assunto ¢ quase unanime em destacar que a polarizagdo politica
também ¢ afetiva (Mccoy, Rahman e Somer, 2018; Svolik, 2018, 2019) e pode produzir efeitos
nocivos para a democracia, dentre os quais, o apoio a atitudes autoritarias de liderancas
politicas. Em alguns aspectos, o Brasil segue o padrdo comum identificado na literatura
internacional, como um pais de nitido antagonismo no campo afetivo (Lyengar et al. 2019).
Segundo Abramowitz (2010), Fiorina, Abrams (2008) e Wagner (2021), h4d uma concentragao
da polarizagao nos grupos politicamente mais engajados e as formas de polarizagao afetiva e de
extremismo ideoldgico se associam ao engajamento politico e partidario. A polarizacdo afetiva
¢ caracterizada pelo aumento da desafeicdo entre grupos politicos rivais (Lyengar, Sood e
Lelkesi, 2012) e aparece com frequéncia nos discursos politicos e midiaticos.

Os autores Ortellado, Ribeiro e Zeine (2022) citam a importancia das séries historicas
de duas bases de dados, o Bardmetro das Américas', realizado pelo Latin American Public
Opinion Project (LAPOP) a cada dois anos, desde 2006, e o World Values Survey'!, com a
ultima edicao realizada em 2018. Os autores nos lembram que essas pesquisas trazem dados
sobre a opinido dos brasileiros a respeito das questdes socioecondmicas e morais, do
posicionamento na escala ideoldgica esquerda-centro-direita e da animosidade que apresentam

em relagdo a grupos politicos adversarios.

10 Disponivel em: https://www.vanderbilt.edu/lapop/. Acesso em 21/03/2024.
11 Disponivel em: https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp. Acesso em 21/03/2024.
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Esses dados nos auxiliam a compreender as mudangas no comportamento politico e
cultural da populagdo em diferentes contextos e como os fatores locais e globais afetam as
atitudes coletivas. Aqui, cabe o destaque ao LAPOP, por mapear as percepcdes publicas na
América Latina e no Caribe, direcionado as questdes de governanga democratica, aspecto
importante para esta tese, ja que ndo enquadramos a desinformacao pela lente euro-americana
que reforca esteredtipos coloniais, mas sim, a partir dos aspectos histoéricos politicos e sociais
dos paises do Sul Global, como o Brasil, por exemplo, com suas profundas diferencgas politicas,
culturais, econdmicas e historicas.

Quando Charaudeau (2010) declara que informar € "pura enunciagdo" e que nao existiria
sem a intencionalidade, nos chama a atengdo para a possibilidade que o ato de desinformar
também esteja nessa perspectiva, uma vez que, falsa ou verdadeira, ndo ha "informagao sendo
em vista da possibilidade dela se tornar comunicagio" (Martino, 2001, p. 18). E um mecanismo
que aproveita a sobrecarga informacional e a polarizacdo politica para enfraquecer a confianca
em fontes integras e aumentar a aceitagdo de informagdes enganosas.

Segundo Charaudeau (2010), a informagdo implica no processo e na producdo de
discurso em situagdo de comunicacao e, nesse sentido, os atos de informar e desinformar
parecem carregar dimensdes semelhantes que justificam a sua existéncia na exterioridade.

Diante do exposto, esta tese de doutorado oferece caminhos para responder algumas
questdes: a partir dos elementos narrativos multimodais, como se formam os padrdes de
desinformacdo sobre as queimadas na Amazodnia brasileira, quando observados no ambiente
digital, caracterizado pela polarizacdo politico-ideoldgica e pela logica multiplataforma do
YouTube? Esta pergunta busca compreender como texto, imagem, som, linguagem verbal e
corporal, apelos visuais e emocionais se articulam para sustentar e padronizar determinadas
narrativas.

Como destaca Patrick Charaudeau (2008), o pathos ¢ uma estratégia discursiva usada
para provocar adesdo emocional ao discurso, sendo um dos pilares da constru¢do de sentido
junto ao ethos (credibilidade) e ao logos (argumentacdo). Logo, serd possivel que a emogao,
como um dos elementos narrativos multimodais estratégicos da desinformagao, funcione como
vetor na formagdo dos padrdes, independentemente do posicionamento politico-ideoldgico dos
atores sociopoliticos? Outra questdo que atravessa todas essas, quais os padrdes que constituem
o ecossistema da desinformacao nos canais da direita e da esquerda politica no YouTube, sobre

as queimadas na Amazodnia brasileira?
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As hipéteses desta pesquisa se situam na forma narrativa e na estrutura da
desinformacao, no sentido de existir uma correlagdo significativa entre os elementos narrativos
multimodais e os elementos estruturais da desinformacgdo, contribuindo para a eficacia e a
persisténcia da desinformagdo no ecossistema informacional. A emoc¢ao, como elemento
multimodal, funciona como vetor na formagao dos padrdes, principalmente, em plataformas de
videos, como o YouTube, cujo sistema de recomendagdo de videos desinformativos ¢
monetizado por meio da amplificagdo de conteudos que despertam reagdes intensas no publico.

Essa dinamica ndo apenas reforga ciclos de engajamento emocional, como também
favorece a disseminagdo de narrativas polarizadas, nas quais a emog¢ao atua como catalisadora
da viralizacdo e da cristaliza¢do de crencas, contribuindo diretamente para o enraizamento de
contetidos desinformativos no imaginario coletivo, minimizando os impactos das mudancas
climaticas e reduzindo-as a mera "narrativa da esquerda politica" com fins de controle social'?.
Convém destacar que o enfoque da emog¢ao enquanto vetor narrativo desponta um dos aspectos
do ineditismo desta pesquisa.

A desinformagao sobre a Amazoénia no YouTube ndo € apenas sobre um contetido falso,
mas sobre como as estruturas tecnoldgicas da plataforma sao desenhadas para amplificar essas
narrativas. Isso reforca a necessidade de compreendermos a ldgica multiplataforma adotada,
isto €, o espalhamento da desinformagdo nao ocorre de maneira isolada, mas ¢ reforgada por
outras plataformas digitais formando um circuito de retroalimentacdo, facilitada muito pela
auséncia de uma regulamentag¢do que responsabilize as empresas de tecnologia, chamadas de
big techs, na monetizagao e impulsionamento dos contetidos desinformativos (Recuero, Soares
e Grusd, 2020).

Neste trabalho, ndo ha a intengdo de atribuir a atual polarizacdo e a desinformacao,
unicamente, as tecnologias digitais, ja que questdes diretamente politicas e econdmicas tém ai
um peso preponderante, mas fazer uma leitura critica também da responsabilidade da midia,
observadas como precdrias nas coberturas da imprensa sobre quem financia o desmatamento
causado pelas queimadas (Santini et al. 2022).

Ao analisar os comentarios de videos negacionistas, um estudo do Netlab, laboratorio
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), identificou que, além de uma predominancia
do apoio publico a esse tipo de conteudo, hd também um pico de audiéncia apds décadas da

publicacdo dos videos, o que levanta questionamentos quanto a eficacia das politicas do

12 Disponivel em: https://www.netlab.eco.br/post/cortina-de-fuma%C3%A 7a-da-extrema-direita-
conspira%C3%A7%C3%A30-ambiental-e-guerras-culturais-no-youtube-do-brasil
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YouTube. O relatorio da Avaaz em 2020'® também mostra que ha lucro para os responsaveis
que disseminam desinformacgado, assim como para a propria plataforma, embora, o YouTube
tenha uma politica'* que proibe anincios e monetizagdo de qualquer conteudo que "contradiga
um consenso cientifico bem estabelecido sobre a existéncia ¢ as causas das mudancas
climaticas", o que inclui, de acordo com a propria plataforma, conteudos que se referem as
mudangas climaticas como uma farsa ou fraude, alegacdes que negam que o clima global esté
aumentando de temperatura ou que as emissoes de gases efeito estufa e atividade humana nao
contribuem para as mudangas climaticas.

Nossas premissas apontam que as narrativas audiovisuais se apresentam com uma
gramatica que se renova continuamente com a introdugdo de novos aparatos técnicos, a partir
da combinagdo entre som, imagem e palavras que denunciam discursos circunscritos na
historicidade dos fatos, cuja inten¢do ndo ¢ so transmitir opinides ou ideias, mas persuadir,
instigar e validar sensacdes e sentimentos nas pessoas de maneira que a desinformacao ganhe a
aderéncia necessaria para alcancgar interesses economicos e politicos.

Na busca de entender como se estabelece o entrosamento entre os elementos narrativos
(sonoros, imagéticos e textuais) e os elementos da desinformagdo (atores sociopoliticos,
mensagem, interpretacdo/impacto) na constituicao de padrdes, retomamos o objetivo geral deste
estudo, citado, anteriormente: compreender a formagao dos padrdes de desinformagao, a partir
da identificacdo dos elementos narrativos multimodais em VDPPI’s no YouTube, sobre as
queimadas na Amazonia brasileira, com o uso da Inteligéncia Artificial.

Como objetivos especificos, foram definidos: selecionar videos desinformativos e
polarizados politicamente sobre as queimadas na Amazonia brasileira no YouTube; utilizar
técnicas de Inteligéncia Artificial (IA) para automatizar a extragdo e auxiliar na anélise dos
elementos multimodais dos videos; compreender a fun¢do da emogao como vetor na formacao
dos padrdes de desinformacao; identificar quais os padrdes de desinformagdo se formam nos
videos analisados sobre as queimadas na Amazonia brasileira.

O corpus desta tese é composto por dois conjuntos de dados (datasets'”) de videos
veiculados no YouTube que foram construidos a partir de fontes académicas e de observatorios
especializados no estudo da desinformacgdo. A base de dados A, formada por 86 videos

veiculados em 28 canais durante o ano de 2023, foi cedida, especificamente, para esta pesquisa,

13 Disponivel em: https://avaazimages.avaaz.org/youtube climate misinformation report.pdf
14 Disponivel em: https://blog.youtube/intl/pt-br/news-and-events/atualizacao-das-nossas-politicas-de-anuncios-
e-monetizacao/
15 Bases de dados especificas para projetos de Data Science e machine learning
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pelo Laboratoério de Estudos de Internet e Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (NetLab/UFRJ'®), uma institui¢io ptblica dedicada a diagnosticar o fendmeno da
desinformacao digital e suas consequéncias sociais no Brasil, incluindo a analise de conteudo,
padrdes de recomendagao e estratégias de manipulagdao em plataformas de video.

O NetLab realiza pesquisas qualitativas e quantitativas sobre narrativas e
recomendacdes em diversas plataformas de redes sociais digitais, o que indica que sua producao
de bases de dados consolidadas segue critérios de rigor metodologico reconhecidos no campo
de estudos sobre desinformacao.

Complementarmente, a base de dados B, composta por 1.932 videos veiculados em 26
canais entre 2019 e 2022 classificados na categoria Noticias e politica, foi construida a partir
de pesquisas vinculadas ao Monitor de Debate Pliblico no Meio Digital'” (Monitor A), um
observatorio que coleta e analisa contetidos publicos em redes sociais para mapear padroes de
discurso, polarizacao e violéncia politica online.

Observatorios desse tipo sao comumente usados em pesquisas sobre desinformagao e
polarizag@o politica no Brasil devido a necessidade de monitorar grandes volumes de dados
publicos em plataformas digitais e a crescente importancia do YouTube como espago de
circulagdo de contetido politico. Embora a coleta de dados de plataformas digitais seja
desafiadora e sujeita a limitacdes de acesso (como a disponibilidade de APIs e mudangas nos
termos de uso dos dados), observatorios académicos e civis exercem um papel essencial para
mapear e disponibilizar datasets que viabilizam pesquisas empiricas em larga escala.

Ambas as bases de dados utilizadas nesta pesquisa ndo constituem colegdes arbitrarias
de videos, mas conjuntos previamente curados e validados por instituicdes e pesquisas
consolidadas, sendo compostas exclusivamente por conteudos classificados como
desinformativos. Trata-se, portanto, de materiais que nao foram coletados diretamente no
ambito deste estudo, mas que ja passaram por processos sistematicos de identificagdo,
classificacdo e validagdo metodologica.

A base de dados A ¢ formada por 86 videos, enquanto a base de dados B retine 1.932
videos, totalizando 2.018 videos desinformativos que compdem o corpus analitico desta tese.
A utilizagdo de bases previamente validadas confere maior fiabilidade ao material analisado ao
reduzir vieses de selecdo, garantindo maior robustez metodologica a pesquisa. Além disso, essa

estratégia metodoldgica dialoga diretamente com a discussdo tedrica sobre monetizagao

16 Disponivel em: https://netlab.eco.uftj.br/meio-ambiente. Acesso em 13/04/2024.
17 Para a abordagem sobre os critérios de mapeamento dos canais, ver Oliveira et al. 2019.
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algoritmica, uma vez que permite investigar, a partir de um corpus ja reconhecido como
desinformativo, de que modo narrativas enganosas sdo estruturadas, amplificadas e
potencialmente favorecidas por sistemas algoritmicos orientados a maximiza¢do de
engajamento e geracao de receita nas plataformas digitais.

Dessa forma, o desenho metodolégico adotado possibilita analisar a desinformagao nao
como ocorréncia episddica, mas como fendomeno inserido em um ecossistema sociotécnico no
qual a logica econdmica das plataformas constitui elemento central para a circulagdo e a
visibilidade de contetdo.

A decisao de analisar bases de dados distintas nos revela que, mesmo em contextos
politicos diferentes, caracterizados por um governo de extrema direita, seguido de um governo
de esquerda, a polarizagao politica-ideologica e as narrativas de desinformagdo permanecem
acentuadas. As mengdes ¢ as citagdes nas descri¢des de videos nas plataformas de redes sociais
digitais, sugerem que os usudrios visitem, conhe¢am e monitorem adversarios para contrapor
seus argumentos (Benkler ef al. 2018) e que a exposi¢ao de visoes opostas fortalece identidades
em grupo e a polarizagdo politica (Yard, Boyd, 2010).

A consulta a literatura especializada sobre desinformacao ambiental, escopo dessa
pesquisa, ilumina ainda mais as questdes tratadas aqui sobre o discurso desinformativo, pois
estd diretamente conectado com estratégias utilizadas para legitima-lo e, essas estratégias estao
relacionadas com os modos de manipulagdo, ou seja, com modos de "enquadrar" a realidade de
modo a produzir uma dada percepcdo nas pessoas (Verdn, 2004) e (Van Leeuwen, Wodak,
1999). Deste modo, o enquadramento ¢ uma operagdo fundamental no discurso, basesada na
selegdo e na combinagdo de elementos textuais e visuais que auxiliam na construcdo de um
sentido. Essas estratégias vao, assim, atuar na valida¢do e legitimacao desse sentido proposto
(Reyes, 2011).

Para responder as questdes levantadas, temos de considerar a articulagdo entre os
aspectos intralinguisticos e extralinguisticos das narrativas implicadas em um funcionamento
discursivo (Carvalho, 2019), aspecto que contribui para a rede desordenada e complexa de
informacdes falsas. Seria insuficiente identificar e compreender os padrdoes sem observar a
relagdo dos discursos implicados nas narrativas e sem contemplar as zonas de interse¢ao
existentes entre os elementos narrativos, operadores da enunciagdo e os modos de dizer ou
operacoes de enunciagdo. Compreender os padrdes das narrativas de desinformacao sobre as
queimadas na Amazonia brasileira, necessariamente, passa pelo viés discursivo da informagao,

seja ela falsa ou ndo, articulado na construcao de enunciado e enunciagdo.
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A intersecdo entre os elementos da narrativa audiovisual propostos por Aumont (1995),
Joly (1995) e os modais baseados em Kress € Van Leeuwen (2006), Fairclough (2010), Lemke
(2006), Baldry e Thibault (2006), possibilita o arcabougo teérico para as questdes desta
pesquisa, considerando que a estrutura narrativa da desinformagdo apreende afetos como o
medo, o odio, a raiva, entre outros, que circulam em espagos de debate publico. E como se os
afetos fossem, necessariamente, a dimensdo irracional do comportamento politico (Safatle,
2016). "Quem odeia ndo gosta de odiar sozinho, porque isso traz inseguranca, por isso, a
validacdao do d6dio pelos outros, reforgando a autoestima que impede o raciocinio sobre suas
proprias insegurangas" (Safatle, 2016, p. 56).

Jacques Aumont (1995) classifica como recursos narrativos aqueles elementos centrais
da narrativa para que ela exista, ou, seja, ela é contada por alguém, que narra acontecimentos e
sO os pode contar, e assim iniciar a narrac¢do, porque estes ja terminaram dentro de um intervalo
de tempo, por menor que seja este. Essa perspectiva do autor d4 conta de aspectos relevantes
para esta tese, mas tivemos de ir além e analisar a combinagdo entre os elementos centrais
multimodais e os elementos da desinformagdo implicados por emogdes que potencializam a
aderéncia da narrativa.

Do ponto de vista metodoldgico, as investigacdes se baseiam na andlise narrativa
multimodal e nas técnicas de Inteligéncia Artificial (IA) que automatizam o reconhecimento da
fala das personagens nos videos, a extra¢do dos elementos dos frames, auxiliando nas analises
das emocdes e na classificacdo de padrdes narrativos e possibilitando o pré-processamento e a
organizacdo desses dados de forma escaldvel e sistematica em duas bases de dados, A e B,
constituidas de 2.018 videos.

Dada a complexidade e a especificidade da analise de narrativas de desinformagdo no
YouTube, adotou-se de uma estratégia metodologica em duas etapas para a validagdo dos
métodos de Inteligéncia Artificial (IA) e de andlise narrativa multimodal aplicados.
Inicialmente, propomos a aplicagdo e o refinamento desses métodos em uma base de dados
quantitativamente reduzida, composta por videos previamente selecionados com maior grau de
acuracia quanto a identificagdo de conteudo desinformativo e a categorizagdo das narrativas.
Nesse caso, nos referimos a base de dados A (conjunto de dados) com 86 videos em 28 canais,
veiculados apenas no ano de 2023, cuidadosamente, curados e cedidos pelo Laboratério de
Estudos de Internet e Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro

(NetLab/UFRJ)'® para esta pesquisa.

18 Disponivel em: https://netlab.eco.uftj.br/meio-ambiente. Acesso em 13/04/2024.
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Essa escolha se fundamenta em dois argumentos principais. Primeiro, trabalhar com
uma base menor e mais controlada permite um acompanhamento qualitativo mais rigoroso das
ferramentas de analise multimodal e dos modelos de IA usados, possibilitando a comparagao
entre os resultados automatizados, a interpretacdo humana e os critérios tedricos previamente
estabelecidos, assegurando a confiabilidade dos métodos, antes de sua aplicacdo em larga
escala.

Em seguida, ao testar os métodos em um conjunto de dados menor e validado, podemos
calibrar os parametros dos algoritmos e ajustar as categorias de analise multimodal de forma
mais precisa. Tal estratégia reduz o risco de erro sistematico e aumenta a robustez da analise ao
aplicar os métodos posteriormente na base de dados maior, que por sua natureza € mais
heterogénea, tanto em volume quanto em variacdo temadtica e estilistica. Além disso, essa
abordagem escalonada ¢ recomendada por estudos metodoldgicos recentes que tratam da
integracdo de IA em pesquisas de ciéncias sociais e comunicacdo, especialmente, quando se
lida com dados ndo estruturados e com alto grau de ruido, como ¢ o caso de contetidos
audiovisuais extraidos de plataformas digitais (Vilares et al., 2023; Rosa e Cunha, 2021).

A escolha pela andlise narrativa multimodal se justifica pela natureza hibrida e complexa
dos videos analisados, nos quais texto, imagem, som, gestos, entonagdes e elementos visuais se
articulam na constru¢do de sentidos. Em um ambiente digital marcado pela légica do
engajamento, pela circulagdo multiplataforma e pela polarizacdo politico-ideoldgica, a
desinformacao nao se apresenta apenas no conteudo factual distorcido, mas também na forma
como a narrativa € estruturada para provocar efeitos emocionais, reforcar identidades e gerar
adesdo. A abordagem multimodal permite uma lente de aumento sobre os elementos narrativos
com diferentes modos de dizer e que operam em conjunto na constitui¢ao de padrdes recorrentes
de sentido e persuasdo, possibilitando uma anélise mais precisa das estratégias utilizadas na
cria¢do e na disseminac¢do de narrativas falsas sobre as queimadas na Amazonia.

Para isso, recorremos a abordagem tedrica da hermenéutica de Paul Ricoeur (1994,
1995, 1996), com a triplice mimeses, que apresenta um carater aplicado, evidenciando as
instancias da produgao, recepg¢ao e circulagdo da narrativa. Segundo Ricoeur (1989, 2010a), a
experiéncia temporal seria muda se ndo pudesse ser narrada e ¢ por meio das narrativas que a
historia se constréi. Dessa forma, em um sentido amplo, uma histéria desinformativa pode ser
uma narrativa com um conjunto de acontecimentos encadeados em um "tecer de intriga",

expressao utilizada por Ricoeur (1994).
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Pinto (2002, p. 32) cita que a "enunciagado ¢ o ato de producao de um texto e que se opde
a ‘enunciado’, produto cultural produzido ou texto materialmente considerado". Nesse ponto,
vale a pena destacar que as narrativas desinformativas multimodais analisadas nesta pesquisa
funcionam como enunciados circunscritos em determinadas situacdes ¢ localizadas em um
contexto. Dijk (1990,1993) sugere uma visao dindmica e processual do contexto, destacando
sua importancia tanto para a produ¢do quanto para a recep¢ao de enunciados.

O uso de Inteligéncia Artificial nesta pesquisa justifica-se pela complexidade e volume
dos dados analisados, que envolvem conteudos multimodais, como texto, imagem, som,
linguagem corporal e montagem, em videos publicados no YouTube, marcados por forte
polarizagdo politico-ideologica. A adogao desses recursos ndo apenas ampliou a capacidade de
observagdo de padrdes recorrentes e correlagdes entre forma e conteudo, mas também
contribuiu para a validacdo metodoldgica da andlise, ao permitir a combinagdo entre leitura
qualitativa e identifica¢do automatizada de regularidades. Assim, a IA operou como ferramenta
de apoio a investigagdo, sem substituir a interpretacao critica, mas oferecendo suporte técnico
para o aprofundamento das analises narrativas no ecossistema informacional desinformativo.

A complexidade metodologica se deu, sobretudo, em definir quais as técnicas mais
apropriadas para a automatizagao do processo de extragdo dos elementos narrativos e da
organiza¢do dos dados. Para isso, foram utilizadas ferramentas baseadas em linguagem de
programacao Python e modelos de inteligéncia artificial pré-treinados, como os de linguagem
massiva baseados em transformadores, especificamente, o ChatGPT-40 e o Mistral Al, o Latent
Dirichlet Allocation (LDA) para extragdo de topicos, 0 modelo de reconhecimento de emogdes
em imagens FER (Facial Emotion Recognition), através da APl do YouTube para download
dos videos e das respectivas legendas’®. O detalhamento do uso dessas ferramentas esta no
capitulo de métodos e demonstrado nos apéndices.

Os dados desta tese demonstram que as narrativas desinformativas sobre as queimadas
na Amazonia seguem padrdes recorrentes sustentados por uma combinagdo estratégica de
elementos multimodais, como linguagem impositiva, imagens de forte apelo emocional, trilhas
sonoras dramaticas, enquadramentos simbolicos e performances corporais enfaticas. Essas
narrativas sdo estruturadas para gerar adesdo afetiva, reforcar antagonismos ideologicos e

desacreditar fontes cientificas ou jornalisticas. A andlise revelou que a mobilizagdo de emocdes

19 Traducdo livre da autora: Interface de Programagdo de Aplicagdo que permite utilizar caracteristicas de um
software como suas funcionalidades, por exemplo.
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funciona como gatilho para o engajamento e a viralizagcdo, configurando um ecossistema em
que forma e conteudo se entrelagam para desinformar.

Diferentemente do esperado, as emogdes mobilizadas e identificadas nas narrativas da
direita e da esquerda politica sobre as queimadas na Amazdnia brasileira, ndo sao modais
vetores dos padrdes, mas, curiosamente, pontos de inflexdo e de ruptura entre os elementos
multimodais, isto ¢, as emog¢des ndo operam como elementos estabilizadores ou definidores dos
padrdes desinformativos. A desinformagao, portanto, ndo € apenas uma questio de falsidade no
conteudo, mas de estrutura narrativa e afeto mobilizado.

Espera-se que os resultados desta pesquisa joguem luz a compreensao das estruturas do
padrdo da desinformagdo sobre as queimadas na Amazonia brasileira, e que oportunizem uma
melhor e mais instantanea identificacdo de informagdes falsas em videos, contribuindo para o
fortalecimento do debate publico qualificado e para a urgente formulacdo, implementacdo e
monitoramento de politicas publicas ambientais baseadas em evidéncias, capazes de enfrentar
tanto a crise climatica quanto os efeitos da desinformagdo sobre a tomada de decisdo social e

institucional.

Estrutura da tese

A estrutura desta tese conta com cinco capitulos interdependentes, complementados por
um apéndice, além de contetidos suplementares com os procedimentos analiticos, duas bases
de dados e o script em linguagem Python, disponibilizados no repositdrio digital do Github. O
trabalho segue um arco investigativo que parte dos fundamentos teoricos, aprofunda as questoes
a serem respondidas, os objetivos definidos, as hipdteses a serem confirmadas ou ndo, passa
pela construgdo metodologica e culmina na analise empirica dos dados.

No capitulo I, definimos o conceito de desinformagdo utilizado neste estudo.
Compreendemos a desinformacdo como um fendomeno multifacetado, que envolve tanto a
tecnologia quanto o contexto cultural, politico e ambiental (Cirino et al. 2023). Por isso, nao
pode ser enquadrada em classificagdes estanques, mas como uma estratégia dindmica e
organizada para moldar percepcdes e manter relagdes de poder, especialmente, entre grupos
mais vulneraveis.

Partindo das raizes historicas desse fendmeno, identificamos como a desinformagao se
torna um problema sistémico na era digital, com tipologias complexas que ultrapassam o
conceito simplista de fake news. A andlise revela como a polarizagdo politica brasileira cria
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ecossistemas informacionais paralelos, onde narrativas antagdnicas sobre as questdes climaticas
se proliferam. Esses discursos sdo potencializados por estratégias patémicas, que exploram as
emocdes como elemento narrativo multimodal e elemento da desinformagdo que, a partir dos
videos analisados, modalizam os padrdes que nos propomos identificar.

Utilizamos as inspiragdes tedricas e os didlogos entre os autores estrangeiros e
brasileiros usados nesta pesquisa, sem perder o foco do contexto dos paises do Sul Global e das
tessituras politicas polarizadas que transformaram o Brasil em um dos paises mais expostos a
informacao falsa, segundo relatério que analisou a confianga das pessoas no consumo de
noticias globais (Reuters Institute Digital News Report, 2022).

A abordagem promove a articulagdo com a literatura que ja vem investigando a
desinformacao sob inimeras perspectivas. Neste estudo, trazemos o aspecto ambiental quando
nos propomos a investigar como se formam os padrdes de desinformag¢do em videos polarizados
politicamente e ideologicamente no YouTube sobre as queimadas na Amazdnia brasileira. No
ambiente do YouTube, essa dindmica se consolida como modelo de negocios, ja que os
algoritmos privilegiam conteudos extremos, sistemas de monetizagdo incentivam criadores de
desinformacao e a publicidade programatica financia, inadvertidamente, videos enganosos.

Este quadro multidimensional demonstra que a desinformagao sobre as queimadas na
Amazonia brasileira ndo ¢ uma mera distor¢do informativa, mas um sistema commoditizado e
complexo onde se entrelacam interesses economicos, divisdes ideologicas e vulnerabilidades
emocionais, exigindo, portanto, abordagens analiticas igualmente multifacetadas.

No capitulo II, aprofundamos alguns pressupostos que pudessem nos conduzir a
identificacdao e compreensao da formacao dos padrdes de desinformagdo sobre as queimadas na
Amazonia brasileira. Estabelecemos os alicerces do estudo articulando que o ato de informar,
no sentido de fazer circular uma informacao falsa ou nao, € por si s, um elemento do processo
de comunicacdo, cujas nog¢des t€ém como fundamento, ndo sé a intencdo de fazer escolhas de
efeitos de sentido para ganhar capilaridade com escolhas de estratégias discursivas, mas de
comunicar (Mead, 2006).

Partimos da perspectiva que a desinformacdo ambiental ¢ estruturada em "historias ja
contadas", narrativas mantidas e circunscritas hd séculos sobre uma Amazodnia estereotipada,
por isso, tratamos os contetidos analisados nos videos como narrativas ou "modos de contar e
de dizer". Tratam-se de narrativas multimodais, na medida em que combinam diferentes formas

de comunicar, por meio da imagem, do som, do texto e da fala.

34



A andlise implica na multiplicidade dos elementos que compdem as categorias da
narrativa e exigem procedimentos analiticos mais dinamicos do que aqueles fornecidos pela
linguistica ou pela teoria literaria, j& que estamos tratando de narrativas complexas
caracterizadas pela ndo-linearidade e pela convergéncia midiatica (Jenkins, 2008).

Os elementos multimodais visuais e textuais dos videos veiculados no YouTube, os
quais nos debrugamos para a analise, sdo atravessados pela emoc¢ao indicada através da detec¢ao
pelos modelos computacionais que, ao associar as falas, as expressoes faciais, os gestos, os
movimentos das personagens interagindo ou ndo com os objetos cénicos, a temporalidade ¢ a
espacialidade da narrativa, nos apontam caminhos para identificar determinados padrdes de
narrativas de desinformacao.

A articulagdo entre os elementos da narrativa, da desinformacdo e a hermenéutica de
Ricoeur oferece um caminho tedrico-metodologico robusto para compreendermos os padrdes
de desinformacdao em conteudos multimodais, especialmente no contexto das queimadas na
Amazonia. Essa abordagem integrada opera dimensdes complementares, na medida em que
articula contexto, texto e a performance ou recep¢do do contetido falso criado, produzido e
circulado.

Na tessitura entre a hermenéutica de Ricoeur com a triplice mimesis, aproximamos a
Analise de Critica do Discurso (Charaudeau, 2007; Maingueneau, 2004), (Fairclough, 2003) e
as Teorias Multimodais defendidas por Van Leeuwen (2005), de onde partimos para a
investigagdo. Consideramos que sdo abordagens complementares ao possibilitarem um olhar
mais acurado na meneira como os individuos mobilizam elementos narrativos ao articularem
modos comunicacionais.

O capitulo IIT se dedica aos métodos adotados para o alcance dos objetivos desta
investigacao, além do desafio constante em definirmos caminhos viaveis e factiveis. A escassez
de pesquisas académicas a respeito dos padrdes de desinformagdo sobre a Amazonia, a partir
dos elementos multimodais e com instrumentos metodoldgicos que atendessem as questdes nos
campos da comunicacao e da computagdo, motivaram este estudo. Mais raro ainda foi encontrar
na literatura a analise dos aspectos narrativos modais com a emog¢ao como vetor de padrdes.

O capitulo mostra o uso da linguagem de programagao em Python e dos modelos pré-
treinados, tais como o LDA (Latent Dirichlet Allocation), abordagem para modelagem de
topicos, usada para descobrir temas subjacentes em cole¢des de documentos (Lewis, M. et al.
2020), o FER (Facial Emotion Recognition), que executa um algoritmo para identificar, através

das expressoes faciais, a indicagdo da emocdo predominante nas personagens dos videos
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(Abdullah, 2021), o Mistral AI, ferramenta baseada na arquitetura do Chat GPT-4°, modelo de
linguagem massivo treinado em bilhdes de parametros, aplicado para grandes volumes de dados
textuais e com capacidade de entender e gerar linguagem natural, além de processar as relagoes
entre palavras e frases em uma estrutura contextualizada, capturando nuances mais complexas
(Pang, Lee, 2008).

A extensdo do percurso metodoldgico se justifica pela interdisciplinaridade com
potencial para o desenvolvimento da transdisciplinaridade, ja que os conceitos estdo vinculados
a disciplina, mas guardam suas devidas especificidades. No caso aqui, apontamos para os
campos da comunicacdo e da computagdo como disciplinas que cooperam num mesmo projeto
e objetivo, como a implementagdo de tecnologias e técnicas de Inteligéncia Artificial, no sentido
de pensar em condigdes logicamente necessarias e suficientes para a identificacdo de padroes
de desinformagao em videos com narrativas em ambientes polarizados politicamente.

Ao final do capitulo, incluimos os testes para validar ou refutar as hipdteses levantadas
nesta tese, como uma espécie de pré-analise que funciona como ponte entre metodologia e
analise, na transi¢do do plano metodologico para o plano interpretativo, evitando um corte
brusco entre os capitulos, além de preparar o leitor para os critérios analiticos que serao
mobilizados. Outra fun¢do da pré-anélise ¢ demonstrar a aplicacdo pratica do método, ou seja,
mostrar como um video foi inicialmente analisado, a viabilidade do método escolhido, a
adequacdo dos instrumentos de andlise e a aderéncia entre problema, objetivos, corpus e
abordagem teorica.

O capitulo IV assume um carater hibrido com predominéncia analitica, embora retome
aspectos metodologicos para contextualizar os procedimentos. Seu eixo central € a aplicagao
pratica do referencial teérico-metodologico construido nos capitulos anteriores, especialmente,
no capitulo III, para identificar e compreender padroes de desinformacao sobre as queimadas
na Amazonia no YouTube. Para isso, examinamos os metadados dos videos e canais,
analisamos a dimensao patémica (emog¢ao) e os elementos multimodais (imagens, sons, textos),
culminando na sintese de padrdes para validar as hipdteses levantadas ao longo da tese e
sistematizar os resultados, transformando-os em conclusoes.

Por fim, o capitulo V destina-se a discussdo critica dos resultados e a sintese dos
principais achados da pesquisa. Nesta etapa, dialogam-se os padrdes de desinformacdo
identificados na analise empirica no Capitulo IV, com os referenciais teoricos estabelecidos nos

capitulos I e II, avaliando as confirmagdes ou refutacdes das hipdteses iniciais, as contribuicdes
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originais do estudo para o campo, as limitagdes metodologicas encontradas e as implicagdes
sociais e politicas dos resultados.

Este capitulo consolida o percurso investigativo ao articular teoria, método e evidéncias,
oferecendo tanto avalia¢do dos resultados, quanto perspectivas para pesquisas futuras sobre a

desinformacao ambiental em plataformas digitais.
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CAPITULO 1I: AMAZONIA BRASILEIRA EM CHAMAS: A
DESINFORMACAO AMBIENTAL NA DESORDEM INFORMACIONAL

1.1 Discussodes e abordagens sobre a historia e as concepcoes da desinformacio

O fendmeno da desinformagdo tem sido tema frequente nos mais diversos espacos,
como nas universidades, na imprensa, nos governos, nos centros de tecnologia, ndo sé pelos
efeitos danosos que a desinformagao causa, mas pela complexidade contextual e organizacional
e por sua capilaridade, desde a criagdo, produgao e circulagao das informagdes falsas. Existem
inimeros exemplos?’, em diversos paises e épocas, sobre as consequéncias nefastas que as
informagdes falsas podem causar a sociedade, como colocar em risco a reputacdo e a vida das
pessoas, sejam publicas ou ndo, a imagem de empresas ou produtos, a deslegitimizacio pautas
politicas fundamentais para a melhoria de vida da populagdo brasileira, como os eventos
extremos climaticos, ocorridos com maior frequéncia no pais, € a saide publica, por exemplo.
Como bem reforcam Martins e Peniche (2024a, p. 1), trata-se de "uma franca ameaga a
democracia, a saude publica, a0 meio ambiente e a vida da populacao".

Embora alguns acontecimentos histdricos, sociais e politicos ocorridos em outros paises
tenham implica¢des no Brasil, cabe um estudo analitico e critico para que as generalizagdes
sobre as concepcoes da desinformacao nao ocorram, sem considerar os contextos dos paises do
Sul Global. Conceituar e enquadrar a desinformagao pela lente euro-americana, sem ponderar
e compreender os aspectos histdricos, politicos e sociais de paises do Sul Global, como o Brasil,
¢ ignorar as profundas diferencas politicas, culturais, econdmicas e historicas entre os paises,
excluir as narrativas locais legitimas e refor¢ar estereotipos coloniais.

O Brasil tem uma diversidade de culturas, linguas e sistemas de conhecimento que
muitas vezes sdo ignorados pelas defini¢des hegemonicas da desinformagao. Informagdes vistas
como "alternativas" ou "dissidentes" podem ser erroneamente rotuladas como desinformacao,
quando, na realidade, sdo tentativas de resistir a narrativa dominante imposta por poténcias
externas. Segundo Mendonga e Dantas (2021), a desinformacdo no Sul Global apresenta
particularidades que afetam de maneira singular a democracia e o debate sobre temas politicos.

Ha trabalhos de pesquisadores brasileiros que citam o agravamento da desinformagao

no Brasil durante a ditadura do governo do ex-presidente Getulio Vargas, nas décadas de 30 e

20 Disponivel em: https://www.hypeness.com.br/2018/08/pega-na-mentira-8-fake-news-que-mudaram-o-curso-
da-historia-antes-da-era-trump/
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40, ou na ditadura do golpe civil-militar da década de 60, conforme Lima (2006), Barbosa
(2007). Ja outros associam as plataformas de redes sociais digitais nas chamadas "jornadas de
junho" em 2013, com consequéncias graves, como o impeachment fraudulento da ex-presidente
Dilma Rousseff em 2016, ou associam, ainda, as eleigdes presidenciais em 2018 (Alves dos
Santos, 2019) - agravamento observado também nas eleigdes presidenciais de 2022 e
municipais, de 2024, sem falar da crise sanitaria gerada pela epidemia de covid 19, nos anos de
2020-2021.

Sao acontecimentos politicos brasileiros em que houve um protagonismo maior de
grupos que defendiam a moraliza¢ao de pautas politicas e o autoritarismo como pano de fundo
para as ideias liberais de um sistema capitalista com dinamicas de poder e controle de
informagdes pela midia e pelas plataformas de redes sociais digitais que, frequentemente,
operam com bases em interesses economicos € politicos.

Existem outros periodos anteriores a esses, onde a propria esquerda politica teria
protagonizado a disseminagdo de desinformacao, como nas elei¢des a presidéncia da Republica
em 2010, que p6s no centro do jogo eleitoral a ex-presidente Dilma Rousseft (PT) e o candidato
José Serra (PSDB). Uma das informagdes falsas circuladas amplamente era que as urnas nao
estavam aceitando votos no ntimero 45, do Partido Social Democrético Brasileiro (PSDB). A
situagdo se agravou ainda mais quando uma reportagem da BBC?! afirmava que o blog "Seja
Dita a Verdade" em reacdo as fake news dos adversarios, teria contratado uma empresa para
criar perfis falsos em redes sociais digitais, tanto para desmentir boatos quanto para produzir
contetido em defesa de Dilma Rousseff (Gragnani, 2018).

E fato que, em todos esses acontecimentos politicos, houve a intensificagdo do uso
estratégico da desinformagdo no debate publico e na politica, moldando o cenario atual de
polarizacao e a crise de confianga nas institui¢des. Segundo Alves dos Santos (2019), nos anos
de 2013 e 2018, houve um protagonismo maior da extrema-direita politica nas redes sociais
digitais, principalmente, disseminando as fake news. De acordo com o relatorio desenvolvido
pelo Grupo de Pesquisa em Comunicagdo Politica e Opinido Publica (CPOP), da Universidade
do Paran4, os cenarios politicos do Brasil nos anos 2013 e 2018 apresentaram semelhancas com
outros paises, onde houve um avango da direita nas redes sociais digitais.

Durante o desenvolvimento do estado da arte desta pesquisa, nos deparamos com o

ensaio "Reflexdes de um historiador sobre as falsas noticias da guerra", publicado originalmente

21 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-43118825. Acesso em 18.01.2019.
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em 1921, pelo historiador Mark Bloch sobre o espalhamento de noticias falsas no contexto da
Primeira Guerra Mundial, na qual ele mesmo atuou como combatente. Bloch explica como os
boatos se propagavam, tanto entre civis como entre soldados, e como informagdes incorretas
moldaram as percepgdes da guerra.

E interessante perceber que noticias falsas, boatos, discursos de odio, teorias da
conspiragdo e, até mesmo, satiras desinformativas, ja eram analisadas criticamente por diversos
autores que apontavam como os interesses politicos, ideoldgicos e econdomicos fazem parte da
genealogia da desinformagdo. Nas analises de Bloch (2011), durante as batalhas, as noticias
falsas, frequentemente, se propagavam em momentos de grande incerteza ¢ medo. O contexto
da guerra cria um ambiente fértil para a disseminacao de boatos, pois a ansiedade coletiva busca
explicagdes rapidas, mesmo que imprecisas. "Nunca serd demais dizer até que ponto a emogao
e a fadiga destroem o sentido critico" (Bloch, 2011, p. 192).

O autor também cita que as noticias falsas se espalham mais facilmente quando
divulgadas por fontes consideradas confidveis, como os lideres militares, mesmo que essas
pessoas soubessem que haviam sido enganadas ou estivessem mal-informadas. S3o estratégias
para enganar e causar confusdo e panico na populacdo que se perpetuam ha séculos, e que
refletem l6gicas parecidas com as atuais, sustentadas por um ecossistema lucrativo que inclui a
monetizacdo de conteudo enganoso e a exploragdo das crencas e emogdes do publico.

A complexidade do fendmeno da desinformacdo nao € nova na historia. Ferrari (2018)
diz que, desde o Império Romano, as noticias falsas sdo disseminadas e que, hoje, a mentira
estd tomando conta de tudo, que se transformou numa vertente da desinformagdo. Os diversos
tipos de narrativas da desinformacao existem ha muito tempo, mas a ciéncia provia as bases
para confirmar ou desmentir. "A mudanca de ordem € que, agora, a politica determina a mentira
na ciéncia" (Arendt, 2001, p. 275).

Ademais, articulada com discursos de o6dio, a desinformacdo, intensificada em um
cenario politicamente polarizado, gera ambientes onde ideias e posi¢des politicas sdo
radicalizadas e o espago para o dialogo e o debate democratico diminuem, dando lugar a
violéncia simbolica e fisica com discursos divisivos. Isso ndo apenas deteriora a qualidade das
discussdes politicas, mas também alimenta a disseminagao de narrativas falsas, ja que inimeros
atores sociopoliticos e seus apoiadores recorrem as estratégias de manipulacdo para desacreditar

adversarios e criar confusao na opinido publica.
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A desinformacao se reproduz de diversas formas para atingir uma gama de objetivos,
incluindo informagdes verdadeiras que, colocadas fora de contexto, assumem a fungdo de
desinformar, enganar e causar confusdo em determinados temas ou pessoas. As formas sdo
variadas e se alteram a medida que os interesses, principalmente, politicos e financeiros, se
alinham em disputas de poder. Sao construcdes de conexoes falsas, enquadramentos enganosos,
manipulacdo de imagens e videos, utilizacdo de informagdes completamente fabricadas
(Wardle, 2019) e teorias da conspira¢do (Gruzd, Mai, 2020; Soares et al. 2020) que
desorganizam a integridade?? das informagdes e corroem a confianga publica nas instituicdes
democraticas, dificultando o discernimento entre o que ¢ factual e o que ¢ falso.

Nesta tese, a nossa proposta ¢ nao utilizar um conceito restrito de desinformagao, ja que
compreendemos que ela faz parte de um contexto multidimensional e estd circunscrita em um
ecossistema hibrido e fragmentado com diversos tipos de narrativas, justamente, para
desorganizar a integridade das informacgdes. Ademais, os nossos objetivos se fundam no
reconhecimento e na compreensdo dos padroes de desinformagdo, a partir de seus elementos
narrativos, ndo havendo a necessidade de classifica-la.

Uma outra justificativa para ndo enquadrarmos a desinforma¢do em um conceito
fechado esta na heterogeneidade das narrativas observadas. Nossas andlises ocorrem em dois
tipos de bases de dados, totalizando 2.018 videos checados como desinformativos pelo
Laboratorio de Estudos de Internet e Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(NetLab/UFRJ) e por agéncias de checagem, conforme detalhados no capitulo de métodos. Por
esta razdo, ndo estd no escopo desta investigacdo classificar os tipos de desinformacao
encontrados, mas observar a combinagao entre os elementos narrativos implicados na formagao
dos padrdes, especialmente, na introjecdo da emog¢ao como um vetor desta constituigao.

Dessa forma, compreendemos a desinformacdo como um fendmeno multifacetado, que
envolve tanto a tecnologia quanto o contexto cultural e politico, por isso ndo pode ser
enquadrada em classifica¢des estanques, mas como uma estratégia dinamica e organizada para
moldar percepgdes e manter relagdes de poder, especialmente, entre grupos mais vulneraveis.

Os pesquisadores Wardle, Derakhshan (2017, 2019) e Lazer et al. (2018) citam que "as
fakes news sdo um tipo de desinformacdo criadas, intencionalmente e comprovadamente, para

enganar a populagdo". Zhou et al. (2020); Meel, Vishwakarma (2020); Tandoc (2019) e Allcott

22 Consideramos o termo "integridade da informacg@o" como aquelas informagdes claras, transparentes, confiaveis
e parte de um ecossistema amplo que respeite os direitos humanos e apoie sociedades abertas, seguras, protegidas,
prosperas e democraticas.
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e Gentzkow (2017) denominam fake news como um contetido falso, o que nao fica claro se eles
se referem sé as noticias falsas ou a outros tipos narrativos, possivelmente, por conta da
traducdo semantica do termo.

Para atender aos objetivos desta pesquisa, ndo vimos a necessidade de classificar os
tipos de desinformagao, dado que os videos analisados sdo desinformativos e os atores
sociopoliticos difusores da desinformagdo sdo influenciados por fatores psicologicos, como
crencas, motivacdes politicas e econdmicas e emogdes dificeis de medir ou avaliar de maneira
objetiva, uma vez que nao podem ser observados diretamente (Carlson, 2018; Farkas e Schou,
2018; Habgood, 2019).

A classificagdo da desinformacdo associada apenas a situagcdes em que ha a intencao
deliberada de prejudicar alguém ou um tema reduziria o nosso escopo de pesquisa, ja que
constatamos, dentro do recorte temporal definido, que ha mais VDPPI’s produzidos e
compartilhados pela direita (Fundacao FHC, 2022; UOL, 2022) do que pela esquerda politica,
aspecto que detalharemos no capitulo V.

Além disso, outras razoes nos levaram a nao delimitar o fenomeno da desinformacgéao
em classificagcdes que se distanciam do contexto politico e social brasileiro: A primeira ¢ que,
diante da ambiguidade e da confusdo conceitual usadas para descrever a desinformacao,
classifica-la poderia gerar um percurso metodoldgico mais complexo a despeito do uso das
técnicas adotadas, pois precisariamos desenvolver algoritmos que dessem conta de identificar
todas as nuances do fendmeno.

A segunda ¢ que, a multiplicidade de conceitos e tipos de desinformagao, poderia refletir
ou acentuar relagdoes de poder existentes. Por exemplo, quem define o que ¢ desinformagdo e
quais conceitos sdo utilizados pode ter uma agenda propria, influenciando como a
desinformacao ¢ percebida e abordada na sociedade. Isso poderia levar a um viés em que certos
tipos de desinformacao sdo criminalizados ou censurados, enquanto outros seriam ignorados ou
minimizados, resultando numa certa marginalizacdo de vozes ou narrativas e perpetuando
desigualdades sociais e politicas.

Portanto, ndo nos interessa restringir esta investigacao a um Unico conceito ou tipo de
desinformacao, ja que ha ambiguidades, imprecisdes, usos diferenciados dos mesmos termos,

contextos e auséncia de um consenso na literatura especializada®®, o que inviabilizaria o

23 Outros autores recomendam o abandono por completo do termo "desinformacao", defendendo que nao ha um
significado bem definido (Habgood-Coote, 2019).
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percurso metodoldgico desta pesquisa. Naturalmente, ndo se trata aqui de ignorar e, nem
tampouco, diminuir a importante contribui¢do de Wardle e Derakhshan (2017, 2019) sobre a
classificagdo da desinformagdo, mas de acessarmos um arcabouco analitico mais amplo para
alcancar o objetivo geral desta pesquisa que estd na compreensdo na formacao os padrdes
desinformativos a partir dos elementos da narrativa nos videos selecionados.

Aproximadamente, hd duas décadas, as pesquisas no Brasil sobre os conceitos, as
caracteristicas e os efeitos da desinformagao, eram, majoritariamente, voltados as noticias falsas
ou fake news em narrativas politicas, inclusive com uma compreensao timida sobre o termo
fake news. Entretanto, desde o crescimento das redes sociais digitais ¢ do uso de plataformas
como um meio para a disseminacdo de informagdes, as pesquisas sobre a
multidimensionalidade da desinformagao t€m se intensificado.

A partir de eventos importantes para a conjuntura politica do pais, como as elei¢cdes de
2018 e a pandemia de Covid-19, o interesse académico e jornalistico no fendmeno da
desinformacao cresceu significativamente. Abaixo, em ordem alfabética, listamos alguns dos
autores (as) brasileiros (as) que vém desenvolvendo estudos sobre a desinformagdo como parte
de um ecossistema complexo, com uma variedade de narrativas, de atores (as) sociopoliticos,
de plataformas de redes sociais digitais € com dindmicas que influenciam na cria¢do, na

producdo e na circulagdo da desinformacao.

43



Quadro 01: Conceito de desinformacao por autores (as) brasileiros(as)>*

Autores (as) Estudos/Acoes Enquadramentos da desinformacao

Adriana Barsotti Professora Adjunta do Instituto de Arte e [ A desinformacdo pela otica de um
Comunica¢do  Social (IACS) da| mercado de informagdes falsas
Universidade Federal Fluminense (UFF) e | deliberadamente disseminadas

professora do quadro permanente do | (Barsotti, 2021)
Programa de P6s-Graduagdo em Midia e
Cotidiano (PPGMC)

Ana Regina Régo Coordenadora da Rede Nacional de| Ela associa a desinformacdo a
Combate a Desinformacdo (RNCD), um | construgdo intencional da ignorancia e
coletivo de iniciativas académicas, [ argumenta que a desinformacdo ¢ um
profissionais e ativistas que discutem, | fendmeno  estratégico,  construido
problematizam e apresentam solucdes | deliberadamente para criar incertezas e
para  enfrentar  boatos, narrativas | polarizar a sociedade, associado a
enviesadas e falsidades. Régo analisa a | narrativas de 6dio (Régo, 2020).
proliferagdo de  desinformagdo nas
eleicdes e outros eventos politicos no
Brasil.

Cris Cirino Doutoranda na Universidade Federal do [ Compreende a desinformag@o como um
Para (UFPA) e integrante do GP Inovagao | fenomeno multifacetado, que envolve
e Convergéncia na Comunicagdo | tanto a tecnologia quanto o contexto
(InovaCom), pesquisa a desinformagdo e | cultural, politico e ambiental, por isso
os discursos de 6dio sobre a Amazdnia [ ndio pode ser enquadrada em
brasileira com o uso de IA. classificagdes estanques, mas como uma
estratégia dinamica e organizada para
moldar percepgdes e manter relagdes de
poder, especialmente, entre grupos mais
vulneraveis (Cirino et al. 2023)

Cristina Tardaguila Fundadora da Agéncia Lupa, uma das | Ela define como a disseminacdo
primeiras agéncias de checagem no Brasil, | deliberada de informagdes falsas ou
possui papel essencial no combate a | distorcidas, cujo objetivo é manipular a
desinformagao. opinido publica (Tardaguila, 2021).

Tardaguila também tem escrito e
pesquisado sobre o impacto das fake news
no Brasil.

David Nemer Pesquisador brasileiro e professor na | Ele define a desinformacdo no Brasil
Universidade da Virginia (EUA), tem | como um fendmeno tecnolégico,
realizado estudos sobre desinformagdo no | cultural e politico, algo que vai além da
contexto das redes sociais e das | simples disseminagdo de informagdes
tecnologias de comunicacao. falsas (Nemer, 2021).

24 O quadro ndo tem a pretensdo de ser exaustivo quanto as abordagens conceituais sobre desinformacdo. Trata-
se de um recorte analitico que reune alguns autores de referéncia para a delimitagdo inicial do conceito,
considerando diferentes tradigdes tedricas e campos de estudo. Ao longo da tese, outros autores e perspectivas sdo
mobilizados de forma articulada, ampliando e complexificando a compreensdo do fendmeno da desinformagao,
especialmente em didlogo com contextos do Sul Global, com a analise discursiva, narrativa e multimodal, bem
como com os impactos politicos, sociais € socioambientais associados ao tema.
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Autores (as)

Estudos/Acoes

Enquadramentos da desinformacio

Elaide Martins

Professora da Universidade Federal do
Parda (UFPA) e coordenadora do GP
Inovacdo e Convergéncia na Comunicagdo
(InovaCom), pesquisa a rede de
desinformagdo na Amazdnia brasileira,
investigando suas conexdes,
caracteristicas, agentes e acOes. Parte da
premissa de que desmatamento, violéncia
contra jornalistas e desertos de noticias sdo
indicadores de desinformagao na regido.

Define a desinforma¢do como um
fendmeno que, apesar de ndo ser novo, ¢
impulsionado pela estrutura
multiplataforma dos processos de
convergéncia, cuja produgao, circulagdo
e consumo de conteudo potencializam-
se por meio de um complexo e
sofisticado  sistema de  fluxos
informacionais. Trata-se de uma
estratégia e franca ameaga a democracia,
satde publica, meio ambiente ¢ a vida da
populagdo (Martins; Peniche, 2024a,
2024b).

Helena Martins

E professora e pesquisadora da
Universidade Federal do Ceara (UFC),
com foco em politicas de comunicagdo e
os impactos das novas tecnologias de
informag@o na sociedade.

Ela define como uma ferramenta
politica e ideoldgica usada para minar a
confianga nas instituigdes democraticas
e confundir o publico (Martins, 2020).

Ivan Paganotti

Professor e pesquisador da xxx. E um dos
coordenadores do  Observatorio de
Comunicacdo, Liberdade de Expressdo e
Censura (OBCOM-USP). Suas pesquisas
abordam as estratégias de disseminagao da
desinformacdo no Brasil ¢ os impactos
para a opinido publica e o ambiente
democratico.

Ele define a desinformagdo como
informag@o manipulada, seja ela falsa ou
distorcida, que tem a intencdo de
enganar o publico (Paganotti, 2021).

Marcelo Alves dos
Santos

Pesquisador na area de comunicagdo
digital e professor na Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC-Rio0).

Ele entende a desinformagdo como um
fendmeno amplificado por interagdes
socials que priorizam conteudos
emocionais, resultando em polarizagdo e
desconfianga nas institui¢des (Alves dos
Santos, 2020).

Marcelo Trisel

Professor da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e atua nas areas
de jornalismo digital e discurso midiatico.
Ele investiga os efeitos da desinformagéo
no campo do jornalismo e o impacto da
tecnologia na circulacdo de noticias.

Envolve a produgdo e disseminagdo de
informagdes deliberadamente falsas ou
manipuladas, com o intuito de
influenciar comportamentos e
percepcdes e que ndo se limita a
informagdes completamente falsas, mas
também abrange distor¢des ¢ omissdes
que alteram a compreensdo de um fato
(Trasel, 2019).

Marie Santini

Santini estd a frente do Laboratério de
Estudos sobre Internet e Redes Sociais
(NETLAB) da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), onde lidera
pesquisas sobre desinformagdo, redes
sociais e suas implicagdes na democracia
€ na comunicagao politica.

E um fendmeno sistémico, amplamente
disseminado por meio de redes sociais e
plataformas digitais, com o apoio de
tecnologias automatizadas, como bots e
algoritmos. Trata-se de uma estratégia
coordenada, muitas vezes utilizada por
grupos politicos para polarizar a
sociedade, criar panico e legitimar
narrativas que favorecem interesses
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Autores (as) Estudos/Acoes Enquadramentos da desinformacgao

especificos (Santini, 2021).

Marco Schneider Pesquisador titular no Instituto Brasileiro | Ele enfatiza que a desinformagao ndo ¢
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia [ um fendmeno novo, mas a infraestrutura
(IBICT) e presidente do International | tecnoldgica contemporanea e as crises
Center for Information Ethics (ICIE). Ele | sociais e politicas acentuam seu impacto
tem desenvolvido pesquisas sobre | (Schneider, 2022).

desinformacdo com enfoque para o
contexto brasileiro e latino-americano.

Pollyana Ferrari Professora da Pontificia Universidade | Ferrari define a desinformagdo como
Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP) e | informagdes distorcidas ou falsas,
pesquisadora nas 4reas de jornalismo | distribuidas de maneira deliberada para
digital, fake news e desinformacao. enganar ¢ manipular o publico. Ela
enfatiza o papel das narrativas
emocionais como uma ferramenta
central na desinformagdo (Ferrari;
Boarini, 2020).

Raquel Recuero Professora da Universidade Federal de | E um fendmeno social e emocional,
Pelotas, tem uma abordagem analitica | amplificado pelas interagdes em redes
focada na circulag@o de desinformagéo em | digitais. Ela destaca que a disseminagéo
redes sociais ¢ na analise de interacdes | estd associada a crengas emocionais e
digitais. reforcos grupais, exacerbados pelas
estruturas algoritmicas das redes sociais
(Recuero, 2019).

Tarcizio Silva Pesquisador com enfoque em | Silva define a desinformagéo ndo apenas
desinformacgédo ligada a questdes de raca, [ como um problema de circulagdo de
género e desigualdade social no Brasil. Ele | informac¢des falsas, mas também um
investiga como comunidades vulneraveis [ mecanismo de controle e manutengao de
sdo afetadas desproporcionalmente pela [ poder a fim de reproduzir narrativas
desinformacao, especialmente, em redes | discriminatorias e aprofundar
sociais. desigualdades estruturais (Silva, 2019).

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

De acordo com o quadro 01, vimos que os pesquisadores (as) brasileiros (as) defendem,
majoritariamente, um conceito de desinformag¢ao mais amplo e multidimensional, que vai além
da criagdo de informagdes deliberadamente falsas ou ndo. A desinformagdo ¢ um subproduto
lucrativo das plataformas de redes sociais digitais e integra uma rede coordenada de atores
sociopoliticos que corrdi processos eleitorais, 6rgaos da representagdo estatal e social, pautas
que envolvem a formulacdo de politicas publicas na saude, na educagdo e no meio ambiente,
além de fragilizar ainda mais as institui¢des democraticas do pais.

A partir dessas observagdes, identificamos que a desinformacao no YouTube, sobre as

queimadas na Amazonia brasileira, se assemelha a uma producao industrial, pois envolve
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planejamento, execugao, distribui¢do e analise de resultados. Trata-se de um produto industrial
lucrativo com caracteristicas como escalabilidade e automatizagdo, ja que ¢ produzido e
distribuido em grande escala e em diferentes formatos e plataformas, aumentando o alcance e
a penetragdo. Uma outra caracteristica ¢ a segmentacdo de audiéncias e o direcionamento a
publicos especificos que permitem que a mensagem se adapte aos interesses e crengas de
diferentes grupos para ressoar com valores, crengas ou preocupacdes especificas de subgrupos,
aumentando a eficicia da mensagem.

Nessa cadeia de produgao da desinformagao, observada nas narrativas selecionadas para
esta investigacao, ha caminhos que indicam a hierarquizagdo de fungdes como em uma linha de
produgdo industrial que envolve diferentes niveis de criagdo, desde a concepcao (com fontes
que criam teorias originais ou distorcem fatos) até a disseminagao (através de influenciadores
digital, redes sociais digitais e junk news, que sdo sites de contetidos duvidosos). Nos parece
que os difusores de desinformagdo possuem papéis especializados como criadores de memes,
redatores de conteudo sensacionalista e distribuidores automaticos.

Além disso, ha a adaptagdo e retornos sobre a circulacdo dessas narrativas em uma
interagdo continua. Como produtos industriais, a desinformacao pode ser adaptada com base no
feedback do publico. A resposta dos usudrios (curtidas, comentarios, compartilhamentos)
fornece dados que ajudam a moldar futuras estratégias que, frequentemente, se adaptam as
politicas de moderacao de plataformas, contornando restricoes e reformulando mensagens para
manter a circulagdo. O fluxo de disseminacdo da desinformacao ¢ descentralizado, com o
envolvimento de usuédrios comuns que atuam como difusores secundarios, ampliando a rede de
circulagao.

Grosso modo, ¢ por meio de um ordenamento no fluxo da desinformacgao que se provoca
o desordenamento na opinido publica, que envolve uma combinagdo de praticas de
comunicagdo que ndo se manifesta de forma aleatoria, mas sistémica e organizacional para
promover um desarranjo no ecossistema de informacdes. Outras estratégias de desinformacao
também se caracterizam de forma orquestrada e situada, a partir de um contexto local, isto &,
sdo narrativas que se alteram e adequam a sua dire¢do para ressoar valores, preocupacdes €
crengas de uma audiéncia local. Isso significa que as narrativas desinformativas sdo situadas e
ajustadas de acordo com o contexto sociocultural, politico e econdmico em que circulam. Por

exemplo, uma narrativa desinformativa sobre politica pode ser alterada para destacar aspectos
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relevantes para uma populacdo especifica, como questdes de corrupgdo, seguranga ou
identidade cultural, dependendo de onde e para quem ¢ direcionada.

Entretanto, o controle sobre a disseminagdo da narrativa pode ser parcial e complexo,
porque a fase de criagdo e producao da desinformagao ¢ altamente orquestrada, mas o processo
de espalhamento tende a ganhar vida propria devido a participagdo de multiplos atores
sociopoliticos e a dinamica das plataformas digitais.

Na Andlise Critica do Discurso (Fairclough, 2003) e na Analise da Narrativa
Multimodal (Van Leeuwen, 2007), de onde partimos para este trabalho, os autores apontam
estratégias que estdo diretamente relacionadas com os modos de manipulagdo, ou seja, com
modos de "enquadrar” a realidade, a fim de influenciar a percepgao das pessoas (Van Leeuwen,
2007; Van Leeuwen e Wodak, 1999), de modo que, a combinagdo entre os elementos narrativos
pode indicar determinados padrdes.

A natureza sistémica e organizacional da desinformagdo faz com que ela seja eficiente
na escolha de temas que sejam polémicos e relevantes, garantindo que sua disseminacao tenha
o maior impacto possivel. Uma combina¢do de emogdes com relevancias tematicas ¢ o que
torna a desinformac¢do como uma ferramenta tao eficaz com aderéncia das informacgdes falsas,
talvez por isso a desinformagdo se apropria de temas polémicos e contextualmente potentes.

Mouriao e Robertson (2019), por exemplo, apontam uma forte conexao entre elementos
sensacionalistas e partidarios no discurso desinformativo. Os elementos sensacionalistas sao
comumente reconhecidos como aqueles que buscam induzir reagdes emocionais intensas na
audiéncia (Ge, 2016) e essas caracteristicas podem incluir a utilizagdo de uma linguagem
impactante, com adjetivos fortes e narrativas exageradas, que servem para moldar um discurso
capaz de gerar excitacdo e despertar emocdes em capturar o interesse das pessoas (Amaral,
2003, Molek-Kozakowska, 2013). Por esta razdo, presumimos que as emogoes identificadas
nos videos sdo centrais nas taticas empregadas em discursos desinformativos (Rasquel, 2019)
e, consequentemente, na formacao dos padrdes.

Ja ha consenso na literatura de que a desinformagdo gera um conjunto de emogdes como
o medo, a angustia, o 6dio, a indignagdo, a alegria, a compaixdo e que, por sua vez, ¢ gerada
por um sistema de crengas. Nos parece que as emocdes introjetadas na desinformagdo
contribuem para a continuidade do ciclo de criagdo de novas informagdes falsas, numa relacao
de causa e efeito, ou seja, as emogdes combinadas com outros elementos da narrativa e da

propria desinformacao agem como catalisadores para a criagdo de outras narrativas e emogaes.
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Trata-se de um sistema que se autorregula e se influencia mutuamente para perpetuar a sua
existéncia, por isso, enquadramos a emoc¢ao como um elemento narrativo e discursivo central
em nossas analises.

Segundo Wardle e Derakhshan (2017, 2019), os elementos da desinformacao auxiliam
na estrutura ¢ na compreensao como a desinformagao opera e se espalha no ecossistema. Eles
se classificam em trés elementos: agente ou difusor, que ¢ a pessoa ou entidade responsavel por
criar ou compartilhar a desinformacdo; a mensagem, que ¢ o conteudo especifico da
desinformacao com formas variadas de narrativas, dados manipulados, mentiras ou distor¢des
de fatos reais, frequentemente, projetados para enganar, confundir ou provocar emogdes que
capture as convicgdes e as incertezas das pessoas; a performance, que ¢ como a mensagem ¢
apresentada, amplificada e recebida. Nessa etapa pode também ocorrer a difusdo, ja que quem
recebe pode decidir compartilhar ou ndo a mensagem.

A partir dessas defini¢des, elaboramos um esquema com os elementos da desinformagao
contextualizados para o reconhecimento dos padrdes de desinformacao nos videos do YouTube
sobre as queimadas na Amazonia brasileira. Cada um desses elementos desempenha papéis

importantes no processo de cria¢do, difusdo e impacto da desinformagao, conforme figura 01:

Figura 01: Elementos da desinformacao
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PERSONAGENS IDEOLOGICO E
NO YOUTUBE - ) ____PoLiTICO
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Agente / . Performance
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multimodal da bos
‘\\ desinformacéo) // VIDEOS
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Fonte: Elaboragdo da autora (2022) com bases em Wardle (2017).
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A figura 01 traz os elementos da desinformacao baseados em Wardle e Derakhshan
(2017, 2019) contextualizados para esta pesquisa. S3o elementos que se relacionam com a
emocao para maximizar o impacto e a difusdo da desinformacao. Elaboramos o quadro 02 que

descreve essa dinamica entre os elementos.

Quadro 02: Elementos da desinformagao

Agente- Ator Responsavel pela criagdo ou disseminacdo da

sociopolitico e desmformggao. Sap os canais do youtubg 1Qer}t1ﬁcados

(¥ ¥ ¥ . como desinformativos Pode ser de um individuo, um
difusor da o o

. . grupo, uma organizacdo, um governo. O objetivo desse

desinformacéo agente ¢ muitas vezes influenciar comportamentos ou

obter ganhos politicos, econdmicos ou sociais com a pauta
ambiental. Ele manipula informagdes intencionalmente
para enganar o publico ou direciona-lo para uma narrativa

especifica.

Mensagem E o conteddo que contém desinformagdo. Pode ser
narrativa da distorcido, fabricado ou tirado de contexto, mas sempre
desinf ~ tem o proposito de confundir, enganar e/ou desinformar.
;[ esiniormacao | 5 mensagem ¢ frequentemente construida de forma a
apelar para emogoes, usando linguagem sensacionalista
ou falsa credibilidade, para aumentar a eficacia da

manipulagio.
Como estamos tratando de padrdes de desinformagdo em
Performance- narrativas multimodais no youtube, ha o impacto na forma
Recebi t como determinados grupos recebem e assimilam a
ecebimento desinformagdo, ja que, frequentemente, recursos
e/ou audiovisuais maximizam o alcance e o impacto da
amplificacdo da | desinformagdo em ambientes digitais e a viralizagio

desinformacao depende do acionamento de emogdes na narrativa.

Embora ndo seja um elemento isolado, as emogdes sdo frequentemente manipuladas desde a criagao a
disseminag@o da desinformacdo. O apelo emocional ajuda a aumentar a falsa credibilidade e a propagar
a mensagem rapidamente, uma vez que as informagdes que evocam fortes sentimentos, como medo,
raiva ou indignagdo, sdo mais propensas a serem compartilhadas.

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Portanto, emog¢des desempenham um papel central na forma como a desinformacao ¢

criada, disseminada e recebida pelo publico, amplificando a criagdo de narrativas que parecem
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verossimeis - muitas vezes, por causa da arquitetura e logicas comerciais das plataformas de
redes sociais digitais. No capitulo de métodos, detalharemos a forma como esses elementos se
coadunam com os elementos da narrativa na formagao dos padroes.

No topico a seguir, abordaremos o impacto da polarizacao politica no ecossistema de
informacdes, definida por divisdes profundas e, frequentemente, hostis entre diferentes grupos
ideologicos, estimulando a desinformacdo capilarizar, explorando as divisdes existentes e
ampliando desconfiangas e conflitos. Além disso, discutiremos como a inteligéncia artificial e
as tecnologias deepfake podem ser desenvolvidas com a capacidade de criar conteudos
audiovisuais falsos, mas altamente realistas, aspecto que adiciona uma nova dimensdo ao

fenomeno da desinformacao.

1.2 O impacto da polarizagao politica na desordem informacional

O artigo "Extremismo digital: como os algoritmos alimentam a polariza¢ao politica"
(Junqueira, 2023)* aborda a influéncia dos algoritmos das redes sociais digitais na polariza¢io
politica. A autora argumenta que os algoritmos contribuem para a formagao de bolhas digitais,
nas quais as pessoas sdo expostas apenas as informagdes que confirmam suas crengas e valores
pré-existentes, levando a um aumento do extremismo com maior intolerancia as opinides que
confrontam as suas convicg¢des. Régo e Barbosa (2020) dizem que o projeto de poder da direita
passa pela "constru¢do intencional da ignorancia", a partir de um ponto de vista de negagdo da
ciéncia e distribui¢do de desinformagdo pelas plataformas digitais.

Os algoritmos das redes sociais se utilizam de dados de navegacao dos usudrios para
definir sua personalizagdo e determinar qual contetido sera exibido para cada pessoa. Esses
dados incluem informagdes como perfil, interesses, hébitos de consumo, crengas e, claro,
posicionamento politico, gerando consequéncias negativas para a democracia. Além da
influéncia que esse tipo de desequilibrio no comportamento algoritmico pode exercer, os
sistemas de recomendacao de contetdo de plataformas, como o YouTube, possuem potencial
de radicalizag@o ao hospedar e promover videos desinformativos com discursos de 6dio e teor
conspiratdrio, praticas observadas com frequéncia nesta plataforma de streaming, conforme

Rebecca Lewis (2018).

25 Disponivel em:
https://www.ipsos.com/pt-br/extremismo-digital-como-os-algoritmos-alimentam-polarizacao-politica. Acesso em
12/02/2024.
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Existe uma questao que sustenta toda essa autonomia que as plataformas tém sobre a
moderagio opaca dos contetidos em rede. E a caréncia de uma legislagdo punitiva, nio no
sentido de cercear a liberdade de expressdao, mas de garantir que discursos de 6dio e
desinformacdo sejam combatidos. E possivel que esse aspecto esteja relacionado com o
potencial de ganho financeiro advindo da circulagdo da desinformacgdo nas redes sociais
(Kshetri e Voas, 2017), seja através de atores humanos e/ou automatizados (Shu et al. 2017a).

Sao questdes que implicam diretamente na maneira como os acontecimentos politicos
sao narrados, na medida em que sdao usados como "matéria-prima" para a criacdo e
disseminagdo de narrativas falsas, provocando um desordenamento no ecossistema de
informagdes, de tal modo que a busca pela compreensdo do que ¢ falso ou ndo, seja quase
inexistente, priorizando a confirmagao de crencas e de convicgoes a despeito dos fatos tais como
sao.

A polarizagdo politica e ideologica alinhada aos interesses econdmicos e a relacdo de
poder impactam diretamente na forma como as informagdes sdo criadas, produzidas e
compartilhadas, como no processo de impeachment de Dilma Rousseff em 2016 e o episodio
da prisdo inconstitucional de Luis Indcio Lula da Silva em 2018, acusado, sem provas
consistentes, de corrup¢do. Esses eventos ganharam uma dimensdo mididtica e judicial
espetacularizada, muito pelo processo de quase uma década de judicializagdo da politica,
descrenga nas institui¢des e extrapolagdes dos devidos processos penais que deterioraram a
crenca nos valores democraticos (Engelman, 2018; Fontainha, Melo, 2018).

Embora diversos autores ja tenham abordado as praticas da intolerancia, como Foucault
(2005) que produziu ampla obra sobre a tematica do discurso de 6dio, Honneth (2013) que se
dedicou a compreender a for¢ca motriz das lutas por reconhecimento, observamos que esses
conceitos adquirem novas dimensoes na sociedade atual, intensificando-se globalmente tantos
nas midias massivas e nas digitais quanto nas relagdes interpessoais. E nesse cenario que
passamos a pensar a sociedade brasileira como intolerante das mais variadas naturezas.

Lilia Moritz Schwarcz (2019) afirma que sempre fomos intolerantes, em razdo da nossa
colonizagdo violenta, responsavel pela imposicao da cultura europeia sobre a dos indigenas
nativos, e da longa escraviddo, cujas consequéncias, apesar dos esfor¢cos de alguns governos
mais democraticos, permanecem até a contemporaneidade, agravando as desigualdades sociais.

Portanto, ser "cordial" ndo parece ser uma caracteristica tipica brasileira. Mal

interpretado, esse conceito formulado por Sérgio Buarque de Holanda em 1936, em Raizes do

52



Brasil, ¢ agora retomado. Somos dissimuladamente cordiais. Sob a fina pelicula da alegria e da
hospitalidade brasileiras, existe uma matriz de origem patriarcal e rural que potencializa as
diferengas de género, de religido, de raga, especialmente depois da polariza¢ao exacerbada pelas
campanhas eleitorais presidenciais recentes em nosso pais € também no exterior.

O que temos visto no Brasil com a polarizacao ¢ que o Outro tem sido visto como um
inimigo em potencial, sobre quem sentimos aversao e de quem ndo devemos nos aproximar. O
modelo a ser seguido e preservado nas varias instancias da vida, como na sexualidade, nas
crengas, nos rituais religiosos, na identidade nacional, entre outros, ¢ também determinado pela
politica, pela economia, pela raca, pela etnia e, socialmente, pelas classes hegemonicas.

Além disso, hda um componente moral que alimenta a intolerancia ¢ a denegagdo de
reconhecimento, ja que a base da intolerancia ¢ a desaprovagdo das crengas e convicgdes dos
demais e o desejo de impedir que vivam como preferirem (Ricoeur, 2006).

Alves dos Santos (2020) nos mostra que, no contexto especifico do Brasil, além da
dualidade acentuada entre a esquerda e a direita politica, existe uma trajetoria volatil de um
antipetismo crescente acompanhando as entdo dentincias de corrup¢ao, a0 mesmo tempo em
que houve um reposicionamento do polo antagonista, na medida em que a centro-direita perdeu
lideranca no pleito de 2018, quando o ex-presidente, Jair Bolsonaro, surgia como representante
do antipetismo e da extrema-direita brasileira. Esse ¢ um recorte relevante para esta tese, por
envolver um contexto de acirramento da polarizacao afetiva e ideoldgica, diferentemente do
"classico" e historico embate direita-esquerda na politica brasileira.

O recorte temporal desta pesquisa (2019 a 2023) envolve a pandemia da Covid-19 e ¢
apontado em pesquisas (IBPAD, 2023) e reportagens>® como ponto focal de avaliagdo mundial
sobre a gestao dos governos diante da crise sanitdria e humanitaria ocasionado pela pandemia.
Trata-se de um periodo critico que dividiu o mundo entre negacionistas e realistas, céticos e
convictos, que puseram em cheque a confianga nas instituicdes publicas e na ciéncia, e nas
medidas de seguranca anunciadas pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS)?’ para conter o
avanco da doen¢a no mundo.

As questdes mais urgentes sobre a preservacao da vida, a satide publica ou medidas de
enfrentamento de crises foram politizadas e transformadas em campo de disputa ideoldgica. Em

vez de serem abordadas com foco na ciéncia e na protecdo das pessoas, essas pautas se tornaram

26 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2019/04/14/radicalismo-politico-
no-brasil-supera-media-global.htm. Acesso em 22/01/2024.
27 Disponivel em: https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19. Acesso em 22/04/2023.
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"matéria-prima" para o embate entre diferentes grupos politicos, prejudicando a agdo
coordenada e eficiente para salvar vidas. O que ficou evidente foi uma espécie de rotulo
ideologico-partidario entre os que acreditam na gravidade da doenga e cumpriam as medidas de
seguranca como o uso de mascaras, as medidas de lockdown (esquerda politica- progressistas)
€ a vacinagdo; € os que negavam a eficacia dessas medidas e as rejeitavam (direita politica-
conservadores).

Consequentemente, o contexto da pandemia da Covid-19 se tornou um campo de batalha
ideoldgico, com lideres politicos e grupos aproveitando a crise para reforgar narrativas proprias.
Informagdes incorretas foram usadas para desacreditar adversarios, enquanto a ciéncia foi
frequentemente manipulada para servir a agendas politicas. Diante de um ecossistema confuso
e desordenado de informagdes, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) cunhou o termo

"infodemia"*®

para descrever a sobrecarga de informagdes, incluindo falsas e enganosas, que
acompanharam a pandemia. A infodemia dificultou o acesso as informagdes precisas e
confiaveis e deslocou a capacidade das pessoas em tomar decisdes a partir da ciéncia as crencas
€ emogoes.

E importante observarmos que na esteira "industrial" da desinformagio, os temas, 0s
contextos politicos, sociais € econdmicos, se tornam campo fértil para a reproducao massiva de
narrativas falsas com o intuito de causar transtornos e rupturas no ecossistema de informagdes.
Isso se da também pela atuacao dos algoritmos de plataformas de redes sociais digitais, como
o YouTube, que favorece contetidos sensacionalistas, endossa um grande volume de producao
audiovisual, como durante o mandato do ex-presidente do Brasil, Jair Bolsonaro, e facilita a
rapida difusdo de informagdes falsas.

O processo de polarizagdo politica entre os usuarios no YouTube, locus desta pesquisa,
tem sido investigado por diversos pesquisadores brasileiros®®. O Departamento de Ciéncia da
Computacao (DCC) da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) mostra os efeitos da
polarizagdo politica no YouTube durante as eleigdes presidenciais de 2018. Os pesquisadores
analisaram 55 canais que representam desde a extrema-direita até a extrema esquerda e
atestaram a for¢a dos grupos mais conservadores e sua capacidade de atrair novos apoiadores.

O "método sistematico" do funcionamento da desinformagdo, da criagdo a reproducao

em larga escala, ¢ observado em outros contextos, como a crise dos eventos climaticos extremos

28 Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2020/09/1727222. Acesso em 20/10/2020.
29 Disponivel em: https://arxiv.org/pdf/1908.08313. Acesso em 23/01/2024.
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ocorridos no Brasil, com destaque para as queimadas na Amazonia brasileira, causadas, em
grande parte, pela acdo antropica. Seja qual for o tema, nos parece que se trata de um processo
organico e com certo ordenamento no fluxo da produg@o em série da desinformag@o, como uma
espécie de commodity ou subproduto com alta lucratividade, especialmente no contexto das
plataformas digitais e da economia da aten¢do. Voltaremos a este ponto ainda neste capitulo.

Chamado por Meel e Vishwakarma (2020) de "poluicao da informagdo" e por Wardle e
Derakhshan (2017, 2019) de "desordem da informacao", devido a carga politica que o termo
acarreta, no sentido da expressao ser recorrentemente utilizada no discurso de atores politicos,
¢ fato que sdo dinamicas que provocam um fluxo de dados distorcidos, fragmentados e
frequentemente irreconheciveis em termos de veracidade e confiabilidade.

A desordem informacional é um fenomeno que se consolidou com o uso das plataformas
de redes sociais, cultivando uma "cultura de desonestidade", ideia cunhada por Schreiber
(2014), que estuda a liberdade de manifestacdo nas redes sociais digitais. Esse pensamento ¢
intensificado pelo fato de que os apelos a emogao e as crengas pessoais tém mais influéncia em
moldar e manipular a opinido publica do que os meros fatos objetivos, o que acaba sendo o
motor da desinformagdo com maior valor de disseminagdo (Bolesina, Grvasoni, 2020). Trata-
se de um fendmeno que impacta varios niveis do ecossistema informacional, desde a criagdo, a
circulagdo/disseminagdo e até o consumo das informagdes, sejam elas factuais ou falsas. E uma
espécie de arma no campo de batalha do debate politico contemporaneo (Brummett ez al. 2018).

Partimos do entendimento que a desordem da informacao ¢ sistémica, j& que uma de
suas caracteristicas principais € causar tensdes sociais e identitarias, levando a um ambiente
digital mais hostil e propicio ao extremismo, e interferindo em outros ecossistemas da vida
humana. O fendmeno da desinformagao interfere e também sofre interferéncia dos sistemas
econOmico, politico, social e ambiental, isto €, ele se auto-regula e permanece em atividade
quando alimentado por determinados contextos.

Na abordagem de Wardle e Derakhshan (2017, 2019) sobre o conceito de "desordem
informacional", ¢ discutido o fenomeno para além do termo "desinformagdo", isto ¢, os autores
argumentam sobre a necessidade de considerar os diferentes tipos de conteudos falsos e
manipulados, intencionalmente ou ndo, que circulam no ecossistema informacional,
especialmente, nos ambientes digitais, caracterizados pela complexidade das mudangas nas

interacdes dindmicas entre atores sociais, plataformas e audiéncias.
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Esse conceito proposto pelos autores foi fundamental para inaugurar uma compreensao
mais ampla associada a circulagdo de informagdes falsas, enganosas ou manipuladas. Contudo,
as transformacgdes continuas nas dinamicas de criagdo, producao, disseminacdo e recepgao da
desinformacao, desafiam a adequacao do termo nos dias atuais. A ideia de "desordem" nos
sugere um caos ou uma falta de estrutura, onde de fato, ocorre, principalmente nos ambientes
informacionais, mas quando observamos as estruturas narrativas e as estratégias de disparo dos
contetdos falsos, ndo nos parece desordenado. Desordenada ¢ a fase na qual a desinformacao ¢
(re)posta em circulagdo, ja que o difusor ndo tem o pleno controle da capilaridade que esses
contetidos alcancam.

As estratégias e estruturas narrativas da desinformag¢ao mais contemporaneas, mostram-
se altamente "organizadas", articuladas, alinhadas a objetivos politicos, econdmicos e
ideologicos especificos, e apoiadas por tecnologias como inteligéncia artificial e sistemas
algoritmicos.

Diante deste cenario, nossa arguicao tensiona o conceito de "desordem informacional",
j& que as estratégias narrativas da desinformagao ndao operam no vacuo, mas sim, dentro de um
ordenamento sofisticado e articulado através dos financiamentos de grandes marcas/empresas,
de plataformas de redes sociais digitais e até de governos. Sdo a¢des que integram planejamento
narrativo, técnicas de amplificagdo automatizada e segmentagdo de publicos-alvo.

O conceito de uma desordem informacional, a partir da classificacao da desinformagao
e da polui¢do do ecossistema de informagdes, ndo da mais conta de abarcar a complexidade e a
abrangéncia dessas operagdes, isto ¢, a desinformagdo ndo ¢ meramente um "ruido"
informacional, mas parte de ecossistemas informacionais altamente estruturados, através de
sistemas informacionais manipulados ou arquiteturas narrativas da desinformacao, nos quais
implicam na necessidade de novos debates teoricos sobre o tema.

Logo, para esta pesquisa, capturar a dimensdo estratégica do fendmeno sistémico e
intencional da desinformacdo, ¢ fundamental para tensionar a relagdo entre a desordem no
ecossistema de informacdes e o ordenamento de elementos narrativos da desinformacao, ja que
se apresentam com um certo "arranjo ou ordenamento de informagdes desordenadas" que,
inclusive, ha tempos, ndo se limita somente as fake news. Essa perspectiva nos auxilia nas
andlises dos padroes de desinformagdo ao observarmos os elementos da narrativa multimodal
da desinformacao estruturados, especialmente, com o uso estratégico da emocgao para mobilizar

a opinido publica sobre certos temas.
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Ha de se sublinhar novamente que, uma das hipdteses desta pesquisa se fundamenta na
premissa que durante a identificagdo dos padrdes de desinformacdo, encontraremos um tipo de
ordenamento ou arranjo intencional e estruturado entre os elementos narrativos, possivelmente,
muito concentrados na fase embrionaria ou de criacao da desinformacao, onde a intengao do
enredo, das personagens, dos argumentos ¢ das emogdes a explorar, sdo fundamentais para a
producdo e circulacdo da narrativa.

Na dimensdo da producdo também ha estratégias articuladas, j& que a escolha do
processo técnico de transformar a ideia em contetido concreto se materializa para otimizar
alcance e engajamento, seja através de ferramentas e formatos (video, meme, infografico),
técnicas de edigdo ou estratégias de monetizacao (titulos clickbait, chamadas dramaticas), uma
combinagdo entre a narrativa com saberes de usabilidade de plataforma, geralmente com ganhos
financeiros ou politicos.

Mais adiante, nos préximos capitulos, tragcaremos uma analogia produtiva entre as
dimensdes da desinformacdo (criagdo, produgdo e circulagdo) e as "trés mimesis" de Paul
Ricoeur (1984), concebidas nesta pesquisa como embasamento tedrico para fundamentar a
relagdo entre realidade, narrativa e leitura, nos auxiliando a entender que nao se trata apenas de
fabricar uma mentira, mas de inserir essa mentira num ciclo narrativo que nasce no "mundo
pré-narrativo" (criacdo), toma forma discursiva (producdo) e volta a agir no "mundo real"
(circulagdo), onde se fragmenta e se dispersa para continuar reconfigurando percepgdes.

Na busca por padrdes, o que parece ser um "ordenamento" entre os elementos das
narrativas e da desinformac¢do nas demais dimensdes, ndo parece da mesma forma na fase da
circulacdo. Revela-se, na verdade, uma auséncia de hierarquia ou sistematizagao dos elementos,
cujo objetivo € que a desinformagao se torne incontornavel, espalhando-se de forma capilar por
multiplos canais, sem ponto Unico de controle. Ao ser compartilhada em redes sociais,
aplicativos de mensagens e foruns diversos, a narrativa perde sua estrutura arranjada, trechos
sdo recortados, remixados e realocados em contextos distintos, até que ninguém saiba mais
quem foi o autor original ou qual era o argumento completo.

Essa possivel ideia de ordenamento, observado mais facilmente na dimensao da criacao
da narrativa, parece ficar rarefeito durante a circulag@o, pois torna-se impossivel tragar com
precisdo os limites de um alcance da informacdo falsa, cada novo compartilhamento ou micro-
adaptagdo serve para reforcar e prolongar esse alcance, criando uma teia difusa que escapa ao

monitoramento centralizado e perpetua o ciclo de confusdo e engajamento emocional. Talvez
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seja esse o arranjo dessa dimensdo. Justamente o de nao haver o mesmo ordenamento dos
elementos narrativos e de desinformacao durante a identificacdo dos padroes.

A nocgao de circulagdo interacional de Braga (2006) traz um ganho importante, pois
enfatiza justamente o fluxo social de sentidos e estimulos que emergem a partir do contetido
midiatico inicial. "O sistema de circulacdo interacional [em midiatizacao] ¢ essa movimentacao
social dos sentidos e dos estimulos produzidos inicialmente pela midia." (Braga, 2006, p. 28).
Sao dimensoes interdependentes e se sobrepdem em fluxos continuos, ndo muros estanques.
Em sintese, ndo existe um "antes" absoluto e um "depois" irreversivel. Cria¢ao, producao e
circulagao formam um ciclo dindmico, onde cada fase retroalimenta as outras, adaptando temas,
formatos e estratégias ao comportamento da audiéncia e aos mecanismos das plataformas.

Como a desinformacgao também se configura como um tipo de narrativa com estruturas
politicas, culturais e econdmicas polarizadoras implicadas em crengas, ndo ¢ indicado
compreendé-la como uma simples midiatizacdo de boatos, imprecisdes factuais e mentiras. O
proprio momento historico da midiatizacdo, com suas complexidades, cria espagos com
dispersdo de verdades, normas e valores, antes compartilhados de outras formas. As narrativas
de desinformacdo acionam toda uma diversidade de elementos compartilhados: a linguagem, a
gestualidade, as expressodes faciais e corporais daqueles que as enunciam.

Esse contexto ¢ significativo para os nossos objetivos, especialmente pelo cendrio
politico e ambiental usado para a criagdo e producao de narrativas desinformativas em diversos
formatos, especialmente, os audiovisuais. A "industria da desinformacdo" aqueceu e os atores
sociopoliticos difusores de informagdes falsas utilizaram o contexto da pandemia da Covid-19
para um uso maior das plataformas de redes sociais digitais. No YouTube, por exemplo, houve
um aumento nos acessos a plataforma, nesse periodo, resultando em um espalhamento ainda
mais rapido de narrativas falsas (UOL, 2020).

O periodo de analise utilizado nesta pesquisa abrange os quatro anos do governo
Bolsonaro (2019-2022), marcados pela gravidade do contexto da pandemia da Covid-19 e pelo
acentuado fendmeno da desinformacgao, sob diversas formas, como, discursos de odio, teorias
da conspiragdo, anticientificismo, eventos mundialmente investigados pela midia local (G1,
2023) e internacional (UOL, 2021). Um exemplo, sdo videos, lives, antes transmitidas toda
semana e, atualmente, estdo mais esporadicas no canal do ex-presidente, Jair Bolsonaro no
YouTube, ao abordar diversos temas de forma espetacularizada, desinformativa e com o

objetivo claro de confundir a opinido publica. Um dos assuntos recorrentes eram as questoes
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ambientais, que, inclusive, aumentou o nimero de visualizagdes com a divulga¢dao de um
video®® no qual o entio ministro do meio ambiente, Ricardo Salles (2020), em reunido
interministerial com Bolsonaro, fala sobre mudar o regramento na fiscalizagdo ambiental, ja
que a atencao da imprensa brasileira estava voltada a crise na satide publica, por causa da covid-
19.
Precisa ter um esfor¢o nosso aqui, enquanto estamos nesse momento de
tranquilidade no aspecto de cobertura de imprensa, porque sé se fala de covid,

e ir passando a boiada, ¢ mudando todo o regramento (ambiental), ¢
simplificando normas®!' (Ricardo Salles, 2020).

Sao episddios que favorecem a consolidag¢do de vinculos ideoldgicos com a formagao
de bolhas ideologicas, operacionalizadas por algoritmos que trabalham para a conexdo de
individuos em grupos com entendimentos e ideias compartilhadas, sem muito espaco para
visdes divergentes. A metafora da "bolha" sintetiza o entendimento de que as pessoas tendem a
se isolar de possiveis criticas aos seus principios e posi¢des. Com isso, ganham a sensacao de
seguranga ¢ auto-satisfacdo; por outro lado, podem perder o aprendizado do debate saudavel,
fortalecendo a polarizacdo afetiva (Ortellado, Ribeiro e Zeine, 2022).

Isso € preocupante, pois a literatura sobre o assunto ¢ quase unanime em destacar que a
polarizacao politica (Mccoy, Rahman e Somer, 2018; Svolik, 2018, 2019) ¢, principalmente,
afetiva e produz efeitos nocivos para a democracia, dentre os quais, o apoio a medidas
autoritarias de liderancas politicas (Lyengar et al. 2019). Com um governo marcado pelo
negacionismo cientifico, discursos de ddio e autoritarismo vindos do proprio ex-presidente, Jair
Bolsonaro, o Brasil seguia um padrao comum identificado na literatura internacional, como o
nitido antagonismo no campo afetivo. Segundo Abramowitz (2010), Fiorina e Abrams (2008),
Wagner (2021), hd uma concentracdo da polarizagido nos grupos politicamente mais engajados
e as formas de polarizagdo afetiva e do extremismo ideoldgico se associam positivamente ao
interesse por politica, ao engajamento politico e ao partidarismo. A polarizagdao afetiva €
definida como o aumento da desafei¢do entre grupos politicos rivais (Lyengar, Sood e Lelkesi,

2012).

30 O video foi divulgado no dia 22/05/2020 pelo ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) Celso de Mello
como material integrante do inquérito sobre a interferéncia do entdo presidente Jair Bolsonaro na Policia Federal,
apos dentincias do ex-ministro da Justica Sérgio Moro. O video pode ser assistido em: SALLES DEFENDE
APROVEITAR MOMENTO PARA "PASSAR A BOIADA" E SIMPLIFICAR NORMAS. Acesso em
21/05/2023.
31 Disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/brasil-54364652. Acesso em 20/12/2023.
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Segundo Ortellado, Ribeiro, Zeine (2022), a opinido dos brasileiros sobre questdes
socioecondmicas € morais, o posicionamento na escala ideoldgica esquerda-centro-direita e a
animosidade que apresentam em relagdo a grupos politicos adversarios, mobilizaram as séries
histéricas de duas bases de dados: o Bardmetro das Américas??, realizado pelo LAPOP (Latin
American Public Opinion Project) a cada dois anos, desde 2006, e o World Values Survey??, a
ultima edi¢do realizada em 2018.

Ambas as pesquisas compreendem a aplicagdo de questionarios a amostras
representativas das populagdes de diversos paises. A centralidade das redes sociais digitais no
debate publico intensifica o sentimento de polarizagdo: a hiper participacao de individuos
polarizados acaba omitindo a existéncia de pessoas silenciosas ¢ moderadas" (Ortellado et al.
2022). Os autores argumentam que na polarizagdo brasileira, possivelmente, ha uma
concentracdo da polariza¢ao afetiva entre uma certa elite politica e que, devido ao sistema
multipartidario fragmentado no Brasil, as identidades partidarias sdo fracas e s6 ¢ possivel
capturar esse fenomeno de elite quando olhamos para as pessoas engajadas em atividades
politicas.

A comunicagdo politica brasileira ¢ compreendida, frequentemente, como uma pauta
ideologica partidaria (Rabelo, 2002; Dutra, 2009; e Pressler, 2010), por isso, observa-se no
Brasil um antagonismo afetivo ¢ uma radicalizagdo ideoldgica para determinadas pautas
politicas, como se agendas especificas fossem exclusivas de um unico espectro ou partido
politico. Nao a toa, Klein (2002) aponta o desafio sobre o sistema politico brasileiro
multipartidario, fragmentado e com grande defini¢do ideoldgica, como pdlos nitidamente
distantes e relativamente coesos internamente.

O conjunto de processos de troca de informagdes e discursos entre atores politicos,
visam influenciar a opinido publica, mobilizar e legitimar o poder politico e promover a
participagdo civica. Segundo Ramos (2007), esses processos incluem campanhas eleitorais,
propaganda politica, relagdes com a imprensa, debates publicos com intera¢cdes também nas
plataformas digitais. Castells (2015), cuja abordagem ¢ inserida em um componente essencial
das interacdes sociais e politicas no ambiente digital, demonstra que a comunicagdo politica &

"o processo pelo qual os atores sociopoliticos se comunicam, interagem e disputam o poder em

32 Disponivel em: https://www.vanderbilt.edu/lapop/. Acesso em 21/03/2024.
33 Disponivel em: https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp. Acesso em 21/03/2024.
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um contexto social marcado pela ubiquidade das tecnologias de comunicagdo e pela
interconexao global" (Castells, 2015, p. 471).

Em tempo, o termo atores sociopoliticos ndo se limita apenas as instituigdes, empresas
de tecnologia, veiculos de comunicagao, mas também a uma ampla gama de atores e praticas,
incluindo ativistas, cidaddos comuns e midia alternativa, personagens de um campo dinamico
e complexo onde buscam influenciar a opinido publica, mobilizar apoiadores e construir
consensos em torno de questdes politicas e sociais. Sobre a terminologia "atores sociopoliticos",
iremos abordar com mais detalhes e descri¢dao no capitulo III sobre as decisdes metodologicas
para esta tese.

Segundo Vasconcelos (2018), ¢ valido destacar que muitos perfis de atores
sociopoliticos no YouTube possuem notabilidade e relagdes de intimidade junto ao publico,
talvez por isso esses atores ganham aderéncia e legitimidade na plataforma, muito pelo uso de
estratégias discursivas proprias da linguagem audiovisual, o que contribui para a formacao de
suas imagens, falas e de sua credibilidade como capital social. Uma dessas estratégias, € o uso
das emogdes como ferramenta de mobilizacao de massas na politica e com o potencial de evocar
e gerar outras emocdes, durante a performance ou recepc¢ao do conteudo.

Um dos exemplos sdo algumas campanhas desinformativas sobre mudangas climaticas,
a maneira como a emogao ¢ utilizada nessas narrativas com o uso de imagens impactantes de
desastres, como queimadas ou inundagdes, podem inicialmente gerar um senso de urgéncia e
empatia. Contudo, em um contexto de desinformagdo, o publico pode interpretar essas imagens

como exageradas ou manipuladas, resultando em apatia, raiva, desconfianga ou negacao.

1.3 A emocio e o efeito patémico nas narrativas desinformativas

A primeira questdao que nos instigou ao tratar das emogdes, € saber se perante outras
disciplinas humanas e sociais esta nogao pode ser objeto de um estudo especifico da linguagem.
Responder a essa questdo supde que teriamos de delimitar a abordagem na qual esta nogdo se
insere, além de descrever as condi¢des do seu surgimento. Nosso proposito aqui, ndo ¢ abordar
a totalidade da questao, por isso optamos por examinar a emog¢ao apenas sob o ponto de vista
de uma situacdo de comunicagdo particular, a comunicacdo desinformativa em videos no

YouTube.
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Para esta pesquisa, as emog¢des em narrativas de desinformacao estao associadas as
crencas circunscritas na historicidade da humanidade. Segundo Nussbaum (2001), ndo basta
um sujeito perceber algo e este algo estar acompanhado de uma informagao, ou seja, de um
determinado saber, mas € necessario, além disso, que o sujeito possa avaliar esse saber, possa
se posicionar em relagdo a este saber para poder vivenciar e¢/ou exprimir a emogao.

Martha Nussbaum (2001) lembra que alguns tedricos sustentam que as crengas
pertinentes a certos temas sdo condigdes necessarias para a geracdo de emocgdes, ja outros
pesquisadores afirmam que as crengas sao a0 mesmo tempo necessarias e suficientes, e ainda
ha os que afirmam que as crengas sao partes constitutivas da emocgao e sustentam que a emogao
¢ simplesmente uma espécie de crenca ¢ de julgamento. Esse ultimo ponto de vista parece ser
compartilhado por varios pesquisadores, que afirmam que as emogdes sdo de imediato uma
interpretagdo das circunstancias. Seja qual for a posicdo tomada, emogdes e crengas estdo
indissoluvelmente ligadas.

Nussbaum (2011) diz que ¢ comum um individuo perceber a sensagdo de perigo
eminente perto de um animal selvagem e, mesmo que ele reconheca a morfologia e saiba sobre
os habitos do animal, enquanto ele ndo avaliar o perigo que o animal pode representar para ele,
na situagcdo em que ele se encontra, ele ndo vivenciara a emogao de medo, por exemplo. Trata-
se de um saber de crenca que se opde a um saber de conhecimento, o qual se baseia em "critérios
de verdades" externos ao sujeito.

Em contraste ao exemplo citado, 0 medo que certas pessoas sentem em relacdo a
ascensdo ao poder politico de individuos com caracteristicas consideradas mais ameacadoras
do que as de um animal selvagem, pode ser igualmente intenso. No entanto, as acdes
desencadeadas por esse medo podem variar amplamente, diferentemente das respostas
instintivas mais primitivas, associadas a emoc¢ao € a agao.

O ponto essencial, no exemplo citado, ¢ que uma emocao pode ser desencadeada por
processos diferentes de significacdo e estruturacdo cognitiva. No entanto, enquanto isso se
aplica as emocgoOes basicas, nos parece evidente que as emog¢des complexas ndo seguem
necessariamente o mesmo padrdo, pois exigem uma compreensao mais profunda por parte dos
individuos. Por exemplo, sentimentos como culpa ou patriotismo sdo claramente
experimentados por aqueles que tém a capacidade cognitiva de entender conceitos como

identidade, civismo ou normas especificas, independentemente, se estdo moralmente adequadas
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ou ndo. O fato ¢ que, o individuo que vivencia uma determinada situagdo sente as emocoes de
acordo com seus valores individuais acionados no coletivo/social.

Nesse caso, compreendemos que as emocgdes basicas sdo intrinsecas e podem surgir em
resposta a estimulos ou eventos, dependendo do estagio de desenvolvimento cognitivo das
pessoas. Por exemplo, enquanto uma crianga pode experimentar tristeza pela auséncia da mae
em momentos de necessidade ou dor fisica, um adulto pode sentir a mesma emog¢ao, ou qualquer
outra emocdo bésica diante de situagcdes mais complexas, como uma histoéria ou um resultado
politico. Muitos dos estimulos que influenciam as emog¢des na infincia podem manter suas
caracteristicas ao longo da vida adulta.

Assim, um dos aportes tedricos que adotamos nesta tese se trata de emogdes primarias
propostas por Ekman (1999, p. 16), como a ira/raiva, a aversdo/repulsa, o medo, a alegria, a
tristeza ¢ a surpresa. Trata-se de emocgdes que podem ser desencadeadas por estimulos
imediatos, ainda que em suas formas mais simples, e estdo intimamente ligadas a acdo e a
resposta imediata do individuo. Em contrapartida, emog¢des mais complexas nos levam a niveis
de significado menos definidos e apresentam uma relagdo menos clara com a agao.

Aqui estabelecemos como perspectiva a visao de Ekman, no sentido de considerar as
emocdes dentro do campo da psicologia biologica, embora compreendamos que o campo
cognitivo e a exploragdo das emogdes, além do corpo do individuo, também sao resultados das
percepgdes individuais somadas com a consciéncia e representagdes sociais. Viana (2014) diz
que as expressoes faciais sdo consideradas um dos meios mais importantes para comunicagao
em relacdes interpessoais e € através da expressao facial que o ser humano consegue manifestar
suas emogdes de forma mais simples.

Sobre a categorizacdo das emocdes, os autores Clark (2010), Griffiths (2004),
argumentam que as teorias gerais da emocado deveriam ser eliminadas da psicologia cientifica
e substituidas por pelo menos duas teorias separadas que expliquem cada tipo de emocao. Clark
(2010) fala que a teoria das emogdes basicas ndo leva em consideragdo a complexidade das
emocoes humanas e a influéncia de fatores culturais, sociais e individuais na experiéncia
emocional, mas admite sua utilidade em termos de pesquisa. Griffiths (2004) argumenta que,
considerando o fato de que as emogdes secundarias dependem de faculdades mentais Unicas

dos humanos, abordagens teoricas diferenciadas devem ser desenvolvidas para cada uma delas.
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Ao comparar os conteudos comprovadamente falsos € os verdadeiros com uma bases
léxica da lingua inglesa®*, associada as emocdes primarias como medo, confianga, alegria,
raiva, nojo, tristeza e surpresa, Clark (2010), Griffiths (2004) apontaram a maior presenca de
palavras associadas ao conjunto das emocodes analisadas nas réplicas de conteudos falsificados,
mostrando que os conteudos com mais emogdes ¢ um fator que facilita o engajamento do
publico receptor e que, quanto mais roteirizado o conteudo, maior serd a probabilidade de ser
compartilhado nas redes sociais. Nos parece que tanto a verdade quanto a mentira estao
entrelacadas nas emogoes de quem as enuncia. D’ Ancona (2018, p. 19) diz que "a racionalidade
esta ameagada pela emocdo; a diversidade, pelo nativismo; a liberdade, por um movimento
rumo a autocracia [...] A ciéncia ¢ tratada com suspeigao e, as vezes, franco desprezo".

Numa das defini¢des de Safatle sobre a circulacdo das emogdes na sociedade (2016),
ele diz que "a sociedade ¢ um circuito de afetos" (2016, p. 17). Podemos entender que tudo o
que ¢ socialmente produzido ¢ aferido na esfera da afetividade e ganha significagdo para dar
corpo e sustentagdo a organizacao dos sistemas de vida.

Se ndo ¢ a adesdo tacita a sistemas de normas que produz a coesdo social,
entdo devemos nos voltar aos circuitos de afetos que desempenham
concretamente esse papel. Eles nos permitirdo compreender tanto a natureza
de comportamentos sociais quanto a incidéncia de regressdes politicas,
desvelando também como normatividades sociais fundamentam-se em

fantasias capazes de re-atualizar continuamente os mesmos afetos em
situacdes materialmente distintas umas das outras (Safatle, 2016, p. 16).

Compreende-se por afeto a ideia de "energia psiquica" assinalada por uma tensao
contraditoria no campo da consciéncia. Mostra-se que no desejo, na vontade, na disposi¢ao
psiquica do individuo, a busca de prazer ¢ provocada pela descarga da tensdao" (Sodré, 2006, p.
29). Ou seja, os afetos positivos ou negativos sao como a estratégia sensivel da construgdo
social onde os discursos nao se separam da emergéncia das sensibilidades e os sujeitos atuam
no mundo de forma inseparavel de seus sentidos e de suas emogdes.

Atkinson (2002, p. 411), ao citar Fridja (1986), propde que uma emogao intensa contém
elementos especificos, sendo a afetividade o mais frequentemente observado. Esses elementos
estdo distribuidos entre as alteragdes fisioldgicas internas, as reacdes corporais, a linguagem

corporal e as expressodes faciais durante o processo de constru¢do de uma narrativa oral. J4 em

34 National Research Council Canada (NRC) tem uma lista que compreende cerca de 140 mil palavras do
vocabulario inglés e permite associar a conceitos, como os da emogao.
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relagcdo a concepcgao sociocultural da emogao. Longhi ef al. (2007), Reis et al. (2015) discorrem
sobre as dificuldades de definir termos relacionados a emocao devido ao numero de correntes
tedricas que abordam essa tematica.

Diante das contribui¢des dos autores sobre o conceito de emogao, os experimentos desta
pesquisa se ancoram nos estudos das emocgdes primarias de Ekman (1999) e da patemizagao em
Charaudeau (2010), perspectivas usadas para identificar e descrever as emog¢des predominantes
nos videos selecionados para o corpus desta investigacdo. O efeito patémico diz respeito as
estratégias discursivas ao apelar as emocodes, utilizando recursos linguisticos, visuais e
contextuais para despertar sentimentos e, assim, influenciar a resposta e a opinidao das pessoas.
A palavra tem origem no grego pathos e pode ser interpretada como as emogdes afetam o
comportamento e a percep¢ao das pessoas, especialmente em contextos de conflitos ou crises.

O autor esclarece que a cada enunciacao, a cada situagdo da comunicagdo, os sentidos
patémicos se transformam. Sdo "efeitos visados" que podem acontecer ou ndo (Charaudeau,
2010). Ele argumenta que a analise do discurso ndo possui meios metodologicos para analisar
a emoc¢ao como realidade manifesta vivenciada pelo sujeito. Contudo, o processo discursivo
pode ser observado a partir de um "efeito visado" (ou suposto), sem nunca ter garantia do "efeito
produzido", por isso, ele prefere usar o termo "patémico" ao invés de emocgao, porque permite
inserir o discurso as emogoes na filiagdo da retorica.

O universo patémico ¢ uma estratégia comum para engajar € convencer a audiéncia,
principalmente durante campanhas politicas, os discursos e narrativas sobre as questdes
climaticas, saude, educacdo e que provocam emog¢des como compaixdo, medo, raiva ou
esperanga, por exemplo. Sao discursos que podem influenciar profundamente a maneira como
o publico percebe um problema, uma pessoa ou uma situagdo, levando-o a agir de acordo com
as emogdes despertadas. E esse aspecto patémico que estd na génese da desinformagao.

Charaudeau (2010) desenvolveu topicos duplamente polarizados, a partir da dindmica
das emogdes entre o sujeito e o objeto que provoca emogdes, através de uma andlise sistematica
dos comportamentos discursivos € das emog¢des que emergem na comunica¢ao. Ele investigou
como as emogoes sao construidas, moduladas e comunicadas nos discursos, sempre em relagao
a um contexto social. Ele propde que o discurso emocional ¢ estruturado em torno de tdpicos
especificos que organizam as emogdes de maneira compreensivel e previsivel e se referem as
emogdes que os sujeitos experimentam e expressam em fungdo de suas interagdes com o

mundo: o topico da "tristeza" e seu oposto, a "alegria"; o topico do "ceticismo" e seu oposto, a
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"esperanca'; o topico da "antipatia" e o seu oposto, a "simpatia" ; o topico da "repulsa" e seu
oposto, a "atragdo".

Para cada um desses topicos, Charaudeau observa que hd uma polaridade emocional
positiva e negativa. Isso significa que o sujeito pode vivenciar emog¢des em uma dessas dire¢des
ou nas duas, simultaneamente. O polo positivo refere-se as emocdes agradaveis, desejaveis ou
que promovem uma resposta construtiva ou afirmativa e o polo negativo diz respeito as
emocodes aversivas, indesejaveis ou que levam o sujeito a comportamentos defensivos ou de
afastamento. Essa dupla polarizacao ajuda a entender a complexidade das emog¢des no discurso
€ nas narrativas, pois mostra que os sujeitos podem oscilar entre atitudes positivas e negativas
em relagdo a um mesmo objeto ou situagdo, sem, necessariamente, reagdes emocionais bindrias.

Nessa mesma linha e para reforcar os objetivos e os pressupostos desta pesquisa,
presumimos que essas emocdes estdo interligadas as crengas que, naturalmente, contrastam com
um conhecimento factual (Antunes Junior, Freitas, 2019). Embora os quatro topicos patémicos
desenvolvidos por Charaudeau sejam eficazes ao analisar as emogdes desencadeadas em
diversas situagdes comunicativas, eles ndo capturam a totalidade das emocgdes envolvidas nas
complexas estratégias discursivas da desinformagao.

A desinformacdo, frequentemente, provoca uma gama mais ampla de respostas
emocionais, como a desconfianca, a indignagdo moral, o cinismo ou at¢ mesmo a euforia
provocada por narrativas falsas que confirmam crencas pré-existentes. No entanto, apesar
dessas limitagdes, os quatro topicos fornecem uma base solida para identificar como
determinadas emogdes sdo exploradas com o objetivo de manipular e influenciar o publico.

Portanto, enquanto uma anélise mais completa das emocgdes deve levar em consideracao
a diversidade emocional, os topicos desenvolvidos por Charaudeau funcionam como uma base
importante para compreender a formagao de padrdes de desinformacao e como a emog¢ao, como
um dos elementos narrativos centrais, implica nessa formagao.

Grosso modo, reconhecemos e discutimos essa abordagem de Charaudeau como um
ponto de partida, ja que presumimos que, durante a busca dos padrdes de desinformacao nos
videos, a analise deve se expandir para capturar a amplitude emocional envolvida nessas
estratégias discursivas, sugerindo que as emog¢des nas narrativas desinformativas podem ser
mais amplas e multifacetadas, conforme detalhadas no capitulo III sobre os métodos adotados.

Por causa das extensas contribuigdes tedricas e pelo gesto epistémico e intelectual que

nos propomos a desenvolver nesta pesquisa, admitimos que a emocao, como um dos elementos
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modais condutores da formacao dos padrdes de desinformagdo, tem uma "base cognitiva". Sem
querer entrar, aqui, no debate suscitado por socidlogos e filosofos contemporaneos entre teorias
ditas "cognitivas" e "ndo-cognitivas", compreendemos que razdo e emoc¢do sdo dimensdes
entrelacadas no discurso em graus varidveis de objetividade/razao ou de subjetividade/emocgao
utilizadas, conforme as finalidades patémicas.

Os desejos, as intengdes dos sujeitos, as relagdes de pertencimento aos grupos, o jogo
das interagdes estabelecidas, os conhecimentos e as visdes do mundo compartilhados de formas
particulares e coletivas, demonstram o motivo de convocarmos nesta pesquisa a abordagem da
analise do discurso multimodal, na medida em que sua episteme evidencia mecanismos de
intencionalidade do sujeito, os da interacdo social, assim como a maneira como as
representacdes sociais se constituem.

E por essa razdo que as emogdes surgem nos individuos em relagio a algo imaginado
ou que pode ser considerado intencional. A alegria ou a raiva, por exemplo, ndo sdo meros
reflexos de impulsos. Sdo emocdes que ndo se resumem apenas a uma sensagao de torpor
causada pela adrenalina, mas sdo experimentadas na representagdo de um objeto que impacta o
sujeito ou contra o qual ele luta. Isso amplia o conceito de "estados intencionais", que abrangem
tanto o intelecto quanto a emog¢do, sendo simultaneamente externos (referentes a um objeto
externo para o qual estdo direcionados) e internos (imaginados pelo proprio sujeito, que, de
maneira reflexiva, constroi a representacao desse objeto).

A intencionalidade, nesse caso, significa que as emog¢des tém uma direcdo e um
proposito sobre algo ou alguém. Isso implica que as emogdes estdo conectadas ao que as pessoas
acreditam, conhecem ou pensam sobre determinado assunto e essas crengas ou representagoes
moldam como as emocgdes sdo vivenciadas. Portanto, a intencionalidade no campo das
emogades, se refere ao vinculo que elas tém com o contexto, as crengas e as representacoes sobre
0 que esta ao redor, em vez de serem puramente instintivas.

A perspectiva patémica, defendida por Charaudeau (2010) consiste no engajamento na
instancia da recepg¢ao ou performance da mensagem, podendo gerar ou nado um posicionamento
que agrupa razdes e emocdes e pode fazer parte de estratégias de seducdo, persuasdo,
estereotipizagdo, ou, até mesmo, na manipulacao da informagao.

Uma publicagdo da revista Science’ sobre conteidos falsos e verdadeiros

compartilhados no Twitter, entre os anos de 2006 e 2017, utiliza seis servigos independentes de

35 Disponivel em: https://science.sciencemag.org/content/359/6380/1146. Acesso em: 28/07/2021.
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checagem, envolvendo 95% a 98% milhdes de historias avaliadas. "Falsidades difundem, tém

maior alcance, velocidade, penetragdo e repercussdo, comparadas as verdades em qualquer

categoria de informacao" (Vosoughi et al. 2018, p. 1146, traducdo nossa).
Descobrimos que falsas noticias eram mais novelisticas do que as verdadeiras,
0 que sugere que as pessoas sdo mais propensas a compartilhar novelas
(historias roteirizadas). Enquanto falsas historias inspiram medo, aversao e
surpresa nas respostas, as historias verdadeiras inspiram antecipagao, tristeza,
alegria e confianga. De forma contraria ao pensamento convencional, robds
aceleraram o compartilhamento de histérias verdadeiras e falsas nos mesmos
niveis, permitindo concluir que contetidos falsos espalham mais do que os

verdadeiros porque humanos, ¢ ndo robds, sdo mais propensos a espalha-los
(Vosoughi et al. 2018, p. 1146, tradugio e grifo nosso’®).

No caso de conteudos veiculados no YouTube, ndo sdo somente os conteudos que
mobilizam, mas a plataforma de compartilhamento também, porque se apropria por parte
daqueles que transitam entre sites e redes sociais digitais. Kilpp et al. (2015) propdem que os
botdes, as margens, os metadados dos videos e as janelas para outros videos sugeridos no
YouTube, configuram molduras que funcionam como uma espécie de "embalagem" para o
contetido, além de representarem um tipo de "rastro digital" (Bruno, 2006) dos percursos, gostos
e temas preferidos pelo usuario.

Embora as interagdes entre o sujeito e as plataformas, e as relagdes da sociedade com
os contetidos consumidos, imbricados pelas emocgdes e afetos circulantes, ndo seja um consumo
"passivo", sem "desvios" da intencionalidade, convém ressaltar que narrativas desinformativas
audiovisuais contribuem de forma significativa para alimentar o imaginario social a respeito de
diversos temas politicos, entre eles, os temas ambientais.

Para esta pesquisa, a maior contribuicao de Charaudeau (2010), e seu universo patémico
para processar as emogdes como forma de producdo de sentido nos contetdos falsos sobre as
queimadas na Amazonia brasileira, € justamente no empréstimo de um formato que permite
indicar a nog¢ao de "ordenamento" dos elementos da narrativa e da desinformagao, ou até¢ mesmo

de hierarquia, em um tema tao vital para a regulacao climatica global.

36 Trecho original: We found that false news was more novel than true news,which suggests that people were
more likely to share novel information.Whereas false stories inspired fear,disgust, and surprise in replies, true
stories inspired anticipation, sadness, joy, and trust.Contrary to conventional wisdom, robots accelerated the spread
of true and false news at the same rate, implying that false news spreads more than the truth because humans, not
robots are more likely to spread it" (Vosoughi et al. 2018).
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A floresta amazodnica ¢ considerada como um dos maiores "sumidouros de carbono"
(Nobre, 2001) do planeta, ou seja, ¢ um dos biomas responsaveis pela captura de CO: (didxido
de carbono) do planeta, essencial para manter o equilibrio climatico global. Essa evidéncia ¢
deslegitimada pela industria da desinformacdo ao se apropriar de narrativas confiaveis e
transformar em teorias da conspiragdao, que vao desde questdes ambientais e cientificas até
implicagdes politicas e sociais.

Além disso, percebemos que os discursos que atravessam as narrativas politicas
desinformativas apelam para emocgdes negativas, com potencial maior para persuadir e
mobilizar uma resposta emocional imediata em quem recebe a mensagem, moldando
percepgoes e influenciando decisdes politicas.

A polarizagdo e as emogdes negativas como o 6dio e a raiva, estdo também relacionadas
com o aumento no nimero de comentarios, curtidas e ndo-curtidas nos canais observados. Por
isso, os atores sociopoliticos difusores da desinformagdo, usam esses tipos de emogdes no
impulsionamento das paginas ou perfis e na compreensdo e na estrutura narrativa, afirma
Albuquerque ef al. (2015). Dessa forma, o ambiente digital se torna mais partidario a medida
que a polarizagao politica aumenta, e no contexto atual, as empresas midiaticas acabam optando
pela parcialidade como forma de ganhos econdmicos e politicos.

Albuquerque et al. (2015) afirmam que a imprensa partidaria ndo € um problema por si
s0, mas € necessario para que haja um ambiente mais transparente que seus posicionamentos
politicos e ideoldgicos sejam expostos, o que em geral ndo acontece, implicando, muitas vezes,
em uma comunicagdo politica com mentiras, negacdo da realidade, faldcias, teorias da
conspiragao, falsas polémicas e outros tipos de desinformagao, que vai do medo ao 6dio.

O impacto emocional em certas formas de discurso ou expressdo, muitas vezes
associado a maneira como determinadas narrativas sdo construidas para provocar respostas
emocionais, tem sido explorado em contextos de manipula¢do e desinformacdao (Machado e
Mendes, 2010). No contexto dos estudos de comunicagao e semidtica, por exemplo, o universo
patémico € utilizado para analisar como alguns tipos de discursos e narrativas sdo estruturados
para provocar determinadas reagdes emocionais no publico. Isso inclui a forma como as
emocdes sao manipuladas para persuadir, influenciar e mobilizar pessoas em torno de uma
causa ou ideia.

A forma de criar efeitos a partir da inflexdo das emog¢des nos enunciados ¢ de

entendimento fundamental para a elaboragdo do codigo patémico. Figueiredo (2012) traz mais
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uma colaboracdo fundamental ao contextualizar a produgdo de efeitos esperados a partir da
patemizagdo com a ligacdo entre emogdes € crengas ou saberes comuns.
A patemizacao ¢ relacional porque o sujeito tem a capacidade de modalizar o
enunciado, gerir a intensidade ou a forca ilocutéria de todo o ato de fala para
provocar efeitos perlocutdrios; ¢ intencional porque as emogdes tém uma base
cognitiva de racionalidade que se encontra ligada a saberes de crengas que se
influenciam mutuamente. A modificagdo de uma crenga implica uma

modificagdo da emocgdo e a modificagdo da emogao implica um deslocamento
da crenga. (Figueiredo, 2012, p. 59, grifo nosso).

Diante do exposto, contextos polarizados politicamente e ideologicamente, reforcam
nossas hipoteses sobre a emog¢dao ser um elemento narrativo que modaliza os padroes de
desinformacao nesta pesquisa, ja que ¢ um dos ingredientes fundamentais na constitui¢ao de
narrativas de desinformagdo, principalmente, quando criadas e circuladas no ambiente digital
caracterizado por diversas linguagens, conforme visto no inicio deste capitulo. Presumimos que
as emocgoes sdo vetores e condutores que nos auxiliardo na compreensdo dos padroes de

desinformacao.

1.4 A desinformac¢io como um subproduto lucrativo no YouTube

As plataformas de redes sociais digitais sdo ambientes de agenciamento onde os
usudrios tém a capacidade de criar, compartilhar e consumir contetdos audiovisuais. Trata-se
de uma rede que agencia a experiéncia humana, ndo so através do entretenimento, mas da
influéncia de questdes sociopoliticas mais amplas, como privacidade de dados, vigilancia,
desigualdade digital e liberdade de expressao.

O termo "plataforma" ¢ frequentemente adotado pelas proprias empresas de tecnologias,
como a Meta, a Google, por exemplo, cujas estratégias comerciais evidenciam a hegemonia de
suas marcas, ferramentas, aplicativos e redes sociais digitais (Instagram, whatsapp, Facebook,
Google Busca, Google Académico etc.). Em outras palavras, nos parece que as empresas de
tecnologia usam o termo "plataforma" para projetar uma imagem de neutralidade e igualdade,
enquanto exercem controle significativo e opaco na moderagdo de conteidos com o
desenvolvimento de algoritmos que determinam sua visibilidade e distribuicdo. Tal estratégia

desvia a aten¢ao da influéncia nos discursos online e das implicacdes éticas e sociais associadas
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a essa influéncia. Essa dindmica ¢ discutida em detalhes por Gillespie (2010), em seu trabalho
sobre a politica das plataformas de midia social.

Ja o termo "plataformizagdo" pode ser entendido como o processo pelo qual as
plataformas digitais, controladas por gigantes da tecnologia exercem um dominio cada vez
maior sobre a comunicacgdo ¢ interacdo online (Alves, 2019). Esse fendmeno tem impactos
significativos na comunica¢ao politica, moldando ndo apenas a disseminacao de diversos tipos
de informagdo, mas também as estratégias de engajamento e a mobilizagdo politica.

O autor cita ainda que as plataformas digitais exercem poder e interferem nas praticas
sociais e midiaticas através de logicas corporativas que sao incorporadas em seus algoritmos
(Alves, 2019). Isso significa que as decisdes algoritmicas das plataformas sao influenciadas por
interesses comerciais e estratégicos de lucro das empresas que as controlam.

Tais impactos ampliam a nossa compreensao sobre outros problemas emergentes, como
a polarizagdo politica ¢ a dissemina¢ao da desinformagao, fendmenos que contribuem para a
fragmentacdo da opinido e a formacdo de camaras de eco ideoldgicas. Essas camaras sdo
espacos de midia vinculados e fechados que tem o potencial de ampliar as mensagens entregues
e isolé-las das mensagens que as contradizem, o que potencializa a polarizacdo ao diminuir a
compreensdo mutua, levando a uma situacdo em que as pessoas rejeitam opinides e pontos de
vistas diferentes dos seus.

Adotamos um olhar critico em relacdo a configuragdo atual da internet, caracterizada
por varios elementos, principalmente, pela concentracdo de plataformas de redes sociais
digitais, as chamadas big fechs ou empresas gigantes de tecnologia, como Google (pertencente
a Alphabet Inc.), Amazon, Meta (incluindo o Facebook, Instagram e WhatsApp), Apple,
Microsoft, Telegram, Linkedin, entre outras, ao exercerem influéncia na opinido publica.
Nieborg, Poell (2018) destacam que as plataformas exercem influéncia sobre a opinido publica
através da estrutura de mercado, governanga e infraestrutura tecnolégica.

Na estrutura de mercado, as plataformas podem moldar a producdo e distribuicao de
conteudo ao estabelecerem algoritmos e politicas de recomendacao que priorizam determinados
tipos de informacgao. Isso pode influenciar a visibilidade e a acessibilidade de certas narrativas,
afetando assim a formacao da opinido publica e talvez, por esta razdo, a pauta ambiental seja
cara as disputas politicas, principalmente, no meio digital.

Em relacdo a governanga, as plataformas tém o poder de definir e aplicar regras de uso

opacas que afetam a circulagdo de informacdes na plataforma, as decisdes sobre moderacao de
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conteudo e impactam quais discursos sao permitidos ou velados, influenciando indiretamente a
opinido publica ao determinar os limites do debate online. Esse processo ¢ acentuado ainda
mais em paises que ndo possuem leis que regulamentam a atuagdo das plataformas. Aqui no
Brasil, por exemplo, a discussdo sobre a regulacdo ganhou novo destaque apos as agdes
violentas em escolas brasileiras e pelos ataques de 8 de janeiro’’, em Brasilia, onde j4 se sabe
que a articulacdo desses crimes se deu no ambiente das plataformas digitais.

As logicas, operagdes e decisdes algoritmicas realizadas nas infraestruturas digitais sdo
pouco transparentes e inacessiveis para aqueles que ndo estdo diretamente ligados ao seu
desenvolvimento. Alguns achados na literatura investigam como os algoritmos sdo percebidos
e as consequéncias para a vida das pessoas, algo que Butcher (2018) define como imaginario
algoritmico, referente as "maneiras de pensar sobre o que os algoritmos sdo, o que deveriam
ser, como funcionam e o que essas imaginag¢des, por sua vez, tornam possivel" (Bucher, 2018,
p. 113).

Quanto a infraestrutura tecnologica, as plataformas podem desenvolver e empregar
tecnologias que coletam e analisam dados sobre o comportamento dos usudrios. Essas analises
sdo frequentemente usadas para personalizar contetidos e anuncios, adaptando-os aos interesses
e preferéncias individuais dos usudrios. Isso pode criar bolhas de filtro, onde os usuarios sao
expostos principalmente as informagdes que confirmam suas visdes preexistentes, limitando a
diversidade de perspectivas e opinides disponiveis.

Os algoritmos definem a arquitetura conectiva das plataformas e constituem
procedimentos de instru¢des automatizadas que transformam dados de entrada (input data) em
uma saida desejada (output data) (Gillespie, 2014, Pasquale, 2015). Alguns pesquisadores
afirmam que os algoritmos sdo inescrutaveis, opacos, inseridos em caixas-pretas blindadas e
regidos por logicas discriminatorias e opressivas (Eubanks, 2018; Pasquale, 2015, Burrel, 2016
e O’Neil, 2017). Outros ainda argumentam que algoritmos reproduzem estruturas sociais e
vieses existentes na sociedade (Angwin ef al. 2016) e questionam sobre a tomada de decisao
algoritmica (Zarsky, 2015), responsabilidade algoritmica (Diakopoulos, 2016) ou ética
(Kraemer et al. 2010, Neyland, 2018).

Diante do exposto, observa-se como esses aspectos interferem e ajudam a compor a
relagdo dos usudrios com a plataforma, como os rastros digitais e os videos recomendados. Ao

assistir a um video, o YouTube exibe ao usuario uma lista de videos recomendados na lateral

37 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/cye7egjoylno. Acesso 21/01/2023.
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da pagina, com bases no algoritmo de recomendacao, que sdo softwares com tecnologia para
entregar as recomendacgdes mais alinhadas ao perfil do usudrio com base em critérios sem
transparéncia na funcionalidade.

Essas agdes sdo de ordem comunicacional, pois deixam rastros digitais que podem ser
recuperados em fung¢do de seu apagamento por quem cria um canal nessa plataforma, bem como
por quem o produz de maneira consciente ou nao (Bruno, 2012, 2013, 2016). Nesse fluxo
infocomunicacional, muitos atores sociopoliticos agem e levam outros a agirem, de modo a
transformar o contetdo, por isso sao mediadores € ndo apenas intermediarios.

O YouTube vai além de um site que hospeda videos, trata-se de uma plataforma com a
possibilidade dos seus conteudos serem compartilhados em outras plataformas e redes sociais
digitais, discutidos pela sociedade e produzidos por empresas de midia ou usudrios que desejam
apenas publicar na internet (Burguess, Green, 2009). A plataforma’® tem mais de 2 bilhdes de
usudrios mensais, com mais de um bilhdo de horas de videos consumidos por dia. Segundo a
pesquisa TIC Domicilios 20223 assistir videos na internet é a atividade cultural mais comum
entre usuarios (74%), seja em sites, aplicativos ou servi¢os de mensageria, como o WhatsApp.
Além de noticias e influenciadores digitais, os géneros mais citados incluem musica, politica e
animagdes (GCLbr, 2020)*. O Brasil ¢ o terceiro pais do mundo com a maior populagio de
usuarios do YouTube (Statista, 2024) e se populariza em ambientes intensamentes polarizados
e, por consequéncia, o discurso politico com pautas ambientais e sociais também ganha espaco
e narrativa propria, mediada pela forma de uso da plataforma.

No caso especifico do YouTube, cada nimero (metadados) e texto (descricdo,
comentarios) apresentados representam um tipo de rastro digital, pois dizem de uma agao
(inscrever-se, visualizar, gostar, ndo gostar € comentar), de um ambiente (o YouTube de modo
geral, o canal ao qual o video pertence e a pagina do video em si) e de quem agiu (quem criou
o video, quem criou o canal, quem se inscreveu no canal, quem visualizou o video, quem gostou
ou nao dele e quem comentou).

E fato que a inacessibilidade e opacidade da compreensdo das operagdes algoritmicas
nas plataformas digitais sdo inerentes a sua existéncia como propriedade intelectual das grandes
empresas de tecnologia. Por hora, ¢ sabido que os algoritmos pertencem aos seus detentores, o

que parece ser um problema de dificil solugdo, pois sua opacidade permeia o sistema

38 Estatistica disponivel em: https://www.youtube.com/intl/pt-BR/about/press/. Acesso em 27/07/2023.
39 Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/. Acesso em 13/03/2024.
40 Disponivel em: https://www.cgi.br/. Acesso em 13/03/2024.
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comunicacional e ¢ justamente dessa maneira que essas empresas continuam lucrando. Nesse
sentido, os algoritmos, conforme alega Gillespie (2014), realizam a gestdo de nossas interagdes
nessas redes sociotécnicas online, pois destacam contetidos que excluem ou tornam pouco
visiveis outros.

Através de suas métricas de popularidade, algoritmos de recomendagdo e pouca
regulacdo de conteudo, o YouTube amplifica a visibilidade de conteudos falsos ou enganosos,
tornando seus atores sociopoliticos influentes e suas mensagens amplamente aceitas. Ao
valorizar o engajamento e a popularidade sobre a veracidade das informagdes, a plataforma
acaba promovendo vozes que alteram e distorcem dados cientificos e dificultam o entendimento
publico sobre questdes criticas, como as queimadas na Amazonia brasileira, por exemplo,
baseada em uma logica comercial que tem como foco o lucro, o YouTube legitima esses atores
ao lhes conceder maior visibilidade e reconhecimento, independentemente da precisao ou
veracidade das informacdes.

Diante desses aspectos, elaboramos uma linha de raciocinio sélida com o argumento
que a desinformacdo ¢ utilizada como um subproduto de alto valor ou até mesmo uma
commodity para atender a grupos com interesses politicos e econdmicos e as empresas de
tecnologia. Propomos seguir alguns pontos centrais que conectam a logica de mercado, os
incentivos econdmicos das plataformas digitais, e os interesses estratégicos de atores
sociopoliticos no que chamamos de "comoditizacdo da desinformacgdo", termo que explica a
utilizagdo da desinformagdo como um produto que as plataformas utilizam para monetizar a
atencdo dos usudrios. O conceito envolve ramificagdes como maximiza¢do de engajamento,

narrativas polarizadas ideologicamente, amplificagcdo algoritmica e monetizagdo por anincios.

° Maximizagdo de engajamento: O YouTube opera dentro de um modelo de
negocios baseado na maximizacdo de engajamento com contetidos emocionalmente carregados,
com a tendéncia em gerar altos niveis de envolvimento, seja por meio de curtidas,
compartilhamentos ou comentérios (Tufekci, 2018). Esse tipo de conteudo €, portanto, visto
como um produto valioso, ja que mantém os usudrios mais tempo conectados e visualizando
anuncios, o que aumenta a lucratividade das plataformas.

° Narrativas polarizadas ideologicamente: Grupos com interesses politicos e
financeiros veem a desinformagdo como uma ferramenta eficaz para manipular a opinido
publica, polarizar o debate e alcangar seus objetivos estratégicos, por isso, promovem

campanhas de desinformagdo em eleig¢des, politicas ambientais, e até no combate a vacinagao.
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Para os atores sociopoliticos difusores da desinformagdo, ela funciona como uma forma de
influéncia barata e amplamente distribuida (Benkler, Faris e Roberts, 2018) e ¢ distribuida de
forma massiva e barata, alcangando grandes publicos a baixo custo. Trata-se de uma mercadoria
valiosa no mercado da influéncia politica, especialmente em um ecossistema informacional
onde as informacodes circulam rapidamente.

) Amplificagdo algoritmica: As plataformas utilizam algoritmos de recomendacao
que promovem conteudos com bases em seu potencial de engajamento, e a desinformagao
frequentemente corresponde a esses critérios por seu carater sensacionalista e emocionalmente
apelativo. Esse mecanismo cria uma bolha informacional, onde os usuarios recebem cada vez
mais contetido que reforca suas crengas, principalmente informacgdes falsas ou distorcidas.

° Monetizagdo por anuncios: Grupos com interesses financeiros podem lucrar
diretamente com a desinformagdo ao gerar trafego para sites de baixa qualidade de contetido,
conhecidos como "clickbait". Esse trafego ¢ monetizado por meio de anuncios, criando um ciclo
financeiro lucrativo baseado na distribuicdo de conteido enganoso. Plataformas digitais, por
sua vez, lucram indiretamente ao hospedar esse tipo de conteudo e vender anincios em suas

interfaces.

Abaixo, desenhamos um fluxo da ideia da comoditizacdo da desinformagdo para

didatizar o entendimento:

Figura 02: Comoditizac¢do da desinformacao
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Assim, percebemos na figura 02 que toda essa desordem informacional ¢ bem
orquestrada e ordenada como um ativo valioso, ja que a propaga¢ao de noticias falsas gera
lucro. O modelo de negocios das plataformas ¢ um dos eixos que fazem funcionar a industria
da desinformacao, desde a criagdo, producdo e disseminacdo dos contetidos falsos, por isso que
as plataformas tém pouco interesse em regular rigorosamente a desinformagdo, pois isso

afetaria suas bases de usuarios e sua lucratividade (Gillespie, 2018).

1.4.1 A monetizagao algoritmica e a economia politica da desinformacao

A compreensdo contemporanea dos processos de desinformag¢do em ambientes digitais
exige a incorpora¢do de uma dimensao estrutural frequentemente invisibilizada: a monetizagao
algoritmica que sustenta o modelo econdmico das plataformas digitais. Os algoritmos de
recomendacao, ranqueamento e distribuicdo de conteudos ndo operam de forma neutra ou
meramente técnica, mas estdo profundamente imbricados em ldégicas de extracdo de dados,
maximizac¢do de engajamento e geracao de receita publicitaria (Nick Srnicek, 2017; Shoshana
Zuboff, 2019). Nesse sentido, a circulagdo ampliada de conteudos sensacionalistas, polarizados
ou enganosos ndo pode ser dissociada dos incentivos econdmicos que orientam o
funcionamento dessas infraestruturas digitais.

Plataformas como o YouTube, objeto central desta pesquisa, estruturam seus sistemas
algoritmicos a partir de métricas de aten¢do, tempo de visualizacdo, interacdes, retencdo e
compartilhamento, que sdo diretamente convertidas em valor econdmico. Como argumenta
Tarleton Gillespie (2018), os sistemas algoritmicos de visibilidade configuram formas
contemporaneas de poder, ao definirem quais conteidos ganham circulagdo ampliada e quais
permanecem marginalizados. Conteudos que mobilizam emogdes intensas, como medo,
indignacdo ou ressentimento, tendem a apresentar maior desempenho nessas métricas, sendo,
portanto, privilegiados pelos sistemas automatizados de recomendacao, o que contribui para a
amplificacdao da desinformacgao e da polarizagdo politica - comumente impulsionados por esse
tipo de conteudo.

A monetizacdo algoritmica estabelece, assim, uma relacdo direta entre produtores de
conteudo, audiéncia e plataformas, na qual a visibilidade se converte em renda. Esse arranjo
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favorece a profissionalizagdo de ecossistemas de desinformagao, em que a producao sistematica
de contetidos enganosos passa a integrar estratégias deliberadas de obten¢ao de lucro, muitas
vezes articuladas a agendas politicas ou ideolodgicas. Para Christian Fuchs (2020), a
monetizacao algoritima se refere a um modelo de comunicacao orientado pela ldgica do capital,
no qual a exploragdo da atencdo e dos dados dos usuarios constitui a base da acumulagdo
econdmica nas plataformas digitais.

No contexto brasileiro, essa dinamica adquire contornos ainda mais complexos diante
da fragilidade dos marcos regulatérios voltados a transparéncia algoritmica e a
responsabilizacao das plataformas. A opacidade dos sistemas de recomendacgdo e dos critérios
de monetizagdo limita a atuagdo do Estado e da sociedade civil no enfrentamento da
desinformacao, conforme alertam Frank Pasquale (2015) e José van Dijck (2019). Tal cenario
reforca a necessidade de andlises criticas que articulem tecnologia, economia, politica e
comunicacdo, especialmente em temas sensiveis como saude publica, crise climatica e
Amazonia.

Ao incorporar a discussdo sobre monetizagdo algoritmica, esta pesquisa reconhece que
os padrdes narrativos da desinformagdao analisados ndao sdo apenas produtos de escolhas
discursivas individuais, mas emergem de um ecossistema sociotécnico orientado por incentivos
econdmicos especificos. Essa abordagem permite compreender a desinformag¢do como
fenomeno estrutural, inserido em relacdes de poder que atravessam plataformas, mercados,
Estados e territorios, constituindo um elemento central para a andlise critica das narrativas

audiovisuais no YouTube.

1.5 Amazoénia: alvo da desinformaciao ambiental como estratégia politica

Nesta se¢do, discutiremos os impactos da desinformagdo ambiental agravada pela
polarizacao politica e pelas emocdes que moldam a narrativa e, consequentemente, influenciam
na formacdo de padrdes em contextos em que a mentira, a deslegitimagdo das institui¢cdes
publicas e cientificas prevalecem. Esse achado pode ser constatado durante as andlises dos
videos selecionados para esta pesquisa, onde h4 a predominancia de narrativas voltadas para a
autodefesa da reputagdo dos "criadores dos canais" — com a alegagdo de serem vitimas de
noticias falsas — em detrimento da possibilidade do uso de narrativas propositivas com agdes

de mitigacdes efetivas para os problemas ambientais.
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Esses criadores de canais fazem parte de um grupo radicalizado de ideias extremistas de
direita e negacionaistas que se apropriam dos discursos de contracultura para incitar o
ressentimento contra o establishment e o "politicamente correto" e fortalecer o estigma de uma
auto-denominacao de comunidades underground ou outsiders, aquelas que defenderdo os
valores e as crengas conservadoras na sociedade (Atton, 2006; Ebner, 2019; Marczewska,
2019).

Essa dindmica impacta negativamente a integridade das informacdes, em grande parte,
pelos mesmos atores sociopoliticos que deviam ser os seus garantidores, como as autoridades
politicas e representantes do estado, e coloca o pais numa arena de disputas de narrativas entre
grupos que acreditam e os que negam as evidéncias sobre os prejuizos causados pelas
queimadas na Amazodnia brasileira.

Trata-se de um cendrio marcado pela polarizacdo ideologica e politica, mantido por
interesses econdmicos e relacdes de poder e influenciado pelo uso estratégico da desinformagao
para deslegitimar vozes cientificas e institui¢des, ampliando a complexidade das narrativas e
dificultando a compreensdo sobre as questdes ambientais.

Certamente, toda intolerancia ¢ absurda e barbara, mas se torna particularmente
insustentavel em situagdes polarizadas com o estimulo da exacerbacdo e de uma organizacao
estruturadora de comportamentos humanos. Braga (2020)*' argumenta que a variagio das
caracteristicas e da intensidade do fendmeno da polarizagdo se manifesta em diversos graus,
podendo chegar a violéncia fisica entre pessoas ou a uma situagdo de guerra entre paises. Além
desses aspectos, a polarizacao politica e ideologica também tem origem em um conjunto de
crengas enraizadas em visdes de mundo, na intolerancia ao pluralismo de ideias, nos mitos
culturais e na negagdo da ciéncia e das instituicdes democraticas.

A partir de um ranking elaborado pela agéncia de checagem Aos Fatos sobre as
afirmagdes enganosas do ex-presidente, Jair Bolsonaro, foram identificadas 354 declaragdes
mentirosas de Bolsonaro sobre o meio ambiente, no periodo de 2019 a 2022. O ex-mandatario
fez 6.676 declaracdes falsas ou distorcidas, numa média de 4,58 mentiras por dia (Ribeiro,
2022).

As mentiras sobre o0 meio ambiente figuraram como o terceiro grupo de temas sobre os

quais Bolsonaro mais deu declaracgdes falsas, ficando atras apenas da pandemia de Covid-19 e

41 Reflexdes resultantes da comunicagdo oral e dos debates realizados no III Semindrio Internacional de Pesquisa
em Midiatizagdo do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias da Comunicacao da Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (Unisinos), em maio de 2019.
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da economia. Em 2020, durante o auge da pandemia da Covid-19, as emissdes de gases de efeito
estufa no Brasil cresceram 9,5%, enquanto no mundo inteiro elas despencaram em quase 7%,
segundo relatorio do Observatério do Clima*?. A alta no desmatamento no ano de 2021, em
especial na Amazodnia, colocou o Brasil na contramdo do planeta, com o maior montante de
emissoes desde 2006, decorrente das queimadas na Amazonia brasileira, durante a pandemia.
Os incéndios florestais e as queimadas por desmatamento atingiram niveis recordes nos ultimos
anos.

A desinformagao sobre as queimadas, tal como observada nos videos analisados, opera
menos no plano da falsidade isolada e mais na reativagao de mitos estruturantes, como o da
“terra vazia”, da “regido improdutiva” ou da floresta como obstaculo ao desenvolvimento. Esses
discursos ndo surgem de forma espontanea: eles se ancoram em uma longa tradi¢cdo colonial
que constrdi a Amazonia como reserva de recursos a espera de exploragdo, apagando suas
populacdes, seus sistemas de conhecimento e suas formas proprias de organizacdo social e
econdmica. Essa logica se articula com o que Pressler (2010) denomina de efeitos de sentido
historicamente renovados, como mecanismo de atualizacdo de sentidos antigos, adaptados as
disputas contemporaneas.

Algumas pesquisas tém relacionado as informagdes confidveis e cientificas com os
dados sobre o consumo da desinformacao ambiental no Brasil, particularmente, por apoiadores
da direita, ligados com fontes de veiculos hiper partidarios e de baixa confianga na midia
tradicional (Recuero, Soares e Gruzd, 2020; Santos, 2020). Sdo estudos que apontam que a
desinformacdo ambiental se apropria de estratégias discursivas para seu espalhamento e
legitimagao, através do apelo as emocgoes, ao hiperpartidarismo e a suposta soberania nacional
(Larsson, 2019, Mourao e Robertson, 2019; Recuero, 2020; Soares ef al. 2020).

A abordagem desses autores d4 conta de aspectos relevantes, mas se vistos somente sob
a otica dos elementos da desinformagdo, ndo respondem as questdes levantadas nesta tese sobre
a compreensdo dos padrdes de desinformacdo em videos sobre as queimadas na Amazonia
brasileira. Lembramos que ¢ a partir dos elementos narrativos que buscamos entender tais
padrdes, porque contextualizamos que a desinformacao também se apresenta sob a forma de
narrativas, histérias que so existem se forem contadas e que precisam ser contadas para

existirem.

42 Relatério disponivel em: https://www.oc.eco.br/seeg-9-analise-das-emissoes-de-gases-de-efeito-estufa-do-
brasil-1970-2020/
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Em tempo, ¢ importante destacar que a decisdao de usar o termo Amazonia brasileira, ao
invés de Amazonia Legal, nesta pesquisa, ndo envolve o que € certo ou errado, mas nos oferece
uma maior possibilidade de compreensdo das narrativas da desinformagao sobre as queimadas
no bioma amazdnico localizado em territério brasileiro, evitando as ambiguidades geograficas
influenciadas pelas diversas vezes em que os limites da Amazdnia Legal foram estendidos em
consequéncia de mudancgas na divisdo politica do pais.

Baseado em analises estruturais e conjunturais, os limites territoriais da Amazonia Legal
tem um viés sociopolitico e ndo geografico, isto €, nao sdao definidos somente pelo bioma
amazonico, que se estende também pelo territorio dos paises vizinhos, mas pelas necessidades
de desenvolvimento identificadas na regido. Ademais, a maior extensao territorial da Amazonia
estd localizada no Brasil, ainda que abranja outros oito paises da América do Sul: Peru,
Equador, Colémbia, Venezuela, Bolivia, Guiana, Suriname e Guiana Francesa, portanto, nada
mais apropriado usar o termo Amazdnia brasileira.

Segundo o Instituto brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022)*, a Amazodnia
Legal corresponde a cerca de 59% do territério brasileiro e abriga, além de todo o bioma
amazonico, parte do Cerrado e do Pantanal matogrossense. Atualmente, a Amazonia Legal
engloba a totalidade dos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Mato Grosso, Para, Rondonia,
Roraima e Tocantins e parte do Estado do Maranhdo, abrangendo uma area maior com
diferentes tipos de ecossistemas, conforme a Malha Municipal* divulgada pelo IBGE através

do mapa, a seguir.

43 Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/geociencias/organizacao-do-territorio/estrutura-territorial/15819-
amazonia-legal.html?t=0-que-e. Acesso em 20/04/2023.
44 A Malha Municipal retrata a situagdo vigente da Divisdo Politico Administrativa (DPA), através da
representacao vetorial das linhas definidoras das divisas estaduais e limites municipais, utilizada na coleta dos
Censos Demograficos e demais pesquisas do IBGE.
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Figura 03: Amazonia Legal brasileira
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Fonte: IBGE, 2022.

O Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE)* aponta que as queimadas na
Amazonia também se originam de forma natural, porém, a ocorréncia na Amazonia brasileira
tem sido, principalmente, de origem antropica, provocada pela abertura de éareas para o
desenvolvimento de atividades econdmicas, pecuaria extensiva e plantio de commodities
agricolas, resultando na ampliagdo dos focos de fogo na regido. Diante desse aspecto, atores
sociopoliticos da direita se apropriam desse fato para minimizar a responsabilidade humana,
especialmente as acdes ligadas ao desmatamento ilegal e a agricultura intensiva.

Esse argumento ¢ frequentemente utilizado em narrativas de desinformacdo sobre as
queimadas na Amazodnia brasileira, cujo objetivo € desviar o foco das atividades predatorias
incentivadas por politicas que favorecem a exploragdo econdmica da regido. Ao destacar as
causas naturais, a desinformac¢do ambiental neutraliza os esforgos de fiscalizac¢do e preservacao
e provoca uma desconfianga generalizada sobre os dados cientificos que apontam que os

eventos climaticos extremos colocam em risco a sobrevivéncia de espécies terrestres e

oceanicas.

45 Disponivel em: https://terrabrasilis.dpi.inpe.br/queimadas/portal/. Acesso em 30/02/2024.
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Todo esse contexto limita a compreensdo e a conscientizagdo publica sobre a
preservacdo da regido com a maior biodiversidade do planeta e o maior bioma do Brasil. De
acordo com a revista Nature*®, mais de um milhdo de espécies estdo em risco de extingdo nas
proximas décadas e essa taxa ¢ mil vezes mais rapida do que em qualquer outro momento da
histéria humana registrada. A pesquisa destaca que a perda de biodiversidade estd em um nivel
critico devido a fatores como degradacdo ambiental, mudangas climaticas e atividades
antropicas intensas, incluindo desmatamento e poluicdo. Essa acelerag¢do nas taxas de extingdo
coloca em risco ndo apenas os ecossistemas, mas também a base da economia e da vida humana
no planeta.

A Amazodnia, ao lado da Bacia do Congo ¢ das florestas tropicais do Sudeste Asiatico,
ocupa um lugar de importancia singular no equilibrio ecolégico do planeta, constituindo um
dos trés grandes pilares florestais que sustentam a biodiversidade e a estabilidade climatica
global. Juntas, essas regides formam o nucleo vital das florestas tropicais remanescentes da
Terra, desempenhando fungdes ambientais estratégicas em escala planetaria. A Amazodnia ¢
frequentemente destacada por sua importancia global por abrigar a maior floresta tropical do
mundo, com biodiversidade incomparavel e influéncia crucial no clima. Entretanto, ela nao esta
sozinha nessa relevancia planetaria. Outros biomas do planeta, especialmente as da Bacia do
Congo na Africa Central e as do Sudeste Asiatico (como as florestas da Indonésia e regido do
Mekong), desempenham papéis igualmente criticos.

Segundo dados do WRI Brasil (2023), a Amazdnia, o Congo e o Sudeste Asidtico
concentram cerca de 80% de todas as florestas tropicais remanescentes e dois tercos da
biodiversidade terrestre do planeta. Essas florestas gigantescas sustentam comunidades locais
e influenciam o clima global, regulando padrdes de chuva, estocando carbono e provendo
recursos vitais em escala mundial.

No caso da Bacia do Congo, trata-se da segunda maior floresta tropical do mundo, logo
ap6s a Amazonia. Abrangendo mais de 200 milhdes de hectares distribuidos por seis paises, a
floresta do Congo sustenta cerca de 60 milhdes de pessoas e abriga cerca de 20% das espécies
conhecidas no mundo, incluindo milhares de espécies endémicas de plantas e animais
(Earth.org., 2023). Ela desempenha um papel fundamental na regulacdo climatica e dos regimes

de chuva na Africa e além, assim como a Amazoénia o faz na América do Sul.

46 Disponivel em: https://www.nature.com/articles/d41586-022-04370-4. Acesso em 10/01/2023.
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Contudo, tal como ocorre na Amazodnia, a Bacia do Congo enfrenta crescentes ameagas
de desmatamento e exploracdo de recursos, atividades como agricultura de subsisténcia,
extracdo de madeira, mineragdo e projetos de petrdleo/gas vém avangando sobre areas antes
intactas (Earth.org., 2023). Nos ultimos anos o desmatamento na regido tem aumentado,
contrariando metas globais: estudos indicam que a perda florestal no Congo subiu em 2023 em
relacdo a média dos anos anteriores, sinalizando uma tendéncia preocupante.

Ja as florestas tropicais do Sudeste Asidtico, englobando paises como Indonésia,
Malésia, Papua-Nova Guiné, dentre outros, formam o terceiro grande bloco de florestas umidas
do planeta. A Indonésia, em particular, destaca-se por possuir uma das maiores extensoes de
floresta tropical e ser o segundo pais mais rico em biodiversidade do mundo, atras apenas do
Brasil. Essas matas abrigam inimeras espécies emblematicas (orangotangos, tigres, elefantes
asidticos e outras) e comunidades indigenas tradicionais, além de armazenarem enormes
estoques de carbono nos seus ecossistemas (Wri Brasil, 2023).

Segundo o WRI Brasil (2023), assim como a Amazoénia ¢ o Congo, as florestas do
Sudeste Asiatico tém sofrido intensa pressao antropica: nas ultimas décadas, a regido perdeu
grandes areas de floresta primdria devido sobretudo a expansdo de plantacdes (como 6leo de
palma e papel), extragdo madeireira e queimadas para limpeza de terras. Houve sinais recentes
de melhora em alguns paises gragas a politicas de conservagdo, por exemplo, a taxa de
desmatamento na Indonésia chegou a desacelerar em meados da década de 2010. No entanto,
dados atuais indicam um recrudescimento: entre 2022 e 2023, a perda florestal anual no Sudeste
Asiatico voltou a subir significativamente (um salto de quase 39% apos alguns anos de
progresso), demonstrando a persisténcia das ameagas.

Em sintese, as florestas tropicais do Congo e do Sudeste Asidtico sdo tdo essenciais
quanto a Amazonia para a estabilidade ambiental global. Todas abrigam uma diversidade
bioldgica excepcional e prestam servigos ecossistémicos vitais, desde a estabiliza¢do do clima
e regulacdo das chuvas até a garantia de recursos naturais para milhdes de pessoas. Cada uma,
porém, possui contextos locais especificos, historicos, socioecondmicos e politicos, que
influenciam tanto sua conservagdo quanto a forma como informagdes sobre elas circulam.

Embora os paises do Sul Global concentrem a maior parte das florestas tropicais
remanescentes do planeta, incluindo a Amazdnia, a Bacia do Congo e as florestas do Sudeste
Asiatico, esses territorios sao historicamente submetidos a pressdes assimétricas e recorrentes,

marcadas por interesses econdmicos transnacionais, disputas geopoliticas e narrativas que
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naturalizam a exploracdo ambiental em nome do desenvolvimento. Nesse contexto, a
conservagdo dessas florestas ¢ frequentemente condicionada por agendas externas que
desconsideram as especificidades histdricas, sociais e culturais locais, a0 mesmo tempo em que
atribuem aos paises do Sul Global a responsabilidade desproporcional pela protecdo de bens
ambientais de interesse mundial. Essa dindmica evidencia ndo apenas desigualdades estruturais
na governan¢a ambiental global, mas também o papel central da producao discursiva, inclusive
da desinformagdo, na legitimacdo de modelos de uso do territdério que permanecem
incompativeis com a sustentabilidade socioambiental.

Assim, ao abordar questdes como a desinformagdo ambiental ou politicas de
conservagao, ¢ fundamental considerar comparativamente esses casos: nao apenas a Amazonia,
mas também a Bacia do Congo e as florestas do Sudeste Asiatico, evitando visdes reducionistas
eurocéntricas. Reconhecer a importancia global compartilhada dessas florestas, ao mesmo
tempo em que se valorizam as narrativas e conhecimentos locais de cada regido, ¢ crucial para
enfrentar os desafios de preservacgao e para construir estratégias eficazes e justas de combate a
degradacdo ambiental e a desinformagao correlata.

Nos espagos onde as narrativas da desinformacao sobre as queimadas na Amazonia
brasileira sdo criadas e disseminadas, surgem estratégias para reduzir a percep¢ao publica sobre
a extensdo e os impactos das queimadas, retratando-as como um fendmeno natural ou
controlado, a fim de evitar criticas ao governo ou a setores econdOmicos, como 0 agronegocio,
que, frequentemente, se beneficiam da degradacdo ambiental por causa de interesses
econdomicos que favorecem a exploracdo de recursos naturais, a expansdo de areas para
pastagens e mineragdo e a extracao ilegal de madeira. Sdo agdes que favorecem o desvio do
foco das reais causas das queimadas ao atribuir a responsabilidade do ato somente a fatores
externos ou a agao direta dos povos tradicionais e defensores do meio ambiente. Ademais, toda
essa estratégia narrativa de desinformagao ambiental estd implicada na promog¢do de uma visao
ideoldgica que nega ou minimiza problemas ambientais globais, como as mudangas climaticas,
e favorece um discurso de soberania sobre os recursos naturais, sem considerar a influéncia das
acoes antrdpicas criminosas com interesses econdmicos e politicos.

Observamos nos videos selecionados para esta investigacdo, que a desinformacao sobre
as queimadas na Amazonia brasileira ¢ uma ferramenta estratégica para moldar discursos
amparados na amplificacdo de mitos, como a ideia de que a floresta € uma area subaproveitada

e que o desmatamento ¢ necessario para o "desenvolvimento economico". Também inclui a
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disseminagdo de dados imprecisos sobre o impacto das queimadas, levando a confusdo e
descrenga em dados cientificos.

Em geral, a desinformacao ambiental no Brasil ressoa ainda uma perspectiva colonial,
tratando a Amazonia brasileira como fonte de recursos para o desenvolvimento econdmico.
Essa analise da regido envereda consideragdes feitas por outros pesquisadores interessados em
desvendar o significado desses discursos, entre eles estd Ana Pizarro em "Amazonia: As Vozes
do Rio", onde ela argumenta que os discursos sdo uma metafora dos grandes problemas que
acompanham a historia da humanidade: a desigualdade, a discriminagdo, a apropriacdo das
riquezas pelo poder e o aquecimento global (Pizarro, 2012).

Algumas formas como a regido vém sendo consolidada simbolicamente sdo expostas
nos estudos de Pressler (2010). Ele diz que as imagens acerca da Amazonia sdo extremamente
complexas e contraditorias e afirma que a imagem da regido "tem efeitos de sentidos
construidos em diferentes campos, que sdo historicamente renovados de acordo com o
imagindrio, o interesse e conveniéncia da pratica discursiva dos mediadores institucionais"
(Pressler, 2010, p. 181).

Gondim (2007) parte da compreensao de que a regido foi inventada, construida a partir
de um imaginario exdtico. Sua investigacdo busca "demonstrar de que maneira e por quais
artificios a Amazodnia ¢ inventada pelos europeus" (Gondim, 2007, p. 10). A pesquisadora
esclarece que as formagdes imaginarias sobre a Amazonia se utilizam de elementos ligados ao
pensamento medieval. A construg¢do imagética sobre a Amazonia comeca pelo modo como foi
denominada:

O proprio nome da regido estd envolto em uma bruma mitologica e constitui
uma invengdo conceitual, fruto da imaginagdo e da incapacidade de percepgao
cientifica dos primeiros conquistadores que nela se inseriram. A denominagao
de Amazodnia deve-se a sua associagdo com as lendarias amazonas, mulheres

guerreiras que teriam sido vistas galopando pelas vastas planicies da regido
(Gondim, 2007, p. 10).

Assim, conceituagdes como "paraiso perdido", "Eldorado", "mundo inigualavel em
riquezas", "pedacgo escondido do génese", "local onde esta situada a fonte da juventude", dentre
outros, sdo construidas em torno da Amazdnia e integram um espectro imaginario,
representacdes que permeiam a historia da civilizacdo ocidental e que sdo refor¢cadas com a

chegada dos colonizadores. Gondim (2007) sublinha o fato de que muitos dos adjetivos, os
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quais acompanham a Amazonia, constituem importacdes de representagdes que permitem que
a regido seja compreendida como uma invengao.

Por conta dessa polifonia, dessas varias vozes que atribuiram e atribuem distintos
significados a palavra Amazonia, observa-se diversas representagdes constituidas a partir de
outras tantas preexistentes, associando ao que Barthes chama de mifo e outros autores de
conversdo semiotica (Loureiro, 2001, p. 51). Dentro da imagem difusa da Amazodnia, ha
elementos constantes que fundamentam essa constru¢ao imagética.

Uma série de interesses estratégicos aparecem atrelados a desinformagdo sobre a
Amazonia, a "regularizacao fundiaria", tal como a minera¢ao em terras indigenas e da Unido, o
aumento da disponibilidade de terras para o agronegodcio e grandes empreendimentos de
infraestrutura e a incitacdo da criagdo e da capilarizagdo de narrativas de desinformagdo. Em
suma, existem diversos interesses e estratégias econdmicas que se mostram historicamente
incompativeis com a prote¢do da floresta (Castro, 2019).

Nesse complexo emaranhado de informagdes e imagens construidas sobre a Amazonia
brasileira, a estigmatizacdo da regido tem sido alvo constante de narrativas que perpetuam
estereotipos e falseiam a realidade sobre as questdes socioambientais. Isso se alinha a ideia de
que a desinformacao sobre a Amazonia muitas vezes ¢ usada para fortalecer agendas politicas
e econdmicas, tanto no ambito nacional quanto internacional.

Baseado na complexidade do fenomeno da desinformagao nos moldes industriais, assim
como no relatério "Ecossistema da Desinformagdo Socioambiental no Brasil"*’, o qual mapeia
narrativas e estratégias de desinformacao, desenvolvido pelo Laboratorio de Estudos de Internet
e Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro (NetLab/UFRJ), elaboramos a figura
04 com alguns dos principais fatores que incidem no fluxo da criacdao e da disseminacao de

narrativas da desinformacao sobre as queimadas na Amazonia brasileira.

47 Disponivel em: Ecossistema de Desinformagao Socioambiental no Brasil (uftj.br). Acesso em 30/05/20204.
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Figura 04: Fatores incidentes no ecossistema da desinformagdo ambiental no Brasil
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Fonte: Elaboragao da autora (2024).

Na trama politica, economica e ambiental da desinformagdo sobre as queimadas na
Amazonia brasileira, ilustramos na figura 04, alguns dos fatores que constituem o ecossistema
da desinforma¢do ambiental no Brasil, o qual se consolida cada vez mais porque esta sob a
¢gide das plataformas digitais, como o YouTube, por exemplo, que desempenha um papel
crucial nessa amplificag@o, onde os "criadores de contetdo" espalham videos com informagdes
falsas que geram alto engajamento e lucro por meio de publicidade, independentemente da
veracidade das informagoes.

O YouTube ¢ uma das plataformas que mais tém se destacado como espago de disputa
de narrativas entre produtores de conteudo que promovem contetido conspiratdrio, extremista
e desinformativo climatico (Paolillo, 2018, Miller, 2021 e Kaiser et al. 2021).

Apesar do aumento de evidéncias desses conteudos no YouTube (Allgaier, 2019, Avaaz,
2020, Santino e Scofield, 2022), ainda ha pouca pesquisa sobre a recep¢ao do publico nessa
relacdo (Salles ef al. 2023). Sobre a natureza, Flusser (2002), cita que o YouTube ¢ uma
plataforma de compartilhamento de videos produzidos e circulados diariamente que absorve

varias caracteristicas de uma rede social digital, principalmente, pela dindmica da
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contemporaneidade do audiovisual com crescimento exponencial no consumo das imagens,
cujo espago audiovisual implica no cotidiano e vice-versa.

O algoritmo do YouTube acaba favorecendo contetidos com fortes apelos emocionais
que provocam indignacdo, medo, 6dio e outras emogdes mobilizadoras da polarizagao
ideoldgica e partidaria. De um lado, grupos politicos ligados a interesses econdomicos, como 0
agronegocio e a exploracdo de recursos naturais, minimizam ou distorcem o impacto das
queimadas e do desmatamento, alegando que a cobertura sobre esses temas ¢ exagerada ou que
as politicas ambientais sdo barreiras ao crescimento econdémico. Do outro, hdA movimentos
ambientalistas que denunciam a destrui¢ao da floresta, mas muitas vezes sao alvo de campanhas
de desinformag¢do que os pintam como "inimigos do progresso" ou agentes de interesses
estrangeiros. Esse conflito de narrativas polariza a populagdo e obscurece o debate publico.

As transformacgdes politicas na ultima década demarcam novas configuragdes na pratica
politica, as acdes fogem da dicotomia esquerda-direita dando lugar a uma polarizacdo marcada
por emogoes, cuja fungdo € potencializar o engajamento politico (Margetts et al. 2016). Além
disso, a Amazonia também se encontra no centro de disputas geopoliticas, ¢ a desinformacgao ¢
usada como estratégia para defender ou atacar a soberania brasileira sobre a regido. Os atores
sociopoliticos fincam suas raizes no ambiente digital, instrumentalizam narrativas falsas para
justificar politicas mais flexiveis em relacdo ao desmatamento, a0 mesmo tempo que rejeitam
a interferéncia internacional sob o pretexto de prote¢dao da soberania nacional.

O ecossistema da desinformag@o ambiental € agravado e agrava ainda mais a polarizagao
politica partidaria e ideologica, muitas vezes extremista, ja que favorece certos discursos e
diversas representagcdes imagindrias criadas sobre a Amazonia, perpassando pelos relatos dos
viajantes até as constru¢des mididticas. A auséncia da ampliagdo e do aprofundamento da
cobertura da imprensa e das midias regionais sobre a prote¢ao legal da Amazonia brasileira se
faz urgente ha anos, mas o que temos visto ¢ uma desigualdade cada vez maior na forma como
as narrativas sobre a Amazonia sdo contadas, seja através de livros didaticos da educagado basica
ao superior, de sites sensacionalistas, de canais hiper partidarios em plataformas de conteudos
audiovisuais e dos meios de comunicagao tradicional.

As narrativas desinformativas sobre a Amazonia brasileira ndo sdo meras produgdes
artesanais, elas representam uma operagao em escala industrial. Essa produgdo envolve diversas
camadas interligadas e fatores que, juntos, formam um ecossistema em constante mudanca.

Essa natureza mutavel dificulta classificagdes precisas dessa producdo e de conceitos e

88



categorias estanques. Além disso, essa cadeia de desinformagdo sustenta e ¢ sustentada por
multiplos grupos que se beneficiam politicamente e economicamente, alimentando-se do
impacto dessas narrativas que perpetuam e ampliam o caos informacional na regido. Por hora,
0 que sabemos ¢ que a desinformagdo ambiental sobre a Amazonia ¢ mais do que um fendmeno
comunicacional, trata-se de estratégias politicas que envolvem interesses diversos e, enfrentar
esse grave problema exige uma resposta coordenada entre ciéncia, midia politica e educagao

para reconstruir um debate publico fundamentado em dados e evidéncias.

1.6 Apontamentos

Neste capitulo foram abordados os aspectos da desinformagdo na maneira como ela tem
sido instrumentalizada para fins politicos e econdomicos. O objetivo ¢ oferecer uma leitura
critica sobre a desinformacao, desde a era da propaganda politica até os dias atuais. Conceitos-
chave de desinformagao sao explorados, enfatizando como a manipulagao de informagdes falsas
ou distorcidas se tornou uma pratica estratégica, especialmente no ambiente digital. As
pesquisas de Wardle e Derakhshan (2017, 2019) sobre a desordem informacional nos
auxiliaram na compreensdo sobre como esse conceito pode ainda ser aprofundado e
contextualizado no contexto brasileiro.

Contudo, optamos por destacar neste capitulo, estudos em andamento de alguns (as)
autores (as) brasileiros (as) sobre a desinformacdo em diversos aspectos e reiteramos que o
fenomeno, no Brasil, possui caracteristicas proprias que refletem as particularidades culturais,
histdricas, politicas e sociais do pais, muitas vezes ligadas a questdes como desigualdade social,
a baixa alfabetizacdo midiatica, e ao amplo uso de redes sociais digitais. Autores brasileiros
analisam e discutem esses fatores com um entendimento mais profundo, que dificilmente seria
captado por estudiosos de outros contextos. Utilizando aqui a expressdo difundida nos
movimentos sociais das pessoas com deficiéncia e na luta pelos direitos humanos e inclusao
social, reforcamos: "Nada sobre nos sem nos".

Outro ponto discutido ¢ a influéncia da polarizagdo no Brasil na fragmentacdo do
discurso publico, tornando o ambiente mais vulneravel a desinformagao. O capitulo explora a
ideia de "bolhas informacionais", onde grupos consomem contetidos que reforgam suas crengas,
contribuindo para a propagagdo de narrativas distorcidas sobre a Amazonia - por isso a

importancia de abordarmos o papel das emogdes na disseminacdo de desinformagdo,
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especificamente o conceito de "efeito patémico". Narrativas que evocam indignacao, medo ou
raiva sdo mais propensas a serem compartilhadas, o que amplifica seu alcance. Na
desinformacdo ambiental, essas emogdes sdo frequentemente usadas para criar narrativas
alarmistas ou confusas sobre as queimadas na Amazdnia brasileira.

Como parte do ecossistema de desinformacao ambiental, abordamos como plataformas
como o YouTube facilitam a monetizagdo de desinformac¢do, tornando-a um subproduto
lucrativo, no qual criadores de conteido podem se beneficiar financeiramente ao disseminar
informacdes falsas, aproveitando-se de algoritmos que favorecem videos com alto engajamento,
independentemente da veracidade do conteudo.

A Amazodnia, portanto, ¢ utilizada como alvo central das campanhas de desinformagao
ambiental, cujos atores sociopoliticos atuam na "industria da desinformacdo" de maneira
orquestrada e obedecendo a um certo ordenamento nas etapas de criacdo e producao de
informacgdes falsas com o objetivo de desordenar o ecossistema informacional. As
consequéncias estdo mais do que postas e se voltam em justificar praticas predatorias ou
desacreditar esfor¢os no combate as queimadas, enfraquecer as narrativas pro-ambientalistas e
criar confusdo sobre os dados cientificos relativos as queimadas. Se houvesse um bordao
principal, seria "ordenar o fluxo da produgdo de desinformagado para desordenar o ambiente da

informacao".
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CAPITULO II: AS BASES TEORICAS PARA A COMPREENSAO DAS
NARRATIVAS DA DESINFORMACAO

Esse capitulo tem o objetivo de levantar as bases tedricas que alicercam a busca e a
compreensdo da formagdo dos padroes de desinformacdo nos videos selecionados para
constituir o corpus da pesquisa. Sendo assim, trata-se da apresentacao do arcabougo que ampara
a abordagem teorica e as propostas metodologicas a serem desenvolvidas.

Abordamos o fendmeno da desinformacao sob a perspectiva de uma logica de sistemas,
ou seja, estd em uma estrutura de funcionamento do processo de comunicagao e informagdo que
se amplificam e se perpetuam, ndo somente como o resultado de acdes individuais ou
intencionais, mas também como um produto da dinamica sist€émica e dos mecanismos que
regem os fluxos de informagao na sociedade. Bastos dos Santos, Santos (2019) tratam a questao
como um sistema de especificidades locais, contextuais, temporais, e, sendo assim, observar os
elementos que constituem a narrativa poe em relevo a necessidade de analisa-los pela oOtica
sistémica, ou seja, de forma conjunta e integrada, e, jamais, isolada.

Tao importante quanto esta observagao, ¢ considerar o contexto em que essas narrativas
sdo criadas e postas em circulagdo, ja que sdo transformadas em produtos midiaticos discursivos
e, no caso dessa pesquisa, em videos produzidos e veiculados nas plataformas de redes sociais
digitais, que sdo geradas e geram logicas sistémicas.

Por causa dessas complexidades, decidimos organizar este capitulo em duas partes. A
primeira envolve as duas proximas sec¢des*® que abordam o aspecto da "situagdo
comunicacional", cuja perspectiva estd centrada na inten¢do de informar, seja um contetido
falso ou ndo, como um ato discursivo, a intersecdo entre os elementos da narrativa e da
desinformacao que criam as condi¢des na formagao dos padrdes com a intencionalidade de
comunicar, € as abordagens de narrativa (Motta, 2013), do discurso e da hermenéutica de
Ricoeur (1986, 1991, 1989, 1994, 1995, 1996).

Na segunda parte esté a Giltima se¢Ao*’ onde construimos os argumentos necessarios para
que essa pesquisa incorpore um gesto epistemoldgico ao observarmos, criticamente, as
estruturas subjacentes de conhecimentos e os pressupostos que moldam a nossa compreensao

sobre os elementos narrativos que formam os padrdes de desinformagdo nas narrativas criadas

48 2.1 Situagdo comunicacional: informar como ato discursivo; 2.2 O elo entre os elementos da narrativa e da
desinformac¢do com o discurso ¢ a hermenéutica de Ricoeur.
49 2.3 Narrativa multimodal: estrutura e classificagdo para a busca de padroes.
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por canais de videos com perfis polarizados no YouTube sobre as queimadas na Amazonia.
Trata-se de um gesto que orienta a maneira como concebemos e abordamos os dados,
reconhecendo a importancia da reflexao sobre os processos de producao de conhecimento, além
das implicacdes para o campo da comunicagao.

Esta tese defende que compreender padrdes de desinformacao em videos polarizados
politicamente e ideologicamente (VDPPI), veiculados na plataforma do YouTube, requer
observar as condicionantes modais constituintes das narrativas desinformativas, ou seja, os
elementos narrativos utilizados como recursos discursivos imbricados aos elementos da
desinformacao (Wardle, 2017) sobre a Amazonia brasileira. Wardle aborda, de forma geral, o
agente ou difusor, a mensagem e a performance — fase em que a desinformagdo ¢ recebida,
incorporada e reproduzida — como elementos da desinformacao, os quais detalharemos adiante.

Trabalhamos com a hipotese de que a emog¢ao como modal e elemento narrativo, na
relacdo com outros modais, também funciona como um elemento da desinformacao e conduz a
formagdo dos padroes, isto €, a emog¢do se comporta como uma espécie de vetor que aponta a
uma dire¢do e expressa modos como dialogam e interconectam os modos de dizer.

Estudar as narrativas de desinformacao e o discurso pelo prisma do circulo hermenéutico
de Ricoeur ou triplice mimesis (1986, 1991, 1989, 1994, 1995, 1996) amplifica a relagdo entre
enunciadores e coenunciadores para além do interior dos discursos. O autor propde uma teoria
do texto em consonancia com uma teoria da agdo, explora a complexa relacdo entre agao,
narrativa e tempo e destaca que a agdo humana € sempre interpretada e compreendida dentro de
um contexto narrativo, o que significa que as agdes sdo inseparaveis das historias que contamos
sobre elas.

A leitura da desinformagdo, especialmente em contextos socioambientais como o da
AmazoOnia, exige uma abordagem tedrica capaz de articular narrativa, discurso, poder,
multimodalidade e emocao. Nesse sentido, os aportes de Paul Ricoeur, Gunther Kress e Theo
van Leeuwen, Patrick Charaudeau, Norman Fairclough e outros autores dialogam entre si,
epistemologicamente, nos oferecendo ferramentas analiticas complementares para o processo

metodoldgico, conforme detalhado no quadro 03 abaixo:
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Quadro 03: Contribui¢des tedricas para a analise da desinformagao

Contribuicdes teoricas para a analise da desinformacio

Autor Contribuicao Central Aplicacio a desinformacao

Paul Ricoeur Teoria da narrativa e da | Permite analisar como a desinformacao

configuracdo do sentido )
organiza eventos em tramas coerentes,

produzindo sentido moral e causalidade

Gunther Kress & | Multimodalidade e | Evidenciam como imagens, sons e
Theo van Leeuwen | gramatica do design .
visual enquadramentos reforgam  narrativas

falsas e orientam a interpretago

gzllltrlckd Encenacio discursiva, Ajuda a compreender o papel das emogdes
araudeau o o . .
patemizagao € |e da credibilidade na adesdo a
contrato comunicativo . .
desinformacao
Norman Andlise  Critica  do | Insere a desinformagdo em disputas de
Fairclough Discurso (ACD . . .
g ( ) poder, ideologia e hegemonia

Outros autores | Mito, imagindrio e | Explicam a naturaliza¢do de sentidos e a
(Barthes, Loureiro, | conversao semiotica A "

. persisténcia de estereotipos
Gondim)

Fonte: Elaborag@o da autora (2025).

Ricoeur contribui para compreender a desinformagdo como configura¢do narrativa, na
qual eventos sdo organizados de modo a produzir coeréncia, sentido e orientacdo moral. Kress
e van Leeuwen ampliam essa leitura ao demonstrar que tais narrativas nao se constroem apenas
verbalmente, mas por meio de arranjos multimodais, como imagens, sons, enquadramentos e
grafismos, que orientam a interpretagdo e o afeto. Charaudeau, por sua vez, permite analisar a
desinformacdo como um dispositivo de encenagdo discursiva, no qual estratégias de
credibilidade, patemizacdo e contrato comunicativo sdo mobilizadas para produzir adesdao

emocional.
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Ja Fairclough insere essas praticas em um plano estrutural, evidenciando como a
desinformacao se articula a relagdes de poder, ideologia e hegemonia, naturalizando interesses
econdmicos e politicos. Em conjunto, esses autores possibilitam compreender a desinformagao
nao como ruido informacional isolado, mas como um fenomeno discursivo complexo, situado
na intersec¢ao entre narrativa, emoc¢ao, multimodalidade e disputa simbolica.

A articulagdo desses referenciais permite compreender a desinformagdo como uma
pratica discursiva multimodal, emocionalmente orientada e politicamente situada. No entanto,
transpondo essa abordagem para o campo do audiovisual e dos contetudos digitais, surge uma
complexidade adicional: a presenca do emissor ou narrador como figura central das narrativas
nem sempre ¢ garantida, pois muitas vezes, esse narrador convoca outras personagens que
ocupam o papel principal da narrativa. Em videos, especialmente no contexto das plataformas
e redes sociais digitais, as narrativas sdo frequentemente fragmentadas e recontextualizadas por
multiplos agentes, incluindo os proprios espectadores.

A articulagdo desses referenciais evidencia que a desinformag¢o nao se constitui apenas
pelo contetido narrado, mas também pela posicao discursiva e sociotécnica de quem narra, bem
como pelas condic¢des de circulacdo do discurso. A presenga do narrador ou emissor, seja ele
um influenciador digital, ator sociopolitico ou veiculo mididtico, constitui elemento decisivo
na produg¢do de sentido, na medida em que condiciona os regimes de credibilidade, autoridade
e identificagdo mobilizados no discurso. Além disso, aspectos como fluxo de circulacdo, niveis
de engajamento (curtidas, comentdrios, compartilhamentos e tempo de visualizacdo) e
dindmicas algoritmicas de recomendacdo interferem diretamente na visibilidade e na
permanéncia desses conteidos nas plataformas, reforcando determinados enquadramentos
narrativos em detrimento de outros. Assim, a desinformacdo emerge da articulagdo entre
discurso, ator emissor e infraestrutura algoritmica, operando em um ecossistema no qual a
atencdo e o engajamento se tornam vetores centrais de amplificagdo e legitimacdo simbolica.

Conforme propde Patrick Charaudeau (2007), o contrato comunicativo e a encenacao
discursiva definem quem pode falar, de que lugar e com quais efeitos de patemizagdo, enquanto
Norman Fairclough permite compreender como essas vozes se inscrevem em estruturas mais
amplas de poder e hegemonia. Assim, a andlise da desinformagdo exige considerar
simultaneamente a narrativa, os recursos multimodais e o ethos do emissor, uma vez que € na
combinagdo entre o que ¢ dito, como ¢ dito e por quem ¢ dito que se consolidam os efeitos de

adesdo, naturalizagao e legitimagao de discursos desinformativos.
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O ethos discursivo nao ¢ a pessoa real, nem sua biografia objetiva, mas uma identidade
discursiva produzida linguisticamente, multimodalmente e pragmaticamente ao longo da
enunciagdo. Para Charaudeau (2008), o ethos ndo corresponde a personalidade real do sujeito
empirico, mas a imagem de si que o locutor constréi no ato de enunciagdo, no interior de um
contrato comunicativo. Trata-se de uma identidade discursiva produzida por escolhas
linguisticas, enunciativas e estratégicas, orientadas para obter credibilidade, legitimidade e
adesdo do destinatario.

O ethos, segundo este autor, diz respeito a imagem que o sujeito falante constroi de si
mesmo no discurso, imagem essa que nao € anterior a enuncia¢ao, mas se configura a partir das
estratégias discursivas mobilizadas em fun¢do do contrato comunicativo e dos efeitos de
credibilidade pretendidos (Charaudeau, 2008).

Nesse cendrio, a intencdo original do agente difusor pode se diluir ou transformar-se ao
ser reinterpretada por diferentes publicos € em diferentes contextos de visualizagdo, o que
favorece a capilaridade da desinformacao. Mas ha uma intengdo que precede a esta, a intengao
de comunicar, de circular, independente se a informagao ¢ falsa ou ndo. Assim, o padrdo que
buscamos compreender nas narrativas multimodais nao depende estritamente da inteng¢ao inicial
do emissor ou narrador, mas se manifesta através de um processo dindmico de interacdo e
significacdo continua. "A mediagdo simbolica da acdo requer uma pré-compreensao do mundo
pelo sujeito falante" (Ferreira, 2017, p. 84).

No contexto politico brasileiro, a desinformagdao manifesta-se com uma carga politica
altamente polarizada, sendo frequentemente explorado e instrumentalizado no ambito
ideoldgico e afetivo. Um exemplo € o fato de que, enquanto a esquerda muitas vezes denuncia
a disseminacdo de informacodes falsas como uma tatica utilizada por seus oponentes politicos
para desacreditar seus lideres e agendas, a direita frequentemente alega que a desinformacao ¢
amplamente disseminada pelos veiculos de comunicacdo tradicionais e pelas instituicdes
estabelecidas para minar suas narrativas e agendas politicas.

Alinhando essas questdes com os fatores tecnoldgicos da plataformizagdo da
comunicacdo em beneficio de projetos polarizados politicamente, finalizamos este capitulo,
sem deixar de pontuar o argumento da tese, os apontamentos sobre algumas condicionantes do
fendomeno da desinformacdo e de sua circulacdo nas plataformas digitais, como no YouTube,

que ¢ uma modalidade de rede social digital com grande opacidade algoritmica.
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2.1 Situacio comunicacional: informar como ato discursivo

No sentido etimologico, o verbo "informar" tem origem no latim informare, composto
pelos elementos "in" que indica "dentro" ou "sobre" e formare que significa "forma" ou
"configuracao". Logo, informar significa "dar forma a algo", "moldar". Faz parte da ordem do
simbolico em uma relacdo constitutiva e constituidora do ato social de informar. Isto ¢, a
informagao ndo existe em si mesma, ela ¢ dependente do ato de comunicacgao, cuja fungdo social
esta na dimensao da interacao.

Charaudeau (2007, 2008, 2010) considera que informar ¢ produzir discurso em situagao
de comunicagdo, ou seja, informar vai além de uma simples transferéncia de conhecimento.
Logo, por ser um processo complexo que envolve a constru¢do de um discurso significativo
dentro de um contexto comunicativo especifico, os enunciados simples e factuais podem ou nao
ser considerados discursos, a depender do contexto, da inten¢do, da interagdo e da situagdo de
comunica¢do. Segundo Martino (2001, p. 18), "ndo ha informagdo sendo em vista da
possibilidade dela se tornar comunicagao".

A partir de Charaudeau (2010), observamos que as informacdes, sejam falsas ou ndo,
sdo criadas para serem comunicadas e engendradas na narracdo do acontecimento, cuja forma
de expressao e de conteudo ¢ a narrativa, objeto comunicacional e empirico desta pesquisa. Essa
visdo real¢a um aspecto importante do discurso informativo: a transmissao de um saber precisa
estar atrelada as estratégias de seducdo do destinatério e esse saber ndo esta ligado ao texto em
si, mas estd nos efeitos que o discurso produz. Por esta razdo, "o discurso da informagao
midiatica joga com essa influéncia, pondo em cena, de maneira variavel e com consequéncias
diversas, efeitos de autenticidade, de verossimilhanga e de dramatiza¢ao" (Charaudeau, 2010,
p. 63).

Apesar de parecer um debate aparentemente trivial ou inofensivo sobre os limites entre
informar e comunicar, este estudo reconhece que esses processos sdo intrinsecamente
interligados e, portanto, ndo podem ser dissociados um do outro, j& que ambos envolvem um
elemento crucial: a intencionalidade. Contudo, ndo significa que, ao abordarmos a distingao
entre informar e comunicar, devemos considerar apenas a inteng¢do por tras das agdes como um
fator isolado. Em vez disso, reconhecemos que a compreensao € a interpretacao das informagdes
compartilhadas sdo moldadas por uma série de pressupostos, valores e contextos, cuja

importancia nao estd somente na intengcdo do emissor, mas também no papel ativo do receptor
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na interpretacdo e na construgdo dos significados, bases que o circulo hermenéutico de Paul
Ricoeur ou semiotizagdo global nos aponta.

A abordagem discursiva adotada nesta tese dialoga diretamente com a teoria de Eliseo
Veron, especialmente no que se refere a compreensdo do discurso como pratica social
atravessada por relagcdes de poder, estratégias de sentido e disputas simbolicas. Tal leitura ¢
mediada, neste trabalho, pela contribuicdo de Claudiane Carvalho (2021), para quem a noticia
e, por extensdo, o discurso mididtico, deve ser compreendida como uma construgdo resultante
das interse¢des entre jornalismo, comunicagao estratégica e processos de circulagdo, nos quais
producao, circulagdo e reconhecimento ndo se organizam de forma linear, mas relacional e
assimétrica (Carvalho, 2021).

A hermenéutica ricoueuriana ¢ utilizada nesta pesquisa como uma abordagem que nos
auxilia na identificagdo dos significados que emergem nos textos das narrativas, por meio de
uma visao ampla da dindmica entre os elementos intralinguisticos (como a estrutura, as escolhas
linguisticas, as metaforas) e os elementos extralinguisticos (como o contexto cultural, historico
e politico), como uma espécie de "lente de aumento" (Carvalho, 2021) que amplia a relagao
entre os elementos narrativos da desinformacio. E neste percurso que ha o encontro entre a
hermenéutica de Ricoeur e a analise do discurso (AD).

A circula¢do da desinformagdo, como um componente ativo ¢ dindmico, no qual as
mensagens sao transmitidas, reinterpretadas e transformadas evoca multiplos agenciamentos
como os atores sociopoliticos que influenciam a produgdo, transmissdo, recepgdo e
interpretacdo das mensagens. Isso inclui ndo apenas individuos, mas também instituigdes,
tecnologias, politicas € normas sociais que moldam o ambiente comunicativo, como ¢ o caso
dos perfis dos canais analisados no YouTube.

Isto quer dizer que, o ato de informar, no sentido de fazer circular uma informacao, ¢
por si s6, um elemento do processo de comunicagdo, cujas nogdes tém como fundamento, ndo
s6 a intencdo de fazer escolhas de efeitos de sentido para atingir o outro, escolhas de estratégias
discursivas, mas de comunicar. "Comunicar, informar, tudo ¢ escolha" (Charaudeau, 2012,
p-39) e implica que ndo devemos negligenciar a dimensao pratica e relacional da comunicacao,
J& que ¢ sempre sustentada por relagdes sociais com a participagdo dos individuos em um
processo comunicacional que encontra seu engajamento no coletivo (Mead, 2006, p. 308).
Nesse ponto, enquadramos também a criacdo, producao e circulacao de uma informacao falsa

ou desinformacao, conceito que vamos esmiugar no proximo capitulo.
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2.2 O elo entre os elementos da narrativa e da desinformacdo com o discurso e a

hermenéutica de Ricoeur

O que une a maneira a narrativa (enquanto forma de contar histdrias), a andlise de
discurso (como metodologia para estudar essas historias) e a hermenéutica de Ricoeur (como
teoria da interpretagdo) ¢ a compreensao sobre a maneira como os seres humanos usam a
linguagem para dar sentido ao mundo e as suas experiéncias, isto €, sobre a forma como todos
esses elementos se relacionam a compreensao e interpretacao de textos e discursos.

Mas antes de discutirmos o que os une, deve-se expor sobre qual significado de narrativa
estamos considerando nesta pesquisa, por isso recorremos a Van Dijk (2012), Motta (2013) e
Ricoeur (1994), no sentido que "compreender uma historia é compreender ao mesmo tempo a
linguagem do ‘fazer’ e a tradi¢do cultural da qual procede a tipologia das intrigas" (Ricoeur,
1994, p. 91).

Estudioso da relacdo entre texto e contexto, Teun Van Dijk (2012) define a narrativa
como uma estrutura complexa que organiza eventos e experiéncias de maneira coerente e coesa.
Ele aborda a narrativa ndo apenas como uma forma de estrutura linguistica, mas também como
um meio social e cognitivo que reflete e influencia relagdes de poder e ideologias e aponta como
diferentes grupos sociais, como politicos, midia e elites, utilizam as narrativas para influenciar
a opinido publica e moldar a percep¢ao da realidade.

Na obra "Analise Critica da Narrativa" (2013) Luiz Gonzaga Motta aborda a narrativa
como um fendmeno central na comunicagao, capaz de estruturar e comunicar significados, cuja
logica deve ser observada como um "fato cultural em contexto e em uma situacdo de
comunicag¢do". Ele acrescenta que a narra¢ao produz e articula sentidos e integra o objetivo e o
subjetivo em significacdes padrdes. "A partir dessa constatacdo, passa a ser importante observar
a logica narrativa em atos de linguagem socialmente situados, em seus usos praticos e
cotidiano" (Motta, 2013, p. 81).

O autor também examina como as narrativas podem ser usadas como ferramentas de
poder e controle social e argumenta que certas narrativas podem refor¢ar ideologias dominantes
e perpetuar relagdes de poder. "[...] sdo formas de exercicio de poder e de hegemonia nos
distintos lugares e situagdes de comunicagao. Os discursos narrativos [...] participam dos jogos

de linguagem e dos jogos de poder" (Motta, 2013, p. 82-83).
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A visdo de Motta (2013, 2018) aborda a narrativa como uma ac¢ao ou construgao da
realidade e contrasta de forma produtiva com a abordagem de Van Dijk (2012), que trata a
narrativa como a propria estrutura que organiza o discurso. Essa distingdo nos permite
problematizar a fun¢ao da narrativa, especialmente, quando associada a desinformagdo e aos
dispositivos de poder.

Motta (2013, 2018) propde que a narrativa atue como um processo dindmico de
construcdo de significados, ou seja, ela ¢ uma ferramenta que molda e organiza a percepc¢ao do
mundo ao atuar sobre aquilo que ¢ comunicado. Nesse sentido, a narrativa possui um papel
performativo, isto €, ela constroi a realidade social, oferecendo aos sujeitos uma interpretacao
do mundo que esta constantemente sendo atualizada e contestada. Isso implica que as escolhas
narrativas (0 que se conta, como se conta € o que se omite) sdo sempre influenciadas por
relagdes de poder e interesses especificos. A desinformacao, entdo, pode ser vista como uma
manipulagdo estratégica desses processos narrativos, onde significados sdo propositalmente
distorcidos para atingir fins especificos, como controle social, manipulagdo politica ou
economica.

Por outro lado, Van Dijk (2012) aborda a narrativa como a propria estrutura que organiza
o discurso. Para ele, a narrativa ¢ uma arquitetura discursiva intrinseca que da forma ao texto
ou ao discurso, proporcionando coeréncia, ordem e um fluxo légico para a comunicacdo. Nesse
contexto, se associarmos a desinformacao, vimos que nao se trata apenas de uma questao de
manipulacdo do contetido narrativo, mas também de modificar a propria estrutura narrativa para
influenciar como as pessoas processam e compreendem a informacao, alterando, assim, sua
realidade. Por exemplo, um discurso desinformativo pode alterar a sequéncia narrativa
tradicional (inicio, desenvolvimento e conclusdo) para desorientar o leitor ou criar falsas
conexodes entre eventos, por isso, entendemos como um "ordenamento" no fluxo de produgdo
da desinformagdo, com a finalidade de provocar um "desordenamento" no ecossistema
informacional.

A desinformacao, como um tipo de narrativa, seja como constru¢do (Motta) ou como
estrutura (Dijk), torna-se uma ferramenta potente para a manipulacao da realidade social.
Grupos de interesse podem usar narrativas para legitimar seu dominio sobre determinadas
esferas da sociedade, ocultando ou distorcendo fatos e, assim, moldando a "verdade" que ¢

aceita pelo publico. Narrativas desinformativas reconfiguram tanto os significados quanto as
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estruturas discursivas, funcionando como dispositivos estratégicos para manter ou alterar o
status quo.

Ja Ricoeur (1994, 1995, 1996), diz que a experiéncia temporal seria muda se nao
pudesse ser narrada. Ele defende que € por meio das narrativas que a historia se constroi e ¢
capaz de representar e recriar as experiéncias humanas, como uma "mimesis" ou imitagao da
acdo humana, permitindo nos identificar com os personagens e nos envolver emocionalmente
com suas histérias. O autor chama esse aspecto de narratividade e reforga que a interpretagao
das narrativas envolve uma abordagem hermenéutica, na qual as pessoas que interagem com a
narrativa, participam ativamente na constru¢ao do significado das histdrias.

Assim, a desinformagdo também ¢ contada em narrativas, isto €, na estrutura de uma
informagao falsa ha um conjunto de acontecimentos encadeados na narrativa ou, para utilizar a
expressao de Ricoeur (1994), ha um "tecer de intriga". Ao tecer a intriga, o narrador trabalha
com elementos que seduzem, como os conflitos emocionais ¢ dilemas morais para manter o
interesse do publico. Essa habilidade de manipular a trama de uma narrativa ¢ fundamental para
criar uma historia que seja envolvente e significativa.

Desta forma, trazer esses autores para dialogar ¢ compreender a tessitura que
interconecta 0s conceitos de narrativa desenvolvidos por eles ao referendarmos como
equivocada a rigida oposi¢do entre conteiido ou sentido e forma, uma vez que os aspectos
formais de um texto também podem ser modulados ideologicamente.

Como uma tentativa de flexibilizar um conceito mais contemporaneo de narrativa,
Fabbri (1999) desenvolve a ideia de narratividade, a qual, de certa forma, se aproxima da
narratividade de Ricoeur (1994, 1995, 1996), como visto, a que diz respeito ao envolvimento
emocional com as histérias. "Chamaremos narratividade a tudo o que se apresenta cada vez que
estamos diante de concatenagdes e transformacgdes de acdes e paixdes" (Fabbri, 1999, p. 57). O
autor também propde ajustar o foco da narrativa como um relato e colocéd-la nas relagdes.
Assim, a narratividade proposta por Fabbri constitui "um ato de configuracdo de sentido", que
pode manifestar-se para além do relato.

Embora a narrativa tenha suas origens e usos tradicionais na literatura, seu conceito se
expandiu e ¢ aplicado em diversos campos do conhecimento e da pratica social, por isso a
compreensdo de narrativa ndo € s6 uma técnica literaria, ¢ uma forma fundamental de
organizacao do tempo e da constru¢do de sentido e identidade. Se a arquitetura temporal esta

sujeita a consciéncia historica de uma época, a temporalidade expressa nas narrativas contadas
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sobre a Amazdnia foi (e ainda €) fruto da relagdo entre a colonizagao eurocéntrica no Brasil e o
seu tempo. A regido ndo se resume apenas em uma representacdo, mas no aspecto contido nos
ambientes midiaticos, nos jornais, nos livros, em narrativas historicas sobre sua origem, o saber
instituido e aquilo que foi idealizado como sendo a Amazonia, somando-se aos sentimentos,
valores, emocdes ¢ expectativas construidas.

Pelas lentes da Anélise de Discurso (AD), Charaudeau (2012, p. 33) constata que as
questdes sobre uma informagao vao sempre convergir para a linguagem, a qual "ndo se refere
somente aos sistemas de signos internos de uma lingua, mas a sistemas de valores que
comandam o uso desses signos em circunstancias de comunicagao particulares".

No campo do discurso, a linguagem consiste numa mediagdo entre o ser humano e a
realidade. A essa mediagdo, da-se o nome de discurso (Orlandi, 2003). Segundo a autora,
sempre houve diferentes maneiras de se abordar a linguagem. Entre elas, por exemplo, a que
concebe a lingua como um sistema de signos, ou entdo, a que entende a linguagem como um
sistema de regras formais. A AD, por sua vez, entende a linguagem como mediacao necessaria
entre o homem e a realidade social. Esta mediagao ¢ feita pelo discurso, ou seja, pelas praticas
discursivas nas quais o ser humano se insere, sendo capaz de significar e significar-se.

Na perspectiva da linha discursiva, Orlandi (2003) enfatiza a singularidade da
linguagem humana por seu carater simbolico, social e historico, algo que vai além da
comunicacao instintiva ou funcional dos animais, por exemplo. Assim, ao falar de "linguagem",
ela se refere a forma particular e simbolica de mediagdo que os humanos utilizam para construir
e interpretar a realidade. O discurso sobre a Amazonia oferece uma estrutura robusta para
entender como a narrativa desinformativa se constitui, especialmente quando assume formatos
audiovisuais como videos. Ao considerarmos o discurso como um ato de comunicagdo
complexo e socialmente situado, podemos apreciar melhor as nuances envolvidas na criagdo e
propagagdo de desinformagao e, assim, reconhecer a formagao de padrdes desinformativos.

Enquanto a narrativa se preocupa com a construcao de histdrias e a sequéncia de acdes,
o discurso se refere ao uso da linguagem para transmitir ideias, influenciar ou informar,
abrangendo uma ampla gama de contextos e formas comunicativas. Conforme ja dito
anteriormente, Charaudeau (1997, 2002, 2012), considera que informar € produzir discurso em
situacdo de comunicagdo, ou seja, informar vai além de uma simples transferéncia de

conhecimento.
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O modo como as projecdes imagéticas sobre a Amazonia ocorre alterou-se no decorrer
dos tempos, em especial com a Revolu¢do das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo
(Castells, 2016), mas, as representagdes das narrativas sobre a Amazdnia carregam,
frequentemente, opacidades enunciativas, pré-concepgdes continuadas, incompletas e
terminam dissociando-se de uma realidade social, visto que existe, fortemente, a presenca de
um discurso de espetacularizagdo da regido.

Ao analisarmos os videos desinformativos sobre as queimadas na Amazonia,
observamos que, enquanto produto audiovisual, a sua composigao se da entre som, imagem e
texto, por isso € necessario compreender o que determina e estabelece o entrosamento entre os
elementos narrativos sonoros, imagéticos e textuais, conforme vamos aprofundar na préxima
secao.

Sobre a AD, existem diversas abordagens, filiacdes a autores e métodos, desde o final
da primeira metade do século passado. Além de apontar para a diversidade, as diferentes
nomenclaturas denunciam um amplo desenvolvimento das pesquisas na area. Entretanto,
independentemente de qual seja o ponto de referéncia, ha um principio fundamental da AD que
¢ utilizada nesta tese: "partir da textura - marcas formais da superficie textual que sao indicios
da presenca do social - do texto para a contextualizagcao" (Pinto, 2002, p. 9).

Enquanto importantes construtores da vida social e dos lugares de fala dos
interlocutores, os discursos ndo tém um inicio demarcado € nem um final definitivo. Orlandi
(2003) destaca o carater permanente e irremediavel do simbdlico, frisa o quanto o sujeito social
estd comprometido com o sentido € com o politico e destaca que os discursos acontecem em
contextos sociais, num espaco-tempo das praticas humanas.

Ja Dijk (1993) reitera que a AD nao se limita a analise textual, mas envolve os contextos
sociais, historicos e cognitivos, por isso, incluimos a AD nesta pesquisa como percurso tedrico-
metodolodgico para complementar e dar mais efetividade as buscas por padrdes desinformativos.
Nessa perspectiva, a produgdo de sentido depende do referencial de conhecimento de mundo,
das opinides, das ideias, dos valores, das crencas, caracteristicas fundamentais para que uma
informacao falsa seja apreendida e multiplicada.

Para a trajetoria tedrica percorrida nesta tese, considera-se, inicialmente, a
desinformacdo como uma ambivaléncia da informagdo, no sentido que ambas sdao dotadas da
intencionalidade de comunicar configurando-se como ato social ou comunicativo para a

construgdo de significados. Logo, ¢ do territorio da AD que se olha para o processo de
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configuragdo da narrativa e do discurso no qual, através das dinamicas da triplice mimesis,
oferecem condigdes de andlise para os trés dimensdes pertinentes a construcdo de sentido:
producdo, produto e reconhecimento. Essa ¢, sem davida, uma significativa contribui¢do de
Ricoeur a AD.

A triplice mimesis € um conceito central na teoria da narrativa desenvolvido por Ricoeur
(1994, 1995, 1996), particularmente, em sua obra Tempo e Narrativa (Temps et Récit), que trata
do processo tripartido de constru¢do do sentido narrativo, ou seja, de como o ser humano
organiza e compreende a realidade através da narrativa. Esse conceito tem ressonancias na
triparticdo do discurso, um principio classico da retorica que remonta a Aristoteles (2002).

A triparti¢do do discurso refere-se a uma divisdo da narrativa em trés partes principais,
¢ um conceito da retérica de Aristoteles que propoe a divisdo de qualquer discurso em trés
partes principais, segundo Amossy (2019): O exdérdio (introdugdo) € o inicio da narrativa, onde
o orador ou narrador estabelece o tema, apresenta personagens, contexto, ou tese, e busca captar
a aten¢do do ouvinte ou leitor; o desenvolvimento (meio), parte central onde o conteudo
principal é exposto, onde a argumentagdo, a agdo ou os eventos principais sao desenvolvidos e
detalhados; e a peroragdo (conclusao), o "fechamento" da narrativa, onde se resume o que foi
exposto, amarrando os argumentos ou "resolvendo" a histoéria.

Essa estrutura de "comego, meio e fim" se tornou uma base importante ndo apenas na
retorica, mas também na teoria narrativa e nas praticas comunicativas ao longo dos séculos.
Embora a triparticdo do discurso seja uma estrutura narrativa classica e ainda amplamente
utilizada, sua aplicag¢do na desinformacao ¢ marcada por distor¢des e manipulagdes estratégicas
que a tornam uma ferramenta poderosa de controle e engano. A desinformacgao funciona como
um dispositivo de poder, na medida em que molda o acesso e a interpretacdo da realidade para
manipular a percepgao publica.

Controlar o "comego, meio e fim" da narrativa permite que os que produzem
desinformacdo influenciam como determinados fatos ou eventos sdo compreendidos,
reforcando ideologias, manipulando a opinido publica e mantendo ou desafiando relacdes de
poder. Observamos que, frequentemente, a estrutura narrativa da desinformagdo se apresenta
com uma inversao cronoldgica, uma subversao na ordem dos acontecimentos para confundir as
pessoas e alterar a percepc¢ao de causalidade, e uma supressao do meio, com um "comeco" e
"conclusao" sedutoras, impedindo que haja uma compreensao ao que realmente conecta os

fatos. No lugar de um desenvolvimento argumentativo robusto, a desinformacdo explora
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emogdes para criar conexdes falsas, utilizando o medo, o 6dio, a desesperanca como
ferramentas para validar a narrativa.

Em sintese, a triparti¢do do discurso (Aristoteles, 2002) foca em uma estrutura formal,
comego, meio e fim, a triplice mimesis (1994, 1995, 1996) vai além, articulando como a
narrativa ndo sé estrutura o tempo, mas também transforma a experiéncia temporal do sujeito
No entanto, Ricoeur, ao desenvolver a triplice mimesis, expande essa ideia da triparticdo do
discurso para um nivel mais complexo e temporal. Segundo o autor,

Ricoeur (1994) afirma que a fungdo mimética, isto €, o processo pelo qual a narrativa
representa, organiza e da sentido a experiéncia humana, se da no campo da acdo e da
temporalidade. O autor explica que a narrativa imita a vida humana ao representar as a¢des das
pessoas e estruturar essas acdes em uma sequéncia temporal e se tornar uma ferramenta para
compreender a experiéncia humana, tanto no que diz respeito ao que fazemos (agao) quanto a
maneira como vivemos no tempo (temporalidade). Segundo Ricoeur (1994), a narrativa ¢
compreendida como estruturacdo e ndo estrutura e comporta trés dimensdes: mimesis 1 (pré-
configuragdo); mimesis 1l (configuragdo), mimesis 11l (reconfiguragao).

A pré-configuracdo na mimesis 1 ¢ a dimensdo da experiéncia, enquanto bases pré-
narrativa de uma determinada realidade e com elementos ja carregados de sentido (intengdes,
motivos, regras), os quais serdo configurados simbolicamente nas proximas dimensdes. 4
mimesis 11 € a configuracao do enredo ou da trama e refere-se ao ato de narrar, o qual organiza
as agdes em uma sequéncia significativa, criando uma estrutura narrativa (com comego, meio €
fim) e tem por atribuicdo mediar o mundo pratico da mimesis I e o mundo interpretado da
mimesis 111, sendo esta Gltima, a dimensao de quem interpreta a narrativa, inserindo-a em sua
propria experiéncia e vida. O autor explica que a narrativa ndo ¢ apenas uma simples sequéncia
de eventos, mas uma trama que organiza acontecimentos de modo a dar-lhes sentido.

Conforme ja dito, a hermenéutica de Ricoeur possui um carater aplicado, recorremos a
triplice mimesis como uma abordagem teodrica para auxiliar na busca dos padrdes da
desinformacao que nos propomos compreender. Nosso objetivo ndo € usa-la como um método
de analise, mas como uma ferramenta agregadora para abarcar os discursos desinformativos nas
narrativas analisadas. Esses discursos se consolidam no processo de producdo da
desinformacao, que envolve a interag¢do entre o difusor e o publico.

A trilha que seguiremos € proposta por autores como Patrick Charaudeau, que convoca

a Hermenéutica (H), especificamente, o circulo hermenéutico de Paul Ricoeur, para o
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aprimoramento das investigacdes. Isso porque a nogao da triplice mimesis age em um processo
duplo que se estabelece entre as condigdes de criacdo (mimesis 1) e de reconhecimento (mimesis
III), implicadas nas dimensdes do circulo.

Baseado em Ferreira apud Carvalho (2019, 2021), a figura 05 representa a articulacao

entre o circulo hermenéutico e o duplo processo de producao de sentido da AD.

Figura 05: Circulo hermenéutico de Ricoeur e a produgdo de sentido no discurso
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Processo de Negociacao (transacao)

Fonte: Ferreira (1999) apud Carvalho, 2019.

De acordo com a figura 05, entre as dimensdes da mimesis I e 11, isto ¢, da criagdo ao
ato de narrar uma histéria, ocorre um duplo processo: de configuracdo (transformacao) e de
negociacdo (transacdo). Ferreira apud Carvalho (2019), explicam que o processo de
configuragdo ¢ resultado da articulag@o entre a criagdo (mundo a configurar na mimesis 1) e o
reconhecimento do contetudo narrativo (mundo reconfigurado na mimesis II1). A configuracao
se refere ao processo pelo qual o criador da narrativa organiza e d4 forma ao conteudo que
deseja comunicar. Isso envolve a escolha de eventos, a construcdo da trama e a selecdo de
elementos que irdo compor a narrativa. E nesse momento que a narrativa ¢ transformada em
algo significativo e compreensivel.

J& o processo de transacao, também denominado de negociacao, diz respeito a interagao
que ocorre quando essa narrativa ¢ recebida e interpretada pelo publico. O sentido da narrativa
ndo ¢ fixo, ele ¢ negociado entre o criador e o receptor. O publico ndo recebe passivamente a
narrativa, mas a interpreta ativamente, trazendo suas proprias experiéncias, conhecimentos e
perspectivas para essa interpretacdo. A negociacdo envolve uma transagdo de sentidos entre

quem narra e quem interpreta. Isso significa que o sentido da narrativa ¢ construido ndo apenas
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pelo que o criador deseja transmitir, mas também pela maneira como o publico a compreende,
ajusta e a integra em seu proprio contexto.

No ato de informar, o processo de transagdo se sobrepde ao de transformagdo, uma vez
que a subjetividade ¢ um principio do discurso, ou seja, o mundo a configurar sempre se
transforma no mundo configurado, baseado na relagao que se estabelece com o outro.

No contexto da desinformagao, esse processo ganha ainda mais relevancia, uma vez que
as narrativas desinformativas se estruturam de modo a reconfigurar a percepcao da realidade.
A desinformagdo se apropria da dindmica de configuragcdo e negociacao do sentido, criando
enredos que, apesar de distorcidos, manipulados ou falsos, apresentam um ordenamento dos
elementos narrativos os quais apelam as emogdes e crengas do publico.

Logo, ¢ legitimo levantarmos a hipotese que o processo de configuracdo ou
transformacao, interpela a dimensao da reconfiguracao (mimesis 111), na medida em que envolve
um processo de transformacdo dos significados. No ambito desta pesquisa, a dimensdo da
reconfiguragdo ilustra como as narrativas podem ser reconfiguradas pelo publico, impactando
a forma como a informagdo ¢ entendida e utilizada na construg¢do de realidades sociais. Essa
transformagao, portanto, reflete a complexidade das interagdes entre criadores de narrativas e
seus publicos, ressaltando o papel ativo que os receptores desempenham na formagao de
significados.

Ao oferecer uma interpretacdo alternativa dos eventos, as narrativas de desinformacao
ndo apenas comunicam informagdes falsas, mas negociam com o receptor o significado dessas
informagdes, influenciando a maneira como ¢ compreendido o mundo ao seu redor, fomentando
um ambiente propicio para a manipulag¢do da opinido publica.

Tendo em vista o processo comunicativo, as mimesis 1 e Il abarcam as condigdes de
producdo e de reconhecimento, respectivamente, e a mimesis Il se refere as operagdes, ao
agenciamento dos fatos. Numa posi¢do intermedidria, esse modelo mimético tem também uma
funcdo mediadora. Assim, a mimesis 11 € o "espago de integragdo ao nivel interno e de mediagao
ao nivel externo" (Ferreira, 1999, p. 87-88). basesado em Ricoeur (2010), essa mediacao se
justifica por transformar eventos em historia contada, unir fatores heterogéneos e engendrar na
historia aspectos temporais, aspecto identificado nas narrativas multimodais dos videos
analisados.

O processo de configuracdo do discurso informativo ja foi abordado a partir do circulo

hermenéutico de Ricoeur, estruturado na triplice mimesis (Antunes, 2007; Carvalho, 2019,
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2021, 2024; Charaudeau, 1997, 2003, 2012; Ferreira, 1999; Sodré, 2009). Nessa perspectiva, ¢
importante reconhecer como os elementos da narrativa se entrelagam nos contextos,
conformando a compreensao das pessoas aos eventos que moldam o mundo ao seu redor. A
partir dessa linha tedrica, que visa fundamentar as questdes desta pesquisa e alcangar o objetivo
tracado, observa-se o potencial da narrativa em mediar a relagdo entre os individuos e a
realidade, influenciando ndo apenas a forma como os fatos sdo percebidos, mas também como
sdo reinterpretados e negociados socialmente.

Nesse ponto, Ricoeur (2010) aborda nos trés tomos de Tempo e Narrativa, a capacidade
das narrativas de representar e recriar as experiéncias humanas, a partir da identificagdo com o
contetido e personagens, ¢ do engajamento emocional com as suas historias, indo além da
simples imitagdo para explorar questdes mais profundas da existéncia humana circunscritas no
tempo histérico.

A associagdo entre a desinformacao e a triplice mimesis pode ser feita considerando
como a narrativa ¢ capaz de influenciar a percepcao e interpretagao dos eventos, especialmente,
quando se trata de representagdes complexas da experiéncia humana. Contudo, sem a pretensao
de hierarquizar em graus de importancia as dimensdes descritas, anteriormente, ¢ na mimesis 11
que os videos analisados nesta pesquisa se situam como produtos configurados e € nessa
dimensdo que ¢ possivel extrair os elementos multimodais constituintes da narrativa, sejam eles
intralinguisticos ou extralinguisticos, como a relacao entre os sujeitos internos do discurso e as
marcas da producao deixadas na narrativa, respectivamente.

Entretanto, ¢ na mimesis 11I, na dimensdo do reconhecimento, que ocorre a circulacao
das narrativas, as quais ndo apenas retratam eventos ou acdes, mas também exploram a
profundidade da experiéncia humana, incluindo questdes morais, emocionais e éticas. De
acordo com esse arcabougo tedrico, identificamos alguns aspectos na articulagao da mimesis 111
que, ao serem aplicados nas analises das narrativas da desinformac¢do multimodal e no seu
funcionamento discursivo, podem nos auxiliar na identificacdo dos padrdes desinformativos.

Sdo eles:

- Manipulacdo da Realidade: Assim como a mimesis III busca representar as
experiéncias humanas de uma forma que permita nos identificar com as personagens, as
narrativas desinformativas também possuem o mesmo efeito, ou seja, manipulam, distorcem ou
negam certos aspectos da realidade. Isso pode envolver a omissao de informacgdes relevantes, a

distorcdo de fatos ou a criagao de narrativas falsas para atender a determinadas agendas.
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- Engajamento Emocional: A mimesis 11l auxilia na compreensdo sobre a busca
em envolver emocionalmente o publico com as personagens e suas histdrias. Da mesma forma,
a desinformacao, muitas vezes, explora emog¢des como o medo, a raiva ou a esperanga para
influenciar a percepcao € o comportamento das pessoas. Ao criar narrativas que apelam as
emocodes do publico, os difusores de desinformacdo podem aumentar a eficacia de suas agoes.

- Construgdo de Identidade e Significado: E na instincia do reconhecimento
(mimesis 11I) que se concentra a representacao das experiéncias humanas para explorar questdes
de significados. As narrativas de desinformagdo podem reforcar determinadas identidades
grupais ou significados especificos em torno de certos eventos ou fendmenos, como € o caso
das queimadas na Amazdnia brasileira, tema enfocado nesta pesquisa. Isso pode contribuir para
a polarizacdo e divisdo dentro da sociedade, ao mesmo tempo em que reforga crengas e
preconceitos existentes.

- Hermenéutica da Desconfianga: Ricceur (2010) também discute a importancia
de uma hermenéutica da desconfianca ao interpretar narrativas, a qual envolve uma analise
critica das intengdes por tras das historias contadas. Da mesma forma, ao lidar com a
desinformacao, ¢ essencial adotar uma postura critica e questionadora em relacao as fontes de

informacao e aos contextos por trds das mensagens transmitidas.

Se pensarmos sobre a constru¢cdo de sentido do discurso desinformativo a partir da

triplice mimesis, teremos a seguinte representacao na figura 06:

Figura 06: Construcao do discurso desinformativo a partir da triplice mimesis
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Fonte: Elaborada pela autora a partir de Ferreira (1999), Ricoeur (2010) e Carvalho (2019)

Na Figura 06, também sdo observados os processos de transagdo e interpretagdo, os
quais ocorrem em um jogo dialético entre o sujeito enunciador e o coenunciador, este tltimo
idealizado como o receptor suscetivel aos efeitos almejados, ou seja, o publico real que consome
a narrativa de acordo com suas proprias condi¢des de interpretagdo. Como salienta Charaudeau
(2012, p. 26), "a analise das condigdes de interpretagao em um contexto midiatico requer uma
abordagem socioldgica e psicossociologica".

Para tratarmos sobre a desinformagdo que também se apresenta como um tipo de
narrativa foi necessario estuda-la como produto das transformagdes tecnoldgicas que ocorrem
no mundo com as novas estruturas ¢ dinamicas no ato de produzir, circular e consumir
conteudos.

Partimos do ponto que videos contendo narrativas de desinformagdo ndo podem ser
enquadrados como produtos marcados pela falta de linearidade. Para entender a desinformagao,
¢ preciso contextualiza-la dentro de uma logica de disputas narrativas e discursivas entre os
enunciadores. Logo, observar essas narrativas a partir do prisma da desinformagdo e da
legitimagao dos discursos como parte de uma estratégia de comunicacgao, traz a tona que a no¢ao
de disputa discursiva estéd relacionada com a disputa pela narrativa hegemonica a respeito de
um fato (Recuero e Gruzd, 2019).

Nesse sentido, se entendermos o atual ecossistema desinformativo por meio de seu
carater hibrido, fluido e potencializado pelo ambiente digital, no qual h4 constante modificacdes
em suas estruturas narrativas, seria pouco intuitivo buscar padrdoes de desinformagao
observando-se apenas a estrutura textual. Deve-se elaborar uma chave analitica que nos auxilie
a interpretar o fendmeno a partir da relacao entre os elementos da narrativa, interpelados por
discursos circunscritos em determinados contextos politico-sociais.

Para a trajetdria tedrica desta tese, consideramos, inicialmente, a desinformacao a partir
de uma ambivaléncia da informacdo, resultante de intengdes especificas que, moldadas em
narrativas, se configuram como atos sociais ou comunicativos, contribuindo para a construcao
de significados. Logo, ¢ também do territorio da AD que se olha para o processo de
configuracdo da narrativa desinformativa, na qual as dindmicas do triplice mimesis oferecem
condig¢des para a construcdo de sentido. Aqui, evidenciamos uma significativa contribuicao de
Ricoeur a AD: as dimensdes de produgao, produto e reconhecimento como partes fundamentais

do processo narrativo, conforme o quadro 04:
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Quadro 04: Triparticao do discurso

DISCURSO

Dimensao Descricao
Producao (mimesis 1) Dimensdo relacionada a producdo do discurso que envolve o
contexto em que a narrativa ¢ criada. Aqui o autor ou difusor da|
desinformagdo reune informagdes, seleciona eventos e elabora
ideias, moldando as bases da narrativa. E um momento de
configuracdo, onde as intengdes e os significados comegam a s¢|
formar, refletindo as escolhas de quem cria a narrativa.
Produto (mimesis 11) Evidencia-se aqui uma certa "organizagdo" dos elementos pré-
existentes na narrativa e esta diretamente associado ao produto do|
discurso, a materialidade, a propria narrativa.
O produto (videos com narrativas falsas) ¢ a forma que a narratival
assume, com sua estrutura, personagens, eventos ¢ significados.
Aplicada as narrativas multimodais nas quais buscamos os
padroes da desinformagdo, elas ganham formas que refletem a
intengdo do autor e a maneira como os elementos sio entrelacados
para criar sentido.
IReconhecimento (mimesis 11I) (Nesta dimensao discursiva ocorre a interpretacao da narrativa pelo
publico, relacionada ao reconhecimento, que envolve a recepgao
e interpretacdo da narrativa.
INo reconhecimento, o publico que consome a desinformagdo
interage ativamente com a narrativa, trazendo suas proprias|
experiéncias, crengas ¢ contextos para a interpretagdo. Essa fase ¢
fundamental, pois é onde a narrativa ¢ assimilada e transformada
pelo publico, gerando novos significados que podem divergir da
intengdo original do autor.

Fonte: Elaboragdo da autora (2024) com bases em Ricoeur (1994, 1995, 1996).

O quadro 04, ressalta a complexidade da associacdo entre as dimensdes da triplice
mimesis de Ricoeur e as do discurso, formando um ciclo narrativo numa dinamica com potencial
de replicabilidade dos criadores e difusores da informagao falsa aos receptores, especialmente,
em contextos como o da desinformacdo, onde a producdo, a forma e a recep¢do da narrativa

implicam na construgdo de sentidos e na formacao de opinides.

2.3 Narrativa multimodal: estrutura e classificacao

Com o advento das tecnologias digitais, o individuo transformou sua maneira de contar
historias. Entretanto, para que as narrativas sejam devidamente analisadas, ¢ fundamental

compreender o contexto em que sdo contadas, a reputacdo do narrador, o modo como a narrativa
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¢ construida e o ambiente em que ocorre. Vale ressaltar que o contexto sempre foi um elemento
essencial na Andlise do Discurso (AD), mesmo antes da era digital, pois essas estruturas
narrativas estdo em constante transformagao.

Vindos de diferentes meios, os relatos midiatizados pela complexa rede das midias
sociais sao compartilhados para atingir um niimero cada vez maior de individuos que recebem
e replicam conteudos com novas interpretagdes, olhares e intengdes € que, portanto, se
distanciam de uma linearidade, caracteristica comum nas narrativas classicas com raizes na
poética grega antiga, especialmente nas obras de Aristoteles. A atual forma efémera de contar
uma historia configura as narrativas multimidiaticas que se caracterizam por serem hibridas,
reforcando o conceito da cultura da convergéncia. De acordo com Martino (2017), a
convergéncia concebe uma modificagdo de como os individuos sdo vistos no processo de
comunica¢do. Um dos pontos mais importantes deste conceito € o que diz que cada individuo
tem a capacidade e a autonomia para produzir novas mensagens, isto €, novas narrativas e
conteudo.

As historias virtuais, ainda que guardem distintas caracteristicas, seguem envolvendo os
individuos que recriam suas proprias significagdes a partir do que ouvem, leem ou veem no
ambiente digital, embora de formas diferentes. A coexisténcia de modos de comunicar historias,
experiéncias e relatos atravessados pelas mudangas tecnoldgicas constantes conformam novos
comportamentos na maneira de produzir, circular e receber as informacdes.

Para Zumthor (2014), a recepcdo passa por elementos sensoriais. "Fazer passar uma
informagdo ¢ tentar mudar aquele a quem se dirige; receber uma comunicagdo ¢
necessariamente sofrer uma transformagao" (2014, p.53). O teorico define "performance" como
0 momento em que ocorre o ato da comunicacdo. "A palavra significa a presenca concreta de
participantes implicados nesse ato de maneira imediata" (2014, p. 60).

Nota-se, portanto, que a cria¢do de narrativas para o espaco digital ultrapassa os limites
de uma pratica puramente estética, pois envolve multiplas intencionalidades. E um dispositivo
argumentativo de linguagem para convencer e provocar efeitos, principalmente, quando se trata
do uso da linguagem audiovisual com apelos emocionais utilizados, estrategicamente.

Com bases nos estudos da etnologia, Zumthor (2014) propde a ideia de "uma
antropologia da palavra humana" para estudar as narrativas, pois elas tém sido construidas por
meio das relagdes humanas em que a voz, o corpo ¢ a presenca dos atores envolvidos possuem

caracteristicas especificas que modalizam e integram o historico e o social. especificamente,
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em narrativas audiovisuais. Isso pode explicar o fato dos textos serem lidos de formas distintas
em ¢épocas diferentes, por exemplo, as narrativas em torno dos protocolos de tratamentos
médicos mudaram drasticamente ao longo das décadas. No inicio do século XX, as
desconfiangas em torno de vacinas eram motivadas por questoes locais de saude publica e pela
falta de regulamentacdo médica. Durante a pandemia de Covid-19, a desinformagdo sobre
vacinas encontrou novas leituras e interpretacdes em meio a um cendrio de polarizacao politica
e disseminag¢do rapida de contetido pela internet. Assim, o texto sobre vacinas foi lido de formas
diferentes, conforme as preocupagdes e o ambiente social em cada época.

Na atualidade, com a era digital, o texto volta a ganhar o dinamismo ¢ a contextualizagao
proprios da oralidade, por isso, recorremos a Levy quando ele diz que "com a escrita, e mais
ainda com o alfabeto e a imprensa, os modos de conhecimento teéricos e hermenéuticos
passaram a prevalecer sobre os saberes narrativos e rituais das sociedades orais" (1996, p. 38).
Considerar como esses novos modos de narrativa restituem a comunicacao um carater mais
participativo e imediato, evocando aspectos das tradi¢cdes orais, onde a presenca, a voz € as
nuances do discurso desempenham um papel crucial. Dessa forma, o texto contemporaneo
adquire um novo dinamismo que o aproxima das praticas discursivas anteriores a escrita
predominante (Levy, 1996).

Levy (1996) nos auxilia a compreender o espaco desterritorializado onde as plataformas
nascem e se desenvolvem, assim como a fluidez das narrativas multimodais que circulam nos
ambientes digitais, afirmando que se no papel, a manifestacdo da narrativa era integral e
imutéavel, em tela, através dos "codigos informdticos", o texto ganha caracteristicas que o fazem
obter cada vez mais plasticidade. "Toda leitura em computador € uma edi¢do, uma montagem
singular", afirma Lévy (1996, p. 40).

Como a dimensdo comunicativa da narrativa audiovisual enfatiza aspectos de visao,
audicdo, leitura, interpretacdo e a producdo de contetido através do hibridismo da linguagem
multimidia, ¢ importante destacar que essa narrativa possibilita a autoria e a producdo de
enunciados subjetivos sobre um contexto ou tematica, mitos ou discursos que constroem
identidades individuais ou coletivas (Costa, 2002, p. 12). Essa fusdo de linguagens facilita a
compreensdo ao que ¢ contado, como e por quem ¢ contado.

Essas contribui¢des tedricas nos apontam que os padrdes de desinformacdo que nos
propusemos a identificar nas narrativas multimodais sdo arranjos de informacdes, historias ou

acontecimentos em uma sequéncia que visa influenciar a opinido € o comportamento das
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pessoas. A desinformacao utiliza elementos narrativos como personagens, tramas e contextos
para construir uma versao distorcida ou falsa da realidade, mas que ¢ apresentada de forma
aparentemente ldgica e convincente para alcancar determinados objetivos.

A desinformacgao, geralmente, ¢ produzida e produz diversas emogdes, como o medo, a
esperanga, a raiva, dentre outras, através de um sistema de crengas. Por ser sist€émica e
organizacional, a desinformacdo também se constitui de afetos que causam aderéncia a
determinadas ideias e individuos, por 1isso que, as narrativas desinformativas,
predominantemente, envolvem temas polémicos e com potencial de disseminagdo em alguns
contextos.

As narrativas, em geral, s3o formas de organizar e comunicar experiéncias ¢ ideias de
maneira que faga sentido para quem as recebe. E mesmo as narrativas tradicionais, ainda que
fossem falsas, pareciam lineares e fié¢is a uma certa logica sequencial dos acontecimentos,
diferentemente da desinformagdo que desconstroi essa estrutura, dando novos contornos a
narrativa. Contudo, ha um contraponto a esta realidade, quando observamos as narrativas
desinformativas desta pesquisa, pois elas seguem uma estrutura hibrida e, propositalmente,
dubia, numa espécie de ordenamento desarranjado das informacdes, isto ¢, com uma falsa
ordenacao dos fatos que, nada mais ¢, que um desarranjo narrativo.

O desarranjo narrativo da desinformagao deve ser compreendido como uma regéncia
dindmica em que atores (as) politicos (as) e apdcrifos (as) conseguem desorganizar a construgao
da narrativa e seu fluxo informacional para a captura de aten¢do das pessoas. Um exemplo sdo
as teorias da conspira¢do, que organizam fatos e ficcdes em uma historia coerente, apesar de
sua falta de bases factual. Essas narrativas geralmente t€ém vildes, vitimas e herdis, o que as
tornam envolventes e emocionantes para quem as apreende.

Durante o percurso de construg@o dessa tese, os achados nos apontam que a estrutura
narrativa da desinformacdo se constitui de introdug¢do (apresentacdo de um problema ou
situacdo), de desenvolvimento (explicagdo ou contexto falso), e de conclusdo (um chamado a
acdo ou a propagac¢ao de uma crenga erronea), sem, necessariamente, obedecer a esta sequéncia.
Essas dimensdes compdem o que os autores Marwick e Lewis (2017, p. 4) chamam de
hackeamento da economia da aten¢do, ou seja, a partir do uso de plataformas digitais,
principalmente, em plataformas de videos, os atores sociopoliticos, como influenciadores (as)

digitais, blogueiros (as), jornalistas, politicos, imprensa, entre outros, utilizam diversos recursos
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da linguagem audiovisual para angariar o maximo possivel de visibilidade e espalhar seus
conteudos falsos.

O autor Jacques Aumont (1995) afirma que os recursos da linguagem audiovisual t€ém
uma gramatica propria que se renova com a introdu¢do de novos aparatos técnicos € sao
construidos de elementos que podem combinar som, imagem, palavras, etc.

No quadro 05, demonstramos 0s recursos € as caracterizacdes que compdem a

linguagem audiovisual, segundo Aumont (1995).

Quadro 05: Recursos e caracterizagdes das narrativas audiovisuais

RECURSOS DA LINGUAGEM CARACTERIZACAO
AUDIOVISUAL
Recursos narrativos Enredo, trama ou intriga, personagens, tempo

espago, ambiente

Recursos visuais Composi¢ao de cenas, enquadramentos
movimentagdo da camera, fotografia, letreiros
montagem

Recursos sonoros Entonagdes, didlogos, fala (dudio), musica, efeitos

SONoOros.

Fonte: Elaboragéo da autora (2024) a partir de Aumont (1995).

De acordo com o quadro acima, a linguagem audiovisual ¢ constituida de meios ou
recursos utilizados para contar uma historia e criar uma experiéncia. Esses recursos, embora
apresentem caracteristicas especificas em trés dimensdes principais, narrativa, visual e sonora,
nao estdo isoladas e tampouco funcionam de forma estanque. Ao contrério, eles frequentemente
se entrelagam e se complementam, formando um conjunto dindmico e interdependente. Por
exemplo, algumas narrativas podem ser reforcadas por elementos visuais, enquanto os sons
ajudam a dar mais profundidade a historia e a estética visual, podendo estimular determinadas
emocdes que potencializam a mensagem transmitida.

Assim, a linguagem audiovisual ¢ constituida de recursos com caracteristicas que
capturam a atengdo e o envolvimento de quem esta assistindo ao video. Imagens, palavras,
fotografias, som e aspectos do mundo como luz, escuridao, chuva, sol, arvores e animais, sao
alguns dos signos que, combinados, podem criar uma infinidade de significados (Kress, Van

Leeuwen, 2006). Esses signos sdo, justamente, elementos narrativos ou modais e a forma como
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se relacionam na estrutura narrativa, € resultante de fatores sociais, culturais, técnicos e
ideoldgicos e produzem sentidos por sua multimodalidade.

As narrativas audiovisuais se apresentam como multimodais, porque combinam
diferentes modos de comunicar, como através da imagem, do som, do texto e da fala. Segundo
Dionisio (2011), a multimodalidade envolve a utilizagdo de multiplos recursos semioticos,
também chamados de modais que, ao interagirem, enriquecem a constru¢do de significados.
Essa interacdo permite que o espectador experimente a narrativa de maneira mais profunda,
uma vez que ao se entrelagar, os elementos modais oferecem diversas camadas de interpretagao.
Kress (2010) complementa essa ideia ao afirmar que a multimodalidade ndo ¢ apenas a soma
de diferentes modos, mas uma nova forma de significar que emerge da combinagao e do didlogo
entre eles. Assim, narrativas multimodais, ao depender da orquestragdo de recursos semidticos
diversos, se caracterizam como uma forma comunicativa rica, complexa e interacional, capaz
de potencializar a experiéncia e a compreensdo do publico.

Contudo, existem narrativas que utilizam poucos modais ou apenas um, o que nao exclui
o aspecto multimodal, pois o fato de ser uma narrativa audiovisual implica na multimodalidade,
considerando que estamos tratando de um video, com recursos de gravacdo e da propria
arquitetura da plataforma onde ¢ exibido. De acordo com Kress ¢ Van Leeuwen (2001), mesmo
que um video utilize predominantemente um unico modo, como a imagem ou o texto, ele ainda
faz parte de um sistema comunicativo mais amplo, que envolve interacoes entre diferentes
modos. Assim, videos sem som ou falas, ao contar uma historia visualmente, podem ser
enriquecidos por contextos textuais, como descrigdes ou legendas, o que exemplifica a
interdependéncia entre os modos.

Além disso, Dionisio (2011) destaca que a multimodalidade se manifesta ndo apenas
pela diversidade de modos, mas também pela complexidade das interacdes que ocorrem entre
eles. Nesse sentido, mesmo narrativas que parecem restritas em sua modalizag¢do ainda estao
inseridas em um ambiente multimodal mais amplo, onde diferentes modos podem se
interconectar e enriquecer a experiéncia do espectador.

A obra de Kress (2010) sobre a teoria da Multimodalidade parte do entendimento de que
a comunicagdo contemporanea ndo se da apenas pela linguagem verbal, mas por multiplos
modos — como imagem, som, gesto, disposi¢do espacial, entre outros. Cada modo possui uma
logica propria de significado e todos contribuem, de forma integrada, para a construgdo do

sentido.
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Nesta investigacao, adotamos a multimodalidade ndo apenas como uma teoria, mas
também como um método de analise. Kress (2003, p. 20) a define como a "qualidade de um
produto semiotico construido com bases no emprego de diversos modos de producdo de sentido
€ na maneira especifica em que esses modos se combinam". Podemos dizer que, para esta

1 " T At " : 7 .
pesquisa, o "produto semiotico" mencionado pelo autor, refere-se aos videos selecionados com
narrativas multimodais e desinformativas veiculados no YouTube.

Dentre os maiores especialistas brasileiros em multimodalidade, Dionisio (2006) a
define como um componente estruturante do discurso que se articula através de mais de uma
forma, propiciando uma percepc¢ao da linguagem como pratica social:

Imagem e palavra mantém uma relagdo cada vez mais proxima, cada vez mais
integrada. Com o advento das novas tecnologias, com muita facilidade se
criam novas imagens, novos layouts, bem como se divulgam tais criagdes para
uma ampla audiéncia. Todos os recursos utilizados na construcao dos géneros
textuais exercem uma fung¢do retdrica na construgdo de sentidos dos textos.
Cada vez mais se observa a combina¢do de material visual com a escrita,

vivemos, sem duvida, numa sociedade cada vez mais visual (Dionisio, 2006,
p. 32).

E importante destacar que as narrativas multimodais sofrem diretamente o impacto das
transformagoes tecnoldgicas quanto a producgdo e a performance na experiéncia do ambiente
digital, interface que se reorganiza com as novas concepgoes € mudangas. Assim, pensamos na
abordagem de Longhi (2017) sobre narrativas complexas imersivas, cujas fun¢des da imagem
e da interface parecem definir uma complexidade que se configura como contexto fundamental
das formas de contar.

A interface € esse locus onde a experiéncia acontece, um espaco de hibridismo modal
com varias linguagens, além da palavra, mas também com a presenga de imagens e sons que se
complementam para transmitir o sentido pleno da mensagem. A interface do YouTube ¢ o local
onde as narrativas que nos propomos analisar, circulam e se constituem numa dindmica
discursiva entre os elementos multimodais distintos e relacionados.

A multimodalidade, tanto nos géneros orais como nos textuais, pode ser expressa
utilizando mais de uma linguagem ao mesmo tempo. Para Dionisio (2011, p. 139) apud
Karwoski, Gaydeczka, Brito, a multimodalidade pode ser caracterizada a partir de varios
fendmenos, pois

se as ag0es sociais sdo fendmenos multimodais, consequentemente, os géneros
textuais falados e escritos sdo também multimodais porque, quando falamos
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ou escrevemos um texto, estamos usando no minimo dois modos de
representacdo: palavra e gestos, palavras e entonagdes, palavras e imagens,
palavras e tipograficas, palavras e sorrisos, palavras e animacgdes etc.
(Dionisio, 2006, p. 32).

Diante do exposto, narrativas multimodais utilizam de uma combinacdo de elementos
verbais (palavras, frases), visuais (imagens, graficos, cores), sonoros (musica, efeitos sonoros),
gestuais (movimentos, expressoes faciais) e espaciais (layout, organizagao fisica). Segundo
Mazdzenski (2008), os modais funcionam como marcas temadticas ou marcas estruturais com
finalidade comunicativa e discursiva.

Na multimodalidade, ocorrem interagdes a partir de diferentes modos de comunicar,
provocando no espectador uma experiéncia sensorial. Essa interacdo permite que os recursos
audiovisuais se complementem e se reforcem, enriquecendo a compreensao ¢ intensificando o
impacto emocional da narrativa.

Os recursos visuais ndo sdo constituidos somente pelas imagens dos objetos humanos e
nao humanos no video, o uso dos movimentos da camera, dos efeitos especiais, também sao
visuais durante toda a cena, do inicio ao fim, frame por frame. Quando esses recursos interagem
com 0s sonoros proporcionam uma complementaridade no sentido de uma sinergia entre
imagem e som, por exemplo, a0 mover a cimera para seguir uma personagem, pode haver sons
de passos ou didlogos que criam uma conexao entre o que o espectador vé e ouve. Essa juncao
dos recursos também pode ser usada para criar uma atmosfera ou estabelecer o contexto da
cena, a qual pode ser enriquecida por sons de fundo, como a ambiéncia de um local ou a trilha
sonora, contribuindo para a construcao do tempo e do espago narrativo, a partir do que ¢ visivel
e audivel.

As abordagens multimodais vém sendo pesquisadas quanto a producdo e a interpretagdo
do significado durante a interacdo (discurso) e a organizagdo interna de cada modo de
comunicar. Em seu trabalho sobre multimodalidade e semiotica social, Kress (2009, 2010)
incorporou elementos das teorias do discurso em sua analise de textos multimodais.

As teorias do discurso, que examinam como a linguagem ¢ usada em contextos
especificos para construir significados e manter relacdes de poder, oferecem insights
importantes para a compreensdo da comunica¢cdo multimodal. Sdo dimensdes da Analise do
Discurso Multimodal (ADM):

Intertextualidade: Examina como diferentes modos de comunicacio se inter-

relacionam, formando significados através de referéncias mutuas.
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Contexto Sociocultural: Considera o contexto em que a comunicacdo ocorre,
incluindo fatores sociais, politicos e historicos que influenciam a interpretacio dos
discursos.

Modos de Representacao: Analisa como diferentes modos (verbal, visual, sonoro)
contribuem para a construcio do significado e como eles podem ser utilizados de maneira
estratégica para persuadir ou informar.

Poder e Ideologia: Investiga como discursos multimodais podem perpetuar ou
desafiar estruturas de poder, refletindo ideologias predominantes ou contestando-as.

Kress e Van Leeuwen (2006) e Fairclough (2010), provavelmente se inspiraram nas
teorias do discurso para investigar como os diferentes modos de comunicagao (texto, imagem,
som) interagem e se relacionam em textos multimodais, considerando como eles influenciam a
construcdo de significados e identidades, através da andlise sociossemiotica multimodal que
permite investigar as interacdes entre as pessoas, ou seja, o produtor da imagem e o observador,
através dos enquadramentos dados aos participantes representados nas imagens em movimento.

Desta forma, definimos os elementos da narrativa audiovisual, propostos por Aumont
(1995) e Joly (1995) e os multimodais baseados em Kress € Van Leeuwen (2006) e Fairclough
(2010), como abordagens que consideram a enunciacdo pelo prisma de seus elementos,
endossadas pela Analise de Discurso interessada nos modos de dizer.

A desinformagdo como narrativa agrega elementos que fazem parte da experiéncia
humana: a necessidade de sentido, a resposta emocional e a estruturagao de historias. Como tal,
identificar padrdes de desinformacdo, objetivo dessa pesquisa, requer uma compreensao nao
apenas dos fatos, mas também das técnicas narrativas que tornam essas mentiras tao
convincentes e resilientes.

A partir do pressuposto de que a desinformacdo também se apresenta sob forma de
narrativa, encontrar padroes desinformativos requer identificar a configuragao desses padroes.
Primeiramente, por meio da busca e da selecdo dos recursos e elementos que constituem a
narrativa audiovisual, a fim de observar a zona de interse¢ao entre eles, e dos elementos da
desinformacao. Entretanto, para identificar o que ha de comum dentre os elementos narrativos
nos videos analisados, ¢ necessario, antes, entender o que ha de especifico, relacionando com o
contexto em que seus contetidos foram enunciados.

O discurso desinformativo ¢ modulado pela necessidade, simultaneamente, do "fazer

saber" e "fazer seduzir". Dessa forma, sugere-se que a analise seja conduzida pela busca de
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duas indagagdes principais: os elementos narrativos audiovisuais e os seus efeitos discursivos
identificados nos videos dao conta de conformar padrdes desinformativos? Se a estrutura
narrativa conta com a mobilizagdo da emoc¢do para seduzir, sera que a emog¢ao ¢ o vetor na
formacao dos padroes?

No capitulo III, sobre os métodos adotados nesta tese, serdao esmiugados os caminhos
para a identifica¢do dos elementos da narrativa e da desinformagao a fim de compreendermos
a formacdo dos padrdes desinformativos. Para isso, a linha tedrica adotada ¢ a Andlise do
Discurso Multimodal (Kress Van Leeuwen, 2006; Fairclough 2010), em didlogo com a
hermenéutica de Ricoeur, que se baseia no funcionamento do processo de comunicagao,
caracterizado pelas trocas entre as instancias de produ¢do e de recep¢ao (Charaudeau, 1997,
2003, 2012, 2013; Ferreira, 2003, 2010, 2017; Fausto Neto, 2005, 2007, 2009; Fausto Neto et
al. 2011; Ver6n, 2004, 2009).

A escolha pelos recursos audiovisuais, a partir de Aumont (1995) e Joly (1995), deve-
se ao fato de que, uma vez integrados, fornecem uma compreensao mais rica ¢ detalhada sobre
os videos analisados. J4 a Analise do Discurso Multimodal (ADM) desenvolvida por Kress e
Van Leeuwen (2006) e Fairclough (2010) amplia e detalha a interagdo entre os miltiplos modos
de comunicar sob a regéncia de emogdes que circulam em determinados contextos sociais e
politicos, oferecendo um olhar na maneira como os discursos atravessam e influenciam na
constru¢do de narrativas. Baseado nesses autores utilizamos categorias com seus respectivos
modais ou elementos narrativos, necessarios para sistematizar a busca e a compreensao dos
padrdes de desinformacao nos videos sobre as queimadas na Amazonia brasileira.

A partir dessas contribuicdes tedricas, organizamos cinco categorias com 0S Seus
respectivos elementos narrativos ou modais, os quais modalizam a producao de efeitos de
sentido dentro de um sistema de significados em contextos sociais € politicos. Essa abordagem
¢ complementada pelos estudos de Kress, Van Leeuwen (2006) e Fairclough (2010), que
ajudam a compreender como categorias e elementos se entrelagam para construir significados.
Além disso, ¢ fundamental considerar a dimensdo emocional que permeia essas narrativas.

As emocgdes estao imbricadas em todos os aspectos da comunicagao, influenciando na
maneira como as pessoas interpretam e moldam suas crengas e visdes de mundo. Assim, as
cinco categorias: foco narrativo, personagem/pessoa e a¢ao, espago/ambiente da cena, tempo e
linguagem nao apenas auxiliam na identificagdo dos padrdes da desinformagdo, mas também

elucidam como essas estruturas narrativas podem evocar diferentes emogdes, tornando a analise
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ainda mais complexa e rica. Essa interseccao entre emogao e significacdo ¢ importante para
entender o impacto das narrativas de desinformacdo sobre as questdes ambientais,

especialmente, quando se trata da Amazonia brasileira.

Figura 07: Categorias e elementos narrativos para a busca de padrdes

categorias e elementos narrativos

? FOCO [

M NARRATIVO - Enredo; intriga; contexto :
O que é dito? '
Narrador; canal; ator /-\
e - sociopolitico O
Quem diz? 1
AMBIENTE - Espaco; cena; objetos 0n
CENA cénicos

Onde é dito? g
Data de publicacéo; [TT]
TEMPO - duracao do video

Quando é dito? 1
Palavras; texto; tipo

LINGUAGEM |l auras; texto; tip

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

A funcao das categorias e de seus elementos narrativos € integrada e, entre elas, ocorrem
sobreposi¢des indissoluveis, cuja separacdo cumpre apenas fins didaticos (Pinto, 2002). Na
figura acima, podemos perceber que cada categoria esta em articulagdo com seus respectivos
elementos narrativos, permitindo uma compreensao mais apurada das estratégias utilizadas na
construgdo das narrativas de desinformacgado sobre as queimadas na Amazonia brasileira.

A articulacdo entre categorias narrativas multimodais, como personagem, foco
narrativo, ambiente, tempo e linguagem, e seus elementos associados, como contexto, narrador,
espaco, o tempo e as palavras usadas, ¢ fundamental para compreender as estratégias de
construgdo de narrativas de desinformacgao sobre as queimadas na Amazdnia. Por exemplo, a
escolha de personagens pode evocar empatia ou indignagdo, dependendo do contexto em que
sdo apresentados, e o foco narrativo influencia como a histéria é percebida, moldando a
interpretagdo dos fatos. O ambiente descrito, por sua vez, pode intensificar a urgéncia da
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mensagem, enquanto a manipulagdo do tempo ajuda a destacar as consequéncias imediatas ou
as agOes necessarias. A linguagem utilizada, com suas palavras e estilo, também desempenha
um papel crucial, pois pode criar um tom alarmante ou autoritario, guiando as emocdes €
reacoes do publico.

Essas interagdes revelam como a narrativa € elaborada de forma a impactar a percepgao
publica e moldar a opinido publica, enfatizando a importancia de uma andlise critica para
identificar os padrdes de desinformagdo. A interdependéncia entre as dimensdes "categoria e
elemento" ¢ crucial, ja4 que indicam a forma como os elementos narrativos sao utilizados,
tornando a articulagdo entre categorias € elementos narrativos ainda mais evidente.

Conforme ja discutido no capitulo I desta pesquisa, Wardle e Derakhshan (2017) trazem
como elementos principais da desinformacdo: os agentes, a mensagem € a recep¢do ou
performance. Esses elementos estdo interligados na narrativa desinformativa para projetar uma
pseudo legitimagdo do conteudo falseado, especialmente, nas plataformas digitais como o
YouTube, onde a performance do publico desempenha um papel crucial na viralizagdo das
narrativas. Os autores estruturam os elementos sob uma perspectiva ampla, ndo adentrando nas
complexidades dos tipos de desinformagao.

Entendemos que, diante da atual sofisticacao das narrativas de desinformacao, cada tipo
apresenta especificidades quanto a constituicdo de seus elementos. Ainda assim, como ponto

de partida, utilizamos a estrutura dos autores Wardle, Derakhshan (2017), conforme figura 08:
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Figura 08: Elementos da desinformacao

ELEMENTOS DA
DESINFORMACAO

ATORES
SOCIOPOLITICOS
DISPARAM AS

CARACTERISTICAS
MULTIMODAIS DAS

AGENTE OU MENSAGEM ou PERFORMANCE OU
DIFUSOR NARRATIVA RECEPGCAO
l l [ (TAMBEM PODE SER ]
AGENTE olu DIFUSOR)
QUAIS CANAIS E QUAIS AS QUEM SAO OS

SEGUIDORES E
PUBLICO DOS

NARRATIVAS CANAIS DIFUSORES
DESI\IIQESQLIX?&AS DESINFORMATIVAS DE DESINFORMACAO
NO YOUTUBE ANALISADAS NO YOUTUBE

Fonte: Elaboragdo da autora (2024) com bases em Wardle ¢ Derakhshan (2017).

A figura 08 nos mostra que os trés elementos da desinformacao estdo interligados para
alcancar o objetivo de comunicar e criar aderéncia na narrativa desinformativa, de modo que o
publico a assimile através de crengas e emogdes especificas em determinados temas. O agente
pode ser criador, produtor e reprodutor da desinformagdo, chamado de difusor da
desinformacao. Algumas pesquisas utilizando Inteligéncia Artificial t€ém avancado bastante na
deteccdo do agente da desinformagdo (Barreto et al. 2014], seja humano ou maquina.

O gerenciamento dos perfis ou canais nas redes sociais digitais podem se dar por
humanos, bots, cyborgs e trolls. Em um nivel baixo de dependéncia humana, os bots sdao contas
controladas por algoritmos que produzem contetidos a fim de interagir com humanos ou outros
bots. Ja em nivel intermedidrio, os cyborgs sdo contas que alternam entre atividades
automatizadas e humanas. Normalmente, uma conta maliciosa € registrada por um usuario
humano, fornecendo assim uma camuflagem para definir programas automatizados para
realizar atividades nas redes sociais. No nivel mais elevado de dependéncia, os trolls sdo contas
totalmente mantidas por usudrios humanos que visam perturbar comunidades online e provocar

respostas emocionais durante a recepcao da desinformagdo (Shu ef al. 2017). No caso de perfis
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difusores de informacgodes falsas, sdo altamente ativos e partidarios, cujo proposito ¢ tornarem-
se fontes especializadas em assuntos especificos.

Por ser mediada por computador, Recuero (2020) destaca a dificuldade inicial de
identificar os difusores da desinformagdo. "Trabalha-se com representacdes dos atores sociais,
ou com construgdes identitarias do ciberespaco" (Recuero, 2009, p. 25). Para existir no
ambiente digital das plataformas, os atores sociopoliticos precisam se expor. Eles atendem a
um "imperativo da visibilidade", conforme cita Sibilia (2003 apud Recuero, 2009). Essa
visibilidade ¢ entendida por Recuero como condicao sine qua non para que se estabelega o
social nesses ambientes, através das interagdes ¢ conexdes.

Ja a mensagem ¢ o nucleo fundamental nesta pesquisa, uma vez que investigamos
padrdes de desinformacao inscritos em narrativas com caracteristicas como conteudo, estilo,
padrdo, formato, entre outros. Na desinformacdo, a mensagem ¢ o conteudo falsificado,
distorcido ou enganoso que segue um "enredo" especifico. O enredo da desinformagdo ¢
frequentemente estruturado para simplificar questdes complexas, polarizar opinides ou gerar
respostas emocionais rapidas, muito similar ao funcionamento de uma narrativa que busca um
impacto dramatico, por exemplo.

Dentre os estudos relacionados a essa abordagem estilistica da linguagem usada nas
narrativas desinformativas, destaca-se o apresentado por Rashkin et al. (2017) que trabalha sob
a hipdtese de que as narrativas desinformativas tendem a conter uma narrativa mais sedutora, a
fim de atrair e cooptar o publico. Os autores constataram que a desinformagao oriunda de fontes
confidveis, normalmente, apresenta alguma forma de embasamento concreto, como
comparagdes numericas e expressoes relativas a dinheiro. Em um sentido oposto, informagdes
de fontes menos confiaveis detinham uma incidéncia maior de pronomes de primeira e segunda
pessoa, superlativos, advérbios de modo e palavras que expressam hesitacao.

Ainda de acordo com a figura 08, a performance ou recepcao estd no perfil de quem
recebe a desinformagdo e quais critérios esse individuo usa para compartilhar ou ndo a
mensagem. Os estudos de Zhou et al.2015 e Vosoughi ef al. 2018 alertaram sobre a capacidade
das informagdes falsas, sobretudo do ambito politico, se espalharem de maneira mais rapida,
mais abrangente do que as informagdes verdadeiras.

Embora util, essa constatacao de padroes empiricos na propagagdo e consequentemente,

na performance do conteudo, sdo caracteristicos de cada tipo de desinformacao, cuja estratégia
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apresenta resultados temporarios, pela alta dinamicidade e variabilidade de comportamento das
noticias falsas (Zhou et al. 2015 e Vosoughi et al. 2018).

Todos esses elementos, também tém fases desde a criacdo a reproducdo da mensagem.
Independentemente do momento de criacao, a proliferacao de desinformacao, de diversos tipos,
potencializada pela logica das plataformas de redes sociais digitais, tem sido uma fonte de
preocupacao generalizada pelo seu poder de espalhamento e influéncia na sociedade.

Sao diversos os motivos e as intengdes de quem cria, produz ou reproduz informagdes
falsas (Shu et al. 2017). Algumas pessoas aceitam receber informagdes que confirmem as suas
opinides sem, necessariamente, verificarem a veracidade do conteudo; outras recebem a
desinformacao, nao pela analise da verdade, mas pela relacdo de ganhos e perdas que o acesso
a determinada informagdo pode trazer para elas; ja outras, aceitam e replicam, por se
identificarem em um sistema de crencas e emogdes similares. Essas performances de consumo
de informagao estdo atravessadas pelas emogdes que mobilizam o individuo a se comportar
dessa forma.

Diante dessas abordagens, relacionarmos os elementos da narrativa multimodal e os da
desinformacao observados nos VDPPI’s, sobre as queimadas na Amazonia brasileira, para
identificar como esses elementos se organizam e operam com as emogdes para estruturar e
maximizar o impacto e a difusdo da desinformagao.

Abaixo, criamos um quadro que demonstra a relacdo entre os cinco elementos da
narrativa (Kress, Van Leeuwen, 2006; Fairclough, 2010) e os trés elementos da desinformacao
(Wardle, Derakhshan, 2017) definidos para subsidiar nossas buscas e compreensao de padroes

desinformativos nesta pesquisa.
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Quadro 06: Relagao entre elementos da narrativa e elementos da desinformacao

Elementos da desinformagao

Elementos da narrativa

Descrigao da relagéo

Agentes (difusores da
desinformacio), canais de
videos/ atores sociopoliticos

Personagem/
narrador

Nas narrativas, as personagens ou narradores
criam, movem € conduzem a historia. Na|
desinformacdo, os agentes sdo os atores

sociopoliticos que criam e propagam as
mensagens falsas (sociedade civil em geral,
imprensa, midias alternativas e plataformas
de redes sociais digitais)

Mensagem Linguagem, focolE no modo como a histéria é criada e contada,
(desinformacao) narrativo, ambiente eno que é dito, e também, é a ambientacdo da
tempo narrativa, quando se passa € se consome a
narrativa. Na desinformacdo, a mensagem
segue estruturas narrativas que falseiam
informacgdes confidveis e polarizam opinides.
Aqui, percebemos que o conteudo,
da narrativa incorpora os elementos
intralinguisticos e extralinguisticos da
narrativa, como contexto, espaco e tempo
onde a desinformagdo é criada, recriada e
reproduzida.
Performance do Publico Personagem/ Durante a performance, todos os elementos
(assimilacéo) marrador, linguagem, foconarrativos sdo usados para assegurar que a
narrativo, ambiente emensagem influencie e seja assimilada pelo
tempo receptor. A dimensao de

performance/recep¢do € onde a narrativa
deixa de ser mera informagdo e se converte
em fendmeno social vivo. E ai que o
imaginario, as emocdes e as cogni¢cdes do
publico sdo ativadas de forma integrada,
garantindo que a mensagem ndo apenas
chegue, mas ecoe e transforme.

O publico participa da construcdo da
marrativa. Na desinformag@o, nos referimos|
ndo apenas como o publico consome a
narrativa, mas como participa ativamente na|
recepcdo e/ou propagacio da mensagem.
Essa performance também pode ser vista nas|
interagdes emocionais (curtidas,
comentarios, compartilhamentos etc.) que
validam e legitimam as narrativas falsas.

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Ao relacionarmos os elementos da desinformacao (agente, mensagem e performance)
com os elementos da narrativa (personagens, enredo, espago, tempo e linguagem) percebemos
que a desinformacdo se utiliza, estrategicamente, de recursos literarios e comunicativos
semelhantes aos da narrativa, cuja fungdo ¢ engajar, influenciar e manipular o publico. Essa

relacdo destaca como a estrutura narrativa da desinformagdo ndo apenas desarranja a
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integridade da informacao, mas também cria uma realidade paralela em que crengas e valores
se tornam mais importantes do que fatos.

A relagdo entre narrativa e desinformacdo reside no fato de que ambas utilizam
elementos narrativos de maneira estratégica para engajar ¢ influenciar o publico. Assim como
uma narrativa tradicional constréi um enredo coeso, com personagens, espaco, tempo €
linguagem, a desinformagdo também organiza seus elementos de forma a criar uma historia
convincente. Ambas tém uma estrutura que busca capturar a aten¢do, gerar emo¢ao ¢ moldar a
percepgao do receptor. A principal semelhanga estd na utilizagdo de uma construcdo logica e
atraente de eventos e personagens para impactar ¢ envolver emocionalmente o publico,
independentemente se a histdria ¢ "verdadeira" ou falsa.

A desinformagdo ¢ criada, produzida e reproduzida em uma "intriga", cuidadosamente
elaborada para gerar uma resposta emocional e/ou ideoldgica, influenciada pelo tempo, pelo
espaco e pelo contexto na qual ¢ criada. Trata-se de um modo projetado para maximizar o
impacto da narrativa, cujos elementos se entrelagam numa espécie de ordenamento intencional
construido para tensionar o tema abordado.

No quadro 06, o elemento narrativo "personagem/narrador" também pode ser
representado por protagonistas e/ou antagonistas que impulsionam a histéria. Na
desinformacao, esse "agente" pode ser aquele que cria, produz e reproduz a informagao falsa.
Nesta pesquisa, chamamos esse agente de ator sociopolitico. Contudo, nem toda desinformacgao
possui uma figura identificavel como "personagem", o que pode reduzir a complexidade da
narrativa, isto ¢, personagens em narrativas podem ser desenvolvidos emocionalmente, com
uma gama de emogdes, motivagdes e conflitos. Enquanto o agente da desinformacao,
frequentemente, ¢ mais impessoal e puramente funcional ao produzir e/ou disparar os conteudos
falsos.

Os personagens possuem histdrias de fundo que influenciam suas agdes e decisdes ao
longo da trama. Essa profundidade permite que o publico se identifique com eles, criando uma
conexao emocional, fundamental para a experi€ncia narrativa, pois provoca ou nao empatia e
envolvimento por parte do publico que performatiza o contetido (Kress, Van Leeuwen, 2006).
Por outro lado, o agente da desinformagdo pode ser uma entidade (como um grupo ou
organizag¢do) que produz e dissemina informagdes falsas, sem uma identidade ou uma narrativa
coesa. A fung¢do principal do agente da desinformagdo ¢ manipular informagdes e opinides e

influenciar a opinido publica, atendendo aos interesses politicos e/ou econdmicos.
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Uma observacao importante ¢ que durante a performance da desinformagdo, podem
surgir outros agentes, além dos inicialmente identificados, como difusores ou multiplicadores.
A performance ¢ a forma como a mensagem de desinformacao ¢ recebida e compartilhada, a
maneira como os conteuidos sao adaptados e ressignificados por diferentes publicos, criando
novas camadas de agentes.

Existem agentes, por exemplo, que sdo amplificadores passivos da desinformacgao e
podem ser individuos ou grupos que, ao compartilhar informagdes sem verificar sua veracidade,
atuam como canais de propagac¢dao da desinformagdo, sem serem os atores sociopoliticos
criadores originais da mensagem. E na performance que esse tipo de agente amplifica o alcance
e o impacto da desinformacao, contribuindo para a sua disseminacao inadvertida. Mas, existem
também ferramentas automatizadas, como bots, que desempenham protagonismo na
performance da desinformacdo. Embora ndo sejam agentes humanos, agem de forma a
amplificar contetidos desinformativos de forma massiva e rapida. Estudos, como os de Ferrara
(2020), mostram que bots desempenham um papel essencial na amplificagdo de desinformacao,
especialmente em momentos de crises.

Quando observamos a estrutura narrativa de um conteudo falso, a partir dos seus
elementos multimodais, identificamos a complexidade dessa estrutura, ndo somente pela
linguagem adotada, mas pelo contexto em que ocorre o espalhamento desses conteidos. Nos
videos selecionados sobre as queimadas na Amazonia brasileira, identificamos alguns modais
nas estruturas narrativas, com alta carga de emog¢do e em consonancia com o contexto em que
esses videos circulam.

Por exemplo, durante os primeiros anos do governo Bolsonaro, as narrativas sobre as
acoes de combate ao fogo ou os esforgos de conservagdo da floresta amazonica, focavam em
mostrar imagens devastadoras da regido e de animais mortos, sob a falsa acusacdo de serem os
povos das florestas, dos campos e das dguas os responsdveis pelas queimadas. Esse tipo de
narrativa provocou respostas emocionais intensas sem oferecer uma compreensdao profunda
sobre a gravidade da situacdo, quando o enredo deveria estar centrado na integridade de
informacdes que evidenciam a complexidade dos esfor¢os locais em mitigar as queimadas, a
importancia do protagonismo dos povos tradicionais na preservag¢ao do bioma e principalmente,
a investigagdo sobre quais grupos tém financiado as ag¢des criminosas de devastar a regido

amazonica brasileira.
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Esse ¢ um dos exemplos que influenciam na distor¢ao da percep¢ao do publico sobre a
escala e a gravidade das queimadas, sugerindo a falsa ideia que um crime ambiental ¢ pontual
e isolado em espagos de tempo especificos. Essa manipulacdo temporal simplifica o enredo, e
foca no impacto imediato, em vez de explorar o contexto mais amplo e as causas subjacentes.

Senna (2022) pontua a existéncia de caracteristicas que podem tornar uma linguagem
mais sedutora e suscetivel ao consumo e ao possivel compartilhamento em massa: o
componente visual, a narrativa forte, a resposta emocional e o fato de ser repetida. O autor
também aponta que, apesar das discussdes se concentrarem em textos fabricados ou
manipulados, a desinformagdo, geralmente, aparece em formatos visuais e a velocidade que o
cérebro humano processa as imagens ¢ muito maior quando comparado a textos.

Sobre a desinformagdo brasileira, aponta Senna (2022), o formato também se estende
de forma significativa para o audiovisual, principalmente pelo papel que a oralidade tem no
Brasil:

Diferente dos Estados Unidos, onde os memes € os textos — estruturados como
telegramas, comunicagdes oficiais ou material jornalistico — tém papel
preponderante, no Brasil, os audios, depoimentos de video e mensagens
enviadas por aplicativos de comunicagdo direta com fortes marcas de
oralidade t€ém muito mais protagonismo. De forma resumida e simplificada, a
linguagem da desinformagdo norte-americana ¢ da Cultura de Massa (a cultura

popular hegemdnica produzida pela industria cultural observada por Adorno),
enquanto no Brasil ¢ a linguagem popular (Senna, 2022).

E aqui, na categoria narrativa da linguagem associada a mensagem, como elemento da
desinformacado, que vimos potencial em identificar os enquadramentos da emog¢ao nos textos
extraidos das legendas dos videos, bem como o uso de palavras que podem gerar aversao ou
empatia, durante o compartilhamento. Essa possibilidade reforca as estratégias discursivas
relacionadas ao apelo as emogdes e enquadramentos de urgéncia no espalhamento da
desinformacao potencializadas pela orquestragdo multiplataforma do YouTube (Larsson, 2019;
Mourdo e Robertson, 2019; Recuero, 2020).

Quanto aos elementos espago e tempo, ha distor¢des no espalhamento da
desinformacao, algumas imagens de queimadas em outros locais do mundo, como na Australia
ou em outras florestas tropicais, sdo compartilhadas como sendo do bioma brasileiro. A
desinformacao explora a falta de familiaridade geografica do publico, omitindo a especificidade
do espaco real das queimadas e generalizando a destruigdo para outras regioes. Isso limita a

compreensdo do impacto ambiental e cultural especificos da Amazodnia brasileira.
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Conforme explicado nas secdes anteriores, as categorias e elementos narrativos
multimodais estdo imbricados em um mesmo produto digital, no caso desta pesquisa, nos
referimos aos videos selecionados no YouTube, veiculados em plataformas de redes sociais
digitais pela diversidade de fatores, que vao desde a ordem técnica (ferramentas do site, por
exemplo) a ordem tematica (o que ¢ veiculado nos videos), além do atrativo pela imagem de
individuos que se tornam a prépria mensagem veiculada, como ¢ o caso de politicos que
assumem o papel de YouTubers. Por esta razdo, reunimos em categorias os elementos
intralinguisticos e extralinguisticos da narrativa, pois € na trama da narrativa em circulagao que
sao gerados os sentidos. Na pratica discursiva, a fungdo dos elementos narrativos ¢ toda
integrada ao funcionamento da narrativa, no qual ocorrem sobreposi¢des indissoliveis entre as
categorias ¢ elementos, cuja separagao cumpre apenas fins didaticos.

Por causa das contribuicdes teoricas e pelo gesto epistémico, interpretativo e intelectual
que nos propomos a adotar nesta pesquisa, admitimos que a emog¢ao, como um dos elementos
modais condutores da formagao dos padrdes de desinformagao, tem uma "base cognitiva" em
articulagdo com os demais elementos, conforme apresentado anteriormente na figura 08 nesta
secdo. A emog¢do funciona como um catalisador estratégico na disseminacdo de informacdes
falsas ou distorcidas e ¢ usada pela desinformacdo a fim de capturar e manter a atengdo do
publico, criando uma resposta emocional que muitas vezes precede a andlise critica dos fatos.
Assim, a emog¢ado, como um vetor implicado nos demais elementos narrativos, se retroalimenta
no momento em que produz e ¢ produzida para diminuir a capacidade de raciocinio logico e
aumentar a propensao a aceitar informagdes sem a devida verificagao.

Narrativas desinformativas que exploram emoc¢des como medo, raiva, indignagao,
alegria ou compaixao, geralmente, constroem um ambiente de polarizagdo, onde o "nds contra
eles" ¢ exacerbado, refor¢cando preconceitos e desigualdades no acesso da populagdo a
informagdes confidveis e rompendo ainda mais o direito a democratizagdo da comunicagao.
Além disso, a emogdo auxilia na legitimagao de narrativas falsas, pois ao provocar uma resposta
emocional, uma narrativa falsa pode se apresentar como convincente e legitima para quem a
recebe. Por esta razdo, trouxemos, a esta pesquisa, Charaudeau (2010) com a abordagem da
patemizagdo que trata da potencialidade de um discurso ou mensagem para despertar emogaes,
especialmente, emogdes intensas, no publico receptor.

Assim, a fim de verificar nossas hipdteses, procuramos observar os elementos narrativos

com o balizamento da emog¢ao como vetor no reconhecimento dos padroes desinformativos, ja
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que esta desempenha um papel central na estrutura narrativa e discursiva da desinformagao.
Identificar as emog¢des predominantes nas narrativas desinformativas implica em analisar se
essa nogdo pode ser objeto de um estudo especifico da linguagem no contexto das ciéncias
humanas e sociais.

Assim, esta pesquisa ndo pretende abordar a totalidade dessa questdo; ao contrario, o
foco esta em examinar o tema o dentro de uma situagdo de comunicagdo complexa, que ¢ a

desinformacao.

2.4 Inteligéncia Artificial: perspectivas teéricas

O conceito de Inteligéncia Artificial (IA) se refere a sistemas computacionais que
podem realizar tarefas que, tradicionalmente, exigem inteligéncia humana, como a percepcao
visual, o reconhecimento de fala, a tomada de decisdes, a tradugdo de idiomas ¢ outras fungoes
complexas (Russell e Norvig, 2020). Os autores definem a IA como o estudo e a construcao de
agentes inteligentes, isto €, sistemas capazes de perceber seu ambiente e executar agdes que
maximizam o alcance dos objetivos, além de abranger técnicas avangadas que simulam aspectos
do raciocinio e aprendizado humano, utilizando grandes volumes de dados para treinar modelos
de aprendizado de maquina.

Lecun et al. (2015) apontam algumas caracteristicas da IA, como o aprendizado
adaptativo que € centrado em algoritmos que aprendem com dados e ajustam seu desempenho
com bases em novas informacdes. O algoritmo ¢ um conjunto de instru¢des matematicas, uma
sequéncia de tarefas para alcancar um resultado esperado em um tempo limitado. Segundo Ed
Finn (2017, p. 17), um algoritmo ¢ "qualquer conjunto de instru¢des matemadticas para
manipular dados ou raciocinio através de um problema".

Os autores Christian e Griffiths (2016, p. 4) extrapolam o conceito para além do ambito
da matematica, "quando vocé cozinha pao a partir de uma receita, vocé estd seguindo um
algoritmo, o mesmo quando vocé tricota uma peca com bases num determinado padrao. [...]
Algoritmo faz parte da tecnologia humana desde a Idade da Pedra". De forma mais pragmatica,
o Google define o algoritmo como "processos e formulas computacionais que levam suas
perguntas e as convertem em respostas" (Algorithms - Inside Search - Google). Seja como for,
o algoritmo € a matematica da [A, uma combinacdo de multiplas formas de célculos estatisticos

para a andlise de dados e para a compreensao de padrdes.
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O campo da IA tem sido visto como uma ferramenta colaborativa que potencializa
capacidades humanas e automatiza processos, mas também levanta questdes éticas importantes
relacionadas a transparéncia, responsabilidade e impacto social (Dignun, 2019). A autora
aborda a IA sob a perspectiva multidisciplinar que envolve tecnologia, €tica, direito e politicas
publicas, por isso a governanga e a regulamentagdo da A sdo essenciais para mitigar riscos aos
direitos humanos e maximizar os beneficios dessa tecnologia, de forma equilibrada.

Algumas preocupagdes sdo relevantes na abordagem multidisciplinar da IA, como a
compreensdo da "caixa-preta" dos algoritmos, pois muitos modelos complexos capazes de
realizar o reconhecimento de padrdes com grande quantidade de unidades de processamento,
como as redes neurais profundas, se apresentam como um sistema fechado, onde sabemos as
entradas ¢ as saidas, mas ndo conseguimos facilmente detalhar o processo que as conecta.

Outra questdo importante que Dignun (2019) aponta ¢ a responsabilidade quando uma
IA "toma uma decisdo errada ou prejudicial". Essa responsabilidade deve recair sobre o
desenvolvedor, a empresa que o implementou, ou os usudrios finais que tomam decisoes
baseadas na IA? Sao questdes que se tornam menos complexas em paises onde a [A estd em
conformidade com regulamentacdes existentes e futuras, como a LGPD (Lei Geral de Prote¢ao
de Dados, a LAI (Lei de Acesso a informacao), como um dos balizadores que garantam que os
desenvolvedores de IA incluam praticas éticas desde a concepgao do algoritmo.

A Inteligéncia Artificial (IA) envolve diversas subdreas ou técnicas, como o
aprendizado de maquina (machine learning- ML), o aprendizado profundo de maquina (deep
learning- DP), as redes neurais artificiais (RNAs), o conjunto de grandes dados (big data), a
mineracdo de dados (data mining). Na figura 09, demonstramos as trés subareas da [A que mais

utilizamos nesta investigagao.
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Figura 09: Relagdo da IA e suas técnicas ou subareas

REDES
NEURAIS
ARTIFICIAIS

Fonte: Elaboragdo da autora (2021).

A depender das aplicagdes, as subareas da IA podem ser transdisciplinares, ja que
dialogam com outros campos do conhecimento. Com a chegada do pensamento artificial, esse
processo acelera todas as outras rupturas e inaugura novas formas de mediacdo (Bruno, 2003).

O aprendizado de maquina (machine learning-ML) e o aprendizado profundo de
maquina (deep learning-DL) sdo sistemas capazes de analisar dados complexos, tomar decisoes
autonomas e processar grandes volumes de dados em tempo real. J& as RNAs sdo sistemas
computacionais compostos por camadas de nds (neurdnios artificiais) que trabalham em
conjunto para processar dados e resolver problemas complexos, como classificacao, predicao e
reconhecimento de padrdes. Tanto o ML, o DL e as RNAs s3o alimentados por avangos em
hardware e pela infraestrutura de computacdo, como GPUs (Graphic processing unity) e
computa¢do em nuvem.

De acordo com Murphy (2012), no aprendizado de maquina, os algoritmos sdo capazes
de realizar previsdes de padrdoes em conjunto de dados pré-estabelecidos, podendo ser,
essencialmente, classificados em modelos supervisionados ou nao-supervisionados
(descritivo). Os modelos supervisionados sdo treinados usando um conjunto de dados rotulado,
onde cada exemplo de entrada ¢ acompanhado de uma saida correspondente (rotulo ou resposta
esperada), cujo objetivo ¢ aprender a mapear as entradas para as saidas corretas, de forma que,

ao receber novas entradas, o0 modelo possa prever a saida de forma precisa (Shu et al. 2017).
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Por exemplo, para identificar se uma imagem ¢ de um gato, precisamos indicar ao modelo um
conjunto de imagens ja rotuladas, como "gato" e "ndo-gato". O modelo aprenderia a reconhecer
as caracteristicas que diferenciam um gato (ex.: orelhas pontudas, bigodes, formato dos olhos)
com bases nesses exemplos rotulados. Assim, quando ele recebe uma nova imagem, pode
prever com precisao se ¢ um gato ou nao.

J& os modelos ndo-supervisionados sdo treinados usando um conjunto de dados sem
rétulos, cujo objetivo € encontrar padrdes ocultos, estruturas nos dados, agrupamentos, padrdes
ou associagdes nos dados de entrada sem qualquer orientacao explicita sobre o que procurar.
Seguindo o mesmo exemplo anterior sobre a identificagdo do gato, supomos que ha um grande
conjunto de imagens de diferentes animais, mas sem rétulos. Um modelo de aprendizado ndo-
supervisionado poderia agrupar gatos em uma categoria separada de cachorros e passaros, por
exemplo, mas sem saber especificamente que ¢ um grupo de "gatos".

Resumidamente, quando o modelo € supervisionado, seria como ensinar uma crianga a
reconhecer gatos mostrando fotos e dizendo "isto ¢ um gato", repetindo até ela aprender a
identificar gatos em qualquer imagem, por isso esses modelos precisam de bases de dados mais
completas do que outras (Shu ef al. 2017a). Ja no modelo ndo-supervisionado, seria como deixar
uma crianga analisar varias fotos de animais sem nenhuma explicacdo, até que ela comece a
perceber sozinha que alguns animais s3o similares e os agrupe (mesmo sem saber que esses
grupos sao "gatos" ou "cachorros", por exemplo).

Na figura 10, o aprendizado profundo de maquina utiliza as redes neurais artificiais
(RNAs), inspiradas na estrutura neural do ser humano com neur6nios que aprendem através da

experiéncia (Nallapati ef al. 2016), conforme imagem abaixo:
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Figura 10: Esquema deconstituintes da célula neuronal
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Fonte: Print da pagina do site do ICMC/USP.

A figura representa o sistema nervoso de um ser humano com um conjunto de células
chamadas de neurdnios responsaveis pelo funcionamento e comportamento do corpo humano.
Esses neurdnios possuem terminais de entrada chamados de dendritos e de saida chamados de
axonios.

Jé& as redes neurais artificiais possuem camadas com milhares de neurdnios, sendo uma
camada de entrada, uma ou varias ocultas e uma de saida. S3o sistemas de neuronios
interconectados que transformam os valores de entrada, através de ajustes nos pesos das
conexdes, em valores de saida, de acordo com os rotulos associados as entradas, representados

na figura abaixo.

50 Disponivel em https://sites.icmc.usp.br/andre/research/neural/ Acesso em 08/06/2022.
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Figura 11: Esquema de unidade de McCullock e Pitts (1943)

r o=

X W ) /

Fonte: Print de pagina no site Researchgate (2022)°'.

Na figura 11, explicamos o funcionamento de um unico neurdnio pertencente a uma
RNA (McCullock e Pitts, 1943), onde os dados de entrada sdo representados pelo vetor X,
composto por X1, X2, ..., XP. Esse neurdnio atribui pesos correspondentes aos dados de
entrada e sdo representados pelo vetor W, composto por W1, W2, ..., WP, geralmente, iniciados

de forma aleatdria. Em seguida, esses valores ponderados sdo submetidos a uma operacao de

soma (), ), cujo resultado passa por uma fun¢do de ativagdo que determina se o neurdnio
sera ativado ou ndo, dependendo da soma ponderada das entradas. A saida ¢ entdo transmitida
para os proximos neurdnios ou, no caso de uma rede neural simples, representa a saida do
modelo.

O uso de redes neurais artificiais ¢ uma das tecnologias-chave que possibilitam avangos
significativos na analise e compreensdo da linguagem humana pela maquina e sdo projetadas
para reconhecer padrdes e aprender com grandes volumes de dados, sendo viaveis para
processar as complexidades da linguagem. Um exemplo sdo as redes neurais profundas que
podem ter milhares ou até milhdes de parametros ajustaveis e multiplas camadas de
processamento e cada decisdo final € resultado de uma combinacdo de calculos feitos nessas
camadas, tornando complexo para humanos acompanharem e compreenderem exatamente
como cada input ¢ transformado.

Essa falta de clareza torna mais dificil identificar e corrigir os vieses nos modelos, uma

vez que ndo € simples entender quais variaveis ou padrdes levaram a uma decisdo enviesada.

3! Disponivel em: http://bit.ly/3ZrhaL W
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Logo, tornar os algoritmos mais interpretaveis ¢ um desafio primordial para garantir que
decisdes sejam compreendidas e auditaveis.

Para esta investigacdo, utilizamos a rede neural convolucional-CNN (Convolutional
Neural Network), cujo algoritmo de aprendizado profundo pode captar uma imagem de entrada
e atribuir os pesos e os vieses que podem ser aprendidos, assim como os objetos da imagem e
sua relacdo com o cenario do video e da personagem (Deepak e Chitturi, 2020). O
reconhecimento de imagem ¢ um cladssico problema de classificagcdo, e as redes neurais
convolucionais possuem um histdrico de alta acuracia para esse problema.

Nos Estados Unidos (EUA), pesquisadores do MIT (Massachusettes Institute of
Technology) desenvolveram um sistema de IA (Inteligéncia Artificial)®> que automatiza a
detecgdo de narrativas de desinformagdo, os perfis de atores influentes e os padrdes relevantes
de contas em redes sociais digitais programadas para espalhar noticias falsas. A estrutura integra
PLN (Processamento de Linguagem Natural), machine learning, anélise de grafos e uma nova
abordagem de inferéncia causal de rede para quantificar o impacto de atores individuais na
disseminagdo da noticia falsa no extinto Twitter.

O processamento de linguagem natural, também conhecido como linguistica
computacional, engloba modelos e processos para a solucdo de problemas quanto a
manipulacdo de linguagens humanas. Independentemente de sua forma de manifestacao, textual
ou falada, a linguagem natural ¢ entendida como qualquer forma de comunicacdo entre
humanos, dificultando as regras para computadores, conforme citam os autores Bird et al.
(2009); Clark et al. (2012); Otter et al. (2020). O PLN usa conceitos linguisticos como classes
de palavras (substantivo, adjetivo, verbo etc.), além das estruturas gramaticais, dos 1éxicos e
dos significados.

Em tarefas de PLN, o texto € processado sucessivas vezes até que se chegue ao objetivo
esperado, o que ¢ normalmente conhecido como um pipeline de processamento de linguagem,
como explicitado por Jurafski (2000). Diferentes tarefas de processamento de linguagem natural
demandam o uso de pipelines especificas, como os de machine learning, de engenharia de dados
ou de multimidias, sendo este Gltimo usado em processamento de videos, dudio ou imagens,
geralmente em tempo real ou para transcodificagao.

As pesquisas na area da computacdo, sobretudo na detec¢do de informacdes falsas em

textos e imagens, tém avancado significativamente. Por outro lado, a sofisticagao das estruturas

2 Disponivel em https://arxiv.org/abs/2005.10879.
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narrativas e discursivas da desinformagao, aliada a opacidade nos algoritmos das plataformas
de redes sociais digitais, também avangam, no sentido de burlar a identificacdo e a possivel
retirada do conteudo falso do ar. Segundo Wardle (2020, p. 9 ), "os agentes da desinformacao
aprenderam que ¢ menos provavel que o uso de conteudo genuino, reformulado de maneiras
novas e enganosas, seja captado pelos sistemas de IA".

De acordo com Oliveira et al. (2020), diversas abordagens computacionais tém sido
utilizadas na identificagdo de informagodes falsas. Com o acesso ao levantamento de metadados,
do contetdo, da organizagdo tematica, do contexto e da coeréncia, incorporados ao uso dos
algoritmos para detectar a desinformacdo, ha uma variedade de aspectos, conforme

demonstrado na Figura 12.

Figura 12: Abordagens computacionais na identificacdo da desinformagado
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Fonte: Elaboragao da autora a partir de Shu et al. (2017).

Na figura acima, vimos que as abordagens computacionais para a identificacdo de
informacdes falsas podem estar relacionadas aos dados obtidos a partir da publicacdo e da
propagacao da desinformacdo. Os dados de publicagdo representam as informacdes inerentes
ao surgimento da informacao falsa na rede social digital e envolvem o contetido em si, 0 usudrio
e a temporalidade. No que diz respeito a propagacdo, os dados representam as informagdes
obtidas apds a publicagdo, consequentemente, aquelas inerentes ao espalhamento da informagao
na internet, como os metadados de um perfil ou conteudo, as curtidas/likes, os
comentarios/replies ou os compartilhamentos.

Além dos dados coletados, as abordagens automaticas de combate a desinformacgao
também atuam na funcionalidade, como na deteccao, onde a classificagdo geralmente ¢ bindria,
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ou seja, o algoritmo ¢ treinado para prever se uma informagao ¢ falsa ou nao, e na intervengao,
quando ha a utiliza¢do de técnicas mais subjetivas que definem a probabilidade, o peso ou a
pertinéncia que indique se a informagao ¢ falsa ou nao.

Para a detecgdo e/ou intervencao, sao usados modelos de aprendizado de maquina e
podem ser categorizados como ndo supervisionados que independem de qualquer marcacao
sobre os dados, forcando o algoritmo a identificar padrdes entre as entradas, de modo que, se
houver dados em comum, eles sdo agrupados na mesma categoria. J& o aprendizado
supervisionado, também intitulado aprendizagem com exemplos, pressupde a existéncia de
entradas e saidas marcadas, compondo um conjunto de treinamento, para assim aprender uma
regra geral que mapeia as entradas em saidas (Shu ef al. 2017a).

H4 um crescente esforco conjunto da comunidade académica para desenvolver
abordagens capazes de analisar, detectar e intervir na atuacdo contra conteudos falsos. Existem
estudos que revelaram a vulnerabilidade dos humanos em distinguir verdade e falsidade, sendo
reduzida a quase uma probabilidade aleatéria, em média 54% de acerto, segundo Rubin et al.
(2016), Wang (2017), Zhou e Zafarani (2018).

Alguns trabalhos que se relacionam a este estudo utilizam métodos de detecgdo de
desinformacdo com abordagens linguisticas, isto €, das informagdes extraidas diretamente dos
textos dos conteudos falsos (Conroy et al., 2015), mais especificamente utilizam técnicas de
classificagcdo gramatical e analise de sentimentos. O termo "analise de sentimentos" aparece na
literatura mais comumente como referéncia a tarefa de classificacdo de polaridade, indicando
se o texto expressa opinides positivas, negativas ou neutras em relacdo ao assunto.

Ja a classificacao de emocdes expande o conceito de analise de sentimento € tem por
objetivo identificar estados afetivos denominadas emog¢des que sao projecdes de um sentimento,
tais como tristeza, angustia, alegria, raiva etc. (Carvalho e Silva, 2015). A classificacdo de
emocdes refere-se a tarefa de identificar as palavras relacionadas as dimensdes subjetivas das
emocoOes humanas dentro do texto analisado.

A fim de resumir a anélise dos trabalhos relacionados, o quadro 07 apresenta um modelo
comparativo que classifica os trabalhos de acordo com os seguintes critérios:

° (Critério 01) Idioma Portugués - Indica se o trabalho considera textos de
informacgdes falsas no idioma Portugués;

° (Critério 02) Caracteristicas Gramaticais - Informa se o método utiliza

caracteristicas gramaticais como atributos dos textos analisados;
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° (Critério 03) Analise de sentimentos com polaridade - Aponta a utilizagao de
técnicas que classificam a polaridade do texto;
) (Critério 04) Classificagdo de Emocdes - Manifesta a utilizagdo de técnicas

explicitas para identificagdo de emogdes dos textos como atributos de classificagdo.

Quadro 07: Resumo dos Trabalhos Relacionados

Referéncias Critério 01 Critério 02 Critério 03 Critério 04
Shu et al. (2018) - X -
Sharma S. (2019) - X X -
Ajao et al. (2019) - X X -
Bhutani ez al. (2019) - - X -
de Morais et al. (2019) X X - -
Durier e Garcia (2019) X X - -
Moraes et al. (2019) X X -
Faustini e Covoes X - -
(2019)
Zhou e Zafarani (2018, - X X -
2019)
Vishwakarma (2019) X X

Fonte: Elaboragdo da autora (2022).

Durante o estado da arte sobre as técnicas de IA mais usadas na deteccdao de
desinformacao, observamos que as pesquisas direcionadas para textos de informagdes falsas no
idioma Portugués sdo poucas devido a escassez de dados anotados no idioma, a complexidade
linguistica do portugués (como variacdes regionais e ambiguidades), a predominancia de
ferramentas desenvolvidas para o inglés, ao menor investimento em pesquisa voltada para o
idioma e a natureza multimodal da desinformagdo, que combina texto, imagem e video. Além

disso, a falta de padronizagdo e de corpora especificas para as nuances culturais e politicas de
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paises em que a lingua portuguesa ¢ reconhecida como idioma oficial ou amplamente falado,
agrava o desafio, limitando a eficécia dos modelos disponiveis.

Os modelos com dataframes em portugués tém sido escassos em pesquisas sobre
desinformacao no Brasil, o que dificulta muito a extracao dos dados para o contexto local, além
do grau de complexidade ser alto quando se trata de videos, pelos aspectos multimodais ja
mencionados. S3o andlises que também dependerdo de uma classificagdo da desinformacgao
aplicada ao contexto brasileiro.

No quadro 07 observamos ainda que, dentre os trabalhos relacionados, nenhum
considera explicitamente a emocao contida em textos de desinformagdo. Esse aspecto pode ser
explicado pelo foco predominante em aspectos estruturais e semanticos, priorizando padroes
objetivos em vez de subjetividades como emogdo. Além disso, a dificuldade em quantificar
emocodes, dada sua complexidade e subjetividade, aliada a auséncia de corpora anotados com
componentes emocionais, limita essa abordagem. Muitos estudos também privilegiam a
verificagdo factual e ignoram o apelo emocional, enquanto a falta de intersec¢do interdisciplinar
entre areas como psicologia, linguistica e ciéncia de dados dificulta avangos nesse campo.
Incorporar a analise de emocgdes poderia enriquecer essas pesquisas, considerando seu papel
central na eficacia nas narrativas de desinformacao.

A identificacdo das emogdes como um componente modal nos padrdes de
desinformacao sobre as queimadas na Amazonia brasileira € crucial para compreender como os
contetidos falsos moldam a percepcao publica e as reagdes politicas sobre a questdo ambiental.
Emocdes como indignagdo, medo e raiva sdo frequentemente exploradas para criar narrativas
polarizadas e distorcidas, muitas vezes com o objetivo de fomentar a desinformacao sobre as
causas, a intensidade ou as consequéncias das queimadas. Essas emogdes sdo usadas para gerar
clivagens entre diferentes grupos sociais e politicos, manipulando a opinido publica para
atender a interesses econdmicos € politicos.

Nossa proposta com este estudo ¢ a compreensdo dos padrdes de desinformagdo nos
VDPPI’s no YouTube, logo, abrange as narrativas audiovisuais e multimodais, com a hipotese
de que a emocdo enquanto um dos modais analisados, nos levara a identificagdo e a
compreensdo dos padrdes. Isso ndo apenas enriquece a andlise da desinformacgao, mas também
oferece subsidios para a criagdo de ferramentas mais eficazes para combater a manipulagao
emocional e promover uma compreensdo mais precisa e ética dos eventos relacionados as

queimadas na Amazonia.
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Segundo relatorio da consultoria Gartner>’, foi constatado que alguns algoritmos ja
conseguiram rastrear e detectar certas caracteristicas padronizadas de informagdes falsas no
extinto Twitter, como a compreensao das emocdes usadas na linguagem e o impacto sociologico
e psicologico na publicagdo de uma mensagem postada. Um dos pesquisadores, o professor
Juan Gomez (2020), reconhece que a complexidade das mensagens dificulta encontrar estas
estruturas de veracidade e falsidade. "H& recursos visuais simples e chamativos, como o0s
emoticons ¢ as letras maiusculas, que sdo pistas relevantes para identificar as fake news; mas
sua engenharia também evolui. Ou seja, os dados de treinamento computacional que usamos
em um determinado contexto agora ja nao podem mais ser aplicados". (Gomez, 2020)

E fato que, assim como as capacidades da inteligéncia artificial evoluem, o maquinario
dos boatos ¢ mentiras evolui, inclusive, mais rapidamente. Isso ndo ¢ indicativo de que a
tecnologia seja a unica responsavel por diferenciar entre falso e verdadeiro, mas sim uma
ferramenta que auxilie na analise. Nao esquecamos que a identificacdo e extragao dos dados
sdo da maquina, mas a compreensao ¢ humana.

Durante as buscas sobre os métodos computacionais mais utilizados na identificagdo de
informacdes falsas, nos deparamos com os métodos das agéncias de checagem (fact checking),
majoritariamente, hibridos. Sdo técnicas que unem métodos manuais com alguns recursos
computacionais e as técnicas de IA. Parte das agéncias de checagem brasileiras inspiram-se nos
principios éticos e codigos de conduta®* de checagem internacional representada pela Alianga
Internacional de Checagem de Fatos (International Fact-Cheking Network- IFCN), rede de
verificagdo de noticias criada em 2015 pelo Instituto de Pesquisa Poynter>.

A metodologia para identificar de forma clara o grau de veracidade das declaracdes e
das informagdes que circulam em redes sociais tem variado entre as agéncias, pois 0S nomes
dos rotulos ou etiquetas de classificagdo das informagdes sdo de responsabilidade de cada uma,
o que implica na despadronizagao da rotulagem. Aliés, essa pratica de rotulagem ainda € usada
aqui no Brasil, mas em outros paises, as agéncias ndo adotam mais esse método por abrir
precedentes para interpretagdes diversas. Por exemplo, existem agéncias que rotulam uma

informacao de "verdadeiro, mas...", ou "de olho", ou ainda, "ndo ¢ bem assim". De acordo com

53 Disponivel em: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://observatoriolgpd.com/wpcontent/uploads/
2020/03/gartner-security-and-risk-management-predicts-2020.pdf
54 Ver site: https://www.ifcncodeofprinciples.poynter.org/know-more
55 Disponivel em: https://www.poynter.org/news/fact-checking/
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Seibt (2019), ¢ preciso estudar melhor como os usuarios de midias digitais decodificam as
etiquetas usadas pelos fact-checkers, em especial, no contexto brasileiro.

Nao buscamos nesta pesquisa explicacdes para a metodologia das agéncias de checagem
brasileiras, tampouco nos atrevemos a estabelecer sentidos para cada tipo de rotulo adotado.
Nosso objetivo de pesquisa estd em compreender os padroes de desinformagdo em narrativas
multimodais, mas, de certa forma, como alguns dos videos que constituem nosso corpus de
pesquisa, foram checados como falsos por algumas fact checking, consideramos importante
levantar essa questao, ja que ndo da para simplesmente reproduzir as praticas dessas agéncias
sem entender melhor o contexto da desinformagao em algumas localidades, principalmente, na
Amazonia brasileira.

Tanto a academia quanto a industria estudam como combater a desinformagao nas redes
sociais (Flintham et al. 2018), (Wang et al. 2018), (Zhou ef al. 2019), (Campan et al. 2017),
(Kshetri e Voas, 2017). Essa acdo ndo ¢ trivial, ndo so pelo volume de contetidos publicados,
mas pela velocidade das propagacgdes e pela diversidade de narrativas de desinformacao,
especialmente, as audiovisuais, pelos aspectos multimodais.

Ademais, identificar e compreender os padrdes da desinformagdo ¢
computacionalmente e sociologicamente complexo, pois além de envolver um conjunto de
crencas ¢ valores dos individuos, sdo tecnologias que tém priorizado a identificagdo da
desinformacao ja no processo de espalhamento, e ndo na criagdo, ou "origem" dessas narrativas.
Essa abordagem limita a compreensdo profunda das "raizes" do fendomeno, dificultando
estratégias mitigadoras eficazes para evitar a criacdo de contetidos desinformativos desde o
inicio do processo.

Nos apontamentos a seguir, veremos de forma resumida as bases tedricas que
fundamentam a busca pelos padrdoes de desinformacdo, comegando pela compreensdo da
situacdo comunicacional como um ato discursivo, que destaca a importancia do processo de
informar como uma pratica de interagdo e constru¢do de sentido, assim como as perspectivas
sobre a inteligéncia artificial, que, embora sejam predominantes na detec¢do de padrdes,
também levantam questdes sobre a identificagdo da origem da criagdo das narrativas

desinformativas.
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2.5 Apontamentos

Este capitulo explora a interse¢ao entre narrativa, desinformagao e inteligéncia artificial,
fundamentando-se em teorias discursivas e hermenéuticas, assim como na analise da narrativa
multimodal. Primeiramente, abordamos a situa¢do comunicacional como um ato discursivo,
destacando a centralidade do contexto na construgdo e interpretacdo do discurso. Aqui, a agao
de informar ¢ apresentada ndo apenas como transmissao de dados, mas como pratica interativa
mediada por intencionalidades, relagdes de poder e disputas de sentido.

Longe de representar apenas a combinagdo de técnicas, a triangulagdo ¢ compreendida
aqui como uma estratégia epistemoldgica que permite observar o fendmeno da desinformagao
sob multiplas perspectivas complementares, articulando diferentes niveis de analise e distintos
modos de produgdo de sentido.

Nesta tese, a triangulacdo opera em trés dimensdes interdependentes. A primeira refere-
se a triangulacdo de métodos, que combina analise narrativa e analise multimodal, integradas
ao uso de técnicas computacionais de apoio a analise de emogdes. Essa combinagao possibilita
examinar simultaneamente a estrutura das narrativas, os mecanismos discursivos de legitimacao
e os recursos multimodais, verbais, visuais e performaticos mobilizados nos videos analisados.
Ao articular abordagens qualitativas e quantitativas, busca-se evitar leituras unidimensionais do
fenomeno, reconhecendo sua complexidade discursiva e simbolica.

A segunda dimensdo diz respeito a triangulacao de dados, realizada a partir da analise
comparativa de duas bases distintas (bases A e B), bem como da observacao transversal de
videos classificados como de extrema-direta e esquerda. Essa estratégia permite verificar a
recorréncia ou a variagdo de padrdes narrativos, emocionais e discursivos em contextos
distintos, possibilitando identificar tanto regularidades estruturais quanto rupturas e assimetrias
entre os grupos analisados. A triangulagdo de dados, nesse sentido, contribui para situar os
achados ndo como casos isolados, mas como manifestacdes de dindmicas mais amplas do
ecossistema da desinformacao.

Por fim, a pesquisa adota uma triangulacdo analitica, ao integrar diferentes eixos
interpretativos, estrutura narrativa, circulacdo e legitimagdo da desinformacdo e uso das
emocodes, de forma articulada. Cada eixo ¢ analisado separadamente, mas os resultados sdo
constantemente cruzados, permitindo compreender como determinados elementos se

estabilizam como padrdes e como outros atuam como pontos de inflexdo ou diferenciagdo. Essa
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articulacao evita conclusdes fragmentadas e possibilita uma leitura relacional do fendmeno, na
qual narrativa, emocao e circulacdo sdo entendidas como dimensdes mutuamente constitutivas.

A triangulagdo entre narrativa, desinformacdo e inteligéncia artificial constitui um
procedimento metodologico central nesta pesquisa, adotado com o objetivo de ampliar a
consisténcia analitica, reduzir vieses interpretativos e fortalecer a validade dos resultados e sera
detalhada no capitulo III de métodos.

Assim, a triangulac¢ao ndo ¢ empregada apenas como técnica de verificacdo, mas como
principio organizador da andlise, fundamental para compreender a desinformag¢dao como um
fenomeno discursivo complexo, dinamico e multimodal. Ao integrar métodos, dados e eixos
analiticos, a triangulag@o permite construir interpretagdes mais densas e sustentadas, coerentes
com a natureza hibrida e estratégica das narrativas de desinformagao analisadas nesta tese.

Em seguida, trouxemos as tessituras no elo entre os elementos narrativos e da
desinformacdo com a hermenéutica de Paul Ricoeur, evidenciando como as narrativas —
verdadeiras ou ndo — se estruturam para gerar coeréncia ¢ apelo emocional, facilitando
interpretagdes enviesadas e/ou manipuladas. Nesse sentido, o discurso desinformativo ¢
compreendido como uma pratica deliberada que se apropria de estruturas narrativas para
alcancar interesses econdmicos e politicos.

O capitulo também apresenta um panorama das categorias narrativas com seus
elementos, personagem/narrador, linguagem, foco narrativo, ambiente e tempo, os quais sao
usados para a analise e identificacdo dos padrdes de desinformagao, detalhadas no capitulo de
método. Essas categorias e elementos sdo combinados de modo estratégico, enfatizando sua
complexidade estrutural e sua classificacdo, especialmente, em ambientes digitais onde texto,
imagem e som se coadunam para produzir sentidos hibridos, integrados e multimodais.
Ademais, presumimos que a emogao € o elemento multimodal vetor da formagao dos padrdes
de desinformacao, por isso, adotamos a abordagem teorica do efeito patémico, que diz respeito
as estratégias discursivas ao apelar as emogdes para despertar sentimentos e, assim, influenciar
a resposta € a opinido das pessoas, através de recursos linguisticos, visuais € contextuais,
especialmente, em contextos de conflitos econdmicos e de crises politicas.

Outra argumentacao tensionada € sobre o conceito de desordem informacional (Wardle,
Derakhshan, 2017, 2019) em articulagao com a estrutura narrativa de um contetudo falso. Nos
videos analisados nesta pesquisa, percebemos uma espécie de paradoxo no "ordenamento de

informacdes desordenadas" que, ha muito tempo, nao se limita as fake news. Esse aspecto nos
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auxilia nas andlises dos padroes de desinformagdo, na medida em que nos deparamos com
caracteristicas inerentes a constituicao da desinformacdo, com uma certa ordem no fluxo da
producdo das narrativas falsas, cujo objetivo ¢ desordenar o ecossistema.

No ecossistema de informacgdes, modificado pelas informagdes imprecisas, falsas e
enganosas. Percebemos que ha um ordenamento planejado e estruturado para a obtengao de
ganhos financeiros e politicos de individuos, grupos, governos, empresas de tecnologia e de
outros nichos.

Por fim, discute-se a inteligéncia artificial, sob uma perspectiva teorica, evidenciando
seu papel como fundamento da pesquisa ao oferecer uma base conceitual que embasa o estudo
e, simultaneamente, possibilita sua aplicagdo como método. A TA ¢ apresentada como um
recurso que nao apenas amplia a compreensdo dos fendmenos comunicacionais, mas também
permite a operacionalizagdo de analises mais robustas, contribuindo tanto para identificar
padrdes narrativos como para refletir criticamente sobre os impactos éticos e sociais de suas
aplicacdes no contexto da desinformacao.

No contexto do Processamento de Linguagem Natural (PNL), os modelos aprendem a
identificar contextos, nuances semanticas e, at¢é mesmo, a gerar respostas coerentes em
interagdes de linguagem, simulando de maneira cada vez mais precisa a compreensdo € a
producdo humanas. A combinagdo de redes neurais artificiais com a PNL tem transformado
areas como traducao automatica, analise de sentimentos e assistentes virtuais, tornando as
interacdes mais naturais e eficazes.

A desordem informacional ¢ um fendmeno que se consolidou com o uso das plataformas
de redes sociais, cultivando uma "cultura de desonestidade", ideia cunhada por Schreiber (2014)
que estuda a liberdade de manifestagdo nas redes sociais digitais. Tal pensamento ¢
intensificado pelo fato de que os apelos @ emogao e a crengas pessoais tém mais influéncia em
moldar a opinido publica que os meros fatos objetivos, o que acaba sendo o motor da
desinformacao, tendo um maior valor de disseminacao (Bolesina, Grvasoni, 2020).

Neste capitulo, a Inteligéncia Artificial € abordada como abordagem teorica, servindo
de arcabouco fundamental para nossas analises. Atualmente, algoritmos de aprendizado de
maquina — em especial as redes neurais profundas — servem como ferramentas que estruturam
todo o fluxo de trabalho investigativo: desde a coleta e pré-processamento de dados até a

validagdo de modelos e a interpretagdo de resultados (Goodfellow; Bengio; Courville, 2016).
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Nesse sentido, a [A ultrapassa a mera fungao de arcabougo teorico e assume o papel de
método aplicado, capaz de gerar evidéncias empiricas, otimizar processos decisorios e
consolidar-se como parte integrante dos protocolos de pesquisa em diferentes areas do saber,
conforme veremos no capitulo de métodos e analises dos dados. Por isso, decidimos incluir
neste capitulo uma se¢do sobre a inteligéncia artificial, citando desafios éticos, como a falta de
transparéncia algoritmica das plataformas de redes sociais digitais e os impactos sociais,
posicionando a IA como um campo da computacdo importante na dindmica atual das narrativas
informativas e desinformativas.

Contudo, para que o leitor testemunhe uma transi¢ao tedrica, metodologica e a aplicagao
pratica da IA, abordaremos também nos proximos capitulos, oferecendo uma passagem suave
entre o embasamento conceitual e o uso funcional da IA.

Na figura 13 a seguir, pretendemos mostrar uma sintese das se¢des deste capitulo, desde
as etapas de identificag@o dos videos no YouTube até a classificacdo dos elementos e categorias
narrativas, fundamentais para o reconhecimento dos padrdes de desinformacgdo. No caso desta
pesquisa, relacionados as queimadas na Amazonia brasileira em canais polarizados. Além disso,
esse esquema nos permite visualizar a inter-relagdo entre as categorias e elementos das
narrativas com os elementos da desinformacao, imbricadas pelo uso estratégico das emogdes
como logica de espalhamento da desinformagao.

Ao mapear as etapas, € possivel identificar como diferentes elementos constituem as
narrativas falsas, potencializando a polarizacdo e distorcendo a percep¢do publica sobre as

queimadas na Amazodnia brasileira.
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Figura 13: Fluxo de extracdo e identificacdo dos elementos multimodais
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Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Nosso intuito € que essa abordagem sistemadtica promova uma compreensao mais clara
sobre as reflexdes tedricas expostas neste capitulo, tributdrias da perspectiva e da metodologia
desenvolvidas na producdo e na recep¢do em diferentes manifestagdes semiologicas, sejam
verbais, visuais ou gestuais. Segundo Charaudeau (2012), ¢ a andlise, a partir da reunido de
diferentes disciplinas, que define a comunicag@o nas midias como fendmeno social. "Mas sem
ingenuidade. O objeto da ciéncia também ¢ construido, e o discurso explicativo que o
acompanha ¢ pertinente tdo somente a seus proprios pressupostos tedricos" (Charaudeau, 2012,
p-29).

No proximo capitulo, vamos detalhar e justificar os métodos adotados nesta pesquisa,
como uma orientagdo que nos guie, desde a identificagdo da narrativa e do discurso aos
processos da hermenéutica ricoeuriana. O objetivo € que a inter-relagdo entre os elementos
multimodais narrativos e os da desinforma¢ao ndo seja somente uma teoria da acdo, mas um
gesto epistemoldgico ou um movimento intelectual que envolve uma abordagem especifica para
entender e abordar questdes do fendmeno da desinformagdo, conforme explicaremos adiante.
Esse gesto implica uma postura metodologica que orienta a maneira como esta pesquisa
concebe, investiga e interpreta a perspectiva dos padroes de desinformacao com o tema das
queimadas na Amazodnia brasileira.
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CAPITULO III: ARQUITETURA, VALIDACAO DOS METODOS E
ANALISE INICIAL

3.1 Consideracoes iniciais

O ponto de partida para o percurso investigativo proposto decorre de um gesto
epistemologico, na medida em que ndo basta somente compreender a formagao dos padrdes da
desinformacdo nos videos polarizados politicamente e ideologicamente (VDPPI’s) no
YouTube, sobre as queimadas na Amazodnia brasileira, mas refletir sobre o processo ¢ as
ferramentas que permitem essa compreensao. Isso confere a esta pesquisa algumas camadas de
profundidade, ja que, ao identificar os padrdes de desinformagdo, sentimos a necessidade de
refletir criticamente sobre os modos de conhecé-lo, principalmente, pela natureza aplicada desta
pesquisa e orientagdo pratica, voltada para o levantamento de problemas especificos e
concretos, como ¢ o caso da desinformagao ambiental.

Outra perspectiva aplicada e interpretativa estd nos insights obtidos pela pesquisa que
podem embasar a criagdo de politicas publicas voltadas a prote¢do da Amazonia, ao combate a
desinformacao e a promogao da transparéncia na comunica¢ao sobre questoes ambientais. A
abordagem de uma pesquisa aplicada € essencial para transformar conhecimentos teoéricos em
inovagdes que impactam a sociedade.

Um dos maiores desafios metodoldgicos enfrentados nesta pesquisa foi a identificagao
de um conjunto amplo e representativo de canais no YouTube com videos contendo
desinformacao sobre as queimadas na Amazodnia brasileira. A tarefa revelou-se particularmente
complexa devido a escassez de canais classificados a esquerda politica com conteudos
claramente identificados como desinformativos sobre esse tema. Em contraste, houve uma
maior facilidade em localizar videos de canais alinhados a extrema-direita, que frequentemente
abordam a questao ambiental de forma distorcida, negacionista ou conspiratéria. Para superar
essa limitagdo, realizamos uma analise detalhada da estrutura comportamental dos canais e das
personagens presentes nos videos, com o objetivo de mapear suas caracteristicas politico-
ideologicas. Essa etapa foi fundamental para identificar padrdes narrativos recorrentes e a
incidéncia de discursos que refor¢am posicionamentos ideologicos explicitos, o que possibilitou
a categorizagdo dos canais dentro de um espectro politico-informacional.

Essa tese evidencia que, no campo da analise de narrativas multimodais
desinformativas, o processo metodoldgico nao pode ser rigidamente separado da propria
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analise. Ao longo da investigacao, tornou-se evidente que as etapas de constru¢ao metodoldgica
e analise empirica caminham juntas, de forma simultanea e retroalimentada. Ou seja, a0 mesmo
tempo em que se delineiam categorias analiticas, critérios de sele¢do e ferramentas
interpretativas, ja se faziam necessarias incursdes analiticas sobre os videos, ndo apenas como
testes preliminares, mas como parte essencial da constru¢ao do proprio método.

Essa simultaneidade ¢ especialmente importante em pesquisas qualitativas e aplicadas,
nas quais o objeto, neste caso, os videos desinformativos sobre as queimadas na Amazonia
veiculados no YouTube, exige permanente reavaliacao de estratégias interpretativas. A analise
do video 22 "Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazdnia"
ao final deste capitulo, funciona como uma espécie de protdtipo que representa os caminhos
analiticos percorridos.

Portanto, fazer um recorte de analise do video 22, ndo representa uma antecipagao
indevida da andlise final, mas sim um exercicio estruturante, que permite ajustar as lentes da
pesquisa, validar categorias, reconhecer nuances que s6 emergem no contato direto com o
material empirico e, ndo menos importante, destacar a robustez da andlise realizada de forma
manual, para ressaltar a importancia da analise das duas bases de dados, constituidas de 2.018
videos, de forma automatizada. Trata-se de um movimento metodologico dindmico, coerente
com a complexidade e o carater processual da desinformag¢do no ambiente digital.

Sabemos que, do ponto de vista da estrutura académica tradicional, o mais comum seria
apresentar primeiro a metodologia e, somente depois, os resultados. No entanto, a op¢ao por
articular metodologia e andlise ao longo do percurso da pesquisa revela precisamente um gesto
epistemologico, ou seja, uma tomada de posicdo sobre o modo de conhecer e construir
conhecimento. Durante todo o desenvolvimento desta pesquisa, tornou-se evidente a
necessidade de tensionar esse modelo linear, ja que os proprios elementos do método sé
puderam ser plenamente compreendidos e refinados a medida que a anélise acontecia.

Em uma investiga¢do que busca compreender os padrdes de desinformagdo sobre as
queimadas na Amazodnia, ndo foi possivel estabelecer previamente todos os caminhos e técnicas
analiticas sem realizar, simultaneamente, uma imersdo interpretativa. Assim, ao longo deste
capitulo, serdo apresentadas as escolhas tedrico-metodoldgicas que orientam a pesquisa,
destacando-se que parte dessas andlises ja se inicia neste momento do texto, como forma de
demonstrar a coeréncia entre a constru¢ao dos métodos e os proprios achados que emergem do

campo.
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Dito isso, convidamos o leitor a percorrer conosco os caminhos metodologicos tracados
e retragados diversas vezes, ja que a investigacdo ocorre em um ambiente dindmico, diverso e
opaco, que ¢ o das plataformas de redes sociais digitais abrigadas e mantidas na internet. Entre
os desafios, esta a identificagdo dos videos desinformativos no YouTube que contemplassem,
de forma equiparada, os dois espectros politicos utilizados nesta investigacao, isto ¢, a direita e
a esquerda brasileira.

Esse movimento investigativo foi fundamental para compreendermos nao apenas quem
fala, mas de onde se fala. A partir dessa classificacao inicial, podemos categorizar os tipos de
atores sociopoliticos e classificar os canais a direita ou a esquerda do espectro politico,
reconhecendo que o campo da desinformagdo exige atencdo constante aos atravessamentos
politicos, ideoldgicos e afetivos que compdem o ecossistema de circulacdo de sentido sobre a
Amazonia.

A figura 14 foi criada para demonstrar os caminhos metodologicos iniciais marcados
pelo processo continuo de escuta, observacdo e reflexdo sobre como as narrativas sio

arquitetadas, performadas e disseminadas no ambiente digital.
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Figura 14: Sintese das etapas iniciais metodoldgicas
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Conforme a figura 14, a partir das bases de dados com atores sociopoliticos e
quantidades de videos distintos, enfrentamos um desafio inicial: contextos politicos e
ideoldgicos polarizados, primeiramente, durante o governo federal de extrema-direita com
ideais fascistas (2019-2022) e, em seguida, no retorno da esquerda ao poder (2023). Os dados
representam uma promissora contribuicdo, ndao s6 pelo recorte heterogéneo dos atores
sociopoliticos, mas pela identificagdo das semelhangas e das diferengas entre as narrativas da
desinformacao da direita e da esquerda politica.

A complexidade na andlise das duas bases de dados distintos, totalizando 54 canais e
2.018 videos, nos colocaram diante de um dos primeiros achados desta tese: dado o conjunto
dos videos selecionados, os canais de direita criam e disseminam muito mais desinformagao
ambiental do que os de esquerda, inclusive com uma expressiva quantidade de discursos de
odio, de discriminagdes, de preconceitos e de teorias da conspiragao, indicativos de um espectro
muito mais extremista, autoritario e fascista, do que somente a classificagdo dos "canais de

direita".
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Tendo isso em mente, conhecer a filiagao ideoldgica dos canais de videos ¢ um
importante atalho para compreendermos as aproximacdes e os afastamentos entre atores
sociopoliticos com a mesma categoria ou categorias distintas, por isso, ha limitagdes e
distingdes quanto a avaliacao dos eixos ideoldgicos dos canais de videos analisados. Nesse
sentido, a classificagdo ideologica também tem por bases os padroes de relacionamento na
maneira como os canais se seguem no YouTube.

A classfiicagdo entre canais de direita e canais de esquerda possui muitas divisdes e
tendéncias internas dindmicas, ou seja, se aproximam ou entram em conflito de acordo com o
momento politico. Na direita, por exemplo, € possivel identificar canais com discursos
autoritarios, moralistas, conservadores, neoliberais e extremistas, outros com maior potencial
de obliterar seus posicionamentos politicos e ideoldgicos. Cabe lembrar que algumas pautas do
campo mais extremista, como o Projeto de Lei 24/11, apelidado de "cura gay", proposto pelo
ex-presidente da Frente Parlamentar Evangélica, o entdo prefeito de Recife, Jodo Campos,
apontam como alteragdes nesses posicionamentos politicos fazem parte da dinamica politica
(Machado, 2018).

Durante as analises, identificamos a necessidade de criar categorias, a partir das praticas
e dos relacionamentos na comunicacao politica dos canais de videos, sem deixar de observar o
poder exercido pelas plataformas de redes sociais digitais ao operar essas categorias. Por meio
de uma abordagem holistica (Blumler e Gurevitch, 1977) dos canais classificados em direita e
esquerda, categorizamos cada uma através das informacgdes fornecidas pelos proprios canais
(disponibilidade interna) e dos recursos secundarios disponiveis na web (disponibilidade
externa). Pela opacidade das plataformas de redes sociais digitais, a categorizagdo ora foi
inviabilizada ora promovida, a depender do acesso aos metadados e aos aspectos
intralinguisticos e extralinguisticos dos videos (Van Dijck et al. 2019).

A descricdo das duas bases de dados com perfis, caracteristicas da amostragem dos
atores sociopoliticos, grupos e midias hiperpartidarias serdo detalhadas ainda neste capitulo.
Para fins de consulta publica, de transparéncia da aplicagdo metodoldgica e para incentivar a
replicabilidade da pesquisa, optamos por detalhar os codigos ou algoritmos € os scripts em
Python, no Github>®, plataforma de desenvolvimento colaborativo que aloja projetos na nuvem
utilizando o sistema de controle de versdes e auxilia os desenvolvedores a armazenar,

administrar e registrar os c6digos.

56 Disponivel em; https://github.com/criscirino/codigosgeraistese
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Outro aspecto metodologico relevante ¢ a validagdo dos modelos computacionais
usados na extragdo dos elementos multimodais das narrativas, em principio, testados na base
de dados A, com 86 videos, e em seguida, aplicados e treinados na base de dados B, com mais
videos, sendo 1.932. Com uma base de dados heterogénea, com videos veiculados em contextos
distintos, mas com alta performance na criagdo de narrativas falsas, qualidade que atribui
homogeneizagdo a amostragem utilizada, condi¢des favoraveis para a identificagdo e a
compreensdo dos padrdes desinformativos.

O campo das tecnologias de Modelos de Linguagem de Grande Escala (LLM’s) tem
avangado, principalmente, apds o ano de 2023, com o langamento de modelos de linguagem
massivos, como o ChatGPT-40 e as novas versdes do Gemini®’. Tais inovagdes trouxeram
novas possibilidades de uso de ferramentas de extracdo e de analise de dados textuais, métodos
centrais para esta tese de doutorado.

Apbs a organizacdo dessas informagdes em dataset’’, seguimos para as analises
quantitativas e qualitativas dos dados, a partir da identificagdo, da extracdo e da observagao dos
elementos narrativos multimodais, etapas que serdo detalhadas e discutidas nas proximas
secdes, ainda neste capitulo de métodos. E importante destacar que partimos da premissa que ¢
na relagdo entre os elementos da desinformagdo (agente, mensagem e performance) e os
elementos multimodais (personagens, enredo, espaco, tempo e linguagem) que identificamos
os padrdes de desinformacao, ponto de destaque para a atualidade e a relevancia desta pesquisa.

Diante da complexidade e da extensdo dos métodos adotados neste estudo, que articulam
diferentes niveis de analise e abordagens, optamos por situar o leitor com figuras explicativas
durante algumas segoes deste capitulo III. Elas ilustram a construgdo de algumas fases deste
percurso metodoldgico.

Reforcamos que as validagdes das etapas metodoldgicas tém como objetivo ratificar se
o caminho percorrido sustenta uma andlise capaz de testar as hipodteses, responder aos
questionamentos desta pesquisa, € compreender os padrdes de desinformacdo formados nos
videos, assegurando sua aplicabilidade e coeréncia diante do corpus, conforme sera detalhada
nos apéndices ao final deste documento.

Por se tratar de uma analise robusta, que exige aten¢do simultdnea a multiplos niveis

narrativos, optamos por detalhar as técnicas usadas na validagdo da base de dados A no

57 E uma inteligéncia artificial (IA) multimodal generativa considerada sucessora do LaMDA e PaLM. Anunciada
em dezembro de 2023, ela foi considerada concorrente do GPT-4 da OpenAl
58 Tradugao livre: conjunto de dados.
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Apéndice A. Essa escolha visa preservar a fluidez da argumentagdo no corpo principal do texto,
evitando sobrecarregar o leitor com descri¢des técnico-operacionais que, embora relevantes,
sdo secundarias ao desenvolvimento analitico. A complexidade dos elementos multimodais
(verbais, visuais, sonoros e performativos) articulados no video, bem como os elementos
centrais da desinformagao que o compdem. A decisdo visa ndo sobrecarregar o corpo principal
da tese e, a0 mesmo tempo, garantir a transparéncia dos procedimentos analiticos aplicados.
No Apéndice A, analisamos o video 22, cujo titulo ¢ "Pronunciamento do Presidente da
Republica sobre as queimadas na Amazdnia", veiculado em 2019, no canal do ex-presidente
Jair Bolsonaro no YouTube, e utilizado com um dos "meios oficiais" de comunicagao

institucional.

3.2 Das questdes as acdes: retomando a problematizacio, objetivos, hipoteses e métodos

No capitulo I e II desta pesquisa foram abordadas algumas idiossincrasias do fenomeno
da desinformagdo sobre as queimadas na Amazodnia brasileira no YouTube. Partimos da
concep¢do de que desinformar também ¢ um ato comunicacional, uma espécie de gesto
intencional em comunicar informagdes falsas que ganhem circulacdo, j4& que uma narrativa
perderia sentido se ndo tivesse o proposito de circular. Carvalho (2021) ressalta que € no
percurso do ciclo produtivo da informacdo, que a circulagdo emerge como instancia de
reposicionamento da recepcdo, reconfigurando também o papel da producdo e catalisando
novos contratos comunicativos.

Outro ponto ¢ que, nesta tese, o uso do termo “ato de narrar uma historia”, falsa ou
verdadeira, ndo descaracteriza o seu conceito, ou seja, "ao narrar, alguém esta explorando na
sua 1imaginagdo possiveis desenvolvimentos (reais ou ficcionais) das condutas e
comportamentos humanos, que os teoricos chamam de atividade mimética (ou imitagdo)"
(Motta, 2013, p. 72). Nao a toa, estamos tratando a desinformacdo como narrativa, sem
restringi-la as noticias falsas ou fake news, ndo sé por causa do equivoco recorrente e
generalizado do termo para substituir todo o tipo de informagao falsa, mas porque, neste caso,
o ato de narrar envolve imitagdo, recriagdo ou representacdo do mundo por meio de algum tipo

de configuracao.
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Para uma melhor compreensao das ideias que nos levaram a elencar esses elementos,
criamos a figura 15 que ilustra o encadeamento de informacdes que subsidiam as questdes, 0s

objetivos e os métodos aplicados nesta tese.

Figura 15: Relagdo entre questdes, objetivos € métodos da pesquisa

Objetivo: Compreender a formacao dos padrées de desinformacao em
videos polarizados politicamente e ideologicamente (VDPPI) no
Questdes youtube, a partir de elementos narrativos multimodais, sobre as
queimadas na Amazdnia brasileira e com o uso da Inteligéncia Artificial
RISCOS GLOBAIS MAIS GRAVES E POSSIVEL
~ 1.
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NARRATIVA POLARIZACAO SOCIAL POLARIZAGAO NARRATIVO DESINFORMAGAO
LUCRATIVA POLITICA A PARTIR DE
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Econdémico Mundial de 2024
NARRATIVOS?
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VIDEOS ANALISADOS VETOR NA NA ANALISE DOS AS QUEIMADAS NA
SOBRE AS FORMAGAO DOS ELEMENTOS AMAZONIA BRASILEIRA
QUEIMADAS NA PADROES DE_ MULTIMODAIS DOS NO YOUTUBE
AMAZONIA DESINFORMAGAOQ ViDEOS
BRASILEIRA
'S R
ABORDAGEM DE ANALISE:
Metodos DEFINIGAC DOS IDENTIFICAGAC E MULTIMODAL DA NARRATIVA
ELEMENTOS EXTRACAO DOS (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006)
Identificacao NARRATIVOS ELEMENTOS: INTELIGENCIA .
oxtra éfe : (AUMONT; JOLY, 1995) ARTIFICIAL HERMENEUTICA RICOEURIANA
i E MULTIMODAIS (API DO YOUTUBE, DEEP (RICOEUR, 1994)
AT A (KRESS; VAN LEARNING, PNL- MODELOS . .
analises LEEUWEN, 2006) FER, CHATGPT E LDA) PATEMIZAGAO_EMOGAO NA
NARRATIVA (CHARAUDEAU, 2010)
- _/

Fonte: Elaboragdo da autora (2023).

Na figura 15, relacionamos as questdes problematizadas na introducao desta tese aos
objetivos tragados e as definicdes dos métodos que pudessem dar conta de identificar os
elementos narrativos multimodais, principalmente, as emogdes predominantes nos videos e nos
textos, a fim de buscarmos os padrdes de desinformagao.

As questdes levantadas giram em torno da Amazdnia como instrumentalizagdo da
desinformacao e de disputas de narrativas em canais hiperpartidarios no YouTube, além do uso
da pauta ambiental como econdmica e partidaria, principalmente, em ambientes polarizados
politicamente. A identificacdo das narrativas e dos discursos de desinformagdo dos canais no

YouTube nos auxilia a compreender a notabilidade e as crencas semelhantes entre as pessoas
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que seguem esses canais, muito pela influéncia e interesses econdomicos que as plataformas
exercem ao manter no ar canais hiperpartidarios (Rebecca Lewis, 2018).

Assim, deduzimos que a relacdo dos elementos multimodais da narrativa e da
desinformacao ao uso de estratégias discursivas contribuem para a identificagao e compreensao
dos padroes da desinformacdo, em meio as manifestagdes de odio, violéncias simbolicas e
fisicas, preconceitos e a baixa qualidade das informacgdes, amplamente, estudadas por
Albuquerque (2019), Quinan (2018) e Machado et al. (2020).

Implicadas a essas questdes, estdo as graves e aceleradas mudangas climaticas
ocasionadas, em grande parte, pela acdo humana, como pauta fundamental e urgente para a
manutengdo e sobrevivéncia dos seres vivos que habitam o planeta. Conforme o Relatorio de
Riscos Globais 2024, ja citado na introducio desta pesquisa, dois tercos dos especialistas
globais antecipam que uma ordem multipolar ou fragmentada se consolida ainda mais durante
a proxima década, resultando na frequéncia dos episddios ambientais tragicos e da
desinformacgao impulsionada por interesses economicos e de poder.

O impacto severo das mudangas climaticas exige que os paises promovam uma
cooperacdo global mais profunda, ancorada em novas abordagens e solucdes eficazes. Este
cendrio, marcado pelo agravamento de eventos climaticos extremos e da perda de
biodiversidade, requer uma resposta coordenada que transcende fronteiras e interesses politicos
individuais.

No entanto, a urgéncia da crise climatica também tem sido manipulada para
desinformar, gerando desconfianca e deturpando os dados cientificos. Essa instrumentalizacao
politica da questdo ambiental ndo s6 mina o progresso de iniciativas sustentdveis como
confunde a opinido publica, tornando ainda mais desafiadora a tarefa de alcancar um consenso
internacional robusto. Portanto, a cooperacdo deve ser acompanhada de uma politica que
incentive a democratizacdo de informacdes confidveis e transparentes para assegurar que as
medidas climaticas sejam eficazes e compreendidas em sua real importancia.

Um estudo® da Fundacio Getlilio Vargas aponta como pensam os brasileiros sobre as
mudancas climdticas. Entre os resultados, nota-se que na sociedade brasileira hé forte consenso
em relacdo as crengas segundo as quais a mudanga do clima existe e ¢ causada por humanos;

no entanto, a populacdo encontra-se polarizada a respeito da crenca na severidade da crise

59 Disponivel em: https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/. Acesso em 12/02/2024.
60 Disponivel em: https:/ri.fgv.br/noticias/estudo-pioneiro-revela-como-pensam-brasileiros-sobre-mudanca-
clima
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climatica: quase metade dos entrevistados expressa ceticismo em relagdo a isso (44%). Esses
individuos duvidam que a mudanga do clima tenha efeito negativo intenso sobre a sua vida.

O negacionismo climatico no Brasil possui campo fértil ndo apenas a direita do espectro
politico, mas também a esquerda. Um resultado positivo do estudo, no entanto, ¢ que tanto
cidadaos de direita quanto de esquerda podem apoiar politicas pro-clima, o que nao ocorre em
outros paises do mundo. Os alvos mais faceis do negacionismo climatico sdo os cidaddos mais
individualistas, ou seja, aqueles que duvidam de solugdes coletivas para problemas sociais,
suspeitam que o estado ndo resolvera seus problemas e tendem a contar apenas consigo mesmos.

Além disso, a desinformagdo climdtica muitas vezes se aproveita de teorias
conspiratdrias, que geram sensag¢do de poder ao "desvendar" supostas tramas ocultas, e de
noticias alarmistas, que provocam medo ¢ inseguranga. Esses mecanismos intensificam a
polarizagao, dificultando o debate racional e impedindo o avango de solu¢des conjuntas. Para
atender as inquietacdes sobre as emogoes nas narrativas de desinformagao, sem a pretensao de
adentrar no campo da psicologia, fomos em busca de uma abordagem discursiva capaz de
encontrar indicios dessas predisposigdes, através do que estd manifestado em discurso € no
contexto da interlocucdo. Por isso, optamos pelo uso dos termos patemizacao e patémico (do
grego pathos) para o que for relativo a geragio de efeitos por meio do discurso®!.

A necessidade de agrupar os videos para a extragdao automatizada dos metadados e dos
elementos multimodais das narrativas viabiliza o que seria humanamente invidvel pelo volume
dos dados gerados, principalmente, pela opacidade das plataformas de redes sociais digitais,
como o YouTube, que modera e promove o engajamento de videos com contetidos
desinformativos em perfis de atores sociopoliticos extremistas. Ha pesquisas, inclusive, que
demonstram a participacdo do YouTube, com suas légicas comerciais, em promover a
desinformacao e os discursos de 6dio (Santini e Barros, 2022); (Allgaier, 2019; Avaaz, 2020;
Santino e Scofield, 2022) para agravar ainda mais a polarizagao politica (Santini ef al., 2022).

Para situar o leitor, retomamos o conjunto de hipoteses (H) fundamentadas na
introducao deste documento e que permitiram a articulacdo entre o arcabougo tedrico € os

caminhos metodoldgicos para as analises dos resultados, conforme a figura a seguir.

61 Tal opcao terminoldgica encontra respaldo em Charaudeau (2000).
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Figura 16: Conjunto de hipoteses
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Fonte: Elaboragio da autora (2023).

Na figura acima, demonstramos as hipoteses (H) que orbitam em torno desta

investigagdo, inclusive, para entendermos os caminhos metodologicos adotados.

HT1) Elementos narrativos multimodais indicam padrdes de desinformacao.

° H1.1: A desinformagao estd sendo analisada como uma narrativa multimodal,
por isso, consideramos buscar os padrdes da desinformacao a partir dos elementos multimodais.

° H1.2: Os padrdes nas narrativas desinformativas se formam pela interse¢do dos
elementos narrativos multimodais articulados com os elementos da desinformacao.

° H1.3: Observar os padrdes nas narrativas desinformativas também convoca os

modos de dizer, por isso a abordagem da analise discursiva multimodal.

158



Partimos do pressuposto que a desinformagdo sobre as queimadas na Amazonia
brasileira, dados os videos dos canais analisados no YouTube, ndo se expressa apenas por meio
do contetido verbal, mas se estrutura como uma narrativa multimodal, isto ¢, composta pela
articulacdo entre diferentes linguagens — como texto, imagem, som, caracteristicas do
audiovisual. Ao considerar essa complexidade, justifica-se a escolha por uma abordagem
analitica que privilegia a intersecao entre os elementos narrativos multimodais e os mecanismos
proprios da desinformacgao. Essa perspectiva permite identificar padrdes recorrentes, ndo apenas
no que ¢ dito, mas nos modos como ¢ dito, convocando recursos discursivos, visuais € sonoros
que conferem verossimilhanga e apelo afetivo as mensagens. Assim, a andlise discursiva
multimodal torna-se fundamental para compreender como esses elementos se organizam para

produzir sentidos e sustentar estratégias desinformativas.

H2) A emocao ou patemizagao na desinformagao € o vetor na formacao dos padroes de
desinformacao.

° H2.1: A desinformacao ¢ estruturada por emogdes, um dos elementos narrativos
centrais de nossas analises. Como estamos tratando de duas bases de dados diferentes em
posicionamentos politicos e ideologicos, sera que a emogao terd a funcdo de vetor dos padrdes
em ambas as bases? Quais as semelhangas e diferengas?

° H2.2: Convocar o efeito produzido da emog¢do no discurso ou patemizagao nos
dard maior possibilidade de reconhecer os padrdes sem adentrar nas questdes epistemologicas

da psicologia ou da analise do discurso.

A segunda hipotese propde que a emogao, ou mais precisamente, a patemizacao, atua
como um vetor central na formagdao dos padrdoes de desinformagdo. Ao considerar a
desinformacao como uma pratica discursiva sensivel ao contexto de enunciacdo, entende-se que
as emog¢des mobilizadas nao sdo acidentais, mas estruturantes: elas moldam o modo como a
narrativa € construida e recebida, ao reconhecer que os discursos desinformativos exploram
afetos contextuais, como medo, indignagdo, revolta ou compaixao, para fortalecer sua eficacia
comunicativa.

A partir dessa premissa, a escolha metodoldgica de abordar a emocao por meio do efeito
discursivo, a patemizacao (Charaudeau, 2000) nos permite analisar os modos de afetar e ser

afetado no discurso sem recorrer a explicagdes psicologicas individuais ou a abordagens
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epistemologicas especificas da analise do discurso. A desinformacao, quando estruturada em
uma narrativa multimodal, se vale de recursos apelativos e sedutores, como trilhas sonoras
dramaticas, cortes visuais, enquadramentos e entonagdes, que amplificam o potencial de
envolvimento do publico e refor¢am a adesao a narrativa. Dessa forma, a emog¢ao nao ¢ apenas
um efeito colateral, mas um operador estratégico na organizacdo e propagacao de contetidos

desinformativos.

H3) Ha método na constru¢do das narrativas de desinformagao sobre a Amazonia.

° H3.1: A desinformagdo ganha maior capilarizagdo em contextos polarizados
politicamente e ideologicamente, por isso € importante analisar tanto os canais de direita quanto
os de esquerda.

° H3.2: A desinformacgao se utiliza de elementos narrativos apelativos e sedutores
que influenciam a persuasdo ¢ o envolvimento dos individuos em aderir aos conteudos
circulados. Sera que a direita e a esquerda politica e ideoldgica brasileira apresentam
semelhangas a tal ponto de formar padroes de desinformagao?

° H3.3: A desinformacao sobre a Amazonia polariza ainda mais a opinido publica,
apresentando-se como confronto entre "proteger" e "explorar" ou entre "patriotismo" e "entrega
a interesses externos".

° H3.4: A construgdo das narrativas de desinformacao sobre a Amazdnia nao ¢
aleatoria, segue um método estratégico “ordenado” que envolve a sele¢do cuidadosa de temas
que despertam emogdes e que podem criar padrdes do discurso e da narrativa a fim de constituir

um ecossistema de informagdes “desordenado”.

Em contextos de polarizagao politica e ideologica, como o brasileiro, a desinformagao
assume contornos narrativos distintos ou convergentes, conforme o alinhamento politico dos
atores sociopoliticos. Justifica-se, portanto, a escolha em analisar duas bases de dados
diferentes, com videos heterogéneos, periodos de veiculagdo distintos e canais diversos,
posicionados a direita e a esquerda politica, aspectos que nos auxiliam a identificar as estruturas
narrativas que os sustentam.

Essa escolha nos permite observar como os mesmos temas, no caso, a Amazonia
brasileira, sdo ressignificados a partir de enquadramentos ideoldgicos opostos, muitas vezes

recorrendo a estratégias comuns, como simplificacdes morais, antagonismos bindrios e apelos
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emocionais. A polarizagao evidencia que, na disputa narrativa em torno da Amazodnia,
configura-se um embate simbolico que opde valores como "protecdo" e "exploragdo" ou
"patriotismo" e "submissdo ao globalismo", dependendo da perspectiva ideoldgica mobilizada.
Essa abordagem permite investigar se ha uma gramatica comum da desinformagdo, com
padrdes multimodais e patémicos recorrentes, ou se os discursos se diferenciam estruturalmente
conforme seu alinhamento politico, contribuindo para a compreensdo dos mecanismos

narrativos que refor¢cam a polarizagdo e a circulagdo de desinformagao.

H4) A Amazonia ¢ instrumentalizada no discurso politico e economico desinformativo.
° H4.1: Através da disseminagdo alarmista de crengas e valores sobre as
queimadas na Amazonia brasileira, a estratégia desinformativa passa, primeiramente, em causar
confusdo, duvida e medo sobre o tema, para que, em seguida, desestabilize e fragilize o

consenso em torno da preservagao ambiental.

E fato que a observagio de que a Amazonia, enquanto simbolo geopolitico, ambiental e
cultural, tem sido instrumentalizada como peca central em discursos politicos desinformativos.
Nesse contexto, a floresta deixa de ser apenas um territorio fisico e passa a funcionar como um
campo simbolico de disputa ideoldgica, com a estratégia discursiva central: a disseminacdo de
informacdes alarmistas, distorcidas ou enganosas sobre as queimadas na regido tem como
objetivo inicial provocar confusdo, diivida e medo, emocdes que fragilizam a confianga em
fontes legitimas de informacao.

A partir disso, instaura-se um terreno fértil para desestabilizar consensos previamente
estabelecidos, como o da urgéncia da preservacao ambiental e o reconhecimento da gravidade
do desmatamento. Essa operagdo discursiva tipica da desinformacdo busca reconfigurar
percepgdes publicas sobre a Amazdnia, deslocando o foco da preservagdo para narrativas de
soberania ameagada, conspiragdes internacionais ou minimiza¢ao dos impactos ambientais.

Assim, a hipotese sustenta que a Amazonia nao ¢ apenas tema, mas instrumento em um

jogo de narrativas que visa mobilizar afetos e crengas em prol de interesses politicos especificos.

HS5) A desinformagao ¢ um subproduto lucrativo do YouTube.
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° H5.1: O YouTube prioriza o engajamento de conteiidos sensacionalistas e
desinformativos através de cliques que promovam uma economia da aten¢do acentuada dos
usudarios online.

° H5.2: As multiplas dimensdes da vida humana associadas a estrutura e a logica
comercial das plataformas potencializa ainda mais a polarizagdo politica e ideologica, criando

alguns padrdes de desinformacao.

Aqui, propomos que a desinformagao presente nos (VDPPI’s) ndo ¢ um fenomeno
isolado, mas um subproduto diretamente relacionado a 16gica de funcionamento e monetizagao
do YouTube, ao priorizar o engajamento, especialmente por meio de cliques, tempo de
visualizagdes e compartilhamentos, o que favorece conteudos sensacionalistas e
desinformativos, pois estes tendem a gerar respostas emocionais intensas € maior circulagao.

Essa dinamica sustenta uma "economia da atencao", na qual a visibilidade e a
monetizacdo estdo intrinsecamente ligadas a capacidade de capturar e manter o interesse do
publico, independentemente da veracidade do contetido, um terreno fértil para o surgimento de
padrdes recorrentes de desinformacgdo, adaptados as expectativas e valores de audiéncias
segmentadas.

Assim, a hipoOtese aponta para uma interdependéncia entre desinformacao, dindmica
algoritmica e modelo de negocios da plataforma, indicando que o ambiente de circulagao de

desinformacao ¢, a0 mesmo tempo, resultado e motor de um ecossistema lucrativo.

H6) O uso da Inteligéncia Artificial como método e analise: técnica na identificagdo dos

padrdes

e H6.1: A Inteligéncia Artificial (IA) oferece um arcabouco multifacetado para
identificar padrdes de desinformagao ligados as queimadas na Amazonia. Por meio da analise
multimodal, conseguiremos examinar textos, imagens, videos e dudios em escala massiva e
velocidade significativas, o que seria humanamente impossivel.

e Ho6.2: Os sistemas de IA podem coletar dados multimodais e extrair
informagdes relevantes de cada contetido, inclusive, metadados de imagens e videos para
analise. Assim, um video sobre queimadas pode ser decomposto pela IA em suas diferentes

partes: o texto € processado por modelos de PLN, as imagens por algoritmos de visao
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computacional e eventuais dudio/video por técnicas de reconhecimento de fala e analise dos

quadros.

E possivel que essa hipotese represente o eixo central dessa pesquisa ao afirmar que héa
método na construcao das narrativas de desinformagdo sobre a Amazodnia. Essa proposi¢ao
rompe com a no¢do de que a desinformagdo ¢ um fendmeno cadtico ou espontineo,
argumentando que sua criagdo e produc¢ao ¢, na verdade, estratégica e sistematica e reforca esse
entendimento ao apontar que tais narrativas sao cuidadosamente construidas a partir de escolhas
tematicas que mobilizam emogdes fortes, como medo, indignagao ou um patriotismo distorcido,
com grande potencial de engajamento.

Além disso, essas narrativas sdo sustentadas por técnicas como a repeti¢do insistente de
dados (muitas vezes distorcidos ou deslocados de contexto) e pela criacdo de personagens
simbolicos, como os vildes externos (ONG’s, governos estrangeiros, ambientalistas) ou herois
nacionais (agricultores, militares, politicos) que simplificam a realidade e facilitam a
identificacdo afetiva do publico. Com isso, o discurso desinformativo ultrapassa a simples
veiculacao de inverdades: ele se estrutura como um dispositivo narrativo de pertencimento e
identidade, que engaja emocional e ideologicamente os individuos. Reconhecer esse método ¢
fundamental para desvelar os mecanismos que sustentam a eficécia da desinformagao e seus
padrdes, especialmente em temas de alta sensibilidade como a Amazdnia.

Este conjunto de hipoteses configuram os pontos centrais que orientam nossa
investigagdo, servindo como pressupostos iniciais a serem explorados e avaliados ao longo do
estudo. Nosso caminho metodologico, fundamentado na analise multimodal e abordagem
discursiva, oferecera as ferramentas necessarias para identificar, comprovar ou refutar esses
pressupostos, a partir do exame sistematico do corpus de videos desinformativos.

Assim, a pesquisa se desenvolve de forma dialética, permitindo ndo apenas a validagao
empirica das hipdteses, mas também a possibilidade de ajustes e revisdes, conforme os dados e

evidéncias surgirem, garantindo rigor e profundidade analitica ao estudo.

3.3 Métodos de Extracao dos elementos multimodais

Tendo em vista o ambiente de reproducdo dos dados a serem analisados, definimos

alguns métodos de extracdo dos dados nos videos selecionados utilizando a Inteligéncia
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Artificial. Retomamos o objetivo desta tese, que ¢ compreender a formagao dos padroes de
desinformacdo, a partir dos elementos narrativos multimodais, identificados nos videos
polarizados politicamente no YouTube, logo, para a extragdo dos metadados dos canais e dos

192 de interface com a Application Programming Interface (APT)®3

videos, adotamos um scrip
do YouTube para a extragao necessaria das informacoes.

Estabelecer métodos digitais requer o conhecimento de diversas técnicas que fazem uso
de hiperlinks, tags, likes, shares, disponiveis nas API’s no momento em que sdo extraidas.
Porém, as ferramentas podem ser de curta duragdo, ja que certos servigos podem ser
descontinuados, interferindo na busca por um dado.

Abaixo, na figura 17, temos a imagem da inferface do YouTube com a informagao sobre
um exemplo de retirada do ar de um dos videos, por estarem veiculando contetudo inapropriado

ou desinformativo sobre a Amazoénia®*.

Figura 17: Mensagem do canal sobre o video retirado do ar no YouTube

» VouTube

Video indisponivel

Este video niio esta mais disponivel pois a conta do YouTube
associada a ele foi encerrada.

IR PARA A PAGINA INICIAL

Fonte: Site www.YouTube.com.br. Acesso em 26 jul. 2022.

Foi necessario fazermos varios backups dos dados disponiveis via API, pois a qualquer
momento a plataforma poderia desativar ou suspender por tempo indeterminado o acesso, como

foi o caso de um video do canal Acripara®, selecionado para a andlise. A figura 17 acima é um

62 Codigo ou algoritmo.
63 Interface de Programacdo de Aplicagdo que permite utilizar caracteristicas de um software como suas
funcionalidades.
64 Ver matéria a respeito disponivel em:
https://www.metropoles.com/brasil/meio-ambiente-brasil/associacao-admite-gafe-em-video-compartilhado-por-
salles-sobre-amazonia. Acesso: 15/04/2022.
65 Video veiculado em 2020 no canal do Acriparé cujo ID é qwdWfoZ9LhA.
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print da tela que mostra a informacao sobre o video retirado do ar por ter infringido a politica
de integridade do YouTube ou a pedido da justica brasileira.

As ferramentas de extra¢do sdo responsaveis por minerar grandes conjuntos de dados,
mas filtrar o que ¢ ou ndo pertinente ¢ tarefa do pesquisador. Nesta vertente, utilizamos o
YouTube Data Tools, colegao de ferramentas simples, para extrair os metadados que nos
interessam. Em seguida, definimos a plataforma Google Colab, um ambiente de execucdo do
script (c6digo) para acessar os metadados através da API do YouTube, as bibliotecas do Python
para manipular os dados e organiza-los em um dataframe, um tipo de conjunto de dados com
uma estrutura especifica usada para organizar ¢ manipular as informagdes.

A escrita do cdédigo em Python nos permite executa-lo sem a necessidade de
configuragdes adicionais. O funcionamento do script para a extragdo dos dados pode ser

observado no diagrama abaixo (Figura 18):

Figura 18: Diagrama de funcionamento do script para analise de narrativas

Busca das legendas dos
API DO YOUTUBE videos e dos metadados

variantes e invariantes

Insergdo de dados
da API no data frame para
g sua organizagao

DATA FRAME ]4—- SCI"fpt BIBLICTECAS

Filtragens dos dados de
acordo com a tematica
da proposta

Importéncia das bibliotecas
para manipulag@o de dados

Andlise dos elementos
da narrativa para a
busca dos padroes

DADCS TRATADOS
E MANIPULADOS

pesquisadora

Fonte: Elaboragio da autora, 2024.

A figura 18 apresenta um fluxograma que descreve o funcionamento e a estrutura do
processo de coleta e tratamento de dados com o uso da AP/ do YouTube, articulado a um script
em Python, conectando diferentes elementos do processo de extracdo e analise de dados de

videos.
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Nota-se que a APl do YouTube ¢ a fonte de onde os dados dos videos sao extraidos,
como titulo, visualizag¢des, curtidas, comentarios, etc. As bibliotecas sdo ferramentas e modulos
de programacao (como pandas, numpy, google-api-python-client) utilizados no script para fazer
requisicoes, tratar e organizar os dados, o que gera um dataframe, estrutura de dados tabular
utilizada em Python via a biblioteca pandas, onde os dados extraidos sdo organizados para
facilitar a anélise.

O script, ao centro, funciona como um elo entre todos esses elementos, coordenando a
comunicacao entre a API, o processamento técnico com bibliotecas € o uso analitico Ele ¢ o
motor do fluxo, automatizando a coleta e a preparagao dos dados para fins investigativos.

Nas proximas segoes, iremos detalhar como a inteligéncia artificial pode ser usada nao

somente como analise, mas como método.

3.3.1. Inteligéncia artificial: das API’s aos modelos de aprendizado de mdaquina
(machine learning) e aprendizado profundo de maquina (deep learning)

A etapa do agrupamento e da organizagdo dos dados foram complexos e trabalhosos,
por causa da heterogeneidade das narrativas e dos atores sociopoliticos, enquanto difusores de
desinformacdo. A complexidade se deu na busca por técnicas viaveis de inteligéncia artificial
para a automatizagdo do processo de extragdo dos elementos narrativos € da organizagdo dos
dados.

Para isso, usamos linguagem de programacgao em Python e modelos pré-treinados, tais
como o LDA (Latent Dirichlet Allocation), abordagem para modelagem de topicos, usada para
descobrir temas subjacentes em colecdes de documentos (Lewis, M. et al. 2020), o FER (Facial
Emotion Recognition), que executa um algoritmo para identificar, através das expressoes
faciais, a indicagdo da emocao predominante nas personagens dos videos (Abdullah, 2021), o
Mistral Al, ferramenta baseada na arquitetura do Chat GPT-4°, modelo de linguagem massivo
treinado em bilhdes de pardmetros, aplicado para grandes volumes de dados textuais e com
capacidade de entender e gerar linguagem natural, além de processar as relacdes entre palavras
e frases em uma estrutura contextualizada, capturando nuances mais complexas (Pang e Lee,
2008). Todos os modelos utilizados nesta pesquisa serdo detalhados nos Apéndices.

Neste trabalho propomos a aplicag¢ao da sequéncia de processamento ilustrada na figura

19 abaixo:
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Figura 19: Estagios do PLN

Legendas | | Adicao cje —»Segmentac¢dor— Tokenizagao [— A”?"Se ~-
pontuagao sentimentos

Fonte: Elaboragao da autora, baseada em Jurafski (2000).

A primeira etapa ¢ a extragao dos captions ou legendas dos videos selecionados, quando
disponiveis pelo criador do canal da plataforma. No caso dos videos, cujas legendas ndo estdo
acessiveis, uma das opg¢des ¢ utilizar as legendas geradas automaticamente pelo YouTube, ainda
que apresentem alguns problemas e limitagdes significativos que podem prejudicar a
experiéncia do usudrio ou até gerar desinformacdo, j4& que a plataforma ndo interpreta a
semantica ou o tom, resultando na auséncia ou na baixa precisdo em certos contextos.

Apbs a extracdo das legendas, o texto gerado tende a ser cru, desorganizado
contextualmente pela auséncia da pontuacdo e da separacdo clara de frases ou palavras
contextualizadas. Por isso, € nesta etapa que os algoritmos realizam uma andlise subsequente
para estruturar o texto de uma forma que facilite a analise sintatica e/ou semantica para quem
analisa. Assim, ¢ adicionada a pontuagdo em transcri¢des convertidas em texto, a qual depende
de algoritmos de reconhecimento de fala (ASR - Automatic Speech Recognition), os quais
convertem os sons captados no dudio em texto, conforme processo realizado pelo YouTube.

Na segmentacdo, o texto ¢ dividido em frases completas, geralmente delimitadas por
sinais de pontuacdo, como pontos finais, exclamacdes ou interrogacdes. Isso ajuda os
algoritmos a entender o inicio e o fim de uma ideia ou pensamento completo, essencial para
tarefas de analise textual mais complexas. Em seguida, os textos sdo divididos em unidades
menores chamadas tokens, que podem ser palavras ou até mesmo caracteres, dependendo da
granularidade da tokenizagao (Dale, 2010). O objetivo da tokenizagdo ¢ transformar o texto em
uma sequéncia de unidades que possam ser analisadas e/ou processadas por modelos de
aprendizado de maquina, por exemplo, a frase "a desinformacdo mata!" depois de tokenizada
fica: ["a", "desinformagdo", "mata", "!"].

Na etapa de andlise de sentimentos sdo identificadas e extraidas as informagdes
subjetivas de um texto para indicar as emog¢des em relacdo a um tema ou topico especifico. Essa

analise categoriza as opinides expressas em textos como positivas, negativas ou neutras,
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podendo também incluir emogdes mais especificas, como esperanga, medo, nojo etc. Nesta
investigacdo, a abordagem utilizada ¢ baseada em aprendizado profundo de maquina, com
algoritmos treinados em grandes conjuntos de dados rotulados com sentimentos. Esses modelos
sdo supervisionados avancados e aprendem padrdes em textos para prever a polaridade em
novos dados, como as redes neurais artificiais e as arquiteturas de aprendizado profundo
(transformers), capazes de capturar contextos mais complexos e nuances na linguagem.

Por fim, os dados resultantes das etapas e do processamento de texto sdo organizados
em um dataframe no ambiente de programagdao como a linguagem python. De acordo com
Poesio (2000), o objetivo de sistemas de PLN ¢ possibilitar o entendimento do enunciado dentro
de sua propria base de conhecimento. E um processo complexo que depende dos resultados das
analises anteriores e do contexto (Indurkhya; Damerau, 2010).

Parte deste trabalho emprega amostras amplas de contetudos falsos compartilhados no
espaco digital e um grande nimero de artigos foi publicado com andlises computacionais em
imagens ¢ textos em varias redes populares e servicos tais como Facebook, X, YouTube,
Pinterest, Tumblr ¢ Instagram (Flintham et al. 2018), (Wang et al. 2018), (Zhou et al. 2019),
(Campan et al. 2017), (Kshetri; Voas, 2017), mas tem sido embriondarias em videos, a partir dos
elementos narrativos multimodais e da desinformacao, fundamentais para identificarmos e
compreendermos os padrdes de desinformacao.

Nesta secdo, levantamos a importancia da area da computagdo em pesquisas aplicadas
de comunicacdo ao automatizar processos, permitir analises mais rdpidas e precisas e
proporcionar novas perspectivas sobre comportamentos e tendéncias, ainda que o uso de A
também traga desafios éticos, como a necessidade de transparéncia e a consideracdo sobre o
impacto social de sua aplicacdo em estratégias de comunicagao.

Como linguagem e interacdo sdo objetos de estudo da Comunicacdo, nos interessa
observar a intersecdo entre este campo e a [A, assim como os impactos na percep¢ao € na
interacdo humana com conteido mididtico. Sundar (2020) estuda a personalizagdo de
mensagens e o papel de algoritmos na comunicagao, colocando em discussao o "agenciamento"
das maquinas com o ser humano, antecipado por Negroponte (1995, p. 101) como "aquilo que
chamamos de interfaces baseadas em agentes ¢ o que vai emergir como maneira predominante
de computadores e pessoas comunicarem-se uns com os outros".

Nesta investigagdo, a aplicacdo da IA nos da suporte no processo de identificagdo e de

compreensdo dos padroes de desinformagdo, principalmente, quando se trata de narrativas
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multimodais, cujas técnicas computacionais sdo diversas. Segundo Primo e Coelho (2002), ¢
necessario que pesquisadores do campo da comunicagdo deem a devida atengdo a Inteligéncia
Artificial através das oportunidades e dos desafios introduzidos pelas maquinas, mas sem ideias
apocalipticas ou escatologicas de que a IA dominara o mundo de forma autonoma.

Nas relagdes sociais, a interagdo entre a maquina e o ser humano nao € mero instrumento
de agdes comunicativas, ao contrario, ocupa a posi¢do de outro ator social, mesmo sendo
hibridos, com a atua¢do do humano e/ou de bot que espalham informag¢des no espaco digital
(Braz, Goldschmidt, 2017). Quando as maquinas ocupam essa posi¢cdo de ator ou agente, ¢
necessario buscar e identificar questdes fundamentais relacionadas a responsabilidade social e
a ética no contexto do paradigma tedrico dos estudos de comunicagdo, principalmente, porque
os algoritmos de IA alteram a mediag@o, impactando na interagdo e na comunicagao. Os agentes
inteligentes, por exemplo, em simbiose com os humanos e outros atores, agem como
facilitadores ou mediadores da comunicagdo digital. "Sdo seres eletronicos indispensaveis ao
funcionamento da sociedade em tempo real" (Santaella, 2010b, p.108).

Por mais que essas questdes parecam abertas, elas ja fazem parte da realidade social e
um dos desafios ¢ de que maneira a teoria da comunicagao respondera a essas oportunidades
sociais. Como enfatiza Fernanda Bruno (2003, pg.02) "seja pelo corpo, pelas capacidades
cognitivas, pelas estruturas simbolicas, pelos intermediarios humanos ou pela tecnologia, nossa

experiéncia do mundo se da por mediagdes".

3.3.1.1 Modelagem de Topicos

A modelagem de topicos ¢ uma técnica de Processamento de Linguagem Natural (PLN)
usada para identificar e descobrir automaticamente os temas ou topicos subjacentes em grandes
colecdes de documentos de texto. Ela se baseia na suposi¢do de que os documentos consistem
em uma mistura de varios topicos, e cada topico ¢ uma distribui¢do probabilistica sobre
palavras. O principal objetivo da modelagem de topicos ¢ facilitar a anlise e a compreensao de
grande corpus de textos, destacando padrdes temdticos que podem ndo ser imediatamente
evidentes.

A 1ideia central da modelagem de topicos ¢ que os documentos sdo compostos de
multiplos topicos, e cada topico € representado por uma combinagao particular de palavras. Por
exemplo, em um conjunto de artigos de noticias, os topicos podem corresponder a categorias

como politica, economia, satide ou esporte, e cada topico conteria uma distribui¢do de palavras
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relevantes para o tema (como "governo", "impostos", “vacinas” ou “jogos”). O processo de
modelagem de topicos utiliza métodos estatisticos para descobrir automaticamente esses
topicos ocultos em um corpus, sem a necessidade de supervisdo ou etiquetas manuais. O quadro
08 mostra um exemplo de topicos que poderiam ser extraidos de um hipotético corpus de

noticias.

Quadro 08: Exemplo de extragdo de tdpicos

Topico Palavras Relevantes

Politica Nacional governo, elei¢des, congresso, leis, partidos
Economia Global mercado, ag0es, inflagdo, PIB, crise
Saude Publica pandemia, vacinas, hospitais, OMS, saude

Tecnologia e Inovacdo |inteligéncia artificial, startups, internet, inovagao, apps

Esportes futebol, olimpiadas, copa, atletas, campeonatos
Cultura e
Entretenimento cinema, musica, livros, celebridades, festivais

aquecimento global, carbono, sustentabilidade, energia
Mudancas Climaticas  [renovavel

Educacao escolas, universidades, professores, ensino, curriculo
Direitos Humanos direitos civis, igualdade, discriminagdo, protestos, liberdade
Ciéncia e Pesquisa pesquisa, laboratdrio, descoberta, cientistas, experimentos

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Um dos primeiros métodos para modelagem de tdpicos foi a Latent Semantic Analysis
(LSA), introduzida por Deerwester et al. (1990). A LSA aplica a técnica de decomposi¢ao de
valores singulares (SVD) a matriz termo-documento, reduzindo a dimensionalidade e
permitindo que as relagdes entre termos € documentos sejam representadas em um espago de
menor dimensdo. A LSA foi revoluciondria na sua época, permitindo que os topicos ocultos em
colegdes de documentos fossem descobertos e explorados. No entanto, o LSA possui limitagdes

devido a sua natureza puramente algébrica e a falta de um modelo probabilistico subjacente.
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A Latent Dirichlet Allocation (LDA), introduzida por Blei, Ng e Jordan (2003), superou
muitas das limitagdes dos métodos anteriores, tornando-se o modelo de tdpicos mais
amplamente utilizado. O LDA ¢ um modelo generativo que representa documentos como
misturas de topicos, e cada topico como uma distribui¢do sobre palavras. A principal diferenga
entre o LDA e os modelos anteriores ¢ o uso de distribui¢des Dirichlet como uma prior
probabilistica para os topicos nos documentos e para as palavras dentro dos topicos, o que
promove uma esparsidade nos topicos, garantindo que documentos sejam representados por
apenas um pequeno subconjunto de topicos.

O LDA funciona da seguinte maneira: para cada documento, uma distribui¢ao de topicos
¢ mostrada de uma distribui¢cdo de Dirichlet, e, para cada palavra no documento, um topico €
escolhido a partir dessa prior distribuicdo de topicos. A palavra em questdo ¢ entdo gerada a
partir da distribuicao de palavras associada a esse topico.

Esse processo gera uma mistura de topicos para cada documento e uma distribuig¢do de
palavras para cada topico. Um dos pontos fortes do LDA ¢ o uso da distribui¢ao Dirichlet, que
serve como uma distribui¢ao prior sobre as distribuigdes de topicos em documentos e palavras
em topicos, garantindo que as distribui¢des sejam esparsas. Isso significa que a maioria dos
documentos conterd apenas um pequeno subconjunto de topicos, e cada topico sera composto
por um pequeno subconjunto de palavras, o que melhora a interpretabilidade dos tdpicos
gerados.

O LDA tem sido amplamente utilizado em vérias areas, incluindo a classificagdo de
documentos, andlise de sentimentos, resumo automatico de textos, e na descoberta de padrdes
tematicos em redes sociais. Ele ¢ particularmente eficaz quando se deseja uma interpretacao
clara dos topicos subjacentes a uma cole¢ao de documentos, sendo aplicado em areas como a

ciéncia politica, bioinformatica, jornalismo, entre outras.

3.3.1.2 Identificagdo e extragao do modal emogao

Para a extracdo das emocdes dos videos, aplicamos duas técnicas: uma voltada para a
identificacdo da emog¢do no texto vindo das legendas dos videos, e a outra, através do
reconhecimento e expressoes faciais das personagens nos videos. Utilizamos a técnica do
Processamento de Linguagem Natural (PLN) para identificar e extrair informagdes subjetivas,
como opinides, emog¢des e atitudes expressas em textos. Ela ¢ amplamente aplicada para

entender as percepcdes dos usuarios sobre produtos, servicos e eventos, especialmente em
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ambientes online como redes sociais e avaliacdes de produtos (PANG; LEE, 2008). A analise
de emocdes pode ser conduzida em diferentes niveis, como no nivel de documento, sentenca
ou aspecto, e a polaridade ¢ geralmente categorizada como positiva, negativa ou neutra.

As primeiras abordagens eram baseadas em regras e dicionarios lexicais. Essas técnicas
utilizam listas de palavras polarizadas (por exemplo, "6timo" para positivo, "terrivel" para
negativo) e aplicavam regras simples para identificar negag¢des ou intensificadores. Embora
fossem faceis de implementar, os métodos baseados em regras apresentavam limitagdes
significativas, pois dependiam de dicionarios estaticos € ndo capturavam bem o contexto
linguistico (LIU, 2012).

Com a evolugdo do aprendizado de maquina, os métodos probabilisticos passaram a
dominar o campo da analise de sentimentos. Modelos como Naive Bayes®, Maquinas de
Vetores de Suporte (SVM) e Redes Neurais sdo amplamente utilizados para a classificacdo de
sentimentos (PANG; LEE, 2008). Esses modelos dependem de vetores de caracteristicas
extraidas de textos, como a presenga de certas palavras ou a frequéncia com que aparecem.

Nos ultimos anos, as redes neurais profundas, como Redes Neurais Recorrentes
(RNN’s) e Long Short-Term Memory (LSTMs), revolucionaram a andlise de sentimentos,
permitindo a captura de dependéncias temporais e contextuais em sequéncias de texto. A
chegada dos modelos Transformadores, como o BERT (Bidirectional Encoder Representations
from Transformers), levou a um avango ainda maior. O BERT permite uma anélise bidirecional
do texto, capturando o contexto completo de uma palavra em relagdo a todas as outras na frase,
o que melhora a precisdo da anélise de emocdes (DEVLIN et al. 2019).

A anélise de emocodes enfrenta diversos desafios. A detecgdo de sarcasmo e ironia € um
dos maiores obstaculos, uma vez que esses fendmenos frequentemente transmitem significados
opostos ao que as palavras sugerem literalmente (LIU, 2012). Além disso, a ambiguidade
linguistica e a subjetividade cultural dificultam a tarefa de criar modelos robustos que
funcionem bem em diferentes contextos (PANG; LEE, 2008).

Outro desafio significativo € a analise de emogdes em textos curtos, como postagens de
redes sociais, que podem conter menos informacgao contextual, o que reduz a acurécia dos
modelos de classificacdo (LIU, 2012). Ademais, os modelos precisam lidar com linguagem

informal, girias e emojis, comuns em ambientes online.

66 Classe de algoritmos de aprendizado de maquina basesados no teorema de Bayes, que ¢ utilizado para
classificagdo.
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Para a identificagdo e extracdo das emogdes a partir das expressoes faciais dos
personagens dos videos, utilizamos o modelo computacional FER (Face Expression
Recognition) que implementa um modelo de dete¢do de expressao chamado MTCNN (Multi-
Task Cascaded Convolutional Neural Network), uma ferramenta projetada para a detecgdo e
alinhamento facial com grande precisao e eficiéncia.

O MTCNN ¢ amplamente utilizado na andlise de imagens e reconhecimento facial
devido a sua capacidade de realizar tanto a deteccdo de rostos quanto o alinhamento de
caracteristicas faciais, como olhos, nariz e boca, em uma Unica rede neural convolucional
cascata. Essa abordagem cascata permite que o modelo execute multiplas tarefas
simultaneamente, otimizando o processo de reconhecimento facial e reduzindo o tempo
computacional necessario para identificar e localizar rostos.

No MTCNN, a rede ¢ composta de trés estagios, que sdo executados de maneira
sequencial para aprimorar a precisdo na localizagdo de rostos em imagens. O primeiro estagio,
conhecido como Proposal Network (P-Net), realiza uma triagem inicial, identificando regides
de interesse que podem conter rostos. Em seguida, o segundo estagio, Refine Network (R-Net),
refina essas regides para garantir que apenas as regides mais promissoras sejam mantidas. O
estagio final, Output Network (O-Net), ¢ responsavel por fornecer uma previsao detalhada da
posicao dos pontos-chave faciais, como olhos e boca, e por realizar ajustes finais na detecgao.
Esse processo em vdrias etapas permite que 0 MTCNN minimize falsos positivos e alcance um
alinhamento facial mais preciso (Zhang et al. 2016).

A eficiéncia do MTCNN em deteccao facial o torna uma escolha popular em éareas que
exigem uma alta precisao na localizacdo de caracteristicas faciais, como biometria, seguranca
e aplicativos moveis. Além disso, a estrutura modular da rede permite que o modelo seja
ajustado para diferentes niveis de precisao e velocidade, o que possibilita sua aplicagao em uma
variedade de contextos computacionais, incluindo dispositivos com menor capacidade de
processamento, como smartphones. Em comparacdo com outros modelos de detecgao facial, o
MTCNN ¢ notavel por sua capacidade de realizar detecg@o e alinhamento facial com um alto
grau de confiabilidade, mesmo em imagens complexas e em condi¢des de iluminagdo

desafiadoras.

3.3.1.3 Transformadores

173



Os modelos Transformadores emergiram nos ultimos anos como uma das abordagens
mais disruptivas no campo do Processamento de Linguagem Natural (PLN). Até a sua
introdugdo, o processamento de linguagem natural baseado em redes neurais artificiais
mostrava uma evolucao mais lenta, principalmente, devido a sua dependéncia de modelos como
redes recorrentes (LSTMs, GRUs, etc) que ndo sao facilmente paralelizaveis e sofrem de
problemas como esvanecimento de gradiente em cenarios mais complexos, como explicado por
Hochreiter e Schmidhuber (1997).

Introduzido por Vaswani et al. (2017), o transformador elimina a dependéncia de
estruturas sequenciais, comuns em redes recorrentes, o que permite maior paralelizacao durante
o treinamento ¢ melhora significativamente o desempenho em tarefas de PLN de larga escala.
O principio central do modelo é o mecanismo de atengdo multi-cabega, que permite que o
modelo aprenda relacdes contextuais entre palavras independentemente de sua distdncia na
sequéncia de entrada. Esse mecanismo permite que o modelo "preste atengdo" a todas as
palavras da sequéncia, ponderando a importancia de cada uma delas para a compreensao do
contexto.

A facilidade de paralelizagdao dos Transformadores fez com que modelos baseados em
transformadores fossem capazes de serem treinados com quantidades massivas de dados,
levando a um aumento significativo na escala de codificagdo de linguagem que estes modelos
sdo capazes através do aumento do nimero de parametros treinaveis. A figura 20 mostra a

arquitetura do modelo transformador BERT (Devlin et al. 2018):
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Figura 20: Arquitetura Codificador-Decodificador do modelo BERT
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O modelo transformador ¢ composto por duas partes principais: o codificador e o
decodificador. O codificador recebe uma sequéncia de entrada e aplica camadas de atengdo e
densas para gerar uma representacdo rica e contextualizada de cada palavra da entrada. Cada
camada no codificador consiste em uma sub-camada de atencdo auto-regressiva e uma sub-
camada de rede densa totalmente conectada. O decodificador funciona de maneira similar, mas
com uma camada adicional de atengdo para considerar a saida do codificador durante o processo
de decodificagdo. Esta atencdo ao codificador faz com que o modelo considere toda a sentenga
no processo de decodificacdo, o que faz com sejam altamente adequados para tarefas como
tradug¢do automatica, onde € necessario levar em conta tanto a sequéncia de entrada quanto o

contexto gerado durante a decodificacao.
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A arquitetura do transformador também foi base para o desenvolvimento de modelos de
linguagem de larga escala, como o GPT (Generative Pre-trained Transformer) e o BERT
(Bidirectional Encoder Representations from Transformers). O GPT (Radford et al. 2018) ¢
treinado de maneira auto-regressiva, prevendo a proxima palavra em uma sequéncia com bases
no contexto anterior. J4 o BERT (Devlin et al. 2019) introduz uma abordagem bidirecional,
onde o modelo ¢ treinado para prever palavras mascaradas dentro de uma sequéncia, permitindo
uma compreensdo mais profunda e contextual de ambos os lados da sentenga. Esses avangos
fizeram dos transformadores a arquitetura de escolha em uma vasta gama de tarefas, incluindo
tradugdo automatica, resumo de textos, geracao de linguagem natural e modelagem de didlogos.

Em termos de desempenho, os modelos transformadores ndo apenas reduziram
significativamente o tempo de treinamento devido & sua capacidade de paralelizacdo, mas
também atingiram novos patamares de precisio em benchmarks®” de PLN. A capacidade de
processar grandes volumes de dados de forma eficiente, combinada com técnicas de pré-
treinamento em grandes corpus de texto, tornou os modelos transformadores centrais para a

pesquisa em inteligéncia artificial e linguistica computacional moderna.

3.3.1.4 Modelos de Linguagem Massivos (LLMs)

Os Modelos de Linguagem de Grande escala (Large Language Models, 1L1LMs)
revolucionaram o processamento de linguagem natural (PLN) com sua capacidade de realizar
tarefas complexas que vao desde a traducao automatica até a analise das emocgdes. A arquitetura
de transformadores marcou o inicio dessa transformagdo, abrindo caminho para uma série de
inovagdes que permitiram o treinamento de modelos com bilhdes de parametros.

Os modelos encoder-only, como o BERT, sdo projetados para compreensdo de
linguagem, analisando o texto de forma bidirecional — ou seja, eles consideram o contexto
completo ao redor de cada palavra, o que os torna ideais para tarefas que exigem interpretagao
profunda, como classificacdo de texto e extracao de informagdes. Ja os modelos decoder-only
(como o GPT e o ChatGPT) focam na geragao de linguagem, operando de forma unidirecional
(da esquerda para a direita), gerando uma palavra de cada vez com bases no texto anterior, sem

"olhar" para palavras futuras.

67 Refere-se a um padrio de referéncia ou um ponto de comparagdo utilizado para medir o desempenho, a
qualidade ou a eficiéncia de um produto, servico ou processo.
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O sucesso dos modelos decoder-only se deve a essa natureza autoregressiva, que permite
gerar texto de maneira fluida e coerente em tempo real. Essa abordagem ¢ especialmente eficaz
em aplicacdes como chatbots e assistentes virtuais, onde cada resposta ¢ construida com bases
no didlogo precedente. Ademais, a simplicidade do modelo unidirecional permite um
processamento mais eficiente em contextos de geragao de conteudo, tornando-o a escolha
natural para tarefas que exigem constru¢do de sequéncias textuais, como criacdo de historias e
respostas de conversagao.

Os modelos autoregressivos, como os modelos decoder-only (exemplificados pelo GPT
e ChatGPT), sao amplamente reconhecidos por sua boa escalabilidade, tanto em termos de
treino quanto no alinhamento de tarefas especificas. Essa escalabilidade ¢ uma das principais
razdes para o sucesso desses modelos em aplicagdes que exigem geracdo de texto coerente e

alinhada ao objetivo da tarefa.

3.3.1.5 Escalabilidade no Treino

Em modelos autoregressivos, o treino é altamente paralelizavel e pode ser escalado
facilmente com o aumento da capacidade computacional. Esses modelos sdo treinados para
prever o proximo token com bases no contexto anterior, o que permite o uso eficiente de grandes
volumes de dados e o aumento de parametros sem perder a coeréncia sequencial. Essa estrutura
autoregressiva € relativamente mais simples de treinar, pois ndo exige processamento
bidirecional (como ocorre nos modelos encoder-only), resultando em um menor custo
computacional para o aumento de capacidade.

Além disso, o processo autoregressivo permite dividir as sequéncias de treino em
multiplas partes, permitindo a paralelizacdo e facilitando o uso de GPU’s e TPU’s. Essa
flexibilidade facilita a criagao de modelos com bilhdes de parametros, como o GPT-3 e o GPT-
4, capazes de gerar texto altamente coerente e contextualmente relevante (Brown et al. 2020;
Radford et al. 2019).

Modelos autoregressivos também sdo notavelmente flexiveis no alinhamento com
tarefas especificas. Por serem treinados para prever o proximo token em qualquer contexto
textual, eles podem se adaptar a diferentes instrugdes e orientagdes, aprendendo padroes de
resposta com bases em exemplos supervisionados ou em técnicas de ajuste fino supervisionado

(SFT). Esse processo permite que o modelo se alinhe facilmente a uma variedade de objetivos,
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como fornecer respostas educadas, responder perguntas complexas ou seguir normas ¢€ticas
(Ouyang et al. 2022).

Essa flexibilidade no alinhamento ¢ potencializada por técnicas como o Reinforcement
Learning with Human Feedback (RLHF), que permite ajustar o comportamento do modelo com
bases em feedback humano, aprimorando sua habilidade de interpretar corretamente o objetivo
da tarefa (Stiennon et al. 2020). Dessa forma, os modelos autoregressivos podem ndo apenas
escalar em termos de tamanho e complexidade, mas também melhorar continuamente sua
adequacdo as expectativas dos usuarios e as diretrizes de seguranga e ética.

Em resumo, a natureza autorregressiva desses modelos contribui para uma
escalabilidade eficiente e facilita o alinhamento com tarefas especificas, o que os torna
amplamente aplicaveis e faceis de adaptar em diversas aplicagdes de geracdo de linguagem e

sistemas de didlogo.

3.4 Métodos de analise das narrativas

A descricdo que nos propomos a fazer refere-se a construcdo das narrativas
desinformativas observaveis a partir das personagens dos videos ao aspecto situado e relacional
(dialégico) do processo comunicacional e, principalmente, & natureza conjunta da acgdo
discursiva de narrar, sempre orientada para um nicho com situagdes sociais distintas. Conforme
lembra Moita Lopes (2002, 2003), é preciso ter em mente que as narrativas sdo parte de
"embates para legitimar sentidos", e, sendo assim, h4 que se considerar "quem conta histérias
para quem" e "em quais espagos ou ambientes".

A andlise de categorias sistematizadas pela Multimodalidade (Machin e Van Leeuwen,
2007), (Kress E Van Leeuwen, 2006) nos permite demonstrar as relagdes entre os modos
semiodticos e os significados compostos no todo multimodal. Como objetivo principal da
abordagem multimodal, a anélise, a descricdo e a compreensdo do que acontece durante um
evento comunicativo, da énfase "nas expressdes e reacdes realizadas pelos individuos em
situacdes especificas, na qual uma interacdo em andamento ¢ sempre co-construida" (Norris,
2004, p. 4).

Para o tratamento analitico das narrativas multimodais, ¢ fundamental partir da

perspectiva dos contextos politico, cultural, social e econdmico que as controlam e das

caracteristicas do ambiente digital que as atravessam, segundo Van Dijk (2011, p. 144).
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Basicamente, essa compreensao se constitui de enredo ou foco narrativo, do tempo em que a
narrativa acontece e ¢ contada, das personagens, do ambiente e da linguagem, importantes
construtos para a busca dos padrdes de informagdes falsas em videos no YouTube. Um exemplo
dessa dinamica sdao os atores politicos que possuem canais ou perfis em redes sociais € que,
atravessados pela logica das plataformas, atuam como influenciadores digitais construindo
interpretagdes sobre a realidade e desempenhando um papel expressivo no engajamento de
narrativas com diversas tematicas.

A definigao pela modalidade, categoria de analise estilistica dos textos, deve-se a razdes
¢ticas e praticas. A andlise das categorias e dos elementos de modalidade usados torna possivel
perscrutar se os significados articulados nas formas de (inter)agdo que representam os eventos
sociais correspondem a verdade dos fatos e dos acontecimentos do mundo social se refletem
ideologias que legitimam ou dissimulam rela¢des de poder e de dominagao.

Conforme citamos no capitulo II sobre as narrativas, as abordagens mais utilizadas como
metodologia para textos multimodais sdo: a andlise sociossemidtica multimodal, a anélise
multimodal interacional e a andlise do discurso multimodal. Essas trés andlises visam a
compreensao profunda dos textos e das interacdes que neles ocorrem, embora sejam abordagens
que diferem nas metodologias que adotam, no foco que dao na busca de respostas aos objetivos
da pesquisa, nas influéncias histdricas e reflexdes mais profundas em relacdo as questdes.

A proposta de analise das narrativas nos videos com contetido desinformativo no
ambiente digital conduz a andlise do recurso audiovisual avaliando o seu carater multimodal. O
significado das combinagdes dos recursos semioticos na apreensao de conceitos a luz da Analise
do Discurso Multimodal (Jewitt, Bezemer, O’halloran, 2016) e sua possivel potencializagao
pelo uso de videos digitais ¢ a principal dimensao de interesse vinculada a questdo de pesquisa
aqui apresentada.

Desta forma, optamos por aplica-la na analise com um olhar dentro do enquadramento
das imagens, na maneira como os significados estio emaranhados e nos modos
comunicacionais que acionam ao mobilizarem os elementos modais das narrativas de
desinformacao. Essa abordagem esta profundamente relacionada ao contexto como elemento
condicionador da criag@o narrativa e pode ser uma relevante ferramenta para compreendermos
a condicdo de producdo do discurso digital audiovisual, ou seja, os videos que sdo veiculados

no ciberespaco enquanto produtos discursivos complexos (Norris, 2006).
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Nesse sentido, os videos seriam textos semioticamente complexos, com possibilidades
de diferentes significagdes e sentidos construidos. Norris (2002) acredita que, para realizar uma
analise em video, pode-se utilizar a transcricdo multimodal, considerando a aproximacao
semiotica dos signos da narrativa no audiovisual. Tal metodologia de analise nos ¢ cara quanto
a caracterizagao dos aspectos multimodais e seus sentidos produzidos a partir da interagdo entre
os elementos e a emocgdo, considerando o capital social de quem enuncia, como os atores
politicos de direita e de esquerda do campo politico brasileiro.

Como uma espécie de guia util aos pesquisadores de diferentes areas, ressaltamos que
os objetivos articulados na constru¢ao da pesquisa da narrativa multimodal estdo sob a
perspectiva da analise de histdrias da experiéncia estética humana com contextos situacionais e
culturais. De modo geral, pode-se dizer que sdo analises de natureza qualitativa e interpretativa,
interessadas nos acontecimentos da vida social.

Embora o nosso objetivo seja reconhecer e compreender os padrdes de narrativas
desinformativas, as analises multimodais ndo envolvem somente a narrativa em si, enquanto
materialidade do discurso dotada de significados, nem tampouco as regras ¢ as estratégias de
interacdo, mas as fung¢des socioculturais e politicas da fala e, principalmente, o conhecimento
do contexto e as ideologias dos participantes no processo comunicacional. Assim, nosso olhar
sobre os atores politicos e suas narrativas construidas influenciam na observa¢do quanto ao
surgimento de padrdes, assim como o uso da desinformag¢do como estratégia politica e
discursiva adotada pelos polos que se antagonizam, ideologicamente, denominados de direita e
esquerda politica brasileira em canais no YouTube.

E importante citar que a defini¢do das categorias e elementos utilizados neste trabalho
ndo tem por objetivo esgotar as possibilidades de analise das inimeras formas e formatos do
conteudo produzido pelos atores sociopoliticos e disponiveis na plataforma do YouTube, mas
reunir elementos multimodais que possibilitem a identifica¢do de caracteristicas das narrativas

de desinformacdo para chegarmos aos padrdes.
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3.4.1 A caracterizagdo das narrativas multimodais desinformativas

O que a desinformacao sobre as queimadas na Amazonia brasileira e outros temas
relativos a preservacao do meio ambiente pretende, na verdade, ¢ produzir desconfianga da
opinido publica através de narrativas escatoldgicas sobre as politicas publicas ambientais,
associando-as ao campo politico-ideoldgico a despeito do cientifico. Os difusores da
desinformacdo procuram desmoralizar a pauta ambiental em prol de uma visdo falsa de
desenvolvimento econdmico da regido amazodnica e de uma via de progresso que desconsidera
e deslegitima a sustentabilidade ambiental e o bem-estar das comunidades amazonidas, além de
criarem narrativas com a falsa equivaléncia entre posi¢des cientificas e opinides infundadas e
simplistas, promovendo a ideia de que o consenso cientifico sobre as mudancas climaticas ou
perda de biodiversidade ¢ contestavel.

Essa tatica tem também a intencao de tirar o foco do que realmente deveria ser pautado,
midiaticamente e politicamente, como a importancia do compromisso ambiental que o Brasil
deve adotar na preservacdo de suas florestas. Segundo o Painel Intergovernamental sobre
Mudangas Climéticas de 2023 (IPCC)®®, 60,1% da floresta amazonica estd em territorio
brasileiro, com uma biodiversidade impar para manter em equilibrio todo o ecossistema que
influencia na habitabilidade do restante do mundo.

Os anos entre 2019 e 2023, periodo desta investigagdo, foram marcados por
repercussdes negativas quanto as questdes sanitarias e ambientais impactando na satde fisica e
mental da populagdo. Durante a crise da pandemia da Covid-19, gravemente acentuada, entre
os anos de 2020 e 2022, o ex-presidente, Jair Bolsonaro, desdenhou de medidas para a
conten¢do do virus, como o uso de mascaras e isolamento social, recomendadas por autoridades
de satide de todo o mundo. Ele também desestimulou a aplica¢do de vacinas.

Enquanto a comunidade cientifica e diversos paises concentravam esfor¢os no combate
a pandemia de Covid-19, governos autoritarios alinhados a extrema-direita, como o do Brasil,
promoviam, ou permitiam, a ampla circula¢dao de desinformagdo sobre a doenga. No contexto
brasileiro, testemunhamos com perplexidade o agravamento da crise sanitaria, ndo apenas pela
gravidade do virus, mas também pela auséncia de politicas publicas eficazes e pelo

negacionismo cientifico® amplamente disseminado pelo entdo presidente Jair Bolsonaro e seus

68 O IPCC resume o nivel do conhecimento sobre a mudanga do clima, seus impactos e riscos generalizados e a
mitigacdo e adaptagdo a mudanca do clima com bases na literatura cientifica, técnica e socioecondmica revisada
por pares.
69 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53327880. Acesso em 10/07/2020.
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seguidores, fato que contribuiu diretamente para o descrédito das medidas de prevencgdo e da
vacinag¢do junto a populagao.

Com todo esse cenario cadtico por causa do avanco da covid-19 no mundo todo, se
tornaram publicas as narrativas violentas e desumanas de Bolsonaro e de seus ministros durante
reunides, como o episdédio do ex-ministro do meio ambiente, Ricardo Salles’’, dizendo ao
presidente que deveria aproveitar a "oportunidade" trazida pela pandemia do novo coronavirus
para "ir passando a boiada".

A narrativa em questdo foi usada para referenciar a aprovacao de leis ambientais mais
flexiveis e "desburocratizadas" sobre as queimadas na Amazdnia, favorecendo a expansao do
agronegdcio, especialmente, para a criacao de pastos e o cultivo de soja, utilizados tanto para
alimenta¢do animal quanto para exportagdo. Esse fato repercutiu de forma negativa no Brasil e
no mundo, j4 que o governo da ocasido era de extrema-direita e, frequentemente, criava e
disseminava narrativas falsas, distorcidas e violentas direcionadas a alguns setores da
sociedade, como a imprensa.

Diante do cenario caotico e grave que o mundo enfrentava, muitas mobilizagdes entre
as representagdes de movimentos ambientais, as organizagdes ndo-governamentais e entidades
da sociedade civil surgiram para alertar a sociedade, especialmente, os povos dos campos, das
aguas e das florestas sobre o aceleramento nos danos ao clima e ao meio ambiente. Segundo
Silva (2020), "ha interdi¢des nos discursos de Bolsonaro sobre a Amazonia, cuja intengao €
enaltecer o autoritarismo nas relagdes politicas, a segregacao racial e social sobre os povos
amazonicos onde os poderes se articulam para produzir efeitos de verdade".

O desmatamento e as queimadas na Amazonia estao associados as narrativas falsas que
colocam em evidéncia a pseudo ideia de progresso, de desenvolvimento econdmico e de
soberania nacional, as quais assumem a mesma forma do imaginario dos colonizadores sobre
prosperidade, a partir do desenvolvimento regional (Urzedo e Chatterjee, 2021).

A formacdo da regido amazonica também sofreu influéncias diretas durante o golpe
civil-militar nas décadas de sessenta e setenta, sob a ideia de um plano nacionalista
modernizador, segundo Urzedo e Chatterjee (2021). A busca por uma "integragdo nacional"
fazia parte de um discurso central na politica do regime militar, e o slogan "integrar para nao
entregar”, criado no governo de Emilio Garrastazu Médici, expressava uma preocupagdo em

torno da preservagdo da soberania nacional sobre o territorio amazonico.

70 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-54364652. Acesso em 10/10/2020.
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No discurso militarista, a preservagao da integridade politica e territorial da Amazonia
s0 seria garantida com a ocupagdo econdmica dos espacos interioranos tidos como "vazios" (De
Souza, 2020). O principal objetivo geopolitico dos militares na regido era a rapida ocupacao,
controle e modernizacdo do territorio amazonico, o que para eles protegeria a regiao de uma
possivel invasdo de paises estrangeiros (loris, 2021).

As queimadas na Amazdnia brasileira s3o um assunto caro ao mundo e, principalmente,
ao Brasil, onde mesmo as politicas ptblicas ambientais existentes ndo sdo aplicadas e geram
consequéncias graves, ndo s6 a vida humana, mas a todas as espécies que habitam a regido.
Segundo dados do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE)’!, a Amazdnia foi o bioma
mais afetado pelas queimadas em 2020, onde 45,6% dos casos registrados no pais durante o ano
ocorreram na regido. A repercussdo do descaso com a preservacdo de importantes biomas no
pais atingiu diretamente a reputagdo do Brasil no exterior, com retaliagdes que geraram intensos
debates a respeito das politicas ambientais no governo Bolsonaro e com a gestdo da pasta pelo
ex-ministro, Ricardo Salles.

Com a clara inten¢ao de desinformar e causar confusao na opinido publica sobre os altos
indices de queimadas no pais, o ex-presidente, Jair Bolsonaro, abordou a questdo em seu
discurso de abertura na 75* Assembleia Geral das Organizagdes das Nagdes Unidas (ONU)”2,
em setembro de 2020, onde anunciou que seria vitima de campanhas desinformativas sobre os
problemas ambientais do Brasil’®. Alguns veiculos jornalisticos e agéncias de checagem’
identificaram que Bolsonaro usou desinformagdo em seu discurso sobre as queimadas,
favorecendo um corpus vasto para esta pesquisa.

Um ano depois, durante a 76* Assembleia Geral das Organizagdes das Nagdes Unidas
(ONU)”®, novamente, foi checado como desinformativo o discurso de Bolsonaro. O ex-
presidente disse que "o combate a pandemia de covid-19 e a prote¢do ao meio ambiente, foi um
sucesso no Brasil", fez elogios ao agronegdcio e destacou a importancia da vacinagdo sobre a

qual havia lancado davidas em 2020 e 2021.

71 Disponivel em: https://queimadas.dgi.inpe.br/queimadas/aqlkm/ Acesso em 28/07/2022.
72 Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2020-09-22/leia-a-integra-do-discurso-de-bolsonaro-na-
assembleia-geral-da-onu.html. Acesso em 20/10/2020.
73  Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2020-09/veja-integra-do-discurso-de-
bolsonaro-na-75a assembleia-geral-da-onu. Acesso em 01/11/2020.
74 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2021/09/21/discurso-bolsonaro-onu-
abertura-assembleia-geral-frases.htm. Acesso em 21/09/2021.
75 Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/noticia/2022/09/20/leia-a-integra-do-discurso-do-presidente-jair-
bolsonaro-na-assembleia-geral-da-onu.ghtml. Acesso em 25/09/2022.
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Em meio a uma aparente crise global de confianga e de referenciais de verdade,
instauradas pelo colapso dos ideais modernos frente as mudangas climaticas (Latour, 2020), o
carater social do conhecimento cientifico se firmava ainda mais como principal pilar da
confiabilidade da ciéncia (Oreskes, 2018, 2019). Além disso, as influéncias e contradi¢des
politico-econdmicas em torno da ciéncia moderna contribuem para uma desconfianga fundante
nas relagdes dos individuos com o poder e a autoridade estabelecida neste campo (Rosanvallon,

2007).

3.4.2 A abordagem metodoldgica do multimodalismo

Nesta secdo abordaremos a constituicdo e a caracteriza¢ao das narrativas multimodais
desinformativas, analisando os recursos empregados e suas implicagdes na propagagdo de
informagdes falsas. E fundamental examinar como esses elementos se articulam na construgéo
das narrativas desinformativas, identificando as estratégias utilizadas para engajar e influenciar
0s receptores.

A escolha de uma categoria narrativa pode determinar a forma como os elementos siao
manipulados para evocar emogdes ou persuadir o publico. Por exemplo, uma narrativa que se
apresenta como um relato de emergéncia pode enfatizar imagens dramaticas e personagens em
perigo, enquanto uma abordagem mais analitica pode se concentrar em dados e andlises
rigorosas. Portanto, as categorias nao operam de forma isolada; ao contrario, elas se sobrepdem
e se entrelacam, criando uma rede complexa de significados que visam influenciar a percepgao
do publico.

Essa combinacdo estratégica de elementos narrativos € projetada para engajar
emocionalmente os seguidores dos canais de videos analisados, facilitando a assimilacdao da
mensagem e promovendo sua disseminagao.

Para situar o leitor, trouxemos a figura 07 da se¢do 2.3, do capitulo II, na qual
apresentamos as categorias com seus respectivos elementos narrativos para a analise. A partir
daqui ela ganha nova numeragao para situar o leitor sobre o percurso que nos levaram a definir
cada categoria e elementos da narrativa em consonancia com os elementos da desinformagao,

conforme figura abaixo:
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Figura 21: Categorias e elementos narrativos para a busca de padrdes

categorias e elementos narrativos

FOCO
»

[Enredo; intriga; contexto

O que é dito? ' ..
Narrador; canal; ator /-\
PERSONAGEM PR
- B | ociopoltico 2
- H

Data de publicagao;

AMBIENTE Espaco; cena; objetos 0:-
CENA - cénicos o
Onde é dito? Z
TEMPO ~ : Ll
- duracao do video
Quando é dito? (I
LINGUAGEM Palavras; texto; tipo .
- - Como é dito?

Fonte: Elaboragao da autora (2024).

Categoria 1=> Foco narrativo => Enredo, Intriga: O foco narrativo abriga a narrativa, ou
seja, diz respeito ao ponto de vista do narrador sobre determinada historia ou da tessitura da
intriga; pela dimensdo semantica da agdo, ¢ a estruturagdo do discurso. Analisar a
desinformacdo sobre a Amazonia implica encarar constru¢cdes narrativas e discursivas
seculares, moldadas nas margens da historia, da cultura, dos valores e dos padrdes que balizam
o imaginario sobre a regido. Desde a colonizacdo, a Amazonia foi vista como um "vazio
demografico" a ser ocupado, uma "terra de riquezas infinitas" a ser explorada, ou ainda, um
lugar exdtico, misterioso ou perigoso — imagens construidas por viajantes, missionarios,
governos e até cientistas. Sdo imaginarios que fundam narrativas que ainda hoje influenciam
como a Amazonia € representada, inclusive nas narrativas de desinformacao sobre a regido.
Na interpretacdo de Ricoeur (2010), a acdo pode ser narrada, porque € simbolicamente
mediada, ja que esta articulada em signos, regras, normas embutidas em afetos circulantes,
como as emogodes. O termo agdo, inclusive, remete a dimensdo de que aquilo que alguém faz
implica em objetivos, ou seja, guarda intencionalidades e consequéncias (Ricoeur, 1989, 2010).
Outro elemento dessa categoria € o contexto em que a desinformacao ¢ criada, produzida

e posta em circulacdo. Segundo Joly (1995, p. 28), ¢ impossivel analisar imagens "se ndo souber
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do que se esta falando nem porque se quer fazé-lo". Para compreender as narrativas, temos de
contextualiza-las e, para isso, situd-las no tempo e no ambiente em que circulam, uma vez que
a vida cotidiana ¢ embalada no antes, no agora e no depois.

Para auxiliar na identificagdo do contexto em que o video foi criado e produzido,
consideramos os metadados dos videos, extraidos através da APl do YouTube, que vao além
do contetido visual, como o nome do canal onde o video € veiculado, a descrigdo, o titulo ¢ a
data de publicacdo do video, os nimeros da visualizagdo, likes, deslikes e compartilhamentos,
além dos captions ou legendas extraidas para a analise. Portanto, nesta categoria, a narrativa ¢
abrigada pelo foco, aquilo que se diz pela perspectiva do narrador e que possui como elementos
o enredo (intriga/agdo) e o contexto.

Categoria 2=> Personagem => Narrador=> quem diz?: Nessa categoria pde-se em
relevo os enunciadores nos contextos, aqui nesta pesquisa os narradores, os sujeitos da narrativa
ou atores sociopoliticos ou os proprios canais onde os videos sdo postados. Revela-se tanto os
sujeitos no interior do discurso como os sujeitos externos a tessitura da intriga, os sujeitos
historicamente determinados, que estdo em relacdo nas situagdes de comunicagdo. Por exemplo,
as questdes abordadas nos videos sobre a Amazonia, coloca-a na posi¢ao de personagens da
historia ou de sujeito no interior do discurso.

Localizar nas narrativas desinformativas os sujeitos do enunciado e da enunciagdo ¢ a
tentativa de apreender os diferentes lugares de fala e analisar a construcao da representagao de
uma pratica social. Além da descri¢do das caracteristicas gerais dos atores sociopoliticos, €
interessante elucidar em qual canal eles possuem espago midiatico. Nessa categoria, a agdo ou
0s movimentos que esses atores realizam ou como articulam os fios narrados na historia, pode
implicar em mais de uma personagem, podendo ser, simultaneamente, a pessoa que narra.

Dentro de uma narrativa € possivel acontecer da personagem ser a pessoa narradora e,
ao mesmo tempo, a dona do canal onde o video esta postado (Bonas Historias, 2019). A
classificacdo dos tipos sociais representados pelas personagens se d4 a partir da fungdo que
exercem na narrativa, constituindo-se em personagens principais ou secundarias e pressupoe
outro elemento fundamental da categoria: as agdes, ja que tanto as personagens principais como
as secundarias executam agoes dentro da narrativa.

A linha que separa quem conta a histéria (o narrador) e quem vive os eventos (as
personagens) nem sempre € estanque. Eis por que o mesmo sujeito pode ocupar ambos os papéis

e porque multiplas personagens podem "narrarem" simultaneamente:
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- Narrador-personagem: Quando o narrador faz parte da trama, falando em 1.*
pessoa, ele ¢ também uma das personagens. Pode ser o protagonista (narra sua propria jornada)
ou um personagem-testemunha (narra os fatos porque os presencia).

- Multiplicidade de vozes narrativas: Muitas obras alternam o narrador-
personagem entre capitulos ou cenas, permitindo que diferentes personagens assumam a func¢ao
de narrador em sequéncia (narrativa em blocos). Esse recurso aprofunda a visao sobre o enredo,
mostrando um mesmo evento sob perspectivas diversas.

- Narrador onisciente vs. limitado: Ha narradores em 3.? pessoa que acompanham
mais de uma personagem, transitando entre suas agdes € pensamentos (foco multiplo). Mesmo
nesse caso, o narrador ndo ¢ "alguém de fora" no sentido estrito: ¢ um agente que escolhe quais

vozes privilegiar e em que momentos entrar no fluxo de consciéncia de cada personagem.

Em suma, uma narrativa pode ter mais de um "eu" narrativo quando se alternam
narradores-personagens ou quando um narrador onisciente em 3.* pessoa incorpora vozes de
varias personagens. O narrador-personagem surge quando a voz que conta a historia também
age dentro dela, conferindo imediaticidade e subjetividade ao enredo. O mesmo sujeito pode
ser narrador e personagem sempre que seu "eu" decide contar eventos em que esteve envolvido,
mesclando relato e vivéncia. Essa flexibilidade ¢ parte do poder da narracao: permite ao autor
construir mundos mais complexos e aproximar o leitor de diferentes subjetividades dentro da
mesma obra.

Nao ¢ sO nessa categoria que o modal da emocdo atravessa as narrativas, mas
principalmente nessa categoria 2, podemos indicar a emogao através das expressoes faciais da
personagem, elemento fundamental para a composi¢ao da indicacido do seu estado emocional
na narrativa. Assim, esta categoria diz respeito aos sujeitos da narrativa, aqueles que narram,
que promovem a acdo, portanto, a categoria que mais sujeita a emogao.

Categoria 3=> ambiente=> espaco=> onde ¢é dito? Analisar a categoria da

personagem nos leva, consequentemente, a categoria do espaco e ambiente onde a
narrativa se desenrola e também onde ¢ posta para ser circulada. Aqui, envolve a cena, o cenario
e os objetos cénicos, elementos que se relacionam com o narrador e/ou personagem. Mas,
também, trata-se ndo s6 do espaco fisico, mas onde o video estd sendo produzido ou do

ambiente simbolico onde a narrativa se passa.
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A ambientagao, entendida aqui como o conjunto "espago + ambiente simbdlico”, exerce
papel central na construgdo e no impacto dos videos de desinformagdo sobre as queimadas na
Amazodnia. Em tais contetidos, o local onde se grava (estidio, externa, sala de casa) e, sobretudo,
aquilo que € mostrado ao espectador (paisagens de chao queimado, urnas, graficos, imagens de
satélite, populagdes ribeirinhas) servem para reforgar a credibilidade da narrativa e despertar
respostas emocionais especificas.

Essa categoria abrange os elementos que compdem o cenario e pode ser constituido de
objetos animados (seres vivos) e/ou inanimados (objetos cénicos), um esfor¢o narrativo para
promover a aproximagdo entre o que ¢ representado € o que se quer representar com o tema.
Lugar e objeto possuem a funcao de situar a historia e transmitir informagdes no plano externo
(do espectador) e motivar a¢des ou jogos de acdes no plano interno (da narrativa). Como
auxiliares, os objetos cénicos se inserem na narrativa como condutores de informagdes ou, como
define Barthes (1984), os objetos sdo indutores correntes de associacdes de ideias e significados
conhecidos.

O objeto pode exercer na narrativa uma funcdo auxiliar ou principal, ou seja, a trama
principal pode ser construida a partir da existéncia de um objeto que se apresenta como
motivador das acdes ou como elemento essencial a conclusdo de uma historia. Assim, os lugares
e os objetos implicados na estéria e atrelados aos demais elementos que conferem vida a
narrativa constituem as cenas. Segundo Campos (2007), as cenas sao delimitadas por lugares e,
ainda que o fato narrado seja o mesmo, se os lugares mudam, muda a cena. Assim, esta ¢ a
categoria que diz respeito a ambientacdo na qual se desenrola a narrativa.

Categoria 4=> Tempo=> quando é dito? Contar, registrar e garantir a circulacio de
fatos socio-historicos permitem ao ser humano vivenciar sua humanidade e produzir no ambito
social, a partilha de informacgdes e afetos que consistem numa estratégia de manutenc¢ao do
cotidiano e das relagdes politicas, econdmicas e culturais que dao liga e corpo a sociedade, isto
¢, vincula elementos, cria sentido ou associagdo. Aqui, a desinformagdo produzida em larga
escala e capilarizada de forma veloz pelos avangos tecnoldgicos esté circunscrita em um tempo
humano especifico, isto €, um tempo narrativizado, conforme j& abordamos neste capitulo
teorico. Para fazer circular informacdes veridicas ou falsas é necessario garantir a atencao e
mobilizar emocoes através da funcdo de seducao.

Como categoria narrativa, o tempo de quem cria € consome uma narrativa pode ser

diferente, ou seja, ha o tempo histérico em que a narrativa € criada e o tempo em que ela € posta
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e resposta em circulagdo. Esses aspectos ndo sdo somente externos, ja que influenciam na
organiza¢do da narrativa, interiorizando-se, assim, no texto. A presenca desses elementos no
texto ndo ¢ direta e pode ser percebida por inferéncia ou dedugdo de quem acessa a narrativa.
O objeto desta pesquisa sao as narrativas desinformativas implicadas em processos
comunicacionais, por isso ¢ importante tensionar a questao da categoria narrativa tempo inscrita
na desinformacao.

Ora, se o tempo como elemento narrativo ja foi descrito como uma sequéncia ordenada
de acontecimentos ou eventos, nos parece acontecer, justamente, o inverso com as narrativas
desinformativas ou fora de contexto. H4 uma espécie de desordem temporal nessas narrativas,
onde a temporalidade, antes caracterizada com uma sequencialidade de fatos, tem sido
observada, desordenadamente, a fim de confundir quem as consomem e tendenciar ao engano,
algo muito comum no ecossistema da desinformacao.

Goodman (1988) analisa uma série de narrativas verbais ou imagéticas, demonstrando
que a narrativa € capaz de suportar quase qualquer tipo de reordenamento sem deixar de ser
uma narrativa. Para o autor, a sequéncia cronoldgica dos eventos nao pode ser apontada como
um elemento distintivo da narrativa, ja que, tanto no texto descritivo, como na imagem de uma
situagdo estatica, a narrativa, se nao ¢ sustentada pela enunciagao ou pelo que ¢é explicitamente
enunciado, ¢ pela indicagdo que o texto nos dd sobre o que aconteceu antes, ou do que
acontecerd depois da situacdao descrita, isto ¢, pelo que € implicitamente enunciado. Dessa
forma, o tempo, enquanto categoria narrativa, ¢ um tempo narrativizado, que se desdobra no
tempo da produgdo, consumo e do proprio enredo da narrativa em si.

Categoria 5=> Linguagem=> o que e como ¢ dito? Eis aqui, n3o menos importante
que as demais, a Ultima categoria com seus respectivos elementos para alicercar nossa busca
pelos padroes de desinformacao em narrativas sobre as queimadas na Amazonia. Para reforgar
a hipotese de que a emocdo ¢ o modal ou vetor que conduz a formagdo dos padrdes de
desinformacdo, essa categoria da linguagem, assim como um dos principais elementos da
personagem, nos mostra onde a emocgdo esta situada, veementemente, ja que € o sujeito da
linguagem que enuncia, isto ¢, o sujeito enunciador.

A linguagem desempenha um papel multifacetado na narrativa, sendo fundamental para
a construcdo da historia, a definicdo dos personagens e a criagdo da experiéncia emocional de
quem a consome. E 0 modo como a histéria é contada e um elemento estratégico para o alcance

da performance ou recep¢ao do conteudo, pois envolve como o publico interage ao assimilar e
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incorporar a desinformag¢do. No caso da linguagem audiovisual, ha diversos recursos e apelos
narrativos, como som, imagem, texto, contexto, interpelados, principalmente, pela emocao.
Pode-se dizer que a linguagem ¢ uma categoria responsavel tanto pelo modo de narrar como
por motivar o publico a interagir com essa narrativa.

Assim, as categorias e seus elementos narrativos, quando associados aos elementos da
desinformacao, envolvem uma variedade de estratégias e taticas que exploram vulnerabilidades
cognitivas e emocionais, especialmente, no contexto audiovisual, e podem ser compreendidas
através de componentes estruturais que visam mimetizar uma narrativa falsa e manipuladora
em confiavel, muitas vezes aproveitando lacunas de conhecimento ou exploragdo de crengas

preexistentes do publico.

3.4.2.1 Perfil da amostragem: quem sdo os atores sociopoliticos?

No processo comunicacional hd uma acao que se torna fato, que transforma e transborda
na linguagem pelos efeitos gerados discursivamente, sejam estes provocados por agentes-
protagonistas (aqui, adotamos o termo "atores sociopoliticos", pois assumem uma fun¢ao) como
sujeitos individuais (Touraine, 1998; Austin, 1975) ou sociais (Boff, 2015). O termo "ator
sociopolitico" ¢ amplamente utilizado nas ciéncias sociais para descrever individuos, grupos ou
instituigdes que participam ativamente na construcdo, manuten¢do ou transformacdo das
estruturas sociais e politicas. Sua compreensao € enriquecida por diversas abordagens tedricas
que destacam diferentes aspectos da agdo social.

Bourdieu (1992) introduz o conceito de "campo" como um espago social estruturado
onde os atores interagem e competem por diferentes formas de capital (econdmico, cultural,
social e simbdlico). Dentro desse campo, os atores sociopoliticos sdo aqueles que possuem
capacidade de influenciar as regras e dinamicas sociais, moldando as estruturas de poder
existentes. Diante desse entendimento sobre o uso do termo "atores sociopoliticos", partimos
para o recorte empirico do objeto, algo desafiador para esta pesquisa, ja que o ambiente digital
¢ tdo efémero e dindmico em posicionamentos ideologicos e politicos.

A categorizagdo foi se constituindo com bases em discussoes, em consultas a literatura
especializada (Alves, 2020) e pela concepgao de Blumler e Gurevitch (1977) que consideram
uma abordagem holistica dos atores, praticas e relacionamentos da comunicagdo politica em
quatro dimensdes: de um lado, a imprensa e os politicos que interagem e disputam influéncias

para construir a agenda publica; de outro, a sociedade civil e a audiéncia, compreendidas como
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redes de individuos criticos que processam a informacao mididtica e se envolvem em agdes
coletivas com objetivos politicos; além de também atuar como criadores de contetidos digitais.

Os critérios das categorias dos atores sociopoliticos também estio associados a tematica
do video, que nem sempre esta disponivel nos metadados, ficando a critério do criador do canal
deixar publico ou ndo. Essas e outras configuracdes sdo personalizadas e aplicadas por quem
cria o canal ao escolher os padrdes para a configuracdo de privacidade, a categoria pré-
estabelecida pela plataforma, o titulo, as tags (rotulos), os comentarios, o idioma dos videos,
assim como outros metadados.

Na figura 22 abaixo, a aba onde ficam as dezesseis categorias definidas
automaticamente pelo sistema do YouTube ao cadastrar um video s3o: nenhum; animais;
automoveis; ciéncia e tecnologia; comédia; educacdo; entretenimento; esportes; filmes e
animacao; instrugdes e estilo; jogos; musica; noticias e politica; pessoas e blogs; sem fins

lucrativos/ativismo e viagens e eventos.

Figura 22: Interface do site YouTube na secdo de categorias de videos

<« > C 23 studio.youtube.com/channel/UCNnar2o9x_Pkj2K_k4_ABLw/videos/upload?filter=3%5B%5D8sort=3%7B"columnType"%3A"date"%2C "sortOrder"%3A"DES... ¥ 3 ‘ ,O
Comédia St
Educagdo _—
Conﬁgura{;ﬁes Entretenimento i
Esportes
Geral Filme & animacdo m
Informacdes basicas Configuracdes avanc
Instrucdes e estilo
Canal J
Capitulos automaticos 0g0s
Padrées de envio Com os capitulos e momentos importantes, é mais f: ~ Musica
sugestdes automaticas criando seus proprios capitul Noticias  politica
Permissi . ; |
ermissdes Permitir capitulos e momentos importan’  poccooc o blogs
. L < >
Comunidade Sem fins lucrativos e ativismo
Licenga .
Licenga padréo do YouTube Viagens e eventos rea de Trabalh
Info. demograficas dos criadores @ OneDrive -
>
Certificagéo de legendas e idioma
Contratos
Idioma do video Cerfificagio de legendas (2) Lucros futu...
Selecionar Nenhum
<
@ o )
Idioma do titulo e da descrigdo = POR
Selecionar PTE
22:38
FECHAR  SALVAR pegunclfei
13/05/2024
=]

Fonte: Site www.YouTube.com.br. Acesso em 26 dez. 2023.

Sobre os metadados dos videos, o YouTube classifica da seguinte forma: invariaveis,
sdo aquelas informacdes que ndo sofrem modificagdo apds serem postadas pelo criador do

canal, como data da publicacdo, a categoria em que o video € associado, a descrigdo e o titulo
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do video

; variaveis, sdo informagdes que podem variar a partir da interacdo com o usuario,

como o numero de likes, deslikes, visualizagcdes e comentarios. Apos este detalhamento sobre

os caminhos e as informagdes consideradas para chegarmos as categorias e aos perfis dos atores

sociopoliticos, nosso corpus da pesquisa comeca a tomar forma, o qual sera abordado a seguir.

Abaixo, apresentamos nos graficos 01 e 02 o numero de videos por canal, das duas bases

de dados

(A e B), informagdes importantes para contextualizar e nos auxiliar na categorizagao

dos atores sociopoliticos e na classificagao dos canais de direita ou de esquerda, topico que sera

explicado mais adiante.

Grafico 01: Numero de videos por canal das bases de dados A

Canal

Total de Videos Por Canal - Base A
Jovem Pan News
Kim Kataguiri
Revista Qeste
Alexandre Garcia
Folha Politica
Panico Jovem Pan
Gazeta do Povo
Os Pingos nos Is
Mundo Polarizado | Olimpio Araujo Junior
BL - Movimento Brasil Livre
ANCAPSU
Jovem Pan -3 em1
LIGANDO OS PONTOS com lItalo Lorenzon
Dr. Marcelo Suave- Advogado
Luan Amancio
Simplesmente Fatos
KiM PAIM
AgroMais
Magno Malta
EDUARDO BOLSONARO
Daniel Alvarenga
0O Jacaré de Tanga
Canal Rural
Pleno News
AuriVerde Brasil
Panico Retré
Alessandro Santana Oficial
Marcel van Hattem

0.0 25 5.0 7.5 10.0 125 15.0 175
Total de Videos

Fonte: Elaboragado da autora (2024).
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Grafico 02: Numero de videos por canal das bases de dados B

Total de Videos

160

1401

120

100+

80

60
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20

Band Jornalismo

Jornal da Record

Total de Videos por Canal - Base B

Canal Gov
Poder 360

Jovem Pan News
Morning Show
Folha Politica

Os pingos nos Is
Panico Jovem Pan

Canal

Classificagdo
mm esquerda

mmm extrema-direita

SBT News

HBO Brasil
Ploc Social

Alexandre Garcia

Blog da Cidadania
Canal da Resisténcia
Catraca Livre

Balanco Geral

VLOG Silvao Silva
Henry Bugalho

Cidade Alerta Record
Academia Folha Politica

mm sem polarizacao explicita

A base de dados A possui 86 videos em 28 canais, veiculados

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

no ano de 2023, no

YouTube, foram cuidadosamente curados e cedidos pelo Laboratério de Estudos de Internet e

Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro (NetLab/UFRJ)’® para esta pesquisa.

Trata-se de um conjunto de videos desinformativos veiculados em canais de direita. J& a base

de dados B possui 1.932 videos em 26 canais, veiculados entre os anos de 2019 e 2022, no

YouTube, identificados como desinformativos por agéncias de checagem e a partir das

pesquisas’’ de Ortellado et al. (2019), as quais trazem um mapeamento do YouTube politico

no Brasil em 2019, com o total de 320 canais. A partir de uma analise ainda inicial, elaboramos

a tabela 01 que mostra a diferenca entre as duas bases de dados.

Tabela 01: Comparagdo dos metadados das bases de dados A e B

Comparacio geral entre as bases de dados

Aspectos

bases de Dados A

bases de Dados B

76 Disponivel em: https://netlab.eco.ufrj.br/meio-ambiente. Acesso em 13/04/2024.
77 Disponivel em: https://www.monitordigital.org/2019/09/ 27/nota-tecnica-05/
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https://www.monitordigital.org/2019/09/

Total de videos 86 videos 1.932 videos

Total de canais 28 canais 26 canais

Predominancia ideolégica | Direita/Extrema-direita Direita, Extrema-direita,
Esquerda e Sem
posicionamento explicito

Amostragem Selecionada e equilibrada Ampla com forte assimetria

Concentracio Alta em poucos canais Alta, mas com maior
variedade de canais atuantes

Aplicacio Provaveis bases qualitativas | Provaveis bases qualitativa e
comparativa

Fonte: Elaboragdo da autora (2024)

\

A base de dados A ¢ composta de videos com predominancia ideoldgica alinhada a
direita e a extrema-direita, sendo fruto de uma selecao intencional e equilibrada, voltada a
analise qualitativa e que se concentra- em alguns canais com alta producao, isto €, com alta
frequéncia, regularidade e consisténcia tematica. Ja a base B, apresenta videos marcados por
forte assimetria ideoldgica, incluindo canais de direita, extrema-direita, esquerda e
posicionamentos ambiguos e caracterizados por uma distribuicdo mais variada, ainda que
assimétrica, refletindo a diversidade e a complexidade do ecossistema informacional. As duas
bases de dados nos permitem andlises qualitativas, mas a base B, por sua amplitude e
heterogeneidade, permite também uma abordagem comparativa mais robusta. Essas distin¢des
metodoldgicas reforcam a necessidade de um olhar atento para os padrdes de desinformacao,
assim como para os modos narrativos que estruturam os discursos observados.

Em seguida, extraimos os metadados das duas bases de dados, como visualizagdes,
curtidas e comentarios, como indicadores relevantes para observar o alcance € o engajamento
dos videos, especialmente na comparagdo entre os espectros ideologicos analisados. Esses
dados fornecem um panorama inicial sobre a circulagdo e o potencial de adesdo do contetido,
funcionando como marcadores quantitativos complementares ao corpus qualitativo. No
entanto, o foco metodologico principal recai sobre a narrativa multimodal em si, uma vez que
¢ a partir dos elementos estruturais que chegaremos aos padroes que buscamos compreender.

Nos graficos 03 e 04 a seguir, demonstramos o nimero de visualizagdes entre as bases

de dados A e B.
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Grafico 03: Numero de visualizagdes nas bases de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Grafico 04: numero de visualizagdes nas bases de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Os graficos 03 e 04 revelam que, embora a base A concentre as visualizagdes em alguns
poucos canais, com destaque para aqueles alinhados a extrema-direita, ¢ na base B que se
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observa um pico expressivo de visualizagdes em um Unico canal, também situado nesse espectro
ideologico. Essa distribuigdo desigual indica que tanto na base A quanto na B hd uma
concentragdo de alcance em canais especificos, mas a amplitude e intensidade da audiéncia no
B sdo significativamente maiores, reforcando o papel central de determinados produtores de
contetido na disseminagao massiva de narrativas desinformativas sobre a Amazonia.

Nos graficos a seguir, mostramos o nimero de curtidas nas duas bases de dados.

Grafico 05: Numero de curtidas nas bases de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora (2024).
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Grafico 06: Numero de curtidas nas bases de dados B
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Fonte: Elaboraciao da autora (2024).

Os graficos 05 e 06 reforgcam o nimero de curtidas, com um padrao de concentracao de
engajamento em poucos canais, ja observado nas visualizagdes. Na base A, alguns canais da
extrema-direita concentram a maior parte das curtidas, enquanto na base B, essa concentragao
¢ ainda mais acentuada, com um unico canal da extrema-direita se destacando com um volume
expressivo de interagdes positivas. Esses dados sugerem que o engajamento afetivo, medido
pelas curtidas, acompanha a logica de polarizacao ideologica, com maior intensidade nos canais
da direita e extrema-direita, o que pode indicar maior eficécia retdrica e mobilizagdo emocional
desses conteudos junto ao publico.

Por fim, os graficos 07 e 08 apontam o nimero de comentarios, abrindo oportunidades

para futuras pesquisas sobre essas narrativas.
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Grafico 07: nimero de comentarios nas bases de dados A

Média de Comentarios por Canal - Base A

Luan Amancio

Mundo Polarizado | Olimpio Araujo Junior
Simplesmente Fatos

Daniel Alvarenga

Dr. Marcelo Suave- Advogado
Kim Kataguiri

Jovem Pan News

KiM PAIM

Alexandre Garcia

ANCAPSU

Panico Jovem Pan

Revista Oeste

MBL - Movimento Brasil Livre
Marcel van Hattem

Magno Malta

EDUARDO BOLSONARO
AuriVerde Brasil

Gazeta do Povo

Panico Retro

Os Pingos nos Is

Alessandro Santana Oficial

O Jacaré de Tanga

Folha Politica

Canal Rural

Jovem Pan -3 em 1
LIGANDO OS PONTOS com ltalo Lorenzon
AgroMais

Pleno News

Canal

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
Média de Comentarios

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Grafico 08: numero de comentarios nas bases de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

O ntimero de comentarios indicados nos graficos 07 e 08, mostra que nas duas bases o

nivel de engajamento discursivo, isto €, a disposicao do publico em interagir ativamente com o

contetido, também estd concentrado em poucos canais. Na base A, destaca-se um canal da
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extrema-direita com um pico notavel de comentérios, sinalizando intensa mobilizagdo e
participagdo da audiéncia. J4 na base B, embora também haja uma concentragdo relevante em
canais do mesmo espectro ideoldgico, observa-se uma distribui¢do um pouco mais pulverizada.

Esses dados sugerem que conteudos ideologicamente polarizados, especialmente os
alinhados a extrema-direita, estimulam debates, reacdes ¢ interagdes mais intensas,
possivelmente devido ao uso de retdricas provocativas, linguagem apelativa ou a presenca de
temas sensiveis e mobilizadores, caracteristicas recorrentes nas narrativas desinformativas
analisadas. Além disso, os comentarios se configuram como um rico material discursivo,
oferecendo subsidios valiosos para futuras pesquisas sobre recepcao, apropriagdes ideologicas
e circulacdo de sentidos no ambiente digital.

A andlise dos metadados nos auxilia como um apoio contextual, ajudando a identificar
canais com maior visibilidade ou engajamento declarado, o que orienta e fortalece a escolha de
amostras relevantes para analise qualitativa. A eventual presenca de bots nao invalida essa
abordagem, pois o foco ndo estda em medir influéncia real ou impacto social, mas sim, na
estrutura dos discursos, nos recursos retoricos € nas estratégias de construgdo narrativa
mobilizadas nos videos com alto potencial de circulagdo, isto ¢, os dados quantitativos sao
descritores de contexto, ¢ ndo variaveis explicativas do fenomeno estudado.

Ao comparar as duas bases de dados (base A com 86 videos e base B com 1.932 videos),
percebemos um padrdo consistente: canais da extrema-direita dominam as trés métricas de
engajamento. Eles concentram o maior nimero de visualizagdes, curtidas e comentarios, com
destaque para os canais Luan Amdncio, Mundo Polarizado/Olimpio Araujo Junior e o
Simplesmente Fatos. Enquanto isso, canais ligados a esquerda, como 7V 247 ¢ DCMTV,
apresentam engajamento bem menor, mesmo com producdo recorrente. J4 os canais sem
polarizacdo explicita aparecem de forma mais pontual, mas alguns também atingem
interessantes niveis de audiéncia, como Uol e HBO Brasil.

Esses dados mostram mais do que popularidade, indicam os canais que mais conseguem
engajar melhor seu publico, gerar reagdes e criar engajamento ativo. As visualizagdes indicam
alcance, enquanto curtidas e comentarios revelam resposta emocional e engajamento
discursivo. No caso da extrema-direita, o engajamento ¢ fortemente afetivo, combativo e

reativo, caracteristicas que favorecem a viralizacdo e o destaque nos algoritmos da plataforma.
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A partir dos quatro graficos apresentados acima, elaboramos o grafico 09 que demonstra
o volume quantitativo geral de visualizagdes, curtidas e comentérios nas duas bases de dados,

A e B, para uma compreensdo maior.

Grafico 09: Comparativo geral de metadados entre as bases de dados A ¢ B
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Fonte: Elaboracdo da autora (2024).

O grafico 09 revela a diferencga entre as duas bases. Apesar de ter apenas 86 videos, a
bases A (2023) acumulou cerca de 2,8 milhdes de visualizagdes, 219 mil curtidas e 20,6 mil
comentarios, em um momento de polarizacdo acirrada e forte mobilizacao politica. J4 a base B
(2019-2022), com 1.032 videos, registra 132,9 milhdes de visualizagdes, 4,2 milhdes de
curtidas e 1,03 milhdo de comentarios. Esses nimeros mostram que, embora em menor
quantidade, os videos da base A tiveram engajamento proporcionalmente altissimo, algo tipico
de canais que exploram narrativas extremistas, mais do que meramente de direita. Na base B, a
concentracgdo de interacdes em pouquissimos canais revela “picos” de mobilizagdo algoritmica
e emocional, caracteristicas de militdncia de extrema-direita organizada. Em suma, ndo estamos
diante de um espectro conservador moderado, mas de ecossistemas informacionais de
influéncia radical, que convertem narrativas polarizadas em enormes volumes de visualizagoes,

curtidas e comentarios.
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A partir desses trés tipos de metadados dos canais que constituem as bases de dados A
e B, podemos observar a intensidade e o perfil de engajamento da base A, no sentido que a
afastam definitivamente de um mero repertorio “de direita”. Com apenas 86 videos, esses canais
conseguiram gerar taxas de visualizagdes, curtidas e comentarios que extrapolam a média de
um padrao conservador tradicional, indicativo de que nao estamos diante de contetdo
moderado, mas de narrativas extremistas. Ao examinar essas narrativas, identificamos a retorica
de alarmismo conspiratorio, defesas explicitas de ataques as institui¢des de fiscalizagao
ambiental e apelos nacionalistas exacerbados que servem nao para apresentar um ponto de vista
critico legitimo, mas para radicalizar a audiéncia. Essas caracteristicas, como mobilizagdo de
odio, distor¢ao deliberada de dados historicos e supressdo de vozes cientificas, sdo antitéticas
ao discurso de direita institucional e remetem a uma militdncia de extrema-direita empenhada
em deslegitimar a protecdo ambiental. Portanto, a base A ja ndo pode ser rotulada como “de
direita”: ela encarna um ecossistema informacional radical, cuja principal funcdo ¢ amplificar
narrativas hostis e anti-democraticas sobre a Amazonia.

A partir dessas andlises e referéncias, sugerimos seis categorias que tratam de macros
distingdes entre as funcdes e as normas do sistema de comunicagado politica no recorte temporal
definido nesta tese: canais com posicionamentos politicos-ideologicos ambiguos,
imprensa/midia convencional, midia alternativa, parlamentares/politicos, sociedade civil e
YouTubers/criadores de contetidos digitais, categorias que estdo ligadas as elegibilidades
explicadas anteriormente. Ao mesmo tempo, reconhece que essas fronteiras sdo porosas,
havendo sobreposi¢cdes e ambiguidades, sobretudo nos casos de posicionamento ideologico
instavel e na produgdo de contetidos de carater opinativo, humoristico ou ativista. Essa estrutura
de categorias ¢ fundamental para a andlise dos padrdes narrativos da desinformagdo, pois
permite observar como diferentes tipos de atores constroem e disseminam discursos sobre a
Amazonia em contextos de polarizagdo e disputa simbolica. Os resultados da categorizagao

estdo no quadro 09 abaixo:

Quadro 09: Categorias dos atores sociopoliticos

Categorias Descricao
Canais com Canais que abordam uma variedade de temas e perspectivas sem um
posicionamentos politicos- | alinhamento claro, consistente e ambiguo entre os dois espectros
ideolégicos ambiguos politicos e ideoldgicos. Podem apresentar visdes divergentes ou
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Categorias

Descricao

contraditorias em diferentes contextos, mas sem uma agenda politica
explicita. A categoria esta relacionada as tendéncias gerais observadas
nos canais, mas podem variar conforme o conteudo se desenvolve ao
longo do tempo, considerando o recorte desta investigagdo, entre os
anos de 2019 e 2023.

Imprensa/Midia
Convencional

A partir das pesquisas de Alves (2019,2020), consideramos como
Imprensa as grandes industrias nacionais de midia e jornalismo, como
0 G1, a BBC Brasil, veiculos publicos, como a TV Cultura e a Empresa
Brasil de Comunicagdo (EBC) ¢ os de alcance mais localizado, como o
jornal O Povo Online.

Reporteres e colunistas fixos destes veiculos também estdo codificados
sob esta categoria, na medida em que sua produ¢do nas midias sociais
replica grande parte do conteido publicado originalmente para os
"meios de massa".

Os portais de noticias ¢ bracos digitais de organizagdes midiaticas
tradicionais, como o G1 Noticias, UOL e o Portal R7, também estdo
nessa categoria, que engloba tanto a imprensa jornalistica, quanto as
formas de entretenimento, publicidade e outros tipos de comunicagdo
que fazem parte do ponto de vista organizacional de conglomerados
midiaticos.

Midia Alternativa

Ha discussdes na literatura especializada sobre a caracterizacdo de
fenomenos midiaticos fora do dominio jornalistico tradicional.
Downing (2001) explica que a primeira proposta do conceito midia
radical alternativa, em 1984, partiu de uma critica acerca dos dois
modelos de analise da imprensa em voga na literatura da época do
capitalista ocidental e o comunista soviético. "Por midia radical, eu me
refiro a midia, geralmente, de pequena escala e, em muitas formas, que
expressam uma visdo alternativa as politicas, prioridades e perspectivas
hegemonicas" (Downing, 2001, p. v). Ele propds o conceito de midia
alternativa como oposi¢do direta a imprensa mainstream. Nesse
sentido, o termo '"alternativo" cria uma percep¢do binaria entre
tradicional/contra-hegemdnico e inclui as empresas que ndo estdo
hospedadas na Imprensa Tradicional, assim como jornalistas (ainda que
autodefinidos) sem coluna em veiculo tradicional, como o Olavo de
Carvalho que se apresentava como jornalista, ¢ a Academia Folha
Politica. As descrigdes em canais que utilizam palavras, como, por
exemplo, jornalismo, redagdo, cobertura ou noticias, programas de
radio online, podcasts, entram nesta categoria, desde que ndo possuam
vinculagdo com organizagdes midiaticas de massa.

Outros exemplos de canais classificados como Midia Alternativa sdo:
O Antagonista, Midia Ninja, Jornalistas Livres, TV 247, Brasil de Fato,
Spotniks, Levante Negro, Rede TVT, Jornal Voz das Comunidades,
Tijolago, Jornalivre, Ponte Jornalismo, Radio Vox, Coletivo Papo Reto,
Agéncia de Noticias das Favelas, revista Forum, dentre outros.

Parlamentares/politicos

Essa categoria ¢ formada por individuos ou organiza¢des com poder de
decisdo politica. Para isso, devem ocupar cargos e posigdes em um dos
trés poderes Executivo, Legislativo ou Judiciario. Sdo considerados
também os partidos politicos, politicos ocupantes de mandato
(presidente, governador, prefeito, deputado, senador, vereador), ou que
ocuparam cargos no passado, além de ministros, secretarios e demais
apontados a cargos publicos no governo.
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Categorias Descricao

Sociedade civil O conceito de sociedade civil é aplicado nesta pesquisa como um
conjunto de entidades coletivas formais e informais que existem fora
do mercado e do estado, como associagdes civicas, movimentos sociais
e ONG’s cujo objetivo ¢ "fomentar as capacidades politicas e civicas
dos cidaddos, prover informagdo e tematizar questdes de interesse
coletivo" Maia (2007, p. 44). Além disso, a autora enfatiza que a
sociedade civil ¢ atravessada por atores ou agentes heterogéneos, com
diferentes finalidades, recursos e métodos de ag¢do. Uma ressalva
importante, particularmente, no contexto deste trabalho, ¢ que
associagdes civicas podem atuar tanto a partir de ideias progressistas de
justica social, inclusdo, diversidade e igualdade, como adotando pautas
conservadoras, antidemocraticas e corporativistas. Nessa categoria
estdo os movimentos sociais, sindicatos, ativistas, profissionais, canais
que fazem campanha de causas politicas e sociais, como a Unido
Nacional dos Estudantes (UNE), Movimento Brasil Livre, Movimento
dos Trabalhadores Sem Teto, Levante Negro, entre outros identificados
nas bases de dados.

Youtubers/criadores de Ha um conjunto muito grande de perfis de canais no youtube que néo
conteudos digitais se encaixam nas categorias anteriores.

A maior parte dos atores na amostra possui caracteristicas diferentes
das elencadas até aqui, que, apesar das sobreposi¢des, limites
imprecisos e dificuldades de operacionalizagdo, sdo bem estabelecidas
e documentadas pela bibliografia. Antes dos sites de redes sociais
digitais, muitos destes canais seriam encaixados na categoria de
blogueiros anonimos, termo para quem produzia conteidos amadores
sobre politica, muitas vezes com tom humoristico e apelativo, mas sem
a preocupacao de atuar como jornalismo alternativo ou como
organizagdes de movimentos sociais. Contudo, classificamos esses
canais como "criadores de contetido digital", porque possuem atuagdo
comunicativa quase que exclusivamente na web, mais especificamente
em plataformas de midias sociais, alimentadas em grande parte por
contetdos gerados por usuarios, como os canais Esquerda Valente,
Canal da Direita, Dilma Bolada, Alexandre Garcia, entre outros.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2024.

A finalidade do quadro 09 ¢é apresentar algumas varidaveis como critérios de
categorizagdo dos atores sociopoliticos, embasados em pesquisas empiricas da comunicagao,
internet e jornalismo (Alves, 2020), em andlises e classificacdes de websites de partidos
politicos, de movimentos sociais e de ecossistemas informacionais no ambiente digital.

A categorizacdo dos canais ¢ uma etapa fundamental para a compreensao da dindmica
de circulacdo das narrativas desinformativas, por meio dos papéis sociopoliticos e perfis
comunicacionais dos atores sociopoliticos. Essa analise nos permite ndo apenas identificar o
tipo do conteudo, mas quem estd produzindo e difundindo essas mensagens e com qual
autoridade simbolica. Enquanto criadores de contetido e parlamentares tendem a usar

linguagem emocional e estratégias de mobilizagao ideologica, a midia tradicional, por exemplo,
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busca passar maior institucionalidade no discurso. J4 os canais com ambiguidade politico-
ideologica desafiam rotulos fixos e muitas vezes operam em zonas de conflito narrativo. Ao
reconhecer essas nuances, conseguimos estabelecer relagdes mais precisas entre os emissores,
os padrdes narrativos multimodais e os elementos da desinformagao, fortalecendo a analise
critica da paisagem comunicacional atual.

A categorizacdo dos canais, embora ja introduzida neste capitulo de métodos, sera
aprofundada em duas se¢des especificas da tese. Na secdo de validagcdo metodoldgica, usamos
a base de dados A para testar os métodos e detalhar a categorizagdo dos atores sociopoliticos
foi construida e aplicada a amostra inicial de videos, o que permitiu testar a consisténcia das
categorias. Ja no Capitulo IV, dedicado a andlise mais ampla da base de dados B, essa
categorizagdo sera mobilizada de forma mais robusta, permitindo observar os padrdes
narrativos de desinformagdo em diferentes perfis de canais, ao longo de um periodo mais
extenso e politicamente conflituoso.

Na proxima se¢do, apresentaremos os topicos cuja funcdo € estabelecer critérios e
parametros para as classificacdes dos atores sociopoliticos entre direita, esquerda, extrema-
direita e sem posicionamento politico-ideoldgico explicito. Esta etapa ¢ fundamental para
compreender como se configuram os padrdes de desinformacdo em cada campo ideologico e
quais estratégias narrativas multimodais sdo mobilizadas por atores sociopoliticos com
orientagdes distintas. A partir da analise dos conteudos veiculados nos videos, identificamos
elementos que permitem diferenciar as posigdes politicas adotadas pelos emissores, o que nos
ajuda a tracar os padrdes narrativos recorrentes dentro de um cenario marcado pela polarizagao

e pela disputa simbolica no ambiente digital.

3.4.2.2 Em busca da direita e da esquerda nos canais do YouTube

A internet ¢ um /Jocus fértil para a propagacdo de ideias politico-partidarias. No
YouTube, as pautas variadas compdem um cenério polarizado e hiperpartidario que envolvem
canais de direita e esquerda e que, por vezes, coabitam em uma curta distancia. A construcao
algoritmica auxilia neste aspecto, ao pertencimento comum e a heterogeneidade, transformando
um discurso plural em algo Unico e centralizado, direcionado "uma" direita, e "uma" esquerda,
como uma espécie de agdo unica", com embates politicos que frequentemente ultrapassam as

historicas e classicas divergéncias partidarias.
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A polarizagdo politica no Brasil ¢ um fendmeno multifacetado, com raizes histdricas e
sociais profundas, e acirrado por visdes bastante distintas entre os dois espectros, o que tem
gerado muitos debates e divisdes significativas na sociedade. Bruns (2019) faz criticas
contundentes a literatura sobre a polarizagdo politica no campo da comunicagdo,
fundamentalmente, por problemas na delimitacdo do conceito, foco em recortes episodicos,
fragilidades e incertezas na mensuragdo. O autor também questiona a precisao e a robustez dos
dados e propde a combinagdo de métodos qualitativos e quantitativos que empreguem analises
de longo prazo para melhor capturar as dinamicas envolvidas. Essas criticas sugerem a
necessidade de um refinamento tedrico e metodoldgico no campo.

Os termos direita e esquerda s3o conceitos abstratos que remetem para ideologias
politicas diferentes e dividem o universo politico em duas partes antagdnicas. Bobbio (1995,
p.31) considera a direita e a esquerda como "termos antitéticos [...] reciprocamente excludentes
e conjuntamente exaustivos". O autor explica que sdo excludentes pela forma como se eliminam
mutuamente, ou seja, porque "nenhum movimento pode ser simultaneamente de direita e
esquerda" e sdo exaustivos pela forma como podem ser de esquerda ou de direita. Ao contrario
de outras, esta diade ndo ¢ composta por termos que se complementam, ainda que se possa
encontrar determinadas convergéncias ideoldgicas ao longo do espectro politico (Bobbio, 1995,
p-32).

Como ha muitas vertentes dentro da direita e da esquerda (Giddens, 1994, p. 22), ndo
entraremos em julgamentos morais, até porque ambos os lados possuem argumentos para se
defender. Neste sentido, ¢ desafiador falar de direita, sem falar em esquerda, até porque "nao
precisamos nos estender muito para mostrar que tanto os termos "esquerda" e "direita" [...]" sdo
usados como termos de conflito, de ofensa pessoal e publica" (Feres Junior, 2017, p. 56).

Um estudo de Benkler e Shaw (2010) demonstra que a direita e a esquerda acionam as
tecnologias de modos diferentes. Segundo os autores, em geral, as redes politicas organizadas
em torno de espectros ideoldgicos de direita possuem maior tendéncia em apresentar
caracteristicas individualistas e hierarquicas, enquanto grupos de esquerda se apropriam das
ferramentas de internet com foco em aspectos como participagdo social, horizontalidade e
coletividade.

E importante salientar que o campo politico que compde a direita e a esquerda no Brasil
se encontra fragmentado, existindo varias esquerdas e direitas ao longo do espectro politico

(Baptista e Loureiro, 2018; Bobbio, 1995; Lachat, 2018), o que pressupde uma relagdo nao-

205



linear no que diz respeito aos assuntos politicos que separam as ideologias (Lachat, 2018). As
orientacdes ideologicas que separam e posicionam os canais de direita ndo correspondem aas
mesmas que separam e posicionam os canais de esquerda no YouTube, por isso, reconhecemos
que ambos, a partir do carater multidimensional, agregam uma diversidade de valores sociais,
econdmicos e historicos.

Nesses termos, nos parece razodvel indicar a classificacdo ideoldgica dos atores
sociopoliticos para as nossas analises, a partir das suas narrativas e dos seus discursos (Tarouco
e Madeira, 2013; Babireski, 2014; Bolognesi, Babiresk e Maciel, 2019), dos seus
comportamentos perante pautas politicas especificas, mesmo que a classificacdo politica va
além de outras classificagdes (Leoni, 2002; Hagopian, Gervasoni ¢ Moraes, 2009; Scheeffer,
2018; Shalders, 2017) e da abordagem empirica por meio de observagdes sistematicas baseadas
em pesquisas qualitativas e exploratérias (Chagas e Stefano, 2022); (Ortellado, Solano e
Moretto, 2016); (Ortellado, Oliveira et al. 2019).

A classificag@o dos canais em direita ou esquerda ¢ essencial para mapear as diferentes
perspectivas que moldam a produgdo de conteudo e influenciam o debate publico. Tal
abordagem permite entender como essas orientagdes ideologicas impactam a narrativa e a
disseminagdo da desinformagdo, além de fornecer uma estrutura analitica para identificar
padrdes e tendéncias. Optamos por essa classificagdo a fim de evitar reducionismos e de
capturar a diversidade de posicionamentos e nuances que existem dentro de cada vertente.

Desse modo, ¢ possivel destacar tanto as convergéncias quanto as diferengas, na forma
como o tema das queimadas na Amazonia ¢ abordado por grupos com distintos alinhamentos
ideologicos, o que nos possibilita uma analise mais equilibrada e rica em contextos. Para a
classificacdo dos canais, listamos nos quadros 10 e 11 abaixo, os principais topicos que
diferenciam as posicdes politicas e ideoldgicas da direita e da esquerda, identificadas nos videos

das duas bases de dados.
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Quadro 10: Topicos de classificacdo do espectro da direita

Agenda politica da direita Pautas ideologicas
Conservadorismo Grande parte da direita brasileira defende wvalores
Moral e Cultural tradicionais relacionados a familia, aos costumes e a

religido (principalmente o cristianismo evangélico). Ha
uma forte oposi¢do entre as pautas progressistas, como a
descriminalizagdo no uso da maconha, os direitos
LGBTQIAP+ ¢ a legalizagdo do aborto.

anticientificismo climatico A direita questiona e/ou nega a gravidade das mudancas
climaticas e, em alguns casos, a propria existéncia de uma
crise climatica causada pela atividade humana. Esse
posicionamento sustenta-se em argumentos que minimizam
o impacto das acdes humanas sobre o meio ambiente,
sugerindo que o aquecimento global é um fendomeno natural
ou exagerado por interesses politicos e econdmicos, ligados
a esquerda politica, aos movimentos sociais ¢ as
organizagdes ndo-governamentais (ONG 's).

Liberalismo Econémico Do ponto de vista econdmico, a direita, principalmente, a
ala ligada ao empresariado e setores financeiros, defende o
livre mercado, as privatizacdes, a reducdo da intervengdo
estatal na economia e a diminuigao de tributos sobre grupos
privilegiados economicamente.

Nacionalismo e Soberania O discurso sobre a defesa da soberania nacional, com énfase
em temas como seguranga publica, armamento da
populagdo, combate ao crime e defesa das fronteiras, tem
sido central na agenda da direita. Ha grande desconfianga
em relagdo aos acordos globais, como as politicas
ambientais de organismos internacionais.

Antipetismo e Critica as ideias | Um ponto comum entre diferentes setores da direita,
progressistas inclusive, da extrema-direita, é o antipetismo, uma forte
oposicdo ao Partido dos Trabalhadores (PT) associando-o a
corrupg¢ao, principalmente, apos a Operagédo Lava Jato, e as
politicas que enfraquecem o setor produtivo e a economia.

Fonte: Elaboragao da autora (2024).

Para a classificacdo dos canais alinhados a direita politica, identificamos nos videos
topicos recorrentes que revelam a orientacdo politica e ideologica. Entre os principais,
destacam-se: o conservadorismo moral e cultural, com defesa de valores tradicionais € oposi¢ao
a pautas progressistas; o anticientificismo climatico, que nega ou minimiza as mudangas
climaticas e deslegitima atores ligados a agenda ambiental; a defesa do liberalismo economico,
com énfase na desregulamentacao do Estado e nas privatizagdes; o nacionalismo e a retdrica da

soberania, frequentemente marcada por desconfianca em relacdo a acordos internacionais e
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énfase em seguranca publica; e, por fim, um forte antipetismo, que articula criticas ao Partido
dos Trabalhadores e a politicas identificadas como de esquerda, associando-as a corrupgao e ao
enfraquecimento da economia.

Esses elementos ajudam a compor os critérios de identificacao da direita nos conteudos
analisados.

Em seguida, utilizaremos os mesmos critérios com os canais de esquerda presentes na

base de dados B, conforme o quadro 11 abaixo:

Quadro 11: Tépicos de classificagdo do espectro da esquerda

Agenda politica da Esquerda Pautas ideologicas

Politicas Sociais, ambientais e de | A esquerda tem como valores e principios ideoldgicos
inclusdo dos povos originarios da | apoiar politicas de inclusdo social, como programas de
Amazonia transferéncia de renda (ex.: Bolsa Familia), cotas raciais e
de género e investimentos em satde e educagdo publica. A
luta contra a pobreza e a desigualdade social sdo bandeiras
centrais.

Economia Mista e Intervencionismo | Do ponto de vista econdmico, a esquerda brasileira defende
Estatal uma economia mista, em que o Estado tem papel ativo na
regulacdo de setores estratégicos, na distribuicdo de renda e
na promogdo de crescimento econdmico inclusivo. Durante
os governos de esquerda, houve expansdo de programas
sociais e politicas de incentivo ao consumo e a industria
nacional.

Progressismo Cultural e defesa dos | A esquerda se posiciona em defesa dos direitos civis de
Direitos Humanos grupos vulneraveis, como os movimentos feministas,
LGBTQIAP+, antirracistas e indigenas. A preservagdo do
meio ambiente também faz parte da agenda da esquerda que,
frequentemente, critica as politicas de desmatamento e a
exploracdo de recursos naturais sem controle.

Anti-imperialismo e oposicdo ao | Uma vertente importante da esquerda brasileira ¢ o anti-
Internacionalismo imperialismo, com criticas a influéncia de de outros paises
e de organismos financeiros internacionais sobre o Brasil. A
esquerda costuma apoiar a integragdo latino-americana e
politicas globais de cooperagdo e combate a desigualdade
social.

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Embora as defini¢des possam variar de acordo com o contexto histérico e geografico
onde circulam as narrativas, as pautas de ambos os espectros politicos e ideoldgicos apresentam

distingdes gerais que nos auxiliam na classificacdo dos atores sociopoliticos.
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Ao discutir sobre os termos de sujeito, agente ou ator social, Ferreira (2017) argumenta
que na correlacdo entre sujeitos de perspectivas sociologicas com os sujeitos discursivo-
linguageiros ha semelhancas e diferengas nos conceitos, demonstrando a intrinseca relagao
entre a linguagem e o social. A autora diz que "o sujeito como agente, ¢ um ator cuja a¢ao pode
ter efeitos sociais. Este mesmo sujeito combatente pode se tornar um protagonista, tanto pela
sua posicao criativa quanto pela sua performatividade inserida na linguagem" (2017, p. 630).

Nesta investigacdo, optamos pelo uso do termo "ator sociopolitico" por entendermos
que abrange tanto os individuos e/ou grupos que participam da construgdo e da transformacgao
de contextos sociais e politicos, ainda que estejamos tratando de atores difusores de informagdes
falsas. Nesse aspecto, ha um agenciamento através das acdes e das intervengdes desses atores
em um determinado ambiente, onde eles ndo apenas reagem passivamente as circunstancias,
mas também influenciam e moldam o cenario em que atuam. "O sujeito agente-protagonista
age — no social e na linguagem, performatizando, demonstrando uma forca de criatividade (de
mudanga na estrutura social e, na linguagem, a forga ilocucionaria), que busca um propdsito
articulado por taticas e/ou estratégias" (Ferreira, 2017, p. 633). O que a autora nos aponta ¢ que
atores sociopoliticos exercem agenciamento ao utilizarem recursos, estratégias comunicativas
e narrativas para alcangar objetivos especificos e moldar o discurso publico.

A analise do agenciamento também permite entender as dindmicas de poder e resisténcia
que emergem na interacao entre diferentes atores. Em um ambiente politicamente polarizado,
por exemplo, o agenciamento de determinados grupos pode se manifestar por meio da
disseminagdo de ideias em plataformas de midia, organizacdo de manifestagdes, ou pressdes
sobre politicas publicas. Assim, o estudo do agenciamento ajuda a mapear as influéncias
reciprocas entre os atores sociopoliticos e o contexto no qual operam, evidenciando como eles
contribuem para a formagao e transformacao das normas sociais e politicas.

E importante observar que nem sempre os atores sociopoliticos se encaixam
perfeitamente em cada ideologia politica, ja que misturam diferentes elementos com variagdes
especificas em seus discursos, dificultando uma classificacao exata. A fim de minimizar essa
dificuldade e chegarmos numa classificagdo mais abrangente, adotamos como critério a
binariedade, isto ¢, canais de direita e de esquerda que refletem as duas dimensdes da politica
brasileira.

Destacamos, ainda, que o método digital de amostragem adotado nesta pesquisa €

condicionado pela arquitetura técnica e pelas politicas de acesso a dados das plataformas, o que
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impacta diretamente a composi¢ao ¢ a diversidade do corpus. O resultado foi um conjunto
amostral heterogéneo, com canais e atores sociopoliticos de perfis diversos, dificultando, em
alguns casos, a classificac¢do precisa dos atores sociopoliticos nos espectros politico-ideologicos
da esquerda e da direita brasileiras. Diante dessa complexidade, organizamos os metadados
extraidos, como nimero de visualizacdes, curtidas, comentarios, datas de publicagdo, entre
outros, em um dataframe estruturado, o que permitiu o tratamento e a andalise sistematica das
informagdes. Essa organizacdo foi essencial para etapas posteriores de categorizacao,
cruzamento de dados e identificacao de padrdes narrativos.

Na tabela 02 abaixo, demonstramos a organiza¢do dos metadados em dataframe que

organizam a visualizacdo e tabulacdo dos dados.

Tabela 02: Dataframe com os metadados para a andlise dos videos

ID do Titulo do Video Nome do Data de Legenda? Descri¢ao | Classifi
Video Canal Publicacao cacio
0XQArU Brasil x Morning 2020-12-28 Sim

NoZT0 Argentina; Joel x Show

Adrilles: quem
esta certo sobre o

isolamento?
0iZP31jI Surto de covid Blog da 2020-12-03 Sim
Buw no Brasil assusta Cidadania

o mundo inteiro

1EG7ebge | Governo nega Jornal da 2020-08-29 Sim
Ykw interrupgdo das Record
operacdes contra
desmatamento e
queimadas
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entrevista com
Marina Silva na
integra

1nKlo9BP Pandemia e o Rede TVT 2020-05-14 Sim
Otc desmatamento
2Mp9mZ Ministro da Band 2020-05-09 Sim
d2t-0 Saude ¢ alvo de Jornalismo

protestos em

hospital no Rio

de Janeiro
3MJcSNg EXCLUSIVO: Panico 2020-05-19 Sim
1V40 Assista a Jovem Pan

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Mesmo que os metadados nos auxiliem na classificagao dos canais, nao sao suficientes

para estabelecer os parametros, justamente, pela qualidade desses dados disponibilizados pelos

proprios canais. Por isso, nossas analises e buscas pelos padrdes de desinformacdo se

direcionam para o perfil ideologico do canal e para o texto extraido das legendas dos videos,

reforcando que o que mais nosso interesse em a nesta pesquisa ¢ uma quantidade maior de

narrativas a despeito de um ntimero maior de canais. Um exemplo desse tipo de dificuldade foi

a classificacdo do canal Folha Politica, cuja unica descricdo ¢ "canal oficial do site Folha

Politica. Jornalismo Independente", que consta na descricdo do seu canal no YouTube,

apresentadas nas figuras 23 e 24.
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Figura 23: Imagem da pagina inicial do perfil do canal Folha Politica

folha politica m X Q U —+ Criar L_Q ‘

Folha Politica

@FolhaPoliticaOficial - 3,22 mi de inscritos - 22 mil videos

folhapolitica.org e mais 6 links

Inscrever-se

Inicio  Videos Shorts Aovivo Playlists Posts

Fonte: https://www.YouTube.com/@FolhaPoliticaOficial (2018).

Figura 24: Sobre da Pagina do canal Folha Politica

Sobre >

Canal oficial do site Folha Politica.
Acesse para mais informacdes: https./fwww.folhapolitica.org

E-mail para contato: equipe@folhapolitica.org
E-mail complementar: folhapoliticareserva@gmail.com

Links
Site Oficial
FP

folhapolitica.org
Academia Folha Politica

academiafolhapolitica.org/fazerparte

Inscreva-se
youtube.com/channel/UCYiM773ssvMMaBHvaWWeloQ?sub_confirmat...

Canal no Telegram

t.me/folhapoliticacrg

Siga nosso Twitter

twitter.com/FolhaPolitica

Ficha Social

youtube.com/user/fichasocial?sub_confirmation=1

Fonte: https://www.YouTube.com/@FolhaPoliticaOficial (2018).

Com mais de trés milhdes de seguidores, registrados em abril de 2024, o canal Folha
Politica foi criado em 01 de maio de 2016 e iniciou a trajetéria no YouTube com conteudos
desinformativos e com narrativas que defendem a extrema-direita, principalmente, a partir de
2016, com o impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff, mesmo que nas informacdes de

descrig¢do do canal, ndo conste nada nesse sentido. A descri¢ao diz: “Canal oficial do site Folha
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Politica”, o que ¢ insuficiente para classifica-lo em direita ou esquerda. Por esta razao,
definimos que, ao identificarmos a liga¢do deste canal com outros do mesmo perfil, o tipo de
contetido postado e a busca exploratoria que identifique o criador e/ou financiador do canal,
podem ser critérios necessarios para a classificacao.

Nesse caso, fomos em busca de mais informacdes no site da Folha Politica, além de
pesquisas empiricas que subsidiaram a sua classificagdo e encontramos informacdes seguras de
que o canal Folha Politica ¢ um dos principais alvos de um forte cerco promovido pela justiga
contra a desinformacao, principalmente, as que pdoem em risco a confiabilidade do sistema

eleitoral’®

. A pesquisa aponta que os lucros do canal, entre 2019 e 2021, foram mais de 3
milhdes de reais. O TSE criou agdes para "sensibilizar" as plataformas, como o YouTube, para
que facam uma autorregulardo, incluindo em sua politica interna a proibicdo de ataques ao
sistema eleitoral brasileiro.

Os representantes da plataforma no Brasil ndo demonstraram uma acao efetiva contra
esses ataques, até porque o YouTube representa a maior fatia embolsada pelos canais alvos de
investigacao do TSE, com fortes indicios que lucram, em média, 30% das receitas geradas pela
monetizacao dos canais de forma ilegal. Além da monetizagdo tradicional, que repassa parte da
receita proveniente de anincios com bases no nimero de visualizagdes e de propagandas
exibidas, ha outras formas de capitalizar que rendem muito mais, como as doagdes diretamente
aos criadores dos canais. Alias, esse tipo de doagdo representa a principal preocupacao das
autoridades, pois € quase irrastreavel.

Na proxima seg¢ao, trataremos do método que identifica e analisa as emogdes nos videos
na perspectiva patémica de Charaudeau (2000), abordagem discursiva capaz de identificar as
emogdes que se manifestam no discurso € no contexto da interlocugdo, sem aprofundar no

campo da psicologia.

3.4.3 Analise patémica na identificagdo das emog¢des nos videos

Jauregui (2010) expande as ideias de Charaudeau (2000), particularmente, nas analises
voltadas a comunicagdo audiovisual, trazendo uma contribui¢do valiosa para a organizagao do

espectro emocional, que ¢ segmentado em quatro categorias principais, cada uma com sua

78 Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/politica/canais-na-mira-do-tse-faturaram-r-10-milhoes-no-youtube-em-dois-anos/.
Acesso em 18/06/2024.
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polaridade (emogdes positivas e negativas, classificadas como euféricas e disforicas,
respectivamente). "E um fato que descrigdes detalhadas das emogdes frequentemente geram
polémicas. A abordagem simplificada de Charaudeau nos oferece uma ferramenta pratica e
acessivel" (Jauregui, 2010, p. 67).

Essa categorizagdo ¢ construida a partir de estudos anteriores e teorias que exploram a
natureza das emocdes e suas expressdoes nos discursos. Assim, os quatro agrupamentos
emergem como uma forma de sistematizar e analisar as emocdes de maneira estruturada,
facilitando a investigagdo dos marcadores discursivos em conteudos que podem ser
considerados desinformativos. Embora Charaudeau (2000) afirme ndo ter a intengdo de
descrever uma estrutura universal ou antropoldgica do universo pat€émico, mas das emogdes
como se mostraram em sua analise da comunicacdo audiovisual, acreditamos que essas
categorias sdo pontos de partida para compreendermos o universo patémico configurado nas
narrativas de desinformacgao sobre as queimadas na Amazodnia.

Reconhecer uma visada patémica ou a geracdo de uma emog¢ao qualquer nao nos parece
suficiente; ¢ preciso classificar quais as emogdes possiveis na leitura do corpus da pesquisa.
Para Charaudeau (2000), as emogdes nao sdo vistas como simples reflexos espontaneos, mas
como efeitos estratégicos do discurso. O autor define pathos como propriedade de "discursos
que trabalham efeitos emocionais para fins estratégicos".

A partir da estrutura das narrativas de desinformagao analisada nos videos, adotamos
topicos patémicos opostos, por meio da técnica de modelagem de topico, a qual serd explicada
na proxima sec¢ao sobre a valida¢do dos métodos. Conforme mostrado no quadro 12, definimos
como topicos, a tristeza versus alegria, anglstia versus esperanga, antipatia versus simpatia,
atracdo versus repulsa, a partir da categorizacao proposta por Charaudeau (2000), na qual ele

divide o universo patémico em quatro grandes topicos duplamente polarizados.
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Quadro 12: Patemia para processar o corpus da analise

Patemia Descricao

A tristeza oposta a alegria A alegria fortalece lacos sociais através de mecanismos de
sincronizagdo interpessoal. As expressdes faciais de alegria ativam
neuronios-espelho em observadores, facilitando a simpatia. A tristeza
promove reavaliagdo de metas, periodos de melancolia que facilitam a
reflexdo sobre prioridades.

O ceticismo oposto a esperanca O ceticismo também pode manifestar-se como medo ou desconfianca
associado a antecipacdo de um objeto ou evento ameacador. A
esperanga estrutura-se como confianca, desejo e aspiracdo,
direcionados a um beneficio futuro. Envolve a ativagdo de memorias
positivas como ancora emocional contra adversidades.

A antipatia oposta a simpatia A antipatia ¢ acompanhada pelas paixdes da raiva, a colera ¢ a
indignacdo. O sujeito observador entra num estado de indignacdo
orientado para o “responsavel pelo mal”. No outro polo, temos a
simpatia acompanhada da compaix@o e a piedade. Contudo, ela ¢é
diferentemente da antipatia, orientada para a “vitima do mal”.

A repulsio oposta a atracio A repulsdo esta associada a figuras com imagem negativa e historico de
acdes prejudiciais, geralmente, essa dimensdo gera desaprovacdo
passiva. A atrag¢do (admiragdo, maravilhamento, encanto) direciona-se
a benfeitores ou idolos, consolidando aprovagio social.

Fonte: Elaboragao da autora do trabalho,a partir de Charaudeau (2000).

Esses pares patémicos revelam como as narrativas de desinformagdo ndo apenas
informam, mas afetam, no sentido de tocar, mobilizar e persuadir, emocionalmente,
estruturando um universo simbolico em que emocgdes sdo acionadas para produzir sentidos e
orientar condutas. A leitura do quadro a luz de Charaudeau permite compreender que o pathos
nos videos desinformativos ¢ menos um "efeito colateral" e mais um recurso central para
capturar atencao, provocar engajamento e reforcar vinculos ideologicos.

Conforme mostrado no quadro 12, cada par se materializa em "figuras patémicas"
(unidades semanticas evocativas), dentro do contexto das narrativas, por exemplo, sob o topico
da tristeza, sdo acionadas para provocar melancolia, sensagao de perda e reflexdo critica, muitas
vezes relacionada ao "fim da moral", a destruicdo ambiental ou a "decadéncia" social. Ja a
alegria ¢ mobilizada para criar identificagdio com a comunidade de pertencimento, exaltar
vitdrias politicas ou simbolicas, e produzir sentimentos de entusiasmo e euforia coletiva. O
ceticismo versus esperanca atua de forma complementar: o ceticismo surge como descrédito,

desconfianca e medo em relagdo ao futuro, especialmente diante de instituigdes, politicas
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publicas ou saberes cientificos, alimentando teorias da conspiragdo e discursos antissistémicos.
A esperanga, por sua vez, ¢ projetada sobre solucdes simplificadas, lideres "salvadores" ou
promessas idealizadas, oferecendo ao publico uma resposta emocional de alivio e motivagao.

O par antipatia versus simpatia mostra como os videos acionam a raiva e a indignagao
contra "inimigos" politico-sociais, enquanto despertam empatia e identificagdo com os aliados
e figuras que representam a personifica¢do da "verdade". Por fim, o par repulsa versus atragao
reforca fronteiras morais: a repulsa ¢ associada a sujeitos e ideias apresentados como perigosos
ou degenerados, ¢ a atragdo legitima personagens e narrativas que representam o ideal moral e
politico do grupo.

Esses pares patémicos estruturam a forga persuasiva dos discursos desinformativos ao
ativar emog¢des que guiam a interpretacdo, o julgamento e o engajamento. Assim, 0s pares
patémicos estruturam um universo emocional que contribui para polarizar a percepgao da
realidade, sendo fundamentais para a eficacia persuasiva das narrativas desinformativas.
Charaudeau (2000) observa que, em dispositivo ficcional, o espectador pode "se identificar com
o estado emocional de alguma figura" dramatica, predispondo-se a ressentir o efeito buscado.

Essas emocdes opostas operam como eixos de sentido na logica discursiva. O emissor
mobiliza emogdes para influenciar o receptor e reforgar identidades compartilhadas. Segundo
Charaudeau (2000), o comunicador constroi uma mise en scéne patémica: ele trama o discurso
de modo a despertar estados afetivos desejados em quem recebe a mensagem. Assim, se 0O
objetivo € comover o publico, ele utiliza recursos retdricos e narrativos (imagens, metaforas,
entonacdo, cenas) que suscitam tristeza, raiva ou esperanga no interpretante. A "patemizacao"
visa capturar a atencdo € manter o publico envolvido. A mobilizacdo de emocdes facilita a
identificacdo do receptor com o discurso, uma vez que personagens ou valores sdo apresentados
de modo que o publico "se projete" neles.

Diante da identificacdo desses efeitos patémicos e de sua centralidade na construgao das
narrativas desinformativas, tornou-se necessario validar os métodos de andlise aplicados a bases
de dados A, de modo a garantir a coeréncia entre os critérios de categorizagdo e os padroes
discursivos observados. Essa validacao se da pela triangulagdo entre os dados empiricos, os
referenciais tedricos e a aplicagdo sistematica das ferramentas analiticas, com énfase nos
aspectos multimodais da narrativa e na recorréncia de estratégias discursivas especificas da

desinformacdo. A base A, por sua composicdo mais reduzida e equilibrada, ofereceu as
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condigdes ideais para o desenvolvimento e o teste desses procedimentos metodologicos,

detalhados no Apéndice A.

3.5 Validac¢ao dos métodos computacionais e analise da base de dados A

Dada a complexidade e a especificidade nas andlises das narrativas multimodais
desinformativas e veiculadas em espagos como o YouTube, esta pesquisa adotou uma estratégia
metodologica em duas etapas. A primeira para validar os métodos com uma base de dados (A),
quantitativamente, menor, mas constituida por videos com maior grau de acuricia quanto a
identificacdo de conteudo desinformativo e a categorizagdo das narrativas. E a segunda, para a
aplicagdo e refinamento metodoldgico na base de dados B, constituida de videos heterogéneos
quanto as categorias dos atores sociopoliticos, a classificacdo dos canais e a abrangéncia no
periodo em que os videos veicularam.

Essa decisdo metodoldgica se fundamenta na viabilidade para validagdo dos métodos
com uma base menor ¢ mais controlada, permitindo um acompanhamento qualitativo mais
rigoroso das saidas dos modelos de 1A e das ferramentas de analise multimodal. Isso possibilita
uma etapa inicial de validagdo cruzada, onde os resultados podem ser comparados com a
codificacdo humana e com os critérios tedricos previamente estabelecidos, assegurando a
confiabilidade dos métodos antes de sua aplicacdo em larga escala.

Outra justificativa € que, ao testar os métodos em um conjunto de dados mais enxuto e
acurado, podemos calibrar os pardmetros dos algoritmos e ajustar as categorias de analise
multimodal de forma mais precisa. Tal estratégia reduz o risco de erro sistematico e aumenta a
robustez da analise ao aplicar os métodos posteriormente na base de dados maior, que por sua
natureza € mais heterogénea, tanto em volume quanto em variagdo temadtica e estilistica.

Além disso, essa abordagem escalonada ¢ recomendada por estudos metodologicos
recentes que tratam da integracdo de IA em pesquisas de ciéncias sociais € comunicagao,
especialmente, quando se lida com dados ndo estruturados e com alto grau de ruido, como ¢ o
caso de conteudos audiovisuais extraidos de plataformas digitais (Vilares et al., 2023; Rosa e
Cunha, 2021) e outros que analisam como explica¢cdes multimodais exigem avaliacdo em dados
confidveis em uma abordagem inovadora para explicabilidade de modelos de IA, integrando
justificativas textuais e apontamentos visuais, por meio de mecanismos de aten¢ao (Park et al.,

2018). Esses estudos apresentam relevancia para esta pesquisa, 8 medida em que reforcam que
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explicagdes multimodais exigem validagdo em dados confidveis, algo s6 possivel em bases
curadas, garantindo que métodos multimodais sejam bem calibrados e validados antes de
avancar para bases maiores € menos controladas.

Nesta se¢do, vamos apresentar dados, resultados e anéalises, mas as técnicas aplicadas
estardo nos Apéndices A e B, pela necessidade de garantir clareza metodoldgica sem
comprometer o fluxo da argumentacdo central nos capitulos principais. Dado o carater técnico
das ferramentas utilizadas, como modelos de Inteligéncia Artificial, procedimentos de extracao
multimodal e protocolos de categorizacao narrativa, optamos por detalhar suas configuragoes,
métricas e etapas de aplicacdo em um espago complementar. Essa escolha permite que o corpo
do texto mantenha foco na interpretagao critica dos dados, nos resultados e nas implicagdes
teoricas da pesquisa, enquanto os leitores interessados em replicar ou aprofundar a metodologia
tenham acesso completo as informagdes técnicas nos apéndices.

Além disso, considerando que a estratégia metodologica adotada nesta pesquisa foi
dividida em duas etapas: valida¢do com base reduzida e outra de aplicagdo ampliada com base
heterogénea, ¢ fundamental tornar publico o rigor técnico que sustentou as decisdes de analise.
Colocar esses elementos nos Apéndices reforga o compromisso com a transparéncia cientifica,
ao mesmo tempo em que respeita os diferentes perfis de leitores da tese, desde pesquisadores
interessados no desenho experimental e nos modelos computacionais até leitores focados nas
discussodes tedricas do campo da comunicagao.

A fim de melhor esclarecer como produzimos, processamos, armazenamos e validamos
os dados desta pesquisa, reforcamos que do ponto de vista metodologico, as investigacdes se
basesiam em técnicas de inteligéncia artificial para as extragdes dos elementos narrativos dos
videos e a "clusterizagdao" (agrupamento) dos dados, o uso do processamento de linguagem
natural e a anélise de narrativas multimodais para analisar a bases de dados A, contendo mais
86 videos que nos permitem trilhar caminhos para responder, preliminarmente, aos
questionamentos que norteiam essa pesquisa: quais padrdes de desinformagdo se formam, a
partir dos elementos narrativos multimodais em VDPPI’s, veiculados em canais de direita e de
esquerda no YouTube sobre as queimadas na Amazonia brasileira?

Abaixo, elaboramos um desenho metodoldgico na figura 25 que retine as etapas dos
métodos de extracdo de dados, com o uso de técnicas de Inteligéncia Artificial, até a validacao

com a aplicacdo da andlise narrativa multimodal na base de dados A.
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Figura 25: Etapas metodologicas da extracao de dados a validagao das bases de dados A
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

A figura 25 apresenta o fluxo das etapas de construcao e organizagdo do banco de dados
A um subconjunto representativo da base geral, com o objetivo de facilitar a analise em
profundidade. Lembrando que essa reducdo foi feita com base em critérios como relevancia
tematica, engajamento e diversidade de canais.

Iniciamos com a contextualiza¢do do cenario politico e ambiental, etapa essencial neste
fluxo metodolédgico, pois fornece as bases interpretativas indispensaveis para as analises e
validacdes que se seguem. No caso desta pesquisa, os videos analisados ndao foram produzidos
em um vacuo informacional, mas em um periodo de forte polarizagao politica e ideologica, em
meio a crises ambientais, institucionais e sanitarias, como os conflitos envolvendo as politicas
ambientais na Amazonia e o negacionismo durante a pandemia.

Além disso, o contexto orienta a constru¢do e organizagdo das categorias analiticas e
auxilia a interpretar padrdes, aparentemente, similares com maior profundidade critica. Por
exemplo, uma mesma narrativa visual ou textual pode ter sentidos distintos dependendo do
momento politico em que foi veiculada. Isso se reflete diretamente nas validagdes
metodoldgicas, pois sem o devido enquadramento contextual, haveria risco de analises
reducionistas ou de categorizagdo imprecisa dos conteudos. E observando o contexto que

estabelecemos as categorias analiticas que estruturam os elementos narrativos multimodais.
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Esta etapa também envolve a identificacdo dos recursos expressivos que compdem oS
padrdes narrativos da desinformagdo e opera como uma lente critica indispensavel para calibrar
os métodos de extragdo, interpretacdo e validagdo de dados em pesquisas que envolvem
desinformacao e disputa simbolica em ambientes digitais. A partir do contexto, aplicamos as
técnicas de extragao e codificagdo dos dados com técnicas de inteligéncia artificial, articuladas
a analise narrativa multimodal. Essa aplicagdo inicial funciona como um experimento-piloto
para testar a efetividade dos métodos adotados.

Um aspecto importante ¢ que todo esse processo de validagao ocorre apos a aplicacao
inicial dos métodos da IA sobre a base de dados reduzida, e sempre levando em consideracao o
contexto politico e ambiental da pesquisa. A validagdo ndo ¢ uma etapa Unica e final, mas sim
um ciclo de ajustes, testes e refinamentos, que garante a robustez metodologica e a qualidade
analitica dos resultados para a validagao das etapas da analise narrativa multimodal na base de
dados A.

O fluxo das etapas para a construgdo e organizacao da base de dados reduzido, inclui a
categorizagdo dos elementos narrativos multimodais para validagdo dos métodos na pesquisa,
composto por um processo detalhado que visa garantir a qualidade, a confiabilidade e a precisao
dos resultados gerados pela aplicagdo dos métodos de Inteligéncia Artificial (IA) e anélise
narrativa multimodal. A etapa inicial da valida¢ao envolve a analise qualitativa e quantitativa,
a partir das métricas de desempenho dos modelos e da interpretagdao narrativa dos resultados,
funcionando como um pano de fundo interpretativo para a pesquisa, desde a selecao dos videos
até a interpretagao final dos resultados, onde ocorrem os refinamentos no pré-processamento
dos dados, conforme apresentados e explicados nos Apéndices.

Na etapa do teste de consisténcia interna, o foco ¢ na analise de erros e revisao de
categorias para verificar a coeréncia dos resultados obtidos € os casos em que o modelo
apresenta inconsisténcias ou classificagcdes equivocadas. Também ¢ o momento de revisar as
categorias utilizadas para garantir que elas continuem sendo representativas e bem definidas. Ja
a interacdo do teste de consisténcia interna envolve o refinamento, a classificacdo e a
categorizagdo dos dados. Isso garante que a revisao das categorias e a analise de erros sejam
feitas de forma sistematica até alcancar um nivel satisfatorio de precisdo e coeréncia.

Para complementar a figura 25 sobre as etapas das analises quantitativas e qualitativas
das categorias e elementos multimodais da base de dados A, criamos a figura 26 que sintetiza

um desdobramento da figura 25, mas com o foco somente nas andlises das narrativas, como
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também, nos elementos da desinformacao. As técnicas de extragao aplicadas estdo detalhadas

nos Apéndices.

Figura 26: Sintese das etapas da analise narrativa multimodal
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Fonte: Elaboragao da autora do trabalho (2025)

Na figura 26, a analise multimodal, aplicada as narrativas dos videos da base de dados
A, envolve um olhar articulado entre as categorias narrativas multimodais e os elementos
especificos da desinformagdo. Esse processo permite compreender como as narrativas
desinformativas sdo construidas, performadas e distribuidas nas plataformas digitais,
mobilizando emogdes, atores sociopoliticos e estratégias de engajamento.

E possivel revelar como as narrativas desinformativas utilizam estratégias sofisticadas
para manipular a percepcao publica, refor¢ando discursos polarizados e explorando emogdes
coletivas, principalmente, por se tratar de videos veiculados no primeiro ano do governo Lula
(2023). Essa abordagem permite um olhar mais completo e critico sobre a forma como a
desinformacao circula e se consolida no ambiente digital, em consonancia com o governo de
situagao.

A primeira etapa € a analise das categorias narrativas, que busca identificar os elementos
fundamentais da estrutura da narrativa nos videos selecionados para o reconhecimento dos

padrdes da desinformacao, objetivo deste estudo. Sao elas:
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° Foco narrativo: O enredo central dos 86 videos que compdem a base de
dados A ¢ a constru¢ao de uma intriga em que a crise ambiental na Amazonia ¢ negada
ou minimizada. A narrativa posiciona a cobertura das queimadas como parte de uma
"farsa" ou "armagdo" arquitetada por grupos de esquerda, ONGs internacionais, midia
tradicional e atores estrangeiros com o objetivo de enfraquecer o governo. O contexto
narrativo ¢ sempre politizado e conspirativo, deslocando a questdo ambiental para o
campo da guerra ideoldgica.

° Personagem: Os narradores sao influenciadores, politicos de extrema-
direita, jornalistas alternativos ou perfis anonimos, que assumem o papel de "defensores
da patria", "vozes da verdade" ou "resistentes ao globalismo". Os canais assumem-se
como atores sociopoliticos, performando o papel de herdis que combatem a narrativa de
que a pauta ambiental ¢ exclusivamente uma "mentira da esquerda".

° Ambiente/Cena: Os cendrios sao majoritariamente caseiros ou em salas
de trabalho, como escritdrios. Alguns apresentam fundos simbolicos como bandeiras do
Brasil, simbolos religiosos ou militares, mapas e graficos distorcidos. H4 um uso intenso
de recursos visuais dramdticos, como imagens manipuladas da Amazonia, memes e
montagens depreciativas contra ONGs e ambientalistas.

° Tempo: Os videos foram produzidos, em sua maioria, em momentos de
intensa crise politica e ambiental, principalmente entre janeiro e julho de 2023, um
periodo marcado por elevada tensdo institucional no Brasil. No dia 08 de janeiro de
2023, o pais presenciou a invasao criminosa a Praga dos Trés Poderes, em Brasilia, um
ataque antidemocratico que resultou na depredacao das sedes dos Trés Poderes da
Republica. No decorrer das investigagdes conduzidas pela Policia Federal, foi
identificado o envolvimento direto do ex-presidente Jair Bolsonaro e de alguns dos seus
ex-chefes de Estado como mandantes do episodio, através da elaboragdo de um plano
golpista conhecido como "minuta do golpe", posteriormente batizada de "Punhal Verde
e Amarelo". Esse contexto politico-institucional, somado a crise ambiental provocada
pelas dentincias internacionais sobre o aumento das queimadas na Amazonia, criou um
ambiente propicio para o crescimento da producao e circulagdo desses videos de carater
extremista. Os contelidos extremistas desses videos da base A, representam a
instrumentalizacdo da narrativa anticientificista para gerar comog¢do, reagao ¢

mobilizacdo dos apoiadores do ex-presidente, Bolsonaro, estimulando a desconfianga
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nas questdes ambientais da Amazonia e a falacia de persegui¢ao ideologica por parte da
esquerda e da midia tradicional. A duracdo média dos videos varia de 5 a 15 minutos,
sugerindo uma estratégia de impacto rapido e de facil compartilhamento.

° Linguagem: Marcada por uso sistematico de expressoes emocionalmente
carregadas, construcdo de inimigos imagindrios, agressividade verbal e uso de termos
conspiratorios como: "Mentira da esquerda", "Grande farsa ambiental", "ONGs
traidoras e corruptas", "Invasdo ideoldgica", "Guerra cultural". Especificamente, nessa
categoria e elemento narrativos, diferentemente do que esperdvamos, absolutamente
todos os 86 videos, ndo se classificam a direita politica, mas de extrema-direita, pela
presenca de palavras, referéncia a contextos, e estrutura narrativa extremista alusiva a
ideologia fascista. A linguagem utilizada nesses videos extremistas que tratam da
questao ambiental, no contexto das queimadas na Amazoénia, ¢ marcada por um uso
sistemdtico de verbos imperativos, afirmagdes categéricas e estratégias de inversdo de
valores, que reforcam uma visdo autoritaria e distorcida da realidade. Por exemplo, o
uso de verbos impositivos e comandos diretos: "Acorde!", "Reaja!", "Denuncie!", "Nao
se deixe enganar!", "Compartilhe a verdade!". Esse tom de comando cria uma relagao
vertical com a audiéncia, em que o emissor assume a posi¢ao de autoridade absoluta,
exigindo adesdo imediata ao discurso. O uso frequente de palavras e expressoes de teor
autoritario que evocam poder, controle e disciplina ideoldgica, como: "Intervencao",
"Limpeza ideologica", "Combate a mentira", "Guerra contra a manipulacdo", "Narrativa
comunista". Essas escolhas lexicais ndo sdo acidentais, elas reforcam uma visao de
mundo militarizada, conservadora, onde ha um inimigo interno (ONGs, ambientalistas,
esquerda, midia) que precisa ser combatido. Outro aspecto relevante em nossas analises
¢ a proposital inversao de valores e manipulagdo semantica, onde ha mudanca nos papéis
de vitimas e agressores. A crise ambiental, por exemplo, ¢ tratada como uma "farsa"
criada por supostos inimigos da patria. Termos como "destrui¢do ambiental" sdo
atribuidos as ONGs ou a esquerda, enquanto acdes de desmatamento ou queimadas
ilegais sdo relativizadas ou justificadas como "necessarias para o progresso" ou "atos de
soberania nacional". H4 uma distor¢do semantica que cria uma espécie de realidade
paralela, onde os fatos cientificos, os dados oficiais e as evidéncias documentadas sdo

apresentados como mentiras construidas por uma conspiragdo globalista ou comunista.
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Dando continuidade as investigacdes para compor a analise da base de dados A a figura
25, mostrada anteriormente, apresenta também as etapas de analise dos elementos da
desinformacdo que nos permitiu compreender como os atores sociopoliticos, difusores de
desinformacao, manipulam informagdes e dados a fim de mobilizar emogdes para efeitos
politicos e econdmicos, contexto relevante para a busca dos padroes da desinformacao. Sao

eles:

° Agentes: Sdo atores sociopoliticos desde os canais e/ou personagens das
narrativas com alinhamento ideoldgico extremista, influenciadores de direita radical,
perfis politicos e grupos organizados no YouTube. Muitos desses canais tém historico
de desinformagdo em outros temas (vacinas, elei¢des de 2018 etc).

° Mensagem: A mensagem central dos 86 videos ¢ a de que as queimadas
na Amazodnia seriam uma inven¢do ou uma manipulagdo ideoldgica da esquerda com
interesses geopoliticos e econdmicos. Boa parte das narrativas dessa base de dados A,
citam que em 2023, ano em que o presidente Lula assumiu a presidéncia (2023), o
numero de queimadas aumentou. Ao verificarmos essas narrativas, observamos a
referéncia ao aumento nos focos de incéndios ocorridos em varios estados brasileiros,
muitos deles, comprovados como atos criminosos provocados por seres humanos, de
acordo com o Relatério Anual do Fogo (RAF) do MapBiomas’ e com 96 inquéritos
abertos pela Policia Federal para investigar os incéndios que se alastraram pelo Brasil,
pois as apuracdes indicam que a maioria das queimadas foi provocada de forma

intencional®®

. Ademais, observamos nessas mensagens a circulagdo de narrativas
conspiratorias, como "as ONGs sdao responsaveis pelas queimadas"; “a midia
internacional e nacional estd em compld com lideres da esquerda"; "ha um projeto
internacional para ‘tomar a Amazonia do Brasil’". Outro aspecto observado nesses
videos, recorrentemente, ¢ uma estrutura narrativa bastante homogénea, ou seja, os
"herdis" (narradores de direita) que lutam contra "inimigos" (esquerda, midia, ONGs)
para salvar a patria da manipulagdo estrangeira. Ha um forte uso de dicotomias como:

"Brasil x Globalismo", "Povo de bem x Esquerdistas traidores", "Soberania nacional x

79 Disponivel em: https:/gl.globo.com/meio-ambiente/noticia/2025/06/24/brasil-perdeu-30-milhoes-de-
hectares-por-causa-de-queimadas-em-2024-amazonia-e-a-mais-afetada.ghtml. Acesso em 24/06/2025.
80 Disponivel em: https://www.gov.br/g20/pt-br/noticias/boletim-g20/boletim-g20-ed-230-queimadas-e-crise-do-
clima-seca-de-2023-2024-e-a-mais-severa-da-historia-recente-apontam-registros. Acesso em 01/10/2024.
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Intervencao estrangeira". Essa estrutura reforca logicas autoritarias e polarizadoras,
tipicas de discursos com aproximagdes ideoldgicas ao fascismo.

° Interpretagdo/performance: O impacto esperado desses videos ¢ a
radicalizagdo da audiéncia, o aumento da desconfianga contra ONGs, os povos das
aguas, do campo e das florestas, a imprensa e a mobilizacao politica em defesa de pautas
da extrema-direita. Além disso, esses videos contribuem para a erosdo da confianga
publica em dados cientificos e em instituicdes ambientais. O uso continuo de
desinformacao sobre as queimadas gera um ambiente de negacao da crise climatica,
desmobilizacdo social em defesa da Amazodnia e reforgo de politicas anti-ambientalistas.
Aqui, nesse elemento da desinformacao, a performance, observamos a produgdo de um
universo de "verdades alternativas", ou seja, a criacdo de narrativas fechadas e
autossuficientes, com regras proprias de interpretacdo da realidade, onde os fatos
concretos, os dados cientificos e as evidéncias verificaveis sdo substituidos por versdes
manipuladas, distorcidas ou inventadas dos acontecimentos. A performance é carregada
de tom inflamado, com uso de indignagdo artificial, gritos, mimicas, ironias e
interjei¢des emocionais. Os narradores, frequentemente, adotam uma postura de
confronto direto com o publico-alvo, seus seguidores e apoiadores, mobilizando um
discurso de "alerta urgente" e de "ultima linha de defesa", que funcionam como
marcadores de lealdade ideologica e como gatilhos cognitivos que reforcam a rejeigao

a qualquer informacdo que venha de outras ideologias politicas e ideologicas.

A partir dessas analises, o objetivo € identificar quais sdo as emogdes predominantes

nos textos extraidos das legendas dos videos e através da técnica de expressdo facial e

reconhecimento facial. Diante da complexidade de aplicagdo da técnica, dividimos os videos,

temporalmente, em inicio, meio e fim, por meio da tecnologia LLM, a ChatGPT-ol, para a

predi¢do da emogao, cujas matrizes de probabilidades estdo detalhadas nos Apéndices.

As emocgdes predominantes na bases de dados A foram identificadas ndo somente

através da técnica do Processamento de Linguagem Natural (PLN), que extrai as informagdes

subjetivas, como opinides, emogdes € atitudes expressas em textos, mas através do modelo

computacional FER (Face Expression Recognition) que implementa um modelo de detecdo de

expressao chamado MTCNN (Multi-Task Cascaded Convolutional Neural Network), uma
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ferramenta projetada para a deteccdo e alinhamento facial com grande precisdo e eficiéncia,

conforme veremos em seguida.

3.5.1 Identificacao da emogao na base de dados A: expressao facial e textual

Para a detec¢do Facial das personagens no video ¢ utilizada a biblioteca de visao
computacional OpenCV que acessa o banco de dados contendo todos os frames dos videos ja
armazenados anteriormente. A OpenCV detecta um rosto e retorna suas coordenadas indicando
se ¢ de uma pessoa conhecida no meio publico ou ndo. Por fim, desenha um bounding box com
as coordenadas do rosto identificado no frame, e assim, consecutivamente, até que o ultimo
frame do banco de dados termine o processo.

Como se trata da execucdo de trechos do video, se torna necessario vincular as analises
de um mesmo rosto em um banco de dados para as investigagdes posteriores. Utilizamos o
modelo de reconhecimento facial, o FER, que cria um banco de dados auxiliar com as imagens
das personagens dos videos que serdo analisadas pelo reconhecimento do rosto identificado nos
frames. Durante a execugao do co6digo, usa-se as imagens conhecidas como parametro para que
seja feita a comparagdo da medida do rosto da face encontrada, conforme exemplo ilustrado na

figura 27.

Figura 27: Exemplo de reconhecimento facial em video

Frame armazenado no BD Face identificada bouding box na face
(148, 712, 415, 444) identificada

I
b
“

" Luiz In4cio Lula
da Silva

Imagem para
comparacao

Fonte: modelo Face Recognition (2022).
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Caso o rosto encontrado pertenca a um personagem nao conhecido, as informagdes
sobre ele ndo serdo salvas no dataframe, por ser considerado irrelevante para a andlise da
narrativa. Se o rosto for conhecido, o modelo identifica a emocgao resultante das expressoes
faciais, e ¢ desenhado o hounding box na face da personagem analisada, juntamente com as
emocodes. Esse processo € repetido para todos os frames do video.

Abaixo, o quadro 13 ilustra um exemplo de dataframe com os dados organizados para

as analises necessarias.

Quadro 13: Dataframe com as emogodes identificadas nas personagens dos videos

Indicacao de emocao Luiz Inacio

Unname(tempo |frame |caption Lula

[{'text': o teu o teu na minha bagagem politica e,
0[{00:00:10{img1.jpg |'td_inicial": '0:00:00', 'td_final': '0:00:27.119000"}] |[('disgust', 0.02)]
[{'text": o teu o teu na minha bagagem politica €',
1/00:00:11|img2.jpg |'td_inicial': '0:00:00', 'td_final': '0:00:27.119000"}] |[('neutral', 0.028)]
[{'text': o teu o teu na minha bagagem politica e',
2|00:00:12|img3.jpg |'td_inicial": '0:00:00', 'td_final': '0:00:27.119000"] |[(‘angry', 0.23)]
[{'text': 'do meu legado politico um prazer €',
3/00:00:13|img4.jpg |'td_inicial": '0:00:00', 'td_final': '0:00:27.119000"] |[('angry', 0.23)]
[{'text": 'do meu legado politico um prazer e',
4/00:00:14{img5.jpg |'td_inicial': '0:00:00', 'td_final": '0:00:27.119000"%] |[('fear’, 0.08)]
[{'text': 'orgulho de Poder Dizer para vocés
assim’, 'td_inicial": '0:00:00', 'td_final':

5/00:00:15|img6.jpg |'0:00:27.119000%] [('sad', 0.71)]

Fonte: Elaboragio da autora do trabalho (2023).

Apds a etapa de reconhecimento facial das personagens no video, extraimos as
caracteristicas de expressoes faciais para a indicacdo do estado emocional da personagem. Para
isso, utilizou-se a bases de dados do proprio FER-2013%, com 35.887 imagens catalogadas,
capaz de identificar as expressoes faciais e inferir na porcentagem da probabilidade entre uma
das categorias de emocgdes primarias (ira/raiva, aversdo/repulsa, medo, alegria, tristeza e
surpresa) ou a expressdo neutra no frame selecionado para a andlise. As redes neurais
necessitam de grandes bancos de dados para realizar um treinamento bem-sucedido e o modelo
aprende com as bases de dados das expressoes faciais que se associam aos estados emocionais.
Como a biblioteca ¢ implementada no idioma inglés, os resultados no banco de dados sdo

retornados neste idioma.

81 Ver documentagao e github do FER 2013: https://github.com/justinshenk/fer
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O FER considera as emogdes em que o limiar probabilistico dado pelo modelo fique
acima de 60%, além de novamente dividir os videos em inicio, meio e fim para simplificar a
andlise da temporalidade dos mesmos. Esta predi¢do foi feita na modalidade de aprendizagem
por contexto few-shot, onde dois exemplos de cada sentimento foram dados no prompt para a
classificacdo. A emocao neutra sO ¢ presente, caso nenhum outro tenha sido encontrado. As

emocodes encontradas em cada video da base de dados A sdo mostradas no grafico 10.

Grafico 10: Identificagdo das emogdes através das expressdes faciais na base de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No gréfico 10, a distribuicdo evidencia que os videos da base A utilizam fortemente
emocdes como alegria, raiva e tristeza, compondo uma narrativa emocionalmente densa e
muitas vezes contraditoria, mas eficiente para mobilizar afetos, engajar a audiéncia e reforgar
posicionamentos ideoldgicos extremistas. Essa prevaléncia também reforca a ideia de uma
performance comunicacional tipica de criadores de conteudo digital e politicos extremistas, que
operam pela ativagdo emocional constante do publico.

De acordo com nossas analises dos videos da base de dados A, esses atores

sociopoliticos, encenam discursos, constroem personagens carismaticos ou indignados, e
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estimulam reagdes intensas para prender a atencao e fidelizar suas audiéncias. Por isso, o padrao
emocional identificado refor¢a que os videos analisados da base A fazem parte de um
ecossistema informacional ideolégico radicalizado, onde a emogao ¢ central na estrutura da
desinformacao. E isso vai além de uma simples orientagdo politica: indica uma pratica
sistematica de construgdo narrativa tipica da extrema-direita, que se utiliza do YouTube como
arena de mobilizagdo ¢ convencimento.

Como pode ser visto no grafico 08, ndo houve a identificacdo da emocao “dor” através
da utilizacdo do modelo FER, sendo que esta foi a emog¢ao mais identificada no texto da

legenda, conforme veremos a seguir no grafico 11.

Grafico 11: Identificagdo das emocdes através do texto das legendas na base de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Ha divergéncias visiveis entre as emogoes identificadas através das expressoes faciais
das personagens nos videos e dos textos nos graficos 10 e 11. No gréfico 11, a emogao mais
presente foi dor, com uma frequéncia muito superior as demais categorias. Essa dor nao ¢
necessariamente expressa no rosto das personagens, mas estd presente nas palavras, nos

argumentos e nas historias narradas. Trata-se de uma dor simbdlica, relacionada a perdas
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29 ¢

morais, culturais, politicas ou ambientais (por exemplo, “a Amazodnia esta sendo destruida”, “o
Brasil esta sendo atacado por inimigos internos”).

No grafico 10, as emogdes mais frequentes foram alegria, seguida de raiva, tristeza e
surpresa. Isso indica que os personagens nos videos (apresentadores, influenciadores, politicos,
etc.) se expressam predominantemente com entusiasmo ou indignag¢do performatica, o que
reforca a hipotese da comunicagdo afetiva voltada ao engajamento. A emogao “neutra”, foi bem
mais predominante nos textos do que nas expressoes faciais. De forma similar, tristeza e raiva
foram muito mais comuns, o que pode ser explicado pela auséncia de sentimento “dor” na
analise facial: o que foi identificado como dor no texto provavelmente foi categorizado como
um dos dois no video.

Esse descompasso revela que, enquanto os rostos expressam energia (alegria, raiva), a
narrativa expressa sofrimento. Isso pode ser intencional: videos com forte teor de
desinformacdao costumam usar a combinacdo de performance carismatica com conteudos
emocionalmente negativos para criar uma narrativa convincente € a0 mesmo tempo impactante.
Isso ¢ comum em videos de extrema-direita, em que o narrador se apresenta alegre ou
indignado, mas o contetdo versa sobre o “fim do pais”, “corrupcdo generalizada” ou “ameacas
ideologicas”.

A comparagdo entre os dois graficos reforga a importancia da analise multimodal:
apenas com os sentimentos do texto ou apenas com as expressoes faciais, perderiamos parte da
complexidade das estratégias narrativas. E a combinagdo das emogdes encenadas com os
sentidos construidos nos discursos que sustenta o apelo emocional dos videos e potencializa seu
poder de convencimento e desinformagao.

J& o grafico 12 abaixo mostra a distribuicdo de emoc¢des por canal da base de dados A.
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Grafico 12: Emogdes nos canais das bases de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

A quantidade de videos por canal tem alta variabilidade nesta base de dados. Também
¢ visivel que a Jovem Pan News ¢ um canal com muito uso da dor como sentimento
preponderante nos discursos dos seus videos, mesmo em comparacdo com outras fontes de
videos considerados como desinformagao.

Para ilustrarmos a evolugdo na frequéncia das emogdes nos videos da base A, de acordo
com a posicao temporal do mesmo, dividimos cada video em trés segmentos de tamanho igual,
conforme mostrado no grafico 13 abaixo. Alguns padrdes interessantes foram percebidos: (1)
Uma grande parte dos videos comeca com foco em dor, que se reduz um pouco durante os
videos (2) A quantidade de segmentos sem emogado detectada, ou seja, neutros, aumenta com o
passar do tempo do video. (3) H4 um aumento na frequéncia da emocao raiva no fim dos videos
e (4) Nenhum segmento do meio dos videos teve a emocao surpresa detectada. Estes padroes
podem sugerir que hd um foco em emocionar o espectador no comego do video, antes de serem
mostrados os "fatos", para que no final, em uma parte deles, haja um foco maior em gerar revolta

nos espectadores.
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Grafico 13: Evolucao das emogdes pela posi¢cdo dos frames
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

O grafico 13 mostra a coocorréncia de sentimentos no inicio, meio ¢ final dos videos,
respectivamente. Alegria e dor, por serem sentimentos mais comuns, tém alta correlagao com
todos os outros sentimentos (novamente, com exce¢ao de neutro). Uma relagdo interessante foi
encontrada entre nojo e tristeza, com 86% das ocorréncias de nojo também terem tristeza como
sentimento detectado, o que se repete no fim, mas nao no meio dos videos, onde este valor cai
para 50%, o que ¢ o usual para tristeza. Em contrapartida, no segmento do meio, vemos um
aumento de coocorréncia entre nojo e esperanga, de 42%.

Devido ao fato de termos dividido os videos em trés segmentos, ¢ comum que um
segmento tenha mais de uma emocdo detectada. Desta forma, ¢ interessante verificar quais

emocoes costumam aparecer com outras, conforme indicado no grafico 14.
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Grafico 14: Emog¢des encontradas na segmentagdo dos videos da base de dados A
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

E possivel observar padrdes importantes sobre as emogdes encontradas ao longo dos
videos da base de dados A. A emoc¢do “dor” ¢ amplamente predominante nas trés partes dos
videos, com maior incidéncia no inicio, seguida do fim e do meio. Essa prevaléncia reforca o
uso estratégico da dor como elemento emocional estruturante das narrativas, especialmente no
inicio dos videos, possivelmente para gerar empatia imediata ou choque emocional como
recurso de engajamento.

A alegria aparece em segundo lugar no inicio e meio dos videos, mas com menor
intensidade no fim, sugerindo que essa emog¢ao pode ser utilizada como contraponto a dor nos
primeiros momentos, talvez com tom de esperancga ou superacdo, mas tende a desaparecer na
conclusdo. O neutro, por outro lado, cresce progressivamente, sendo mais recorrente no final,
o que pode indicar um esvaziamento emocional ou retorno ao discurso mais racional apds picos
de emocdo. J4 tristeza, raiva e medo mostram aumentos sutis no fim dos videos.

A raiva, especialmente, tem maior frequéncia no desfecho das narrativas, o que pode
refletir um direcionamento do espectador a uma reagdo politica ou ideologica mais intensa.
Medo e tristeza também sugerem uma constru¢ao emocional que se intensifica na reta final,

reforcando sentimento de urgéncia, ameaga ou perda. A surpresa ¢ a menos frequente em todas
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as partes do video, com uma leve presenca no inicio, indicando que esse recurso ¢ pouco
utilizado ou aparece de forma pontual.

Esses dados revelam que a estrutura emocional nos videos da base A ¢ cuidadosamente
modulada: comeca impactante (com dor e surpresa), estabiliza-se com alegria e tons neutros no
meio, € encerra com intensificagdo de emogdes negativas como raiva, tristeza ¢ medo, o que
reforca o carater manipulador e estratégico de narrativas com viés extremista, especialmente no
contexto analisado. Para visualizar essa coocorréncia, os graficos e as figuras com as matrizes
de probabilidade condicional de coocorréncia no segmento do inicio, meio e fim,
respectivamente, sao apresentadas no Apéndice A.

Como nesta se¢do tratamos da validagdo na base de dados A, cabe ratificar alguns
aspectos ja mencionados anteriormente. Com 28 canais e 86 videos, veiculados em 2023, a base
A acumulou cerca de 2,8 milhdes de visualizacoes, 219 mil curtidas e 20,6 mil comentarios,
conforme mostrado no gréfico 09, na secdo 3.4.2.1. Apesar de ser, quantitativamente, menor,
comparada a base B, os nimeros mostram um engajamento alto, algo tipico de canais que
exploram narrativas extremistas, com ecossistemas informacionais de influéncia radical, que
convertem narrativas polarizadas em enormes volumes de visualizagdes, curtidas e
comentarios.

Para fundamentar os dados de engajamento da base de dados A, é imprescindivel que
facamos uma analise nos posicionamentos politicos-ideoldgicos dos canais para categoriza-los,
conforme os critérios metodologicos estabelecidos e explicados na se¢do 3.4.2.1 deste capitulo.

J& o grafico 15, nos mostra os canais da base de dados A distribuidos conforme as
categorias analiticas: canais com posicionamentos politicos-ideologicos ambiguos,
imprensa/midia convencional, midia alternativa, parlamentares/politicos, sociedade civil e

YouTubers/criadores de conteudo digital.
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Grafico 15: Categorias dos atores sociopoliticos na base de dados A
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Fonte: Elaboragdo da autora, 2024.

No grafico 15, € possivel observar a predomindncia de quatro categorias entre os atores
sociopoliticos: Imprensa/Midia Convencional, Midia Alternativa, Criadores de conteudo digital
e Parlamentares/politicos. Nao identificamos as categorias de posicionamento politico-
ideologico ambiguo e sociedade civil.

A categoria de Imprensa/Midia Convencional concentra o maior nimero de videos, com
destaque para a Jovem Pan News, que lidera em volume. Canais como Pdnico Jovem Pan,
Gazeta do Povo e Os Pingos nos Is também reforgcam essa presenca. Apesar da aparéncia
institucional, muitos desses veiculos, especialmente a Jovem Pan, operam com alinhamento
ideoldgico fortemente a extrema-direita e com diversas narrativas de desinformacgdo, o que
refor¢a sua relevancia no cenario de midias polarizadas.

Como segunda categoria de maior predominancia, temos os parlamentares/politicos,
liderada pelo deputado federal, Kim Kataguiri, seguido de Eduardo Bolsonaro e Marcel van
Hattem. A categoria de politicos/parlamentares atua diretamente na producdo e disseminagdo
de narrativas politicas alinhadas a extrema-direita, refor¢ando discursos polarizados
politicamente e ideologicamente, muitas vezes com ataques a instituicdes € a imprensa. Nao

raro, esses atores politicos assumem a logica performatica dos YouTubers, utilizando
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linguagem coloquial, estética de confronto e estratégias de engajamento tipicas das plataformas
digitais para ampliar seu alcance. Nesse processo, tornam-se vetores centrais de desinformacao,
instrumentalizando seus mandatos e canais oficiais para legitimar versdes distorcidas dos fatos
e tensionar o debate publico, sobretudo em temas como meio ambiente, saude e democracia.
Ainda assim, decidimos coloca-los na categoria de politico/parlamentar, uma vez que seus
mandatos politicos estdo em curso.

A terceira categoria com maior numero de canais ¢ a de criadores de conteudo digital
com atores que atuam de forma independente ou semi-independente da midia tradicional.
Nomes como Alexandre Garcia, Italo Lorenzon e ANCAPSU ilustram bem esse perfil e utilizam
estratégias personalizadas de engajamento, com forte apelo emocional, retdrica anti-
establishment e, muitas vezes, teor conspiratdrio, aspectos centrais para a circulagdo de
contetido desinformativo.

Embora com menor volume, ainda assim relevante, a quarta categoria de predominancia
na base de dados A € a midia alternativa e inclui veiculos como Revista Oeste, Folha Politica
e Simplesmente Fatos. Esses canais se colocam como contraponto a midia tradicional, mas
apresentam forte viés ideoldgico e uso recorrente de conteidos sensacionalistas e
desinformativos, configurando um espaco fértil para serem vistos, erroneamente, como um
veiculo jornalistico sério e comprometido com os fatos.

Sobre as categorias de posicionamento ambiguo e sociedade civil ndo identificadas
nessa base de dados A, reforga o grau de alinhamento ideoldgico e a pouca diversidade politica,
composta majoritariamente por atores da direita e da extrema-direita. A categoria da sociedade
civil evidencia a baixa representatividade de coletivos sociais ou organiza¢des nao vinculadas
ao campo politico-institucional ou mididtico no conjunto analisado, caracteristica muito mais
voltada a esquerda brasileira. Em suma, embora essa base de dados A seja melhor acurada e
com videos de canais posicionados a extrema-direita politica, nos parece coerente ndo estarem
na categoria de posicionamento politico-ideoldgico ambiguo.

Os videos da base A demonstram que estdo armazenados em canais de extrema-direita
com divulgacao de discursos de 6dio e narrativas falsas sobre a questdao ambiental no Brasil, de
forma arquitetada, frequente e acumulada em canais especificos, o que implica dizer que, tal
estratégia contribui com o desgaste das pautas politicas progressistas.

Ancorada na patemizacao, identificamos que a emoc¢ao ¢ um elemento que atravessa

todas as fases da constru¢do narrativa ¢ da desinformagao nesses videos. O uso de medo,

236



indignacdo, raiva e orgulho nacionalista ¢ sistematico. A emog¢do serve como gatilho de
engajamento, ampliando o alcance dos videos e potencializando a adesdo ao discurso
extremista. Observamos que a emogdo implica tanto na narrativa quanto nos mecanismos da
desinformacao. Ela ndo apenas mobiliza o publico, mas também aumenta o potencial de
compartilhamento e viralizagao do contetido e aparece na escolha das palavras, na performance
do narrador, nas imagens de apoio e na constru¢ao do enredo.

A decisao de realizar a validacao metodologica exclusivamente com a base de dados A
revelou-se estratégica para o controle e a rastreabilidade das etapas do processo analitico. No
entanto, considerando a complexidade do percurso metodologico e a integracao de diferentes
técnicas de andlise narrativa e multimodal, optamos por utilizar um tnico video (22) como
prototipo detalhado do método, a fim de tornar mais inteligivel e transparente cada fase desse
processo. Esse protdtipo funciona como uma visualizagdo concreta do percurso investigativo,
permitindo ao leitor acompanhar, desde a construgdo e categoriza¢do dos dados até a aplicacao
dos modelos ¢ a validagao dos resultados.

Além de favorecer a compreensdo metodologica, essa exposicdo reforga a
confiabilidade e a reprodutibilidade da pesquisa, aspectos essenciais em estudos que envolvem
analise de dados digitais e ferramentas de inteligéncia artificial. Parte das descri¢des técnicas e
operacionais das ferramentas utilizadas nesse processo estdo reunidas no Apéndice B, o que
contribui para aprofundar a explicitacdo dos procedimentos adotados e ampliar a transparéncia

da abordagem empregada.

3.5.2 Prototipo dos métodos: detalhamento das etapas do video 22 “Pronunciamento do
Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazdnia”

Por se tratar de uma analise robusta, que exige aten¢do simultdnea a multiplos niveis
narrativos, optamos por detalhar o protdtipo no Apéndice B. Essa escolha visa preservar a
fluidez da argumentacdo no corpo principal do texto, evitando sobrecarregar o leitor com
descrigdes técnico-operacionais que, embora relevantes, sdo secundarias ao desenvolvimento
analitico. A complexidade dos elementos multimodais (verbais, visuais, sonoros e
performativos) articulados no video, bem como os elementos centrais da desinformacgao que o
compdem. A decisdo visa ndo sobrecarregar o corpo principal da tese e, a0 mesmo tempo,

garantir a transparéncia dos procedimentos analiticos aplicados.
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No Apéndice B, analisamos o video 22, cujo titulo ¢ "Pronunciamento do Presidente da
Republica sobre as queimadas na Amazonia", veiculado em 2019, no canal do ex-presidente
Jair Bolsonaro no YouTube, e utilizado pelo governo com um dos "meios oficiais" de
comunicacdo institucional. O video tem como personagem o proprio ex-presidente, Jair
Bolsonaro, revela que ele constréi uma narrativa multimodal de desinformagdo sobre as
queimadas na Amazonia, estruturada por meio de elementos discursivos, visuais € emocionais
que mobilizam sentimentos como indigna¢ao, medo e tristeza.

Abaixo estio os metadados e outras informagdes de contexto do video 228 veiculado

no canal de "New Normal", classificado a extrema-direita do espectro politico.

Endereco eletronico do video: Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as

gueimadas na AmazoOnia

Narrador principal: Jair Messias Bolsonaro

Titulo: Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazdnia

Tempo do video: 4min e 46s

Ano de publicagao: 2019

Canal: Fora do "New Normal"

Ano de abertura do canal na plataforma: 2018

Dono do Canal: Will Ferreira

Ocupagdo do dono do canal: Atua como Learning & Experience Designer, Design
Thinker e Aprendiz Visual, além de Palestrante e Mentor de carreira e negdcios®.

Ator Social: Will Ferreira, Palestrante e Consultor

Categoria inscrita do video: Politica e Noticias

Descricao e hashtags do video no YouTube: #prayforamazonia #queimadas

#florestaamazonica. Chega de Fake News! Ha uma guerra de desinformagao sobre a

Amazonia. Nao caia nessa! Pronunciamento do Presidente da Reptblica sobre as queimadas

na Amazonia. E me siga nas redes sociais: https://www.facebook.com/partido10brasil |

https://www.facebook.com/wfexp/ https://twitter.com/wilferreiraexp |

https://www.instagram.com/wfexp/ | https://www.linkedin.com/in/wilferreira/

82 Dados acessados no dia 05/08/2022
83 Fonte: https://www.linkedin.com/in/wilferreira/
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https://www.youtube.com/watch?v=RyakNVXt_M0&t=18s
https://www.youtube.com/watch?v=RyakNVXt_M0&t=18s
https://www.youtube.com/hashtag/queimadas
https://www.youtube.com/hashtag/queimadas
https://www.youtube.com/hashtag/florestaamaz%C3%B4nica
https://www.youtube.com/hashtag/florestaamaz%C3%B4nica
https://www.youtube.com/hashtag/florestaamaz%C3%B4nica
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbl9VWm1pSVdqQ0xpb09rRlV2U2tVd3RZWDJQUXxBQ3Jtc0ttZGtjZFh0SzFLY2ZLS2g2T29hTlhXVWh4UzVrNWl2UURVR2g5c0lLbFFyZWpMUzN5VUpwcnlLRElTRndWY0R1YWFWaC0yVWRuNUdPUlV5Mm9aV29GR2dPcW9qTE5BaW50eE1EaVhLRmYtSE8wOWFBUQ&q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fpartido10brasil&v=RyakNVXt_M0
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbThnMkRzYzFxQkFZREtlNWE5NDBPMHo3LTZlUXxBQ3Jtc0trSTVrNlotcFc0TTVjS3BlOWtBV3NzOWNFVWd0Tll2RjdCUkkyTDQ2OXEyOGh5bHR5SVIxYTYyMTBJRmZ1NDNxb0JyM25zbmljNDhHSjc3WWpETVB1THF6U2ItSWduUjhUMnRzZ0hfNEwxbkowbTJ1TQ&q=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fwfexp%2F&v=RyakNVXt_M0
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa282UUx4Wkh2R3c1TXVpN3pPb19WaWpjVWZDd3xBQ3Jtc0ttLWJqX1l5b1FNTXdfaWRkb0lnTjUwU3hlb0pKTWcyTUU3dGhpMk5CbFZHQWoyd3Q3b1dOWlhiZXB4cy0wSGxtSTNucGhNLWREM1BZVURQZVFtRkd6S3FfTm5NV3Mwc3h0ajhHWEZtRGZ4aXYzVUlEaw&q=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fwilferreiraexp&v=RyakNVXt_M0
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa1VaQ0xlcHBRYUxEZTZOMFQ2VFFRUzdqc1lXd3xBQ3Jtc0ttV0pqNnZ5cTRnSURMbWZYajUyLUlsT3EtWHlLY1IxcVhhcWNxZEQxdHJudUVMLXpydFpadURCeEVUNHRLa1hmYkVEbDUxSVVZYWtzcVE5NlEtNjZrU0xqWTNfcHhScElIY2dFd244VWRGTVpxU0JNYw&q=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fwfexp%2F&v=RyakNVXt_M0
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbTV2QnR4ZW1rcHB3RDJjLWRwa2h6NW91cW0xZ3xBQ3Jtc0tsVTNuaDhWWjN4bFotM2RCT3ZzZ2dCRzhzcDFhS2RJcjdtcGtibldEVTlxUlpZMVF0UTBsYjBlOG94aE1xZHRwWi1PWFhvU1lnUVktaTVpdVpFQUF3RjgtdGZHT3hNQ1ZGMFVTTHRaWll4Y1JNWnh1MA&q=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fwilferreira%2F&v=RyakNVXt_M0

A figura 28 abaixo funciona como prototipo visual do percurso metodologico,
permitindo ilustrar concretamente a identidade visual do video 22. O uso desse recorte
especifico tem fun¢do didatica e exemplificativa, ndo se tratando de anélise isolada, mas de um
exemplo representativo das operagdes realizadas em toda a base de dados. A escolha do video
seguiu critérios de clareza, relevancia narrativa e representatividade tematica, e sua reproducao

em formato estatico segue os principios do uso justo para fins académicos e cientificos.

Figura 28: Imagem da tela do video 22 no canal “New Normal”

= > Youlube ™

T 7 JAIR BOLSONARO
" 1%, Presidente da Re;/)/ﬂ'l?lica

Diriioe’ a todos para

P Pl o) 018/446
=3‘éj;;C'FEPTiZCFli #queimadas #florestaamazonica
Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazoénia \
191 visualizagdes... 530 P Neorr, /A COMPARTILHAR & DOWNLOAD € CLIPE =+ SALVAR ...
123 Promogao Aqui

Fora do "New Normal” milhas 123milhas ac
920 inscritos

Fonte: Pagina do canal Fora do “New Normal”.

Para complementar o conjunto de dados referente ao video 22, utilizamos o local de
trabalho ou interface (framework) Google Colab para compilar o cddigo ou algoritmo escrito
em Pytthon cuja fungdo € extrair os metadados do video. Contudo, ndo foi possivel extrair todos
os metadados do video, talvez por sua configuragdo na plataforma do YouTube ou pelo fato do
proprio dono do canal ter desmarcado essa opgao. Assim, utilizamos a forma manual para a

extracdo de alguns metadados possiveis de serem visualizados pelo usuario ao acessar o video,

conforme quadro 14 abaixo:
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Quadro 14: Metadados extraidos manualmente do video 22

Id Titulo Canal | Data da Descrigao Visualiz | Gos | Nio gostou Com
publicaciao acoes tou entar
ios

Ei76ULT | Pronuncia | “New 23/08/2019 #prayforamazoni | 191 0 Desabilitado
V7Rk mento do Normal a #iqueimadas

Presidente | ” #florestaamazoni

da ca

Republica Chega de Fake

sobre as News! Ha uma

queimadas guerra de

na desinformacao

Amazonia sobre a

Amazodnia. Nao
caia nessa!
Pronunciamento
do Presidente da
Republica sobre
as queimadas na
Amazobnia. E me
siga nas redes
sociais:
https://www.face
book.com/partido
10brasil
https://www.face
book.com/wfexp/
https://twitter.co
m/wiferreiraexp
https://www.insta
gram.com/areal

Fonte: Elaboragdo da autora (2022).

O quadro 14 mostra que nem todos os metadados do video 22 estavam disponiveis
manualmente pelo canal. A primeira coluna refere-se a identificagdao do video na plataforma do
YouTube (ID), em seguida, temos o titulo (title), canal (chanel), data de publicacao
(date_publication), descri¢ao (description), que trata do texto criado pelo dono do canal para
descrever o tema do video, o numero de visualizagdes (views), o nimero de pessoas que
gostaram do video (/ikes) e os que ndo gostaram (deslikes), além da quantidade de comentarios
que os usudrios fazem no video (comments). Os metadados referente as pessoas que nao
gostaram do video estdo desabilitados, opcao marcada pela pessoa que gerencia o canal no ato
da postagem do video.

A seguir, elaboramos o quadro 15 com a sintese interpretativa da andlise e o

detalhamento de cada elemento narrativo multimodal e de desinformagao com bases no video
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22 "Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazonia",
considerando na perspectiva discursiva das estratégias narrativas desinformativas.

O destaque da emogao, enquanto elemento narrativo ¢ da desinformacado, ancorada na
patemizagdo, representa um elemento que atravessa todas as fases da construgdo narrativa e da
desinformacao no corpus desta pesquisa, isto €, a emog¢ao ¢ o modal ou vetor dos padroes e €
observada como sistemadtica, porque funciona como gatilho de engajamento, ampliando o
alcance dos videos e potencializando a adesdo a um tipo de discurso e narrativa extremistas.

Observamos que a emogao implica tanto no multimodalismo quanto nos mecanismos
da desinformagdo, ou seja, ¢ um modal que ndo apenas mobiliza o publico, mas também
aumenta o potencial de compartilhamento, a viralizagdo do contetido e aparece na escolha das
palavras, na performance do narrador, nas imagens de apoio e na constru¢cdo do enredo da

narrativa, conforme detalhado nos apéndices ao final deste documento.

Quadro 15: Sintese da analise narrativa multimodal - Video 22 "Pronunciamento do

Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazonia”
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Contexto da
narrativa/foco

Ator
sociopolitico/agente
ou difusor

Espaco fisico, cena,
objetos cénicos

narrativa, data de

Tempo, duragao da
publicacao do video

O pronunciamento ocorreu em 23 de agosto de 2019, em meio a uma crise ambiental ¢
diplomadtica pela explosdo de focos de incéndio na Amazonia. Entre janeiro e 21 de
agosto de 2019, as queimadas aumentaram 84% em relagdo ao mesmo periodo de
2018. Havia forte pressao internacional com ameacas de dificultar acordos com a

nido Europeia e Mercosul e no Brasil, com os protestos domésticos (panelagos em
varias cidades). Nesse clima, o governo entrou em rede nacional de radio e TV ¢ em
seu canal no youtube para responder as criticas: o discurso foi gravado previamente ¢
isava anunciar agdes oficiais (uso do Exército via GLO). A declaragdo enfatiza que
as criticas estrangeiras sdo "pretexto para sanc¢des internacionais".

O entdo presidente Jair Bolsonaro assume a autoridade maxima da narrativa. Como
"ator", ele explora seu status de chefe de Estado e militar da reserva para reforgar
credibilidade. Logo no inicio invoca seu perfil: "devido a minha formag@o militar e &
minha trajetéria como homem publico, tenho profundo amor e respeito pela
mazonia.". Esse apelo pessoal a formagao e ao patriotismo funciona como construcao
de ethos (imagem de guardido da nacdo) de um "homem providencial" populista, em
linha com a analise de Charaudeau (2012) ao explorar a figura redentora capaz de
estabelecer forte lago emocional com o povo através do discurso

No video, Bolsonaro aparece de pé, a frente de um fundo oficial. O cenario € soébrio:
paredes claras com duas bandeiras do Brasil a sua esquerda do video, o que reforga
visualmente o carater institucional e patridtico. A iluminagdo ¢ uniforme, sem
sombras fortes, dando aspecto de transmissdo oficial. A cena destaca simbolicamente
o papel do Estado no discurso. Os elementos técnicos da imagem e audio demonstram
a estratégia de transmitir credibilidade institucional sem recorrer a artificios estéticos
sensacionalistas.

Duragéo e formato: o video dura cerca de 4 a 5 minutos, tempo padrao de cadeia
nacional. Nao ¢ uma narrativa ficcional, mas argumentativa, ja que se organiza
como uma sequéncia logica de topicos sobre a crise das queimadas.

O pronunciamento ocorreu em 23 de agosto de 2019, em meio a uma crise ambiental
e diplomatica pela explosao de focos de incéndio na Amazdnia. Entre janeiro e 21 de
agosto de 2019, as queimadas aumentaram 84% em relagdo ao mesmo periodo de
2018.

Linguagem, mensagem, narrativa

O discurso ¢ formal e proposicional, mas pontuado por elementos afetivos e
ideologicos. Emprega 1% pessoa/plural ("nés", "nosso dever") para engajar a audiéncia
nacional; usa advérbios enfaticos ("infelizmente", "cada vez mais") e conjungdes
("como que", "pois", "entretanto") para articular ideias. Termos-chave refletem

nn nn

valores do discurso bolsonarista: "tolerancia zero", "criminalidade”, "oportunidades",
"soberania", "respeito", "verdade".

A narrativa multimodal articula imagem, audio e texto. Por exemplo, o gesto contido
e o tom grave complementam um pedido de "serenidade" ("E preciso ter serenidade
ao tratar dessa matéria" e ¢ acompanhado de uma expressdo facial séria, refor¢gando
a credibilidade. A mensagem desinformativa disfar¢ada de discurso institucional,
minimiza a gravidade das queimadas, omite responsabilidades do governo e
deslegitima criticas internacionais como ameagas a soberania. Ha estratégias como
falsa equivaléncia, inversdo de responsabilidade e apelos nacionalistas. Esses
recursos dificultam o debate basesado em evidéncias e reforcam narrativas

polarizadas.

Fonte: Elaboracio da autora (2025).
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O quadro 15 traz a analise narrativa multimodal aplicada ao video 22 e evidencia uma
narrativa cuidadosamente construida pelo ex-presidente, Jair Bolsonaro, em meio a intensa crise
ambiental daquele periodo, quando as queimadas na Amazdnia atingiram indices alarmantes.
Gravado com estética oficial, fundo neutro, bandeiras do Brasil ao fundo e iluminacao que
destaca o rosto do presidente, o video refor¢a visualmente a autoridade institucional e o carater
solene do pronunciamento. Este arranjo visual ndo ¢ meramente estético: ele integra a
constru¢do simbdlica do ethos presidencial, projetando a imagem de um lider em defesa da
soberania nacional.

No discurso, Bolsonaro assume a posi¢do de "ator-Estado", um sujeito que fala com a
autoridade de quem personifica a nacdo. Sua retorica se ancora em uma estratégia de inversao
de papéis: ele transforma as criticas internacionais em ameagas ao Brasil, classificando-as como
ataques injustos e interesses externos. O uso de expressdes como “nossa soberania”, “valores
patridticos”, “interesses estrangeiros” e “ataques ideoldgicos” funciona como recurso de
legitimagdo do discurso, alinhando-se a logica populista que opde o “povo soberano” a uma
elite externa e globalizada. Tal estrutura se encaixa no que Charaudeau (2010) descreve como
a figura do “her6i redentor”, um sujeito politico que se apresenta como aquele capaz de restaurar
o elo emocional entre Estado e povo.

No plano argumentativo, o video adota uma forma assertiva utilizando termos fortes e
simplificagcdes ideologicas (“nds contra eles”) para construir um inimigo comum, no caso,
ambientalistas, ONGs e organismos internacionais. Essa narrativa ¢ reforcada pelo tom
combativo e pelo uso de recursos linguisticos de confronto (“ataques”, “falsas acusagodes”,
“Interesses escusos”), que buscam provocar indigna¢do no publico e gerar engajamento
emocional. A estruturacdo em topicos logicos, com frases curtas e repetitivas, facilita a
circulacao do conteudo nas redes e sua apropriagdo por apoiadores, ampliando o potencial viral
do video.

A combinagdo entre imagem, entonacdo vocal e 1éxico revela a performance de um ator
politico que se vale de recursos multimodais para sustentar uma narrativa de resisténcia e
autodeterminacao nacional. A peca audiovisual, portanto, nao apenas informa, mas encena uma
realidade paralela onde a Amazdnia ¢ simbolo de disputa geopolitica e Bolsonaro, o defensor
solitario da patria. Trata-se de uma construgdo narrativa tipica da desinformagao de viés politico
e ideologico radical, em que o embate se da mais pelo afeto e pela autoridade simbolica do que

pela veracidade dos fatos.
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E importante destacar que o quadro acima apresenta apenas uma sintese dos principais
elementos multimodais e de desinformagao identificados no video analisado. O detalhamento
completo das matrizes estatisticas que fundamentam nossas analises estd disponivel no
Apéndice B, que permite manter o texto fluido € ao mesmo tempo indicar ao leitor onde

encontrar os aprofundamentos necessarios.

3.6 Apontamentos

Um dos maiores desafios metodoldgicos enfrentados nesta pesquisa foi a identificacao
de um conjunto amplo e representativo de canais no YouTube com videos contendo
desinformacao sobre as queimadas na Amazonia brasileira. A tarefa revelou-se particularmente
complexa devido a escassez de canais classificados a esquerda politica com contetdos
claramente identificados como desinformativos sobre esse tema. Em contraste, houve uma
maior facilidade em localizar videos de canais alinhados a extrema-direita, que frequentemente
abordam a questdo ambiental de forma distorcida, negacionista ou conspiratéria. Para superar
essa limitagdo, realizamos uma analise detalhada da estrutura comportamental dos canais e das
personagens presentes nos videos, com o objetivo de mapear suas caracteristicas politico-
ideoldgicas. Essa etapa foi fundamental para identificar padrdes narrativos recorrentes e a
incidéncia de discursos que refor¢am posicionamentos ideologicos explicitos, o que possibilitou
a categorizagdo dos canais dentro de um espectro politico-informacional.

Com base nas etapas aqui descritas, evidencia-se que o processo metodologico desta
pesquisa foi articulado a partir da integracdo entre construgdo tedrica e analise empirica, em
constante retroalimentacdo. A identificagdo dos atores sociopoliticos, a definicdo do corpus e a
formulacao das categorias de andlise narrativa multimodal permitiram a estruturacdo de um
modelo capaz de apreender as dindmicas complexas da desinformagdo sobre as queimadas na
Amazonia.

Um caminho metodologico extenso foi definido e redefinido diversas vezes e, por mais
que o leitor perceba determinadas repeti¢des, elas sao necessarias na medida em que testamos
e analisamos cada etapa, simultaneamente. Essas recorrentes retomadas nao sao redundantes,
mas cumprem um papel metodologico e didatico, pois reforgam a compreensao do percurso

analitico, sobretudo em uma pesquisa que articula multiplos elementos, narrativos, técnicos,
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politicos, sociais e discursivos, no tratamento de um problema atual, urgente e
multidimensional, que ¢ a desinformagao ambiental.

Nesta se¢dao contextualizamos o capitulo e destacamos a necessidade de estratégias
metodologicas robustas diante da complexidade da desinformag¢ao multimodal. Introduz a
articulacdo entre métodos computacionais (IA) e abordagens tedricas das ciéncias da
comunicacdo, além de ressaltar o papel da arquitetura técnica para a organizagao da analise. Por

isso, decidimos topificar os pontos mais relevantes deste capitulo:

Das questoes as acoes

Aqui, retoma-se a problematizagdo inicial da tese, com os objetivos, hipoteses e as
escolhas metodologicas. A pesquisa parte do reconhecimento da desinformacdo como
fendmeno complexo, exigindo uma abordagem integrativa entre as tecnologias de A ¢ a analise
critica de contetido narrativo. Essa secdo também justifica a escolha da metodologia em duas
fases: a validacao dos métodos aplicada a base de dados A, com um recorte mais especifico

ainda no protdtipo analitico exemplar do video 22, como estratégia de controle e escalabilidade.

Métodos de Extracao dos Elementos Multimodais

A se¢do apresenta as técnicas computacionais utilizadas para extrair os modais ou

elementos narrativos dos videos:

- APIs, machine learning e deep learning: descreve como modelos computacionais foram
empregados na detecgdo de padrdes em videos;

- Modelagem de Topicos: aplicagdo da LDA para organizar os temas predominantes nos
videos;

- Extragdo do modal emoc¢ao com dois modelos: uso de modelos de reconhecimento facial
(como FER) e andlise textual para identificar emogdes expressas visual e verbalmente;

- Transformadores;

- LLMs: uso de modelos de linguagem de grande porte para interpretacao de significados
e intengoes;

- Escalabilidade: aborda os limites e possibilidades de replicacdo dos métodos em

conjuntos maiores de dados.

Métodos de Analise das Narrativas
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Aqui, a pesquisa aprofunda a compreensdo das narrativas desinformativas:

Caracterizagdo das narrativas multimodais desinformativas: bases tedricas para
identificar estratégias narrativas e retoricas;

Abordagem multimodal: anélise integrada de texto, imagem, som e linguagem corporal;
Perfil da amostragem: detalha os critérios de escolha dos canais e videos, identificando
os principais atores sociopoliticos da base A;

Direita e esquerda nos canais: explora os desafios e ambivaléncias na classificagdo
ideoldgica dos canais do YouTube;

Analise patémica: uso da teoria das paixdes (Charaudeau) para compreender os apelos

emocionais nos videos.

Validacao dos métodos computacionais e analise da base A
Esta etapa foi fundamental para testar a eficacia dos métodos aplicados:

A base A, menor ¢ mais controlada, permitiu um acompanhamento qualitativo rigoroso
¢ validag¢ao dos métodos com os resultados;

Identifica¢dao da emocao: os resultados das emocoes extraidas via reconhecimento facial
e analise textual sdo comparados para garantir consisténcia;

Prototipo dos métodos: Este trecho serve como uma espécie de "ensaio metodologico",
explicando cada etapa aplicada, da categorizagdo a analise discursiva multimodal;
Detalhamento do percurso metodologico com base no video 22 "Pronunciamento do
Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazdnia”, servindo como modelo

didatico e de validagao.

Do ponto de vista metodoldgico, as investigacdes empiricas deste capitulo se baseiam

nas técnicas de andlise automatizada de contetdo e processamento natural de linguagem e na

andlise narrativa multimodal para validar os 86 videos que constituem a base de dados A. A

definigdo de atores sociopoliticos expande-se para um envolvimento no processo de

comunicacdo politica e na disputa de narrativas e da opinido publica e esta a servico da

linguagem e de seus modos de dizer ou sentidos produzidos durante as enuncia¢des nos videos

veiculados no ambiente digital. Sdo efeitos gerados pelos movimentos das plataformas digitais
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ou plataformizagdo que modificam os atores sociopoliticos inseridos nas cadeias de valor

afetadas pela plataforma.
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CAPITULO IV: IDENTIFICACAO E COMPREENSAO DOS PADROES DE
DESINFORMACAO SOBRE AS QUEIMADAS NA AMAZONIA
BRASILEIRA NO YOUTUBE

Ap0s o processo de validagdo metodoldgica realizado na base de dados A, explicado no
capitulo anterior, partimos para a aplicagdo do método e andlise na base de dados B.
Relembramos o que j& havia sido detalhado anteriormente sobre as bases de dados A. Trata-se
de uma base com 86 videos em 28 canais, veiculados no ano de 2023, quantitativamente menor
que a base de dados B, mas ideal para que pudéssemos testar os modelos computacionais e
analiticos, refina-los, a fim de garantir a robustez metodoldgica e a qualidade analitica dos
resultados.

A partir da validagdo dos métodos, dedicamos este capitulo a aplicagdo sistematica dos
procedimentos metodoldgicos na base de dados B. Esta base, por sua amplitude e
heterogeneidade, permite o aprofundamento das andlises em um conjunto empirico mais
representativo, contemplando diferentes posicionamentos politico-ideologicos, temporalidades
e estilos narrativos. Tal ampliacdo analitica tem por objetivo identificar, com maior robustez,
padrdes recorrentes de desinformacdo e configurar um panorama mais abrangente das
estratégias narrativas multimodais veiculadas no ambiente digital, especialmente, no YouTube.

Durante nossas analises da base B, observamos os posicionamentos de varios canais no
YouTube sobre a questao do clima e mudancas climaticas, no periodo do governo de extrema-
direita no Brasil, contexto no qual se intensificaram as campanhas de desinformagao ambiental,
os ataques a institui¢des e os discursos de deslegitimagdo da ciéncia. A organizagao do banco
de dados seguiu os mesmos critérios técnicos e metodologicos adotados na base A, como a
coleta de metadados, a segmentagdo dos videos e a classificacdo das emogdes, garantindo,
assim, a observagao dos padrdes entre os conjuntos e confiabilidade nos resultados analiticos.
A base de dados B, ¢ também um campo empirico para a consolida¢do dos achados e para a
configuracdo dos padrdes de desinformagao identificados ao longo desta tese.

Conforme comparativo geral dos metadados possiveis de serem extraidos, entre as bases
de dados A e B, apresentado no grafico 09, na se¢do 3.4.2.1, do capitulo III, vimos que a bases
de dados B acumulou 132,9 milhdes de visualiza¢des, 4,2 milhdes de curtidas e 1,03 milhao de
comentarios, com concentracdo de interacdes em pouquissimos canais, 0 que nos mostrou
“picos” de mobilizagdo algoritmica e emocional, caracteristicas da militancia da extrema-direita

com certa organizacao. Essa constatacdo sugere que os videos situados a direita politica que
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compdem a base de dados B, ndo pertencem a um espectro conservador moderado, mas de
influéncia radical, que convertem narrativas polarizadas em enormes volumes de visualizagoes,
curtidas e comentarios, algo muito parecido com os aspectos dos videos extremistas da base de
dados A. Diante deste achado, classificamos os videos da base B em: videos de esquerda, de
extrema-direita e sem polarizagdo explicita, devido a heterogeneidade da amostra.

O grafico 16 abaixo, também apresentado na sec¢do 3.4.2.1, do capitulo III, mostra o
namero de videos por canal da base de dados B, com forte assimetria ideologica, incluindo
canais de extrema-direita, esquerda e posicionamentos ambiguos caracterizados por uma

distribuicao mais variada, ainda que assimétrica, refletindo a diversidade e a complexidade do

ecossistema informacional.

Grafico 16: Numero de videos por canal da base de dados B
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Fonte: Elaboragado da autora (2024).

Essa base nos permite analises qualitativas por sua amplitude e heterogeneidade, além
de uma abordagem comparativa mais robusta que refor¢a a necessidade de um olhar atento para
os padrdes de desinformagao, assim como para os modos narrativos que estruturam os discursos
observados.

E importante destacar que canais da extrema-direita apresentam desempenho
significativamente superior em métricas de engajamento, especialmente nas médias de curtidas

e comentarios, quando comparados aos canais de esquerda e aos sem polarizagao explicita. Essa
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predominancia aponta ndo apenas para a eficacia dessas narrativas em mobilizar audiéncias,
mas também para uma estratégia comunicacional que potencializa a performance algoritmica,
monetizacdo de contetdo enganoso e o uso de perfis artificiais que ampliam o alcance da
desinformacao reforcando bolhas informacionais.

Elaboramos os graficos 17, 18 e 19 com as médias de visualizagdes, curtidas e
comentarios por video da base de dados B para nos auxiliar a compreender a dindmica de

engajamento e suas implica¢cdes na disseminacdo de narrativas multimodais desinformativas.

Grafico 17: Média de visualizacdes dos canais na base de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No grafico 17, a média das visualizacdes, de acordo com a classificagdo dos canais,
aponta o canal HBO Brasil, classificado como “sem polarizacao explicita", com a média maior,
seguido dos canais de extrema-direita, Os Pingos nos Is, Alexandre Garcia e Balango Geral.
Na classificacdao dos canais de esquerda, o destaque ¢ o Henry Bugalho, com uma média de
visualizagdes significativamente mais alta do que os demais canais de esquerda, mas inferior
aos de extrema-direita e aos sem polarizacdo explicita.

Esse cenario reforca a relevancia dos canais de alto alcance de extrema direita durante
o periodo do governo Bolsonaro. No gréafico 18, podemos ver que a média no nimero de

curtidas segue padrao semelhante ao de visualizacdes.
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QGrafico 18: Média de curtidas dos canais na base de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No grafico 18, o canal HBO Brasil, classificado como “sem polarizagdo explicita",
segue com a média maior de curtidas, superando todos os demais canais, o que pode indicar
uma base de publico consolidada e mobilizada em torno de temas especificos ou de formatos
audiovisuais mais elaborados. Os canais da extrema-direita Alexandre Garcia, Os Pingos nos
Is e a Folha Politica ocupam as primeiras posi¢des em curtidas por video, com médias bem
superiores a média geral. Canais de esquerda, como 7V 247 ¢ DCM TV, apresentam
desempenho mais modesto, mas o Henry Bugalho, continua com uma média de curtidas
significativamente mais alta do que os demais canais de esquerda.

No grafico 19, vimos a média de comentarios por video da base de dados B.
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Grafico 19: Média de comentarios dos canais na base de dados B
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Na quantidade de comentarios, o canal HBO Brasil, identificado sem polariza¢do
explicita, se mantém com uma quantidade maior. Canais como o HBO Brasil, o Uol e o Poder
360 ganharam maior relevancia, principalmente, durante o ano de 2020, muito influenciados
pelo contexto da pandemia da covid-19 e pelas declaragdes polémicas e violentas do ex-
presidente, Jair Bolsonaro, sobre as mortes pela Covid-19 e o negacionismo cientifico e
ambiental.

Por conseguinte, percebemos um aumento no numero de comentdrios dos canais de
extrema-direita, como Alexandre Garcia, Os Pingos nos Is e Morning Show, assim como
também o aparecimento de outros canais que ndo apresentavam numeros relevantes nas médias
de visualizagdes e curtidas, como Ploc Social € Jovem Pan News.

Durante as anélises, identificamos que os canais, aparentemente, incluidos nas
categorias de midia convencional/imprensa, foram classificados para esta pesquisa como canais
de extrema-direita ndao somente pelo perfil do canal em si, mas pelo conteudo das narrativas
veiculadas, em um cenario gravissimo de crise sanitaria mundial. Esse ¢ o caso dos canais
Cidade Alerta Record, Jornal da Record e SBT News.

Retomamos aqui, o que ja havia sido explicado no capitulo III, sobre o desafio de
classificarmos os canais de video no YouTube, em canais de esquerda, de direita e/ou extrema-
direita e sem polarizagdo explicita. Classificd-los apresenta uma série de desafios

metodologicos, €ticos e analiticos, especialmente quando se trata de ambientes altamente
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volateis como o ecossistema informacional e midiatico brasileiro durante os anos recentes. A
classificagdo pode facilmente ser influenciada por percepcdes subjetivas, por mudancas
contextuais e editoriais dos proprios canais ao longo do tempo, além das transformagdes
politicas do pais, o que torna a tarefa instavel e suscetivel a enviesamentos.

Ao mesmo tempo, reflete a necessidade e importancia desta tarefa, uma vez que ¢ muito
comum detectarmos a discrepancia entre a autoclassificagdo de um veiculo com seus contetidos
produzidos e sua propria linha de atuagdo, retratando, assim, falta de clareza e transparéncias
em seus posicionamentos e acoes.

Um exemplo emblematico ¢ o canal Poder360 que, inicialmente, no periodo entre 2019
e 2020, se destacou por veicular andlises criticas ao governo do ex-presidente Bolsonaro,
principalmente, relacionadas a conducdo da pandemia da Covid-19 e ao aumento do
desmatamento na Amazonia. Diante da forte onda de desinformagdo promovida por setores
bolsonaristas, canais que adotavam uma postura factual e técnica diante das evidéncias
cientificas, como foi o caso do Poder360, foram rotulados por parte do publico como "de
esquerda" ou "oposicao", mesmo mantendo um posicionamento editorial mais préximo do
jornalismo politico tradicional e ndo militante.

No entanto, esse enquadramento ndo significa que o canal fosse originalmente de
esquerda, mas que, em um contexto de radicalizacdo discursiva, qualquer conteido que nao
estivesse alinhado com a retérica do governo de extrema-direita passou a ser percebido como
adversario politico. Com a mudanca de governo em 2023, o Poder360 refor¢ou ainda mais seu
posicionamento como um canal de esquerda, ndo necessariamente por uma guinada editorial,
mas por conta do reposicionamento do eixo politico dominante e da ressignificacao das criticas
dentro do novo cendrio institucional.

Esse exemplo evidencia a complexidade de se criar classificagdes fixas ou binarias, por
implicar em desafios significativos, especialmente, porque muitos canais demonstram variagdes
editoriais ao longo do tempo, adequando-se as conjunturas politicas ou adotando posturas
criticas generalizadas que, em certos contextos, podem ser interpretadas como alinhamento
ideoldgico. Além disso, a classificagdo depende de critérios consistentes e transparentes,
podendo considerar elementos como linguagem, enquadramento das pautas, fontes usadas,
aliancas politicas ou ativistas com campanhas de desinformacdo de determinado espectro
politico e ideologico. Mas mesmo esses critérios devem ser aplicados com cautela para nao

incorrer em rotulagdes apressadas ou injustas.
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Considerando os objetivos desta pesquisa, a classificacdo politica e ideologica dos
canais analisados ndo constitui seu foco central. No entanto, optamos por aborda-la de forma
exploratoria e preliminar, uma vez que se apresentou como um elemento relevante para
contextualizar os contetidos e orientar as etapas iniciais da investigagdo dos padroes de
desinformacao. Dessa forma, embora a classificacao tenha sido realizada com parcimonia, ela
contribuiu como um recurso heuristico para a leitura inicial do corpus e exigiu critérios
analiticos minimamente consistentes, como a observacdo da linguagem empregada, o
enquadramento das pautas, as fontes mobilizadas, os vinculos com atores politicos ou ativistas,
e, eventualmente, a relacdo dos atores com campanhas desinformativas.

Os critérios aplicados nesta pesquisa em classificar os canais se debrugam sobre os
trabalhos relacionados que derivam dos posicionamentos ideoldgicos de comportamentos e
ligacdes que os proprios atores sociopoliticos realizam nas midias sociais. A classificacdao
adotada também ¢ baseada em estudos empiricos de Alves (2020) e Lerner (2019) que
investigaram profundamente as estruturas topologicas e de construgdo de sentido que produzem
distingdes ideologicas e subgrupos no campo da direita brasileira que se comunicam pelos
canais digitais.

Nesse sentido, os atores sociopoliticos de esquerda e da extrema direita funcionam como
atalhos para segmentar os canais em eixos relativamente coerentes de conexdes estruturais na
rede do YouTube. A partir desse contexto, enquadramos o canal Poder 360 como “sem
polarizagdo explicita”, levando em conta a analise dos contetidos das narrativas no periodo de
2019 a 2022, recorte temporal da base de dados B. Se fossemos analisa-lo apds 2023,
possivelmente, a classificacdo seria mais a esquerda do que sem polarizagao explicita.

Resumidamente, os graficos 17, 18 e 19 mostram as métricas quantitativas de
popularidade de videos: visualizagdes, curtidas e comentarios. O canal da HBO Brasil ¢
discrepante nos resultados, por ndo ser um canal apenas sobre politica (com shows como o Greg
News), exibindo, inclusive, videos sobre entretenimento em geral. Ignorando esta discrepancia,
os canais de extrema-direita possuem desempenho superior nas trés métricas, inclusive com
relagcdo aos canais mais "tradicionais" como UOL e Poder 360. O unico canal de esquerda que
possuiu métricas compativeis com os de canais de direita foi o canal Henry Bugalho. Este
comportamento ¢ ainda mais agudo em termos de nimero de comentarios, com os canais de

extrema-direita mostrando um volume muito maior em todos os canais considerados.
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Para a aplicagdo da analise narrativa multimodal partimos da classificagdo dos canais
em “extrema-direita”, “esquerda” ou “sem polarizag¢do explicita” e da categorizagdo em “com
posicionamentos politicos-ideologicos ambiguos”, “imprensa/midia convencional”, “midia
alternativa”, “parlamentares/politicos”, “sociedade civil” e “YouTubers/criadores de contetido
digital”. Esse processo exige um olhar histérico e contextual que nos fornece bases
interpretativas indispensaveis para as andlises e validagdes que se seguem.

O grafico 20 abaixo apresenta a categorizacdao dos canais da base de dados B, com a
quantidade de videos por canal, distribuidos conforme as categorias analiticas encontradas nesta
base. Observa-se que o canal Rede TVT apresenta 168 videos, seguido do Band Jornalismo com
162 videos. Ja o Ploc Social e Academia Politica tinham apenas 2 videos em cada canal.

E importante citar que essa quantidade de videos por canal veiculou no periodo de 2019
a 2022 relacionado a base de dados B e que as categorias identificadas foram “imprensa/midia
convencional”, “midia alternativa”, “parlamentares/politicos” e “YouTubers/criadores de
contetdo digital”, ndo sendo identificada a categoria de “sociedade civil”, aspecto comum que
coaduna com comparagdes entre as esferas da extrema direita (Albuquerque et al., 2015).
Enquanto os canais de esquerda se caracterizam por dindmicas tradicionais atreladas a formagao
de quadros em partidos das esquerdas, jornalistas com ampla carreira e que se afastaram dos
veiculos de massa em dire¢dao de ldgicas jornalisticas ativistas, os canais de extrema direita

possuem aspectos mais informais e fluidos, sem estruturas burocraticas declaradas e atuacao

andnima.
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Grafico 20: Categorias dos atores sociopoliticos na base de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora da pesquisa, 2024.

Nessa base ha uma distribuicdo assimétrica na produ¢do de conteudo, com destaque
para canais da midia alternativa que concentram os maiores volumes de videos publicados.
Canais como a TV 247, o Brasil de Fato, o Tijolaco e a Rede TVT, todos classificados como
midia alternativa, estdo entre os que mais contribuiram em nimero de videos, seguidos por
canais da midia convencional como Globo News, G1 e TV Globo.

A categoria YouTuber também apresenta grande volume de produgdo, com canais como
MBL, Morning Show, Ter¢a Livre e Patriota News se destacando, o que indica a forca da
atuacdo de influenciadores digitais no debate politico-informacional do YouTube. Ja os canais
de imprensa aparecem com menor frequéncia, o que pode estar relacionado ao foco mais
institucionalizado ou especializado desses emissores. A diversidade de categorias e o volume
expressivo de videos reforcam a complexidade do ecossistema informacional analisado para a
formagdo dos padrdes de desinformagdo sobre a Amazdnia no ambiente digital polarizado.

No caso desta pesquisa, os videos analisados foram produzidos em um vécuo
informacional, isto ¢, em contextos onde ha escassez, auséncia ou fragilidade de fontes
confidveis de informagdo, seja por falta de cobertura jornalistica qualificada, por

desestruturacao dos sistemas de informacao publica, ou mesmo pela baixa circulacdo de dados
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verificados e acessiveis a populacao, e em um periodo de forte polarizagao politica e ideoldgica,
em meio a crises ambientais, institucionais e sanitarias, como os conflitos envolvendo as
politicas ambientais na Amazonia e o negacionismo durante a pandemia.

A base de dados B se constitui de videos bastante heterogéneos, tanto pelos tipos de
atores sociopoliticos, quanto pela diversidade das narrativas. Entre 2019 e 2022, o contexto
brasileiro politico, econdmico e ambiental esteve sob a lideranca de um presidente de extrema-
direita, cujo governo foi marcado pela instrumentalizagdo da comunicagdo institucional para
promover narrativas de desinformagao, ataques as institui¢des, discursos de ddio, negacionismo

cientifico, violéncias simbolicas e praticas autoritarias, conforme veremos nas proximas segoes.

4.1 Contexto politico e ambiental

O recorte temporal e contextual desta investigagdo, 2019 a 2023, é marcado pela tensdo
do processo eleitoral polarizado politicamente e ideologicamente ¢ acentuado no ano de 2018,
quando se evidenciou um contexto politico diferente do "classico" e historico embate direita-
esquerda na politica brasileira.

O contexto de polarizagdo politica tanto se ancora quanto sustenta o ecossistema de
desinformagio, como o evento da tentativa criminosa de um golpe®*, em janeiro de 2023,
chamado de 8 de janeiro ou Intentona Bolsonarista. O ato se configurou em uma série de
vandalismo, invasdes e depredag¢des do patrimonio publico, em Brasilia, motivado por discursos
desinformativos e de 6dio, dentre eles, a acusacao de fraude nas urnas eletronicas das elei¢coes
presidenciais de 2022 de voto e a ndo aceitagdo da diplomacdo e posse do candidato de
esquerda, Luiz Inicio Lula da Silva®, eleito democraticamente, como presidente da Republica
do Brasil.

As narrativas desinformativas e de 6dio, que culminaram no 8 de janeiro, sugerem
padrdes criados e produzidos pela exacerbada polarizagao politica e partidaria, estimulada por
lideres politicos e agravada pela auséncia de responsabilidade das plataformas de redes sociais

digitais, como o YouTube, que manteve a circulacdo desses conteudos, evidenciando a

84 Disponivel em: https://gl.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2023/01/08/0-dia-em-que-bolsonaristas-
invadiram-o-congresso-o-planalto-e-o-stf-como-isso-aconteceu-e-quais-as-consequencias.ghtml.  Acesso em
13/05/2023.
85 Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2023/12/30/8-de-janeiro-lula-e-guerra-relembre-as-ondas-
de-desinformacao-de-2023. Acesso em 30/12/2023.
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instrumentalizacao dessas empresas de tecnologia como espacgos estratégicos para a produgao,
consumo e circulagdo de desinformacdo, a velocidade de propagagdo, a validacdo desses
discursos no ambiente digital (Recuero, Soares e Gruzd, 2020).

Essa mesma dinamica também ¢ vista em outras pautas e contextos sociais e politicos,
como o tema sobre o meio ambiente, por exemplo, onde a desinformagdo sobre as queimadas
tém assumido um discurso hiperpartidario que deslegitima as pautas sociais, politicas e
ambientais que contrapdem as informagdes cientificas (Benkler, ef al. 2018) com estratégias
discursivas sensacionalistas para um maior espalhamento, principalmente nas plataformas de
redes sociais digitais (Larsson, 2019; Mourao e Robertson, 2019; Recuero, 2020; Soares et al.
2020).

Os videos analisados nesta investigacdo trazem narrativas desinformativas com
discursos que promovem o desmatamento e a expansdo das fronteiras agricolas, principais
fontes de emissdes brasileiras de gases de efeito estufa, uma vez que a pecudria, a agricultura e
a industria de alimentos sdo os setores econdmicos que mais emitem no pais (Pereira et al.,
2020). No sudeste da floresta amazonica, por exemplo, o volume de emissdo de carbono ja
superou o volume de carbono capturado pela vegetacao (Gatti et al., 2021).

Além disso, a degradagdo florestal, causada por incéndios, extracio de madeira e
fragmentacao da floresta, diminui a capacidade das arvores restantes de capturar carbono. Isso
afeta o equilibrio entre emissao e captura, fazendo com que mais carbono seja liberado do que
capturado. Essa mudanca no balango de carbono na regido ¢ um sinal alarmante de que a fungao
ecologica da Amazonia estd sendo prejudicada por pressdes humanas e mudangas climaticas,
com consequéncias profundas para o clima global e para a sobrevivéncia dos seres vivos.

O Relatério Anual do Desmatamento no Brasil (RAD 2023)%, produzido pelo
MapBiomas, apresenta um panorama abrangente do desmatamento em todos os biomas®’
brasileiros entre 2019 e 2023, recorte temporal deste estudo. O relatorio consolida e analisa os
alertas de desmatamento validados e refinados com imagens de alta resolugdo pelo MapBiomas
Alerta, a partir de multiplos sistemas de deteccao de desmatamento, conforme a figura 29, além
dos graficos 21 e 22 a seguir.

A definicao de desmatamento possui uma série de particularidades que sdo esclarecidas

no relatorio para qualificar os dados e andlises. Para este estudo, utilizamos um conceito mais

86 https://alerta.mapbiomas.org/relatorio/
87 O incremento no bioma do Cerrado se deve ao aumento do desmatamento, ao melhoramento dos sistemas de
deteccdo e a integracdo de uma nova fonte de deteccao (SAD Cerrado/IPAM).
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abrangente de desmatamento, sendo "a supressdo completa ou quase completa da vegetagao

nativa existente em uma determinada area" (Relatorio Anual do Desmatamento no Brasil, 2019,

pg. 8).

Figura 29: Desmatamento no Brasil por biomas
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Fonte: MapBiomas (2024).

Na figura 29 acima, observamos que no periodo pesquisado, 2019-2023, a Amazodnia e
o Cerrado representam os dois biomas mais afetados pelo desmatamento, cujo vetor sdo as
queimadas devido as atividades agropecudrias. Como o nosso foco de pesquisa ¢ a Amazdnia
brasileira, vamos destacar os numeros relacionados a este bioma.

Os dados relacionados as imagens acima apontam que o Brasil perdeu cerca de 8,56
milhdes de hectares de vegetacdo nativa, sendo mais de 85% na Amazodnia e no Cerrado. Em
2023, o desmatamento no Brasil diminuiu em 11,6%, totalizando 1,83 milhdo de hectares. O

desmatamento na Amazonia diminuiu 62,2%, com 454,27 mil hectares desmatados em 2023,
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enquanto no Cerrado aumentou 67,7%, impulsionado pela regido do Matopiba. Em 2023, pela

primeira vez, o Cerrado ultrapassou a Amazonia, com 1,11 milhdo de hectares desmatados,

sendo a agropecuaria o principal vetor de pressao®

, com mais de 97% da perda de vegetacao

nativa nos ultimos cinco anos. Outros vetores incluem garimpo, eventos climaticos extremos,

expansdo urbana e, na Caatinga, projetos de energia solar e e6lica.

Abaixo, os graficos 21 e 22 referem-se ao desmatamento no Brasil em hectares (ha) e a

evolucao mensal durante o periodo de 2019 a 2023, validados e refinados com imagens de alta

resolu¢do pelo Projeto MapBiomas.

Grafico 21: Evolugdo da area de desmatamento no Brasil entre 2019 e 2023
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Fonte: MapBiomas (2024).

88 Vetor de Pressdo: causa do desmatamento. Os vetores de pressdo sdo alertas de desmatamento e podem ser:
agropecudria, aquicultura, expansdo urbana, mineracdo, garimpos, estradas, empreendimentos de energia

renovavel, reservatorio/agude, eventos climaticos extremos ou outros.
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Grafico 22: Evolugao mensal da area de desmatamento no Brasil
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Fonte: MapBiomas (2024).

O grafico 21 mostra que a area desmatada no Brasil cresceu 22,3% em 2022, comparado
aos ultimos quatro anos, segundo o Relatério Anual de Desmatamento (RAD 2022) do
MapBiomas, que consolida dados de todo o territdrio nacional e seus biomas. Em quatro anos
(2019 a 2022), desde que o RAD foi implementado, foram reportados mais de 303 mil eventos
de desmatamento em 2022, totalizando 6,6 milhdes de hectares, o que equivale a uma vez e
meia a area do estado do Rio de Janeiro. A Amazdnia e o Cerrado juntos respondem por 70,4%
dos alertas ¢ 90,1% da area desmatada em 2022. Do total de eventos de desmatamento em 2022,
62,1% ocorreram na Amazonia e 8,3% no Cerrado.

Ja no grafico 22 acima, observa-se que o més de julho de 2021 apresentou o pior cenario
de desmatamento comparado a todos os outros meses do periodo analisado (2019-2023),
seguido do més de maio e agosto do ano de 2022. O cendrio politico brasileiro de 2022 se
apresentava fortemente marcado pela polarizacdo em torno das eleigdes presidenciais,
acentuado pela oposicdo entre o ex-presidente Jair Bolsonaro (PL) e o atual presidente Luiz
Inacio Lula da Silva (PT).

E importante fazer o recorte politico deste periodo ja que interferiu diretamente no
aumento exponencial dos indices de desmatamento. Durante essa fase, o governo Bolsonaro
recebeu criticas nacionais e internacionais por sua condugdo das politicas ambientais,
particularmente na Amazonia, como o afrouxamento da fiscalizacdo ambiental ao enfraquecer
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orgaos como o Ibama e o ICMBAio, reduzindo operagdes de fiscalizacao e aplicacao de multas
por crimes ambientais.

Outras acdes foram o incentivo a mineracdo e ao agronegdcio, com a exploracao
econOmica da Amazonia, inclusive com propostas para legalizar o garimpo em terras indigenas,
o que impulsionou o desmatamento ilegal, além do clima eleitoral de instabilidade, pois com a
proximidade das elei¢des, intensificaram os discursos negacionistas sobre a crise ambiental
favorecendo uma retorica desenvolvimentista que desconsiderava os impactos socioambientais.

Esse contexto contribuiu para o agravamento do desflorestamento, especialmente no
chamado "arco do desmatamento", durante a estacdo seca, quando as queimadas ¢ a derrubada
de arvores aumentam. A falta de fiscalizacdo efetiva e o discurso politico permissivo foram
apontados como fatores-chave para o pior cendrio de desmatamento registrado no periodo dos
ultimos dez anos, segundo o Relatorio Anual de Desmatamento (RAG) 2023.

Mesmo que a cobertura temporal da nossa pesquisa envolva videos veiculados em canais
no periodo de 2019 a 2023, cabe citar, a titulo de registro que, em setembro de 2024, enquanto
ainda estdvamos desenvolvendo esta pesquisa, o Brasil enfrentava mais uma crise com o
aumento significativo de queimadas®®. No pais inteiro ocorreram 17.182 focos de queimadas
contabilizados nos primeiros quatro meses de 2024, o maior numero para o periodo janeiro-
abril desde 2003, segundo indice calculado pelo Programa Queimadas do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE)*°. Esse cenario também culminou com o acirramento da
polarizagao politica por causa das eleicdes municipais ocorridas em outubro de 2024.

O Ministério do Meio Ambiente afirma ainda que foram abertos ao menos 52 inquéritos
para investigar incéndios de origem criminosa no pais, ja que as queimadas que se espalharam
pelo Brasil, particularmente, na Amazonia e no Pantanal, mas também em outras regides, como
o interior de Sdo Paulo e outras areas do Centro-Oeste, como Brasilia, representam uma alianca
entre a seca, causada pela mudanca do clima, e a criminalidade.

Como as nossas buscas sdo por padrdes desinformativos sobre as queimadas na
Amazonia, utilizamos dois contextos politicos, econdmicos e ambientais acentuados pela
polarizacao ideoldgica: um contexto politico com um governo de extrema direita, entre os anos

de 2019 e 2022 e, outro, de esquerda, em 2023. Essa escolha temporal abre possibilidades para

89 Disponivel em: https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2024/09/13/crime-ambiental-52-inqueritos-da-pf-
investigam-suspeita-de-incendios-criminosos.ghtml
90 Disponivel em: https://terrabrasilis.dpi.inpe.br/queimadas/situacao-atual/situacao_atual/. Acesso em
10/09/2024.
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diversas pesquisas sobre a influéncia das diferentes orientagdes politicas na forma como os
governos lidam com a integridade da informacdo ambiental e como isso impacta a opinido
publica e as politicas ambientais.

Durante os dois ultimos anos de nossas analises, 2022 e 2023 representaram anos
criticos sobre as questdes ambientais. Segundo o MapBiomas®!, o bioma amazonico foi o mais
afetado pelo fogo entre janeiro e dezembro de 2023, com um aumento de 6% nas queimadas
em relacdo a 2022 e teve o pior dezembro desde 2019, seguido do Pantanal e do Cerrado.

Com tantos episodios relacionados as queimadas no Brasil, a questdo gerou uma série
de conteudos desinformativos, principalmente em videos, que constituem um corpus vasto para
nossa pesquisa € que nos exigiu um método sistematico de andlise temadtica, alinhado a
abordagem qualitativa e interpretativa da pesquisa.

Inicialmente, realizamos uma escuta ativa e observagao atenta dos videos, levando em
conta tanto os enunciados verbais (falas, titulos, legendas) quanto os elementos ndo verbais
(imagens, trilhas sonoras, edi¢cdo, simbolos visuais e gestuais). A partir desse material, foi
aplicado um processo de codificacdo tematica, no qual os contetidos foram organizados em
unidades de sentido recorrentes.

Essas unidades foram, entdo, agrupadas, conforme campos semanticos e ideologicos
afins, o que auxiliou na defini¢do das categorias e classificacdo dos atores sociopoliticos. Nos
canais de direita, por exemplo, os discursos com énfase na defesa da patria, do territério e da
familia foram agrupados sob eixos como conservadorismo, nacionalismo/soberania € critica
ao progressismo, anti-petismo e neoliberalismo. Ja nos canais de esquerda, discursos voltados
a equidade social, a defesa dos direitos humanos e a critica ao imperialismo foram
sistematizados em categorias como inclusdo social, economia mista/intervencionismo estatal e
anti-imperialismo € internacionalismo.

Além disso, aplicamos uma leitura ideologica critica sobre os enunciados, observando
como os temas se articulam a constru¢do da desinformagdo: ou seja, como os contetidos
mobilizam valores afetivos e identitarios para distorcer fatos, reforcar posicdes politicas ou
gerar polarizacdo. Essa etapa envolveu o cruzamento das tematicas com os recursos retoricos e
patémicos utilizados nos videos, reforcando a andlise da narrativa multimodal e sua funcao

persuasiva.

91 Disponivel em: https://brasil.mapbiomas.org/. Acesso em 02/09/2024.
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Antes de seguirmos para a se¢ao 4.2, que adentra na analise das narrativas dos videos
da base de dados B, ¢ importante refor¢ar que a complexidade na busca dos padrdes da
desinformacao requer uma analise para além do conteudo textual, incorporando os multiplos
modos de comunicagdo que compdem essas mensagens. As narrativas multimodais
desinformativas utilizam uma combinagdo estratégica de elementos verbais, visuais € sonoros
para construir sentidos e persuadir o publico. Essa abordagem multimodal tem se mostrado
eficaz na disseminag¢ao de desinformacao, pois explora diferentes canais sensoriais para reforgar
a mensagem € aumentar seu impacto.

Dada a contextualizagdo, trazemos novamente a figura 26, detalhada na se¢ao 3.5, do
capitulo III, agora como figura 30, que sintetiza as etapas da andlise narrativa multimodal para
que o leitor possa acompanhar a aplicagdao das técnicas de extracdo e analise dos elementos

narrativos multimodais. O detalhamento das técnicas estd no Apéndice C.

Figura 30: Sintese das etapas da andlise narrativa multimodal
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Fonte: Elaboragio da autora do trabalho (2025)

A analise multimodal, aplicada as narrativas dos videos da base de dados B, envolve a
articulagdo entre as categorias narrativas multimodais e os elementos especificos da
desinformacao de forma mais trabalhosa e complexa, pelo fato de termos a identificacao dos
trés espectros politicos nessa base de dados. Percorrer esse processo nos permitiu compreender
como as narrativas desinformativas sdo construidas, performadas e distribuidas, mobilizando

emogcdes, atores sociopoliticos e estratégias de engajamento.
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4.2 A analise da base de dados B (2019 a 2022)

Os videos desta base de dados veicularam entre 2019 e 2022 e apresentaram conteudos
relacionados a desinformacgao climética, discursos extremistas e negacionismo. Essa base inclui
tanto canais de orientacdo politica a esquerda, canais alinhados com a extrema-direita, quanto
veiculos sem polarizagdo explicita (midia tradicional buscando maior neutralidade). A

incidéncia de narrativas negacionistas sobre o aquecimento global®?

foi alta nesse periodo,
mesmo apos o consenso cientifico sobre a influéncia humana como fator principal.

Nesta pesquisa, realizamos a analise narrativa multimodal, observando os padroes
recorrentes na base de dados B, entre canais de esquerda, de extrema-direita ¢ de midia sem
polarizagdo explicita, com énfase em como cada grupo cria narrativas de negagdo climatica ou

discurso polarizado.

e Foco narrativo: O conteudo da narrativa dos 1.032 videos na base B traz algumas
nuances especificas, ja que nesta base ndo ha somente canais de extrema-direita, mas
com posicionamentos mais diversos, conforme ja citamos durante a classificacdo desses
atores sociopoliticos. Nos canais de “extrema-direita”, por exemplo, identificamos
narrativas opinativas e emocionais, com tom conspiratorio e pessoal e o uso da
desinformacdo como dentncia, apelando ao medo e a revolta, e dando voz a
"especialistas dissidentes" que reforcam a divida. Nos canais classificados como de
“esquerda”, as narrativas sdo marcadas pela carga ética e emocional. Combinam dados
cientificos com depoimentos de vitimas e ativistas, refor¢ando o senso de urgéncia e
justica social, contudo, potencializando polarizacdes ideoldgicas cada vez mais
acirradas. J4 nos canais “sem polarizagdo explicita”, percebemos narrativas mais
descritivas em terceira pessoa, mas nem sempre neutras € muito menos evitando juizo
de valor ou envolvimento emocional direto.

e Personagem: o uso de “especialistas” como personagens-chave, verdadeiros ou falsos,
ocorreu em todos os espectros politicos, seja um climatélogo do Painel

Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC) nos canais de esquerda/sem

92 Disponivel em: https://apublica.org/2022/03/youtube-ganha-dinheiro-e-desobedece-as-proprias-regras-com-
negacionismo-climatico/. Acesso em 29/03/2022.
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polarizacao explicita, seja um negacionista de credencial académica nos de direita,
ressaltando a percepcdo de que a autoridade cientifica era um terreno em disputa
narrativa. Nos trés espectros da politica, ha o mito do “heroi x vildes”. Nos canais de
“extrema-direita” este mito ¢ representado pelos politicos conservadores € negacionistas
“especialistas” contra os ambientalistas, as ONG’s e, até mesmo, a imprensa critica. Nos
canais de “esquerda”, sdo cientistas do clima, ativistas, povos tradicionais contra o
governo da ocasido, de Jair Bolsonaro e articuladores do desmonte ambiental. J4 nos
canais “sem polarizacao explicita”, ha os especialistas e protagonistas de fontes oficiais.
Ambiente/cena: Nas analises deste elemento narrativo, observamos nos videos da
“extrema-direita” o uso de estudios formais, bandeiras, simbolos nacionais, que
potencializam o sensacionalismo e a satira. Nos videos de “esquerda”, as cenas sdo mais
reais da crise ambiental, com a frequéncia de imagens de queimadas, e protestos,
simbolos de resisténcia e engajamento social. Nos videos, cuja categoria ¢ “sem
polarizagdo explicita", identificamos nos estudios jornalisticos, imagens ilustrativas e
infograficos, caracteristicas de ambientes institucionais.

Tempo: A analise da temporalidade narrativa se refere ao "tempo dentro da historia
contada", ou seja, as urgéncias, passados idealizados, proje¢des futuras, por isso
consideramos a data de publicagdo e duracdo dos videos como aspectos
estruturais/formais que também influenciam essa categoria. No aspecto da data de
publicacdo dos videos, ha um crescimento entre julho e agosto de 2019, auge das
queimadas e das criticas internacionais ao governo. Sobre o aspecto do tempo de
duracgao do video, que impacta a profundidade e o estilo narrativo, identificamos uma
quantidade maior de videos curtos, com duragdo em torno de 1 a 5 minutos e que sao,
geralmente, opinativos, com memes ou recortes de falas impactantes, muito comuns na
extrema-direita para viralizagao rapida. Os videos longos duram em torno de 15 minutos
e foram identificados mais em canais de esquerda e em canais sem polarizagao explicita,
como o jornalismo investigativo, entrevistas completas para analises aprofundadas.
Linguagem: O tom e o vocabulario empregados pelos canais de extrema-direita tendem
a ser combativos, simplificados e frequentemente pejorativos, combinando jargdes
técnicos fora de contexto com expressdes coloquiais e memes. H4 um uso frequente de
linguagem alarmista, porém curiosamente nao para alarmar sobre o clima, mas sim, para

alarmar sobre supostos inimigos ou consequéncias das politicas climaticas. Palavras e
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frases de efeito sdo abundantes: chamam o aquecimento global de “farsa”, “mito”,
“estelionato da esquerda” ou até “climatismo” em tom jocoso. Muitos porta-vozes
negacionistas adotam tom conspiratdrio e agressivo e, em suas falas, ¢ comum acusarem
cientistas sérios e €ticos de serem ‘“vendidos” ou parte de um “esquema fraudulento”.
As palavras “vendidos” e “fraudulentos” carregam forte conotagdo de corrupgao e
engano intencional, demonizando a comunidade cientifica, os ambientalistas e as
ONG?’s, rotuladas de “ambientalistas xiitas”, “ecoterroristas” ou parte de uma “religido
ambientalista” radical. A linguagem de extrema-direita frequentemente recorre também
a apelidos e sarcasmo, por exemplo, a ativista Greta Thunberg, vira “pirralha”, termo
utilizado por Bolsonaro, as politicas de transicdo energética viram “energia de pica-
pau”, um deboche as energias eblicas e solares, ja 0 aquecimento global é ironicamente
chamado de “aquecimento global chinés”, insinuando que ¢ inven¢do da China. Sdo
expressoes de escarnio que refor¢am lacos dentro do grupo, quase como uma gramatica
propria do bolsonarismo. Uma caracteristica marcante observada é a construcdo
ambigua ou inconclusiva do discurso, deixando no ar dividas, sem necessariamente
afirmar categoricamente algo falso. Essa estratégia narrativa foca menos em apresentar
dados e mais em semear a duvida (“Serd mesmo que o homem causa aquecimento
global? E os ciclos naturais?”) e criam uma impressdo de debate aberto quando na
verdade s6 um lado € apresentado. Um exemplo ¢ um dos videos do Panico com Ricardo
Felicio (2019), o foco esta totalmente na fala do convidado, um monologo “técnico”
que questiona relatorios cientificos. Os apresentadores quase ndo contrapdem
informacdes, ao contrario, dao palco para que o convidado conte a sua versdo. Assim, a
narrativa assume a perspectiva do negacionista (primeira pessoa do “especialista
dissidente”), e o tom ¢ de falsa objetividade: Felicio fala em linguagem cientifica
moderada, porém carregada de viés, como se estivesse apenas “analisando”
racionalmente os cendrios, quando na verdade escolhe s6 cendrios favoraveis a negacao.
Contudo, quando convenientes, os canais de extrema-direita também apelam a fortes
emogdes e testemunhos pessoais para reforgar seus pontos. Em questdes climaticas,
vimos, frequentemente, depoimentos de produtores rurais ou cidadaos comuns afetados
ndo pelas mudancas do clima, mas por politicas ambientais. A ideia de “reagdo” convoca

uma resposta emocional, orgulho ferido e medo de perda econdmica, e posiciona o

publico (agricultor) como narrador implicito: “nds do campo estamos sendo atacados
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por ambientalistas, entdo reagiremos”. Essa linguagem busca gerar indignagao e
sentimento de luta no espectador, reforcando lagos identitarios (nos,
patriotas/produtores, versus eles, ambientalistas/globalistas). Também ¢ comum o uso
de humor e sarcasmo como foco, principalmente, em programas como Pdnico na TV
para ridicularizar o discurso ambientalista ¢ minimizar seu apelo emocional. Piadas
sobre frio incomum (“Cadé o aquecimento global, que eu t6 com frio?”’) ou memes
debochando de figuras como Greta Thunberg fazem parte do repertério, tornando a
narrativa mais palatdvel e compartilhavel ao publico jovem/conectado. A linguagem
observada nos canais classificados como de “esquerda” nos mostra que ha o uso
demasiado de termos e vocabuldrios cientificos com apelo ético, que buscam se
apropriar da autoridade da ciéncia e da moral da justica, o que parece ter como foco
“denuincias” sobre os responsaveis pela crise. Ja os videos dos canais sem polarizagao
explicita mantiveram uma narrativa moderada com o uso de imagens ilustrativas sem
viés Obvio, adesdo as cronologias e termos cientificos aceitos, porém deixando as

conclusdes por conta dos espectadores.

Antes de avancarmos para as analises dos elementos da desinformacao, apresentamos
no quadro 16 aspectos dos elementos narrativos multimodais (personagem, foco narrativo,
ambiente/cena, tempo e linguagem) e dos elementos estruturais da desinformagdo (agente,
mensagem e interpretacao/performance), previamente definidos no capitulo I, se¢do 2.3 desta
tese. Tal articulacdo visa aprofundar a identificacdo e a compreensdo dos padrdes recorrentes

nas narrativas analisadas.
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Quadro 16: Diferengas entre os elementos narrativos da base de dados B

Elementos Videos de Esquerda | Videos de extrema-direita Videos sem polarizagao
narrativos explicita
multimodais

IFoco narrativo

Narrativa
informativa +
emocional; voz coletiva;
depoimentos de vitimas

Narrativa opinativa e
emocional; teorias
conspiratorias; sarcasmo e
medo

Narrativas mais
descritivas em terceira pessoa,
mas nem sempre neutras e
muito menos evitando juizo de
valor ou envolvimento
emocional direto

engajada; vocabulario
cientifico e critico;
apelos morais

sarcastica, alarmista; jargdes
técnicos deturpados e
expressdes populares

[Personagem Cientistas, Negacionistas e Jornalistas e fontes
ativistas e povos politicos conservadores como [oficiais; cientistas e politicos
tradicionais como herois; ambientalistas e ONGs japarecem sem adjetivacao
herois; governo e como vildes
negacionistas como
vildes

IAmbiente/cena Cenas reais de Estidios com Esttdios jornalisticos;
crise + simbolos de bandeiras, simbolos imagens de apoio reais e
resisténcia (marchas,  |patrioticos; cenas equilibradas
florestas queimadas, tranquilizadoras ¢ memes
livros)

Tempo Urgéncia Negacdo do presente; Contexto historico
presente; futuro proximo|relativizagdo com passado equilibrado; cronologia
ameacador; passado de [longinquo; temor do futuro  |baseada em evidéncia
equilibrio politico cientifica

Linguagem Precisa, técnica, Combativa, Formal, clara,

explicativa; evita adjetivos
fortes; atribuicdes precisas e
deixando as conclusdes por

conta dos espectadores

Fonte: Elaboragdo da autora do trabalho (2025)

O Quadro 16 evidencia que, na base de dados B, as diferencgas entre os elementos
narrativos multimodais ndo se ddo apenas no contetido discursivo, mas na forma como foco
narrativo, personagens, ambientacao, temporalidade e linguagem sao articulados para produzir
sentidos distintos sobre as queimadas na Amazonia. Os videos associados a esquerda combinam
uma narrativa informativa e emocional, com voz coletiva e centralidade de cientistas, ativistas
e povos tradicionais, mobilizando cenas reais de crise e um regime temporal marcado pela
urgéncia do presente e pela ameaca do futuro. Em contraste, os videos da extrema-direita
estruturam narrativas opinativas e emocionalmente carregadas, recorrendo a teorias
conspiratorias, sarcasmo € medo, com herois e vildes claramente invertidos, ambientacdes
controladas em estudio, simbolos patridticos e uma temporalidade que nega o presente e

relativiza os fatos a partir de um passado longinquo ou de um temor politico futuro.
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Ja os videos sem polarizacao explicita apresentam narrativas mais descritivas, com
personagens menos adjetivados, ambientagdo jornalistica, linguagem formal e cronologia
baseada em evidéncias cientificas, ainda que nao totalmente isenta de juizos de valor. Em
conjunto, essas diferencas revelam projetos discursivos distintos, nos quais a organizagao
narrativa, a performance dos atores e a linguagem multimodal desempenham papel central na
construcao, legitimacao e circulagdo dos sentidos.

A partir dessa sintese e dando continuidade as analises, passa-se agora a aplica¢ao dos
trés elementos centrais da desinformacao: agente, mensagem e interpretagdo ou performance,
os quais permitem compreender de que modo atores sociopoliticos, enquanto difusores de
desinformagao, manipulam informag¢des e dados para mobilizar emogdes e produzir efeitos
politicos e econdmicos.

Esse enquadramento torna-se fundamental para a identificagdo dos padrdes da
desinformacao, ao deslocar o foco das diferencas narrativas isoladas para a articulagao entre
quem comunica, o que ¢ comunicado e como esse conteido ¢ performado ¢ interpretado no
ecossistema mididtico contemporaneo. Tal articulagdo pode ser vista no quadro 17 abaixo:

Cabe destacar que, conforme ja delimitado anteriormente, a dimensao da circulac¢do das
mensagens nao foi contemplada nesta etapa da andlise, uma vez que o foco recaiu sobre a
estrutura interna e os efeitos potenciais das pecas desinformativas no momento de sua produgao

e publicacdo, ndo em sua trajetoria nos ecossistemas digitais.
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Quadro 17: Analise multimodal das narrativas desinformativas da base de dados B

Elementos da desinformacio e da
narrativa multimodal

Associacao narrativa entre os
elementos

Videos identificados na
base de dados B

Agente, difusor (quem fala ou
impulsiona a desinformagao)

Personagem: o agente ¢
encarnado na figura do comentarista,|
influencer ou “especialista” dissidente
(ex: Felicio, Molion, Alexandre Garcia).

- Foco narrativo: o agente se
apresenta em 1* pessoa, comg
protagonista confidvel e “portador dal
verdade oculta”, legitimando-se via
autoridade simbodlica ou afetiva.

- Ambiente/cena: o estadio, o
paletd, a bandeira ao fundo, a iluminagéo
"jornalistica" reforcam a ideia de que ele|
¢ uma fonte autorizada.

Videos dos canais
Jovem Pan, Pingos nos Is,
Canal Gov com
negacionistas em bancadas e
palcos institucionais com o
objetivo de transmitir
credibilidade visual.

Mensagem (contetdo que desinformal
¢ distorce a realidade)

-  Tempo: manipula-se a
cronologia (ex: minimiza o agora,
idealiza o passado, projeta futuro
“apocaliptico” regulatorio) para|

climatica.

- Linguagem: vocabulario
pseudocientifico, termos conspiratorios,
ironia ¢ metaforas faceis (“climatismo”,
“pirralha”, “farsa”) simplificam a
mensagem e ajudam na viralizagdo.

- Foco narrativo: prioriza a|
emocdo sobre razdo, com perguntas
retoricas e storytelling duvidoso para
capturar adesdo afetiva.

Narrativas que
dizem “o clima sempre
mudou”, “ONGs botaram
fogo na floresta”, “o

confundir e enfraquecer a urgénciaaquecimento ¢ uma

invencdo da ONU”. Sao
palavras de ordem com
apelo emocional.

Interpretagdo/Performance (como 4
mensagem ¢ encenada, recebida ¢

recontextualizada)

- Ambiente/cena: performance

nacionalista ou memes para facilitar
reinterpretagdo (ex: parodias, montagem
com humor).

- Foco narrativo e Linguagem:
presenca de tom teatral, ironia ou
indignacdo encenada reforca o impacto;

sonora, gestos enfaticos ou estética visual
[provocativa.

- Personagem: o agente
performa um “cidaddo indignado” oul

“vitima do sistema”, o que convida o

espectador a se identificar.

Videos que

dramatizada em cenarios com simbologialteatralizam a “injustica”

contra o agronegocio,
entrevistas que viralizam
por memes (ex: Molion
explicando o CO: com
linguagem simploria), ou
discursos no Congresso com

muitas vezes acompanhada de trilhatom épico.

Fonte: Elaboragdo da autora do trabalho (2025).
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O quadro 17 apresenta uma estrutura analitica na maneira como os elementos narrativos
multimodais ¢ os elementos da desinformacdo se imbricam na formagdo de narrativas de
desinformacao. Os elementos narrativos ndo apenas ilustram a desinformagao, mas a estruturam
estrategicamente, criando coeréncia e afetividade que facilitam a assimilagdo e circulacao da
mensagem. A performance do agente, seja politico, comentarista ou YouTuber, se apoia
fortemente nos modos de enunciacdo multimodais: voz, imagem, tom, cenario € montagem,
compondo um “espetaculo de verdade alternativa”. A mensagem desinformativa raramente se
apresenta sozinha: ela vem embalada num pacote narrativo audiovisual sedutor, que reconstroi
o real através da repeticdo, estética e emogao. Uma descrigdo mais apurada dos elementos da

desinformacao foi realizada:

e Agente: Atores sociopoliticos identificados como influenciadores digitais,
comentaristas politicos ou '"especialistas dissidentes". Sdo apresentados como
personagens centrais da narrativa, muitas vezes ocupando o papel de porta-vozes da
“verdade alternativa”. Esses agentes se expressam em primeira pessoa ou sio
legitimados por cendrios simbolicos de autoridade (estudios profissionais, bandeiras,
bancadas formais), o que confere credibilidade visual e emocional ao conteudo que
difundem.

e Mensagem: E estruturada de forma a explorar a temporalidade narrativa, isto é,
minimiza os sinais atuais da crise climatica, relativiza com referéncias ao passado
natural do planeta e projeta um futuro distopico caso se adotem politicas ambientais.
Essa mensagem ¢ reforcada por uma linguagem que combina jargdes pseudocientificos,
metaforas simplificadoras e um tom alarmista ou conspiratorio, muitas vezes articulado
de forma emocional e retorica, facilitando sua assimilag@o por diferentes publicos. Em
ultima instancia, a “batalha de narrativas” travada entre 2019 e 2022, acerca do clima,
ndo se deu apenas no campo dos dados, mas também no imagindrio e na forma de contar
historias. Cada lado contou a “histdria do clima” a sua maneira, seja retratando herois e
vildes distintos, seja focando no medo ou na esperanga, seja gritando palavras de ordem
ou apresentando noticias friamente. Entender essas diferencgas narrativas ¢ fundamental
para chegarmos aos padrdes, pois elas explicam como informag¢do e desinformacao
conseguem se espalhar com eficiéncia, ndo apenas pelo conteido em si, mas pela
maneira como sao narrados e visualmente apresentados. A analise confirma que as
escolhas narrativas (personagens, foco, cenario, tempo, linguagem) foram
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instrumentalizadas pelos canais conforme sua orientagdo ideoldgica, moldando
percepcdes e emogdes sobre a crise climatica de formas muitas vezes antagdnicas.

e Interpretacdo/performance: A recepcdo dessas narrativas ocorre por meio de uma
encenagao multimodal, onde a indignagao, o sarcasmo ¢ a identificacdo com “o cidadao
comum” sdo teatralizados. O ambiente visual, os gestos, o tom de voz e os recursos
sonoros ajudam a reforcar o impacto da fala e a promover uma leitura afetiva da
mensagem, incentivando sua circulagdo em redes digitais. Essa performance revela a
desinformacao em espetaculo, onde o agente ndo apenas informa, mas representa,
encenando uma verdade que se opde a institucional e se ancora na emocgao
compartilhada. E possivel que a performance dessas narrativas indique uma aceitagio
superficial sobre as queimadas na Amazonia, pois reconhecer o fenomeno nao implica,

para uma parcela significativa, encard-lo como ameaca séria e iminente.

Abaixo, a figura 31 representa melhor essa observacdo, através de uma matriz de
imbricacdo entre elementos narrativos multimodais e os elementos da desinformacgao

observados no quadro 17.

Figura 31: Narrativa Multimodal da Desinformagao

Imbricacao Narrativa Multimodal x Desinformacao

Elementos Narrativos Elementos da Desinformacao
Personagem
Agente
Foco Narrativo
Ambiente/Cena Mensagem
Tempo

/ Performance
Linguagem

Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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A matriz elaborada na figura 31 foi construida como um mapa conceitual de articulagao
entre dois conjuntos de elementos analiticos: a esquerda temos os elementos da narrativa
multimodal, frequentemente, utilizados nos videos desinformativos. A direita, os componentes
estruturantes da desinformacgao: agente, mensagem e performance. No centro, as setas ligam
elementos que interagem diretamente na composicdo ¢ na circulacdo da desinformacao e
representam as relacdes de refor¢o e dependéncia entre os elementos. Resumidamente,
identificamos as inter-relacdes entre os elementos constitutivos da narrativa multimodal (a
esquerda) e os componentes estruturantes da desinformagao (a direita), por meio de conexdes
cruzadas. A figura evidencia como aspectos como personagem, foco narrativo, ambiente/cena,
tempo e linguagem sdo mobilizados para sustentar os pilares da desinformagdo: agente,
mensagem e performance.

As articulacdes estratégicas reforcam a credibilidade do agente, estruturam a coeréncia
interna da mensagem e favorecem a interpretacdo emocional e performatica do conteudo
desinformativo. A matriz propde que a desinformagao climatica ndo atua isoladamente, mas se
ancora em uma narrativa audiovisual sedutora e coerente, que facilita sua assimilagdo e
viralizagdo, especialmente quando articulada a discursos de autoridade, indignagao ou ironia.

Diante da estrutura integrada revelada pela matriz de imbrica¢do entre elementos
narrativos e dispositivos da desinformacao, torna-se evidente que esses conteudos ndo operam
de forma isolada ou neutra. Pelo contrario, ha uma légica de composi¢cdo que visa capturar o
publico por meio de estratégias retdricas e sensoriais que envolvem mais do que a simples
transmissdo de informagdes falsas, trata-se da construgdo de uma experiéncia comunicativa. E
nesse ponto que a analise aponta para um modal predominante na tessitura das narrativas
desinformativas: a emogao.

Semelhante a bases de dados A, a complexidade de aplicacao da técnica nos fez dividir
os videos, temporalmente, em inicio, meio e fim, por meio da tecnologia LLM, a ChatGPT-o1,
para a predi¢do da emogdo, cujas matrizes de probabilidades estdo detalhadas no Apéndice C.
As emogodes predominantes na base de dados B foram identificadas através da técnica do
Processamento de Linguagem Natural (PLN), que extrai as informagdes subjetivas, como
opinides, emogdes e atitudes expressas em textos, € também através do modelo computacional
FER (Face Expression Recognition) que implementa um modelo de dete¢do de expressao

chamado MTCNN (Multi-Task Cascaded Convolutional Neural Network), uma ferramenta
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projetada para a deteccdo e alinhamento facial com grande precisdo e eficiéncia, conforme

mostramos na se¢ao 3.5 do capitulo III.

4.2.1 Identificacdo da emogao nas bases de dados B: expressao facial e textual

Ao observarmos a recorréncia de performances marcadas por indignacdo, sarcasmo,
medo, desprezo ou exaltacdo nacionalista, emerge a hipdtese de que o padrdo de desinformacao
sobre as queimadas na Amazonia ¢ impulsionado por um regime emocional que atravessa os
modos de enunciagao.

Assim, nessa se¢do, voltamos o olhar para esse modal afetivo, examinando de que forma
a emocgao se torna vetor de sentido, engajamento e circulagdo, muitas vezes, se sobrepondo a
veracidade como critério de validagao do discurso. O grafico 23 mostra as emog¢des encontradas

em cada video da base de dados B.

Grafico 23: Identificagdo das emocgdes através das expressdes faciais na base de dados B
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Fonte: Propria, com dados da pesquisa (2025).

O grafico 23 evidencia a distribuicdo das emogdes nos videos da base B, conforme

identificados por andlise de expressdes faciais dos agentes nos contetidos através do modelo
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computacional FER, conforme ja explicado anteriormente. A analise reforga a centralidade da
emocdo como modal estruturante da desinformacdo, com destaque para trés emocdes
predominantes: dor, alegria, neutro e tristeza, emog¢des que operam tanto como gatilhos afetivos
quanto como mecanismos de engajamento narrativo.

A emoc¢do mais recorrente ¢ a dor, com frequéncia superior as demais. Essa
preponderancia revela uma estratégia recorrente nos videos: a vitimizagao simbolica ou o apelo
ao sofrimento coletivo, seja pela ideia de destruicdo de valores tradicionais ou de perda de
soberania nacional ou de persegui¢do ideoldgica. A dor identificada aqui mobiliza afetos de
perda e ameaga, articulando-se fortemente a retdrica de crise, decadéncia e colapso, muito
presentes em narrativas negacionistas ou ultraconservadoras.

Em segundo lugar, aparece a alegria, o que pode parecer contraditorio a primeira vista,
mas se explica pelo uso frequente de humor, sarcasmo, zombaria ou exaltacao nacionalista em
videos de forte apelo ideoldgico. A alegria aqui ndo representa celebracdo harmonica, mas sim
expressoes euforicas de negacdo ou escarnio, muitas vezes direcionadas a opositores politicos,
ambientalistas ou institui¢des cientificas. E uma alegria com viés polarizador, que gera
pertencimento em um grupo e exclusdo de outros.

A emocdo neutra aparece em terceiro lugar, quando nenhuma outra emogdo ¢
encontrada. A predominancia da emogao tristeza, por sua vez, aparece em seguida, associada a
descrenga no sistema politico, desesperanca com o futuro ou rejei¢ao as agendas progressistas.
Junto as emogdes medo, raiva, surpresa e esperancga, esse conjunto emocional reforca a hipotese
de que a narrativa multimodal dos videos opera por meio de intensificagdo afetiva: emocgdes
sdo ativadas e performadas ndo apenas para ilustrar a narrativa, mas para reforcar sua
credibilidade e viralidade.

De acordo com nossas andlises, as emocdes nojo e antipatia aparecem com pouca
predominancia comparadas as demais emocdes. Essas duas emocdes compartilham uma
caracteristica central: ambas operam no campo da rejei¢do e da exclusdo, mas o fazem de
maneira pouco mobilizadora dentro da ldgica emocional da desinformacao. Ou seja, tanto a
antipatia quanto o nojo expressam rejeicao a algo ou alguém, mas de forma passiva ou reativa,
e geralmente ndo levam a acgdo direta. Sdo afetos que indicam distanciamento (“ndo gosto
disso”, “isso me desagrada”), o oposto de emogdes “quentes” e engajantes, como raiva, dor ou

medo, que impulsionam ac¢do, compartilhamento ou defesa identitaria.
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A partir dos videos analisados da base B, possivelmente, seja por esta razao, que essas
emocodes ndo funcionam bem como motores narrativos para discursos que buscam mobilizagao,
viralizagdo e engajamento coletivo. A angustia, antipatia € o nojo tem pouca expressividade
facial, ndo resultam em uma performance intensa ou teatral e, muitas vezes, sdo percebidas
apenas por olhares evasivos, micro expressoes ou tons de desdém. Por alguma razdo mais
especifica, isso ndo gerou um impacto visual nos videos e nem funcionou bem para algoritmos
de leitura facial. A performance precisa ser mais forte, como a indignagdo ou a ironia para
capturar a atencao.

O que identificamos na base de dados B ¢ que parece haver uma preocupagdo em manter
a autoridade do discurso, mesmo quando se critica violentamente uma pauta contraria. Emogoes
como nojo e antipatia podem parecer infantis, arrogantes ou exageradas, o que prejudica a
imagem de quem quer se posicionar como “o defensor do povo”, “o cidaddao comum que so6
quer respostas” ou “a voz da verdade”. Assim, essas emog¢des, a0 que parece, sao evitadas
intencionalmente para manter o apelo retdrico e a empatia com o publico.

Esse panorama afetivo sugere que a emogao € o vetor que organiza a estética, o ritmo e
o sentido das mensagens, atuando como a camada invisivel, porém decisiva, que estrutura o
padrao da desinformagao. Ao acessar diretamente o campo sensivel do espectador, essas
narrativas transformam contetdos falsos em experiéncias compartilhadas de indignacao, alivio
ou revolta, desarmando defesas criticas e potencializando sua circulagdo.

Na sequéncia, elaboramos o grafico 24 que mostra a identificagdo das emogdes por meio

do texto das legendas dos videos e de acordo com a classificacdo dos canais da base B.
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Grafico 24: Identificacdo das emocdes através das legendas na base de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

A identificagdo das emogdes a partir do texto associada a classifica¢do ideoldgica dos
canais da base de dados B, aponta que nos canais de extrema-direita predominam sentimentos
como dor, alegria, neutro e tristeza, se assemelhando com as emocdes identificadas a partir das
expressoes faciais, conforme vimos no grafico 24 e compondo uma narrativa altamente afetiva
e polarizadora. A dor aparece como expressao de vitimizacdo do povo, da patria, da liberdade
ou da verdade, enquanto a alegria, muitas vezes, assume a forma de sarcasmo ou celebragao
identitaria. Como vimos anteriormente, a emoc¢ao neutra aparece em terceiro lugar, quando
nenhuma outra emocgao ¢ encontrada.

A tristeza, medo, raiva e surpresa, vistas com frequéncias semelhantes, sio mobilizadas
para sustentar uma retorica de ameaga e urgéncia moral, tipica de discursos conspiratorios ou
negacionistas, sobretudo no contexto das mudangas climaticas. Essas emog¢des funcionam como
gatilhos que ampliam o alcance e a adesdo ao contetido, favorecendo sua viralizacdo e

internalizacao como verdade.
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Nos canais classificados como de esquerda, também hé predominancia da dor, mas sua
estrutura narrativa se distingue pela presenga relevante de alegria, tristeza, medo, raiva, surpresa
e esperan¢a, compondo um regime emocional mais diverso e, em muitos casos, propositivo. A
dor, nesse espectro, estd associada a denuncias sociais ¢ ambientais, enquanto a esperanca
revela a inten¢ao de mobilizar politicamente por meio de alternativas, resisténcias e propostas
de transformacdo. A alegria, por sua vez, aparece ligada a conquistas, mobilizacdes populares
ou momentos de celebragdo critica. Essa configuragdo afetiva sugere um modelo narrativo que
conjuga critica, empatia e agdo coletiva, sem recorrer intensamente ao medo ou a raiva como
motores principais.

J4 nos canais sem polarizagdo explicita observamos um perfil mais comedido, com
destaque para a emogao neutra que ¢ identificada quando nenhuma emogao ¢ reconhecida pelo
modelo de extracdo. A dor e a alegria aparecem em segundo e terceiro lugar, respectivamente,
possivelmente ligadas a preocupagdo com a crise ambiental e a gravidade dos acontecimentos,
mas sem apelo direto a mobilizagdo emocional intensa. Ja a alegria, ndo conseguimos associar
a alguma razao especifica. A emog¢ao neutra em primeiro lugar, o que justifica pela falta de um
posicionamento politico e ideoldgico mais transparente e identificavel pelo modelo de extragao.

Os videos da base de dados B tendem a construir um relato baseado em fatos, evidéncias
ou ponderagdes, o que reduz a presenca de afetos mais disruptivos como a tristeza, medo, raiva,
surpresa, esperanga e angustia.

Em sintese, a desinformacdo, em especial nos canais da extrema-direita, ndo depende
apenas da falsidade do conteudo, mas do modo como ¢ afetivamente estruturada e performada.
A emogdo, nesse sentido, ndo acompanha a narrativa, ela a define, legitima e potencializa. O
uso diferencial das emocgdes nos trés espectros politicos e ideoldgicos analisados se aproxima
da hipotese de que o modal ou elemento narrativo “emoc¢ao” pode ser vetor fundamental na
formagdo do padrdo da desinformagdo. De modo geral, as emog¢des predominantes identificadas
através das expressoes faciais e nos textos das legendas dos videos da base de dados B sobre as
queimadas na Amazonia sdo a dor, alegria, neutro e tristeza.

Semelhante a base de dados A, com videos somente de extrema-direita, a identificagao
das emog¢des predominantes se d4 com a aplicacdo de modelos que reconhecem as emogdes
tanto pelas expressdes faciais das personagens quanto pelos textos extraidos das legendas
automaticas dos videos. Essa abordagem multimodal permite uma leitura mais robusta do

conteudo emocional performado e identificado nos videos.
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Considerando a importancia da emog¢ao como o vetor narrativo que conforma os padrdes
de desinformacao e a possibilidade de divergéncia ou sobreposi¢do entre o que ¢ expressado no
corpo e rosto € o que ¢ dito verbalmente, decidimos elaborar o grafico 25 que correlaciona as
emocodes identificadas por essas duas técnicas, a fim de observar padrdes de convergéncia,

dissonancia ou refor¢o afetivo entre os modos de enunciagao verbal e nao verbal.

Grafico 25: Correlacdo entre as emogdes identificadas das expressdes faciais e das legendas
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No grafico 25 observamos a correlagdo significativa entre as emog¢des predominantes
identificadas através do modelo computacional FER, modelo de reconhecimento facial que cria
um banco de dados auxiliar com as imagens das personagens dos videos que serdo analisadas
pelo reconhecimento do rosto identificado nos frames dos videos e das técnicas de
Processamento de Linguagem Natural (PLN) para identificar e extrair informagdes subjetivas,
como opinides, emogdes e atitudes expressas em textos. Essa correlagdo aponta convergéncias
e divergéncias entre as emocodes identificadas fisicamente e enunciadas verbalmente. A andlise
conjunta revela padrdes importantes sobre a estratégia emocional das narrativas.

As emocgdes dor, alegria, tristeza, raiva e medo sdo identificadas com alta frequéncia

nas duas técnicas aplicadas e compdem o nucleo emocional das narrativas analisadas. A alegria
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¢ a emoc¢ao com maior frequéncia e indica forte presenca tanto nos rostos quanto nas falas. Isso
confirma a hipdtese de que o humor, o sarcasmo, a exaltacdo e a zombaria sdo recursos afetivos
recorrentes, especialmente em videos de extrema polarizagdo. A tristeza aparece de forma
consistente, sinalizando que tanto o corpo quanto o discurso performam lamentagoes,
derrotismo ou empatia com situagdes percebidas como criticas. J& a raiva e o medo estdao entre
as emocdes mais frequentes quando se trata da correlagdo entre as emogdes do reconhecimento
facial e das andlises dos textos das legendas, com destaque para a raiva (segunda maior
frequéncia geral), sugerindo que essas emogdes sdo articuladas simultaneamente na linguagem
verbal e corporal, padrao tipico de videos com discurso de crise, ameaca ¢ antagonismo.

As emogdes que aparecem com baixa correspondéncia entre as duas técnicas sdo a
categoria neutra e a emog¢ao surpresa. A categoria neutra foi identificada mais vezes durante a
extracdo dos dados pelo PLN do que pelo FER, ou seja, a neutralidade apareceu mais vezes nos
textos do que nas expressdes faciais. Com relacdo aos objetivos da narrativa, esse resultado
pode indicar uma estratégia performativa mais eficiente em expressdes faciais da personagem
nos videos do que nas falas extraidas sob forma de texto.

No caso da emogao surpresa, ela parece de modo consistente nos dois métodos, mas em
menor escala, indicando que € usada pontualmente como recurso narrativo, principalmente com
o foco em revelagdes ou denuncias dramaticas. Por outro lado, sentimentos como antipatia e
nojo revelam uma dissonancia entre corpo e fala, e aparecem como ruidos ou efeitos colaterais,
ndo como ntcleos estratégicos da narrativa. Essa leitura confirma que as emogdes mais eficazes
para engajamento e viraliza¢do sdo coreografadas de forma multimodal, atravessando o rosto,
a voz, o corpo e a linguagem textual dos videos. Elas estruturam o discurso desinformativo ndo
como um conteudo factual, mas como uma experiéncia afetiva articulada em multiplos canais.

Para ilustrarmos a evolugdo na frequéncia das emocgdes nos videos da base B,
elaboramos graficos que demonstram essas divisdes em cada classificacdo: extrema-direita,
esquerda e sem posicionamentos explicitos. O grafico 26 ilustra a evolu¢do das emogdes no

inicio, meio e fim dos videos cuja classificacdo ¢ de extrema-direita e assim sucessivamente.
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Grafico 26: Evolucao das emogdes por posi¢ao no video nos canais de extrema-direita da base

de dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No grafico 26, observa-se que, nos videos de extrema-direita da base de dados B, as
emocdes alegria, raiva e tristeza sdo as mais predominantes ao longo de toda a estrutura
temporal dos videos, aparecendo de forma consistente no inicio, no meio € no fim. A alegria
apresenta os maiores valores em todos os segmentos, com leve redu¢do no meio e recuperagao
no encerramento, sugerindo seu uso recorrente como recurso performatico associado a
autoafirmacao do narrador, ao sarcasmo ou a criacdo de vinculo identitario com o publico. A
raiva mantém-se em patamar elevado e relativamente estavel ao longo do video, indicando sua
funcdo estruturante na narrativa, especialmente na construcdo de antagonismos,
responsabilizacdes e deslegitimacdo de atores ou institui¢des. Ja a tristeza apresenta
crescimento gradual do inicio ao fim, sinalizando uma intensificagdo progressiva de afetos
ligados a perda, ameaca ou injustica, que contribuem para o fechamento emocional da narrativa.

Em um segundo plano, as emogdes medo e surpresa também desempenham papel
relevante, apresentando crescimento ao longo da progressao temporal dos videos. O medo

aumenta do inicio para o meio e se mantém elevado no segmento final, refor¢ando
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enquadramentos discursivos baseados na inseguranga, no risco € na ameaga iminente. A

surpresa, por sua vez, cresce de forma continua até o final do video, sugerindo o uso estratégico

de revelagdes, denuncias ou informagdes apresentadas como inesperadas, com o objetivo de

sustentar a aten¢do do espectador. Em conjunto, o grafico evidencia que, nos videos da extrema-

direita da base B, a dinamica emocional se organiza por acumulagao e sobreposicao de afetos,

e nao por substituicdo, configurando narrativas densamente emocionalizadas, nas quais

diferentes emog¢des sdo combinadas para maximizar engajamento e impacto discursivo.

Ja o grafico 27 abaixo ilustra a evolugao das emog¢des no inicio, meio e fim dos videos

cuja classificacao ¢ de esquerda.

Grafico 27: Evolugdo das emogdes por posi¢ao no video nos canais de esquerda da base de

dados B
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

No grafico 27, as emogdes nos videos de esquerda que aparecem com maior frequéncia

sdo dor, alegria e antipatia. A dor parece cumprir a funcdo de enquadrar o problema e

sensibilizar o espectador no inicio da narrativa, cedendo espago, posteriormente, a afetos

associados a interpretacdo critica, a contextualizacao politica ou a elaboragdo simbolica dos
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acontecimentos. Esse movimento indica uma estratégia discursiva que evita sustentar a
narrativa exclusivamente no sofrimento, buscando transformar a dor em elemento de
conscientiza¢do e dentncia, e ndo em efeito paralisante.

Em seguida, vimos a alegria ocupando o segundo lugar entre as emocgoes predominantes,
mas caindo no segmento intermediario, indicando uma suspensao deliberada do tom positivo
para dar lugar a um momento de densificagdo narrativa e argumentativa. O meio do video
concentra a exposi¢do dos dados, a contextualizacdo politica e a descrigdo dos impactos
socioambientais, o que tende a inibir expressdes de alegria e reforgar emogdes associadas a
seriedade, a tristeza ou a indignacdo. A recuperagao parcial da alegria no encerramento sugere
sua fungdo pragmatica como recurso de engajamento final, seja por meio de mensagens de
esperanca, resisténcia ou chamadas a acdo, evidenciando que a alegria ndo estrutura o ntcleo
da narrativa, mas opera como elemento periférico de abertura e fechamento.

A dor aparece em terceiro lugar, e nos sugere que esse afeto ndo ¢ mobilizado como
gatilho inicial, mas como efeito de fechamento narrativo. A dor aparece de forma contida no
inicio, acompanha a argumentagdo ao longo do desenvolvimento e se intensifica no
encerramento, funcionando como sintese afetiva dos dados, denuncias e enquadramentos
apresentados. Esse movimento sugere uma estratégia discursiva voltada a elaboracdo do
sofrimento ¢ a produg¢do de um impacto reflexivo duradouro, mais do que a mobilizagdo
imediata, distinguindo-se de narrativas que recorrem ao choque emocional desde os primeiros
momentos do video.

A elevacdo concomitante das emocgdes raiva e tristeza no segmento final dos videos
indica uma convergéncia afetiva no fechamento da narrativa. Esse arranjo sugere que a
indignacao politica (raiva) € progressivamente acompanhada por uma elaboragdo do sofrimento
e da perda (tristeza), produzindo um efeito discursivo que combina responsabilizacdo e
densidade moral. Ao operar de forma complementar, essas emocdes conferem ao encerramento
um tom menos explosivo e mais reflexivo, refor¢ando a legitimidade do discurso e ampliando
seu potencial de persuasdo ética.

A coexisténcia e o crescimento simultaneo de emocgoes distintas, como alegria e tristeza,
no segmento final dos videos ndo configuram uma contradi¢do analitica, mas expressam um
processo de patemizagao do discurso, conforme proposto por Charaudeau.

Nesse enquadramento, as emogdes nao operam como estados psicologicos isolados, mas

como efeitos discursivos estrategicamente produzidos para orientar a interpretagao do publico.
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A mobiliza¢ao concomitante de afetos aparentemente contrastantes permite intensificar a carga
simbolica da narrativa, articulando, de um lado, a gravidade do sofrimento e da perda, e, de
outro, elementos de esperanga, resisténcia ou engajamento.

Essa combinagdo patémica amplia a poténcia persuasiva do discurso ao evitar a fixagao
em um Unico regime emocional, produzindo sentidos mais complexos € memoraveis. Assim, a
presenca simultanea de alegria e tristeza no encerramento reforga a compreensdo de que a
emocdo, enquanto recurso patémico, atua de forma cumulativa e relacional, estruturando a
narrativa nao pela exclusdo dos afetos, mas por sua articulagdo estratégica no processo de
construcao do sentido.

Considerando que a base de dados B se caracteriza por uma composi¢ao heterogénea,
na qual coexistem videos com posicionamentos ideologicos claramente identificaveis ou sem
uma polarizagdo explicita, optou-se por aprofundar a analise da evolucao das emocgdes ao longo
da estrutura temporal dos videos, segmentando-os em inicio, meio e fim, da mesma forma que
fizemos nos espectros da extrema-direta e esquerda.

Essa estratégia permitiu observar de que modo os afetos sdo mobilizados
independentemente de um alinhamento ideoldgico claramente demarcado, bem como
identificar variagOes internas nas dindmicas emocionais das narrativas.

O grafico 28 abaixo mostra a evolucdo das emogdes no inicio, meio ¢ fim dos videos

cuja classificacdo ¢ sem polarizacao explicita.

285



Grafico 28: Evolucao das emogdes por posi¢ao no video nos canais sem polarizagdo explicita
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Ao analisar a progressao temporal das emocdes, buscou-se compreender se, mesmo na
auséncia de uma polariza¢do identificavel, os videos apresentavam padrdes de intensificacao,
estabilizacdo ou deslocamento afetivo, contribuindo para a compreensdao mais ampla do papel
da emoc¢ao na constru¢do e na circulagao da desinformacao.

O grafico 28 nos mostra que em termos gerais, a maior parte das emog¢des ndo possui
grande variacdo com o passar dos videos, com excecdo da alegria, que tende a ser mais comum
no comeco € ser menos frequente no meio, tendo uma frequéncia um pouco maior no final,
possivelmente, por causa dos apelos para assinar o canal ou comentar nos videos, que acabam
sendo classificados pelo modelo computacional.

J& a raiva tem uma leve diminuicao no final, o que pode indicar a enunciagdo de frases
para incentivar o espectador. Diante da complexidade de aplicagdo da técnica, dividimos os
videos, temporalmente, em inicio, meio e fim, por meio da tecnologia LLM, a ChatGPT-ol.

Para a predi¢cao da emogdo, as matrizes de probabilidades estao detalhadas no Apéndice C.

4.3 Encontrando os padroes da desinformacio
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A andlise narrativa multimodal das bases A e B revela um conjunto de padrdes
estruturais recorrentes que caracterizam a desinformagdo sobre as queimadas na Amazdnia.
Apesar das diferencas de escala e composicao ideologica entre as bases, observamos que alguns
elementos narrativos centrais convergem. Em ambas as bases, os videos exploram elementos
multimodais de forma sistematica para manipular percepcdes e amplificar seu alcance,
indicando que a desinformac¢do ndo ¢ aleatéria, mas sim orquestrada de maneira intencional,
segmentada e estratégica.

As especificidades de cada base contribuiram para revelar um ecossistema narrativo
multimodal da desinformagao sobre a Amazonia, com padrdes recorrentes que operam de forma
estratégica, ainda que os objetivos sejam distintos. Os padrdes identificados apontam que parte
dos videos desinformativos ndo se limitam a falsificagdo de fatos, mas operam como produtos
audiovisuais multimodais, cujo poder reside na forma como simulam verdade e mobilizam
afetos.

Para identificarmos os padrdes da desinformagdo e, posteriormente, compreendé-los,
consideramos a classificagdo dos videos em extrema-direita, esquerda e sem polarizagao
explicita, sem enquadra-los em uma base de dados especifica. Essa decisao se deu em fungao
da natureza distinta e abrangente das duas bases. A base de dados B, por ser mais extensa,
quantitativamente, ¢ composta por videos veiculados ao longo de quatro anos (2019 a 2022),
revelou-se heterogénea em termos de posicionamento politico e constituida de videos com as
trés classificagdes. Ja a base de dados A, predominantemente, ¢ composta de videos com
conteudo classificado como de extrema-direita, 0 que a torna menos representativa em
diversidade de narrativas presentes no corpus analisado.

Assim, para garantir uma leitura mais comparativa, equilibrada e alinhada com os
objetivos da pesquisa, que busca compreender os padrdoes da desinformacdo a partir dos
elementos narrativos multimodais, e ndo apenas da origem dos dados, optamos por identificar
os padrdes com bases na classificacdo ideoldgica dos videos, permitindo observar com maior
precisdo as semelhancas formais e distingdes estruturais entre os diferentes espectros politicos.

O quadro 18 abaixo nos auxilia a didatizar quais elementos narrativos padronizam ou

nao a desinformacgao identificada nos videos das duas bases de dados A ¢ B.

Quadro 18: Padroes narrativos dos videos totais - bases A ¢ B
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ESTRUTURA DA
NARRATIVA

FUNCAO ESTRATEGICA

OCORRENCIA DOS PADROES

Estrutura narrativa binaria: O
modo de construcao do
conflito, ha sempre uma
forca opressora ou
enganadora a ser combatida.

Construgdo de narrativas em torno de
oposicdes simbolicas fortes, como: herdi
vs. vildo, nos vs. eles, bem vs. mal,
defensores da verdade vs. manipuladores

Essa dualidade narrativa simplifica a
complexidade dos fatos e facilita o
engajamento afetivo do publico, criando
identificagdo com um dos lados e
rejeicao do outro.

IAmbientes e cenas estéticas e
estratégicas: o ambiente e a
cena sao construidos ou
escolhidos de maneira
estratégica para: reafirmar
a autoridade do narrador,
reforcar o contetido
emocional da narrativa ou
sustentar visualmente a
iverossimilhanca da
mensagem.

IA estética e o cenario como recurso de|
credibilidade e envolvimento, com a
constru¢do de ambientes simbolicos e
performaticos de autoridade.

IA centralizagdo do discurso
em um agente enunciador:
construcido de narrativas a
partir de um foco
concentrado no personagem:
comentarista politico,
especialista, ativista, politico
ou comunicador.

Reforcar a autoridade simbolica do
emissor, canalizando o olhar, a emogdo ¢
a interpretagdo dos fatos por meio de sua|
performance, quem fala e como fala
importa tanto quanto o que se diz.

SIM NAO
X
SIM NAO
X
SIM NAO
X

USO DA EMOCAO

FUNCAO ESTRATEGICA

OCORRENCIA DOS PADROES

A organizagdo emocional no
discurso: como uma
performance e um caminho
para tornar a mensagem
crivel e memoravel.

O uso da emogdo de forma encenada e
performada, por meio de voz, gestos,
expressdes faciais, ritmo de fala,
enquadramento de cdmera, trilha sonora,
entre outros. Essa performance
emocional ndo ¢ espontdnea, mas
cuidadosamente ensaiada ou ritualizada

SIM
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Dissonéncia entre expressao
corporal e contetido verbal:
frames em que o corpo do
narrador (expressdes faciais,
gestos, postura, tom) nao
corresponde diretamente ao
conteudo literal de sua fala.

Usada como estratégia discursiva
multimodal para provocar e mobilizar o
publico, como ironia, ambiguidade,
desqualificag@o do oponente ou aumento
da tensdo dramatica.

Centralidade do “eu
midiatico” como espetaculo
performatico: a personagem
ou o narrador nao apenas
narra e comenta, mas
encena, dramatiza e
personifica a narrativa

O uso do corpo, voz, emogdo ¢ estilo
como forma de atrair atencdo, gerar|
identificagdo e  engajamento. A
mensagem se torna inseparavel da|
performance da personagem

CIRCULACAO E
LEGITIMACAO DA
DESINFORMACAO

FUNCAO ESTRATEGICA

OCORRENCIA DOS PADROES

L Ocorre por reorganizagdo seletiva de X
Racionalidade para a . L
. ~ dados, uso de jargdes técnicos, citacdes
legitimidade: Construgéao de . .
L. . de autoridades ou graficos, e argumentos
estratégias discursivas que .
L v retoricamente bem estruturados,
vestem” suas mensagens . L
A . compondo uma narrativa verossimil, com
com uma aparéncia de . L
. . oA . . ~_ . [aparéncia de racionalidade, mesmo que o
logica, ciéncia ou evidéncia, , . . .
contetdo real seja parcial, enviesado ou
mesmo quando partem de
. P enganoso.
premissas frageis, falsas ou
incompletas
(FAIRCLOUGH, 2001).
Repeticdo estratégica de mensagens
aliada a um padrdo estético consistente, X

Modulagdo da verdade via
estética e repeticdo: a
desinformacio ganha
legitimidade e adesdo social
nio apenas pelo contetido e
nem pelo enunciador, mas
pela forma como ¢é repetida e
apresentada esteticamente
(KRESS; VAN LEEUWEN,
2006).

que reforga a mensagem como “verdade
provavel”, mesmo sem evidéncial
empirica direta.
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Estimular o publico a duvidar do
que antes era tido como certo, seja a X
ciéncia, as instituigdes, os dados oficiais
ou até mesmo a midia tradicional.

Uso deliberado da
ambiguidade como ferramenta
discursiva: o vocabulario
com palavras imprecisas,
perguntas retéricas, omissao
de fontes ou de contexto, ou
ainda a justaposicio de
informacdes desconexas
(CHARAUDEAU, 2007).

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

O quadro 18 acima organiza a identificagdo dos padrdes de desinformacdo com aspectos
especificos. A analise dos videos selecionados ndo evidenciou a consolidagdo de um padrao
estavel no uso dos elementos emocionais considerados, performance emocional, dissonancia
entre expressao corporal e contetido verbal e centralidade do “eu midiatico”. Embora tais
recursos aparecam de forma pontual ao longo do corpus, sua ocorréncia se dd de maneira
episddica, descontinua e nao sistematizada, o que inviabiliza sua caracterizagdo como estratégia
discursiva recorrente.

Além disso, observou-se uma oscilagdo significativa na posi¢cdo enunciativa dos
narradores, que alternam entre registros performaticos, informativos e distanciados, sem manter
uma coeréncia multimodal sustentada ao longo dos videos ou entre producdes de um mesmo
canal. Essa instabilidade se manifesta tanto na relacao entre corpo, voz e conteudo verbal quanto
na auséncia de ritualizagdo da performance emocional, elemento fundamental para a
consolida¢do de padrdes discursivos. Assim, apesar da presen¢a de marcas emocionais no
discurso, estas nao se articulam de forma continua ao ethos do narrador nem se estabilizam
como recurso estratégico dominante, reforgando a compreensao de que, no corpus analisado, a
emocao opera mais como efeito acessorio do que como principio organizador das narrativas de
desinformacao.

A seguir, optamos por apresentar a analise em trés grandes eixos: estrutura da narrativa,
0 uso da emocgao e a circulagdo e legitimacdo da desinformagdo, contemplando os elementos

narrativos multimodais utilizados nesta tese.
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4.3.1 Estrutura narrativa: entre convergéncia formal e disputas simbolicas

De acordo com o quadro 16, a analise das estruturas narrativas revela que, embora os
videos da extrema-direita, da esquerda e dos canais sem polarizacdo explicita apresentem
posicionamentos ideoldgicos distintos, hd semelhangas formais importantes na construgdo
narrativa. Todos operam com padrdes binarios: heroi versus vildo, nés versus eles, verdadeiros
versus manipuladores. Essa estratégia de personagens polarizados facilita a assimilagdo da
mensagem € aumenta o engajamento emocional. Enquanto na extrema-direita o her6i € o
“cidadao patriota” e o vilao sao ONGs, atores ligados a esquerda politica, ambientalistas e
poténcias estrangeiras, na esquerda os herdis sdo cientistas, indigenas e ativistas ambientais, e
os vildes, o governo negacionista e o agronegocio predatorio.

Outra convergéncia estd na centralidade do agente narrativo, seja o YouTuber,
comentarista ou ativista, que se torna o protagonista carismatico da narrativa, reforgando a
personalizacao do discurso. Essa figura encarna a verdade do grupo e performa a indignagao ou
compaixao. A semelhanga estd no modo de constru¢do do conflito, ha sempre uma forga
opressora ou enganadora a ser combatida. J4 a diferenga esta nos sujeitos ocupando esses papeis
e nas emocgoes acionadas: raiva e patriotismo versus empatia e justica ambiental.

O uso dos ambientes e cenas de forma esteticamente estratégica, reforcando visualmente
a mensagem, nao foi identificado como um padrdo entre os videos. Enquanto a extrema-direita
constrdi ambientes simbolicos, performaticos de autoridade e explora cenarios com bandeiras,
tons militares e estética de confronto, a esquerda e os videos sem polarizagao explicita aparecem
com uma estética documental, imagens da natureza e depoimentos humanizados com cenas
reais que evocam empatia, urgéncia e denuncia.

Ha similaridade, entre a extrema-direita e esquerda, sobre a centralidade do agente
narrador como mediador do mundo, mas com diferenca na direcdo ideologica. Nos videos da
extrema-direita, o agente € antissistema, provocador e autoritdrio. Na esquerda, o agente ¢
pedagogico, testemunhal e coletivo. Ambos constroem seus videos para que a voz principal

organize a interpretacao do publico, gerando engajamento emocional e legitimando a narrativa.

4.3.2 Uso da emogao: vetor de diferenciacdo e engajamento multimodal

Conforme podemos observar no quadro 16, se na estrutura narrativa ha mais
similaridades formais do que diferengas, no uso da emog¢ao hé o inverso. Embora a estrutura
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narrativa dos videos apresente mais similaridades formais do que diferengas, o uso da emogao
revela um movimento inverso. A andlise demonstra que a emocgao estd presente em todos os
grupos analisados, independentemente do espectro politico, confirmando sua centralidade nas
narrativas de desinformagao. Contudo, essa presen¢a ndo se traduz em um padrao homogéneo
de mobilizagdo emocional. Ao contrario, os tipos de emogdo, suas intensidades, fungdes
discursivas e formas de encenagdo multimodal variam significativamente entre videos
classificados como de extrema-direita, de esquerda e aqueles sem polarizagdo explicita.

Nesse sentido, a emocao atua como principal vetor de diferenciacdo entre os espectros
politicos, e ndo como elemento de padronizacdo narrativa. Enquanto determinados grupos
acionam emogOes associadas a indignacdo, ameaga ou desconfianca institucional, outros
recorrem a afetos ligados a denuncia, a pedagogia moral ou a comog¢ao ambiental, mobilizando
recursos multimodais distintos. Essa constata¢ao refuta a hipotese inicial de que a emogao,
enquanto componente narrativo, conformaria padroes transversais entre os videos analisados.
Ao invés disso, os resultados indicam que a emogao opera como ponto de inflexao, distinguindo
posicionamentos politicos e estratégias discursivas, aspecto que sera aprofundado e discutido
no capitulo seguinte.

A extrema-direita se apoia em emogdes explosivas e mobilizadoras, como raiva, medo
e dor. A performance ¢ marcada por expressdes faciais tensas, gestos bruscos, tom provocativo
e ironico. Ja a esquerda recorre a emogdes mais empaticas, como tristeza, indigna¢ao moral e
compaixdo. A performance ¢ mais contida, com voz pausada, estética serena e narragao
sensivel. Embora ambos os campos compartilhem o padrao da “coreografia emocional”, ou
seja, a emogado parece ser mais performada, estrategicamente, do que espontanea, ha mais
distancias do que proximidade nos videos analisados.

Nos videos de extrema-direita, ha dissonancia entre corpo e fala e nos de esquerda, a
fala ¢ emocionalmente branda diante de dados alarmantes. A performance do agente ou narrador
também se apresenta como espetaculo, em que a emog¢do da ritmo a narrativa. Seja pela
teatralidade exacerbada da extrema-direita ou pela autoridade moral encenada na esquerda,
ambos transformam o agente em icone afetivo, com papel central na adesdo a mensagem. A
emocdo, portanto, transversaliza os demais elementos narrativos e ¢ decisiva para o
engajamento, a viralizagdo e a sedimentacdo da desinformacdo; contudo, sua eficicia nao

decorre de um padrao emocional comum, mas da mobilizacdo diferenciada de afetos,
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intensidades e performances multimodais que distinguem os posicionamentos politicos
presentes no corpus analisado.

Ao analisarmos os elementos narrativos multimodais nos videos, observa-se que a
emog¢ao opera como um fio condutor que permeia todos os outros aspectos da construgao
narrativa, influenciando sua configuracao, intensidade e finalidade discursiva. Longe de atuar
de maneira isolada, a emocao atravessa e molda o foco narrativo, os personagens representados,
os ambientes escolhidos, os recortes temporais ¢ o estilo de linguagem adotado. Essa
transversalidade da emocdo ¢ o que possibilita que a desinformagdo se articule como uma
experiéncia afetiva, mais do que apenas uma disputa de fatos.

A emocao nao ¢ apenas um elemento da narrativa desinformativa e nem um componente
isolado do discurso desinformativo, mas sim um elemento estrutural que organiza todos os
demais aspectos da narrativa. Isso significa que a emog¢ao ndo aparece apenas no tom da voz ou
na escolha de palavras, mas influencia o que se diz, como se diz, quem fala, em que cenario,
em que tempo e com que linguagem, organizando o discurso como uma ““arquitetura sensivel”:
ela define o tom, a estética, o tempo e até mesmo a autoridade de quem fala. E ela que da coesdo
a narrativa, mesmo quando os fatos sao distorcidos ou ausentes.

Essa compreensao € decisiva para os estudos sobre desinformacgao, porque mostra que
ndo basta refutar o conteido com dados factuais: € necessario compreender e desmontar a
estrutura emocional que sustenta a narrativa, para que o publico ndo apenas saiba que algo ¢
falso, mas deixe de sentir que aquilo € verdade e esse tem sido um dos maiores desafios, porque
ndo ha nada mais incomodo ao ser humano do ter suas crengas e emogdes questionadas.

Abordaremos mais detalhadamente essa questdao no capitulo V.

4.3.3 Circulagdo e legitimagao da desinformacgao: repeticdo, ambiguidade e aparéncia de
verdade

O quadro 16 nos mostra que hé padrdes nos videos analisados sobre a circulagdo e
legitimacdo da desinformacgao. A mais notavel ¢ a modulacao da verdade por meio da estética
e da repeticdao. Tanto a extrema-direita quanto a esquerda utilizam frases recorrentes, imagens
simbolicas e formatos estéticos padronizados que produzem uma “sensacao de verdade”, ndo
necessariamente pela evidéncia, mas pela frequéncia e familiaridade com que sdo apresentadas.
A repeticao reforga o engajamento e a cristalizagdo de crencas, tornando a desinformagao mais
resistente a contestagao.
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Outra convergéncia importante ¢ a aparéncia de racionalidade. Videos da extrema-
direita e da esquerda utilizam graficos, jargdes técnicos e referéncias a ciéncia ou dados para
dar legitimidade ao discurso. Enquanto a extrema-direita usa essa estratégia para sabotar
consensos cientificos, a esquerda a utiliza para reforcar a autoridade moral da dentncia, mas
ambas partem do mesmo mecanismo de “encobrimento racional” da intengdo retdrica.

A exploragdo da ambiguidade e da divida ¢ comum em todos os videos analisados, ou
seja, a extrema-direita lanca duvidas sobre institui¢cdes, midia e ONG’s; e a esquerda e os videos
sem polarizacdo explicita, sobre o governo e as omissdes da imprensa. Essa tatica de plantar
davidas sem afirmar diretamente o falso mina a confianga do publico e cria espagos discursivos
férteis para a desinformagao, mesmo em videos com pretensoes criticas legitimas.

Embora os videos da extrema-direita, da esquerda e dos canais sem polarizagao explicita
apresentem diferencas ideoldgicas evidentes, compartilham estratégias narrativas e
performaticas que operam de forma similar. A desinformagao, nesses casos, nao esta apenas no
conteido, mas na forma como a narrativa ¢é construida, performada e modulada
emocionalmente. A emog¢do, como modal transversal, atua como o grande vetor de
diferenciagdo, revelando os sentidos afetivos que sustentam os padrdes internos a cada base. J&
os padrdes narrativos e de circulagdo mostram uma légica compartilhada, desenhada para
capturar atengdo, provocar engajamento e reforcar a adesdo identitaria, contribuindo para a

permanéncia e capilarizacao da desinformacao no ecossistema informacional.

4.4 Apontamentos

Este capitulo teve como objetivo central identificar os padrdes de desinformacdo
presentes nos videos que compdem a base de dados B sobre as queimadas na Amazonia
brasileira publicados no YouTube, no periodo de 2019 a 2022. A partir desses dados, foi
possivel fazer um cruzamento com os resultados da base de dados A, utilizada para validar os
nossos métodos no capitulo III.

A partir da secdo 4.1, discutimos o contexto politico e ambiental que atravessa a
emergéncia e a circulagdo dessas narrativas: um cendrio marcado por crises institucionais,
negacionismo ambiental e ataques a dados cientificos, especialmente durante o governo
Bolsonaro. Essa conjuntura favoreceu a propagagao de contetido desinformativo ancorados em

disputas ideoldgicas sobre soberania, globalismo e desenvolvimento. A secdo também
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evidenciou como os acontecimentos climaticos extremos, como o aumento do desmatamento e
as queimadas em larga escala, funcionam como “gatilhos de contetido” que ativaram diferentes
discursos nas redes, polarizando ainda mais o debate publico.

Na secdo 4.2, a andlise da base de dados B (2019-2022) revelou uma diversidade de
vozes e abordagens, com videos classificados em trés espectros ideoldgicos distintos: extrema-
direita, esquerda e sem polarizagdo explicita. Isso nos levou a reorganizar a leitura dos dados
ndo mais por bases, mas por classificagdo ideoldgica dos videos, permitindo comparagdes mais
precisas.

A 1identificacdo de padrdes recorrentes de desinformacgdo na Se¢do 4.3 evidencia que
determinados elementos narrativos e estruturais, como a organizagdo da trama, a selecdo de
eventos, os enquadramentos discursivos e 0os mecanismos de circulagdo e legitimagao tendem
a se estabilizar de forma relativamente homogénea entre os diferentes espectros politicos
analisados. Esses elementos, por sua natureza formal e funcional, permitem a consolidagao de
regularidades que estruturam as narrativas de desinformagdo independentemente do
posicionamento ideoldgico dos emissores. A emogdo, contudo, apresenta um comportamento
distinto, justamente por operar em um nivel menos estrutural e mais relacional da narrativa.

Embora a emocgao esteja presente de maneira transversal em todos os videos analisados,
sua mobiliza¢do ndo se da de forma homogénea nem reiterada a ponto de configurar um padrao
narrativo comum. Ao contrario, os dados indicam que os afetos acionados, suas intensidades e
suas formas de encenacdo multimodal variam significativamente entre canais posicionados a
extrema-direita e a esquerda politica. Essa variacdo impede que a emogao funcione como eixo
de estabilizagdo narrativa, deslocando seu papel para o de ponto de inflexdo, no qual as
diferencas ideologicas, discursivas e estratégicas se tornam mais evidentes.

Nesse sentido, a emog¢ao ndo atua como elemento organizador dos padrdes narrativos,
mas como operador de diferenciacdo, responsdvel por tensionar e reconfigurar estruturas
narrativas que, em outros niveis, se mostram semelhantes. E precisamente na forma como a
emogao € encenada, performada e articulada ao ethos do narrador que as narrativas polarizadas
se distinguem de modo mais acentuado. Assim, longe de confirmar a hipdtese inicial de que a
emoc¢ao conformaria padrdes transversais, os resultados demonstram que ela atua como
mecanismo de ruptura simbolica, marcando a fronteira entre diferentes projetos discursivos e

ideologicos no ecossistema da desinformacao.
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Este capitulo trata da sedimentacdo para as analises e discussdes que nos levardao ao
objetivo geral deste estudo: compreender a formagao dos padrdes de desinformagao, a partir da
identificacdo dos elementos narrativos multimodais em videos desinformativos polarizados
politicamente e ideologicamente (VDPPI) no YouTube, sobre as queimadas na Amazonia
brasileira, com o uso da Inteligéncia Artificial.

A desinformag¢do em videos polarizados politicamente e ideologicamente sobre as
queimadas na Amazonia brasileira, no periodo entre 2019 e 2023, revela-se ndo como a simples
sintese de informagdes falsas, mas como um artefato discursivo em permanente elaboragao,
estruturado por narrativas dinamicas, fragmentadas e estrategicamente incompletas e difusas.
A andlise dos trés eixos investigados, estrutura narrativa, circulagdo e legitimacdo da
desinformacao e uso das emogdes, evidencia a recorréncia de determinados mecanismos que se
repetem transversalmente entre os diferentes espectros ideoldgicos, configurando padrdes
desinformativos comuns. Entre eles, destacam-se a organiza¢do narrativa baseada em conflitos
e ameagas, o uso reiterado de estratégias de legitimacdo que conferem aparéncia de
racionalidade e verossimilhanca ao discurso ¢ a mobilizacdo sistematica de afetos como
condi¢do para engajamento e circulagdo.

Nesse contexto, o principal padrao identificado nesta tese reside menos no contetido
especifico ou no tipo de emogdo acionada e mais na logica discursiva que sustenta a
desinformacdo: narrativas deliberadamente incompletas que dependem da participagao
interpretativa do publico para produzir sentido, adesdo e engajamento. A emocdo, embora
central, ndo conforma padrdes homogéneos, mas atua como ponto de inflexdo que diferencia
os posicionamentos ideoldgicos, enquanto as estruturas narrativas € os mecanismos de
legitimagdo se mantém relativamente estaveis. E essa combinagdo entre recorréncia estrutural
e variagdo afetiva que caracteriza a desinformacao analisada como um fendémeno discursivo
adaptavel, eficaz e persistente, aspecto que sera aprofundado e discutido criticamente no

Capitulo V.

296



CAPITULO V: DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo central apresentar e discutir os principais achados da
pesquisa, resultantes da aplicacdo integrada dos métodos de analise da narrativa multimodal
com o uso de uma abordagem hermenéutica. Diferentemente de ser linear ou confirmatoria, o
percurso desta tese foi marcado por movimentos ciclicos de interpretagdo, reinterpretacio e
reconfiguragdo dos dados, que exigiram um constante retorno as bases de dados analisadas e as
hipdteses inicialmente formuladas. Essa complexidade investigativa justifica a organizacao
deste capitulo em torno dos pontos mais relevantes identificados ao longo da analise, com foco
especial na identificagdo e compreensao dos padrdes narrativos estruturais da desinformagao
nos videos sobre as queimadas na Amazonia brasileira, veiculados no periodo de 2019 a 2023.

Ainda que a andlise tenha revelado recorréncias narrativas e estratégias discursivas
especificas, sobretudo na atuacdo de canais de extrema-direita, persistem lacunas que merecem
ser exploradas em investigagdes futuras. Reconhecer os desafios enfrentados ao longo da
pesquisa, bem como as lacunas que surgem, mesmo apds a analise dos dados, € parte
fundamental do processo cientifico. Ao lidar com um objeto complexo como a desinformacao
ambiental em plataformas digitais, especialmente no YouTube, foi necessario tomar decisdes
metodoldgicas que, por mais rigorosas que tenham sido, impuseram limites a abrangéncia e a
profundidade da investigagdo, as quais sao discutidas ao final deste capitulo.

Portanto, optamos por tratar cada ponto em uma estrutura de topicos, isto €, os achados,
as lacunas e as oportunidades de pesquisa sdo discutidas, individualmente, ainda que estejam
interligadas e interdependentes, permitindo ao leitor acompanhar de forma mais fluida e
compreensivel a maneira que os diferentes elementos narrativos multimodais, como foco
narrativo, personagens, cenas, tempo, linguagem e, principalmente, emocao, se organizam e se
articulam nos videos analisados. Cabe aqui uma consideracdo central ao observarmos os
padrdes em cada base de dados, a emog¢do € um vetor estruturante das narrativas, atua numa
espécie de maestria regendo os demais elementos narrativos, mas nao €, nesse caso, um vetor
de formacao dos padrdes de desinformagdo sobre as queimadas na Amazonia. A emocao ¢ um
vetor diferenciador, evidenciando o modo como as diferentes orientagdes politicas (esquerda,
extrema-direita € sem polarizacdo explicita) constroem e performam suas proprias narrativas
desinformativas.

Essa constatagdo ndo apenas reorganiza as hipdteses iniciais da tese, como também traz

uma importante contribui¢do ao campo dos estudos sobre desinformacdo, ao indicar que a
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emogao, ainda que nao forme padrdes de maneira isolada, perpassa e modula todos os demais
elementos narrativos, operando de forma estruturante, transversal e estratégica. Trata-se de uma
“arquitetura sensivel”, ou seja, as narrativas sao organizadas para produzir efeitos subjetivos.

O termo tensiona a oposi¢ao entre razao e afeto, mostrando que ha técnica na emocgao e
ha emocgao na técnica. Por isso, seu uso € acompanhado de um olhar atento para os efeitos que
essa arquitetura promove, pois ela ¢ organizada para sensibilizar, mas também pode organizar
para manipular, controlar no plano do sensivel. Nao se trata apenas de uma organizagao técnica
ou racional de elementos, como ocorre na ideia classica de "arquitetura" enquanto engenharia
ou estrutura, mas sim de uma estrutura que atua sobre a percepgdo e afeta o sujeito de forma
simbolica, estética e emocional. E, portanto, uma forma de construgdo discursiva ou material
que interpela o corpo, os afetos, a memoria e os sentidos.

No contexto das narrativas desinformativas sobre a Amazonia, por exemplo, pode-se
falar em uma “arquitetura sensivel” quando os videos usam imagens impactantes, musica
dramatica, personagens afetivamente marcantes e linguagem exaltada para mobilizar o publico.
Ha uma estrutura emocionalmente eficaz e esteticamente calculada por tras de conteudos que,
a primeira vista, poderiam parecer apenas improvisados. A arquitetura, nesse caso, ¢ sensivel
nao por ser suave, mas por ser desenhada para afetar e capturar. Esse tipo de narrativa deliberada
e articulada parece espontinea, mas atua como uma engrenagem fundamental nos processos de
desinformacao.

Nesse sentido, observamos nos videos analisados que ha um ordenamento dos
elementos narrativos da desinformacao, necessarios para cumprir a sua eficacia e seus impactos
sociopoliticos. Embora o conteido da desinforma¢do muitas vezes se apresente de maneira
aparentemente cadtica, desconexa ou improvisada, a analise dos videos revela que ha uma
logica discursiva interna cuidadosamente construida. Essa logica se manifesta por meio da
organizagdo intencional de personagens, cenarios, estruturas temporais, linguagem e emogdoes,
que se repetem e se reforcam dentro de determinados espectros politicos e ideologicos,
principalmente, nos videos alinhados a extrema-direita.

Aparentemente desordenadas, essas narrativas operam com precisdo estratégica:
desorganizam e desarranjam os fatos e promovem contradi¢des, com o objetivo de fragilizar o
consenso sobre o real, deslegitimando-o. Trata-se, portanto, de um ordenamento planejado dos
elementos narrativos, que funciona como um método de desordem do ecossistema

informacional.
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Contudo, se na construgdo da narrativa € possivel identificar um grau elevado de
planejamento e orquestracdo, a mesma previsibilidade ndo se aplica a circulacdo dessas
mensagens. A partir do momento em que a desinformacdo ¢ langada no ecossistema
informacional, sua capilarizagdo torna-se difusa, descentralizada e praticamente incontrolavel.
Plataformas digitais operam por logicas algoritmicas de recomendagao, bolhas informacionais
e fluxos organicos de compartilhamento que escapam ao controle dos emissores originais. Isso
significa que, ainda que a narrativa tenha sido construida de forma intencional, sua
disseminagdo se d& por dinamicas auténomas, em que multiplos atores (usudrios, bots,
influenciadores, plataformas) participam da amplificacdo sem necessariamente estarem
alinhados ao proposito inicial.

Diante desse contexto, este capitulo ¢ também uma sintese critica da tese, que organiza
e articula os elementos tedricos, metodologicos e empiricos em uma reflexdo integrada. Ele
serve, portanto, como um ponto de inflexdo entre o percurso analitico da pesquisa e suas
contribui¢des finais, permitindo compreender como a desinformagdo, no contexto das
queimadas na Amazdnia, se configura enquanto narrativa multimodal, emocionalmente
modulada, tecnologicamente amplificada e politicamente instrumentalizada.

As andlises desenvolvidas ao longo desta tese ganham forga ao serem confrontadas com
as hipdteses inicialmente propostas, permitindo ndo apenas confirmar suposi¢des, mas refinar
e problematizar caminhos metodoldgicos e tedricos. A confrontagdo com os dados empiricos
refor¢a a importancia de uma abordagem critica, que leva em consideragdo a complexidade das
narrativas desinformativas e a diversidade de atores sociopoliticos, estratégias e afetos
envolvidos.

A seguir, sintetizamos os principais pontos da aderéncia, da limita¢do das hipoteses, das

contribuicdes e das lacunas da pesquisa a luz dos achados.

5.1 Analise e Validacao das Hipoteses: confirmacoes, refutacoes e reformulagoes

As questdes norteadoras e hipdteses (H) levantadas nesta investigagdo nos permitiu
compreender os padrdes de desinformacdo sobre as queimadas na Amazonia, a partir do
confronto com os dados empiricos obtidos. Esta etapa ¢ essencial para consolidar os principais
achados da pesquisa, revisitar pressupostos tedricos € metodologicos e apontar os limites e

contribuicdes do estudo.
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H1 — Elementos narrativos multimodais indicam padrdes de desinformagao

Validacdo Alta: A analise dos videos revelou uma forte recorréncia no uso coordenado
de linguagem visual (como imagens impactantes, uso simbolico de cores e enquadramentos
dramaticos), sonora (trilhas alarmistas, efeitos sonoros de tensdo, énfases na entonagao de voz)
e, parcialmente, verbal (retdrica polarizadora, constru¢do de inimigos, afirmagdes categdricas)
como recursos estruturantes das narrativas desinformativas. Essa convergéncia do elemento
narrativo “linguagem” se explica nao por afinidades ideoldgicas, mas pelas exigéncias da 16gica
algoritmica das plataformas digitais. Para alcangar visibilidade, retencdo e engajamento, os
produtores de contetido, independentemente de seu posicionamento politico, acabam adotando
formatos, tons e recursos expressivos semelhantes, como titulos sensacionalistas, linguagem
direta e emocional, ritmo acelerado, e estratégias de interpelagdo do publico. Assim, a
linguagem digital se uniformiza como resposta a pressdo das métricas de performance, gerando
uma estética comunicacional hibrida que por vezes esconde as distingdes ideoldgicas sob uma
superficie estilistica comum. Isso cria um paradoxo: embora os contetidos possam ser
radicalmente distintos em seus sentidos, compartilham formas estruturais parecidas, o que
dificulta, para o publico, discernir nuances entre informagdo, opinido e manipulacao. Esses
elementos ndo aparecem de forma aleatéria ou decorativa, mas compdem uma gramatica
multimodal estratégica que se repete ao longo dos videos analisados, indicando padrdes
consistentes. A convergéncia entre essas linguagens reforca a mensagem desinformativa e
amplia seu potencial de impacto emocional e persuasivo. Assim, a presenca de elementos
narrativos multimodais ndo apenas caracteriza os videos, mas também evidencia a existéncia
de estruturas comunicacionais planejadas e recorrentes no ecossistema da desinformagao sobre

as queimadas na Amazonia.

H2 — A emocgdo ou patemizacao ¢ vetor na formagao dos padrdes de desinformacao

Validagao Baixa: A emocao ¢ central como recurso narrativo e performatico, mas os
dados revelaram que a emocgado nao ¢ um vetor formador dos padrdes entre as bases de dados.
A emocdo, ao invés de constituir um elemento estruturante comum as duas bases de dados
analisadas, atua como um vetor de diferenciagdo entre elas. Nao se identifica um padrao
emocional recorrente que atravesse os videos em ambos os espectros politicos e ideoldgicos.
Pelo contrario: as emog¢des se manifestam de forma divergente e estratégica, alinhadas aos
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objetivos comunicacionais de cada grupo. Dessa forma, a emog¢do ndo conforma um padrao
transversal a desinformagdo, mas acentua as distingdes entre as narrativas. Os padrdes
identificaveis na constru¢do das narrativas desinformativas sao observados, sobretudo, por meio
de outros elementos narrativos, como a escolha de personagens, o foco narrativo, a ambientagao
e a linguagem utilizada, que revelam estruturas estratégicas e recorrentes, independentemente

do campo ideologico.

H3 — Ha método na constru¢do das narrativas de desinformac¢ao sobre a Amazonia

Validagao Condicional: A analise evidenciou que as narrativas de desinformacao sobre
as queimadas na Amazonia seguem um método narrativo “ordenado”, revelando padrdes
estruturais recorrentes que apontam para uma criagdo narrativa, estrategicamente, orientada por
elementos narrativos especificos sob interesses econdomicos, politicos e ideoldgicos. Esses
padrdes se manifestam na escolha deliberada de personagens especificos, na construcdo de
cenas simbolicas, no uso articulado da linguagem e do discurso e na organizagdo légica dos
eventos apresentados, elementos que conferem coeréncia interna e forca persuasiva as
narrativas.

E importante destacar que, como no é objetivo desta tese identificar a intengéo original
do agente da desinformagdo, principalmente, em ambientes digitais marcados pela
ambiguidade, ironia ou hibridizagdo discursiva, o trabalho analitico se apoia na observacao de
padrdes de comportamento nas redes, na analise critica dos contetidos narrativos e no exame de
metadados (como datas de publicacdo, hashtags, titulos, vinculos com outros canais, etc.). Esses
elementos auxiliam a construir uma leitura critica do fendmeno e permitem identificar
estratégias recorrentes e efeitos comunicacionais, mesmo diante da opacidade quanto a autoria
ou motivacdo original.

O fendmeno da desinformagdo ¢ comumente associado a ideia de desordem
informacional, e €, de fato, mas ao observarmos atentamente a constru¢cao narrativa em si,
identificamos um ordenamento intencional dos elementos narrativos, justamente para causar
essa desordem no ecossistema informacional. Em outras palavras, trata-se de uma organizagao
narrativa e discursiva, cuidadosamente construida com o objetivo de gerar desordem,
desarranjo, manipulacdo de percepcdes e desestabilizacdo do debate publico. Esse ordenamento
s6 pode ser percebido quando se analisa a narrativa como produto da criacdo, ou seja, na

narrativa em si. Apos a circulagdo, como ¢ proprio do ambiente digital, ndo ha controle nem
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ordenamento, pois os contetidos passam a ser recontextualizados, remixados e redistribuidos de
forma fragmentada e imprevisivel. Ainda assim, o padrdo original indica uma racionalidade
produtiva que antecede e viabiliza a eficacia da desinformagao.

Nos videos polarizados politicamente e ideologicamente, observou-se elementos
multimodais recorrentes € a mobilizacdo de eventos de alta repercussdo para construir as
narrativas, como nas questdes ambientais. No entanto, também foram identificadas diferengas
marcantes no uso da emogao (patemizagao), no foco narrativo (quem ¢é construido como heroi,
vitima ou vildo) e, parcialmente, na linguagem (impositiva, técnica, moralizante etc.), que

variam de acordo com o posicionamento politico e ideoldgico dos produtores dos videos.

H4 — A Amazonia ¢ instrumentalizada no discurso politico e econdmico desinformativo

Validagao Alta: A analise dos videos evidenciou que a Amazonia ¢ frequentemente
instrumentalizada como um simbolo estratégico em narrativas desinformativas, sobretudo em
contetidos associados a extrema-direita. Nesses videos, a floresta ndo é representada apenas
como um territério em disputa ambiental, mas como emblema de soberania nacional, identidade
patriotica e resisténcia a pressoes internacionais. A desinformacao se estrutura em torno da ideia
de que ha um compl6 estrangeiro para tomar a Amazonia do Brasil, ou de que ONG’s e atores
internacionais manipulam dados ambientais com interesses econdmicos escusos.

Essas narrativas ndo sdo abstratas nem deslocadas: sdo narrativas situadas e
territorializadas, que se ancoram na espacialidade da Amazonia e mobilizam representagdes
sobre o "Brasil profundo”, a fronteira agricola, os povos da floresta e os agentes externos. Ao
associar o territério amazonico a disputas ideologicas e econdmicas, os videos criam um enredo
no qual o ambiente natural € convertido em campo de batalha simbolica e geopolitica. Assim,
a Amazonia torna-se um artefato discursivo central na producdo de contetido desinformativo

com implicagdes politicas, econdmicas, culturais e ambientais de grande alcance.

HS5 — A desinformagado ¢ um subproduto lucrativo do YouTube

Validagao Alta: Contetidos desinformativos, principalmente, aqueles com forte apelo
emocional e estrutura narrativa bem definida, alcangam volumes expressivos de visualizagoes,
comentarios e compartilhamentos. Esses conteudos apresentam alta capacidade de retengdo de
audiéncia, explorando recursos como linguagem sensacionalista, edigdo dinamica e

tensionamento discursivo, elementos que operam dentro da chamada economia da atengao.
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Esse desempenho engaja e transforma a desinformagdo em um ativo altamente rentavel,
tanto para os criadores de conteudo quanto para a propria plataforma. Do ponto de vista da
monetizac¢do, videos desinformativos geram trafego, mantém os usudrios por mais tempo na
plataforma e alimentam ciclos de recomendagdo algoritmica, o que impulsiona a receita por
meio de anuncios, parcerias € monetizagao direta. Assim, mais do que um efeito colateral, a
desinformacdo assume a forma de um subproduto lucrativo do sistema de incentivos do
YouTube, sendo moldada por légicas de visibilidade, engajamento e recompensas financeiras

que favorecem conteudos polémicos e sensacionalistas.

H6 — O uso da Inteligéncia Artificial como método e analise: técnica na identificagdo
dos padrodes

Validacdo Alta: A Inteligéncia Artificial (IA) oferece um arcabougo multifacetado para
identificar padrdes de desinformacao ligados as queimadas na Amazodnia. Por meio da analise
multimodal, consegue examinar textos, imagens, videos e audios em escala massiva e
velocidade significativas, detectando indicios de falsidade que vao desde fake news textuais até
fotos fora de contexto. Com técnicas de Programagdo de Linguagem Natural (PLN), a IA
identifica narrativas enganosas recorrentes e filtra conteudos suspeitos, enquanto algoritmos de
visdo computacional e de rede neural expdem manipulagdes visuais em narrativas falsas. Casos
praticos demonstram que a A ja vem sendo empregada para mapear redes coordenadas de
propaganda ambiental, identificando perfis automatizados e grupos que amplificam boatos, bem
como apoiando agéncias de checagem na marcacdo e resposta rapida a contetidos virais falsos.
Diante da proliferagdo de boatos em todas as principais redes sociais, essas abordagens
automatizadas se mostram ndo apenas aplicaveis, mas necessarias para compreender e enfrentar
o fendmeno na amplitude que ele ocorre.

E importante reforgar, entretanto, que a IA ¢ uma aliada que funciona melhor em
conjunto com o olhar humano critico. A aplicabilidade técnica existe e vem se aprimorando,
mas a eficacia requer investimento continuo, adaptagdo aos novos formatos de fake news e
transparéncia para ganhar confianca do publico. No contexto das queimadas amazodnicas, que
envolvem tanto dados cientificos complexos quanto disputas politicas acirradas, a unido da IA
e a expertise humana podem dar luz a integridade de informagdes por tras da fumaca da

desinformacao. Em tltima analise, o uso inteligente dessas tecnologias oferece meios mais
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robustos de proteger o debate publico ambiental, garantindo que decisdes e conscientizagao
sobre a Amazodnia sejam baseadas em fatos e ndo em narrativas fabricadas.

A analise das hipdteses propostas nesta pesquisa revela que a desinformagdo sobre a
Amazonia no YouTube segue uma logica discursiva estruturada, multimodal e estrategicamente
orientada. H4 método na construcao dessas narrativas: apesar da aparéncia de caos e da
desordem informacional no ecossistema informacional, os videos analisados demonstram um
ordenamento interno claro, com uso recorrente e intencional de elementos narrativos como
personagens especificos, cenas, linguagem e encadeamento l6gico dos fatos. Esse ordenamento
so € perceptivel quando se observa a narrativa em si, no momento da criacao, pois, apos a
circulagdo, o conteudo se desdobra de forma incontrolavel e fragmentada.

Os elementos multimodais visuais, sonoros ¢ verbais desempenham papel central nesse
processo, compondo uma gramadtica narrativa eficaz para engajar, emocionar € convencer.
Embora se observe uma estrutura narrativa comum a diferentes espectros ideoldgicos, ha
distingdes marcantes no uso da emoc¢ao, do foco narrativo e da linguagem, o que evidencia que
a emocao ndo forma padrdes compartilhados entre as bases analisadas, mas sim atua como vetor
de diferenciagao entre elas. A desinformacgao sobre as queimadas na Amazonia, nesse contexto,
¢ territorializada e segmentada, além de transformada em simbolo de soberania, resisténcia e
identidade nacional, sobretudo em contetidos associados a extrema-direita, que a utilizam como
ferramenta de disputa ideoldgica e economica.

Além disso, constata-se que a desinformagdo funciona como um subproduto lucrativo
dentro da logica do YouTube. Os videos com teor desinformativo alcancam altos niveis de
visualizagdo, retencdo de audiéncia e engajamento, sendo impulsionados por uma economia da
atencdo que recompensa justamente os contetidos mais polémicos, emocionais e performaticos.
Assim, a desinformagdo ndo apenas se espalha, mas ¢ incentivada e monetizada por meio da
estrutura da propria plataforma, reforcando seu potencial de impacto e perpetuacao.

Os achados desta pesquisa demonstram que, embora a emog¢do funcione como um
elemento narrativo multimodal transversal, atravessando a linguagem, as personagens, o
cenario ¢ o tempo, ela ndo operou como o centro organizador dos padrdes narrativos. A
formacao desses padrdes revelou-se muito mais enraizada em estratégias discursivas estruturais
e narrativas especificas do que em um tipo emocional predominante. Com isso, a hipdtese

original pode ser refinada: a emog¢do permanece central no funcionamento e impacto da
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desinformacdo, mas atua como um elemento diferenciador de padrdes entre espectros
ideoldgicos, e ndo como o vetor formador dos padrdes em si.

Com bases no percurso analitico empreendido, propomos discutir os principais pontos
identificados ao longo da investigacao, com énfase nos padrdes narrativos, nas recorréncias
discursivas e nas estratégias multimodais que caracterizam a desinformacao sobre as queimadas

na Amazonia brasileira.

5.2 A arquitetura ordenada dos elementos narrativos da desinformacio e o ecossistema

desordenado de informacdes sobre as queimadas na Amazonia brasileira

Dado o grupo dos videos analisados, identificou-se que hd método e estratégia
segmentada na constru¢do das narrativas de desinformagdo sobre as queimadas na Amazonia
brasileira. Longe de serem aleatérias ou cadticas, essas narrativas seguem padrdes
reconheciveis e recorrentes. A analise dos videos das duas bases de dados distintas,
denominadas base A (com videos de 2023) e base B (com videos de 2019-2022) revelou
estruturas com elementos narrativos estratégicos e ordenados para desordenar o ecossistema
informacional, ainda que os objetivos possam ser distintos entre a extrema-direita e a esquerda
politica.

Os videos analisados exibem um aparente paradoxo: uma ordem nos elementos
narrativos multimodais empregada para fomentar cada vez mais a desordem informacional no
ecossistema informacional. Em outras palavras, embora o objetivo dessas narrativas seja
confundir, enganar ou polarizar (Wardle e Derakhshan, 2017), ha regras e métodos consistentes,
quase como receitas de produgdo de desinformacao.

Essa constatacdo dialoga com a ideia de que, na era das redes sociais, consolidou-se uma
“cultura da desonestidade” (Schreiber, 2014), na qual produtores de conteudo manipulativo
aprenderam a explorar sistematicamente as vulnerabilidades cognitivas e emocionais do
publico. Nossos resultados mostram que apelos a emogado e as crencas pessoais tém, de fato,
mais influéncia em moldar a opinido publica do que fatos objetivos, exatamente o combustivel
que impulsiona a dissemina¢do da desinformag¢do em larga escala. Estudos como o de Bolesina
e Gravasoni (2020) apontam que contetidos carregados de apelo emocional tendem a ter maior
valor de compartilhamento e viralizagdo do que informag¢des puramente factuais. Os padroes

identificados nos videos corroboram com essa dindmica: cada elemento narrativo, do
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enquadramento do inimigo a expressao facial do apresentador, ¢ calibrado para maximizar o
envolvimento emocional, tornando a mensagem falsa mais propensa a ser acreditada e
retransmitida.

Em suma, por tras das informagdes distorcidas, ha uma espécie de sinfonia orquestrada
da desinformacgao. Os padrdes recorrentes que encontramos, seja na estrutura de herdéi/vilao, no
uso de determinadas emogdes, ou na segmentagdo do discurso, revelam que os atores
empenhados em difundir falsidades seguem modelos narrativos. Esse "ordenamento" interno
tem o intuito de desordenar o debate publico, criar confusdo quanto aos fatos e erosdao dos
consensos cientificos, como no caso da gravidade da crise climatica, e o refor¢co de divisdes
“nos versus eles”.

Isso impde um desafio duplo, pois ndo basta desmentir fatos isolados, € preciso entender
e enfrentar as estruturas narrativas ¢ emocionais padronizadas que dao coesdo e eficacia as
campanhas de desinformacdo. A opinido publica vulneravel, seja por desconhecimento, seja por
convicgdes prévias, torna-se terreno fértil para essas narrativas fabricadas, abrindo espaco para
interpretagdes equivocadas € minimizagdo do problema ambiental ¢ da gravidade da crise
climatica.

Um estudo recente de pesquisadores da Fundacdo Gettlio Vargas ilustra bem essa
lacuna de percepcao: 94% dos brasileiros reconhecem que mudangas climaticas estdo ocorrendo
e 91% atribuem esse fendmeno principalmente a agdes humanas. Porém, apenas 56% acreditam
que isso represente um problema muito grave. Em outras palavras, quase metade da populagao
duvida que a mudanga do clima trara efeitos intensamente negativos em suas vidas. Esse dado
¢ alarmante, pois quando boa parte da sociedade nao estd convencida da seriedade da crise, cria-
se um cendario propicio para narrativas que relativizam ou questionam a urgéncia climatica. Os
disseminadores de desinformagdo capitalizam essa brecha: enquanto houver um publico a
duvidar da gravidade, mensagens negacionistas ou deturpadas encontrardo menos resisténcia e
poderao se espalhar com maior facilidade. Essa constatacdo reforca a importancia de iniciativas
educativas e mididticas que visem ampliar o entendimento publico sobre a real gravidade das
mudancgas climaticas, tornando a populacdo menos suscetivel a discursos falaciosos que

minimizem problemas ambientais.
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5.3 Engrenagens da desinformacio ambiental: estratégias territorializadas e segmentadas

na disputa narrativa sobre a Amazonia

Um dos principais achados desta tese ¢ que a desinformagao sobre as queimadas na
Amazonia ndo se organiza apenas pelo contetido tematico, mas por estratégias discursivas que
mobilizam emogdes e crencas em torno de disputas sociais, politicas € econdmicas. A emogao,
embora ndo funcione como vetor da formagdo dos padrdes narrativos entre videos polarizados
politicamente e ideologicamente, como inicialmente se supunha, atua como elemento
transversal e motor invisivel que torna criveis certas narrativas por razdes que extrapolam o
conteudo literal.

Quem cria a desinformagdo tem a intengdo de que outros grupos acreditem por razdes
emocionais, simbdlicas ou ideologicas. E quem interpreta também o faz mobilizando suas
proprias experiéncias e valores. Enquanto os videos associados a esquerda politica concentram
esfor¢cos predominantemente reativos, voltados a desconstrug¢do de narrativas negacionistas ja
em circulacdo, os videos vinculados a extrema-direita revelam um grau mais elevado de
estratégia, operando de forma antecipatoria e prospectiva. Esses conteudos ndo se limitam a
responder ao debate publico imediato, mas se articulam a partir de estratégias estéticas,
performaticas e narrativas previamente planejadas, integradas de modo consistente ao
ecossistema mididtico mais amplo.

Observa-se, nesse sentido, uma atuagdo orientada para o médio e o longo prazo, na qual
a producdo discursiva ja considera etapas futuras de circulagcdo, amplificagdo e
reaproveitamento dos contetidos, inclusive em didlogo com a grande imprensa. Essa diferenca
evidencia que a extrema-direita e a esquerda ndo operam no mesmo patamar de disputa
simbolica. Trata-se de uma disputa desigual, na qual a extrema-direita mobiliza recursos
narrativos, tecnologicos e midiaticos de forma sistemdtica e continua, enquanto os conteudos
de esquerda tendem a atuar de maneira mais pontual e defensiva. Tal assimetria estrutural
contribui para explicar a maior capacidade de capilarizacdo e persisténcia das narrativas
desinformativas associadas a extrema-direita, que se apresentam nao apenas como respostas
conjunturais, mas como projetos discursivos sustentados ao longo do tempo.

A narrativa da extrema-direita constrdi antagonismos bindarios, apresenta o discurso
ambiental como ameaca a soberania nacional, desloca a importancia da pauta ambiental para

uma pauta ideologica e performa a emogao com apelo popular e patridtico. J& a narrativa da
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esquerda tende a fragmentar temas e operar com uma diversidade de causas identitarias, o que
enfraquece sua distribuigdo estratégica em redes. Isso nos leva a constatagdo de que a
desinformacao ambiental ¢, sobretudo, uma construcao social, politica e simbolica, que transita
entre o real e a realidade, esta ultima constituida por contextos, crencas e experiéncias. A
verdade, nesse cendrio, deixa de ser apenas uma disputa moral ou factual, e passa a ser também
um ativo politico e neoliberal.

A desinformacgao, nesse sentido, atua como arma discursiva que molda a percepcao
publica sobre quem tem direito a floresta e sobre o que ela representa. Ao negar dados oficiais,
atacar ONG’s e organismos internacionais, além de promover versdes deturpadas de politicas
ambientais, essas engrenagens deslegitimam o debate publico baseado em evidéncias e criam
zonas de conflito simbolico. A territorializacdo dessas estratégias ndo ¢ apenas geografica, mas
também simbdlica.

A Amazodnia torna-se o palco de uma disputa narrativa entre modelos de pais e de futuro,
onde de um lado, ha discursos que defendem sua preservagao como patriménio global e bioma
essencial ao equilibrio climatico; do outro, narrativas que a transformam em simbolo de
soberania nacional ameacgada, de terra “abandonada” a ser ocupada e explorada.

O que identificamos em canais classificados na extrema-direita, ¢ que a narrativa
desinformativa ndo se espraia homogeneamente para todo o pais, esses difusores e produtores
de desinformagao moldam os contetidos com base nas identidades, valores e crengas locais, isto
¢, as desinformagdes se tornam segmentadas e referem-se a adaptagao estratégica das narrativas
desinformativas a publicos, territdrios ou contextos socioculturais especificos.

Observamos que, no caso da Amazonia, isso se manifesta de varias formas: nos canais
categorizados como parlamentares/politicos € YouTubers/influenciadores digitais, as narrativas
parecem ser direcionadas as populagdes do interior da Amazonia, pois o discurso € muitas vezes
territorializado com apelos a soberania nacional, ao direito de propriedade ou a promessa de
desenvolvimento econdmico, legitimando a ocupacdo e exploracdo da floresta. Em alguns
casos, observamos narrativas que associam o ambientalismo a ideologias anticristds ou
heréticas, colocando a integridade fisica e emocional de pessoas que moram na Amazonia sob
ameaga, assim, como 0s povos originarios sdo retratados de forma distorcida e criminosa, ora
como obstaculos ao progresso, ora como instrumentos de uma conspiragdo estrangeira.

J4 as narrativas em canais, cuja categoria sdo a imprensa/midia convencional e

alternativa e, at¢ mesmo, canais sem polarizacdo explicita, observou-se que as narrativas da
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desinformacao sao construidas com linguagem mais técnica ou pseudocientifica, argumentando
que os dados de desmatamento sdo inflacionados por interesses internacionais ou ONGs
supostamente “globalistas”.

Essa segmentacao torna a desinformagao mais eficaz, pois ela se capilariza globalmente,
mas age localmente, e responde diretamente aos afetos, medos, valores e aspiracdes dos
diferentes grupos sociais. Ou seja, a mesma matriz de desinformacgao ¢ recortada e adaptada
para operar em distintas paisagens culturais e politicas, ampliando seu alcance e potencial de

convencimento.

5.4 Narrativa Multimodal Integrada: sincronia entre elementos verbais, visuais e

emocionais

As narrativas sdo produtos sociais historicamente situados. Narrativas contadas em
determinado lugar e tempo podem apresentar elementos e estruturas distintas, pois 0s
enunciados produzidos em contextos especificos pressupdem vivéncias € experiéncias
compartilhadas naquele contexto. Novas motivagdes sociais € novas circunstancias
comunicacionais alteram o contexto de produgdo e, consequentemente, modificam a forma
como os individuos produzem e consomem narrativas. Desse agir comunicativo emergem novas
formas narrativas que se cristalizam como tipos de texto e géneros proprios de cada época.

No caso das narrativas audiovisuais contemporaneas ou multimodais, elas possuem uma
gramatica propria, continuamente renovada com a introdug@o de aparatos técnicos e estéticos.
A constru¢do de sentido nesses videos resulta da combinacao de multiplos modos: imagens,
sons, palavras, expressdes faciais, trilha sonora, gréaficos, entre outros. Esses recursos
audiovisuais, integrados de forma estratégica, transmitem informagdes, opinides, ideias,
sensagdes e sentimentos que influenciam os espectadores na constitui¢do de sentidos e
significados. Jacques Aumont (1995, p. 197) afirma que “a imagem existe para ser vista por
um espectador historicamente definido”, enfatizando que o entendimento de uma imagem (ou
video) depende do repertério cultural do publico em determinado momento historico.

Desse modo, uma narrativa audiovisual é constituida por um conjunto de elementos
significantes condicionados por fatores sociais, culturais, técnicos e ideoldgicos. Quando
organizados estrategicamente, esses elementos produzem determinados efeitos de sentido, € a

relacdo entre os elementos multimodais (texto, visual, dudio) facilita a compreensdo global da
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mensagem. Trabalhamos nesta pesquisa com o conceito de multimodalidade como ferramenta
de andlise, onde a qualidade de um produto semiotico construido se baseia no emprego de
diversos modos de producao de sentido (ou modos semidticos) e na maneira especifica como
esses modos se combinam (Kress, 2003, p. 20). Em outras palavras, as narrativas multimodais
sdo inerentemente multissemiodticas, pois circulam socialmente integrando linguagem verbal e
visual, cada qual contribuindo com suas “marcas” de significado, sejam marcas tematicas
(conteudos recorrentes), marcas linguisticas (estilo verbal, vocabuldrio) ou marcas visuais
(estética, simbolos, expressoes).

Para analisar de forma integrada esses elementos narrativos, adotamos referenciais da
Analise do Discurso Multimodal, notadamente Kress ¢ Van Leeuwen (2006) e Fairclough
(2010). Esses teoricos nos ofereceram ferramentas para dissecar o enquadramento das imagens,
a maneira como significados visuais e verbais se entrelaga, e os modos comunicacionais
acionados nos videos. Complementarmente, recorremos a Charaudeau (2012), que aborda a
produgdo e circulagdo do discurso politico-midiatico combinando linguistica, semidtica e
sociologia, fornecendo assim um pano de fundo para entender as condi¢des de producdo de
sentido na interagao entre midia e publico.

Nossa abordagem teorico-metodologica, portanto, foi multidisciplinar e triangulada.
Consideramos os recursos e elementos da narrativa audiovisual de forma integrada e inter-
relacionada, ou seja, entendendo que texto, imagem e som operam conjuntamente para criar
sentido. Essa perspectiva integrada permitiu aplicar, no tratamento dos dados, tanto a
hermenéutica de Paul Ricoeur, especificamente, seu conceito de triplice mimesis, quanto as
ferramentas de analise multimodal citadas. Segundo Ricoeur (1989; 2010), a experiéncia
temporal seria muda se nao pudesse ser narrada, e € por meio das narrativas que a historia
pessoal, social ou politica se constroi. Assim, utilizamos o circulo hermenéutico ricoeuriano

para conceituar trés instancias da narrativa:

e Mimesis I — o mundo pré-configurado, isto €, a realidade e o contexto politico-ambiental
de fundo que “pede” ou inspira a narrativa (no caso, o contexto das queimadas na
Amazonia e todo o debate socioambiental e geopolitico em torno disso).

e Mimesis II — o mundo configurado, referente a arquitetura interna da narrativa em si, ou
seja, como os elementos narrativos sdo selecionados e dispostos para construir uma

histdria coerente (a trama, os personagens — herois e vildes —, o cenario, o conflito, etc.).
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® Mimesis III — o mundo refigurado, relativo ao impacto da narrativa na realidade e no
publico, ou seja, a maneira como a historia narrada volta ao mundo por meio do

engajamento, da mobilizagdo ou da mudanca de percepgao dos espectadores.

Nesta pesquisa, a contribui¢do da hermenéutica de Paul Ricoeur manifesta-se como um

dispositivo interpretativo voltado a apreensdo dos sentidos que se constroem nas
narrativas analisadas, a partir da articulagdo entre dimensdes internas do texto, como
organizagdo narrativa, escolhas discursivas e figuras de linguagem, e dimensdes externas,
relacionadas aos contextos socioculturais, historicos e politicos que atravessam a producao e a
circulacao dos discursos. Conforme assinala Claudiane Carvalho (2019, 2021, 2024), essa
abordagem amplia a capacidade analitica ao possibilitar o didlogo entre a hermenéutica
ricceuriana ¢ a Analise do Discurso, favorecendo a compreensao das condi¢des de produgdo e
dos efeitos de sentido no campo midiatico.

Integrada a anélise multimodal, essa perspectiva permitiu evidenciar como recursos
emocionais, imprecisdes factuais e diferentes materialidades semidticas operam de forma
articulada, conformando arranjos recorrentes de desinformagdo sobre as queimadas na
Amazonia. Dessa forma, o foco analitico desloca-se do contetido isolado para o modo de
funcionamento dessas narrativas, compreendidas como um sistema estruturado no qual
imagens, sons e linguagem verbal se entrecruzam na producao de significados e na estabilizacdo
de determinados enquadramentos discursivos.

A hermenéutica de Paul Ricoeur ¢ utilizada nesta pesquisa como uma abordagem
que auxilia na identificagdo dos significados que emergem nos textos narrativos, a partir da
articulacdo entre elementos intralinguisticos, como estrutura, escolhas linguisticas e metaforas,
e elementos extralinguisticos, como os contextos cultural, histdorico e politico. Essa perspectiva,
conforme discutido por Claudiane Carvalho (2019, 2021), funciona como uma lente analitica
que amplia a compreensdo das dindmicas de producdo de sentido no discurso midiatico,
permitindo o encontro entre a hermenéutica ricceuriana e a Andlise do Discurso. Essa lente
hermenéutica, combinada a analise multimodal, revelou como as estratégias patémicas
(centradas na emocao), as distor¢des factuais e os multiplos recursos semidticos se combinam
para formar padrdes recorrentes de desinformagdo sobre as queimadas na Amazonia. Assim,
ndo examinamos apenas o que ¢ desinformativo em termos de contetido, mas desvendamos
como essas informagdes falsas operam enquanto sistema, isto €, seu funcionamento interno
enquanto “ecossistema de informacdes falsas”. Essa integragdo de perspectivas nos permitiu,
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por exemplo, olhar dentro do enquadramento das imagens e ver como significados sao
produzidos na intersecdo do verbal com o visual e o sonoro, decodificando as narrativas
audiovisuais em seus multiplos niveis.

Como afirma Ricoeur (1994, p. 91), “compreender uma histéria ¢ compreender ao
mesmo tempo a linguagem do ‘fazer’ e a tradigdo cultural da qual procede a tipologia das
intrigas”. Em alinhamento com essa maxima, nossos achados mostram que compreender
plenamente a narrativa desinformativa exige reconhecer tanto as agdes intencionais de seus
produtores (a linguagem do “fazer”) quanto os modelos culturais e discursivos pré-existentes
de onde derivam essas tramas (a tradi¢do de intrigas, como conspiracionismo, mitos politicos,
etc., ja circulantes na sociedade).

Aplicando a abordagem multimodal integrada descrita, a analise avangou demonstrando
como diferentes elementos narrativos se articulam para formar padroes de desinformacgao
coesos. Observamos, por exemplo, que certos enquadramentos politicos associam
sistematicamente expressoes faciais especificas a tematica Amazonia, criando uma sintonia fina
entre conteudo verbal e ndo-verbal que potencializa o impacto da mensagem. Em videos de viés
alarmista, quando o narrador menciona um suposto “inimigo” (como ONGs internacionais),
frequentemente a expressao facial exibida € de raiva ou desdém; ao falar de “hero6is” ou solugdes
nacionalistas, a expressdo tende a ser confiante e sorridente. Esse alinhamento nao ¢ acidental,
ele reforca o apelo da narrativa, pois o espectador recebe pistas emocionais visuais que
confirmam e amplificam o tom do discurso verbal.

Um achado particularmente revelador foi a discrepancia calculada entre as emocgdes
performadas visualmente e os sentimentos evocados textualmente. Ao comparar os sentimentos
extraidos das legendas (texto falado) com as emogdes detectadas nas expressdes faciais dos
apresentadores nos videos (por meio de reconhecimento facial automatizado, modelo FER),
descobrimos uma estratégia sofisticada de producdo emocional. De modo geral, enquanto o
reconhecimento facial indicava alegria, raiva e tristeza como emogdes faciais predominantes e
exibidas pelas personagens nos videos, dentre as emogdes identificadas nos textos das legendas
(conteudo verbal), a emog¢ao mais recorrente foi “dor” (entendida como sofrimento, angustia
ou indignagdo), seguida de alegria e de uma emocao neutra, quando o modelo ndo identificava
outra emog¢ao.

Essa diferenga sugere um descompasso proposital entre a performance visual e o

conteudo narrativo textual falado. Em muitos videos desinformativos, principalmente, na base
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A (2023), os apresentadores, sejam politicos, influenciadores ou comentaristas, performam
emocodes faciais intensas, como entusiasmo (sorrisos largos, semblante confiante) ou indignagao
(testa franzida, olhar colérico), enquanto articulam verbalmente discursos que evocam imagens
de sofrimento, perda ou ameaca (palavras que indicam dor, perigo, injustica). Esse aspecto nao
enfraquece a mensagem, ao contrario, trata-se de um mecanismo de intensificagdo afetiva. A
expressividade facial de alegria ou raiva reforca a credibilidade emocional do que esta sendo
dito, mesmo que as palavras descrevam uma crise ou tragédia. O espectador, ainda que
recebendo conteido negativo ou alarmante, ¢ influenciado pela emogdo e convicgao
transmitidas visualmente, o que torna a narrativa falsa, emocionalmente convincente.

Em outras palavras, identificamos que os produtores de desinformagdo muitas vezes
“encenam” emoc¢des diante da camera para amplificar o impacto de suas palavras. Essa
performance emocional visual sincronizada (ou mesmo contrastante) com o texto falado serve
para engajar o publico em nivel afetivo, consolidando as polarizagdes politicas, ideologicas e
partidarias. Por exemplo, em videos onde o narrador descreve supostas perdas nacionais ou
ataques de inimigos, evocando dor e ameaga no texto, a sua expressao facial de raiva da urgéncia
e legitimidade ao discurso; em outros casos, ao propagar uma falsa boa noticia ou teorias
conspiratorias ufanistas, o narrador pode sorrir € mostrar contentamento, induzindo confianca
no espectador. Essa orquestragdo deliberada entre narrativa visual e textual ¢ um elemento
central da estrutura retorica dos videos analisados, contribuindo para o poder de persuasado e
viralizagdo dessas pegas de desinformagao.

A abordagem multimodal, portanto, foi fundamental para compreender como a narrativa
visual (imagem e expressdo) € a narrativa verbal (texto e voz) operam de forma complementar
na mobilizagdo de afetos e refor¢o de divisdes ideoldgicas. Sem essa lente, a analise ficaria
restrita ao conteudo explicito ou a métricas isoladas, perdendo de vista em “como” a mensagem
desinformativa se faz crivel e impactante. Com essa lente, evidenciamos que a eficicia da
desinformacao ndo reside apenas em argumentos falsos em si, mas em como esses argumentos
sdo apresentados, envoltos em performances emocionais capazes de tornar a mentira mais

“palatavel” e convincente.
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5.5 Dinamica temporal das emocdes e segmentacio da narrativa

Considerando a grande variabilidade na durag¢do dos videos analisados, que variam de
producdes muito curtas a conteudos significativamente mais longos, a analise foi conduzida a
partir de dois enfoques metodologicos complementares: (1) uma analise do video em sua
integralidade e (2) uma analise segmentada, aplicada a todos os videos das duas bases de dados
(A e B). Essa estratégia visou assegurar a comparabilidade entre os diferentes conteudos,
independentemente, de sua extensao temporal.

A analise segmentada consistiu na divisdo de cada video em trés partes equivalentes,
definidas a partir de um critério estritamente temporal: inicio (primeiro ter¢o da duracio total),
meio (segundo terco) e fim (Gltimo tergo). Tal procedimento foi adotado para todos os videos,
inclusive os de curta duragdo, nos quais a segmentacao ocorreu de forma proporcional ao tempo
total. Essa divisdo permitiu observar varia¢des na dindmica emocional, no tom narrativo € nas
estratégias discursivas ao longo do desenvolvimento das narrativas, possibilitando a
identificagdo de movimentos de intensificagdo, estabilizagdo ou ruptura, bem como a
comparacao sistematica entre canais posicionados a extrema-direita e a esquerda politica.

Para organizar a apresentacdo e a discussdo dos resultados, a andlise foi estruturada
separadamente para as bases A ¢ B, mantendo-se os mesmos critérios analiticos em ambas, o
que possibilitou comparagdes internas e transversais entre os espectros ideologicos

considerados.

e Identificagdo do fragmento desinformativo: Em cada video, identificamos o trecho
central de desinformacao, seja uma afirmacgao falsa especifica, uma teoria conspiratoria
ou uma distor¢ao dos fatos, assim avaliamos sua incidéncia e importancia na narrativa
geral do video. Isso nos permitiu entender qual € o nticleo da narrativa falsa e como ele
¢ inserido no enredo, se aparece logo no inicio para pautar todo o discurso, ou se surge
no final como uma “conclusdo bombastica”. Esse procedimento permitiu delimitar com
precisdo o nucleo desinformativo de cada video, distinguindo-o de comentarios
periféricos ou contextualizacdes acessorias. Ao identificar onde e como o fragmento
central de desinformacdo ¢ inserido na narrativa, seja como elemento estruturador desde
o inicio, seja como climax ou conclusdo, foi possivel compreender seu papel estratégico
no enredo e sua fungdo na orientacdo interpretativa do publico. Essa etapa foi
fundamental para diferenciar videos nos quais a desinformacao organiza toda a narrativa
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daqueles em que ela opera como efeito final de impacto, contribuindo para a
compreensdo da logica narrativa recorrente observada no corpus.

Andlise das emocdes nas legendas (Texto) geral e temporal: Examinamos os
sentimentos predominantes no texto falado de cada video, primeiro de forma agregada,
ou seja, reconhecer qual a emog¢ao média ou mais frequente em todo o video, e depois
em cada segmento temporal, no inicio, meio e fim. Com isso, verificamos quais
emocoes textuais dominam a narrativa e se ha variagdes, por exemplo, em alguns videos
se come¢am em tom neutro/informativo e terminam em tom emocional/alarmista, ou
vice-versa, indicando uma estratégia deliberada de escalada emocional ou de
apaziguamento. A analise emocional do texto falado, tanto de forma agregada quanto
segmentada temporalmente, possibilitou observar dindmicas de variagdo afetiva ao
longo do desenvolvimento narrativo dos videos. Esse procedimento permitiu identificar
estratégias discursivas de escalada, estabiliza¢do ou deslocamento emocional, revelando
como determinadas narrativas se constroem progressivamente a partir de um tom inicial
neutro ou informativo até alcangar registros mais alarmistas, indignados ou dramaticos.
Assim, a analise temporal das emogdes textuais contribuiu para compreender o uso da
emo¢ao nao apenas como trago pontual, mas como recurso narrativo distribuido ao
longo do discurso.

Analise dos termos utilizados por emogao: Para aprofundar a compreensao do conteudo,
identificamos os termos e palavras-chave mais frequentemente associados a cada
emoc¢ao predominante no video. Assim, quando a analise de emocdes indicou raiva
como emocdao dominante, mapeamos quais palavras contribuiram para isso (ex.:
"invasao", "mentira", "absurdo"); se o sentimento foi de medo ou dor, levantamos
termos como "tragédia", "destruicao", "ameaca"; se alegria, termos como "vitoria",
"orgulho", etc. Essa analise lexical qualitativa, combinada com a quantitativa, ajuda a
revelar os topicos e frames narrativos usados em conjunto com determinadas emocdes.
O mapeamento dos termos associados a cada emocdo predominante aprofundou a
compreensdo da relagdo entre afetos e conteudos discursivos, permitindo identificar
frames narrativos especificos mobilizados em conjunto com determinadas emogdes. Ao
relacionar emogdes como raiva, medo ou tristeza a campos lexicais recorrentes, foi
possivel evidenciar como certos vocabularios funcionam como gatilhos emocionais e

estruturam a interpretagdo dos acontecimentos. Essa analise lexical, articulada aos
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resultados quantitativos, revelou regularidades no modo como temas e emogdes se
combinam na constru¢do das narrativas desinformativas.

Topicos relacionados as emogdes (Multimodal): Com base nos resultados das emogoes,
tanto no texto quanto nas expressdes faciais, identificamos topicos ou assuntos
correlacionados a essas emogdes. Por exemplo, verificamos se momentos de raiva facial
coincidiam com a discussdo de temas ambientais e se segmentos de tristeza ou dor
verbal coincidiam com imagens especificas (como cenas de queimadas ou pessoas
sofrendo). Inicialmente, fizemos essa analise de maneira isolada para cada modal, ou
seja, olhamos apenas o texto ou apenas o video e, depois de forma integrada, para
correlacionar eventos emocionais no audio e no visual.

Correlagdo entre emogdes faciais e das legendas: Por fim, realizamos uma comparagao
direta entre as emogdes detectadas via reconhecimento facial nos videos ¢ as emocgoes
obtidas pela andlise de texto, tanto para o video inteiro quanto por segmento. Essa
correlagdo permite observar convergéncias e divergéncias emocionais. Como discutido
anteriormente, encontramos tanto momentos de convergéncia, como personagem com
feicdo raivosa enquanto profere palavras de indignacdo, quanto de divergéncia
proposital, como o rosto alegre enquanto discurso fala de algo tragico, cada qual
servindo a efeitos retoricos distintos. A correlacdo entre emogdes e topicos discursivos,
realizada inicialmente de forma isolada por modal e posteriormente de maneira
integrada, possibilitou identificar convergéncias tematicas entre contetido verbal,
expressoes faciais e imagens. Esse procedimento evidenciou como determinados temas
sdo reiteradamente associados a emogdes especificas, tanto no plano textual quanto no
visual, refor¢ando a carga afetiva da narrativa. A analise multimodal permitiu, assim,
compreender como a desinformagdo se sustenta na articulagdo entre diferentes modos

semioticos, ampliando o impacto emocional e a eficdcia persuasiva do discurso.

Adotando esse procedimento estruturado, conseguimos tracar um panorama robusto dos

padrdes emocionais e narrativos que permeiam os dois conjuntos de videos. Cada etapa

forneceu pecas do quebra-cabeca que, ao serem interligadas, revelaram o funcionamento

interno das narrativas falsas sobre as queimadas. Notamos, por exemplo, que nos videos de

extrema-direita a emocao tende a crescer do inicio para o fim, muitas vezes culminando em um

apelo patriotico emotivo; ja em alguns videos de esquerda, o tom comecgava mais exaltado,
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denunciando absurdos e terminava com uma nota de aparente equilibrio ou apelo a
racionalidade, possivelmente para tentar legitimar a mensagem ap6s alarmar o espectador.

Essas variagdes temporais reforcam a ideia de que a orquestracdo emocional ao longo
do tempo ¢ parte do método narrativo, escolhendo cuidadosamente quando intensificar ou
aliviar a carga emotiva para manter o publico engajado e receptivo a mensagem-chave
desinformativa.

Essa etapa foi decisiva para avaliar o grau de alinhamento ou dissonancia entre os modos
verbal e visual, contribuindo para a identificagdo de estratégias de reforgo, contradi¢do ou

ambiguidade emocional na performance dos narradores.

5.6 Padroes narrativos e estratégias de desinformacao

Os padrdes observados nos videos classificados como de extrema-direita se
caracterizam por uma constru¢do mais radical e estruturada da desinformacdo, que
frequentemente inventa e reinventa uma realidade paralela. Nos videos analisados, ha a criagado
de narrativas que langam duvidas sistematicas sobre instituicdes democraticas, imprensa,
ONG’s e ciéncia, sem bases factual ou documental.

Trata-se de uma tatica que ndo apenas distorce a informagdo, mas a substitui por outra
narrativa, coerente internamente, porém desconectada da realidade. Essa abordagem se sustenta
na exploragdo da ambiguidade e na retdrica da suspeic¢do, com a intengao de deslegitimar atores
institucionais e reforcar uma visdo conspiratoria e anti sistémica.

J& os videos classificados como de esquerda e os sem polarizagdo explicita tendem a
disputar a narrativa institucional vigente, sobretudo criticando o governo ou denunciando
omissdes da imprensa. No entanto, ao fazé-lo, recorrem ocasionalmente a distor¢do de dados
reais, como alteracdes em percentuais sobre taxas de queimadas, classificagdes e recortes
temporais, o que gera desinformagao, ainda que de forma mais sutil.

Nesses casos, a desinformacdo ndo parte da invengdo total dos fatos, mas sim de
manipulagdes, informagdes equivocadas ou enquadramentos seletivos que reforcam uma critica
politica especifica, ainda que sustentada por elementos da realidade. Essa constatagao refina a
ideia inicial de “desordem informacional”, ainda que os objetivos finais ndo sejam os mesmos,
as narrativas de desinformagdo sdo produzidas com certo ordenamento no sentido do

alinhamento a objetivos politicos claros.
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Os resultados indicam que as narrativas desinformativas sobre as queimadas na
Amazonia seguem padrdes retdricos e emocionais bem definidos, variando conforme o
alinhamento ideologico de quem cria, produz e faz circular a narrativa. Ao aprofundar a andlise
dos conteudos das bases A ¢ B, identificamos diferentes fun¢des, niveis de institucionalizagao
e estratégias narrativas adotadas pelos atores sociopoliticos ao longo do periodo investigado
(2019-2023). Mapeamos os canais em seis categorias analiticas propostas nesta pesquisa, que
abarcam desde midias alternativas e influenciadores até politicos e organizagdes.

Um aspecto evidente ¢ a diferenca na forma de construir a narrativa, conforme a
orientagdo politica de cada um dos espectros ideologicos. Podemos destacar as seguintes

distingdes observadas nos videos analisados:

e Construgdo do inimigo: Canais de direita tendem a retratar iniciativas de prote¢do da
Amazoénia como ameaca a soberania nacional, definindo ONGs, ambientalistas ¢
agentes internacionais como inimigos da floresta e, por extensdo, do pais. Em
contrapartida, videos de esquerda frequentemente colocam o entdo governo ou politicas
econdmicas de exploracdo como vildes, tratando autoridades publicas permissivas e
setores do agronegdcio como as principais ameagas a0 meio ambiente.

e Apelo emocional e racional: Narrativas de direita frequentemente empregam um tom
altamente emocional e alarmista, projetando urgéncia e medo para mobilizar reacdes
imediatas contra supostas intervencdes externas ou em defesa do “direito” de explorar
recursos naturais. Ja os canais de esquerda, mesmo se veicular desinformacao, tendem
a adotar uma abordagem mais critica e racional, apresentando dados ou argumentos
socioambientais para evidenciar danos e responsabilidades, por vezes buscando emular
o estilo noticioso ou neutro para conferir credibilidade. Observamos, por exemplo, que
canais de extrema-direita apresentaram maior proporcao de sentengas avaliadas como
alegres ou neutras (um tom de aparente objetividade), enquanto os canais de esquerda
raramente assumiram um tom neutro, exibindo uma maior variedade tonal ¢
informativa. Isso sugere que, ainda que disseminem desinformacao, canais de esquerda
buscam se revestir de uma aparéncia jornalistica imparcial, possivelmente na tentativa
de afetar neutralidade aos olhos do espectador.

e Protagonistas e solugdes propostas: Nas narrativas de extrema-direita, atores do
agronegodcio e figuras alinhadas ao desenvolvimentismo sao, frequentemente, elevados
ao papel de protagonistas legitimos, apresentados como herois defensores do
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crescimento econdmico € do uso “racional” da Amazonia. Em contraste, os videos de
esquerda tendem a destacar povos indigenas, cientistas e ambientalistas como guardides
da floresta, posicionando-os como herodis ou vozes de autoridade moral na defesa do
patrimonio natural.

e Uso de fontes e evidéncias: Identificamos também diferencas nas fontes de legitimidade.
Videos de extrema-direita procuram validar seus argumentos por meio de autoridades
ou fontes vinculadas a setores econdmicos (porta-vozes do agronegocio, politicos
desenvolvimentistas, estudos questionaveis alinhados ao ceticismo climatico), criando
uma aura falsa de respaldo institucional. Por sua vez, videos de esquerda recorrem mais
frequentemente a ONG’s, relatérios ambientais e dados cientificos (ainda que, em
contetido desinformativo, tais referéncias possam ser distorcidas ou tiradas de contexto)
para sustentar suas narrativas com apelo a factualidade.

e FEnquadramento da Amazonia e da identidade nacional: Outra diferenga crucial reside
no enquadramento simbodlico da Amazonia. Nas narrativas dos canais alinhados a
extrema-direita, a floresta ¢ frequentemente concebida como recurso econdmico vital e
riqueza nacional a ser explorada, de modo que protegé-la excessivamente equivaleria a
prejudicar o desenvolvimento do Brasil e entregar sua riqueza a interesses estrangeiros.
J& as narrativas observadas nos videos classificados como de esquerda, a Amazonia ¢
caracterizada como patrimonio cultural e ambiental inestimével, cuja preservagdo €

parte integrante da identidade ecoldgica do pais e do bem comum global.

Esse conjunto de diferengas evidencia que as narrativas desinformativas sdo adaptadas
estrategicamente as visoes de mundo de cada espectro politico, refor¢gando identidades de grupo
e preconceitos existentes. Em ambos os casos, a emo¢ao atua como cola narrativa, dando
coeréncia interna ao discurso e engajando o publico no enredo proposto, seja pelo medo da
perda de soberania ou pela indignacao frente a devastacdo ambiental.

Vale notar os desafios enfrentados para a classificagdo de alguns canais/atores
sociopoliticos, pois certos canais, especialmente perfis pseudonimos ou pouco transparentes,
nao fornecem informagdes claras nos metadados dos videos (nome real do criador, filiacao
ideologica explicita, etc.) e nem nas narrativas, dificultando seu enquadramento politico. Nesses
casos, recorremos a descricdo do canal, ao tom geral do contetido e as associacdes conhecidas
para inferir sua categoria. Os metadados coletados e analisados incluiram o identificador (ID)
e titulo de cada video; nome do canal ou criador; data de publicagdo, considerando o recorte
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temporal de 2019 a 2023; contagem de compartilhamentos; descricao do canal para determinar
sua natureza e nivel de institucionalizagdo; e as legendas (transcrigdes) dos videos, que foram
extraidas para permitir a andlise dos elementos multimodais da narrativa. Embora a auséncia
ou ambiguidade de alguns metadados tenha gerado incertezas no enquadramento de certos
canais, esse processo foi importante para entender a diversidade de atores envolvidos na difusao
de desinformacdo e calibrar a interpretacdo das narrativas dentro do espectro politico-

ideologico adequado.

5.7 Desafios e contribui¢cdes da pesquisa

Esta pesquisa oferece contribui¢des relevantes ao focar-se em dois conjuntos de videos
desinformativos sobre as queimadas na Amazonia brasileira, cobrindo um periodo conturbado
politicamente e ideologicamente da historia recente do Brasil. Conforme ja detalhado nos
capitulos anteriores, a base de dados A ¢ constituida por 86 videos veiculados em 28 canais, no
Youtube, durante o ano de 2023 e foi cedida, especificamente, para esta pesquisa, pelo
Laboratério de Estudos de Internet e Redes Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(NetLab/UFRJ%). J4 a base de dados B ¢ constituida por 1.932 videos, veiculados em 26 canais
no Youtube, entre 2019 e 2022, e foi construida a partir de pesquisas vinculadas ao Monitor de
Debate Publico no Meio Digital®*. Assim, as duas bases de dados constituem um total de 2.018
videos verificados como desinformativos e veiculados no YouTube.

Ao analisar conjuntamente esses dois corpus, conseguimos abranger desde o auge do
governo de extrema-direita de Jair Bolsonaro (2019-2022) até o periodo imediatamente
posterior, marcado por uma troca de governo e intenso debate publico (2023) e a¢des. Trata-se,
portanto, de uma abordagem longitudinal e comparativa que enriqueceu a robustez dos padroes
identificados, mostrando sua persisténcia ou adaptacdo em contextos politicos distintos. Tanto
essa abordagem criteriosa como a dupla validacdo na andlise constituem expoentes do
ineditismo desta pesquisa, cujo processo metodologico exaustivo e concatenado constitui uma
de suas relevantes contribuicoes.

E importante sublinhar que a polarizago ideologica que marca o cenério brasileiro em

2023 ndo se inicia nesse ano, mas € resultado de um processo historico que se intensifica a partir

93 Disponivel em: https://netlab.eco.uftj.br/meio-ambiente. Acesso em 13/04/2024.
94 Para a abordagem sobre os critérios de mapeamento dos canais, ver Oliveira et al. 2019.
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de 2016, com o golpe contra a presidenta Dilma Rousseff, e se aprofunda em 2018, com a
eleicdo de Jair Bolsonaro a Presidéncia da Republica. Esse ciclo politico contribuiu para a
radicalizacdo dos discursos publicos, a normalizacdo de praticas desinformativas e o
fortalecimento de narrativas anticientificas e autoritarias, cujos efeitos se estenderam ao longo
dos anos seguintes.

A vitoria de Luiz Inacio Lula da Silva nas elei¢cdes de 2022 ndo encerra esse processo,
mas se insere em um contexto de disputas simbdlicas, politicas e comunicacionais ja
consolidadas, que permanecem ativas em 2023, configurando um ambiente de elevada
polarizacao politica, intensa circulagdo de desinformacao e acirradas batalhas narrativas nas
plataformas digitais. Seguidores e apoiadores de Bolsonaro passaram a contestar, sem base
legal, a lisura do processo eleitoral, o que culminou em episddios draméaticos, como os atos
golpistas de 8 de janeiro de 2023, quando manifestantes radicais invadiram e depredaram as
sedes dos Trés Poderes em Brasilia. Posteriormente, investigacdes da Policia Federal
confirmaram indicios de que o ex-presidente Bolsonaro participou da articulagdo de uma
tentativa de golpe de Estado, evidenciando o quao frageis estavam as institui¢des diante da onda
de desinformagao, autoritarismo e fascismo. Esses eventos extremos representam o apice de
uma fissura institucional e democratica que vinha se alargando no pais e contextualizam o
ambiente hostil e propicio a desinformagdo no qual as narrativas analisadas ganhavam robustez.

Convém lembrar que esse acirramento politico e partidario nao surgiu, repentinamente,
em 2022/2023; ele foi se construindo nos anos anteriores, especialmente, a partir do controverso
processo que levou ao impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff em 2016. A destitui¢do
de Dilma foi marcada por argumentos juridicos frageis (as chamadas "pedaladas fiscais") e por
uma votag¢ao no Congresso permeada mais por motivagdes ideologicas e discursos de 6dio do
que por uma analise técnica das acusagdes. Parlamentares declararam seus votos em rede
nacional evocando slogans, homenagens a familiares, referéncias religiosas e até apologia a
ditadura militar, em vez de se aterem aos supostos crimes de responsabilidade em julgamento.
Um caso emblematico foi do entdo deputado federal Jair Bolsonaro, que dedicou seu voto
favoravel ao impeachment a memoria de um torturador sanguinario da ditadura, coronel Carlos
Alberto Ustra, em claro desprezo as normas democraticas e aos direitos humanos. Tais cenas
explicitaram as profundas fissuras na democracia brasileira: o impeachment de 2016,

considerado por muitos analistas como de natureza duvidosa e infundada, serviu como
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catalisador de uma polarizagdo extrema, abrindo espago para discursos de ultradireita e
revisionismo historico.

Esse clima de ruptura institucional e retorica inflamével pavimentou o caminho para as
eleigdes presidenciais de 2018, vencidas por Jair Bolsonaro, através de muita desinformagao e
em um clima de repulsa as pautas da esquerda e ao lulismo. A campanha de 2018 ja foi
fortemente influenciada pelas redes sociais e por uma enxurrada de noticias falsas e teorias
conspiratdrias, desde mensagens de whatsapp em massa até videos no youtube disseminando
medo de um “inimigo comunista” ou difamando adversarios politicos. Com a ascensao de
Bolsonaro ao governo federal em 2018, consolidou-se um ecossistema favoravel a
desinformacao, no qual autoridades e influenciadores alinhados ao governo frequentemente
langavam mao de narrativas falsas ou enganosas para justificar politicas, atacar opositores ou
desviar o foco de escandalos.

Todo esse contexto histérico ¢ relevante para entender o porqué as queimadas na
Amazonia se tornaram um tema central de disputa narrativa: a Amazonia, simbolicamente
vinculada tanto ao orgulho nacional quanto as agendas globais de sustentabilidade,
transformou-se em palco de batalha entre visdes de mundo antagdnicas e, como demonstramos,
essa batalha foi travada também no campo da desinformagao.

Em sintese, o recorte temporal desta tese (2019-2023) abrange desde o inicio do
governo Bolsonaro até o ano seguinte a sua saida, um intervalo caracterizado por polarizagao
ideoldgica acentuada, erosdo do debate publico e eventos que testaram os limites da democracia
brasileira. Esse recorte permitiu verificar como as narrativas de desinformacao evoluiram ou se
mantiveram diante de mudancas politico-institucionais significativas. Os padrdes identificados,
tanto em termos de conteido (temas e frames) quanto de forma (emogdes, estética,
performance), evidenciam que, apesar das mudangas no cendrio politico, muitas das estratégias
desinformativas permaneceram consistentes, o que sugere raizes profundas na esfera
sociocultural, por exemplo, desconfiancas arraigadas, teorias conspiratorias prevalentes e
divisdes ideoldgicas latentes. Ao estruturar este capitulo vinculando achados empiricos as
analises tedricas, buscamos justamente esclarecer essas continuidades e rupturas, oferecendo
uma visao critica e abrangente do fendmeno.

Portanto, o periodo entre 2019 e 2023 foi marcado por grande volatilidade politica e
institucional, com eventos abruptos como os atos golpistas de 8 de janeiro de 2023, que

alteraram rapidamente o clima politico e o fluxo de desinformacdo. Essa instabilidade dificulta
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a delimitacao clara dos marcos analiticos e exige constante atualiza¢ao do referencial tedrico e
empirico para dar conta de um cenario em rapida mutagao.

Outro desafio é que, em um ambiente polarizado, diferenciar uma critica politica
legitima de um contetdo desinformativo torna-se um desafio analitico importante. Muitas
vezes, videos com denuncias reais sobre omissdes do Estado ou da imprensa se valem de
enquadramentos e dados manipulados, operando em uma zona cinzenta entre opinido, distor¢ao
e falsidade. Essa ambiguidade exige critérios metodologicos rigorosos, especialmente no
processo de curadoria, classificacao e interpretagao dos videos.

Tivemos muitas dificuldades na assimetria entre os conteudos produzidos pela extrema-
direita e pela esquerda. A pesquisa encontrou maior volume e circulagdo de videos
desinformativos produzidos por canais de direita e extrema-direita, o que refletiu a propria
configuragdo do ecossistema informacional no Brasil durante o governo Bolsonaro. Em
contrapartida, houve dificuldade de encontrar contetidos claramente desinformativos ligados a
esquerda, o que compromete parcialmente a simetria analitica entre os dois espectros politicos.

A dificuldade de identificar contetidos claramente desinformativos associados a
esquerda politica ndo decorre de uma fragilidade metodologica, mas reflete uma caracteristica
empirica do corpus analisado. A assimetria observada entre os espectros politicos evidencia que
a circulacdo de narrativas desinformativas sobre as queimadas na Amazonia nao se distribui de
maneira homogénea entre os diferentes campos ideologicos, sobretudo no recorte temporal e
tematico adotado. Tal constatagdo impacta parcialmente a simetria analitica entre os grupos,
mas, longe de invalidar os resultados, revela um dado relevante sobre o funcionamento do
ecossistema da desinformag¢do, no qual determinados atores e campos politicos apresentam
maior incidéncia, organizagdo e recorréncia de estratégias discursivas desinformativas.

E fundamental destacar, contudo, que a identificacio de simetria quantitativa ou
ideoldgica entre esquerda e extrema-direita ndo constituiu o objetivo central desta tese. O foco
do trabalho esteve na andlise dos padrdes narrativos, emocionais e multimodais da
desinformacdo, bem como nos mecanismos de sua circulagdo e legitimagdo, € ndo na
equiparacdo normativa entre espectros politicos. Assim, a presenca desigual de contetido
desinformativo ndo compromete os objetivos da pesquisa, mas, ao contrario, contribui para
aprofundar a compreensdo das dindmicas assimétricas que estruturam a produgdo e a
disseminagdo da desinformacgdo no contexto brasileiro. Reconhecer essa assimetria, portanto,

reforca o compromisso analitico da tese com os dados empiricos e com uma leitura critica do
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fenomeno, evitando generalizagdes artificiais ou falsas equivaléncias entre campos ideologicos
distintos.

A segmentagdo das desinformagdes por perfis ideologicos, regides e publicos também
representou um desafio. A “territorializagcao” simbolica das narrativas desinformativas sobre a
Amazonia, ora tratada como questdo geopolitica, ora como problema de soberania, ora como
tema religioso ou identitario, exigiu da pesquisa uma atengdo especial aos marcadores
socioculturais locais, que muitas vezes escapam a abordagens mais generalistas ou centralizadas
em outras regides do pais.

O uso de duas bases de dados fortaleceu a confiabilidade da pesquisa, mas também
impOs desafios. Por serem bases previamente organizadas por critérios proprios de curadoria, a
pesquisa precisou adaptar e refinar os parametros metodologicos para manter coesdo entre as
bases e coeréncia na andlise longitudinal e comparativa, cuja validacdo foi realizada em duas
etapas, apontando mais um aspecto inédito da pesquisa.

Por fim, ndo se pode ignorar que a analise de canais politicamente polarizados e, em
alguns casos, extremistas, impde riscos simbolicos e até pessoais a pesquisadores. O ambiente
de hostilidade ao trabalho cientifico, a imprensa e as universidades durante o governo de
Bolsonaro foi um desafio ético e politico para a condugdo da pesquisa, reivindicando uma
postura critica e responsavel diante da propria exposi¢ao dos dados e da linguagem utilizada.

Dito isto, abrimos espago para registrar que esta pesquisa foi desenvolvida sob
condi¢des que ultrapassam os desafios técnicos e tedricos do trabalho académico. Em 2018,
durante a minha pesquisa de mestrado, fui perseguida e ameacada em ambientes digitais, em
razao de uma investigacao anterior sobre a ascensao dos discursos de 6dio da extrema-direita
no Brasil, o que marcou profundamente minha trajetoria como pesquisadora.

Os ataques virtuais, motivados por intolerancia ideologica e por tentativas de silenciar
a producdo cientifica critica, evidenciam o grau de hostilidade que recai sobre quem ousa
investigar os mecanismos discursivos do autoritarismo e da desinformacdo. Diante disso, dar
continuidade a uma tese de doutorado que enfrenta diretamente esses temas, € o faz com rigor,
ética e compromisso publico €, acima de tudo, um ato de resisténcia. Persistir na produgao de
conhecimento, mesmo sob vigilancia e ameaga, reafirma o papel transformador da pesquisa
cientifica e o valor da universidade como espaco de defesa da democracia, da liberdade de

expressao e da pluralidade de ideias.
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Além disso, o fato de enfrentar sofrimentos com os efeitos concretos da violéncia,

amplia o campo de investigagcdo e abre oportunidades para novas pesquisas sobre os impactos

subjetivos e institucionais da desinformacao e da persegui¢do politica no ambiente académico

e digital, especialmente, sob a perspectiva de género, resisténcia intelectual, das desigualdades

regionais ¢ da defesa da ciéncia em contextos autoritarios.

Por outro lado, esperamos que esta tese crie novas oportunidades de investigacio

cientifica, que contribua para aprofundar o entendimento sobre as disputas narrativas em

contextos territorializados e politicamente polarizados. Destacamos, a seguir, cinco frentes de

pesquisa promissoras:

1)

2)

Mapeamento territorial da desinformagdo ambiental: H4 uma urgéncia em ampliar os
estudos sobre a territorializagao da desinformagdo na Amazoénia, compreendendo que
tais narrativas ndo circulam de forma homogénea, mas sdo situadas e moldadas de
acordo com dinamicas locais, culturais, politicas e econdmicas. Pesquisas futuras
podem investir na cartografia de desinformac¢des ambientais por municipio, estado ou
regido, analisando como grupos politicos, religiosos, empresariais ou midiaticos atuam
na disseminacao de informacgodes falsas ou distorcidas sobre queimadas, desmatamento,
povos indigenas, comunidades de quilombo, povos dos rios, das dguas e dos campos e
politicas ambientais. Este tipo de abordagem pode apoiar iniciativas de alfabetizacao
mididtica e comunicagdo comunitéria, especialmente em areas vulneraveis a "desertos
de noticias”, onde a auséncia de um jornalismo local sério e comprometido com a

integridade da informacao facilita a penetracao da desinformacao.

A integridade narrativa da esquerda e o risco da simetria estratégica: Outra linha de
pesquisa relevante diz respeito a analise critica das estratégias discursivas adotadas por
atores progressistas na disputa politica. Diante do avango da extrema-direita e da
eficacia de suas narrativas desinformativas, ¢ necessario refletir: até que ponto a
esquerda resiste a tentagdo de utilizar os mesmos mecanismos distorcidos para disputar
o campo politico e simbolico? Investigagdes podem explorar os limites éticos e
comunicacionais da produ¢do narrativa da esquerda, avaliando quais sdo os riscos de
comprometer a integridade do discurso ao tentar ocupar espacos com estratégias

semelhantes as do adversario. Além disso, cabe estudar como fortalecer narrativas
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3)

4)

baseadas em fatos, justica social e sustentabilidade, sem abrir mao da territorializagdo e

da ressonancia local, especialmente na Amazonia.

Disputas narrativas em contextos eleitorais ¢ o papel das bases locais: Com a
aproximacao das eleicdes de 2026, torna-se fundamental investigar como a
desinformacao sobre a AmazOnia serd novamente instrumentalizada nas disputas pelo
poder legislativo e executivo, sobretudo em regides historicamente vulneraveis a
manipulagdo informacional. Nesse cenario, a producao de narrativas progressistas com
base local, construidas a partir da escuta ativa de comunidades amazodnicas, suas
liderangas e saberes, aparece como estratégia necessaria para contrapor a hegemonia da
extrema-direita. Pesquisas que acompanhem campanhas eleitorais, dindmicas de
engajamento politico nas redes e formas de circulagdo de conteido no interior da
Amazobnia podem ajudar a identificar modelos narrativos alternativos, baseados na

integridade, pluralidade e presenca territorial.

Regulacdo Democratica e as oportunidades para o Brasil frente a desinformacdo e a
Inteligéncia Artificial: Diante do avango das narrativas desinformativas, especialmente
no contexto ambiental e territorial da AmazoOnia, o Brasil tem diante de si uma
oportunidade estratégica e urgente de liderar a formulacdo de legislacdes robustas
voltadas a regulagdo de contetidos em plataformas digitais e a atuagdo da inteligéncia
artificial. A auséncia de marcos legais especificos deixa brechas que favorecem a
proliferagao de discursos manipuladores, alimentam a polarizagdo e enfraquecem o
debate publico. Nesse sentido, o pais poderia se tornar referéncia internacional ao propor
leis que articulem liberdade de expressao, responsabilidade das plataformas, protecao
de direitos coletivos e transparéncia algoritmica, principalmente, em rela¢do ao uso de
Inteligéncia Artificial (IA) na moderacdo de conteudo e na personalizagdo de
recomendacdes. Para um territério como a Amazonia, vulnerdvel tanto a ataques
ambientais quanto a estratégias de desinformacao digital territorializadas, uma
legislacdo democrética, técnica e comprometida com os direitos humanos € essencial
para proteger populagdes locais, garantir a integridade informacional e promover a
justica socioambiental. Trata-se, portanto, de uma oportunidade de o Brasil responder

com inovagao normativa a um desafio global, mas com raizes profundamente nacionais.
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5) Inteligéncia Artificial e Soberania Epistémica: Métodos com Dados em portugués para
Contextos do Sul Global: A crescente presenca da inteligéncia artificial em dinamicas
comunicacionais, politicas e sociais exige uma reflexao critica sobre quem constroi os
modelos, com quais dados e para atender a quais interesses. Grande parte das
tecnologias de IA utilizadas hoje, inclusive na deteccdo de desinformagdo e na
moderacdo de conteudo, sdo desenvolvidas por empresas e centros de pesquisa do Norte
Global, treinadas majoritariamente com dados em inglés e baseadas em referenciais
culturais, linguisticos e politicos alheios as realidades do Sul Global. Essa assimetria
reproduz formas sutis de colonialismo informacional e epistémico, apagando contextos
locais e ampliando desigualdades. No Brasil ¢ em paises luséfonos da América Latina
e da Africa, torna-se urgente investir no desenvolvimento de métodos de IA baseados
em dados em portugués, com curadoria ética, diversidade linguistica e sensibilidade as
especificidades culturais e territoriais. Mais do que uma demanda técnica, trata-se de
uma agenda de soberania digital e de justica cognitiva, isto €, construir inteligéncias
artificiais que reconhegcam o valor dos saberes locais, que nao reproduzam viéses
hegemonicos e que respondam as urgéncias sociais e informacionais dos povos do Sul
Global. Avancar nessa dire¢do significa retomar o controle sobre as ferramentas que
moldam o debate ptblico, a memoria coletiva e a propria ideia de verdade em tempos

digitais.

Esses desafios e oportunidades de pesquisa reforcam que enfrentamentos a
desinformacao se fazem com disputas simbolicas profundamente enraizadas nos territorios, na
cultura e na politica. O desafio que se impde a academia, aos comunicadores e a sociedade civil
¢ compreender essas engrenagens e, sobretudo, criar contra narrativas éticas, localizadas e
transformadoras.

E importante mencionar que, apesar dos avangos, a IA ndo ¢ infalivel e enfrenta limites.
Os criadores de desinformacgdo evoluem suas taticas constantemente, ajustando linguagem e
formato para driblar os filtros automatizados. Um modelo de IA treinado em padrdes antigos
pode falhar em reconhecer uma mentira formulada de maneira inédita. Outro desafio sdo as
nuances culturais e de linguagem: ironias, memes e referéncias locais sobre Amazonia podem

enganar o sistema. Portanto, as ferramentas de IA precisam ser atualizadas regularmente e
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atuam melhor em conjunto com especialistas humanos. No estudo citado da IIASA, os autores
ressaltam que a colaboragdo interdisciplinar — unindo ciéncia da computagdo, ciéncia social,
gestdo de emergéncias e €tica, ¢ o caminho para solugdes mais robustas no combate a
desinformacao climatica. Em aplicagdo pratica, isso significa que modelos de IA devem servir
para potencializar o trabalho de jornalistas, cientistas e fiscalizadores, filtrando o grosso do
contetido enganoso e permitindo que os humanos se concentrem nas analises mais finas e nas
acOes corretivas (como publicar desmentidos e tomar medidas legais contra campanhas

maliciosas).
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CONSIDERACOES FINAIS

No inicio desta tese, apresentamos o objetivo geral: compreender a formacao dos
padrdes de desinformacao, a partir da identificagdo dos elementos narrativos multimodais em
videos polarizados politicamente e ideologicamente (VDPPI) no YouTube, sobre as queimadas
na Amazonia brasileira, com o uso da Inteligéncia Artificial. Para isso, mobilizamos questdes
centrais: investigar quais elementos narrativos formam padrdes de desinformacgdo sobre as
queimadas na Amazonia em canais polarizados politicamente e ideologicamente no YouTube?
E quais emogdes sao mobilizadas na formacgao de padrdes dessas narrativas?

A desinformagao identificada nesta investigacao € estruturada ndo apenas por conteudos
falsos ou distorcidos, mas por formas narrativas estratégicas, performances emocionais e
recursos multimodais que atravessam linguagem, imagem, som, gesto € tempo, por isso,
buscamos compreender como as narrativas desinformativas se articulam com os modos de dizer
e os interesses ideoldgicos, econdmicos, politicos e ambientais, principalmente, em contextos
marcados por polarizagao.

As reflexdes finais desta pesquisa evidenciam que as narrativas desinformativas sobre
as queimadas na Amazonia brasileira constituem um fendmeno integrado, deliberado e
profundamente enraizado nas dindmicas sociopoliticas contemporaneas. Longe de operarem de
forma isolada ou neutra, esses conteudos se revelam construidos sob uma légica de composi¢ao
estratégica que busca capturar o publico por meio de recursos retdricos € emocionais. Nao se
trata apenas de transmitir informacdes falsas ou distorcidas: trata-se de engajar o publico em
uma experiéncia comunicativa envolvente, frequentemente, espetacularizada, em que fatos sao
rearranjados em enredos emocionais. Nesse tecido narrativo, um elemento modal sobressai
como fio condutor predominante: a emogao.

Os resultados apontam que os discursos desinformativos langam mao de um efeito
patémico proposital, seja pela alegria, pelo medo ou pela raiva, capaz de amplificar o alcance e
a persuasdo das mensagens enganosas, favorecendo sua disseminag¢ao viral. Em outras palavras,
a emocao funciona como catalisador narrativo que potencializa a adesao do publico, reforcando
crencas preexistentes e inibindo contranarrativas baseadas em evidéncias racionais.

No Capitulo I, discutimos como a manipulagdo informacional evoluiu da propaganda
politica tradicional a era digital, tornando-se uma ferramenta de disputa politica e econdmica
de alto impacto. Exploramos conceitos-chave propostos por Wardle e Derakhshan (2017, 2019)

sobre a “desordem informacional”, aprofundando seu significado no contexto brasileiro. Essa
2
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fundamentagdo teorica, somada a estudos de pesquisadores(as) brasileiros(as) sobre
desinformacao, revelou que o fendmeno no Brasil apresenta caracteristicas proprias, associadas
a particularidades culturais, historicas e sociais, como a desigualdade social, baixa alfabetizacao
midiatica e uso massivo de redes sociais, aspectos frequentemente observados em paises do Sul
Global. Assim, ecoamos o principio “nada sobre nos sem nés”.

Abordamos também como a acentuada polariza¢ao fragmenta a opinido publica e torna
os individuos mais suscetiveis a narrativas distorcidas que reforgcam convicgdes prévias. Nesse
cenario, a Amazonia emerge como alvo simbdlico central: diferentes grupos projetam nela suas
visdes de mundo antagdnicas, € as narrativas sobre as queimadas tornam-se terreno fértil para
campanhas de desinformagdo. Notamos que o uso de emogdes serve de combustivel para essas
narrativas, o alarmismo, a confusdo proposital e a retdrica de combate sdo empregadas para
moldar percepgdes sobre as queimadas, ora justificando praticas predatdrias, ora desacreditando
esforgos de preservagao.

Além disso, evidenciamos como o YouTube ndo apenas permite, mas frequentemente
incentiva a monetizagdo da desinformagdo. Criadores de conteido aprendem a tirar proveito de
algoritmos de recomendacdo baseados em engajamento, de modo que videos enganosos, ao
despertarem fortes reagdes emocionais € polarizarem opinides, recebem maior destaque e geram
retorno financeiro. Em suma, observamos no primeiro capitulo que hd um fluxo ordenado na
estrutura da narrativa da desinformacao, semelhante a “industria da desinformacao”, cujo
intuito deliberado ¢ desordenar o ecossistema informacional e influenciar percepgdes publicas
sobre a Amazdnia. Se pudéssemos condensar essa dindmica em um bordao, seria: “ordenar a
estrutura narrativa da desinformacao para desordenar o ecossistema da informagao™.

No capitulo II, aprofundamos o elo entre narrativa, desinforma¢do e inteligéncia
artificial (IA), inserindo nosso estudo no debate discursivo e hermenéutico. Partimos da
compreensdo de que todo ato comunicativo € um ato discursivo situado, no qual o sentido ndo
¢ dado previamente, mas construido na relacdo entre contexto, enunciador e disputas
simbolicas. A luz da hermenéutica de Paul Ricoeur, ¢ conforme a leitura desenvolvida por
Claudiane Carvalho (2019, 2021), compreende-se que as narrativas, sejam factuais ou
ficcionais, organizam a experiéncia ao conferir coeréncia, inteligibilidade e apelo afetivo aos
acontecimentos, aspecto central para entender o funcionamento discursivo da desinformagao
(Carvalho, 2019). Essa perspectiva permitiu compreender o discurso desinformativo como uma

pratica deliberada que se apropria de estruturas narrativas classicas (como personagens
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identificaveis, enredos com causa e consequéncia, cendrios e temporalidades familiares) para
mascarar sua falsidade e conquistar a credibilidade do publico.

Apresentamos, assim, as principais categorias narrativas: personagem/narrador,
linguagem/estilo, foco narrativo, ambiente e temporalidade e detalhamos como esses elementos
podem ser combinados de forma estratégica em conteudos multimodais. Em ambientes digitais
complexos, texto, imagem e som confluem para produzir sentidos hibridos, e nossa analise
identificou que a coeréncia interna dessas narrativas falsas muitas vezes contrasta com a
incoeréncia externa em relagdo aos fatos, um paradoxo que chamamos de “ordenamento do
conteudo desordenado”. Ou seja, embora difundam inverdades, esses videos seguem uma certa
ordem interna, uma ldégica argumentativa e estética que lhes confere aparéncia de
verossimilhanca.

Nesse sentido, destacamos a centralidade do efeito patémico, onde as estratégias de
patemizag¢do no discurso, no sentido de Charaudeau (2008, 2010), mostram-se onipresentes nas
narrativas analisadas, revelando que a capacidade de despertar paixdes (amor pela patria, 6dio
a inimigos politicos, medo do colapso econdmico, entre outras) ¢ o que sustenta e viraliza
grande parte do contetido desinformativo.

Ainda no segundo capitulo, discorremos sobre o papel ambivalente da Inteligéncia
Artificial (IA) nesse contexto: por um lado, servindo como fundamento teérico-metodologico
da pesquisa, ao oferecer ferramentas de analise mais robustas, como algoritmos de aprendizado
de maquina e modelos de Processamento de Linguagem Natural para identificar padrdes
narrativos, e por outro, figurando como objeto de reflexdo critica, dada sua crescente influéncia
nas dindmicas comunicacionais. Abordamos os avangos em redes neurais profundas e modelos
de linguagem (LLMs) capazes de compreender contexto e gerar texto de forma cada vez mais
coerente, transformando areas como traducao automatica e analise de sentimentos.

Esses recursos nos permitiram, por exemplo, extrair elementos multimodais dos videos,
desde topicos discursivos via modelagem de topicos LDA, até reconhecimento de emocgdes
faciais e analise textual das emog¢des e assim mapear com precisao 0s componentes narrativos
presentes em cada conteudo. Contudo, alertamos também para os desafios éticos e limitacdes
dessas tecnologias: a falta de transparéncia algoritmica das plataformas e a possibilidade de
vieses culturais nos modelos de [A s3o fatores que exigem cautela. Ao posicionar a [A
simultaneamente como meio e objeto de investigagao, delineamos uma ponte entre a teoria € a

pratica aprofundada nos capitulos seguintes.
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No Capitulo III, nos dedicamos ao delineamento metodologico desta tese, frente as
complexidades de se estudar desinformacdo em videos multimodais. Um dos maiores desafios
foi constituir um corpus representativo de videos do YouTube sobre queimadas na Amazdnia
marcados por desinformagdo. Identificamos uma assimetria significativa na disponibilidade de
conteudo: enquanto abundavam videos de viés conservador/extrema-direita com discursos
negacionistas ou conspiratdrios sobre questdes ambientais, houve dificuldade em localizar
videos claramente desinformativos produzidos em canais identificados com a esquerda politica.
Essa disparidade refletiu, em parte, o proprio ecossistema informacional durante os anos
recentes, principalmente, entre 2019 a 2022, durante o governo de Jair Bolsonaro, quando
narrativas antiambientais e anticientificas encontraram terreno fértil em certos segmentos
ideologicos.

Para superar essa lacuna, mapeamos o comportamento dos canais e 0s personagens nos
videos, identificando indicadores de posicionamento politico-ideologico. Essa andlise
qualitativa inicial foi fundamental para classificar os canais nos espectros politicos e
ideologicos da direita e/ou extrema direita ou esquerda na busca por padrdes de desinformagao.

Metodologicamente, optamos por um modelo hibrido que integra técnicas
computacionais e analise critica de conteudo, em retroalimentagdo constante. Cada etapa
empirica, desde a selecdao do corpus a categorizaciao dos elementos narrativos, dialogou com o
arcabouco teorico previamente estabelecido, num movimento que refinou tanto a teoria quanto
a propria aplica¢dao dos métodos. Por exemplo, ao extrair automaticamente os modais narrativos
dos videos, como legendas transcritas, frames imagéticos, metadados e transcri¢cdes de audio,
validdvamos continuamente esses resultados através de nossas analises humanas e na correlagao
com as categorias narrativas propostas, isto €, personagens, cenario, temporalidade etc.

Esse procedimento duplo garantiu maior confiabilidade e validagdo dos achados. A
utilizacdo de uma base de dados A, com 86 videos selecionados de 28 canais veiculados em
2023, fornecidos pelo NetLab/UFRJ, serviu como prototipo de teste. Nela, pudemos aplicar e
ajustar os métodos de analise em escala reduzida, identificando lacunas e calibrando modelos,
como no caso da detecgdo de emogdes, em que comparamos as expressoes faciais capturadas
por redes neurais com as emocdes identificadas nos textos das legendas dos videos. Esse ensaio
metodoldgico culminou em uma andlise detalhada de um caso exemplar, o video 22
“Pronunciamento do Presidente da Republica sobre as queimadas na Amazonia”, e a partir

dessa validacao, expandimos a aplicacdo para um conjunto muito mais amplo, a base de dados
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B, que abrange 1.932 videos publicados entre 2019 ¢ 2022 em 26 canais previamente mapeados
por agéncias de checagem e estudos de referéncia, como Ortellado et al. (2019).

Esse delineamento em duas fases, a validagdo em pequena escala seguida de aplicacdo
em larga escala, mostrou-se frutifero para dar conta da complexidade do objeto, assegurando
tanto rigor qualitativo quanto alcance quantitativo.

Os capitulos IV e V, empirico e sobre a discuss@o dos resultados, respectivamente,
permitiram conectar os achados as questdes maiores que movem esta tese. A analise dos padrdes
de desinformacao do corpus (bases A e B) revelou que, apesar de mudancas significativas no
cenario politico, muitos padrdes narrativos de desinformacdo permanecem consistentes ao
longo do tempo. O periodo investigado (2019-2023) abrange desde o auge de um governo
federal de extrema-direita até a transicdo para um governo de orientagdo oposta, em meio a
crises democraticas e polarizacao exacerbada. Esse recorte temporal foi extremamente intenso
e instavel: as eleicdes de 2018 e 2022, a pandemia de COVID-19, os embates ideoldgicos nas
redes e eventos disruptivos, como os atos antidemocraticos de 8 de janeiro de 2023, quando
grupos radicais invadiram as sedes dos Trés Poderes em Brasilia, compuseram um pano de
fundo turbulento para as narrativas analisadas.

Observamos que ondas de desinformag¢ao acompanharam e, por vezes, catalisaram esses
eventos. Por exemplo, a contestacdo infundada do resultado eleitoral de 2022 por parte de
apoiadores de Bolsonaro e, alimentada por teorias conspiratérias on-line, culminou num
rompante autoritario que testou os limites das institui¢des brasileiras até o fechamento desta
tese, em 04 de agosto de 2025.

Tais episodios extremos, contudo, ndo surgiram repentinamente, eles foram sendo
gestados em anos anteriores, em processos como o golpe em 2016, contra a ex-presidenta Dilma
Rousseff, que resultou em seu impeachment construido por retérica inflamavel e argumentos
juridicamente frageis, e a campanha eleitoral de 2018, marcada por enxurradas de noticias
falsas, muito no YouTube, que demonizavam adversarios e imputaram o medo de um “inimigo
interno”. Com a ascensao de Jair Bolsonaro em 2019, consolidou-se um ecossistema favoravel
a desinformagao no ambito estatal, ja que as autoridades e os influenciadores alinhados ao novo
governo passaram a recorrer sistematicamente a fatos distorcidos para justificar politicas, atacar
opositores ou negar problemas, inclusive os ambientais, criando um clima de suspeicdo em

relacdo a dados cientificos e a imprensa.
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Este estudo deixa claro que as narrativas de desinformacao sobre a Amazonia nao estao
dissociadas desse contexto amplo de polarizacdo e radicalizacdo politica. Pelo contrario, o tema
ambiental foi apropriado como mais um vetor de disputa ideoldgica, pois de um lado, ha as
visdes desenvolvimentistas e nacionalistas que relativizam ou negam a gravidade das
queimadas e, de outro, ha as visdes ambientalistas rotuladas pejorativamente como parte de um
complo globalista ou uma agenda esquerdista anti-soberania. A Amazonia tornou-se, assim, um
simbolo polissémico nessa guerra cultural, ora evocada com orgulho ufanista, ora atacada com
cinismo e descrédito cientifico.

A performance comunicativa dos agentes de desinformagao revelou-se um componente
fundamental para a busca dos padrdes ao longo das analises, pois muitos videos se estruturam
como verdadeiros espetaculos, em que o narrador, seja um influenciador digital, ou uma
autoridade politica, encena um papel, conferindo dramaticidade e verniz de autenticidade a
mensagem falsa. Nao se trata apenas de comunicar uma informa¢do, mas de atuar com
entonagdes enfaticas, gestualidades calculadas e elementos cénicos para convencer o espectador
de uma “verdade” alternativa, frequentemente em oposi¢do direta a versdo institucional ou
cientifica dos fatos.

Essa teatralizagdo das narrativas tem implicagdes importantes. Por um lado, confere
carisma e apelo aos divulgadores de desinformacdo, que se apresentam como figuras
“antissistémicas’” ou “porta-vozes do povo”, estabelecendo uma relacao de confianga com sua
audiéncia. Por outro lado, tal espetacularizacdo pode acarretar uma banalizagdo ou a
naturalizagdo do proprio problema das queimadas, ou seja, reconhecer superficialmente que ha
incéndios na Amazodnia nao implica, para uma parcela significativa do publico, encara-los como
uma ameagca real, urgente e causada por agdes humanas irresponsaveis. Em vez disso, a forma
performatica como o tema ¢ apresentado, muitas vezes atribuindo culpas a inimigos abstratos,
como “interesses estrangeiros” ou “agenda comunista” ou relativizando os dados cientificos,
leva a uma aceitagao passiva do fenomeno, sem pressdo por mudangas concretas. Em suma, a
pesquisa indica que a maneira como se conta a historia, ainda que com emocgao, espetaculo e
identidade coletiva, ¢ tdo impactante quanto o conteido em si na formacao da percepgao
publica.

Diante dessas constatacdes, reafirmamos a importancia de abordar a desinformacao
ambiental como um problema multidimensional, que requer estratégias igualmente abrangentes

para enfrentd-lo. Uma contribuicdo central desta tese foi demonstrar a viabilidade de integrar
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métodos de TA a analises criticas de narrativas na busca da identificacdo e compreensao dos
padrdes de desinformacdo multimodal. Mostramos que ferramentas computacionais podem
auxiliar na triagem e deteccdo de tendéncias narrativas em grandes volumes de dados, mas
também evidenciamos que a interpretacao refinada desses padroes demanda o olhar
contextualizado das ciéncias humanas. A parceria entre algoritmos e analistas humanos ¢
promissora, porque enquanto os algoritmos identificam recorréncias ocultas e conexdes sutis,
por exemplo, temas recorrentes ou tonalidades emocionais predominantes, cabe ao pesquisador
interpretar o significado sociopolitico dessas recorréncias, inserindo-as na devida moldura
historica e cultural.

Com essa abordagem, conseguimos iluminar continuidades e rupturas nas taticas
desinformativas ao longo de diferentes governos e conjunturas. Por exemplo, embora o governo
de Jair Bolsonaro tenha intensificado o uso politico da desinformacdo, chegando a minar a
confianca nas instituigdes democraticas, observamos que muitas narrativas falsas sobre a
Amazonia persistiram mesmo ap6s a troca de governo. Isso sugere que tais narrativas
encontram solo fértil ndo apenas em politicas de governo especificas, mas em camadas
profundas da esfera sociocultural, como desconfiancas arraigadas em relacdo a midia
tradicional, teorias conspiratorias de longa data e vieses ideoldgicos latentes que transcendem
mandatos presidenciais.

Reconhecemos também as limitagcdes e desafios que permearam este trabalho. Em um
ambiente tdo polarizado, distinguir critica legitima de contetido sabidamente falso nem sempre
¢ trivial, pois muitas pecas desinformativas se camuflam sob o manto de “opinido” ou de
“versdo dos fatos”, exigindo critérios rigorosos de classificagdo. A dificuldade de rastrear a
capilaridade da desinformag¢@o em um video originalmente postado em um canal se propaga por
redes diversas, sendo reproduzido, ressignificado e consumido por publicos distintos, nao
estava entre os nossos objetivos, mas seria de igual importancia nos desdobramentos que se dao
a partir desta tese, aferir o impacto efetivo dessas narrativas na tomada de decisao coletiva.

Além disso, a mencionada assimetria entre os espectros ideoldgicos na disponibilidade
de conteudo desinformativo analisavel implicou que nosso estudo se debrugou majoritariamente
sobre narrativas de direita/extrema-direita, tornando menos simétrica a comparagao com uma
hipotética “desinformacado de esquerda”.

A conducdo de uma pesquisa critica em meio a um contexto politico hostil a ciéncia e a

imprensa trouxe desafios éticos e pessoais. Os relatos autobiograficos inseridos na discussao
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revelam que eu mesma, enquanto pesquisadora, enfrentei ameacgas e intimidacdes digitais
durante etapas anteriores da trajetoria académica, como em 2018, ao investigar a ascensdo do
discurso de 6dio de Jair Bolsonaro. Tal vivéncia confere um tom de urgéncia e responsabilidade
a esta tese: prosseguir investigando os mecanismos discursivos de cunho autoritario e
desinformativo, mesmo sob risco, foi encarado como um ato de resisténcia € um compromisso
com a defesa da democracia, da liberdade académica e dos valores humanistas.

A experiéncia pessoal refor¢a que o fendmeno aqui estudado ndo ¢ abstrato nem
distante, ele afeta vidas, carreiras e o proprio tecido da sociedade civil. Assim, esta pesquisa se
alinha a um esfor¢o maior de intmeros profissionais e instituicdes dedicados a expor,
compreender e mitigar os danos da desinformagao na esfera publica. A Amazodnia ainda vive,
mesmo sob o fogo da desinformagdo, e o trabalho cientifico critico é parte essencial do esforco
para manter acesa a chama da verdade e da responsabilidade social.

Por fim, as queimadas na Amazodnia ndo sao apenas um fendmeno natural devastador,
mas um projeto criminoso humano, cujo norteador ¢ o lucro desenfreado e os interesses

politicos. Porém, igualmente devastadoras s3o as “queimadas” provocadas pela desinformagao

que incineram fatos, confundem mentes e atrasam agdes urgentes.
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APENDICE A: Técnicas e matrizes estatisticas aplicadas ao banco de dados A

As matrizes revelam que a estrutura emocional nos videos da base A ¢ cuidadosamente
modulada, isto €, comeca impactante (com dor e surpresa), estabiliza-se com alegria e tons
neutros no meio, € encerra com intensificagdo de emogdes negativas como raiva, tristeza e
medo, o que reforca o carater manipulador e estratégico de narrativas com viés extremista,
especialmente no contexto analisado. Para visualizar esta coocorréncia, as figuras 32, 33 ¢ 34
mostram as matrizes de probabilidade condicional de coocorréncia no segmento do inicio, meio
e fim, respectivamente, conforme posicionado a seguir.

Para uma emogao X, cada linha da matriz representa qual a probabilidade dele ocorrer
em uma sentenga que também tenha uma emog¢ao Y, que sdo as colunas. Assim, se o valor da
linha "Alegria" com a coluna "Medo" for 0.5, isto significa que uma sentenca classificada como
"medo" tem 50% de chance de também ser classificada como alegria. Desta forma, sentimentos
mais comuns tendem a ter probabilidades de coocorréncia mais altas. O sentimento "neutro"
ndo coocorre com nenhum outro, pois a classificacao neutra sd ocorre na auséncia de outros

sentimentos.
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Figura 32: Matriz de probabilidade condicional de coocorréncia de emogdes no inicio dos

videos

Probabilidade Condicional de Co-ocorréncia entre Sentimentos - Inicio1 0
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

A figura 32 mostra a matriz de probabilidade condicional para o segmento inicial. Algo
que nos salta aos olhos, inicialmente, sdo as emog¢des de dor e alegria. Por ser a emog¢ao mais
prevalente nesta base de dados A, a emog¢do dor tem uma alta chance de ocorrer, entdo ha a
probabilidade de coocorréncia alta com todas as emogdes. E visivel que a reciproca nio é
verdadeira: Um segmento identificado como tendo dor ndo € necessariamente um bom preditor
para a ocorréncia de outras emocgdes, o que indica que uma boa quantidade dos segmentos
iniciais possuia apenas esta emog¢ao.

Uma excecao a isto € a alegria, que tem 38% de probabilidade de ocorrer se dor ocorre
também. Isto pode ser um sinal de discurso relacionado ao inicio do video, como apresentacdes

do canal e pedidos de /ikes e comentarios. Isto é corroborado por este nimero ser ainda maior

na figura 34, correspondente ao segmento final dos videos, onde esta probabilidade ¢ de 46%.
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Figura 33: Matriz de probabilidade condicional de coocorréncia de emogdes no meio dos

videos
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A Figura 33 mostra as probabilidades no segmento do meio. Nela, um artefato
interessante € a auséncia da coluna correspondente a surpresa e nao ha nenhum video com esta

emocao no segmento do meio.
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Figura 34: Matriz de probabilidade condicional de coocorréncia de emogdes no fim

dos videos
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Grafico 29: Evolucao dos sentimentos pela posi¢ao nos videos da base de dados A
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

O grafico 29 apresenta a distribui¢do das emogdes ao longo da estrutura temporal dos
videos pertencentes a base de dados A, segmentados em inicio, meio e fim. Os dados indicam
que, ao longo do desenvolvimento narrativo desses videos, ndo se observa uma progressao
emocional linear ou homogénea, mas sim variagdes moderadas entre os segmentos, 0 que sugere
um uso estratégico, porém nao uniforme, dos afetos ao longo da narrativa.

De modo geral, as emogdes identificadas na base de dados A se mantém presentes em
todos os segmentos do video, evidenciando que a dimensao afetiva atravessa toda a construcao
discursiva. No entanto, as oscilacdes observadas entre inicio, meio e fim ndo configuram um
padrdo unico de escalada ou intensificacdo emocional. Esse comportamento sugere que, nos
videos da extrema-direita analisados, a emoc¢do nao atua como um mecanismo narrativo
rigidamente estruturado, mas como um recurso estratégico moduldvel, acionado conforme o
enquadramento discursivo pretendido.

Determinadas emocdes tendem a se concentrar em segmentos especificos, como a
mobilizacdo afetiva inicial para capturar a atencao do espectador ou o acionamento emocional

no fechamento do video, mas tais movimentos ndo se repetem de forma suficientemente estavel
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para constituir um padrdo emocional fixo. Assim, o grafico 29 indica que, nos videos da
extrema-direita, a eficacia da desinformacao nao decorre da repetigdo de um mesmo regime
emocional, mas da capacidade de articular afetos variados a estruturas narrativas e estratégias
de legitimagao relativamente estaveis.

A emocgdo atua como ponto de inflexdo em dois niveis analiticos distintos. No interior
da base de dados A, observa-se que os afetos operam como mecanismos de modulagao
intranarrativa, organizando transi¢des discursivas ao longo do desenvolvimento dos videos, sem
se estabilizar como padrao emocional homogéneo. Ja na comparacao entre as bases A ¢ B, a
emog¢ao assume papel ainda mais decisivo, funcionando como elemento de ruptura e
diferenciagdo entre projetos discursivos ideologicamente distintos, evidenciando que ndo ¢ a
estrutura narrativa em si que distingue essas producdes, mas os regimes emocionais que as
atravessam.

Esse comportamento indica que, nos videos da base A, a emog¢do nao opera como um
mecanismo padronizado de crescimento dramatico, mas como um recurso narrativo distribuido,
mobilizado de acordo com as necessidades discursivas de cada momento da narrativa. Assim,
grafico 29 corrobora um dos achados centrais da tese: a emocdo atravessa as narrativas de
desinformacao de forma consistente, mas nao atua como vetor de padronizagdo, funcionando
antes como um elemento modulador que se articula as estruturas narrativas e as estratégias de
legitimagdo do discurso.

Outra forma de entender melhor a identificacdo das emocgdes ¢ compreender quais
palavras sdo mais comuns em segmentos de videos que contém a emogao. Por isto, nas figuras
35, 36, 37, 38, 39, 40 e 41 sdo mostradas nuvens de palavras associadas a cada emogdo, onde o
tamanho de uma palavra € proporcional a sua frequéncia em legendas com a emogao

especificada, conforme veremos na sequéncia a seguir.
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Figura 35: Nuvem de palavras de legendas com a emogao dor
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Na figura 35 podemos observar as palavras relacionadas a dor. Com grande destaque,

vemos termos como MST, CPI, Governo, Brasil. Dado que os videos da bases A s3o do ano de

2023 veiculados em canais de direita, ¢ provavel a ocorréncia pela oposi¢do ao governo recém-

eleito de esquerda e ao movimento dos sem-terra. Algo similar ocorre nas outras emogdes

negativas (raiva, medo e tristeza), onde estes mesmos termos estdo em destaque, com um

diferencial em tristeza onde o termo "revolugdo" também tem grande destaque.
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Figura 36: Nuvem de palavras de legendas com a emocao alegria
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Em contrapartida, na figura 36, a emocdo alegria tem algum destaque para termos como
propriedade, agro, direito, familia, enquanto a emogdo surpresa tem grande destaque para o
termo Argentina e um pouco menor para o termo Milei, provavelmente, sinalizando a surpresa
com o crescimento do candidato e, posteriormente, eleito como presidente da Argentina, Javier

Milei.
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Figura 37: Nuvem de palavras de legendas sem a emocao detectada
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Fonte: Elaboragdo da autora do trabalho (2025).

Figura 38: Nuvem de palavras de legendas com a emocao raiva
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 39: Nuvem de palavras de legendas com a emoc¢ao medo
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Figura 40: Nuvem de palavras de legendas com a emogao surpresa
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Figura 41: Nuvem de palavras de legendas com a emocao neutra
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Analise de Topicos

Para analise de topicos presentes no corpus formado pelas legendas, foi utilizado o
modelo LDA - Latent Dirichlet Allocation. Apos testes iniciais, foi definido o numero de 10
topicos a serem extraidos. Apds a defini¢do dos topicos, a ChatGPT4o foi utilizada para extrair
uma descri¢cdo dos topicos basesados em seus 10 termos principais. Eis os topicos extraidos e

suas descrigoes:

Topico 1 — Direitos e Cultura Indigena
Termos: direito, posso, vivem, soja, maconha, agua, cultura, indigenas, plantar, indigena

Topico 2 - Debates Publicos e Personalidades
Termos: falar, cara, lula, ninguém, fala, pessoal, video, canal, senhora, show

Topico 3 — Reformas Agrarias e Movimento MST
Termos: 40, propriedade, pais, terra, solene, sessdo, anos, hoje, movimento, MST

Topico 4 — Invasdes e Reforma Agraria
Termos: terras, agraria, movimento, reforma, invasao, invasdes, terra, governo, CPI, MST

Topico 5 — Polarizagdo Politica e Debates Publicos

Termos: vou falando, t0, eh, lula, vamos, olha, cara, pessoal, Bolsonaro
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Topico 6 — Sociedade e Questdes Indigenas
Termos: terra, sociedade, brasileiro, assim, senhora, exemplo, brasil, povos, indigena, indigenas

Tépico 7 — Conlflitos e Politica Internacional
Termos: indios, manda, MST, contra, Hamas, terrorista, PT, Hamaz, Gaza, Israel

Topico 8 — Amazonia e Governanca
Termos: mundo, falar, amazonia, sobre, acho, ter, assim, lula, governo, brasil

Tépico 9 — Politica e Economia Agropecudria
Termos: agricultura, ano, vamos, hoje, presidente, governo, ter, brasil, eh, agro

Topico 10 - Justica e Constitui¢ao Federal

Termos: indigenas, marco, sobre ministro, STF, constitui¢do, tribunal, federal, eh, supremo

Como esperado deste tipo de modelo, ha uma certa intersec¢do entre os temas extraidos
nos topicos, com varios focados no Movimento dos Sem Terra, por exemplo.

Para melhor entender a relagdo entre os tdpicos extraidos e as emogdes das legendas, a
figura 41 mostra essa correlacdo com bases nos valores maiores representados por cores mais
escuras. Como podemos ver, topicos com muita frequéncia foram o topico 3 (Reformas
Agrérias e Movimento MST) e o topico 7 (Conflitos e Politica Internacional). Em ambos, houve

uma preponderancia da emogao dor.
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Figura 42: Frequéncia dos sentimentos nos topicos extraidos

Frequéncia de Sentimentos por Topico - LDA

Topico O
20.0
Topico 1|
17.5
Topico 2
Topico 3|
o}
2 Topico 4} 12.5 g
=) <@
o 3
12 Tépico 5} 100 §
w
Topico 6 175
Topico 8|
12.5
Topico 9
— 0.0

alegria |
dor |
medo
neutro |
raiva
surpresa -
tristeza |-

Sentimentos

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

As figuras a seguir de numeracgdo 43, 44 e 45 mostram a probabilidade condicional de
dois sentimentos coocorrerem, ou seja, a probabilidade de um sentimento ocorrer caso outro
tenha ocorrido no mesmo segmento. Obviamente, sentimentos comuns como alegria, raiva e
tristeza tem alto grau de coocorréncia com todos os outros sentimentos. Diferentemente do que

sera visto na base de dados B, ndo houve correlagdes que fugissem do esperado.
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Figura 43: Matriz de probabilidade condicional dos sentimentos na posicao Inicio
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Figura 44: Matriz de probabilidade condicional dos sentimentos na posicdo Meio
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Figura 45: Matriz de probabilidade condicional dos sentimentos na posi¢ao Fim
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APENDICE B: Técnicas e matrizes estatisticas aplicadas ao protétipo de
validacdo do método (video 22 “Pronunciamento do Presidente da Republica
sobre as queimadas na Amazonia”)

Texto do video 22 extraido do caption

Abaixo, elaboramos dois quadros com os textos gerados através do caption do video.
No quadro 19 consta o texto com as legendas ou captions da mesma forma que foram extraidos
do video, ou seja, na forma literal em que todo o contetido ¢ transcrito, incluindo eventuais
erros, incoeréncias, pausas, hesitacdes, repetigdes etc.

Para fins de comparacdo com o texto extraido sem revisdo, elaboramos o segundo

quadro (20) contendo o texto tratado e revisado, manualmente.

Quadro 19: Caption do video 22 extraido através da API do YouTube

Se neste momento a rede nacional de radio e televisdo para o pronunciamento do presidente da republica
ja impulsionardo boa noite dirijo me a todos para tratar da nossa amazonia que nas ultimas semanas tém atraido
crescente atencdo do brasil e do mundo a floresta amazonica € parte essencial da nossa historia do nosso territorio
e de tudo que nos faz sentir ser brasileiro nossas riquezas sdo incalculaveis tanto em matéria de biodiversidade
quanto de recursos naturais devido a minha formagao militar ea minha trajetdria como homem publico tem o
profundo amor e respeito pela amazonia a protecdo da floresta ¢ nosso dever estamos cientes disso e atuando
para combater o desmatamento ilegal e quaisquer outras atividades criminosas que coloquem a nossa amazonia
em risco € preciso lembrar que naquela regido vivem mais de 20 milhdes de brasileiros que ha anos aguarda o
dinamismo econdmico proporcional as riquezas ali existentes para proteger a amazonia ndo bastam operacdes
de fiscalizagdo comando e controle é preciso dar oportunidade a toda essa populagdo para que se desenvolva
junto com o restante do pais € nesse sentido que trabalho todos os 6rgdos do governo somos um governo de
tolerancia zero com a criminalidade e na area ambiental ndo serd diferente por essa razdo oferecemos ajuda a
todos os estados da amazonia legal com relagdo aqueles que aceitarem autorizar ei operacdo de garantia da lei e
da ordem uma verdadeira génio ambiental o emprego ¢ extensivo de pessoal e equipamentos das for¢as armadas
e auxiliares e outras agéncias permitiram ndo apenas combater as atividades ilegais como também conter o
avanco de queimadas na regido estamos numa estagdo tradicionalmente quente e seca e de ventos fortes em que
todos os anos infelizmente ocorre queimadas na regido amazonica nos anos mais chuvosos as queimadas sdo
menos intensas em anos mais quentes como nesse 2009 elas ocorrem com maior freqiiéncia de todo modo mesmo
que as queimadas deste ano ndo estejam fora da média dos ultimos 15 anos ndo estamos satisfeitos com o que
estamos assistindo vamos atuar fortemente para controlar os incéndios na amazdnia é preciso por outro lado ter
serenidade ao tratar dessa matéria espalhados e mensagens infundadas dentro ou fora do brasil ndo contribui
para resolver o problema e se prestam apenas ao uso politico ea desinformagdo o brasil é um exemplo de
sustentabilidade conserva mais de 60% de sua vegetagdo nativa possui uma lei ambiental moderna e um codigo
florestal que deveria servir de modelo para o mundo temos uma matriz energética limpa renovavel e com ela
estamos dando importante contribuicdo ao planeta diversos paises desenvolvidos por outro lado ainda ndo
conseguiu avangar com os seus compromissos no ambito do acordo de paris seguimos como sempre abertos ao
didlogo com bases no respeito na verdade e cientes da nossa soberania outros paises se solidarizaram com o
brasil oferecendo meios para combater as queimadas bem como se prontificar levar a posi¢ao brasileira junto ao
g7 incéndios florestais existe em todo mundo isso ndo pode servir de pretexto para possiveis sanc¢des
internacionais o brasil continuar assim como foi até hoje o pais amigo de todos e responsavel pela prote¢do da
sua floresta amazonica boa noite patria amada brasil.

Fonte: Elaboragao da autora (2022).
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Quadro 20: Texto tratado manualmente do video 22

Em off feminino: Forma-se neste momento, a rede nacional de radio e televisdo para o
[pronunciamento do presidente da republica Jair Bolsonaro.

Voz masculina da personagem do video: Boa noite! Dirijo-me a todos para tratar da nossa
lAmazonia que, nas Ultimas semanas, t€m atraido crescente atencdo do Brasil ¢ do mundo. A floresta
amazonica ¢ parte essencial da nossa historia, do nosso territorio e de tudo que nos faz sentir ser brasileiro.
[Nossas riquezas sdo incalculaveis, tanto em matéria de biodiversidade quanto de recursos naturais. Devido
A minha formagao militar ¢ a minha trajetoria como homem publico, tenho profundo amor e respeito pela|
lAmazonia. A protecdo da floresta é nosso dever! Estamos cientes disso e atuando para combater o
desmatamento ilegal e quaisquer outras atividades criminosas que coloquem a nossa Amazonia em risco. E
preciso lembrar que, naquela regido, vivem mais de 20 milhdes de brasileiros que ha anos aguardam
dinamismo econdmico proporcional as riquezas ali existentes. Para proteger a Amazdnia, ndo bastam
operagdes de fiscalizagdo, comando e controle. E preciso dar oportunidade a toda essa populagdo para que]
se desenvolva junto com o restante do pais. E nesse sentido que trabalham todos os 6rgios do governo.
Somos um governo de tolerancia zero com a criminalidade e, na area ambiental, ndo sera diferente. Por essa
razdo, oferecemos ajuda a todos os estados da Amazonia Legal. Com relagdo aqueles que a aceitarem,
autorizarei a Operacdo de Garantia da Lei ¢ da Ordem, uma verdadeira GLO ambiental. O emprego|
extensivo de pessoal, equipamentos das forgas armadas, auxiliares ¢ outras agéncias, permitirdo ndo apenas|
combater as atividades ilegais, como também, conter o avanco de queimadas na regido. Estamos numa
estacdo, tradicionalmente, quente, seca e de ventos fortes, em que todos os anos, infelizmente, ocorrem|
queimadas na regido amazonica. Nos anos mais chuvosos, as queimadas sdo menos intensas. Em anos mais
quentes, como nesse, 2019, elas ocorrem com maior frequéncia. De todo modo, mesmo que as queimadas
deste ano ndo estejam fora da média dos ultimos 15 anos, ndo estamos satisfeitos com o que estamos
assistindo. Vamos atuar, fortemente, para controlar os incéndios na Amazonia. E preciso, por outro lado, ter
serenidade ao tratar dessa matéria. Espalhar dados e mensagens infundadas, dentro ou fora do Brasil, nao|
contribui para resolver o problema, e se prestam apenas ao uso politico e a desinformacgdo. O Brasil §
exemplo de sustentabilidade, conserva mais de 60% de sua vegetagdo nativa, possui uma lei ambiental
imoderna e um codigo florestal que deveria servir de modelo para o mundo. Temos uma matriz energética
limpa, renovavel ¢ com ela estamos dando importante contribuicdo ao planeta. Diversos paises|
desenvolvidos, por outro lado, ainda ndo conseguiram avangar com 0s seus compromissos no ambito do
Acordo de Paris. Seguimos, como sempre, abertos ao dialogo, com bases no respeito, na verdade e cientes
da nossa soberania. Outros paises se solidarizaram com o Brasil, ofereceram meios para combater as
queimadas, bem como, se prontificaram a levar a posigdo brasileira junto ao G7. Incéndios florestais existem
em todo mundo, isso ndo pode servir de pretexto para possiveis san¢des internacionais. O Brasil continuar
sendo, como foi até hoje, um pais amigo de todos e responsavel pela protecdo da sua floresta amazonica.
Boa noite!

Em off feminino: Patria amada Brasil.

Fonte: Elaboragdo da autora (2022).
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Palavras que aparecem com mais frequéncia no texto do video 22

Utilizou-se a nuvem de palavras (wordcloud) para fins de categorizagdo a partir daquelas
que mais chamam a atencdo pelo tamanho, conforme aparecem na figura 45 abaixo. Esse
tamanho esta relacionado a sua frequéncia no texto, necessario em virtude da quantidade de
contetidos ligados a tematica das queimadas na Amazonia brasileira. Essa categorizagdo nos
auxiliard na etapa da andlise multimodal (Kress, 2009, 2010); (Norris 2004, 2009); (VAN
Leeuwen, 2005).

Figura 46: Nuvem de Palavras gerada a partir do video 22
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Fonte: Elaboragdo da autora por meio do Phyton.

A partir da nuvem de palavras gerada pela extracdo e analise automatizada dos topicos
do video 22, identificamos uma distribuicdo de palavras relevantes para o tema como

"queimadas", "amazoOnia", "Brasil", o verbo "precisar" conjugado na primeira pessoa
b b 9

nmn nmn " n nn

("preciso"), "riquezas”, "floresta amazonica", "matéria", "combater", "respeito”, "ambiental".
A 1ideia central da modelagem de topicos ¢ que os documentos sejam compostos de
multiplos topicos, e cada topico € representado por uma combinagao particular de palavras. Por
exemplo, em um conjunto de artigos de noticias, os topicos podem corresponder a categorias
como politica, economia, saude ou esporte, e cada topico conteria as palavras relevantes ao

tema.
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O processo de modelagem de topicos utiliza métodos estatisticos para descobrir
automaticamente esses topicos ocultos em um corpus, sem a necessidade de supervisdo ou
etiquetas manuais. Trata-se de uma técnica de Processamento de Linguagem Natural (PLN)
usada para identificar e descobrir automaticamente os temas ou topicos subjacentes em grandes
colecdes de documentos de texto. Ela se baseia na suposi¢do de que os documentos consistem
em uma mistura de varios tdpicos, e cada topico ¢ uma distribuicdo probabilistica sobre

palavras. O quadro 21 mostra os topicos extraidos do video 22.

Quadro 21: Topicos e contexto narrativo do video 22

Toépico Contexto Frase/caption

queimadas "Com relacdo aqueles que a
aceitarem, autorizarei Operagdo de
Garantia da Lei ¢ da Ordem, uma
verdadeira GLO ambiental. O emprego
extensivo de pessoal, equipamentos das
forcas armadas, auxiliares e outras
agéncias, permitirdo ndo apenas
combater as atividades ilegais, como
também, conter o avanco de queimadas
na regiao".

Amazénia "Para proteger a Amazonia
ndo bastam operagdes de fiscalizag@o,
comando e controle".

"

O Brasil ¢ exemplo de
sustentabilidade, conserva mais de 60%
de sua vegetacdo nativa'.

Brasil

preciso E preciso dar oportunidade a
toda essa populacdo para que se
desenvolva junto com o restante do
pais".

riquezas Exaltagdo da Amazodnia por "Nossas riquezas sdo
suas riquezas e recursos naturais | incalculaveis, tanto em matéria de
associados a carreira militar da | biodiversidade quanto de recursos
personagem e de sua trajetoria como | naturais".

politico.

floresta amazénica "A floresta amazonica € parte
essencial da nossa historia, do nosso
territorio e de tudo que nos faz sentir ser
brasileiro".
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matéria

"E preciso, por outro lado, ter
serenidade ao tratar dessa matéria.
Espalhar  dados e  mensagens
infundadas, dentro ou fora do Brasil, ndo
contribui para resolver o problema, e se
prestam apenas ao uso politico e a
desinformagao".

combater

Outros paises se solidarizaram
com o Brasil, ofereceram meios para
combater as queimadas, bem como, se
prontificaram a levar a posicdo
brasileira junto ao G7.

respeito

"Devido a minha formacgao
militar e a minha trajetdria como homem
publico, tenho profundo amor e respeito
pela Amazonia"

ambiental

"E preciso dar oportunidade a
toda essa populagdo para que se
desenvolva junto com o restante do pais.
E nesse sentido que trabalham todos os
orgdos do governo. Somos um governo
de tolerancia zero com a criminalidade
e, na area ambiental, ndo sera diferente.
Por essa razdo, oferecemos ajuda a todos
os estados da Amazonia Legal".

Fonte: Elaboragdo da autora (2022).

A retérica adotada no video desloca a responsabilidade dos incéndios na Amazonia

brasileira, ocorridos no ano de 2022, para ativistas ambientais e interesses estrangeiros,

construindo uma narrativa conspiratoria que reforca a soberania nacional como valor central. O

ambiente institucional € o tom autoritario do discurso contribuem para a legitimacao da

mensagem, criando um forte apelo emocional junto a audiéncia.

A analise considerou aspectos como a linguagem verbal, a performance visual, o uso do

siléncio e a estrutura narrativa, com énfase nos efeitos patémicos e nas estratégias de

desinformacao presentes. Esses elementos, articulados, revelam como o video opera como uma

peca de comunicagdo politica com alto potencial de engajamento. O detalhamento técnico € os

critérios de categorizagdo utilizados nesta pré-andlise estdo descritos no apéndice, onde sdo

apresentados os fundamentos da anélise narrativa multimodal aplicada nesta pesquisa.
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APENDICE C: Técnicas e matrizes estatisticas aplicadas ao banco de dados B

Grafico 30: Evolucao dos sentimentos ao longo dos videos da base de dados B
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).

O grafico 30 mostra a evolugdo dos sentimentos de acordo com a posi¢ao no video na
base de dados B. Pouca variabilidade foi observada em um geral, com emog¢des como medo
tendo um aumento no final dos videos e a raiva diminuindo um pouco. De forma similar, no
meio dos videos pode-se verificar que a tristeza diminui dando lugar para um aumento na raiva.

Diante dessa questdo central, presumimos que a emogao seja o elemento multimodal e
da desinformagdo e que, na relacdo narrativa com os outros elementos, modaliza os padroes. A
emogdo se comporta como uma espécie de vetor narrativo e discursivo dindmico que expressa
modos de dizer, conforme as pré-analises realizadas neste capitulo, as quais estdo detalhadas
nos apéndices ao final do documento.

As Figuras 47, 48 e 49 mostram a coocorréncia de sentimentos no inicio, meio e final
dos videos, respectivamente. Alegria e dor, por serem sentimentos mais comuns, tém alta
correlagdo com todos os outros sentimentos (novamente, com excegao de neutro).

Uma relagdo interessante foi encontrada entre nojo e tristeza, com 86% das ocorréncias
de nojo também terem tristeza como sentimento detectado, o que se repete no fim mas nao no
meio dos videos, onde este valor cai para 50%, o que ¢ o usual para tristeza. Em contrapartida,

no segmento do meio, vemos um aumento de coocorréncia entre nojo e esperanga, de 42%.
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Figura 47: Matriz de probabilidade de coocorréncia de emogdes no inicio dos videos
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 48: Matriz de probabilidade de coocorréncia de emog¢des no meio dos videos
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Figura 49: Matriz de probabilidade de coocorréncia de emocgdes no fim dos videos
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

As figuras de 50 a 60 mostram as nuvens de palavras para cada sentimento. Algumas
consideragdes podem ser feitas com relagdo a estas figuras:

e A palavra "bolsonaro" ¢ preponderante nos sentimentos Nojo, medo, raiva,
tristeza, dor e alegria, estando entre as mais visiveis. Em contrapartida, no sentimento
neutro, ela ¢ muito menos destacada, o que pode ser um sinal que ao se utilizar um
discurso mais "neutro" ele seria chamado de presidente ou se referiram apenas a
"governo".

e O sentimento antipatia ¢ o Uinico onde o nome "lula" tem uma proeminéncia

proxima do nome "Bolsonaro".
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Figura 50: Nuvem de palavras de legendas com a emocao alegria
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Figura 51: Nuvem de palavras de legendas com a emogdo neutra
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 52: Nuvem de palavras de legendas com a emocgao dor
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Figura 53: Nuvem de palavras de legendas com a emogao tristeza
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 54: Nuvem de palavras de legendas com a emocao surpresa

Nuvem de Palavras - Sentimento: surpresa

overno 3
20
g lula hlStOf‘la ® o
: : : 22
= o realmente K unidos =y
@ ; Wfazendo 3 saide ll pessoa [l V3
g "f, Claro g dinheiro —93
esquerda .f l direito importante s
disse dld vid = mundO .
olha 28 =
, E A E falar
coisas = '
N 2 A=) =3 4
per ~cW Precisa . gJO caso pa]_S
9 | o=
melhor k= =

m

exlste

falando relitica bolsona ro

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Figura 55: Nuvem de palavras de legendas com a emocgao antipatia
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Fonte: Elaboragao da autora (2025).
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Figura 56: Nuvem de palavras de legendas com a emoc¢ao medo
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Figura 57: Nuvem de palavras de legendas com a emogao raiva
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 58: Nuvem de palavras de legendas com a emocao nojo
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Figura 59: Nuvem de palavras de legendas com a emogao angustia
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Figura 60: Nuvem de palavras de legendas com a emogao esperanca
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).

Assim como na base A, também utilizamos o método Latent Dirichlet Allocation (LDA)
para extrair 10 topicos dos videos selecionados da base B. Os topicos, com titulos escolhidos

utilizando a ChatGPT-40 sdo mostrados abaixo:

1. Incéndio e Meio Ambiente: incéndio, mundo, fogo, passado, floresta,
nacional, queimadas, desmatamento, instituto, amazonia

2. Jornalismo e Cultura: mundo, wagner, governo, paulo, ola, professor,
record, brasil, jornal, musica

3. Queimadas no Pantanal: sul, regido, canal, mundo, incéndios, fogo, grosso,
queimadas, mato, pantanal

4. Politica Nacional: politica, presidente, governo, semanal, federal,
bolsonaro, ministro, brasil, vamos, paulo

5. Pandemia e Saude Publica: amazonas, pais, casos, mortes, brasil, milhdes,
pandemia, coronavirus, 19, satide

6. Pandemia e Politica: casa, pandemia, ministra, governo, governador,
moraes, alexandre, federal, vacina, ministro

7. Governo Federal e Amazonia: federal, mourio, vice, ministro, governo,
brasil, amazonia, jair, bolsonaro, presidente

8. Saude em Manaus: manaus, fala, casos, pandemia, saide, 19, amazonas,
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brasil, vameos, coronavirus

9. Cultura e Crise de Oxigénio: lojas, saude, brasil, show, ministério,

oxigénio, amazonas, manaus, pan, jovem

10.Midia Alternativa e Brasil: brasil, amigos, falar, feira, programa, vamos,

vivo, 247, ola, tv

Em comparag¢do a base de dados A, a base de dados |B apresenta um grande niumero de

videos comentando também a pandemia de COVID-19, incluindo ai um topico focado

especificamente na crise de oxigénio em Manaus de 2021. Em contrapartida, nao foi extraido

um topico especifico sobre o MST. Estas diferencas refletem as distingdes na criacao das bases

de dados.

Na figura 61 mostramos a correlacdo entre sentimentos e topicos, onde cores mais

escuras mostram uma correlagdo maior. Podemos ver que o topico 10, sobre midias alternativas

tém correlagcdo com todos os sentimentos, com exce¢do de neutro, por ser provavelmente o

topico mais comum nesta base de videos.

Figura 61: Correlacdo entre sentimentos e topicos
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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Por fim, a figura 62 mostra a correlagao entre os topicos e os trés alinhamentos politicos.
Podemos ver que o topico 10, midia alternativa e brasil, ¢ muito mais relacionado aos videos
de canais de esquerda, o que faz sentido, ja que os canais de esquerda das bases de dados B sao
da midia alternativa. J& os canais de direita tiveram alta correlacdo com os topicos 7 ¢ 4,
Governo Federal e Amazonas e Politica Nacional, respectivamente. Dado que uma boa parte
dos videos destes canais eram focados em comentar e defender o governo Bolsonaro, faz sentido

que eles tenham tido preponderancia destes topicos.

Figura 62: Correlacao entre topicos e alinhamento politico
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Fonte: Elaboragdo da autora (2025).
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