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Resumo

Costa, M. L. P (2023). Percepg¢do sobre praticas educativas e estilos parentais de
educadoras/cuidadoras em contexto de acolhimento institucional. Dissertagdo de Mestrado,
Programa de Pds-graduagao em Teoria e Pesquisa do Comportamento, Universidade Federal do
Para, PA.

As praticas educativas sao realizadas por pais ou cuidadores com o intuito de orientar e auxiliar
no desenvolvimento da crianca e do adolescente. A literatura evidencia que as praticas
educativas positivas estdo ancoradas nas acoes e estratégias de didlogo, afeto, respeito,
confianga, reciprocidade, autonomia, entre outras qualidades favoraveis ao desenvolvimento.
Identificar quais praticas estdo sendo efetivadas nos servigos de acolhimento pode contribuir
para acdes de melhoria no atendimento ofertado a crianca em situagdo de risco pessoal e/ou
social. Diante disso, o objetivo geral dessa pesquisa foi analisar a percepcao das
educadoras/cuidadoras de um servico de acolhimento institucional sobre suas praticas
educativas e seus estilos parentais. Como objetivos especificos pretendeu-se 1) Caracterizar o
perfil biopsicossocial das educadoras/cuidadoras que atuam no servico de acolhimento
institucional; 2) Identificar os tipos de praticas educativas destinadas as criangas em
acolhimento; 3) Conhecer os tipos de estilos parentais predominantes das
educadoras/cuidadoras. Ressalta-se que este estudo se apoiou na Teoria Bioecologica do
Desenvolvimento Humano proposta por Urie Bronfenbrenner. Trata-se de uma pesquisa
descritiva-exploratoria de abordagem qualitativa e quantitativa dos dados. Participaram 14
educadoras/cuidadoras de uma instituicdo de acolhimento para criancas de zero a dez anos de
idade da cidade de Imperatriz, no estado do Maranhao. Para coleta de dados utilizou-se um
questionario de caracterizagdo do perfil biopsicossocial das educadoras/cuidadoras, uma
entrevista semiestruturada sobre praticas educativas e o Inventario de Estilos Parentais (IEP).
Os dados provenientes da entrevista sobre praticas educativas foram analisados por meio da
Classifica¢ao Hierdrquica Descendente (CHD) com apoio do Software Iramuteq. Os principais
resultados mostraram que, em relacdo ao perfil biopsicossocial, toda equipe de
educadoras/cuidadoras da instituicdo pesquisada era composta por mulheres, com idade entre
22 e 56 anos (M= 43,2; DP=9,192), maes (85,7%), com ensino médio (50%). No que se refere
as praticas educativas, identificou-se a presenca tanto de praticas educativas positivas (elogios,
escuta, orientagdo, apoio, trocas afetivas, e interesse genuino) como praticas educativas
negativas (repreensdo, uso da religido como forma de controlar o comportamento e
comunicag¢do violenta). Observou-se ainda duas formas de tratamento das criangas para com as
educadoras, em que ora sdo chamadas de mae, ora de tia. Ademais, percebeu-se a diferenca de
praticas exercidas entre os turnos diurno e noturno. Sobre os estilos parentais, percebeu-se que
as profissionais se autoavaliaram como exercendo praticas educativas positivas como monitoria
positiva e comportamento moral e, em menor propor¢do, praticas educativas negativas como
monitoria negativa e disciplina relaxada. A partir das evidéncias encontradas sugere-se que
sejam efetivadas estratégias e formagdes que favorecam a qualidade das relacdes estabelecidas
em contexto de acolhimento institucional. Além disso, acredita-se que essas relagdes devem ser
marcadas por praticas educativas positivas que auxiliem a crianga a lidar com sua historia de
vida, fortalega sua autoestima e contribua para a construcao de sua identidade. Por fim, enfatiza-
se a importancia de desenvolver outras pesquisas relacionadas as praticas educativas em
ambientes institucionais, contribuindo, dessa maneira, para o fortalecimento da area.

Palavras-chave: Educadora/cuidadora. Acolhimento institucional. Praticas educativas. Estilos
Parentais.



Abstract

Costa, M. L. P (2023). Perception of educational practices and parental styles of
educators/caregivers in the context of institutional care. Master's Dissertation, Postgraduate
Program in Behavior Theory and Research, Federal University of Pard, PA.

Educational practices are carried out by parents or caregivers with the aim of guiding and
assisting in the development of children and adolescents. The literature shows that positive
educational practices are anchored in actions and strategies of dialogue, affection, respect, trust,
reciprocity, autonomy, among other qualities favorable to development. Identifying which
practices are being implemented in reception services can contribute to actions to improve the
care offered to children at personal and/or social risk. Therefore, the general objective of this
research was to analyze the perception of educators/caregivers from an institutional care service
about their educational practices and parenting styles. The specific objectives were to: 1)
Characterize the biopsychosocial profile of educators/caregivers who work in the institutional
care service; 2) Identify the types of educational practices aimed at children in care; 3) Know
the types of predominant parental styles of educators/caregivers. It is noteworthy that this study
was based on the Bioecological Theory of Human Development proposed by Urie
Bronfenbrenner. This is descriptive-exploratory research with a qualitative and quantitative
approach to the data. 14 educators/caregivers from a foster care institution for children aged
zero to ten years old in the city of Imperatriz, in the state of Maranhao, participated. To collect
data, a questionnaire was used to characterize the biopsychosocial profile of
educators/caregivers, a semi-structured interview about educational practices and the Parenting
Styles Inventory (IEP). Data from the interview on educational practices were analyzed using
the Descending Hierarchical Classification (CHD) with the support of Iramuteq Software. The
main results showed that, in relation to the biopsychosocial profile, the entire team of
educators/caregivers at the researched institution was composed of women, aged between 22
and 56 years (M= 43.2; SD=9.192), mothers (85.7 %), with secondary education (50%). About
educational practices, the presence of both positive educational practices (praise, listening,
guidance, support, affective exchanges, and genuine interest) and negative educational practices
(reprimand, use of religion as a way of controlling behavior and violent communication). It was
also observed two ways in which the children treated their teachers, in which they were
sometimes called mother and sometimes aunt. Furthermore, the difference in practices carried
out between day and night shifts was noticed. Regarding parental styles, it was noticed that the
professionals assessed themselves as carrying out positive educational practices such as positive
monitoring and moral behavior and, to a lesser extent, negative educational practices such as
negative monitoring and relaxed discipline. Based on the evidence found, it is suggested that
strategies and training be implemented that favor the quality of relationships established in the
context of institutional care. Furthermore, it is believed that these relationships should be
marked by positive educational practices that help the child deal with their life story, strengthen
their self-esteem and contribute to the construction of their identity. Finally, the importance of
developing other research related to educational practices in institutional environments is
emphasized, thus contributing to the strengthening of the area.

Keywords: Educator/caregiver. Institutional care. Educational practices. Parenting Styles.
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Apresentacao

Em 2014 ingressei no curso de Psicologia da Universidade Federal do Sul e Sudeste do
Pard (UNIFESSPA), em Maraba, sudeste paraense. Logo no inicio da graduagao tive contato
com o0 Espago de Acolhimento Provisorio (EAP) do municipio. Esta instituicdo se destinava a
acolher criangas ¢ adolescentes, na faixa etaria de zero a 18 anos, de ambos os sexos. Em 2018,
tive a oportunidade de participar do projeto de extensao, proposto pela professora Lucia Cristina
Cavalcante da Silva, intitulado Infdncia e adolescéncia em situagdo de acolhimento
institucional: mapeamento do municipio de Marabd-PA, no qual contribuiu para a elaboragao
do meu Trabalho de Conclusdao de Curso que teve como titulo Caracteriza¢do de criangas
acolhidas institucionalmente no municipio de Maraba-PA. Os dados da minha pesquisa e da
pesquisa de outra colega integrante da equipe desse projeto de extensao foram publicados em
um capitulo de livro chamado Quem sdo as criangas institucionalizadas? Estudo sobre a
populagdo acolhida em Marabd, sudeste do Para (Silva, Lima, Viana, Martins & Costa, 2021).

Apo6s concluir meu TCC, realizei o estagio final da graduacao na referida institui¢do de
acolhimento. Esse estagio tinha como foco os trabalhadores do EAP e estava ancorado na
literatura da Psicologia Organizacional e do Trabalho, mais especificamente na Saiude do
Trabalhador. Os dados coletados a partir dos instrumentos aplicados foram apresentados, em
2020, no IX Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, como relatos de
experiéncias, cujos titulos foram: Diagnostico institucional de um espago de acolhimento
provisorio no sudeste do Pard e Saude e bem-estar no trabalho de servidores em uma
instituicdo no estado do Para.

A partir disso, minha trajetoria académica e profissional foi sendo construida, ao longo
dos anos, prioritariamente na area do acolhimento institucional. Em 2021, pude dar
continuidade aos estudos desse tema ao ingressar no mestrado do Programa de Pds-Graduagao
em Teoria e Pesquisa do Comportamento da Universidade Federal do Para (UFPA). Por conta
de uma demanda pessoal, a pesquisa foi desenvolvida com as educadoras/cuidadoras de uma
institui¢dao de acolhimento de Imperatriz, sudoeste maranhense.

Entende-se que o acolhimento institucional é uma forma alternativa de cuidados
familiares para criangas e adolescentes cujos pais ou responsaveis, por diferentes motivos, nao
puderam lhes assegurar cuidados integrais e promover desenvolvimento saudavel em contextos

favoraveis (Baptista, Mesquita & Soares, 2015; UNICEF, 2010). Segundo o Conselho Nacional



de Justica, em julho de 2023, 32.055! criangas e adolescentes encontravam-se acolhidos
institucionalmente no Brasil. Desses, 50,8% sdo meninas, 33% sdo pardos/pretos, 42% estao
acolhidos por um periodo de até seis meses, 43% estdo com mais de 12 anos e 13% estdo
habilitados a adogao.

Batista et al. (2015) sinalizam que um dos principais objetivos dos servicos de
acolhimento institucional ¢ disponibilizar protecdo e suporte a bebés, criangas e jovens que
foram expostos previamente a experiéncias adversas € que se encontram em situagoes de risco
pessoal e social. Todavia, na pesquisa de Batista et al. (2015), bem como, na pesquisa de Sala-
Roca (2019), foi evidenciado que as instituicdes, geralmente, ndo dispdem de condigdes
necessarias a construcao de relagdes interpessoais capazes de favorecer as necessidades basicas
de afeto da crianga e de apoio a exploracdo do ambiente.

Os espacos de acolhimento institucional, devido as influéncias historicas, sociais e
culturais, a elevada propor¢do crianga-cuidador, e a rotatividade dos responsaveis pelos
cuidados, entre outros fatores, instituem contextos de vida em que a promog¢ao de cuidados
integrais a crianga esta limitada ou mesmo impossibilitada, ocorrendo a escassez de momentos
de interagdo entre a crianca e um grupo estavel e reduzido de cuidadores, o que pode prejudicar
o desenvolvimento em diferentes dominios (fisico, cognitivo, emocional, social e
comportamental) e dificultar a realizagdo de uma variedade de atividades promotoras de
desenvolvimento (Baptista et al., 2015).

Diante do exposto, sinaliza-se a necessidade de se estudar o tema do acolhimento
institucional a fim de executar pesquisas que possam contribuir para a elaboracdo de politicas
publicas direcionadas a essa populagdo. Conforme afirma Cruz (2019) a ideia ¢ que essas
pesquisas sirvam como base para orientar as mudangas que envolvem o cendrio sociojuridico e
possibilitem o desenvolvimento de novas diretrizes de atendimento com vistas a garantir o
direito a convivéncia familiar e comunitaria, assim como, favorecer a qualidade no contexto de
acolhimento institucional.

Nas ultimas décadas, os pesquisadores do Nucleo de Estudo e Pesquisa sobre Instituigao
de Acolhimento e Adogao (NEPAIA) do Laboratorio de Ecologia do Desenvolvimento (LED)
— vinculado ao Programa de P6s-Graduagdo em Teoria e Pesquisa do Comportamento da UFPA
— vém se debrucando nos estudos sobre o acolhimento institucional para criangas e

adolescentes. Um dos principais objetivos ¢ fornecer um arcabougo teodrico e pratico com

! Ressalta-se que diariamente os dados relativos ao numero de criangas e adolescentes acolhidos no Brasil sdo
atualizados pelo Conselho Nacional de Justiga. Esses resultados se referem ao dia 15 de julho de 2023, momento
em que foi realizada a busca.



intervengdes capazes de contribuir para aperfeigoar os espagos que se destinam a proteger
criangas e adolescentes que estdo em situacao de risco pessoal e social.

Conforme Corréa (2016) as pesquisas conduzidas pelo grupo tém recebido destaque no
ambito nacional ao discutir sobre aspectos do desenvolvimento humano em contextos
institucionais. Dentre os principais temas de estudo estdo as interacdes crianca-crianga, as
interagdes crianga-educador, a percep¢ao dos educadores, a percepgao das criangas, a reinser¢ao
familiar, imagens sociais, caracterizagdo do perfil dos acolhidos, qualidade do ambiente
institucional, entre outros.

O interesse nesse tema surgiu a partir de um breve levantamento da literatura nacional
que evidenciou a prevaléncia de praticas educativas negativas em institui¢des de acolhimento.
Além disso, as pesquisas mostram que a ocorréncia frequente de praticas educativas negativas
esta relacionada ao desenvolvimento de comportamentos antissociais de criangas e
adolescentes, prejudicando assim seu bem-estar fisico e emocional e suas relagdes interpessoais
(Barros & Fiamenghi, 2007; Batista, Silva & Reppold, 2010; Prada, 2007).

Esta dissertagdo foi dividida em cinco segdes principais. A primeira se¢ao diz respeito
ao referencial teorico adotado nesta pesquisa, sendo organizado de acordo com os seguintes
topicos 1) Acolhimento Institucional: aspectos historicos, sociais e legislativos; 2) O Modelo
Bioecolégico do Desenvolvimento Humano e as institui¢des de acolhimento; 3) O papel da
educadora/cuidadora no contexto de acolhimento institucional e 4) Praticas Educativas, Estilos
Parentais e Desenvolvimento Humano. A segunda segdo refere-se aos objetivos da pesquisa,
sendo o objetivo principal analisar a percep¢do das educadoras/cuidadoras sobre suas praticas
educativas e seus estilos parentais e objetivos especificos 1) caracterizar o perfil biopsicossocial
das educadoras/cuidadoras que atuam no servigo de acolhimento institucional 2) Identificar os
tipos de praticas educativas destinadas as criancas em acolhimento e 3) Conhecer os tipos de
estilos parentais das educadoras/cuidadoras. A terceira, quarta e quinta se¢des contemplam o
percurso metodoldgico, os resultados e discussdo e as consideragdes finais, respectivamente.

Ressalta-se que, inicialmente, o foco estava no estudo das praticas educativas utilizadas
pelos educadores/cuidadores nas instituigdes de acolhimento, no entanto, percebeu-se que as
praticas educativas estdo estritamente relacionadas aos estilos parentais. A literatura aponta que
os estilos parentais sdo um conjunto de agdes e praticas utilizadas pelos cuidadores como forma
de educar, podendo ser caracterizados como estilo autoritativo/democratico, estilo autoritario,
estilo permissivo indulgente e estilo permissivo negligente. Em cada um desses estilos

predominam praticas educativas que podem ser subdivididas em 1) praticas educativas positivas



e 2) praticas educativas negativas (Gomide, 2006, 2021; Maccoby & e Martin, 1983; Wendt,
2021).

Estudar acerca das praticas educativas, especialmente sobre as praticas educativas
positivas ou praticas que favorecem o desenvolvimento saudavel, torna-se primordial, pois
parte-se do pressuposto de que a construcao e o fortalecimento de relagdes afetivas continuas e
estaveis com um cuidador sensivel, em contextos que favorecem uma estimulagdo
desenvolvimental, nas dareas fisica, cognitiva, emocional, social e comportamental,
fundamentam-se como um aspecto importante para oportunizar resultados mais efetivos no
desenvolvimento integral das criancas e dos adolescentes privados, precocemente, de cuidados
parentais efetivos (Baptista et al., 2015).

Acredita-se que a promocgao de praticas educativas positivas deve ser um dos objetivos
das instituicdes de acolhimento, pois, nesse contexto, a crianca tem a possibilidade de
ressignificar vivéncias dolorosas e construir um modelo relacional interno marcado por trocas
afetuosas e estimulagdo mutua de sentimentos e experiéncias positivas que favorecera seu
desenvolvimento futuro.

Para melhor compreensdao desses constructos e sua relagdo com o ambiente de
acolhimento institucional adota-se a perspectiva da Teoria Bioecologica do Desenvolvimento
Humano proposta por Urie Bronfenbrenner e seus colaboradores. De modo geral essa teoria
preconiza que o ser humano deve ser entendido a partir das interagcdes com outras pessoas, seu
ambiente, tanto imediato quando remoto, e sua historia de vida (Bronfenbrenner & Morris,
1998). Além disso, os autores acreditam que as instituicdes de acolhimento podem funcionar
como um contexto abrangente para o desenvolvimento humano. Isso significa que, mesmo
sendo expostas a situagdes adversas, a crianga pode experimentar uma qualidade no ambiente
institucional capaz de amenizar os fatores de risco ¢ promover condigdes favordveis ao
desenvolvimento.

Diante dessas consideragdes, presume-se que a pesquisa aqui apresentada pode
colaborar para avangos teorico-praticos no que diz respeito as praticas educativas efetivadas em
contextos de acolhimento institucional. Pretende-se, portanto, suscitar reflexdes ndo somente
no ambito académico, mas também dentro dos espacos de cuidado coletivo, possibilitando
mudangas no fazer e contribuindo para a aquisicdo de acdes efetivas em prol do
desenvolvimento saudédvel das criancas. Além disso, a partir dos resultados aqui apresentados,
espera-se promover capacitagdes ¢ formagdes destinadas aos educadores/cuidadores das
instituicdes de acolhimento com o objetivo de fornecer subsidios que auxiliem na préatica

profissional.



Nenhuma sociedade pode se sustentar muito tempo a menos que seus membros tenham
aprendido as sensibilidades, motivagoes e habilidades envolvidas na ajuda e no atendimento

aos outros seres humanos.

(Bronfenbrenner, 1996, p. 43)
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O Acolhimento Institucional: aspectos historicos, sociais e legislativos

No Brasil, desde o século XVI, a pratica de recolher criangas em institui¢des asilares
(internatos, educandarios, orfanatos e reformatorios) contribuiu para o estabelecimento de uma
cultura da institucionalizagdo arraigada nas configuragdes de assisténcia ao menor que, de
algum modo, reflete até os dias de hoje. Desde o século XVI, a forma de institucionalizagao de
criancas ¢ de adolescentes era fortemente marcada pela segregacdo do meio social, pelo
confinamento, controle do tempo e pela submissdo a autoridade. O que consequentemente
levava a inexisténcia das praticas de valorizagdo ao convivio familiar € comunitario (Cruz,
2019; Rosseti-Ferreira, Serrano & Almeida, 2011; Santos, Cavalcante, Cruz, Maciel & Costa,
2022).

As atividades iniciais de assisténcia a infancia no Brasil foram delimitadas por Portugal.
Entre 1550 e 1553, criou-se as Casas de Muchachos, destinadas a meninos indigenas, filhos de
mesti¢cos e orfaos de Portugal. Os principais objetivos desses espacos eram ensinar principios
morais da educacao portuguesa e promover a pregagao cristd. Por mais de trés séculos, a contar
da chegada dos portugueses ao Brasil, a assisténcia a infancia foi predominantemente de carater
religioso (Baptista, 2006; Cruz, 2019; Rosseti-Ferreira et al., 2011).

Na perspectiva de Marcilio (1998), a assisténcia a infancia brasileira pode ser
compreendida a partir de trés fases: A primeira fase, de natureza caritativa, abrange o periodo
colonial at¢ meados do século XIX; a segunda fase, de natureza filantropica, estende-se até
1960, ¢ a terceira fase, a do Estado do Bem-Estar Social ou Estado Protetor, envolve as tltimas
décadas do século XX. Conforme destacam Cruz (2019) e Rosseti-Ferreira et al. (2011), embora
as fases estejam delimitadas por periodos, ¢ importante compreender que elas se influenciaram
mutuamente, reconstituindo-se e sendo reconstituidas por novos contextos.

Na fase caritativa havia trés formas basicas de assisténcia, sendo duas formais e uma
informal. Entre as formais, se tinha o repasse das Camaras Municipais as Santas Casas de
Misericordia e o Sistema da Roda/Casa dos Expostos?. Nessas configuragdes as criangas viviam
com as amas de leite até os trés anos de idade, retornando, ap6s isso, a Casa dos Expostos, que
procurava maneiras de coloca-las em familias ou em outras instituigdes. No que se refere as

iniciativas informais, as criangas eram colocadas em familias e criadas por elas, sendo que, na

2 A Roda dos Expostos (modelo trazido da Europa) foi criado no Brasil no periodo colonial por intermédio da
Santa Casa de Misericordia. Esta roda era constituida por um cilindro giratério fixado na parede onde se colocava
o bebé. A roda era girada, simultaneamente com o toque do sino, avisando que um bebé havia sido deixado. As
primeiras cidades que introduziram as suas Rodas dos Expostos foram Salvador, Rio de Janeiro e Recife (Correa,
2016; Rizzini & Rizzini, 2004; Rosseti-Ferreira et al., 2011).
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maioria das vezes, realizavam tarefas domésticas e cuidavam das criangas dos senhores em
troca de moradia, alimento e roupas (Cruz, 2019; Rosseti-Ferreira et al., 2011).

No século XIX, apdés a proclamacdo da Independéncia do Brasil em 1822, foram
ocorrendo mudancas graduais no cendrio de assisténcia a infancia. As discussdes e inquietacdes
de como atender as criangas ¢ aos adolescentes em situacdo socioecondmica desfavoravel
tornaram-se mais frequentes. Houve a ampliagdo e a diversificagdo de instituicdes de
acolhimento. Entretanto, nessa época, o principal meio de amparo as criangas ainda era marcado
pela internagdo em espacos fechados, um aspecto da dimensao politica de controle dos corpos,
uma vez que cuidar da crianga e vigiar sua formagdo moral era proteger a nag¢do (Cruz, 2019;
Rosseti-Ferreira et al., 2011; Silva, 2019).

Para Correa (2016), o inicio do século XX trouxe avangos importantes no que tange a
assisténcia a infancia e adolescéncia em situa¢do de risco. O contexto social e politico do
periodo mostrou-se conturbado e direcionou-se essencialmente as questdes associadas ao
controle e a disciplina de adolescentes em conflito com a lei. Diante deste cenario politico e
social, ¢ aprovado, em 1927, o 1° Codigo de Menores, que marcou a politica de assisténcia para
criancas ¢ para adolescentes, visto que ¢ a partir de entdo que o Estado se responsabiliza
legalmente por criangas Orfds e abandonadas. Ressalta-se que, nessa época, as politicas de
assisténcia do Estado eram caracterizadas por praticas de repreensdo ou violéncia, pois tinha
como foco a puni¢do e ndo a reintegracao dos adolescentes (Rizzini & Rizzini, 2004; Silva,
2019).

Santos et al. (2022) afirmam que o Codigo de Menores, aprovado em 1927, delimitou a
diferenga entre ser crianga e ser menor. O termo menor se referia ao segmento social de criancas
e de adolescentes de familias em situagcdo de pobreza e marginalizadas pela elite, enquanto o
termo crianca relacionava-se aos filhos de familias abastadas. A construcao social oscilava entre
garantir direitos ou se defender dos menores. Isso significa que tanto a influéncia externa como
os debates internos contribuiram para o estabelecimento de uma Doutrina do Direito do Menor,
amparada no bindmio caréncia-delinquéncia. Foi uma fase marcada pela criminalizacao da
infancia pobre. Demarcava-se, assim, a Doutrina da Situagao Irregular (Amin, 2018).

Em meados do século XX, foi estabelecido o Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM),
que tinha como atribui¢do organizar os servigos de assisténcia, realizar estudo e gerenciar os
tratamentos aos menores (Cruz, 2019). Esse 6rgao estava vinculado ao Ministério da Justica e
funcionava a semelhanga do sistema penitenciario. Promovia o atendimento diferenciado para
o adolescente autor de ato infracional e para a crianca orfa ou abandonada. Geralmente os que

se envolviam em ato infracional era mandados para reformatérios e casas de corre¢do e as
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criangas orfas ou abandonadas eram encaminhadas para patronatos agricolas e escolas de
aprendizagem de oficios urbanos (Izar, 2011; Silva, 2019).

Durante a ditadura militar, em 1964, ¢ instituida a Fundagao Nacional do Bem-estar do
Menor (FUNABEM), que para Cruz (2019) alterou somente o nome da institui¢do, porém os
espacos, os profissionais e os internos eram os mesmos do SAM. A FUNABEM ampliou cada
vez mais as agdes de internamento, principalmente por meio das Fundagdes Estaduais do Bem-
estar do Menor (FEBEMs). De acordo com os levantamentos estatisticos da instituigdo,
percebeu-se que as familias também pressionavam para o internamento dos filhos, visto que
apresentavam dificuldades para sustentar suas demandas de educag¢do, alimentacdo e vestudrio
(Rossetti-Ferreira et al., 2011).

Em 1979 foi sancionado o 2° Cddigo de Menores, que funcionou mais como um
instrumento de controle social do que de protecdo. Este concebia a crianca e ao adolescente
como menor em situagdo irregular, alvo de medidas judiciais (Pereira, 1998). Os juizes eram os
principais responsaveis por decisdes envolvendo os menores. Cruz (2019) destaca que tanto os
carentes como os chamados infratores eram direcionados para as mesmas institui¢des, que em
geral, eram internatos, marcados pelo isolamento e pela reclusao.

Ressalta-se que essas instituicdes eram conhecidas como instituicdes totais. Para
Goffman (1961) uma institui¢do total ¢ um espaco de moradia e/ou de trabalho onde varias
pessoas, vivendo em circunstancias similares, sdo afastadas da sociedade por um periodo
relativamente prolongado, e vivem de modo restrito e rigorosamente administrado. Nesses
locais predominavam um atendimento coletivizado e uma rotina marcada pela rigidez e
inflexibilidade, em que as regras da instituicdo eram determinadas sem considerar as
particularidades dos individuos.

Conforme apresentam Rizinni e Rizzini (2004), a historia da institucionalizagdo de
criangas e de adolescentes passa por algumas modifica¢des na década de 1980. As inquietagdes
em relagdo a efetividade deste tipo de medida, que estava mais voltada a controlar do que
proteger, tornaram-se evidentes com a propagacdo de seminarios, de publicacdes e de
discussdes em volta de iniciativas que propusessem novos caminhos. Esses movimentos de
mudanca direcionavam-se para uma reformulacdo na politica de atengdo a infancia e
adolescéncia e acabaram por se relacionar com o processo de abertura politica dos anos de 1980,
que foi firmado com a promulgacao da nova Constituicdo de 1988 (Cruz, 2019).

No artigo 227 da Constituigdo Federal ¢ estabelecido que a familia, a sociedade e o
Estado devem garantir a crianga e ao adolescente, de forma prioritéria, o direito a vida, a saude,

a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
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liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. Além disso, devem ainda protege-los de toda
forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo (Brasil,
1988).

Em 1990 se tem a promulgagao do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). O ECA
contribuiu para o reordenamento dos servigos de acolhimento institucional. Esse reordenamento
constituiu-se como um novo paradigma na politica social na medida em que estabeleceu a
familia como a unidade basica de agao social e concebeu a crianga e ao adolescente como sujeito
de direitos dentro de um contexto familiar e comunitério (Elage, Goes, Fiks & Gentile, 2011;
Moré¢ & Sperancetta, 2010; Souza & Sanchez, 2017). Ressalta-se que antes do ECA, as
nomenclaturas utilizadas para definir os servicos de acolhimento eram orfanato e internato.
Apos o ECA, aderiu-se a expressao abrigo, e, mais recentemente, com a promulgacao da Lei
12.010 (Brasil, 2009a), passou-se a utilizar o termo servicos de acolhimento institucional (Elage
etal., 2011).

Os servicos de acolhimento institucional, equipamentos resultantes da politica de
protecao social especial, devem se apropriar dessa nova defini¢ao sociojuridica e estabelecer-
se como contexto que favorece o desenvolvimento infantojuvenil, observando que a crianga e
o adolescente nao se desenvolvem, unicamente, com base em recursos materiais necessarios a
satisfacdo de suas necessidades basicas, mas também contando com a disponibilidade de
vinculos afetivos nesses ambientes (Cruz, 2019; Rossetti-Ferreira et al., 2011).

Em 2006, surge o Plano Nacional de Promocao, Prote¢do e Defesa do Direito de
Criangas ¢ Adolescentes a Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria (PNCFC), um documento
norteador das a¢des de atengdo a infancia e a adolescéncia em situagdo de risco. O PNCFC
reafirma alguns principios preconizados pelo ECA, dentre eles, promover a preservagdo do
vinculo e do contato da criancga e do adolescente com a sua familia de origem, proporcionar um
ambiente favoravel ao desenvolvimento da crianca e do adolescente e propiciar a convivéncia
comunitaria, por meio do convivio com o contexto local (Brasil, 2006).

Nos casos de interrupcdo dos vinculos familiares, o PNCFC assinala que ¢
responsabilidade do Estado promover programas e projetos que evidenciem o resgate dos
vinculos originais e, na sua inviabilidade, proporcionem a constituicdo de novos vinculos
familiares e comunitarios, oportunizando a coloca¢do em familia adotiva de forma provisoria
ou definitiva por meio do processo de adogdo (Luvizaro & Galheigo, 2011).

Além disso, o PNCFC propoe quatro modalidades de acolhimento: a Casa de Passagem;
o Abrigo Institucional; a Casa-Lar; e a Reptblica. No que tange a definicao destas modalidades,

o documento mostra, dentre outros aspectos, que todas as entidades que possibilitam o
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acolhimento institucional devem estar localizadas em areas residenciais, atender criangas ¢
adolescentes de ambos os sexos, de diferentes idades e prepara-los gradativamente para o
processo de desligamento (Brasil, 2006).

Em 2009, foi sancionado um documento intitulado Orienta¢des Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes (Brasil, 2009b), que visa regulamentar, no territorio
nacional, a organizacdo e a oferta dos servigos de acolhimento, no ambito da Politica de
Assisténcia Social e, enfatiza alguns preceitos designados pelo ECA (Brasil, 1990) e pelo
PNCFC (Brasil, 2006), por exemplo, o fato de que o acolhimento deve ser um meio adotado
apds esgotadas as demais possibilidades de preservacdo da familia, assegurando a
excepcionalidade da medida, bem como, a provisoriedade do afastamento da convivéncia
familiar.

As Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b) apresentam diretrizes que norteiam a
organizacdo dos servicos de acolhimento no pais em quatro modalidades (a) Abrigo
Institucional — servico que oferece acolhimento provisorio para criangas e adolescentes
afastados do convivio familiar, por meio de medida protetiva de abrigo, prevista pelo ECA em
seu artigo 101, em razdo de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrarem-se
temporariamente impossibilitados de exercer sua fun¢ao de cuidado e protegdo; (b) Casa-Lar —
servico de acolhimento provisorio oferecido em unidades residenciais, em que pelo menos uma
pessoa ou casal atua como educador/cuidador residente — em uma casa diferente da sua —
proporcionando cuidados a um pequeno grupo de criangas e adolescentes afastados do convivio
familiar mediante medida protetiva de abrigo, em consequéncia de abandono ou cujas familias
ou responsaveis estejam temporariamente impossibilitados de desempenhar sua funcdo de
cuidado e protecdo; c) Acolhimento em Familia Acolhedora — servi¢o que organiza o
acolhimento, em casas de familias acolhedoras cadastradas, de criancas e adolescente afastados
do convivio familiar por interven¢do de medida protetiva, proporcionando o atendimento em
um ambiente que valoriza a atencdo individualizada e a convivéncia comunitaria; d) Republica
— servico de acolhimento que oferece apoio e moradia a grupos de jovens em situacdao de
vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou fortemente
fragilizados, em processo de desligamento de instituicdes de acolhimento, que ndo tenham
possibilidade de reintegracao a familia de origem ou de colocagdo em familia adotiva e que nao
disponham de recursos para se autossustentar.

Ainda em 2009 foi promulgada a Lei n°12.010, conhecida como a Nova Lei da Adogao
(Brasil, 2009a). Os principais destaques dessa legislacdo referem-se: ao prazo de seis meses

que o Juiz dispde para reexaminar a situacdo de criancas e adolescentes em condigcdo de
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acolhimento institucional; a énfase na preservacdo dos vinculos familiares e fraternos; a
obrigatoriedade dos servigos em construir um Plano Individual de Atendimento (PIA); a
importancia de dar voz as criangas e aos adolescentes acolhidos, respeitando sua singularidade
e seu estagio de compreensao (Elage et al., 2011). No que se refere especificamente ao tempo
de acolhimento, a partir da Lei n° 13.509 (Brasil, 2017), a permanéncia da crianca e do
adolescente em programa de acolhimento institucional ndo deve se prolongar por mais de 18
meses, a excecdo da necessidade que atenda ao superior interesse, sendo apropriadamente
fundamentada pela autoridade judiciaria.

Do ponto de vista historico, social e legislativo percebe-se que novas condig¢des
contextuais foram se desenvolvendo ao longo dos anos e contribuindo para mudangas efetivas
em prol do bem-estar de criangas e de adolescentes. O ambiente institucional, orientado pela
protecao e garantia de direitos, pode favorecer o desenvolvimento da crianca e do adolescente
e funcionar como um contexto abrangente de desenvolvimento, tendo em vista que ha a
possibilidade de se constituir em um espago com oportunidades de locomogdo e oferecer uma
variedade de objetos a serem usados em diversas atividades. Além disso, como enfatiza Cruz
(2019), os servigos viabilizam o desenvolvimento sauddvel quando dispdem de cuidadores
responsivos as necessidades de cuidado (fisico e afetivo) e quando possibilitam o engajamento
da crian¢a e do adolescente em uma variedade de atividades, acrescentando a oportunidade de
construir vinculos com a comunidade externa a instituicao.

A qualidade das relagdes estabelecidas no contexto de acolhimento institucional pode
funcionar como um fator de prote¢do, na medida em que oferece amparo ao desenvolvimento
fisico, psiquico e social da crianga. Nesse ambiente, o educador social, também conhecido como
monitor, atendente, cuidador, educador/cuidador, constitui-se como principal figura de cuidado
do acolhido, representando uma referéncia de suporte e de cuidado nas areas biopsicossociais
de criancas e adolescentes alijados do convivio familiar (Almeida & Morais, 2020; Carvalho,
Haack, Razera & Falcke, 2016; Elage, et al., 2011; Kappler, 2021; Kappler & Mendes, 2019;
Prada, 2007; Souza & Sanchez, 2017; Wendt, 2021).

Uma das formas de se investigar a qualidade das relagdes estabelecidas em contexto de
acolhimento institucional ¢ adotando uma perspectiva sistémica tal como o Modelo
Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano (MBDH) proposto por Urie Bronfenbrenner
(1979/1996; 2005/2011). O MBDH parte do pressuposto de que o desenvolvimento € uma
funcdo articulada da pessoa com o ambiente. Diante disso, uma das premissas basicas desse
modelo ¢ analisar os processos e os resultados do desenvolvimento humano como uma fungao

interativa da pessoa e dos diferentes sistemas ecoldgicos dos quais ela faz parte.
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O ser humano cria o ambiente que da forma ao seu desenvolvimento humano. Suas a¢oes
influenciam os diversos aspectos fisicos e culturais que modelam sua ecologia, sendo este
esforco o que faz os seres humanos — para melhor ou para pior — produtores ativos de seu

proprio desenvolvimento.

(Bronfenbrenner, 2011, p. 37)
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O Modelo Bioecologico do Desenvolvimento Humano e as instituicoes de acolhimento

Para Bronfenbrenner (2005/2011) o desenvolvimento humano envolve processos de
continuidade e de mudanga dos fatores biologicos e psicologicos dos seres humanos, tanto no
nivel individual como no nivel grupal. E um fendmeno que ocorre ao longo do ciclo de vida
por meio de varias geragdes € no decorrer do tempo histoérico, tanto passado como presente.
Sendo assim, o ser humano deve ser estudado a partir da associagdo entre contexto, historia de
vida, rotina e processos do seu desenvolvimento (Correa, 2016).

O MBDH dispde de propriedades definidoras que envolve quatro componentes
principais, quais sejam: Processo-Pessoa-Contexto-Tempo (PPCT). O primeiro elemento,
considerado o nucleo do modelo, ¢ o Processo. Este envolve interagdes reciprocas,
progressivamente mais complexas, entre um ser humano ativo e as pessoas, 0s objetos € 0s
simbolos que fazem parte do seu ambiente imediato. Para serem efetivas, essas interagdes
devem ocorrer de forma regular por longos periodos (Bronfenbrenner, 2005/2011).

De acordo com Bronfenbrenner (2005/2011) os padrdes recorrentes de interagdo no
contexto imediato sdo chamados de processos proximais. Esses processos variam
consideravelmente em fungado das caracteristicas da Pessoa em desenvolvimento, dos Contextos
ecoldgicos, tanto imediatos como distantes, € do Tempo em que ocorrem. Além disso, eles sao
considerados como a for¢a motriz primaria do desenvolvimento humano.

Ao se atentar para o contexto de acolhimento institucional os processos podem ocorrer
de diversas maneiras, como 1) nas praticas educativas desempenhadas, 2) no engajamento em
brincadeiras e atividades pedagdgicas, 3) no envolvimento com o atendimento psicologico da
institui¢do, 4) no auxilio no cuidado de criancas menores, 5) na qualidade do cuidado
institucional, 6) no fortalecimento da rede de apoio, 7) na interagcdo com o grupo de pares, 8)
no compartilhamento de tarefas, 9) na cooperagdo em atividades pedagdgicas, entre outras.

As caracteristicas biopsicoldgicas da Pessoa podem modelar a trajetéria do
desenvolvimento por meio de sua capacidade de influenciar a direcdo e o poder dos processos
proximais no decorrer do curso de vida. Essas caracteristicas sdo divididas em: disposigdes,
recursos € demandas. Na perspectiva bioecologica, as caracteristicas da Pessoa com maior
probabilidade de afetar o desenvolvimento futuro sdo as disposi¢des comportamentais ativas
(Bronfenbrenner & Morris, 1998).

As disposi¢des podem tanto conduzir os processos proximais e sustentar sua operagao
como interferir ativamente, prejudicando ou até mesmo impedindo sua ocorréncia. No primeiro

caso tem-se as caracteristicas geradoras de desenvolvimento. Elas abrangem orientagdes ativas,
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como a curiosidade, disposicdo para se envolver em atividades individuais ou atividades
conjuntas, responsividade a iniciativas de outros e percepcao de autoeficacia. No segundo caso
considera-se as caracteristicas desorganizadoras (disruptivas) do desenvolvimento. Essas
ultimas relacionam-se as dificuldades da pessoa em efetivar o controle sobre seu
comportamento e sobre suas emoc¢des, sendo observado caracteristicas de apatia, desatencao,
insegurancga, timidez excessiva e impulsividade (Bronfenbrenner & Morris, 1998; Narvaz &
Koller, 2004).

As caracteristicas de recursos compreendem as deficiéncias e as competéncias
psicolédgicas que podem interferir na capacidade da pessoa de se engajar, de forma efetiva, em
processos proximais. As deficiéncias psicoldgicas dizem respeito as condigdes que limitam ou
prejudicam a integridade funcional da pessoa, como: baixo peso ao nascer € doengas graves e
persistentes. Por outro lado, as competéncias psicologicas desempenham a forma de
habilidades, conhecimentos e experiéncias que favorecem o desenvolvimento (Bronfenbrenner
& Morris, 1998; Narvaz & Koller, 2004).

Por fim, as caracteristicas de demanda referem-se a capacidade que a pessoa tem de
estimular ou dificultar reagdes do ambiente que podem favorecer ou prejudicar os processos de
crescimento psicologico. Como exemplo tem-se um bebé agitado versus um bebé tranquilo,
uma crianga hiperativa versus uma crianga quieta (Bronfenbrenner & Morris, 1998).

A terceira propriedade do MBDH se remete ao Contexto. Este ndo se limita a um
ambiente Unico, imediato, mas engloba as interconexdes entre os ambientes, bem como as
influéncias externas provenientes de contextos mais amplos. Bronfenbrenner (1979/1996;
2005/2011) compreende que esse constructo se relaciona a uma hierarquia de sistemas de quatro
niveis que se movem dos mais proximos aos mais distantes. Desse modo, estd subdivido em:
microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema. Ressalta-se que esses sistemas sao
articulados na forma de estruturas concéntricas inseridas uma na outra. Bronfenbrenner

(2005/2011) os compara com bonecas russas (Matrioskas), conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1

Modelo Biecologico do Desenvolvimento Humano

‘\nacrosystem

> Cultural values and beliefs; socioeconomic
factars; social norms...

E}DSYS tem

Parental work; educational board;
neighborhood asseciations; neighborhood;
sacial networks...

> Family and school; family and children’s
friends; political and family programs....

> Family, school, peer relations, teacher

relations; friendships, religious groups...

Sex; age; skin color; physical appearance;

> genetics; personality; biological issues;

ternperarnent; empathy; morality...

Nota: Recuperado de Family interactions and the involvement of adolescentes in bullying

situations from a bioecological perspective, de Oliveira, et al. (2019, p.4).

A Figura 1 apresenta alguns fatores, tanto individuais quanto contextuais, que
influenciam o desenvolvimento humano. No que se refere as caracteristicas individuais destaca-
se 0 sexo, a idade, a cor, aparéncia fisica, genética, personalidade, questdes biologicas,
temperamento, empatia ¢ moralidade. Em relagdo aos aspectos contextuais, no nivel do
microssistema, ressalta-se a familia, escola, relagdo entre pares, relacdo com os professores,
amizades e grupos religiosos. No nivel do mesossistema, salienta-se a relagdo entre familia e
escola, familia e amigos das criancas, programas familiares e politicos. No que concerne ao
exossistema, ressalta-se o trabalho dos pais, o conselho educacional, as associa¢des de bairro,
a vizinhanga e as redes sociais. Por fim, quanto aos aspectos macrossistémicos, destaca-se os
valores ¢ crengas culturais, fatores socioecondmicos e normas sociais (Oliveira et al., 2019).

O microssistema ¢ definido como um conjunto de atividades, papéis e relagdes
interpessoais vivenciadas pela pessoa em desenvolvimento nos contextos em que ela dispde de
relacdes proximas, incluindo interacdes com aspectos fisicos e materiais do ambiente
(Bronfenbrenner, 2005/2011). Além disso, considera-se que as outras pessoas com suas
respectivas caracteristicas de temperamento, personalidade e crengas funcionam como

contextos de desenvolvimento.
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A partir do modelo bioecologico entende-se que o contexto de acolhimento institucional
se constitui como o microssistema central da crianca e do adolescente que se encontram
acolhidos, pois € nesse espaco que se materializa as situagoes reais onde acontece o seu viver €
aprimora competéncias decisivas para a formagdo de sua personalidade e sociabilidade
(Cavalcante, 2008; Correa, 2016).

Dentro do microssistema as atividades, os papéis e as relacdes interpessoais siao
elementos fundamentais para a compreensdo do desenvolvimento humano. Na perspectiva
bioecoldgica as atividades podem ser molares ou moleculares. A atividade molar ¢ um
comportamento regular que dispde de um movimento préoprio e € percebido como significativo
para as pessoas do ambiente, ou seja, uma atividade molar é mais que um epis6dio momentaneo,
ela ¢ uma operacao continua. A atividade molecular, por outro lado, ¢ pontual. Ela ndo afeta
significativamente o desenvolvimento (Bronfenbrenner, 1979/1996).

No que se refere aos papéis, Bronfenbrenner (1979/1996) considera que um papel
envolve uma série de atividades e relagcdes esperadas de uma pessoa que desempenha uma
funcdo especifica na sociedade. Abrange ainda a expectativa de outros em relagdo aquela
pessoa. Diante dessa definicdo, percebe-se que os papéis contém uma integragdo das
propriedades de uma atividade e relagdo associadas as expectativas da sociedade. Além disso,
Bronfenbrenner (1979/1996) alega que o papel ¢ considerado um elemento do microssistema,
no entanto, tem suas raizes no macrossistema, visto que a inser¢cao em papéis no contexto mais
amplo influencia diretamente na forma pela qual a pessoa age em uma dada situagdo, as
atividades nas quais ela se insere e as relagdes que ela estabelece.

Finalmente, o ultimo elemento do microssistema retrata das relagdes interpessoais. Para
Bronfenbrenner (1979/1996) uma relagdo ocorre quando uma pessoa observa as atividades que
outra pessoa esta realizando, ou delas compartilha. A existéncia de uma relacdo em ambas as
diregdes se constitui em uma unidade minima de andlise para a ocorréncia de uma diade. O
autor afirma que uma diade ¢ estabelecida quando duas pessoas prestam atengao nas atividades
uma da outra ou nelas envolvem-se.

No modelo bioecoldgico, a diade funciona como um contexto critico para o
desenvolvimento e pode ser classificada em trés formas funcionais distintas. A diade
observacional ocorre quando uma pessoa estd prestando atengdo detalhada e constante a
atividade de outra. A diade de atividade conjunta acontece quando duas pessoas se percebem
compartilhando alguma atividade. Ela envolve reciprocidade, equilibrio de poder e relagdo

afetiva. Por fim, a diade priméria ¢ aquela que continua a existir mesmo quando as pessoas nao
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estdo juntas. Essa diade pode afetar na motivagdo, na aprendizagem e na direcdo do
desenvolvimento.

Ressalta-se que as diades observacionais podem se transformar em diades de atividade
conjunta e estas, por sua vez, tendem a se transformar em diades primarias. Ademais,
Bronfenbrenner (1979/1996) propde que uma diade pode impactar o desenvolvimento humano
ao longo do ciclo de vida a depender do grau de reciprocidade, correspondéncia de sentimentos
positivos e equilibrio de poder que se altera gradualmente em prol da pessoa em
desenvolvimento.

Especificamente no contexto de acolhimento institucional, a construc¢ao de diades torna-
se uma condi¢do sine qua non para o desenvolvimento infanto-juvenil, principalmente quando
se considera as interagdes estabelecidas entre o cuidador e a crianga, pois parte-se do
pressuposto de que esse profissional pode assumir um papel de mediador da atengdo, cognigao,
linguagem e emocgdes da crianga, 0 que corrobora positivamente para o seu desenvolvimento
psicossocial. Além disso, ele pode funcionar como um referencial de familia, visto que
possibilita a constru¢do de relagdes capazes de oferecer apoio, orientagdo e afeto. Ressalta-se
que o afeto, resultante da relacao entre cuidadores e acolhidos, bem como, as praticas educativas
por eles desempenhadas, influenciam o desenvolvimento (Moré¢ & Sperancetta, 2010).

Retornando aos niveis do contexto tem-se o mesossistema. Este engloba as interrelagdes
entre dois ou mais ambientes nos quais a pessoa em desenvolvimento participa de maneira ativa.
Bronfenbrenner (2005/2011) afirma que o mesossistema ¢ um sistema constituido por varios
microssistemas, envolvendo, portanto, as relagdes entre casa e escola, casa e igreja, casa e local
de trabalho, entre outros ambientes. Particularmente sobre o ambiente institucional, o
mesossistema da crianca pode ser a interrelagdo entre a instituicao e a familia, a institui¢ao e a
escola, a institui¢do e a comunidade, a institui¢ao e a igreja, entre outros.

O exossistema refere-se a um ou mais ambientes em que a pessoa em desenvolvimento
ndo participa ativamente, porém neles ocorrem eventos que influenciam os processos no
contexto imediato dela (Bronfenbrenner 2005/2011). Como exemplo, no caso de uma crianca,
a relacdo entre casa e sessao de terapia dos pais. A crianca ndo atua de modo ativo na sessao de
terapia de seus pais, mas o que acontece nesse contexto pode influenciar na maneira como os
pais tratam a criang¢a. No caso do acolhimento institucional, os constituintes do exossistema,
por exemplo, sdo o Conselho Tutelar, as relacdes familiares dos educadores/cuidadores, o
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente, entre outros.

No ultimo nivel do contexto estd o macrossistema. Este abarca propriedades do micro,

meso e exossistema de uma cultura, subcultura ou de um contexto social mais amplo
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(Bronfenbrenner, 2005/2011). Em outras palavras, o macrossistema integra as crengas,
recursos, riscos, estilos de vida, oportunidades, opgdes de curso de vida e os padrdes de
mudanca social que fazem parte de cada sistema. No contexto do acolhimento institucional
pode-se perceber que a Constitui¢do, o ECA e os estereotipos sao exemplos do macrossistema
da crianga e do adolescente.

A quarta propriedade definidora do MBDH diz respeito ao Tempo. Este pode ser
subdividido em micro, meso € macrotempo. O microtempo relaciona-se a continuidade e
descontinuidade, evidenciadas dentro de pequenos episddios dos processos proximais. O
mesotempo ¢ a regularidade dessas situagdes em periodos mais amplos, como dias e semanas.
Por fim, o macrotempo consiste nas mudancgas de expectativas e eventos na sociedade, tanto
dentro das geragdes como entre elas (Bronfenbrenner & Morris, 1998; Narvaz & Koller, 2004).

Em resumo, o Modelo Bioecolégico do Desenvolvimento Humano ¢ um paradigma
contextualista e interacionista em que os processos ocorrem sempre dentro de contextos por
meio de interagdes em varios niveis de diferentes sistemas. Nessa perspectiva o ser humano ¢
visto como um ser ativo, capaz de influenciar e ser influenciado pelo ambiente (Narvaz &
Koller, 2004).

Com o intuito de sintetizar as principais propriedades do modelo bioecoldgico e, na
tentativa de relaciond-las ao contexto de acolhimento institucional, foi proposto o quadro na

Figura 2.

Figura 2

Propriedades do Modelo Bioecoldogico e suas relagoes com o contexto de acolhimento
institucional.

MBDH Categorias Definicoes Exemplos
Pessoa Disposic¢ao Podem tanto conduzir os | Regulagdo emocional;
processos proximais € sustentar | motivagao; agitacao;

sua operacdo como interferir | impulsividade.
ativamente, prejudicando ou até

mesmo impedindo sua
ocorréncia.
Recursos Deficiéncias e competéncias | Baixo peso ao nascer; doengas

psicoldgicas que podem interferir | graves e/ou  persistentes;
na capacidade da pessoa de se | cuidado parental; moradia;
engajar, de forma efetiva, em | acesso a saude e educagao.

processos proximais.

Demandas Capacidade que a pessoa tem de | Idade; Género; Cor.
estimular ou dificultar reagoes do
ambiente que podem favorecer
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ou prejudicar os processos de
crescimento psicologico.

Processo | Forma Refere-se a maneira pela qual | Engajamento em brincadeiras
uma pessoa se engaja em uma | ¢ atividades pedagobgicas;
atividade. Envolvimento com 0

atendimento psicoldgico da
institui¢ao; Auxilio no
cuidado de criangas menores.

Forga Relaciona-se a capacidade que a | Qualidade do cuidado
pessoa tem de potencializar os | institucional; Fortalecimento
fatores de protecdo e atenuar os | da rede de apoio; Interagdo
fatores de risco. com o grupo de pares;

Contetido Refere-se as interacoes | Compartilhamento de tarefas;
provenientes das  atividades | cooperagdo nas atividades
realizadas. pedagogicas;

Direcao Relaciona-se  as  interacdes | Interacdo  entre  crianga-
reciprocas entre pessoa e | cuidador; Interagdo crianga-
ambiente. familia;  Interacdo  com

irmaos; Interacdo com grupo
de pares.

Contexto | Microssistema | Atividades, papéis e relagdes | Instituicdo de Acolhimento;
interpessoais vivenciadas pela | Familia; Escola.
pessoa em desenvolvimento no
contexto imediato.

Mesossistema | Sistema constituido por varios | Instituicdo de acolhimento e
microssistemas. familia; instituicao de

acolhimento e escola; familia
e escola.

Exossistema Um ou mais ambientes em que a | Instituicdo de acolhimento e
pessoa em desenvolvimento ndo | Vara da infancia; Institui¢ao
participa  ativamente, porém | de acolhimento e Conselho
neles ocorrem eventos que | Tutelar; Instituicao de
influenciam os processos no | Acolhimento e Contexto
contexto imediato dela. familiar do

educador/cuidador.

Macrossistema | Valores, ideologias, cultura e a | Constituigdo de 1988; ECA;
organizacdo das institui¢des | Estigma da crianga
sociais. institucionalizada.

Tempo Microtempo Relaciona-se a continuidade e | Tempo de convivéncia na
descontinuidade em situagdes | instituicdo de acolhimento;
continuas do processo proximal. | Tempo de convivéncia com os

pares; Tempo de convivéncia
nas visitas familiares.

Mesotempo Regularidade das situacdes em | Frequéncia das visitas
periodos mais amplos, como dias | familiares; Tempo de
¢ semanas. acompanhamento

psicologico;

Macrotempo Consiste nas mudancas de | Mudangas politicas e
expectativas e eventos na | econdmicas; aprovagao de

novas leis;
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sociedade, tanto dentro das
geragdes como entre elas.

Nota: Adaptado de Reis (2016).

Como foi sinalizado acima, entende-se que a institui¢ao de acolhimento funciona como
o principal microssistema da crianga e do adolescente acolhido. Isso implica em olhar
atentamente para as atividades, papéis e relacdes interpessoais que sdo estabelecidas nesse
contexto. No que se refere especificamente as relagdes interpessoais, considera-se que a
formacao de uma diade entre cuidador-acolhido assume papel crucial no desenvolvimento, visto
que esse profissional se constitui como figura de referéncia e uma fonte de apoio afetivo,

protetivo e educativo (Wendt, 2021).
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Ninguém nasce educador ou marcado para ser educador. A gente se faz educador, a gente se
forma, como educador, permanentemente, na prdtica e na reflexdo da pratica.

Paulo Freire
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O papel da educadora/cuidadora no contexto de acolhimento institucional

O ECA (Brasil, 1990) e a Nova Lei Nacional da Adogao (Brasil, 2009a) consolidaram
novas praticas de cuidado e de atendimento as criancas e aos adolescentes em instituicdes de
acolhimento, no entanto, ainda podem ser constatadas diversas condutas institucionais
concebidas sobre uma logica antiga, enraizada em ideologias assistencialistas que ja deviam ter
sido superadas. Conforme Wendt (2021), essas diferentes concepgoes, que inserem por um lado
avangos nas leis e por outro, agdes conservadoras e antigas, faz com que a medida de protecao
de acolhimento institucional se torne ainda mais complexa, carecendo de constantes discussdes
e reflexdes a respeito da area.

No contexto do acolhimento institucional, Batista, Silva e Reppold (2010) sinalizaram
sobre a importancia de se estudar sobre as praticas desempenhas por diferentes profissionais,
como professores e educadores sociais. No que se refere especificamente aos educadores
sociais, Wendt (2021) e Sala-Roca (2019) destacam que eles se tornam os principais cuidadores
dos acolhidos, devendo assumir responsabilidades em suas rotinas didrias de higiene e
alimentacdo, sua assiduidade na escola, acompanha-los em consultas médicas e favorecer, de
modo integral, o bem-estar das criancas e dos adolescentes. Dados da pesquisa de Marzol,
Bonafé e Yunes (2012) corroboram a esse fato ao evidenciarem que 90% das criangas ¢ dos
adolescentes acolhidos entrevistados em sua pesquisa, veem esse profissional como uma figura
crucial em sua rede de apoio social e emocional.

Cassol e De Antoni (2011) afirmam que a existéncia de uma rede de apoio social e
afetiva ¢ fundamental para a pessoa em desenvolvimento, especialmente em situagdes
estressoras e desafiantes. Para as autoras a rede social pode ser entendida como um conjunto de
relagdes que a pessoa percebe como significativas em seu ambiente. Além disso, a rede de apoio
tem algumas fungdes, entre elas ressaltam-se: 1) companhia social; 2) apoio emocional; 3) guia
cognitivo; 4) regulacdo/controle social; 5) auxilio material e de servicos e 6) ampliacdo de
novos contatos.

Para Jurdi e Scridelli (2014) os educadores/cuidadores sao profissionais que devem
promover o cuidado integral as criangas e aos adolescentes. Esse cuidado envolve tanto a area
fisica como a area emocional dos acolhidos, ou seja, além de ser responsaveis pelos cuidados
diarios de alimentagdo, higiene pessoal e prote¢do, os educadores/cuidadores devem se atentar
para a construcao de relagdes de afeto e possibilitar ludicidade de acordo com as fases do

desenvolvimento.
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No que se refere especificamente ao cuidado emocional dos acolhidos, Carvalho et. al.
(2016) enfatizam a importancia do cuidado subjetivo. De acordo com as autoras, esse tipo de
cuidado relaciona-se a diligéncia com as particularidades dos individuos, atentando-se as suas
experiéncias pessoais, seus sentimentos e seus valores. No contexto de acolhimento
institucional o cuidado subjetivo tem a capacidade de proporcionar a ressignificagdo de
vivéncias e o desenvolvimento de habilidades para enfrentar situagdes cotidianas.

Reforgando essa perspectiva, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), juntamente com
o Fundo das Nagdes Unidas para Infancia (UNICEF) compreende que a ateng@o e o cuidado
disponibilizados as criangas devem envolver cinco componentes interrelacionados, quais
sejam: boa saude, nutrigdo adequada, cuidados responsivos, seguranga e protecao e
oportunidades de aprendizado, estabelecendo assim o Modelo do Cuidado Integral (Nurturing

Care), conforme pode ser visto na Figura 3.

Figura 3
Modelo do Cuidado Integral

Components
of nurturing

care

Nota: Recuperado de Nurturing Care for Early Childhood Development: A framework for
helping children survive and thrive to transform health and human potential, de WHO,

UNICEF & World Bank Group (2018, p. 12).
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De acordo com Altafim, Souza, Teixeira, Brum e Velho (2023) a boa satde se relaciona
a saude e ao bem-estar das criangas e de seus cuidadores. A nutricdo adequada envolve questdes
referentes a nutricdo materna, enfretamento da inseguranga alimentar, disponibilidade de
aleitamento materno, promogao de agdes para alimentacao e habitos saudaveis, entre outros. Os
cuidados responsivos dizem respeito a habilidade dos pais e cuidadores de identificar,
compreender e responder aos comportamentos das criangas de forma assertiva para suprir as
suas necessidades. A seguranga e protecdo correspondem aos ambientes seguros e protegidos,
tanto para as criangas como para suas familias. Por fim, o componente de oportunidade de
aprendizado concerne aos momentos em que as criangas sdo encorajadas a interagir com uma
pessoa, um lugar ou objetos em seu ambiente.

Adotar o Modelo de Cuidado Integral nas instituicdes de acolhimento torna-se
pertinente na medida em que favorece o desenvolvimento saudavel das criancas e dos
adolescentes. Sendo assim, os profissionais devem aderir uma visdo holistica e integrada do
desenvolvimento humano e compreender o impacto que as relagdes estabelecidas podem
ocasionar na vida dos acolhidos.

Considerando o papel do educador/cuidador em acolhimento institucional, Sala-Roca
(2019) propde o conceito de Parentalidade Profissional ao se referir aqueles profissionais que
assumem as fungdes familiares em instituigoes de acolhimento. Para a autora, a Parentalidade
Profissional implica em proteger, restaurar, estimular, educar e torna-se um mediador de
resiliéncia. Isso significa que seu papel ndo deve apenas atender as necessidades basicas, mas
também estimular e orientar o desenvolvimento e a aprendizagem, cuidar e promover o bem-
estar, levar em consideracdo os interesses da crianga e oportunizar a constru¢ao de novas
memorias € experiéncias para superar o impacto deixado pela negligéncia e o abuso. A partir
disso, a autora compreende que a Parentalidade Profissional pode envolver dois modelos de
intervencdo a) Modelo Assistencial e b) Modelo Socioeducativo, sendo este ultimo uma
tentativa de um prototipo para o desenvolvimento humano adequado, conforme mostra a Figura

4.
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Figura 4
Modelo de Parentalidade Profissional
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Nota: Adaptado de Sala-Roca (2019, p.102).

Conforme exposto na Figura 4, o modelo assistencial envolve a prote¢do, o atendimento
das necessidades basicas — aspectos relacionados a sobrevivéncia — e a construgdo de vinculos
afetivos. O modelo socioeducativo, por sua vez, além de considerar os fatores de protegao,
necessidades basicas e vinculos afetivos, integra os fatores de estimulagdo, orientagcdo e
regulacdo, compreendendo que esses aspectos favorecem o desenvolvimento comunicativo,
cognitivo, socioemocional e moral, bem como, possibilita a exploragdo do ambiente e o contato
com recursos sociais e culturais, resultando em habilidades para autonomia.

Percebe-se que essa proposta estd alinhada com os pressupostos do modelo bioecoldgico
ao presumir que o desenvolvimento humano ¢ favorecido quando se proporciona relagdes
capazes de estimular, orientar e regular o comportamento, disponibilizando oportunidades para
exploragdo do ambiente ¢ uma ampla variedade de atividades a favor da pessoa em
desenvolvimento (Bronfenbrenner, 2005/2011).

De acordo com as Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b) o educador/cuidador deve ter
formacdo minima de nivel médio e capacitacdo especifica para lidar com criangas e
adolescentes em situacdo de risco. Além disso, deve se comprometer a desempenhar as

seguintes atividades: a) cuidados basicos com alimentacao, higiene e protecao; b) organizagao
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do espago, oportunizando a realizagdo de atividades adequadas a fase de desenvolvimento da
crianca ou do adolescente; c¢) apoio a crianga e ao adolescente para lidar com sua histéria de
vida, fortalecimento da autoestima e construg¢dao da identidade; d) elaborar um portifélio que
contemple fotografias e registros individuais sobre o desenvolvimento da crianca e do
adolescente, com o intuito de preservar sua histdria de vida; e) acompanhamento nos servigos
de satde, escola e outros servigos que se mostrarem pertinentes e f) auxilio no processo de
desligamento da crianca ou adolescente, contando com a orientacdo e supervisdao de um
profissional de nivel superior.

A partir dessas atribui¢des, pode-se reiterar que os profissionais que assumem a fungao
de cuidado em institui¢cdes de acolhimento para criangas e adolescentes sdo responsaveis pela
organizacao da rotina, das tarefas domésticas, dos deveres basicos envolvendo alimentagao,
higiene e protecao, além da construgdo e do fortalecimento do vinculo afetivo com os acolhidos
(Czelusniak, Moré, Santos & Krenkel, 2023; Lemos & Silva, 2018; Medeiros & Martins, 2018).
Ainda, ¢ um tipo de cuidado que deve possibilitar um apoio as necessidades educativas e
emocionais da crianca e do adolescente, valorizando a sua participagdo e o protagonismo da sua
histéria (Almeida & Morais, 2020; Kappler & Mendes, 2019; Wendt, 2021).

Para Bowlby (1989) o comportamento de cuidado envolve a provisdo de uma base
segura a partir da qual uma crianga ou um adolescente se sentem confiantes para explorar o
mundo, pois sdo cientes de que podem retornar a fonte de apoio sabendo que serdo acolhidos,
fisica e emocionalmente, consolados se houver sofrimento e encorajados mediante alguma
situagdo desafiante. Isso significa que criangas e adolescentes necessitam de um cuidador que
esteja disponivel, dispostos a responder quando solicitados, tanto para estimular como para dar
apoio.

Embora o ambiente institucional nao seja o contexto ideal para o desenvolvimento
fisico, psiquico e social de uma crianga, ele pode constituir-se como fator de protecao,
especialmente se contar com cuidadores sensiveis, disponiveis, carinhosos e afetivos que se
interessem genuinamente pelo mundo da crianca e do adolescente. Além disso, os cuidadores
precisam se apropriar de seu papel enquanto agentes de socializacdo emocional e entender o
potencial benéfico que as relagdes afetivas podem exercer tanto no presente como no futuro da
vida dos acolhidos.

Colaborando a essa concepgao, Cassol e De Antoni (2011) alegam que o microssistema
institucional pode desempenhar um papel protetivo, de cuidado e afeto, proporcionando praticas
que tenham por finalidade melhorar a qualidade de vida de criangas e adolescentes, atentando-

se para os aspectos de sua saude fisica e emocional e para a constru¢do de relagdes sociais
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capazes de promover o bem-estar mesmo diante dos riscos aos quais os acolhidos foram
expostos nos seus contextos familiares.

Parte-se do pressuposto de que a vinculagdo pode contribuir no enfrentamento da
transi¢do ecologica familia-instituicdo, a depender da qualidade relacional entre cuidador-
crianga. Assim, a qualidade relacional implica em oportunidades de estabelecimento de relagdes
com varios sistemas interativos os quais a pessoa tem ligacdo, na presenga de figuras de
seguranca que favoregam uma interagdo reciproca ao longo do tempo (Bronfenbrenner &
Morris, 2006; Czelusniak et al., 2023).

No ambito da produgao cientifica nacional, Czelusniak et al. (2023) identificaram alguns
estudos de referéncia que envolvem o papel dos cuidadores de instituicdes de acolhimento
(Heumann & Cavalcante, 2018; Lemos et al., 2017; Nogueira & Costa, 2005). De modo geral,
esses estudos evidenciaram que a maioria das atividades desempenhadas por esses profissionais
associavam-se a categoria de cuidados basicos, como alimenta¢do, higiene pessoal e sono.
Houve predominio de cuidados com a limpeza e a rotina, além de uma sobrecarga de tarefas
domésticas e uma énfase para os cuidados fisicos, em detrimento dos cuidados afetivos.

A pesquisa conduzida por Carvalho et al. (2016), que teve como objetivo principal
investigar a percep¢do de criangas e adolescentes em situagdo de acolhimento institucional
sobre a forma como o cuidado subjetivo se apresentava em seu cotidiano, evidenciou que a
ideia de cuidado estava ligada essencialmente as necessidades fisiologicas, médicas e
educacionais, sendo pouco observado o cuidado com o individuo e sua singularidade. Diante
disso as autoras sinalizam que ¢ pertinente verificar se a formagdo que os educadores sociais
recebem ¢ suficiente para lidarem com essas demandas de trabalho e concluem problematizando
sobre quais cuidados esses profissionais também recebem para trabalharem com situagdes
complexas e que, por diversas vezes, afetam no seu proprio cuidado subjetivo.

O estudo desenvolvido por Assis (2015) sobre o educador e suas praticas de cuidado
identificou que 1) as educadoras sociais ndo sabiam conceituar desenvolvimento, 2) ndo tinham
clareza quanto a importancia do seu papel e sua influéncia no desenvolvimento infantil, 3)
desempenhavam suas fung¢des de modo intuitivo, nao dispondo de conhecimentos tedricos, 4)
realizavam suas atribuicdes de forma automatica, sem um planejamento ou sem
compreenderem os efeitos que a interacdo com a crianca podia ter em seu crescimento
psicoldgico 5) ndo recebiam capacitagdo/formagdo e 6) nao tinham espago especifico para a
discussao de casos e orientagdes da equipe técnica. Dados como esses revelam a necessidade
de intervengdo junto a esses profissionais, pois presume-se que capacitd-los ira ter influéncia

direta na melhoria da qualidade do servigo prestado.
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Almeida e Morais (2020), afirmam que os ensinamentos e as instru¢des legais sdo
frageis no que diz respeito a orienta¢do para a pratica profissional dos educadores/cuidadores
em instituigdes de acolhimento. Adiciona-se a isso a escassez de uma formacao continuada e a
falta de um preparo para o educar/cuidar voltados as criancas ¢ aos adolescentes em situagao
de risco pessoal e social. Esses fatores podem ocasionar lacunas e vulnerabilidades no
atendimento, contribuindo para alta rotatividade de profissionais, adoecimento psiquico e
baixos niveis de autoeficicia por ndo obterem ou ndo perceberem resultados efetivos do
trabalho desempenhado.

Capacitar o trabalho do educador/cuidador ¢ favorecer, em maior ou menor grau, o
desenvolvimento saudavel de criancas e de adolescentes acolhidos (Wendt, 2021). Essa
instrumentalizacao deve ser capaz de: 1) promover conhecimentos, por meio da psicoeducagao,
sobre temas como: desenvolvimento infantil, praticas educativas, habilidades sociais, fungdes
dos servigos de acolhimento, a importancia que o papel do educador/cuidador tem na vida das
criangas ¢ dos adolescentes, entre outros; 2) possibilitar a adesdo de praticas educativas e de
cuidado que estejam mais alinhadas com a protecdo efetiva dos acolhidos e 3) considerar os
aspectos socioemocionais do proprio educador/cuidador, construindo estratégias de
autocuidado e bem-estar fisico e emocional.

Para Altafim et al. (2023) olhar para os aspectos de regulagdo emocional e
comportamental dos cuidadores pode colaborar para a prevengao de violéncias contra criangas
e adolescentes, pois entende-se que quando os adultos se desregulam emocionalmente, ficam
mais suscetiveis a utilizar praticas educativas negativas, tais como puni¢do fisica, ameagas e
castigos. Por isso, as autoras sinalizam a importancia de desenvolver programas de orientagao
positiva que apoiem os cuidadores para lidar com suas proprias emogdes € com as emogdes das
criangas.

Nessa mesma linha de raciocinio, Penna, Carinhanha e Leite (2009) reiteram que os
servigos de acolhimento precisam dispor de um planejamento estratégico de atuagao que facilite
a sistematizagao das a¢des com base na reflexao critica da realidade. Ainda, € necessario haver
uma instrumentalizacao dos profissionais para lidarem com criangas ¢ adolescentes em situagao
de risco pessoal e social e o estabelecimento de uma rede de apoio sistematizada de modo
intersetorial e interdisciplinar.

Percebe-se que os estudos voltados para o conhecimento do perfil profissional e para as
praticas desempenhadas pelo educador/cuidador em instituigdes de acolhimento ainda sao
incipientes, carecendo de embasamentos tedrico-praticos para a atuacdo profissional (Almeida

& Morais, 2020; Cavalcante & Corréa, 2012; Magalhaes, Costa & Cavalcante, 2011; Moré &
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Sperancetta, 2010; Souza & Sanchez, 2017; Wendt, 2021). No que se refere especificamente as
praticas que os profissionais utilizam como forma de cuidado e de educacdo de criancas e de
adolescentes privados do convivio familiar, os pesquisadores da area t€ém dado destaque aos
estudos sobre as praticas educativas. De modo geral, essas praticas ocorrem no contexto das
diades e influenciam diretamente o desenvolvimento infanto-juvenil, podendo promover o

desenvolvimento adequado ou prejudicé-lo.



46

O que se opoe ao descuido e ao descaso é o cuidado. Cuidar é mais que um ato, é uma
atitude. Portanto, abrange mais que um momento de atengdo.

Representa uma atitude de ocupagdo, preocupagdo, de responsabilizagdo e de envolvimento
afetivo com o outro.

Leonardo Boff
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Praticas Educativas, Estilos Parentais e Desenvolvimento Humano

O comportamento parental caracteriza-se pelo cuidado, protegdo e educacao,
direcionados a crianga, mediante um conjunto de acgdes, envolvendo crencas e praticas que
evidenciam o que os pais pensam a respeito de como devem cuidar e criar seus filhos
(Magalhdes, Costa & Cavalcante, 2011). As interagdes entre pais e filhos incluem, portanto,
comportamentos ou praticas que sao nomeados de diferentes maneiras na literatura, como,
praticas de cuidado, cuidados parentais, praticas parentais, praticas educativas, estilos parentais,
crengas parentais, entre outros (Gomide & Traple, 2021).

As préticas educativas parentais sdo realizadas por pais e cuidadores com o intuito de
orientar e auxiliar no desenvolvimento da crianga ¢ do adolescente. Elas envolvem agdes e
estratégias em situagdes especificas de interacdo e podem ser influenciadas por fatores como:
temperamento das criangas e dos pais, relagdo entre o casal, pela forma na qual os
pais/cuidadores foram criados e pelo contexto sociocultural (Lawrenz, Zeni, JuryArnoud,
Foschiera & Habigzang, 2020; Wendt, 2021).

Hoffman (1975/1994) descreveu que as praticas educativas podem ser compreendidas
em pelo menos duas categorias 1) praticas educativas indutivas e 2) praticas educativas
coercitivas. As praticas educativas indutivas utilizam o didlogo, a explicacdo e o afeto para
alterar os comportamentos inadequados e auxiliam a crianga na internalizacdo de regras ¢ na
reflexao das consequéncias de seus comportamentos, além de promover o desenvolvimento de
comportamentos de cooperagdo, respeito e empatia (Prada & Williams, 2007; Wendt, 2021).

Por outro lado, as praticas educativas coercitivas®, relacionam-se a utilizagdo do
autoritarismo e da for¢a como formas de educar. Desse modo, estas praticas abrangem
comumente o uso do castigo fisico, da negacao de afeto e beneficios e da utilizagdo de ameagas
e restrigdes. Essa forma de educar pode estar relacionada com o desenvolvimento de
comportamentos disruptivos em criangas e adolescentes, gerando sentimento de inseguranca,
desvalorizagdo, raiva, medo, ressentimento, angustia e tristeza (Patias, Siqueira & Dias, 2012;
Wendt, 2021).

Corroborando a essa perspectiva, Salvador e Weber (2008) destacam que a disciplina, a

exigéncia € o monitoramento constituem-se como praticas educativas parentais efetivas e

3 Por coergdo entende-se a utilizagdo da puni¢ido ou ameaga de puni¢do com o objetivo de fazer com que os outros
ajam da maneira desejada. Além disso, a coercdo inclui a pratica de recompensar os outros quando eles agem de
acordo com o estabelecido (Sidman, 2009).
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protetivas. Por outro lado, sinalizam que algumas praticas educativas devem ser evitadas, pois
estdo associadas com prejuizos no desenvolvimento das criangas e dos adolescentes, tais como:
a coercao (observada por meio do autoritarismo, punicdes fisicas e verbais, disciplina severa,
violéncia fisica e hostilidade) e o controle psicologico (evidenciado por meio de
comportamentos intrusivos, manipulagdo de pensamentos e sentimentos, privacdo de afeto e
inducao de culpa).

No entendimento de Gomide (2006, 2021) as praticas parentais sdo formas educativas
que os pais determinam para ensinar, limitar ¢ modelar os comportamentos dos filhos, sendo
classificadas como positivas ou negativas. As praticas positivas sdo subdivididas em: 1)
monitoria positiva e 2) comportamento moral, ja as praticas negativas sdo categorizadas em: 1)
puni¢do inconsistente 2) negligéncia 3) disciplina relaxada 4) monitoria negativa e 5) abuso

fisico, conforme Figura 5.

Figura §
Descrigdo das praticas educativas
Classificacao Descricao

Monitoria positiva Inclui o acompanhamento atencioso as
< atividades realizadas pelos filhos, além de
2 supervisdo e disponibilidade para auxiliar na
= resolucdo de problemas e atender suas
8 necessidades.

A Comportamento moral Envolve praticas para ensinar as virtudes e
emocoes morais.

Puni¢do inconsistente Ocorre quando os cuidadores estabelecem as

regras de acordo com seu estado de humor.

Negligéncia Acontece quando ha distanciamento afetivo e

auséncia de cuidados com a satude, a educagao
e o lazer.

Disciplina relaxada Relaciona-se a contradigdo na utilizacao de
§ regras, ora fazendo cumprir, ora, sendo
= permissivo.

ZF; Monitoria negativa Refere-se ao controle excessivo, com varias
E instrugdes e cobrangas.
Abuso fisico Diz respeito ao uso da punicgao fisica, podendo

envolver a utilizacao de objetos para bater com
o intuito de controlar os comportamentos da
crianga ou adolescente.

Nota: Gomide (2021).
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A partir disso, compreende-se que as praticas educativas utilizadas por pais e cuidadores
podem contribuir para o amadurecimento de comportamentos pro-sociais, tais como:
responsabilidade, honestidade e empatia. Por outro lado, as praticas desempenhadas podem
favorecer o surgimento de comportamentos antissociais, como uso de drogas, agressao, agitacao
e comportamento de mentira (Lawrenz et. al, 2020).

Conforme revisdo bibliografica realizada por Salvador e Weber (2008) os problemas de
externalizacdo (comportamentos agressivos e atos infracionais) foram relacionados a falta de
monitoramento dos pais, a utilizagcdo de praticas coercitivas, ao uso de controle psicoldgico e
ao uso de disciplina inconsistente, enquanto que os problemas de internalizacdo (retraimento,
sintomas somaticos e indicativos de ansiedade/depressdo) foram correlacionados ao controle
psicologico e a utilizacdo de praticas coercitivas.

Comumente as praticas educativas sao estudadas na interagdo entre pais e filhos, no
entanto, em um contexto de acolhimento institucional no qual as criangas e os adolescentes
estdo afastados do convivio familiar, percebeu-se a importancia de refletir sobre as praticas
desempenhadas por outras pessoas que sdao responsaveis pelo cuidado. Diante disso, nessa
pesquisa, o conceito de praticas parentais, proposto por Gomide (2006, 2021), foi transposto
para o contexto de outros cuidadores, como ¢ o caso do educador/cuidador dos servicos de
acolhimento institucional, levando em considera¢do que este profissional assume o cuidado
integral de criangas e adolescentes que estiao acolhidos (Batista, et al. 2010; Prada, 2007; Wendt,
2021).

Dentre os estudos realizados sobre as praticas educativas dos educadores/cuidadores em
instituicdes de acolhimento, destaca-se a pesquisa conduzida por Motta, Falcone, Clark e
Manhaes (2006), na qual teve como principal objetivo investigar a relacdo entre praticas
educativas e os niveis de empatia de criangas em trés contextos distintos (instituicdo de
acolhimento de pequeno porte; instituicdo de acolhimento de grande porte e familia). Os
principais resultados evidenciaram que as criangas da instituicdo de grande porte apresentaram
escores inferiores comparado as criangas da instituicdo de pequeno porte € as criancas que
viviam com suas familias tanto no que se refere a empatia quanto as praticas educativas. Além
disso, Motta et al. (2006) observaram que os cuidadores do ambiente familiar (onde as criancas
se apresentaram mais empaticas) foram vistos como mais calorosos, menos punitivos e mais
interessados nas atividades das criancas. Isso sugere que praticas educativas positivas
(principalmente envolvendo afeto e didlogo) favorecem o desenvolvimento da empatia em

criancgas.
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Na pesquisa realizada por Barros e Fiamenghi (2007) foi observado que a interagdo entre
educadoras/cuidadoras e criancas era marcada pelo autoritarismo, medo, abandono, repreensao,
atitudes hostis e ameagadoras, envolvendo até mesmo abusos de autoridade e castigos fisicos.
Resultados semelhantes foram encontrados na pesquisa de Prada (2007), que buscou analisar
as praticas educativas de monitoras de uma institui¢do de acolhimento do estado de Sao Paulo,
encontrando altos indices de praticas desfavoraveis, bem como, a utilizagdo excessiva de
criticas, atitudes hostis e inadequagado na estipulagdo de regras.

No estudo de Batista, Silva e Reppold (2010), que teve como um dos objetivos investigar
as praticas educativas de pais e educadores sociais na perspectiva de criangas acolhidas em uma
instituicao no Rio Grande do Sul (RS), identificou que houve um predominio de praticas
educativas coercitivas no ambiente institucional, como a utilizacao de agressao verbal, ameagas
de privacao, castigo e suspensdo de privilégios.

Para Wendt (2021) as praticas educativas no ambito das instituicdes de acolhimento
devem ser positivas e relacionar-se a orientacdo, a formagdo e a preparacgao da crianga e do
adolescente para a reintegracdo familiar, com a finalidade de fortalecer sua autonomia,
independéncia, valores, crencas, saude e bem-estar emocional. Essas praticas estdo de acordo
com o que ¢ colocado nas Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b) e no PNCFC (Brasil, 2006) que
enfatizam a importancia do desenvolvimento da autonomia, autoestima, constru¢do da
identidade e da independéncia dos acolhidos.

Salvador e Weber (2008), a partir de uma extensa revisao bibliografica, identificaram
que as praticas educativas parentais que incluem afetividade, responsividade, envolvimento,
reforcamento positivo, comunicacdo positiva e estabelecimento de regras contribuem para o
sentimento de autoestima, autoconceito e autoeficacia, além de estar associado com o
desenvolvimento da competéncia social, seguranca emocional, funcionamento psicossocial
assertivo, comportamento de empatia e habilidades sociais.

Como pode ser observado, os estudos reiteram que as praticas educativas positivas
colaboram no enfrentamento das adversidades vivenciadas pelas criangas e pelos adolescentes
que estdo em acolhimento institucional e podem funcionar como um contexto promotor de
desenvolvimento, contribuindo, portanto, para uma educagao critica e transformadora (Wendt,
2021). Para Penna, Carinhanha & Leite (2009), a a¢do educativa representa uma estratégia
efetiva de cuidado na medida em que possibilita a intervencdo e a transformagdo das
circunstancias.

Conforme destacado na pesquisa de Wendt (2021), ao estudar as praticas educativas e

analisar os modos de se comportar de pais e educadores, ¢ relevante identificar os estilos
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parentais, visto que um dos componentes dos estilos sdo as praticas. Wendt (2021) compreende
que os estilos parentais envolvem estratégias de apoio, comunicagdo e controle. Eles sao mais
constantes e influenciados por fatores como: 1) aspectos emocionais € comportamentais dos
cuidadores, 2) valores familiares e culturais 3) crengas parentais € o 4) temperamento da
crianga.

Para Gomide (2021) os estilos parentais referem-se as estratégias de educagdo e
socializagdo que os pais ou cuidadores usam na interacao com seus filhos. Além disso, a autora
reitera que o estilo parental ¢ composto por um conjunto de praticas parentais, positivas e
negativas. O modo de educar serd positivo quando os pais/cuidadores usarem praticas
educativas positivas, como monitoria positiva e comportamento moral. Contrariamente, a forma
de educar serd negativa quando houver prevaléncia de praticas educativas negativas, como
negligéncia, abuso fisico, disciplina relaxada, puni¢do inconsistente € monitoria negativa.

Nas ultimas décadas pesquisadores desenvolveram diversos modelos teodricos para o
estudo das praticas e dos estilos parentais. Na década de 1960, Diana Baumrind, propds um
primeiro modelo classificatorio de estilos parentais, categorizados em trés estilos:
autoritativo/democratico, autoritario e permissivo. Em 1983, com o intuito de contribuir para o
aperfeicoamento desse primeiro modelo, MacCoby e Martin recomendaram uma subdivisdo do
estilo permissivo em indulgente e negligente (Gomide, 2021).

O estilo autoritativo/democratico ¢ marcado pelo encorajamento da liberdade e da
autonomia, pela responsividade as necessidades da crianga, pelo estabelecimento de relagdes
reciprocas de afeto e confianga, pelo respeito a individualidade e pelo didlogo. Para Wendt
(2021), nesse estilo, os pais/educadores dao limites com afeto. Além disso, a literatura evidencia
que no estilo autoritativo/democratico as criancas tém melhores rendimentos no
desenvolvimento psicolégico, favorecendo a competéncia psicossocial, a promog¢do da
autoestima e do bem-estar emocional e o engajamento em relagdes empaticas e respeitosas
(Lawrenz et al., 2020; Wendt, 2021).

Reforcando esses dados, Weber, Prado, Viezzer e Brandenburg (2004) enfatizam que no
estilo autoritativo/democratico os pais/educadores precisam se engajar na educagao da crianca,
respondendo as necessidades de atencdo, didlogo, auxilio, afeto, diversdo, incentivo,
supervisdo, monitoramento, estabelecimento de regras e limites. Nesse cenario, os
pais/educadores assumem uma posi¢ao de controle e, a0 mesmo tempo, uma posicao de
compreensdo e bidirecionalidade, na medida em que promovem o desenvolvimento da

autonomia e da autoafirmagao da crianca.
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O estilo autoritario pode ser observado em cuidadores extremamente rigidos e exigentes,
que impdem regras sem considerar a opinido da crianga, dificultam o didlogo, tém baixa
tolerancia, dao pouco afeto e limitam o desenvolvimento da autorregulacao dos filhos. Além
disso, ¢ marcado por um estilo controlador e punitivo, podendo desencadear niveis elevados de
medo, raiva, tristeza e isolamento social nos filhos (Lawrenz et. al, 2020; Wendt, 2021). A
literatura mostra que vivéncias de violéncias recorrentes por alguém a quem a crianga ver como
figura de apego pode gerar sentimentos de desconfianca e prejudicar o fortalecimento dos
vinculos em outras relagdes interpessoais (Gershoff, 2016).

O estilo permissivo indulgente envolve pais/educadores que sdo afetivos, porém tém
dificuldades para impor limites, fazer exigéncias e executar regras. Esse estilo ¢ caracterizado
pela flexibilidade excessiva, baixa monitoragdo e pela evitacdo de conflitos. Os estudos
demonstram que pais/educadores indulgentes podem contribuir para o desenvolvimento de
comportamentos de hiperatividade, agressividade, impulsividade, abuso de substancias e baixo
rendimento escolar dos filhos (Lawrenz et al., 2020; Wendt, 2021).

Por fim, o estilo permissivo negligente refere-se aqueles pais/educadores que ndo se
envolvem na vida dos filhos e ndo se interessam pela conexao emocional com eles. Ainda, no
estilo negligente, os pais/educadores dao pouco afeto, focam nos interesses pessoais € tém
pouco envolvimento com as atividades realizadas pelos seus filhos. A literatura indica que os
resultados no desenvolvimento de criancas e adolescentes de um estilo negligente sdo os mais
nocivos. Ha um prejuizo na competéncia social € uma maior probabilidade de a crianga
apresentar depressdo, ansiedade e a utilizagdo de drogas ilicitas (Lawrenz et. al, 2020; Wendt,
2021;).

Com o objetivo de operacionalizar o conceito de estilos parentais, MacCoby e Martin
(1983) conceberam duas dimensdes para o constructo. Elas referem-se a responsividade e a
exigéncia. A responsividade envolve suporte emocional, atitude compreensiva, didlogo,
favorecimento da autonomia e constru¢do da identidade dos filhos. A exigéncia, por sua vez,
abrange comportamentos de controle e o estabelecimento de limites e regras (Lawrenz et al.,
2020).

Desse modo, compreende-se que pais/educadores com elevados niveis de
responsividade e exigéncia sdo considerados como autoritativos/democraticos, por outro lado,
pais/educadores com elevados niveis de exigéncia e baixos niveis de responsividade sao
classificados como autoritarios. Aqueles pais/educadores que tém altos niveis de
responsividade e baixos niveis de exigéncia sdo identificados como permissivos - indulgentes

e os pais/educadores que possuem baixos niveis de responsividade e exigéncia sdo vistos como
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permissivos - negligentes (Lawrenz et. al, 2020; MacCoby & Martin, 1983), conforme ilustrado

na Figura 6.

Figura 6

Esquema explicativo dos Estilos Parentais

Muita,
exigéncia
3
Estilo Estilo
Autoritario Autoritativo
Pouca Muita.
responsividade responsividade
Estilo Estilo
Permissivo Permissivo
Negligente Indulgente
Pouca
exigéncia

Nota: Elaborado pela autora com base na classificagdo proposta por MacCoby e Martin (1983).

No que concerne ao ambiente institucional, Weber et al. (2002 citado em Weber et al.,
2004) executaram uma pesquisa para investigar os estilos parentais prevalentes em profissionais
de uma instituicao de acolhimento, em Curitiba (PR). Os resultados indicaram que 41% desses
profissionais tinham o estilo parental permissivo - negligente, caracterizado pela falta de
acompanhamento as atividades das criangas, inconsisténcias em suas praticas educativas,
distanciamento afetivo ¢ acoes baseadas no humor.

As autoras sugerem que uma intervengao realizada com pais/educadores sobre estilos
parentais pode promover conhecimentos e habilidades especificas que lhes respaldem sobre
atitudes e praticas que mais beneficiam o desenvolvimento de comportamentos favoraveis,
competéncias e habilidades sociais e a construcao de uma dinamica interacional regada de afeto
positivo e comprometimento. Além disso, possibilitar programas de orienta¢ao pode resultar no
melhor desenvolvimento infanto-juvenil de modo geral.

Depois de discutir sobre as praticas educativas e os estilos parentais, percebe-se que,

seja no ambiente familiar ou no ambiente institucional, as praticas educativas positivas estao



54

ancoradas nas agdes ¢ estratégias de didlogo, afeto, respeito, confianga, reciprocidade,
autonomia, autorregulacdo, empatia, entre outras qualidades favoraveis ao desenvolvimento.
Identificar quais praticas estdo sendo efetivadas nos servigos de acolhimento pode contribuir
para agoes de melhoria no atendimento oferecido a crianca e ao adolescente que ja passaram

por situagdes dolorosas e marcadas por maus-tratos, negligéncia e abandono.
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Objetivo Geral

Analisar a percepcao dos educadores/cuidadores de um servigo de acolhimento institucional

sobre suas praticas educativas e seus estilos parentais.

Objetivos Especificos

1) Caracterizar o perfil biopsicossocial das educadoras/cuidadoras que atuam no servigo de
acolhimento institucional;
2) Identificar os tipos de praticas educativas destinadas as criangas em acolhimento;

3) Conhecer os tipos de estilos parentais predominantes das educadoras/cuidadoras.
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Método
Delineamento da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa descritiva-exploratéria de abordagem qualitativa e
quantitativa dos dados. A pesquisa descritiva tem por objetivo descrever as caracteristicas de
determinada populagdo ou fenomeno e a pesquisa exploratoria tem a finalidade de promover,
desenvolver e esclarecer conceitos e ideias de uma determinada area de estudo. Na pesquisa
qualitativa estuda-se a experiéncia vivenciada pelas pessoas por meio de suas proprias
perspectivas e na pesquisa quantitativa utiliza-se dados numéricos e medidas estatisticas com o
objetivo de descrever populacdes e fendmenos e analisar as relacdes entre as variaveis (Gil,
2019). Quanto ao procedimento este estudo foi do tipo survey. De acordo com Silveira &
Cérdova (2009) e Fonseca (2002) a pesquisa com survey envolve a busca direta de informagoes

com o grupo de interesse.

Contexto da Pesquisa

Essa pesquisa foi desenvolvida em uma Instituicdo de Acolhimento do Municipio de
Imperatriz, no estado do Maranhdao. De acordo com o censo 2022 realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) a cidade de Imperatriz (MA) possui
aproximadamente 273.110 habitantes, sendo considerada a segunda maior cidade do estado do
Maranhao. Foi fundada em 16 de julho de 1852 e esta localizada as margens do Rio Tocantins.

A referida Instituicdo de Acolhimento tem natureza governamental, é subsidiada por
recurso publico municipal, estd vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES) da
Prefeitura Municipal de Imperatriz (MA) e fica localizada em area residencial. Foi fundada em
2012, dispde de imdvel proprio e oferece atendimento provisorio a criangas na faixa etaria de
zero a dez anos de idade, de ambos os sexos, que estdo em situagdo de risco pessoal e social. E
fiscalizada e acompanhada periodicamente pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (CMDCA), Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e Adolescente
(CEDCA), Vara da Infancia e Juventude, Conselho Tutelar, Ministério Publico, Vigilancia
Sanitaria, Corpo de Bombeiro e pela SEDES. Além disso, tem capacidade para atender 20
criangas com diferentes tipos de condig¢do de risco pessoal e social, tais como: negligéncia,

abandono, deficiéncia fisica, deficiéncia intelectual, soropositivo, doencgas graves, entre outros.
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Participantes

A pesquisa foi realizada com catorze (14) educadoras/cuidadoras que atuam no referido
servigo de acolhimento institucional. Ressalta-se que as participantes representam 63,6% do
quadro de funcionarios nessa fun¢do. Como critério de inclusdo, foram selecionadas as
participantes que 1) tinham vinculos empregaticios com a instituicdo 2) estavam trabalhando
no servico no minimo trés meses, 3) aceitaram participar da pesquisa e 4) cuidavam de criangas
a partir dos trés anos de idade*. Foram excluidas do estudo, as educadoras/cuidadoras que
estavam menos de trés meses na instituicdo e as que cuidavam exclusivamente de bebés (0 a 2
anos).

Vale ressaltar que, para a fun¢ao de educadoras/cuidadoras, a instituicao de acolhimento
adotava o regime de trabalho de 12 horas de jornada por 36 horas de descanso, dispondo, desse
modo, de trés equipes para trabalhar no periodo diurno e trés equipes para trabalhar no periodo
noturno. Além disso, a organizagdo das profissionais se dava em relagdo ao sexo e a faixa etaria
das criangas. Desse modo, havia educadoras/cuidadoras que cuidavam exclusivamente de
meninas ¢ educadoras/cuidadoras que cuidavam exclusivamente de meninos. Ainda, tinha as
profissionais que eram responsaveis pelos cuidados com os bebés (zero a dois anos de idade) e

as profissionais que cuidavam de criancas a partir dos trés anos de idade.

Instrumentos de coleta de dados

Para caracterizar o perfil biopsicossocial das educadoras/cuidadoras que atuam no
servico de acolhimento institucional foi aplicado o Questionario de Caracterizagdo dos
Educadores (Anexo A), utilizado nos estudos de Corréa (2016) e Cavalcante (2008).
Originalmente o questionario dispde de 34 itens subdivididos em cinco eixos: dados pessoais
(onze questdes), dados profissionais (dez questdes), satisfacdo com o trabalho (quatro
questdes), concepgdes e praticas de cuidado (sete questdes) e proposicoes (duas questdes). No
entanto, para atender aos objetivos dessa pesquisa, o instrumento foi adaptado. As questdes
relativas as concepgoes e praticas de cuidado e as proposi¢des foram excluidas. Desse modo, o
questionario que foi aplicado as educadoras/cuidadoras contou com 21 itens distribuidos em

trés eixos: dados pessoais, dados profissionais e satisfagdo com o trabalho.

4 Ressalta-se que optou-se por selecionar as profissionais que cuidavam de criangas a partir dos trés anos de idade,
pois parte-se do pressuposto de que as praticas educativas desempenhadas com bebés dispdem de singularidades
proprias. Além disso, ao elaborar o roteiro de entrevista semiestruturada, adotou-se como base o Inventario de
Estilos Parentais (Gomide, 2021) ao qual indica que esse instrumento deve ser aplicado com criangas a partir dos
cinco anos de idade.
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Para identificar os tipos de praticas educativas destinadas as criangas em acolhimento
foi desenvolvido um Roteiro de Entrevista Semiestruturada (Apéndice A), construido a partir
dos estudos de Gomide (2006, 2021), Del Prette e Del Prette (2013) e Guerra e Del Prette
(2018). O roteiro contém 20 questdes e contempla perguntas relacionadas as praticas educativas
positivas e perguntas referentes as praticas educativas negativas.

Para verificar os tipos de estilos parentais predominantes no contexto de acolhimento
institucional foi utilizado o Inventario de Estilos Parentais (IEP) desenvolvido por Gomide
(2021). Ressalta-se que, originalmente, esse instrumento foi desenvolvido em 2006, no entanto,
a autora fez alguns aperfeicoamentos culminando em uma nova versao do inventario em 2021.
Trata-se de um instrumento que avalia as praticas parentais usadas pelos pais como forma de
educar os filhos, baseando-se tanto na percep¢ao dos pais como dos filhos. O IEP contém 42
itens subdivididos em sete praticas educativas, sendo duas praticas educativas positivas:
monitoria positiva e comportamento moral e cinco praticas educativas negativas: negligéncia,
punicdo inconsistente, disciplina relaxada, monitoria negativa e abuso fisico. Cada variavel
contém seis perguntas. Os participantes respondem aos itens segundo uma escala Likert de trés
pontos, sendo O=nunca, 1=3as vezes e 2=sempre.

Nessa pesquisa o instrumento foi adaptado para a utilizagdo com educadoras/cuidadoras
de instituicdo de acolhimento, objetivando adequar o contetido de alguns itens as caracteristicas
e a realidade desse contexto (Anexo C). Desse modo foi feito alteragdes na redagdo dos itens
originais, por exemplo, a substitui¢ao da palavra filho (a) para crianga. Além disso, foi coletado
somente a percepc¢ao das educadoras/cuidadoras, ndo utilizando, portanto, a percepcao das
criangas. Ademais foram realizadas adaptagdes nos enunciados de alguns itens, assim como foi
feito na pesquisa de Prada (2007).

Prada (2007) alterou o item 1 “Quando meu filho (a) sai, ele (a) conta espontancamente
aonde vai” para “Quando (nome da crianga) faz alguma coisa diferente da rotina esperada, como
ir ao bergario sozinha, ele (a) conta espontaneamente o que fez”. Essa alteragcdo foi necessaria,
pois as criancas acolhidas ndo saem sozinhas da instituicdo. O item 8 “Pergunto como foi seu
dia na escola e 0 ougo atentamente” também foi adaptado para “Pergunto como foi seu dia ou
sua semana € O ougo atentamente”. Essa alteracdo justificou-se, pois, algumas
educadoras/cuidadoras atuam no periodo noturno ou aos finais de semana, ndo acompanhando,
portanto, a rotina escolar da criancga. Ainda, observou-se a necessidade de modificar o item 4
“Meu trabalho impede que dé aten¢ao ao meu (minha) filho (a)” para “A rotina da casa impede

que dé atengdo a crianca” visto que o trabalho ¢ o proprio fazer da educadora/cuidadora.



59

Procedimento de coleta e Consideracdes Eticas

Inicialmente foi realizada visita técnica a instituicao de acolhimento para apresentacao
do projeto a coordenacao e obtencao da aprovagdo a realizagdo do estudo (Apéndice B). Em
seguida, obteve-se autorizacdo judicial da Vara da Infancia e Juventude de Imperatriz (MA)
para realizacdo da coleta de dados (Apéndice C). Mediante autorizacdo, o projeto de pesquisa
“Percepcao sobre praticas educativas e estilos parentais de educadores/cuidadores em servigo
de acolhimento institucional” foi submetido e aprovado com o ntimero de registro 6.161.763
pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos do Nucleo de Medicina Tropical da
Universidade Federal do Para (Anexo B).

Simultaneamente a fase de autorizacdo mencionada acima, os instrumentos foram
elaborados e adaptados com o intuito de adequa-los aos objetivos apresentados nesta pesquisa.
Ressalta-se que as alteragdes foram feitas considerando particularmente o contexto examinado
e as participantes incluidas na amostra.

ApOs as fases de autorizacao e preparagao dos instrumentos, foi realizada a inser¢ao da
pesquisadora ao ambiente institucional, bem como, a aproximagdo com as
educadoras/cuidadoras e encontros e/ou abordagem individual com as participantes incluidas
na amostra, com o propoésito de expor os objetivos € o método da pesquisa, destacando a
importancia de sua colaboracao.

Na fase de coleta de dados foi agendado previamente com as educadoras/cuidadoras o
dia de coleta, o horario de preferéncia e o local apropriado (sala reservada, com diminuicao de
ruidos). Primeiramente foi entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O
TCLE (Apéndice D) foi lido conjuntamente com a pesquisadora, havendo o esclarecimento de
possiveis duvidas. ApoOs assinatura, disponibilizou-se o Questionario de Caracterizagdo dos
Educadores/Cuidadores. Depois do preenchimento do instrumento, a pesquisadora realizou a
entrevista semiestruturada para identificar as praticas educativas utilizadas pelas
educadoras/cuidadoras. Salienta-se que esse momento de coleta foi feito de forma individual e
as entrevistas foram gravadas para transcrigdes e analises subsequentes (a média de tempo de
gravagao foi de 25 minutos). No que diz respeito ao Inventario de Estilos Parentais (Gomide,

2021), este foi aplicado de forma coletiva em um dia diferente da aplicagdo da entrevista.
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Procedimento de analise de dados

Os dados coletados por meio do Questionario de Caracterizagao dos Educadores foram
organizados em planilhas do Software Excel, sendo analisados de acordo com a estatistica
descritiva, levando em consideragdo variaveis como idade, sexo, se tem ou nao filhos, tempo
de servigo, escolaridade, entre outras. Desse modo, foi realizado o célculo de frequéncia, média,
mediana e desvio padrao.

Os dados coletados mediante a aplicagdo do roteiro de entrevista semiestruturada sobre
os tipos de praticas educativas destinadas as criangcas em acolhimento institucional, foram
tratados por meio do software Iramuteq (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires), versao 0.7 Alpha 2 e R Versao 4.1.3. O Iramuteq foi elaborado
em 2009 por Pierre Ratinaud. E um software gratuito que utiliza o recurso estatistico do
software R. Além disso, ¢ um programa usado no estudo das ciéncias humanas e sociais,
auxiliando na andlise e interpretacao de textos (Salviati, 2017).

No Brasil, o Iramuteq comecou a ser usado em 2013, principalmente em pesquisas de
representacoes sociais, contudo, sua utilizagao foi se expandindo para outras areas, colaborando
assim para a disseminacao de diversas possibilidades de processamento de dados qualitativos,
ja& que viabiliza formas distintas de andlises estatisticas de textos, geradas por meio de
entrevistas, documentos legais e respostas a formularios de evocacao livre (Camargo & Justo,
2013; Sousa, Gondim, Carias, Batista & Machado, 2020; Souza, Wall, Thuler, Lowen & Peres,
2018).

As diferentes formas de analise de corpus textuais do software Iramuteq incluem cinco
possibilidades: 1) Estatisticas (analises lexicograficas), 2) Anélise de Especificidades e Analise
Fatorial de Correspondéncia (AFC), 3) Classificacao Hierarquica Descendente (CHD) baseada
no Método Reinert, 4) Andlise de Similitude e 5) Nuvem de palavras. Para alcancar o objetivo
dessa pesquisa, optou-se por utilizar a analise da CHD que, além de ser o procedimento mais
difundido e usado no software [lramuteq, permite realizar uma andlise de agrupamentos
(clusters) em que os segmentos de texto sdo classificados em funcdo dos seus respectivos
vocabularios (Camargo & Justo, 2021).

De acordo com Sousa et al. (2020), a CHD executa uma analise de agrupamentos
(clusters) em relagdo aos segmentos de texto de um corpus. Esses segmentos de texto sdao
organizados conforme seu respectivo vocabulario e, geralmente, contém trés linhas. Ressalta-
se que a variagdo destas linhas acontece de acordo com a transcricdo do pesquisador e o

tamanho do corpus, delimitado pelo conjunto de texto que se propde analisar.
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Apos essa andlise de agrupamentos, em que os segmentos de texto de um corpus foram
continuamente fracionados até a identificagdo de coocorréncias de classes lexicais nas
afirmativas, o software Iramuteq efetua testes de Qui-Quadrado (X?), com o objetivo de
constatar o grau de associagao entre as formas linguisticas do corpus e as classes lexicais, o que
possibilita a elaboracdo de um dendrograma que mostra graficamente conjuntos lexicais
distintos e os vocabulos mais representativos das classes (Sousa, et al., 2020). O dendrograma
mostra divisoes que foram realizadas na classificagdo dos segmentos de texto do corpus. Essas
divisdes criam sub-corpora® que estio relacionados as classes.

Conforme Camargo e Justo (2013, 2021), na CHD ha trés possibilidades de analise: 1)
Double Sur Srt (pouco utilizada, pois geralmente tem baixo rendimento do corpus) 2) Simple
Sur Segments de Texte (determinado pelo programa por meio da Andlise Standart, indicado
para resposta longas) e 3) Simple Sur Textes (considera os textos, sem separa-los em segmentos
de texto, indicado para respostas curtas). Ademais, as principais caracteristicas de analise da
CHD referem-se ao numero de textos, nimero de segmentos de textos, numero de formas
distintas, nimero de ocorréncias, a frequéncia média das formas, nimero de classes e a retengao
de segmentos de texto. Sobre esta ultima caracteristica ¢ importante destacar que a analise da
CHD requer uma reten¢do minima de 75% dos segmentos de texto.

A utilizagdo da CHD envolve ainda trés etapas: 1) preparacao e a codificagcdo do texto
inicial 2) classificagdo hierarquica descendente — executada pelo processamento de dados e 3)
interpretagdo das classes. De acordo com Souza, et al., (2018) preparar o texto inicial na
pesquisa qualitativa diz respeito a transcricdo dessas entrevistas, que ¢ um agrupamento de
textos e que estabelece o corpus de analise.

Para a elaboracdo do corpus de andlise ¢ importante levar em consideracao alguns
procedimentos, como: a) organizar todos os textos em um Unico arquivo no software Libre
Office ou Open Office, deixando a primeira linha em branco, b) separar os textos com linhas de
comando padronizadas pelo proprio Iramuteq (serda exemplificado mais adiante); ¢) realizar a
corregdo e revisao de todo arquivo; d) suprimir o contetdo verbal produzido pelo pesquisador
durante a entrevista, de modo que esse material ndo entre na analise, entre outros procedimentos
(Camargo & Justo, 2021).

Sendo assim, o conteudo coletado por meio das entrevistas transcritas nessa pesquisa,
expressado pelas falas das participantes que foram entrevistadas no servigo de acolhimento, foi

organizado em um Unico arquivo de texto no OpenOffice, versao 4.1.3. As linhas de comando

5 Corpora refere-se ao plural de “corpus” (Camargo & Justo, 2021).
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foram organizadas conforme as seguintes variaveis: educadora (educ), idade (ida, em que 1=
20 a 30 anos; 2= 31 a 40 anos; 3=41 a 50 anos e 4= 51 a 60 anos), escolaridade (escol, em que
1= ensino fundamental; 2= ensino médio e 3= ensino superior) e turno de trabalho (tur, em que
1 = dia e 2 = noite). Entdo, a linha de comando referente a fala da educadora 1, por exemplo,
ficou desse modo: **** *educ 01 *ida 3 *escol 3 *tur 2. Isso indica que ela foi a primeira
educadora entrevistada, esta na faixa etaria de 41 a 50 anos, possui o ensino superior e trabalha
no periodo da noite.

ApoOs a preparagao do corpus de analise, os segmentos de texto foram submetidos ao
Iramuteq para poder realizar a CHD. Primeiramente houve a defini¢cdo de caracteres, sendo
escolhido a op¢ao utf-8 — all languages, visto que € a codificacdo recomendada para trabalhar
no respectivo software. Em seguida foi definido o idioma que seria utilizado para anélise, nesse
caso, o portugués e, posteriormente optou-se por usar o dicionario padrao do /ramuteq. Salienta-
se que em relacdo ao método de construgdo e ao tamanho de segmentos de texto manteve-se a
configura¢do inicial do software (ocorréncias e 40, respectivamente).

Finalmente, nessa analise foram realizados testes de Qui-Quadrado (X?) para verificar
o grau de associagdo entre as palavras com os grupos lexicais aos quais estas foram vinculadas.
Dessa forma, as palavras foram categorizadas em suas respectivas classes conforme maior ou
menor aproximagdo, gerando um dendrograma com as palavras mais emitidas.
Complementarmente, foi gerado um grafico de Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC),
que apresenta a visualizacdo das palavras em classe, organizadas em um plano cartesiano
(Camargo & Justo, 2013).

Os dados quantitativos, obtidos por meio do Inventario de Estilos Parentais (Gomide,
2021) foram analisados conforme a estatistica descritiva. Inicialmente, os resultados foram
organizados em planilha do Software Excel. O indice de cada pratica educativa foi calculado
por meio do somatdrio simples dos seis itens de cada escala. Para identificar o estilo parental
prevalente ¢ feito a soma dos pontos alcancados nas escalas das praticas educativas positivas
(Monitoria Positiva + Comportamento Moral) que posteriormente sdo subtraidos do somatdrio
dos pontos obtidos das cinco escalas de praticas educativas negativas (Negligéncia + Puni¢do
Inconsistente + Disciplina Relaxada + Monitoria Negativa + Abuso Fisico), ou seja, IEP = (A
+B)-(C+D+E+F+GQG).

O Inventario podera variar de -60, indicando inexisténcia de praticas positivas € uma
totalidade de praticas negativas, a +24 com falta de praticas negativas e presenc¢a integral de
praticas positivas. Quando o indice de estilo parental é positivo, evidencia prevaléncia de

praticas positivas que amenizam os efeitos das praticas negativas. Contrariamente, quando o
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indice parental € negativo, mostra o predominio de praticas educativas negativas marcadas pela

utilizacdo excessiva da negligéncia, do abuso fisico, da puni¢do inconsistente, da disciplina

relaxada e da monitoria negativa. Ressalta-se que a interpretagdo dos resultados foi realizada

conforme a tabela normativa do IEP.

Tabela 1

Interpretagdo dos resultados do IEP

Percentuais do IEP

Interpretacio dos resultados

De 80 a 90

Estilo parental 6timo, com presenca marcante das praticas parentais
positivas e auséncia das praticas negativas.

De55a75

Estilo parental bom, acima da média. Nestes casos aconselha-se a
leitura de livros de orientagdo para pais que envolvam aprimoramento
das praticas parentais.

De 30a 50

Estilo parental regular, abaixo da média. Aconselha-se que os pais
participem de grupos de capacita¢do para aprimoramento das praticas
parentais.

Dela?25

Estilo parental de risco. Aconselha-se a participacdo em programas
de intervencdo terapéutica, em grupos ou individualmente,
especialmente desenvolvidos para pais com dificuldades em praticas
parentais e maus-tratos infantis. Esta intervencdo deve focar as
consequéncias do uso de praticas negativas para o desenvolvimento
das criangas ¢ adolescentes.

Nota: Recuperado de Inventario de estilos parentais: fundamentagdo teorica, instrugoes de

aplicagdo, apuragdo e interpretagdo, de Gomide (2021, p.75).
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Resultados e Discussao

Os resultados desta pesquisa foram divididos em trés partes. Inicialmente, serdo
apresentados os dados referentes a caracterizagdo biopsicossocial das educadoras/cuidadoras
da instituicdo de acolhimento. Em seguida serdo mostrados os dados relativos a entrevista
semiestruturada sobre os tipos de praticas educativas destinadas as criangas em contexto de
acolhimento institucional, a partir da CHD gerada pelo Software Iramuteq. Por fim, serdao

expostos os dados provenientes do Inventério de Estilos Parentais (Gomide, 2021).

Caracterizac¢io biopsicossocial das educadoras/cuidadoras

Investigaram-se as principais caracteristicas biopsicossociais das
educadoras/cuidadoras, dividindo-se em trés eixos 1) dados pessoais, com énfase nas variaveis
de sexo, idade, se tem ou nao filhos e escolaridade; 2) dados profissionais, com destaque para
o tempo de servigo, a situagdo funcional, as experiéncias anteriores de cuidado com criangas,
realizacdo de curso de capacitagdo e as principais fontes de informagdo que utilizam para
exercer ¢ aprimorar a fun¢do e 3) dados sobre a satisfacdo com o trabalho, destacando o grau
de satisfacdo com a profissao, o futuro como educadora/cuidadora e os aspectos cansativos do

trabalho, conforme apresentados nas tabelas subsequentes.
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Tabela 2
Dados pessoais das educadoras/cuidadoras da instituicao de acolhimento para criangas na

cidade de Imperatriz, estado do Maranhdo (N=14).

Variaveis f %
Sexo

Feminino 14 100
Masculino 0 0

Faixa etaria

20 a 30 anos 1 7,1
31 a 40 anos 3 21,4
41 a 50 anos 7 50
51 a 60 anos 3 21,4
Condigao de ter filhos

Possui filhos 12 85,7
Nao possui filhos 2 14,2
Escolaridade

Ensino Fundamental 3 21,4
Ensino Médio 7 50
Ensino Superior 4 28,5

Os dados apresentados na Tabela 2 indicaram que, em relagdo ao sexo, toda equipe de
educadoras/cuidadoras da institui¢do de acolhimento pesquisada ¢ composta por mulheres. No
que diz respeito a idade, identificou-se que as participantes possuem, em média, 43,2 anos
(MED= 45,5; DP=9,192), sendo a menor idade 22 anos ¢ a maior idade 56 anos. Quanto a
condicdo de ter ou ndo filhos, percebeu-se que quase todas as educadoras/cuidadoras sdo maes
(85,7%). No que se refere a escolaridade, observou-se a prevaléncia do ensino médio (50%).
Nao obstante, ¢ possivel verificar que uma parte das profissionais estd em processo de
qualificacdo, levando em consideracao que 28,5% das educadoras/cuidadoras possuem o ensino
superior completo ou estdo cursando.

Esses resultados estdo em consondncia com os dados encontrados por Cavalcante e

Correa (2012), Correa (2016), Correa, Cavalcante, Vilhena & Silva (2011), Gabatz et al. (2019),
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Silva (2017), nos quais destacaram que a figura feminina é predominante em contextos de
cuidado e educagdo de criangas em acolhimento. No Diagnoéstico da Situagdo de Atencdo a
Primeira Infancia no Sistema de Justi¢a, realizado pelo CNJ (2022), também foi destacada a
maior recorréncia de mulheres entre as profissionais das unidades de acolhimento (84,6% em
2020). Possivelmente isso ocorre devido a influéncia da cultura de género que envolve mais
mulheres em trabalhos relacionados ao cuidado ¢ a educacdo, conforme salientaram Correa
(2016) e Correa et. al (2011). No entanto, ¢ importante que os servigos de acolhimento incluam
figuras masculinas em seu quadro funcional, visto que a participagao do homem/cuidador/pai
pode contribuir para o desenvolvimento cognitivo, psicologico e afetivo das criancas, bem
como, favorecer a expressdo de comportamentos pro-sociais e atenuar os problemas
comportamentais (Bueno, Magalhdes & Vieira, 2018).

Em relagdo a condicao de ter ou nao filhos os resultados dessa pesquisa estao de acordo
com os dados evidenciados nos estudos de Cavalcante e Correa (2012), Correa (2016), Gabatz
et al. (2019) e Silva (2019), que também identificaram uma frequéncia expressiva de
educadores/cuidadores com filhos. Gabatz et al. (2019) destacam que o fato de ter filhos pode
influenciar na escolha para cuidar de criangas profissionalmente. Além disso, a maternidade
pode auxiliar de maneira positiva no processo de formacao, especialmente nos casos em que os
educadores ndo possuem experiéncias anteriores de trabalho com criangas, contribuindo, desse
modo, para a qualidade do cuidado oferecido as criangas acolhidas (Cavalcante & Correa,
2012).

Quanto a escolaridade observa-se que os achados desse estudo acompanham os
resultados constatados na pesquisa do CNJ (2022), Correa (2016), Gabatz et al. (2019) e Silva
(2019), que verificaram a predominancia do ensino médio como formagdo escolar das
educadoras/cuidadoras. No entanto, divergem dos dados obtidos na pesquisa de Cavalcante e
Correa (2012) que encontraram o predominio do ensino superior (55,8%). Apesar de se ter um
numero prevalente de profissionais com ensino médio é importante destacar que, no quadro
funcional da instituicdo pesquisada, ainda ha educadoras/cuidadoras com ensino fundamental.
Esse dado revela que a instituicdo ainda ndo esta adequada as normativas postas nas Orientacdes
Técnicas (2009b), nas quais exigem a formac¢do minima de ensino médio e capacitagdo inerente
ao desempenho da fun¢do com criangas em situagdo de risco pessoal e/ou social. Ainda, Brito
e Souza (2011) destacam que a idade e a escolaridade sao fatores que podem contribuir para a
pratica profissional desempenhada pelos educadores/cuidadores e influenciar na qualidade do

atendimento.
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Sobre os dados profissionais observou-se que a maioria das educadoras/cuidadoras tem
mais de seis anos na fungdo (85,7%), variando de no minimo quatro meses® até profissionais
com 20 anos de experiéncia no cuidado de criangcas em servico de acolhimento. No que
concerne a situagdo funcional, constata-se que a maior parte das educadoras/cuidadoras (71,4%)
compde a categoria comissionada, ou seja, foram indicadas por alguém do Poder Judiciario. No
que diz respeito as experiéncias anteriores de trabalho com o publico infantil, a maioria (64,2%)
j& atuou no cuidado de criancas, seja na area da educagdo infantil ou na funcdo de baba.
Perguntou-se ainda se, nos ultimos dois anos, a educadora/cuidadora havia feito algum curso
de capacitagdo profissional para aprimorar seu trabalho, sendo possivel averiguar que 78,5%

disseram que ndo fizeram, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3
Dados profissionais das educadoras/cuidadoras da instituicdo de acolhimento para criangas

na cidade de Imperatriz, estado do Maranhdo (N=14).

Variaveis f %
Tempo de servigo na instituicao

Menos de 1 ano 1 7,1
De 3 a 5 anos 1 7,1
Mais de 6 anos 12 85,7

Situa¢ao funcional

Comissionada 10 71,4
Contratada 2 14,2
Concursada 2 14,2

Experiéncias anteriores

Possui 9 64,2
Nao possui 5 35,7
Cursos de Capacitagao

Nao participou 11 78,5
Participou 3 21,4

No que diz respeito ao tempo de servigo na institui¢ao, os resultados encontrados nesta
pesquisa sao similares aos dados apresentados por Correa (2016) ao evidenciar que 41,9% dos
profissionais tém mais de seis anos na fun¢@o. Correa (2016) ressalta que dispor de um vinculo

institucional estavel e prolongado pode ser fundamental para os educadores/cuidadores, os

6 Ressalta-se que a educadora com quatro meses de tempo de servigo na institui¢do ja havia trabalhado nesse
espaco anteriormente por um periodo aproximado de 10 anos, em 2023 ela foi readmitida.
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acolhidos e para a instituicdo de modo geral, visto que a rotatividade pode prejudicar o
fortalecimento das relagdes interpessoais e dificultar o acompanhamento de atividades habituais
exercidas na rotina de interagdo com a crianca.

Quanto a situagdo funcional, os dados desta pesquisa foram diferentes dos resultados
encontrados por Correa (2016) e Gabatz, et. al (2019) que identificaram a prevaléncia de
profissionais concursados e temporarios e, contrariamente, do estudo de Silva (2019) que
evidenciou predominio de temporarios e contratados. A partir desses resultados, pode-se inferir
que a institui¢ao pesquisada nao estd adequada as diretrizes citadas nas Orientagdes Técnicas
(Brasil, 2009b), nas quais afirmam que a sele¢do de profissionais para trabalharem em servigos
de acolhimento deve adotar um processo minucioso, levando em consideragdo alguns critérios,
como: processo seletivo com divulgagdo abrangente, atribuicdes e requisitos da funcao a ser
ocupada, perfil dos candidatos, salario, carga horaria, entrevista individual, atividade em grupo,
entre outros.

No que concerne as experiéncias anteriores de cuidado com criangas, os resultados dessa
pesquisa estao em conformidade com os dados obtidos por Correa (2016), ao relatar que 66,7%
de sua amostra tinha desenvolvido atividades com criangas antes de trabalharem na instituicao
e divergem dos resultados de Silva (2019), na qual observou que 60% dos educadores
entrevistados ndo tinham experiéncias anteriores no cuidado ou educagdo de criangas e
adolescentes.

Com relagdo a participagdo em cursos de capacitacao profissional percebe-se que, nos
ultimos dois anos, a maioria das educadoras/cuidadoras dessa pesquisa (78,5%) nao
participaram de formacgdes para aperfeicoar seu desempenho funcional. Esse ¢ um dado
preocupante, pois parte-se do pressuposto que a aquisicdo de conhecimento tedrico-pratico
reverbera na qualidade do cuidado ofertado e possibilita a desconstru¢ao de praticas ainda
arraigadas na cultura da institucionalizagao.

Além disso, conforme destaca Wendt (2021), oferecer meios para capacitar o trabalho
do educador/cuidador ¢ favorecer, em maior ou menor grau, o desenvolvimento saudavel de
criancas e de adolescentes acolhidos. Na pesquisa realizada pelo Ministério Publico (2013),
observou-se que 42% dos servigos de acolhimento institucional no Brasil ndo disponibilizavam
cursos de capacitagdes aos profissionais no inicio da ocupagdo das atividades, o que estd em
desacordo com o que € proposto nas Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b), que enfatizam que
as instituicoes de acolhimento devem garantir capacitacdo inicial € permanente aos
profissionais do servigo, principalmente para os educadores/cuidadores. E interessante destacar

que os dados desta pesquisa foram diferentes dos encontrados no estudo de Golin e Benetti
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(2013) ao evidenciarem que os educadores, de uma instituicdo de acolhimento do estado do Rio
Grande do Sul, eram acompanhados quinzenalmente pela equipe técnica do servigo, realizando
estudos de caso e promovendo espagos de reflexdes sobre situagdes diversas que ocorriam no
ambiente institucional.

Ainda sobre a importancia da promogdo de capacitagdes em servigo de acolhimento,
Garcia, Santos, Pereira e Aragao (2018) afirmam que o processo de formagao dos trabalhadores
nesses espacos deve apresentar possibilidades, relacionamentos e mudangas para além dos
assuntos profissionais, explorando, dessa maneira, o afeto intrinseco as relagdes humanas.
Compreende-se que abordar a afetividade nos espagos de acolhimento implica em adentrar no
campo das emogdes, dos medos, sonhos e angustias. Para isso a relagdo construida deve
funcionar como um contexto que favorece a expressao desses sentimentos. Uma das formas de
contribuir para isso € exercendo uma audiéncia ndo-punitiva. Efetua-se, assim, os cuidados nas
dimensdes ética e humana por conceber a pessoa como um ser Unico e digno de cuidado e
protecdo (Garcia, et al., 2018).

No que se refere as principais fontes de informagdo que as educadoras/cuidadoras
utilizam para exercer e aprimorar sua funcao, observou-se que as trés fontes prevalecentes
foram a propria experiéncia e pratica profissional (92,3%), a troca de ideias com as colegas de
trabalho (64,2%) e os cursos de atualizagdo (61,5%), conforme apresentado na Figura 7. Dados
semelhantes foram encontrados na pesquisa de Silva (2019) ao identificar que os educadores
buscam cursos de capacitagdo e troca de ideias com os colegas que desempenham a mesma

fun¢do dentro da institui¢do como principais fontes para melhorar sua atuagao profissional.
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Figura 7
Frequéncia das fontes de informagoes que as educadoras/cuidadoras utilizam para exercer e

aprimorar a sua fungdo profissional.
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Nota: Ressalta-se que em relagdo a varidvel Experiéncia e pratica profissional € Cursos de
atualizagdo a frequéncia foi calculada com base nas respostas de 13 educadoras/cuidadoras,

pois uma profissional deixou os itens sem informacao.

No que diz respeito aos dados sobre a satisfacdo com o trabalho, mais especificamente
ao grau de satisfacao das educadoras/cuidadoras sobre caracteristicas de seu trabalho, percebeu-
se que, em geral, elas estdo satisfeitas com praticamente todas os itens sinalizados, sendo os
aspectos que mais contribuem para sua percepcao de satisfacdo os relacionados ao ambiente
fisico (92,8%), ao cuidar de acolhidos na faixa etaria atendida pela educadora/cuidadora na
instituicdo (92,8%), ao tipo de trabalho desenvolvido (85,7%) e ao aspecto educativo do
trabalho (85,7%), conforme mostrado na Figura 8.

O maior indice de insatisfacdo esteve associado com o reconhecimento dos pais ou
demais familiares da crianga, onde foi identificado que 50% das educadoras/cuidadoras
estavam insatisfeitas com esse fator. Dados similares foram encontrados na pesquisa de Correa
(2016) e Silva (2019) ao evidenciarem que um dos elementos que mais geravam insatisfagdes
no trabalho dos educadores estava relacionado ao reconhecimento dos pais e demais familiares
da crianga. Esse resultado evidencia a necessidade de promover momentos de interagao entre
educadores/cuidadores e os familiares dos acolhidos, para que ambos atuem de modo a

favorecer o desenvolvimento infantil. Acredita-se que os educadores/cuidadores podem



71

funcionar como um modelo de cuidado e educagdo, sendo capazes de influenciar a utilizagao
de praticas educativas positivas por pais e demais familiares da crianca. Essa atitude poderia
contribuir tanto para o fortalecimento dos vinculos familiares como para a diminui¢do dos

indices de reincidéncia de acolhimento.

Figura 8
Frequéncia do grau de satisfacdo das educadoras/cuidadoras sobre caracteristicas do
ambiente.
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Nota: Salienta-se que em relagdo a variavel Reconhecimento dos pais e demais familiares da
crianga a frequéncia foi calculada com base nas respostas de 12 educadoras/cuidadoras, pois

duas profissionais relataram que ndo tem nenhum contato com os pais/familiares das criangas.

Outra caracteristica de investigacdo desta pesquisa envolveu a perspectiva que as
educadoras/cuidadoras possuem em relagdo ao seu trabalho. Constatou-se que 42,8%
pretendem continuar exercendo o papel de cuidado na institui¢do, 21,7% cogitam em trabalhar
em outras areas relacionadas a saude e ao transito e 14,2% visam aposentar-se assim que
possivel, conforme pode ser constatado na Tabela 4. Resultados parecidos foram identificados
por Correa (2016), nos quais sinalizaram que 27,8% dos educadores pretendem prosseguir
cuidando dos acolhidos na instituicdo e 25,3% querem continuar trabalhando em modalidades

de cuidado e educacgao.
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Isso sugere que, mesmo diante de aspectos cansativos e desafios que envolvem o
cuidado de criangas em situacdo de risco pessoal e/ou social, as profissionais manifestam
interesse em continuar na area de atuagdo. Silva (2019) e Wendt (2021) destacam a necessidade
de valorizagao e regulamentagao da profissdao do educador/cuidador. Esses aspectos poderiam
contribuir para o engajamento ¢ a motivacdo dos profissionais, refletindo, dessa forma, na

qualidade do cuidado ofertado a crianga.

Tabela 4
Dados relacionados a perspectiva profissional das educadoras/cuidadoras da institui¢do de

acolhimento

Perspectiva de futuro profissional das educadoras/cuidadoras f %
Continuar sendo educadora/cuidadora na institui¢do 6 42,8
Mudar completamente o tipo de trabalho 1 7,1
Fazer um concurso para mudar de fun¢do na institui¢cao 1 7,1
Aposentar-se assim que possivel 2 14,2
Trabalhar com outras modalidades de cuidado e educagao 1 7,1
Outros tipos de trabalho 3 21,7

Pretendeu-se ainda conhecer os aspectos mais cansativos do trabalho com criangas em
acolhimento na concep¢do das educadoras/cuidadoras da instituicdo. A Figura 9 mostra os
aspectos, que na avaliacdo das profissionais, possuem niveis maiores, intermedidrios € menores
de cansaco nas atividades desenvolvidas com os acolhidos. E possivel identificar que os trés
aspectos mais cansativos sao: esforco fisico (78,5%), emog¢des intensas no relacionamento com
as criangas (64,2%) e atengdo continua (50%).

Esses resultados convergem com os dados encontrados na pesquisa de Correa (2016),
realizada na regido norte, ao verificar que os aspectos relacionados a atengao continua (78,7%),
esforco fisico (69,2%) e emocdes intensas (53,1%) também foram mencionados pelos
educadores como os fatores mais cansativos no trabalho. Esses dados revelam que as
instituicdes de acolhimento precisam dispor de acdes e estratégias que beneficiem o bem-estar
fisico e emocional dos educadores/cuidadores e destaquem a importancia do autocuidado.

Em contrapartida, os aspectos menos cansativos considerados pelas
educadoras/cuidadoras estavam associados essencialmente aos relacionamentos interpessoais
com outros adultos, com destaque para o relacionamento com a coordenacdo, em que todas
responderam como o aspecto menos cansativo, falta de colaboracdo dos colegas (57,1%) e
comunicag¢do com os pais (53,8%). No que se refere especificamente a esse ultimo item ¢ valido

ressaltar que o convivio com os pais dos acolhidos ¢ quase inexistente, principalmente para as
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educadoras/cuidadoras que trabalham no periodo noturno. Por essa falta de contato elas podem

ter sinalizado esse aspecto com um dos menos cansativos.

Figura 9

Frequéncia dos aspectos cansativos do trabalho evidenciados pelas educadoras/cuidadoras da

instituicdo de acolhimento.
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Nota: Ressalta-se que em relagdo a variavel Comunicagdo com os pais a frequéncia foi
calculada com base nas respostas de 12 educadoras/cuidadoras, pois duas profissionais
relataram que ndo tinham nenhum contato com os pais/familiares das criancas. No que se refere
as varidveis Turnos de trabalho e Relacionamento com a coordenag¢do a frequéncia foi
calculada com base nas respostas de 13 educadoras/cuidadoras, pois uma profissional deixou

os itens sem informacao.
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Percepg¢oes de educadoras/cuidadoras sobre as Praticas Educativas desenvolvidas no
Servico de Acolhimento Institucional

Com base na analise textual do conteudo das entrevistas, gerou-se a Classificacao
Hierarquica Descendente. O corpus geral foi composto por 14 textos, separados em 537
segmentos de texto (STs), com aproveitamento de 406 (75,61%) do total de segmentos de textos
submetidos ao Software. Emergiram 18.267 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo
1.867 palavras distintas e 424 com uma Unica ocorréncia.

O contetido investigado foi categorizado em trés classes (clusters): Classe 1, com 159
STs (39,16%); Classe 2, com 101 STs (24,88%) e Classe 3, com 146 STs (35,96%). Como se
pode observar na Figura 10 as trés classes foram divididas em duas ramifica¢des (A e B) do
corpus total em analise. O subcorpus A ¢ constituido pela Classe 1 (Repreensdo, castigo e
religiosidade) e o subcorpus B é formado pela Classe 2 (O lugar da educadora e da familia) e
pela Classe 3 (No tempo da Biblia e da Oracdo). A analise foi efetuada da classe externa (Classe
1, subcorpus A) para as internas (Classes 2 e 3, subcorpus B). Percebe-se que o conteudo da
Classe 1 se ramifica do subcorpus A. Ja do subcorpus B, o contetido se divide nas Classes 2 e
3, que, apesar de serem distintas entre si, t€m conteudo semelhante e, por isso, mostram-se em
ramifica¢do separada da Classe 1. O dendrograma (Figura 10) evidencia a lista de palavras
representativas de cada Classe, em que o ponte de corte foi o qui-quadrado expressivo (x*>>3,80)

e significancia estatistica (p<0,05).
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Figura 10
Dendrograma representativo das reparticoes em classes, frequéncia, associagdo e nivel de

significancia das palavras com a classe

Corpus de analise 1
Entrevistas com as educadoras/cuidadoras
537 ST - Aproveitamento 75,61%
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Classe 1 Subcorpus B ‘
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Tur_1** Classe 2 Classe 3
101 STs - 24,88% 146 STs - 35,96%
Tuar_2%*
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Poder* 50 | 48.41 Falavea il Mol

Errado* 22 | 29,51 Carinho* 14 | 43,79 Palavra f X?
Desculpa* 16 | 19.55 Vir* 22 | 407 Hora* 18 | 21.24
Falar* 67 | 19.01 Abracgar*® 14 | 28,2 Entrar* 11 | 20.13
Ensinar* 14 | 16.33 Lindo* 9 | 27,79 Noite* 17 | 19.47
Situagio* 12 | 1592 Triste* 15 | 25,68 Sala* 14 | 19.21
Brigar** 12 | 13,19 Sim* 29 | 25,17 Dentro* 12 | 18.52
Papai** 7 | 11,06 Mamae* 8 | 20,18 Oracio* 10 | 18,26
Céu** 7 | 11,06 Saudade* 8 | 20,18 Quarto* 9 | 16.39
Conversa** 18 | 10,54 Sentir* 7| 17,13 Brincadeira®* 8 | 14.53
Bater** 15| 9.68 Feliz* 10 | 16,81 Plantio** 14 | 12,32
Limite*** 8 9.46 Chorar* 10 | 16,81 Dormir** 8 11,2
Assistir¥** 9 8,63 Colo* 5 15,29 Horario** 7 9,41
Disciplina*** 5 7.86 Esquecer* 5| 1529 Biblia*** 5 9,02
Comportamento***| 8 7,18 Bonito** 6 | 14,11 Deus™** 6 7,66
Organizar®™** 4| 6.28 Amar** 6 | 1411 Participar®** 4 | 7,19
Desobediente™** 4 6,28 Carinhoso** 4 12,2 Incentivar*** ) 6.64
Corrigir*** 5 4,99 Beijar** 3 9,13 Trabalhar*** 3 5,38
Menina*** 15 4.0 Orientar** 5 6,18 M{isica*** 3 5.38
Brincar®** 12 5,28

Nota: *p<0,0001 **p<0,01 ***p<0,05

Além do dendrograma, foi gerado um grafico de Analise Fatorial de Correspondéncia
(AFC), a partir da CHD. O ponto de corte estipulado foi a extensdo do texto, proporcional a
frequéncia de no minimo 05 ¢ no maximo 40 palavras, bem como a extensdo do texto,
proporcional ao qui-quadrado entre 07 e 70, conforme Camargo e Justo (2021).

Dessa forma, por ter contetido semantico mais especifico, as palavras da Classe 1 (poder,
falar, ensinar) tendem a se aglomerar no eixo horizontal esquerdo e ndo ultrapassam os
quadrantes, superior ¢ inferior, direitos do plano, onde se encontram as palavras das Classes 2
e 3 (Figura 11). Esse resultado confirma a emergéncia da Classe 1, a partir do subcorpus A,

conforme apresentado na Figura 10.
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As palavras da Classe 2 (abracar, mamae, lindo, carinho) e da Classe 3 (brincadeira,
oragdo, entrar, dentro, sala, hora, noite) repartem-se, perifericamente, ocupando quadrantes
distintos. Porém, conforme Figura 10, ambas as classes emergiram do subcorpus B, indicando
contetido semantico comum. Por isso, hé palavras tanto da Classe 2 (dizer, tio, passar), quanto

da Classe 3 (dia, comportar, comecar) que se deslocam uma ao encontro da outra.

Figura 11
Andlise Fatorial de Correspondéncia, gerado a partir da CHD
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Nota: Ressalta-se que as palavras que estdo sinalizadas na cor vermelha referem-se a Classe 1,

na cor verde a Classe 2 e na cor azul a Classe 3.
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Repreensao, castigo e religiosidade — Classe 1, gerada pelo Software Iramuteq

A Classe 1, chamada de Repreensdo, castigo e religiosidade, abrangeu 39,16% dos
segmentos de texto. As principais palavras evidenciadas nesta classe foram: poder, errado,
desculpa, falar, ensinar, situagdo, brigar, papai, céu, conversa, bater, limite, assistir, disciplina,
comportamento, organizar, desobediente, corrigir, menina. O conteudo da Classe 1 sinaliza
praticas educativas divergentes entre si. Sdo praticas centralizadas na conversa que objetiva
ensinar, limitar e modelar os comportamentos das criangas. Contudo, a forma das conversas
varia entre didlogo com afeto, uso do sobrenatural para atingir o comportamento alvo e falas
agressivas com castigo ou ameacas. Observa-se que o conteudo verbal das
educadoras/cuidadoras que trabalham no turno diurno revelou maior afinidade com a classe e
nivel de significancia dessa associagdo pelo p-valor<0,01. Os trechos abaixo destacam esse

contexto:

[...] a gente esta observando o comportamento delas umas com as outras, sempre repreendendo
de ndo ficar batendo nas criangas pequenas, se for para ajudar, bacana, para ajudar, sim,
repreendo nesse ponto [...] a gente esta aqui para cuidar delas [...] para ajudar no que elas
precisarem [...] as vezes elas respondem, ndo obedecem, querem estar brigando com a colega
por besteira ou bate, quer ir para cima, digo, olha vocé ndo pode fazer isso com a sua colega
[...] dependendo do que ela fez, do que a crianga fez, a gente vai repreendendo do jeito que ela
fez (Educadora 1).

[...] eu ndo coloco (de castigo), converso, se elas fazem alguma coisa errada, vamos, a tia vai
conversar, orientar vocé, que vocé ndao pode fazer mais isso, é assim que funciona [...] eu ndo
sou de estar “faz isso e aquilo, ndo”. Eu olho, s6 em uma olhada, elas ja sabem, pode ter gente,
pode ter o que for, quando a pessoa sai eu ja converso [...] eu sempre corrijo quando elas estdo
com comportamento errado [...] eu ja vou dizendo assim, papai do céu ndo gosta dessas coisas,
papai do céu gosta que vocé ande no caminho certo, que nos vamos para igreja (Educadora 2).

[...] eu falo tem que continuar assim e quando estd obediente, eu falo: “papai do céu gosta é
assim, papai do céu ndo gosta de crianga desobediente, é assim a gente conversa [...]
(Educadora 3).

[...] eu sou bem assim, quando o erro é muito elevado, grave [...] eu sou muito exaltada, eu
costumo falar alto, isso é algo que eu tenho que melhorar, mas eu assumo eu falo alto, entdo,
assim, quando eu comego a falar alto, a crian¢a ja sabe: “fiz alguma coisa de errado”, entdo
a reagdo dela é imediata, quando eu comeco a falar, ela ja para, volta para o lugar e pronto,
pede desculpa (Educadora 12).

Ao analisar a Classe 1, percebe-se que uma das praticas realizadas pelas
educadoras/cuidadoras se refere a repreensao de comportamentos inadequados. Repreender esta

relacionado a advertir, censurar ou reprovar determinado comportamento e isso pode constituir-
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se como uma pratica educativa negativa. Resultado semelhante foi encontrado no estudo de
Barros e Fiamenghi (2007) ao identificarem que a interagdo entre as educadoras/cuidadoras e
as criancas envolvia o uso da repreensdo. Compreende-se que repreender ¢ diferente de
disciplinar.

A disciplina ¢ considerada como uma pratica educativa efetiva e protetiva (Salvador &
Weber, 2008). Ela envolve o ensino e 0 apoio no processo de aprendizagem de comportamentos
adequados, ndo machuca fisica ou psicologicamente, ndo ¢ baseada em medo ou ameagas,
requer consisténcia nas agoes, auxilia na mudanga de comportamentos da crianga e envolve o
estabelecimento de regras e limites (Altafim, et al., 2023).

Para exercer praticas educativas positivas, especialmente em contextos de acolhimento
institucional, ¢ imprescindivel que os educadores/cuidadores se atentem aos principios
fundamentais que regem essas praticas, a saber: 1) estrutura do contexto (que inclui orientagao,
supervisao, estabelecimento de regras e limites, construcao de valores e organizacao da rotina);
2) estimulagdo e apoio (favorecendo os processos de aprendizagem); 3) vinculos afetivos; 4)
reconhecimento e valorizagdao (mostrando interesse pelos sentimentos e necessidades das
criangas); 5) estimulacdo a autonomia e 6) educacao nao-violenta (Wendt, Silva, Rodrigues,
Dell’Aglio & Patias, 2021).

Para colocar em pratica esses principios os educadores/cuidadores das instituicdes de
acolhimento podem oferecer apoio emocional, disponibilizar uma escuta empatica, estabelecer
regras levando em considerac¢ao o ponto de vista das criangas, promover o didlogo democratico
e bidirecional, utilizar os reforcadores sociais (atencdo, elogios) para validar os
comportamentos positivos das criangas, reconhecer e valorizar suas conquistas, pedir desculpa
quando necessario e respeitar a individualidade (Wendt et al., 2021).

Corroborando a essa concepgdo Motta et al. (2006) estabelecem alguns critérios de
classificagdo para as praticas educativas. Os cuidadores que adotam predominantemente
praticas educativas positivas mostram-se interessados e atenciosos (ddo importancia aos
sentimentos e atividades da crianga); calorosos (procuram consolar, acalentar e alegrar);
confidveis (transmitem confianga); oferecem apoio (auxiliam na resolugdo de problemas);
incentivam o compartilhamento (encorajam a crianca a compartilhar os brinquedos, por
exemplo); atribuem responsabilidade (solicitam a realiza¢do de algumas tarefas a crianga); nao
utilizam prémios como forma de controlar o comportamento e solicitam ajuda a crianca (Motta
et al., 20006).

Em outros contextos, como o escolar, as praticas educativas positivas do professor

podem favorecer o desempenho académico e comportamental dos alunos. Bolsoni-Silva e
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Loureiro (2023) evidenciam que dar suporte, importar-se, preocupar-se, expressar que acredita
no potencial do aluno, oferecer apoio e incentivar o engajamento nas tarefas académicas,
demonstrar afeto, comunicar e estabelecer limites e regras constituem-se como exemplos de
praticas educativas positivas que podem também ser aplicadas no ambiente institucional.

Cassol e De Antoni (2011), com base no estudo de Masten e Garmezy (1985), afirmam
que ha trés fatores de protecdo basicos no desenvolvimento da crianca, sdo eles 1) condigdes
individuais (empatia, autoestima, autoeficacia, competéncia social); 2) coesdo familiar, que
envolve a presenca de um adulto que demonstre apego a crianga € um ambiente familiar com
poucos conflitos e 3) apoio social significativo, incluindo pessoas que se importem com a
crianga (nesse ultimo aspecto abrange-se individuos e institui¢des).

Entende-se que o cuidado, a atengdo e a afei¢do integram um conjunto de reforgadores
que devem ser constantes e oferecidos mesmo quando as criangas ndo conseguem agir de
maneira assertiva. Desse modo, as interacdes estabelecidas, sobretudo nas instituicdes de
acolhimento institucional, devem ser marcadas por altos niveis de afetividade e responsividade
(Salvador & Weber, 2008; Sidman, 2009).

Acredita-se fortemente no poder das relagdes ancoradas no amor e no afeto, diante disso,
os educadores/cuidadores devem ser encorajados a reforcar a unido e a proximidade com os
acolhidos, estabelecendo afeicao e envolvimento, pois isso contribuird para maior coesao no
ambiente institucional e clima emocional mais positivo (Salvador & Weber, 2008; Skinner,
1991).

Lopes e Zamith-Cruz (2014) reforcam que as equipes técnicas e o0s
educadores/cuidadores tém um papel imprescindivel na vida de criancas e adolescentes
acolhidos, na medida em que favorecam a constru¢do de relacionamentos significativos
pautados na afetividade e autoridade. Além disso, as autoras consideram que quando os
profissionais dessas instituigdes assumem uma postura afetuosa e proativa, as criancas se
sentem mais seguras para fazer escolhas sobre suas vidas, desenvolvendo vinculagdes proximas
e duradouras, demonstrando confian¢a no adulto e exercendo sua autonomia para criagdo do
seu projeto de vida.

Essas consideragdes sobre a importancia do vinculo, do cuidado, do afeto e da atengao,
especialmente por parte das educadoras/cuidadoras, se entrelagam com o que foi proposto por
Bronfenbrenner (1979/1996) ao pressupor que tanto a aprendizagem como o desenvolvimento
sao favorecidos quando a pessoa participa de atividades conjuntas, que vao se tornando

progressivamente mais complexas, com alguém a quem a pessoa construiu um apego emocional
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forte e duradouro. Além disso, as criancas sdo beneficiadas quando essas interagdes contam
com o equilibrio de poder que se altera gradativamente em seu favor.

Ainda, o modelo bioecoldgico destaca a importancia da reciprocidade, do equilibrio de
poder e da relacao afetiva para o desenvolvimento humano, especialmente na diade de
atividades conjuntas e diade primaria, estabelecidas entre adultos e criangas. Essas
caracteristicas podem ser consideradas como praticas educativas positivas na medida em que
favorecem a construgdo do vinculo afetivo, o fortalecimento da autoestima, a formagdo da
identidade e a estimulagdo da autonomia.

Uma das formas de utilizar praticas educativas positivas, tanto na relacdo entre pais e
filhos, como na relacdo entre educadora/cuidadora e acolhido, ¢ implementando o modelo
CONFORTE (Figura 12). Este modelo foi proposto pela UNICEF e tem como principais

objetivos promover o estabelecimento de momentos acolhedores entre o adulto e a crianga e

difundir a utilizacdo de estratégias de disciplina positiva.

Figura 12
Modelo CONFORTE

com a crianga para compreender

ONVERSE o que ela esta sentindo.

BSERVE a crianga.

suas emogdes ao interagir com a
crianga. Como vocé esta se sentindo?

A@A uma pausa.

os espacos para a seguranga
RGANIZE das criangas.
a atengdo da crianga para um

EDIRECIONE jogo ou uma atividade.

reserve sempre um tempo para
estar com a crianga. Momentolal.

EMPO PARA VOCES

NSINE sobre as emogdes.

Nota: Recuperado de O Cuidado Integral e a Parentalidade Positiva na Primeira Infdncia,
UNICEF (2023, p.26).

Pode-se perceber que o modelo CONFORTE est4 ancorado nas estratégias de conversa,
observagdo, conhecimento das proprias emogdes, estabelecimento de momentos de pausa e

reflexdo, organizagdo, engajamento em jogos e atividades, delimitacdo de um tempo de
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qualidade entre a diade e o ensino das emocgdes. Essas estratégias relacionam-se as praticas
educativas positivas, visto que estas utilizam o didlogo, a explicagdo e o afeto para modificar
os comportamentos inadequados, auxiliando a crianca na internaliza¢ao de regras e na reflexao
das consequéncias de seus comportamentos (Prada & Williams, 2007; Wendt, 2021).

Outra pratica desempenhada pelas educadoras/cuidadoras relaciona-se a utilizagdo do
sobrenatural (Deus) para atingir o comportamento alvo das criangas. Diante disso, pode-se
discutir sobre dois aspectos: o primeiro acerca das caracteristicas institucionais com carater
religioso e o segundo quanto as caracteristicas individuais das profissionais (valores religiosos).

O primeiro aspecto pode ser considerado uma caracteristica das institui¢des totais e
remete-se ao periodo colonial, em que o funcionamento das institui¢des de acolhimento era
baseado, predominantemente, na educacdo moral e religiosa (Cruz, 2019; Goffman, 1961;
Rosseti-Ferreira et al., 2011). Para Siqueira, Abaid e Dell’ Aglio (2012) e Siqueira e Dell’ Aglio
(2006), os espagos de acolhimento institucional que contém caracteristicas de funcionamento
das instituigdes totais podem prejudicar o desenvolvimento de criangas e adolescentes,
especialmente no que se refere a problemas de comportamento, psicopatologias e dificuldade
para enfrentar situacdes cotidianas.

No Levantamento Nacional das Criangas e Adolescentes em Servigo de Acolhimento,
realizado em 2013, foi identificado que a orientagdo religiosa estava presente em 51,2% dos
servigos de acolhimento institucional no Brasil, sendo que as maiores prevaléncias foram
observadas nas regides Norte e Nordeste (67% e 65,2%, respectivamente), seguidas pelo
Centro-Oeste (58,9%), Sudeste (50,3%) e Sul (42,2%). Constatou-se ainda que a orientagdo
religiosa mais registrada foi a catolica (41,9%), seguida pela evangélica (28,1%) ecuménica
(21,3%) e espirita (8,7%) (Pinto, Oliveira, Ribeiro & Melo, 2013). Esses dados mostram que as
praticas religiosas ainda orientam o modus operandi das institui¢cdes brasileiras.

O segundo aspecto esta relacionado com as caracteristicas pessoais das proprias
educadoras/cuidadoras. Aqui destaca-se o papel das crencas parentais. Para Kobarg, Sachetti e
Vieira (2006) os sistemas de crencas parentais ou etnoteorias envolvem um conjunto de ideias,
julgamentos, escolhas e decisdes, empregadas pelos cuidadores, que guiam implicitamente as
praticas cotidianas. De modo geral, as educadoras/cuidadoras tém opinides de como devem
tratar as criangas, considerando suas crengas sobre o que acreditam ser bom ou ruim (Martinelli,
Aguena-Matsuoka & Fernandes, 2017). Sendo assim, os valores religiosos podem guiar suas
praticas educativas, pois elas entendem que essa ¢ a melhor maneira ou a forma mais adequada

de ensinar e moldar os comportamentos das criangas.



82

Empregar as prerrogativas religiosas como forma de educar as criangas ndo ¢ uma praxis
que ocorre somente nas institui¢cdes de acolhimento. No contexto escolar, por exemplo, também
¢ observado a utilizag¢do do ensino religioso direcionado ao controle do comportamento. Scolaro
(2021) discute sobre a utilizagao do fantdstico e do magico, dentro da perspectiva monolitica
do cristianismo, nos Centros de Educacdo Infantil do estado de Goias. A autora analisa duas
cangdes religiosas que frequentemente sdo usadas no cotidiano educacional e, com base nisso,
contribui com reflexdes importantes a respeito do ensino religioso, da laicidade e da violéncia
simbolica.

As cangdes observadas insinuam que os comportamentos das criangas (como, olhar,
falar tocar e andar) estdo constantemente sendo observados por um Deus repressor, que pode
julgar e punir. Scolaro (2021) associa a palavra cuidado, no contexto das can¢des, como uma
forma de violéncia simbolica’, pois impossibilita a crian¢a de exercer sua autonomia frente as
situagdes. Panorama similar ao encontrado na interacao entre educadora/cuidadora e acolhido
na institui¢do pesquisada, visto que as profissionais faziam o uso recorrente da frase “papai do
céu ndo gosta” como forma de corrigir, ensinar e limitar os comportamentos.

Para Zylbersztajn (2012) o Estado laico®, ou seja, aquele que ndo preconiza nenhuma
religido, ¢ uma condi¢do fundamental para a democracia e esta relacionada com a garantia dos
direitos fundamentais e a formagao autonoma do ser humano. Além disso, Zylbersztajn (2012)
considera que o processo de consolidagdo da laicidade ¢ historicamente construido. Nessa
mesma linha de raciocinio, Huaco (2008, citado em Zylbersztajn, 2012) sinaliza que a laicidade
¢ um principio de convivéncia, sendo assim o objetivo € garantir que as pessoas usufruam dos
direitos fundamentais e da liberdade de expressdo, sem precisar se adequar a uma determinada
forma de conceber o mundo, podendo viver de acordo com sua identidade e particularidades.
Ainda, esse principio se opde a um sistema que busca oprimir as liberdades religiosas, tanto no
nivel pessoal como no nivel institucional.

Conforme Moreira (2015) o conceito de laicidade tem relagdo intrinseca com a defini¢ao
de democracia. Esta, por sua vez, pode ser caracterizada como um paradigma de convivéncia

social que valoriza a liberdade, a justi¢a e a solidariedade. Na democracia o poder provém das

7 De acordo com Bourdieu (1996, p.171): “a violéncia simbolica € essa violéncia que extorque submissdes que
sequer sdo percebidas como tais, apoiando-se em “expectativas coletivas”, em crengas socialmente inculcadas.
Como a teoria da magia, a teoria da violéncia simbdlica apoia-se em uma teoria da crenga, ou melhor, em uma
teoria da producdo da crenga, do trabalho de socializagdo necessario para produzir agentes dotados de esquemas
de percepcao e de avaliacdo que lhes farfo perceber as injungdes inscritas em uma situagao, ou em um discurso, e
obedecé-las”.

8 Para Scolaro (2021) a laicizagdo refere-se ao processo em que a sociedade vai se tornando laica, sem interferéncia
dos pressupostos religiosos.
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pessoas, ¢ deve funcionar a favor delas, de forma direta ou por meio de representantes
escolhidos. Além disso, parte-se da premissa de que a democracia ¢ muito mais do que uma
forma de governar, representa um regime, um estilo de vida e, sobretudo, um processo.
Ademais, ela ¢ considerada a) participativa — visto que contempla a participagao do povo no
processo decisorio e na elaboracdo dos atos de governo e b) pluralista — pois respeita a
pluralidade de ideias, culturas e etnias. Permite promover o didlogo entre opinides e
pensamentos diversos e deve constituir-se como um processo de libertagao da pessoa humana
de todas as formas de opressao (Silva, 2013).

No que se refere estritamente ao contexto de acolhimento institucional, as Orienta¢des
Técnicas (Brasil, 2009b) implicitamente reiteram os principios da democracia e da laicidade e
destacam a importancia de garantir a liberdade de crenga e de religido dentro dos espagos de

acolhimento, sendo assim:

(...) os antecedentes religiosos de criangas e adolescentes devem ser respeitados tanto
pelo servigo de acolhimento quanto por aqueles com os quais venha a manter contato
em razao de seu acolhimento (...) os servi¢os de acolhimento devem propiciar, ainda,
que a crianca e o adolescente possam satisfazer suas necessidades de vida religiosa e

espiritual... (p.28).

Diante disso, as instituigdes de acolhimento, podem e devem possibilitar a vivéncia
religiosa e espiritual, desde que respeite a pluralidade e a diversidade de crengas e seja usada
com o objetivo de satisfacdo dessas necessidades e ndo como forma de controlar o
comportamento. Para isso, os profissionais que atuam nesses espagos precisam receber aten¢ao
do poder publico. Este deve se comprometer com a educagdo permanente, pois ¢ por meio dela
que as educadoras/cuidadoras podem aprender e refletir sobre novas formas de lidar com os
comportamentos dos acolhidos.

Outro papel importante nos servigos de acolhimento est4 relacionado aos técnicos que
devem desempenhar fung¢des de orientagdo e acompanhamento com todos os envolvidos nesse
contexto. A vista disso, destaca-se o papel da (o) psicologa (o) dentro das instituicdes de
acolhimento, na medida em que ela/ele pode contribuir para a promog¢do de um ambiente que
respeite a diversidade e estimule a reflexdo critica das pessoas que fazem parte do ambiente
institucional.

De acordo com o Codigo de Etica do Profissional de Psicologia (CFP, 2005), a (o)

psicologa (o) deve basear seu trabalho nos principios de liberdade, de dignidade, de igualdade
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e de integridade do ser humano, levando em consideragdo os valores estabelecidos na
Declaragao Universal dos Direitos Humanos. Ainda, essa (e) profissional atuara com o objetivo
de favorecer a saude e a qualidade de vida, tanto de forma individual como coletiva, e de
corroborar para a erradicacdo de toda e qualquer forma de negligéncia, discriminagao,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressao.

Esses principios podem ser praticados por todos os profissionais que fazem parte da
institui¢do, tendo em vista que, para Elage et.al (2011), todos os trabalhadores dos servigos de
acolhimento sdo considerados educadores. Deste modo, os principais objetivos devem ser
assegurar o direito a liberdade, a dignidade, a igualdade e a integridade das criangas acolhidas,
assim como, suprimir quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressao.

Ainda na Classe 1 outra pratica efetuada pelas educadoras/cuidadoras diz respeito as
falas agressivas com uso de castigo. Resultado semelhante foi encontrado na pesquisa de
Batista, Silva e Reppold (2010), ao evidenciarem a utilizacdo de comunicacdo violenta,
ameacas de privacao, castigo e suspensao de privilégios no contexto institucional. Esse modo
de educar pode estar associado ao desenvolvimento de comportamentos antissociais em
criangas e adolescentes, ocasionando sentimento de inseguranca, desvalorizagdo, raiva, medo,
ressentimento, angustia e tristeza (Patias, Siqueira & Dias, 2012; Wendt, 2021).

A utilizacdo da repreensdo, do castigo e da religiosidade como formas de controlar o
comportamento pode sugerir que as educadoras/cuidadoras que adotam essas praticas, em geral,
ndo dispdem de conhecimentos e recursos pessoais para atuarem de maneira diferenciada no
cuidado e na educacio das criangas acolhidas. E provavel que este tipo de condugéo reflita a
forma como elas foram orientadas, o que geralmente influencia a reproducao de tais praticas.

Além deste aspecto, entende-se que as praticas educativas estdo relacionadas as crengas,
valores e comportamentos de uma determinada sociedade que acredita ser o modo mais
apropriado para educacdo de criangas e adolescentes. Entretanto, na maioria das vezes essas
praticas baseiam-se em percepgdes do senso comum e nao em pressupostos cientificos.

Isso implica pensar em pelo menos duas agdes, quais sejam: 1) investir no
autoconhecimento, regula¢do emocional e no bem-estar do educadora/cuidadora e 2) promover
capacitagoes/formagdes envolvendo os temas de praticas educativas, desenvolvimento infantil,
habilidades sociais, psicoeducacdo emocional, competéncia socioafetiva, socializagdao

emocional, entre outros.
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O Lugar da Educadora e da Familia — Classe 2, gerada pelo Software Iramuteq

A Classe 2, denominada O Lugar da Educadora e da Familia, contemplou 24,88% dos
segmentos de texto. As principais palavras indicadas nesta classe foram: carinho, vir, abragar,
lindo, triste, sim, mamade, saudade, sentir, feliz, chorar, colo, esquecer, bonito, amar, carinhoso,
beijar e orientar. Esta classe reuniu o contetido verbal que envolve carinho e afeto. Entretanto,
na pratica educativa, entrelacam-se duas formas de tratamento das criangas para com as
educadoras, em que ora sdo chamadas de mae, ora de tia. Os trechos a seguir evidenciam esse

contexto:

[...] enquanto eu estiver aqui, eu vou procurar fazer meu trabalho bem feito, eu vou procurar
fazer com amor, claro, como estou falando, tem dia que a gente esta muito cansado, que a gente
é humano [...] sim (elogio), até para incentivar, quando elas terminam de fazer alguma coisa,
disse, olha ficou muito bonito, porque elas querem ouvir... fale o que vocé esta sentindo, fala
que esta com vontade, eu oriento ela nesse ponto [...] fale, tia eu estava soé chorando |[...] porque
estava com saudade da minha mae, sera que eu vou ficar muito tempo aqui? Ndo sei o que eu
digo, olha vocé conversa com a assistente social, com a psicologa [...] (Educadora 1).

[...] nossa, tem delas que até ora por mim, eu acho muito lindo, sabe, o carinho que elas tém
pela gente e a gente por elas. Ela vem, me abraga, chama de mde, a maioria chama de mae,
alias é todas, mesmo, mae para as outras também [...] eu dou, faco um carinho, mas sempre eu
dou carinho para elas [...] (Educadora 3).

[...] eu gosto delas do jeito que elas falam comigo, elas me chamam de mamde, todas elas [...]
elas acabam vindo depois vdo sorrindo, mamde eu queria falar com a senhora, e elas me
respeitam até, as vezes, para falar, elas ficam temendo, porque eu gosto muito e cuido muito

bem [...] (Educadora 5).

[...] quando chega da escola, eles me abracam, mamade, mamae, eu disse: “e ai como foi hoje
na escola’; “amei, mamde, fizemos tarefa” [...] quando foi no dia das mdes, fizeram as cartas
[...] coisa mais linda [...] “olha, mamde, eu te amo”. Aquilo chega doi no coragdo, que a gente
¢ mae dele e, inclusive, no dia das mdes, nos passamos, aqui, com eles, é bom demais, eu amo
crianga [...] eu amo dar carinho quando, chego, eles ja vdo, aqui, na minha perna, senta, aqui,
as vezes, eu fico fazendo carinho, a gente tem que ser docil, a gente tem que da carinho
(Educadora 6).

Ao analisar a Classe 2 observa-se que as educadoras/cuidadoras utilizam préaticas
educativas positivas que envolvem carinho e afeto ao interagir com as criancas acolhidas. Por
meio das suas falas, percebe-se que ha momentos de elogios, escuta, orientagcdo, apoio, trocas

afetivas e interesse genuino pelo bem-estar da crianga. Essas praticas estdo relacionadas com o

desenvolvimento de comportamentos pro-sociais, como responsabilidade, honestidade e
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empatia ¢ devem ser encorajadas nos contextos de acolhimento institucional (Lawrenz et. al,
2020).

Entretanto, um aspecto que merece atencao refere-se ao lugar que as profissionais
ocupam na vida da crianga, pois na institui¢do pesquisada ¢ comum os acolhidos chamarem as
educadoras/cuidadoras de mae. De acordo com as Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b) o
educador/cuidador deve ter clareza quanto ao seu papel, isto €, estabelecer um vinculo afetivo
com as criangas € os adolescentes atendidos e possibilitar a constru¢do de um ambiente familiar,
contudo, essas fungdes nao devem alimentar um sentimento de posse, nem ter o objetivo de
competir ou desvalorizar a familia de origem ou a familia adotiva. Além disso, ¢ importante
destacar que o servico de acolhimento deve possibilitar o fortalecimento dos vinculos
familiares, facilitando o processo de reintegragdo familiar ou encaminhamento para familia
adotiva, nao tendo, portanto, o objetivo de ocupar o lugar da familia da crianca ou do
adolescente.

A partir disso, reitera-se que as educadoras/cuidadoras ndo devem se colocar em uma
posi¢do de substituir o papel da familia da crianga, mas colaborar para o fortalecimento dos
lagos familiares. Esse aspecto geralmente ¢ dificultado, pois as profissionais costumam adotar
um discurso de culpabilizacdo das familias de origem. Na pesquisa realizada por Lauz e Borges
(2013), uma das profissionais entrevistadas (no caso, uma monitora), afirmou que as familias
das criangas acolhidas da institui¢ao nao tém responsabilidade e compromisso. Além disso, elas
sdo vistas como omissas, incapazes ou limitadas para criar, educar e cuidar de seus filhos.

Nessa mesma linha de raciocinio, Elage et al. (2011) fazem uma reflexdo acerca da
natureza do vinculo construido entre os educadores/cuidadores e os acolhidos, afirmando que
os resquicios de uma orientacdo assistencialista ainda estdo presentes nas instituigdes. Os
autores alegam que frequentemente o vinculo construido com as criangas e os adolescentes nos
espacos de acolhimento envolve a concepcao de que € preciso protegé-los e ama-los como se
fossem filhos, ja que eles passaram por vivéncias problematicas com suas familias. Portanto, o
trabalho ¢ desenvolvido sobre o equivoco de que seria possivel e conveniente substituir a
familia de origem.

Esse tipo de discurso pode comprometer o processo de reinsercao familiar e dificultar o
fortalecimento dos vinculos familiares. Sendo assim, Lauz e Borges (2013) salientam sobre a
importancia de se adotar uma percepcao cuidadosa a respeito do publico atendido em
institui¢des de acolhimento, evitando, portanto, a estigmatizacdo € os conceitos morais
resultantes das vivéncias pessoais dos profissionais. Em contraponto, acredita-se que os espagos

de acolhimento devem promover estratégias de intervencdo que sejam capazes de incluir a
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familia. Além disso, mais uma vez destaca-se a relevancia da capacitagdo/formagdo aos
profissionais que atuam nesses espagos, bem como, a realiza¢ao de estudos de caso, conforme
indicado nas Orienta¢des Técnicas (2009b).

O documento sinaliza que o educador/cuidador deve ter capacitagdo apropriada para
exercer sua fun¢do com autonomia e ser visto como figura de autoridade pela crianga e pelo
adolescente. Deve também dispor de auxilio e orientacdo frequente por parte da equipe técnica
da instituicdo, assim como, momentos de interagdo e compartilhamento de experiéncias, em
que possam falar sobre seus desafios e suas angustias, tendo a oportunidade de construir
coletivamente solugdes para lidar com esses desafios cotidianos (Brasil, 2009b).

Em relacdo aos estudos de caso, as Orientagdes Técnicas (Brasil, 2009b) assinalam que
eles devem ser realizados regularmente na institui¢ao, contando com a participag¢ao conjunta da
equipe técnica e dos educadores/cuidadores para que se possa pensar sobre o trabalho
desempenhado com cada crianga/adolescente e os desafios que o envolve. Ainda, esses estudos
devem fornecer dados que possibilitem o planejamento de intervengdes mais efetivas que visem
aperfeicoar o atendimento no servigo, fortalecer a relacdo entre educador/cuidador e
crianca/adolescente e fomentar praticas enriquecedoras de seu processo de desenvolvimento,
autoestima e autonomia.

A partir do modelo bioecoldgico (Bronfenbrenner, 2005/2011) compreende-se que a
relacdo entre a instituicdo e a familia se constitui como o mesossistema da criancga acolhida.
Esta interacao deve ter como objetivo principal favorecer o desenvolvimento saudavel dos
acolhidos. Diante disso, as atividades, os papéis e as relagdes interpessoais estabelecidas devem
ser pensadas no sentido de aproximar a familia e contribuir para a aquisi¢do de conhecimentos
e praticas educativas que funcionem como fatores de protecdo. Além disso, ¢ imprescindivel
que as familias das criangas acolhidas recebam atencdo do Estado e participem de programas
que visem orientar, auxiliar e apoiar a efetivacdo da parentalidade positiva.

De acordo com o Guia Os primeiros anos em suas maos elaborado pela Fundagao Maria
Cecilia Souto Vidigal (FMCSV) — institui¢do de referéncia na area do desenvolvimento infantil,
especialmente no que se refere a primeira infincia — a parentalidade positiva pode ser
conceituada como uma variedade de atividades desenvolvidas pelo adulto de referéncia em sua
funcdo de garantir a sobrevivéncia e o cuidado integral a crianca, além de facilitar seu
engajamento social e contribuir para sua autonomia. A partir dessa defini¢do, reitera-se a
influéncia das praticas educativas positivas como formas efetivas de cuidado e protecdo das

criangas.
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Para exercer a parentalidade positiva destaca-se a importancia de langar um olhar atento
para quem cuida, seja os integrantes da familia de origem ou as educadoras/cuidadoras das
institui¢des de acolhimento. Especificamente no caso da familia, no Guia Os primeiros anos em
suas maos, foi identificado que estratégias de visitagdo familiar e reunides em grupos
contribuiram para o fortalecimento das habilidades parentais. Essas ac¢des forneceram
conhecimentos para a promog¢ao de ambientes mais estimulantes, seguros e amorosos (FMCSV,
2021).

Ao analisar diferentes programas de apoio as familias percebeu-se que houve resultados
positivos tanto para as criangas quanto para os pais. Para as criangas constatou-se melhora nas
habilidades fisicas, na aprendizagem, na linguagem, no autocontrole e na regulacdo emocional.
Para o adulto verificou-se avangos na responsividade as necessidades da crianga, maior
envolvimento, diminui¢do da violéncia e aprimoramento na qualidade da interacao verbal
(FMCSV, 2021).

Em 2023, a FMCSYV lan¢ou ainda o Guia de Orientagdes sobre Parametros de Qualidade
dos Programas e Servicos de Parentalidade no Brasil. Nesse material, os autores discorrem a
respeito das estratégias de visitagao familiar e de reunides em grupo. Na visitacdo familiar o
foco ¢ direcionado aos cuidadores e ao bindmio crianga-cuidador. A principal finalidade dessa
estratégia consiste em assegurar a constru¢do e a manutengdo de um ambiente seguro para o
desenvolvimento infantil sauddvel. Nessa perspectiva as metas sdo: 1) possibilitar a aquisi¢ao
de novos conhecimentos; 2) contribuir para a reflexdo critica de suas praticas, estimulando
diferentes modos de pensar e 3) entender a fungdo de determinados comportamentos.

A estratégia de reunides em grupo esté relacionada primordialmente as trocas coletivas
para a constru¢do de praticas parentais efetivas. Sendo assim os principais objetivos sdo: 1)
oportunizar a aquisicdo de conhecimentos e¢ habilidades mediante o compartilhamento de
sentimentos de aceitagdo e suporte de outros pais e/ou cuidadores; 2) fomentar as praticas de
parentalidade positiva por meio da constru¢do de saberes e apoio conjunto e 3) dividir
percepcdes sobre os desafios e as competéncias envolvidas na promog¢dao de um
desenvolvimento saudavel para seus filhos (FMCSV, 2023).

Além das estratégias de visitagcdo familiar e reunides em grupo, as Orientagcdes Técnicas
(2009Db) sinalizam outras ag¢des que podem ser desenvolvidas juntamente com as familias, como
o estudo de caso, a entrevista individual e familiar, o grupo multifamiliar, a orientagao
individual, grupal e familiar € o encaminhamento e acompanhamento dos membros da familia
a rede local. Ademais, o acompanhamento familiar deve promover o acolhimento da familia e

considerar a dinamica de seu funcionamento, os valores e os aspectos da cultura que a
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influenciam, ou seja, adotar um olhar sist€émico, bem como, conscientizar essas familias a
respeito de suas responsabilidades e contribuir para o fortalecimento da sua autonomia, tanto

no sentido socioecondmico, quanto no sentido emocional.
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No tempo da Biblia e da Oracao — Classe 3, gerada pelo Software Iramuteq

A classe 3, intitulada No tempo da Biblia e da Oragao, alcangou 35,96% dos segmentos
de textos. As principais palavras apresentadas nesta classe foram: hora, entrar, noite, sala,
dentro, oragdo, quarto, brincadeira, plantdo, dormir, horario, biblia, Deus, participar,
incentivar, trabalhar, musica e brincar. O conteudo verbal da Classe 3 aponta para a diferenca
de préaticas exercidas entre os turnos diurno e noturno. Destaca-se nas falas que, no periodo
noturno, ha auséncia de tempo para realizar atividades como brincadeiras, e utiliza-se essa
justificativa para executar atividades religiosas. Constata-se, assim, que a fala das educadoras
que trabalham no turno da noite apresentou maior afinidade com a classe e nivel de significancia

dessa associagdo pelo p-valor <0,01. Os trechos a seguir expressam esse contexto:

[...] como todo plantdo é assim, entdo, eles ja sabem ao pé da letra o que vai acontecer, entdo,
se uma fizer diferente de outro plantdo, tem uma crianga, ele: “tia no seu plantdo eu ndao uso
fralda, no outro plantdo eu uso fralda”, isso é desse jeito, porque ja sabe, um plantdo é de um
Jjeito, outro plantdo é de outro, mas é a mesma ordem, so que cada uma trabalha do seu jeito
[...] Brinco, na verdade, a noite é mais complicado, porque o dia vocé ja tem um tempo para
brincar com eles, a gente brinca, mas eu fago mais é ler a biblia, a nossa brincadeira é ler [...]
eu leio a biblia, a gente ora, a gente canta os hinos, canta hino da harpa, os hinos evangélicos,
musicas de Deus a gente canta, toda manhd a gente faz esses momentos com eles [...]
(Educadora 4).

[...] o tempo ¢ pouco, mas a gente brinca, tipo, as vezes, a gente dan¢a, quando elas estdo
dangando, eu vou la e dango com elas, porque, geralmente, a gente a noite fica mais com elas
na sala, ndo fora, elas estao brincando la de boneca ou de algum jogo vou la participo, esse
tipo de coisa, geralmente, elas estdo la brincando eu vou la e entro de intrometida [...] a gente
fica so com elas na sala, no momento que a gente fica fora da sala é quando vem para ceia e
quando vai para o quarto [...] que de noite é muito mais rapido as coisas (Educadora 8).

[...] eu sempre falo, eu sempre pergunto o que eles querem fazer, eu acho importante também,
“tia, eu quero que a senhora me dé a biblia que esta ali em cima”, entdo a gente comeg¢a, vamos
definir uma coisa, onde todos possam compartilhar, brinco, dango, a gente brinca ld na sala
mesmo, a gente tras figuras para eles brincarem, que eles gostam de trocar figuras, as vezes,
sou eu que proponho as brincadeiras [...] eu leio sempre a biblia com ele, tem uma biblia
infantil e a gente se junta, as vezes, tem a pedagoga, deixa aquelas pinturas, a gente vai mostra,
faz isso pinta uma coisa, pinta outra [...] (Educadora 13).

[...] a noite o tempo é muito curto, que quando nos chegamos, ja ndo da mais tempo, a unica
brincadeira que nos temos no momento é dentro do quarto, que é a ora¢do e converso deixo
elas conversarem um pouco ali [...] ndo, as vezes, o que eu leio é algum livro, uma passagem
da biblia, coloco uma musica da biblia, da igreja, mas esse negocio de atividade, essas coisas,
ndo, até porque é o pessoal do dia, quando nos chegamos, ndao tem mais essas coisas [...] tudo
para nos a noite é menos, porque quando nos chegamos, que estdo assistindo algum filme,
novela, ndo, no meu plantdo nao se assiste novela, eu ndo deixo [...] (Educadora 14).
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Inicialmente sera apresentado como a rotina das criangas é organizada na institui¢ao de
acolhimento em que foi realizada a pesquisa, pois isso contribuira para a discussdo da Classe 3
que sera feito a posteriori. Na Figura 13 pode-se observar como se dd a distribuicdo das
atividades ao longo do dia e da noite. Ressalta-se que este informe esta fixado no quadro de

avisos da institui¢ao.

Figura 13

Organizagdo da rotina das criangas

ROTINA DA CASA '

HORARIO ATIVIDADES
GHOOMIN DESPERTAR
GH10MIN TOMAR BANHO, HIGIENE BUCAL
GH3OMIN TOMAR CAFE DA MANHA
o LEVAR AS CRIANGAS PARA A ESCOLA, CRECHE:
TODAS SENTADAS PROXIMO A PORTA LATERAL.
ORGANIZAR BIBLIOTECA, BRINQUEDOTECA, ROUPEIRO:
CALGADOS E DOBRAR AS ROUPAS.
SHOOMIN LANCHE DA MANHA
SHSOMIN MOMENTO LUDICO, ASSISTIR TV (BRINCADEIRAS NO PATIO,
BRINQUEDOTECA, BIBLIOTECA OU FILMES EDUCATIVOS)
10H4OMIN [ TOMAR BANHO
T1HOOMIN | PEGAR CRIANGAS NA CRECHE
T1HSMIN_ | PEGAR CRIANGAS NAS ESCOLAS
11H4OMIN | TOMAR BANHO
12HOOMIN | ALMOGO - QUANDO TODAS AS CRIANGAS ESTIVEREN A MESA.
12H20MIN | HIGIENE BUCAL
12H30MIN | DESCANSAR - UNA CUIDADORA EM CADA QUARTO.
14H30MIN | DESPERTAR
15HOOMIN | LANCHE DA TARDE
15H20MIN [ HIGIENE BUCAL
) ATIVIDADES PEDAGOGICAS E EDUCATIVAS NA BIBLIOTECA,
SH3OMIN | BRINQUEDOTECA (TAREFINHAS/MOMENTOS DE LEITUR,
LEITURA RELIGIOSA)
MOMENTO LUDICO/ASSISTIR TV, BRINQUEDOTECA,
BIBLIOTECA 0U FILMES EDUCATIVOS, ANDAR DE BICICLETA
BRINCADEIRAS NO PATIO: MENINOS - FUTEBOL
ATHOOMIN | eNiNAS — ELASTICO E QUEINA, ANDAR DE BICICLETA.
17H30MIN | TOMAR BANHO '

TGHOOMIN | JANTAR '
— | ATIVIDADES PEDAGOGICAS, MOMENTO LODICO,

8HOOMIN

16H30MIN

18H30MIN | \<c15TIR TV, BRINCADEIRAS NO PATIO.
pa s S |

10H30MIN__ | CEIA
1GHAOMIN___ | HIGIENE BUCAL
ORAGAD.
DORMIR

Nota: Arquivo pessoal da autora.
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No que se refere a rotina das criangas acolhidas verifica-se que hd um horério
determinado para cada atividade. No periodo da manha (entre seis horas e meio-dia e meia) as
praticas que as educadoras/cuidadoras realizam envolvem: despertar as criangas, dar banho e
fazer a higiene bucal, dar o caf¢ da manha, levar as criangas que estudam pela manha para
escola e/ou a creche, organizar a biblioteca, a brinquedoteca e o guarda-roupa, dar o lanche para
as criangas, ter momentos ludicos (que inclui brincadeiras no patio, na brinquedoteca ou na
biblioteca e assistir filmes educativos), dar banho nas criangas que estdo na institui¢do, pegar
as criangas na escola e na creche, dar banho nessas criangas que chegaram da escola, servir o
almoco, fazer a higiene bucal e levar para o quarto para descansar.

No periodo da tarde (entre duas e meia e seis e meia) as praticas que as
educadoras/cuidadoras desempenham incluem: despertar as criancas, dar o lanche da tarde,
fazer a higiene bucal, realizar atividades pedagogicas e educativas na biblioteca ou na
brinquedoteca (que envolvem tarefas escolares, momentos de leitura e leitura religiosa), ter
momentos ludicos (assistir televisdo, ficar na biblioteca/brinquedoteca, assistir filmes
educativos e andar de bicicleta) e momentos de brincadeiras no patio (onde ha divisao entre
brincadeiras de meninos, futebol e brincadeiras de meninas, elastico, queimada, andar de
bicicleta), dar banho e servir o jantar.

No periodo noturno (entre seis e meia e oito € meia) as praticas que as
educadoras/cuidadoras executam abrangem atividades pedagdgicas, momentos ludicos, assistir
televisao e brincadeiras no patio. Em seguida, elas oferecem a ceia, auxiliam na higiene bucal,
fazem um momento de oracdo e preparam as criancas para dormir.

Salienta-se que os turnos sao distribuidos em educadoras/cuidadoras que trabalham no
periodo diurno (entre 7h e 19h) e no periodo noturno (entre 19h e 7h). Levando em consideragao
o modo como o0s horarios sdo organizados, percebe-se que o tempo de interagdo entre as
profissionais que atuam pela noite e as criangas ¢ menor comparado as profissionais que
trabalham durante o dia. Assim, confirma-se o que foi evidenciado pela anélise da CHD ao
identificar diferengas entre praticas que sao exercidas entre os turnos diurno e noturno.

A partir das falas das educadoras/cuidadoras constatou-se que as atividades relacionadas
a religiosidade sdo comuns a noite. A interagdo com as criangas ¢ fortemente marcada por
leituras de passagens da Biblia, pela escuta de hinos evangélicos e por momentos de oragao.
Percebe-se que outras atividades sdo desencorajadas, conforme pode ser evidenciado pela fala
da Educadora 3: “vocé sabe, tem crianga que quer correr, quer bagungar, a gente tem que estar
explicando que o hordrio das brincadeiras é durante o dia com as outras tias, a noite, ndo, a

noite ja é mais diferente”.
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Assim como foi discutido na Classe 1, na Classe 3 retoma-se o debate sobre a utilizagao
da religiosidade como pratica educativa exercida na instituicdo, com a diferenga de que na
Classe 1 a religiosidade ¢ usada como forma de controlar os comportamentos inadequados das
criancas e na Classe 3 ¢ empregada em momentos de evangelizagdo entre a
educadora/cuidadora e a crianga. Novamente sinaliza-se sobre a importincia de garantir que as
criangas acolhidas possam suprir suas necessidades de vida religiosa e espiritual, entretanto, os
espacos de acolhimento devem se atentar as diferentes formas que essa espiritualidade pode se
manifestar.

Ao utilizar crengas religiosas como modelo para guiar as praticas exercidas,
especialmente em contextos de acolhimento institucional, € necessario ter cautela também sobre
o efeito que elas podem ocasionar na vida das criangas. Acredita-se que as crengas religiosas,
como um elemento do macrossistema, influencia a maneira como as pessoas enfrentam
situagdes de estresse e sofrimento. Para Stroppa e Moreira-Almeida (2008) ha pelo menos dois
resultados possiveis. Primeiro a religiosidade possibilita a pessoa maior aceitagdo, equilibrio e
adaptacao frente os desafios da vida, podendo experimentar paz, autoconfianga e perdao, além
de uma percepg¢ao positiva de si mesmo. Por outro lado, a depender do tipo e da forma como as
crencas religiosas sdo utilizadas, os sentimentos gerados podem ser de culpa, divida, ansiedade,
depressdo e uso excessivo da autocritica.

Ademais, a rotina estabelecida na instituicdo permite presumir que a realizagdo de
atividades ludicas, pedagogicas e educativas sdo frequentes. De acordo com Silva (2019) o
ludico favorece o desenvolvimento infantil, visto que possibilita o compartilhamento de
experiéncias e estimula o processo de ensino-aprendizagem, devendo, portanto, ser incentivado
nos espagos de acolhimento. Corroborando a essa perspectiva, Dallabona e Mendes (2004)
sinalizam que o ludico possibilita o desenvolvimento global da crianga. Mediante a exploracao
do ambiente e a criatividade, ela pode aprender a se expressar, observar, desenvolver um olhar
critico e modificar a realidade. Além disso, as autoras acreditam que as atividades ludicas
podem contribuir para a construcdo de valores e melhorar a qualidade dos relacionamentos
interpessoais.

Uma das formas de promover o ludico € por meio das brincadeiras. Para Bomtempo e
Conceicao (2014) a brincadeira pode ser considerada como um instrumento de cuidado efetivo
que auxilia na constru¢do de vinculos e na ressignificacao de vivéncias, funcionando também,
como uma forma de comunicagdo e expressao na infancia. Além disso, as autoras afirmam que

a brincadeira atua como um mecanismo protetivo e promotor do desenvolvimento saudavel.
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De acordo com Papalia e Feldman (2013) o brincar ¢ fundamental para o
desenvolvimento saudavel do corpo e do cérebro. Por meio da brincadeira, as criangas podem
explorar o mundo ao seu redor, usar sua imaginacao, desenvolver a criatividade, encontrar
novas maneiras de utilizar objetos, solucionar problemas e se preparar para desempenhar papéis
adultos futuramente. Além disso, as autoras alegam que o brincar colabora para todas as areas
do desenvolvimento, na medida em que as criancas tém a possibilidade de estimular os cinco
sentidos, fortalecer os musculos, coordenar a visdo com o movimento, adquirir dominio sobre
seus corpos, tomar decisdes e aprimorar novas habilidades.

Papalia e Feldman (2013) discorrem também sobre a influéncia do género no
comportamento de brincar. Percebeu-se que na instituicdo pesquisada, ha divisdo entre
brincadeiras consideradas de meninas e brincadeiras vistas como de meninos. Sobre esse
aspecto, acredita-se que as normas sociais, as prerrogativas religiosas e os valores culturais
interferem nos ambientes ludicos instituidos pelos adultos. H4 também o fenomeno da
segregacao de género (Papalia & Feldman, 2013) onde as meninas tém a tendéncia de escolher
outras meninas para brincar e os meninos tendem a escolher outros meninos.

No que se refere aos espagos de acolhimento, Magalhaes e Oliveira (2018) reiteram que
as institui¢des devem promover uma variedade de atividades, momentos de interagdes,
ambiente fisico adequado, e especialmente, estimular e favorecer o brincar livre ou estruturado,
visando garantir o desenvolvimento integral das criangas. As autoras destacam também sobre a
importancia de ter um espago estruturado direcionado as atividades ludicas, como as
brinquedotecas.

A partir dessas consideragdes, reitera-se a importancia de promover atividades ludicas
nos servigos de acolhimento institucional. Para concretizar isso, além de usar a criatividade e
se mostrar sensivel as demandas do contexto, as educadoras/cuidadoras podem fazer pesquisas
e montar um portifolio com varias op¢des de brincadeiras para interagir com as criangas em
diferentes momentos. Essas brincadeiras ou atividades podem ter finalidades distintas, em que
ora serdo focadas no desenvolvimento fisico, ora serdo direcionadas para o desenvolvimento
cognitivo, social e/ou emocional. Isso contribuiria para o processo proximal entre
educadora/cuidadora e crianca e ampliaria os tipos de atividades que sdo desenvolvidas com os
acolhidos.

Como forma de contribuir positivamente para o desenvolvimento infantil e possibilitar
uma ampla variedade de atividades a crianga acolhida, recomenda-se a constru¢ao de um
projeto que envolva a literatura infantil, tal como proposto na pesquisa de Cruz (2014). A autora

utilizou a contacdo de histdrias para investigar as percepgdes de criangas sobre suas
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experiéncias de acolhimento e os resultados evidenciaram que as atividades com historias
favoreceram a expressao das criangas, a diminui¢do da ansiedade e, sobretudo, propiciou um
momento de escuta que ajudou na elaboragdo de sentidos e na ressignificacao de vivéncias.
ApoOs analisar as trés classes geradas pela CHD, por meio do Software Iramuteq,
identificou-se algumas praticas educativas que as educadoras/cuidadoras utilizam como forma
de ensinar, limitar ¢ modelar o comportamento das criangas acolhidas. A andlise permitiu
evidenciar a presenga tanto de praticas educativas positivas (elogios, escuta, orientagdo, apoio,
trocas afetivas e interesse genuino), como de praticas educativas negativas (repreensao, uso da
religido como forma de controlar o comportamento e comunicagdo violenta). Esses dados
reiteram a importancia de lancar um olhar atento para os espacos de acolhimento institucional
enquanto contextos de desenvolvimento, possibilitando melhorias em diferentes dominios

(relacional, fisico, educacional, protetivo).
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Estilos Parentais predominantes nas educadoras/cuidadoras identificados por meio do
Inventario de Estilos Parentais

No que se refere aos resultados provenientes da aplicagdo do Inventario de Estilos
Parentais (Gomide, 2021) ressalta-se que 12 educadoras/cuidadoras responderam o
instrumento. Conforme apresentado na Tabela 5, trés profissionais (25%) encontram-se na
categoria Otimo; cinco (41,6%) na categoria Bom; duas (16,6%) na categoria Regular ¢ duas

(16,6%) na categoria Risco.

Tabela 5

Estilo Parental das Educadoras/Cuidadoras na autoavaliacdo

Educadora MP CM PI N DR MN AF IEP Classificacido
El 9 10 1 1 5 5 0 7 Bom
E2 8 6 2 3 3 6 0 0 Risco
E3 11 12 0 1 2 7 0 13 Otimo
E4 9 10 1 2 5 5 0 6 Bom
ES 4 4 0 2 1 3 0 2 Regular
E6 11 12 0 1 2 7 0 13 Otimo
E7 6 4 3 2 3 6 0 -4 Risco
ES8 10 8 1 3 2 6 0 6 Bom
E9 10 12 0 1 3 6 0 12 Otimo
E10 - - - - - - - NR
Ell - - - - - - - - NR
E12 8 8 2 2 1 3 0 8 Bom
El13 10 10 1 2 5 5 0 7 Bom
El4 10 11 5 2 3 8 2 1 Regular

Nota: *IEP = Indice de Estilo Parental; MP= Monitoria Positiva; CM = Comportamento Moral;
PI = Punigdo Inconsistente; N = Negligéncia; DR = Disciplina Relaxada; MN = Monitoria
Negativa; AF = Abuso Fisico; NR = Nao Respondeu.

De acordo com Gomide (2021), o escore maximo em cada pratica educativa ¢ de 12
pontos e o escore minimo de zero. Na Tabela 5, constata-se que a maioria das
educadoras/cuidadoras alcancaram um alto escore na pratica educativa Monitoria Positiva,
sendo que E3 e E6 ficaram com 11 pontos; ES, E9, E13 e E14 totalizaram 10 pontos; E1 e E4
alcangaram nove pontos; E2 e E12 fizeram oito pontos ¢ E7 e ES5 alcancaram as menores
pontuagdes, seis € quatro pontos, respectivamente. Esses resultados sinalizam que,
possivelmente, as profissionais utilizam com frequéncia a Monitoria Positiva para educar e
cuidar das criancas acolhidas. Salienta-se que esta pratica educativa envolve o

acompanhamento e a supervisdo das atividades desenvolvidas pelas criangas, bem como, a
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disponibilidade para atender suas necessidades (fisicas e afetivas) e auxiliar na resolucdo de
seus problemas.

Na Tabela 5, observa-se também que, de modo geral, as educadoras/cuidadoras
obtiveram um alto escore na pratica educativa Comportamento Moral, de modo que E3, E6 ¢
E9 alcangaram a pontuacdo méaxima, ou seja, 12 pontos; E14 ficou com 11 pontos; E1, E4, E13
fizeram 10 pontos; E8 e E12 totalizaram oito pontos e E2, ES e E7 alcancaram as menores
pontuagdes, seis, quatro, € quatro pontos, respectivamente. Esses resultados podem indicar que
as profissionais estdo fazendo o uso recorrente do Comportamento Moral para educar e cuidar
das criangas acolhidas. Ressalta-se que esta pratica educativa se relaciona a utilizacdo de
estratégias para a aprendizagem das virtudes e das emogdes morais, como honestidade, justica,
respeito e coragem. Por meio das entrevistas, pode-se supor que o ensinamento dessas virtudes
e emogOes morais estdo baseadas nas prerrogativas religiosas.

Percebe-se que as educadoras/cuidadoras alcangaram escores altos nas duas praticas
educativas positivas, sugerindo assim que ha prevaléncia de fatores de protecdo na interagao
com a crian¢a acolhida. Dado semelhante foi encontrado na pesquisa de Prada (2007) ao
evidenciar que as monitoras também obtiveram altos escores nas praticas educativas Monitoria
Positiva e Comportamento Moral. Outros estudos (Lawrenz et.al, 2020; Salvador & Weber,
2008; Weber et. al, 2004; Wendt, 2021) destacam a importancia das praticas educativas
positivas para o desenvolvimento infanto-juvenil, associando-os ao amadurecimento de
comportamentos pro-sociais.

A Tabela 5 indica ainda que, dentre as cinco praticas educativas negativas, a Monitoria
Negativa foi a pratica com maior escore pontuado pelas educadoras/cuidadoras. Observa-se que
E14 alcancou oito pontos; E3 e E6 ficaram com sete pontos; E2, E7, E8 ¢ E9 obtiveram seis
pontos; E1, E4 e E13 atingiram cinco pontos ¢ E5 e E12 alcangaram trés pontos. Destaca-se
que a Monitoria Negativa implica na fiscalizagdo excessiva, controladora, com varias
instrugdes e cobrancas. Sendo assim, esses dados sugerem que as profissionais sdo mais
autoritarias com ordens e criticas direcionadas as criancas. Resultado também encontrado por
Prada (2007) ao identificar que a Monitoria Negativa foi a pratica negativa mais presente entre
as monitoras na fase de pré-intervencao.

No que se refere as praticas negativas Disciplina Relaxada, Negligéncia, Puni¢do
Inconsistente e Abuso Fisico percebe-se que os escores ficaram com pontuacao abaixo de cinco.
A Disciplina Relaxada envolve a falta de consisténcia no uso das regras. Constata-se que, das

12 educadoras/cuidadoras, trés (E1, E4, E13) alcangcaram cinco pontos; quatro (E2, E7, E9,
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E14) obtiveram trés pontos; trés (E3, E6, E8) atingiram dois pontos e duas (ES, E12) ficaram
com um ponto.

Isso significa que, de vez em quando, as profissionais podem utilizar ameagas para lidar
com os comportamentos inadequados da crianga, como contar para coordenadora o que a
crianga fez, ou falar que ela ndo vai para algum passeio se agir de tal maneira. Este fato pode
ser exemplificado, por meio da entrevista, com a fala da E10: “...as vezes, eu trago um doce e
falo quem se comportar vai ganhar...”.

A Negligéncia diz respeito ao distanciamento afetivo e a falta de cuidados com a saude,
com a educacdo e com o lazer. Nota-se que, em geral, os escores dessa pratica foram baixos.
Das 12 educadoras/cuidadoras, duas (E2 e E8) alcancaram trés pontos; seis (E4, ES, E7, E12,
E13 e E14) obtiveram dois pontos e quatro (E1, E3, E6 ¢ E9) atingiram um ponto. Isso denota
que essa pratica educativa quase nao ¢ utilizada na institui¢ao de acolhimento. Embora nao seja
uma pratica comum ¢ importante discutir sobre a propor¢ao cuidadora-crianga, pois quando ha
muitas criangas acolhidas torna-se dificil oferecer um cuidado individualizado e atento para
suprir suas necessidades, especialmente as necessidades de carinho e afeto.

A Punig¢do Inconsistente remete-se a definicdo de regras em funcao do estado de humor
dos cuidadores, ou seja, diante de um comportamento inadequado da crianga ha diferentes
consequéncias, a depender de como o estado de humor do cuidador vai estar naquele momento.
Verifica-se que, em geral, os escores dessa pratica também foram baixos. Das 12
educadoras/cuidadoras, uma (E14) obteve cinco pontos; uma (E7) alcangou trés pontos; duas
(E2 e E12) atingiram dois pontos; quatro (E1, E4, E8 e E13) ficaram com um ponto e trés (E3,
E5 e E6) ndo pontuaram. Esses dados sinalizam que essa pratica educativa ¢ incomum na
interacdao com as criang¢as acolhidas.

Por fim, o0 Abuso Fisico refere-se a aplicagdo da forga fisica, podendo envolver o uso de
objetos para bater. E uma prética que tem como finalidade o controle do comportamento da
crianca. Na Tabela 5, observa-se que apenas E14 pontuou. A tnica questdo marcada dentre as
que abordam a pratica do Abuso Fisico dizia “Ele (a) tem muito medo de apanhar de mim”. 1sso
possivelmente esta relacionado com a histéria de vida da crianga, pois em seus contextos
familiares o uso da punicao fisica pode ser comum. De modo geral, esses dados permitem supor
que, na autoavaliagdo das profissionais, o Abuso Fisico ndo ¢ uma pratica exercida na
instituigao.

Em tese, os resultados mostram que ha prevaléncia de praticas educativas positivas em
detrimento das praticas educativas negativas. No entanto, € preciso se atentar para uma variavel

que pode ter interferido nesses dados, como as educadoras/cuidadoras responderem de acordo
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com a desejabilidade social. Para Bispo-Junior (2022) o viés da desejabilidade social pode se
caracterizar como um erro sistematico de pesquisa, visto que, frequentemente, o participante se
atenta para respostas que sdo socialmente aceitdveis, em detrimento de suas percepgodes €
comportamentos reais. Assim sendo, sugere-se a condugdo de novas pesquisas que incluam a
observacdo das interacdes entre cuidadoras e criangas e estudos que investiguem a percep¢ao
das proprias criancas sobre as praticas educativas utilizadas nas institui¢des de acolhimento.

Diante desses resultados e de acordo com a tabela normativa do IEP, recomenda-se que,
na medida do possivel, as educadoras/cuidadoras fagam leituras de livros de orientagdo positiva
(por exemplo, os livros Eduque com Carinho, de Weber, 2017 e Educag¢do emocional positiva:
saber lidar com as emog¢oes é uma importante li¢cdo, de Rodrigues, 2015) que possibilitem o
aprimoramento das praticas educativas. Ainda, sugere-se a participacdo em programas de
capacitagcdo que integre a teoria e a pratica e forneca recursos para atuacao profissional. Nesse
ponto, destaca-se a importancia da participacao da secretaria de assisténcia social em promover
esses espacos de trocas para os profissionais que trabalham nos servigos de acolhimento
institucional.

Na perspectiva bioecoldgica, compreende-se que os estilos parentais podem funcionar
como processos proximais a depender do nivel de responsividade e de exigéncia que estdo
implicados na interagdo entre a cuidadora e a crianga. Ressalta-se que a responsividade
relaciona-se ao suporte emocional, a atitude compreensiva, ao didlogo, ao fortalecimento da
autonomia ¢ a constru¢do da identidade. A exigéncia inclui comportamentos de controle e a
estipulagdo de limites e regras, aspectos igualmente importantes para o desenvolvimento das

criangas e dos adolescentes.
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Consideracoes Finais

A partir do Modelo Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano compreende-se que as
instituigdes de acolhimento podem funcionar como um contexto abrangente para o
desenvolvimento. Isso significa que esses ambientes tém o potencial de contribuir
positivamente para a aquisi¢do de uma série de conhecimentos, experiéncias e habilidades. Para
tanto, € necessario se atentar especialmente a qualidade das relacdes estabelecidas, seja entre
adulto-crianca e/ou crianga-crianca.

No que se refere as relacdes estabelecidas, destaca-se o papel das
educadoras/cuidadoras, visto que estas sdo as principais responsaveis pela educagdo e o cuidado
das criangas enquanto elas estdo nos espagos de acolhimento. Parte-se do pressuposto de que
essas profissionais podem colaborar para a regulacdo emocional, o fortalecimento da
autoestima, a constru¢do da identidade, o amadurecimento das habilidades sociais, a
ressignificagdo de vivéncias dolorosas, na aquisi¢do de comportamentos pro-sociais, como a
empatia, e oferecer apoio emocional e afetivo que beneficiardo as criangas em fases posteriores.

Dentre as estratégias utilizadas pelas educadoras/cuidadoras como forma de cuidar das
criangas acolhidas, salienta-se as praticas educativas. Estas estdo relacionadas com a orientagao
e o auxilio no desenvolvimento da crianca e do adolescente. Nas interagdes cotidianas podem
prevalecer tanto as praticas educativas positivas, monitoria positiva € comportamento moral,
como as praticas educativas negativas, puni¢do inconsistente, negligéncia, monitoria negativa,
disciplina relaxada e abuso fisico.

Identificar quais praticas estdo sendo estabelecidas nos servigos de acolhimento pode
corroborar para agdes de melhoria no atendimento oferecido a crianca em situagdo de risco
pessoal e/ou social. Acredita-se que, nesses espacos, deve prevalecer a ocorréncia de praticas
educativas positivas que sejam ancoradas no dialogo, afeto, apoio e acolhimento. Se isso for
garantido as criangas terdo oportunidade de aprender novos modelos de interagdo e construir
vinculos afetivos e duradouros.

Diante disso, o objetivo geral dessa dissertacao de mestrado foi analisar a percepgao das
educadoras/cuidadoras de um servigo de acolhimento institucional do municipio de Imperatriz
(MA) sobre suas praticas educativas e seus estilos parentais. Nesse sentido, foi possivel realizar
a caracterizacdo biopsicossocial das educadoras/cuidadoras, identificar os tipos de praticas
educativas destinadas as criangas em acolhimento e conhecer os tipos de estilos parentais

predominantes das profissionais.
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Os dados coletados por meio do questionario de caracterizagdo das
educadoras/cuidadoras, da entrevista semiestruturada sobre as praticas educativas e do
Inventario de Estilos Parentais permitiram conhecer a percep¢ao que essas profissionais t€ém
acerca das praticas educativas utilizadas com as criangas que vivenciam o acolhimento
institucional.

No que tange aos dados pessoais, os resultados do questionario de caracterizagdo
mostraram que toda equipe na funcdo de educadora/cuidadora da instituicdo de acolhimento
pesquisada ¢ constituida por mulheres. Quanto a idade, identificou-se que as participantes
possuem, em média, 43,2 anos. Sobre a condi¢@o de ter ou ndo filhos, observou-se que quase
todas as educadoras/cuidadoras sdo maes. Em relagdo a escolaridade, houve prevaléncia do
ensino médio, entretanto, verificou-se que algumas profissionais estavam cursando o ensino
superior ou ja tinham concluido.

A respeito dos dados profissionais, os resultados do questiondrio de caracterizacio
revelaram que a maioria das educadoras/cuidadoras tinham mais de seis anos na fungdo. Em
relacdo a situagdo funcional, identificou-se que a maior parte das profissionais tinham cargos
comissionados, ou seja, foram nomeadas por algum membro do Poder Judicidrio. Quanto as
experiéncias anteriores de trabalho com o publico infantil, a maioria ja havia atuado no cuidado
de criangas, seja na area da educacao infantil ou na fun¢do de baba. No que tange a participacao
em cursos de capacitagao profissional nos ultimos dois anos, verificou-se que quase todas as
profissionais ndo haviam participado. Por fim, no tocante as principais fontes de informagao
que as educadoras/cuidadoras utilizam para exercer e aprimorar sua fun¢do, constatou-se a
propria experiéncia e pratica profissional, a troca de ideias com as colegas de trabalho e os
cursos de atualizagao.

Em relagao a satisfacdo com a profissao, os resultados do questionario de caracterizagao
evidenciaram que os aspectos que mais contribuem para a percepcdao de satisfacdo dizem
respeito ao ambiente fisico, ao cuidar de acolhidos na faixa etdria atendida, ao tipo de trabalho
desenvolvido e ao aspecto educativo do trabalho. Verificou-se que o maior indice de
insatisfacao esteve associado com a falta de reconhecimento dos pais ou demais familiares da
crianca. No que concerne a perspectiva profissional das educadoras/cuidadoras, observou-se
que quase metade das profissionais pretendem continuar exercendo o papel de cuidado na
instituicdo, outras cogitam em trabalhar em areas relacionadas a salide e ao transito e duas
profissionais visam aposentar-se assim que possivel. Acerca dos aspectos mais cansativos do

trabalho com criangas em acolhimento na concepg¢ao das educadoras/cuidadoras da instituicao,
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percebeu-se que estes envolviam o esforgo fisico, emogdes intensas no relacionamento com as
criangas e aten¢ao continua.

No que diz respeito as praticas educativas utilizadas pelas educadoras/cuidadoras, a
analise da CHD, por meio do Software Iramuteq, permitiu a identificacao de trés classes, quais
sejam: Classe 1 denominada Repreensdo, castigo e religiosidade; Classe 2 intitulada O lugar
da educadora e da familia e a Classe 3 nomeada No tempo da Biblia e da Oragdo. O conteudo
verbal das classes evidenciou praticas educativas divergentes entre si. Sao praticas centralizadas
na conversa que objetiva ensinar, limitar ¢ modelar os comportamentos da crianca, no entanto,
a forma das conversas varia entre didlogo com afeto, uso do sobrenatural para atingir o
comportamento alvo e falas agressivas com castigo. Observou-se ainda duas formas de
tratamento das criangas para com as educadoras, em que ora sao chamadas de mae, ora de tia.
Ademais, percebeu-se a diferenca de praticas exercidas entre os turnos diurno e noturno.

No que esta relacionado aos estilos parentais das educadoras/cuidadoras, os resultados
oriundos da aplica¢do do Inventario de Estilos Parentais, permitiram identificar que a maioria
das profissionais tinham um estilo parental classificado como bom, seguido por estilo parental
otimo, estilo parental regular e estilo parental de risco. Conforme a tabela normativa do IEP,
quando os cuidadores sdo classificados dentro do estilo parental bom, recomenda-se a leitura
de livros de orientacdo para pais e, nesse caso, para educadoras/cuidadoras, que possibilitem o
aprimoramento das praticas educativas.

Ressalta-se que, embora o Inventario de Estilos Parentais tenha sido desenvolvido para
ser aplicado no contexto de pais e filhos, optou-se por utiliza-lo, com as devidas adaptacdes,
nesta pesquisa envolvendo educadoras/cuidadoras de uma institui¢do de acolhimento, pois
acredita-se que ele apoiaria nos dados coletados por meio da entrevista semiestruturada, ja que
os itens estao divididos em praticas educativas positivas e praticas educativas negativas.

Em relagdo as praticas educativas positivas, percebeu-se que as profissionais se
autoavaliaram como exercendo tanto a monitoria positiva como o comportamento moral. Dado
esse também identificado por meio da entrevista semiestruturada ao evidenciar que havia
momentos de elogios, escuta, orientagcdo, apoio, trocas afetivas e interesse genuino na interagao
com a crianca. No que diz respeito as praticas educativas negativas, constatou-se que as maiores
pontuagdo no IEP estiveram relacionadas a monitoria negativa e a disciplina relaxada. Isso
corrobora os dados encontrados na entrevista semiestruturada ao mostrar que havia formas de
controle de comportamento, principalmente relacionadas ao uso do sobrenatural e falas

agressivas com a utilizagao do castigo.
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Os resultados desta pesquisa possibilitaram conhecer quais praticas educativas estao
sendo efetivadas no servico de acolhimento institucional pesquisado. Notou-se que, de modo
geral, essas praticas sdo influenciadas por fatores intrapessoais, envolvendo as atividades, os
papéis e as relagdes, das educadoras/cuidadoras, fatores interpessoais, relacionados as
disposi¢des comportamentais, aos recursos e as demandas das criancas e por fatores
macrossistémicos como os dogmas religiosos, os estigmas e as crengas associadas as criancas
que passam pela experiéncia do acolhimento institucional. Sendo assim, real¢a-se a importancia
de analisar as praticas educativas de modo contextual e sistémico.

Sugere-se a utilizagdo de praticas educativas que tenham por objetivo desconstruir a
cultura da institucionalizag¢@o ainda presente nos contextos de acolhimento no Brasil. Praticas
que estejam embasadas, de fato, em pressupostos tedricos € pragmaticos que orientem a atuagao
profissional. Assim, contribui-se para que os servigos de acolhimento funcionem como espagos
de protecdo e sirvam como uma ponte para o desenvolvimento saudédvel das criangas acolhidas,
efetivando o que propdem as legislacdes vigentes, especialmente no que se refere ao
atendimento personalizado, com cuidadores sensiveis e disponiveis para acolher, apoiar e
auxiliar na construcdo de uma vida valorizada.

A principal dificuldade encontrada para o desenvolvimento deste estudo, refere-se a
mudanga do ambiente de coleta de dados, de Belém (PA) para Imperatriz (MA), em decorréncia
de demandas pessoais da pesquisadora. Esse acontecimento demandou mais tempo para o
alcance de algumas etapas da pesquisa, pois foi preciso entrar em contato com a institui¢ao de
acolhimento do municipio de Imperatriz, obter autoriza¢do da coordenacgdo para realiza¢dao do
estudo, solicitar permissdo ao juiz da Vara da Infincia e Juventude, submeter o projeto no
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos, se inserir no ambiente de coleta, sensibilizar
as educadoras/cuidadoras sobre a importancia de participar da pesquisa, agendar um horario
para aplicagdo dos instrumentos, ir & instituicdo no periodo noturno e aos finais de semana e
mobilizar as profissionais para participar dos encontros coletivos juntamente com a
pesquisadora.

Ainda, foram identificadas algumas limitacdes desta pesquisa, como 1) nao foi realizada
uma revisao sistematica ou uma revisao integrativa da literatura acerca das praticas educativas
em contextos de acolhimento institucional e 2) percebeu-se que o roteiro de entrevista
semiestruturada que foi elaborado para identificar os tipos de praticas educativas destinadas as
criancas em acolhimento deve ser reorganizado para evitar o grande nimero de perguntas ¢ a

inclusao de questdes que abordavam outros temas (rotina e brincadeira, por exemplo).
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Como possiveis contribuigdes, esta pesquisa possibilita a discussao tedrica, académica,
politica e social. Em relagdo as contribuicdes tedricas, este estudo se propds a cooperar com o
avango da area e colaborar com as pesquisas contemporaneas sobre desenvolvimento infantil e
com pesquisas que utilizam o Modelo Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano. Além de
mostrar o perfil biopsicossocial de educadoras/cuidadoras que atuam em uma instituicao de
acolhimento do municipio de Imperatriz (MA), possibilitou conhecer quais praticas educativas
estdo sendo exercidas nesse microssistema.

Em se tratando de contribui¢cdes académicas, esta pesquisa pode fornecer dados que
auxiliem em cursos de formagdo/capacitagdo, especialmente direcionados para as
educadoras/cuidadoras que atuam nos servigos de acolhimento institucional. Além disso, pode
apoiar discussdes em cursos de ensino superior que abordem o tema de criancas, adolescentes
e familias em situacdo de risco. Ademais, pode fomentar debates em eventos cientificos
relacionados ao estudo do desenvolvimento humano em diferentes contextos.

Em termos de contribuig¢des politicas, este estudo evidencia a importancia, e a urgéncia,
de promover programas de educagdo permanente dentro dos espagos de acolhimento. Ainda,
esta pesquisa fornece aportes tedricos para que os conselhos municipais e estaduais e a
secretaria de assisténcia social se atentem para o movimento de superacdo da cultura de
institucionalizacdo da crianga e do adolescente. Em concordancia com Correa (2016),
considera-se a necessidade de refletir sobre politicas que vejam os servicos de acolhimento
como contextos abrangentes para o desenvolvimento humano. Adotar essa perspectiva implica
dar importancia aos ambientes, as pessoas e as relacdes construidas no dia a dia da instituicao.
Destaca-se também a relevancia dos gestores contratarem equipes para a realizagdo de estudos
diagnosticos das instituicdes de acolhimento, particularmente no municipio de Imperatriz (MA)
e, a partir disso, tracarem acdes de aperfeicoamento que tenham como principal objetivo
favorecer o desenvolvimento das criancas acolhidas. Parte-se do pressuposto de que os estudos
diagndsticos tém o potencial de subsidiar a conducdo de politicas publicas e contribuir para a
efetivacao da legislagdo vigente.

Quanto as contribui¢des sociais, este estudo pode chamar atencdo de membros da
sociedade civil, particularmente aqueles que almejam se engajar em programas de voluntariado
ou de apadrinhamento afetivo e fazé-los refletir sobre a importancia das praticas educativas
positivas para o desenvolvimento sauddvel das criancas e dos adolescentes acolhidos. Além
disso, acredita-se que este estudo se caracteriza como uma tecnologia social, pois, conforme
Correa (2016), as instituigdes podem fazer o uso dos instrumentos utilizados nesta pesquisa

para avaliar e refletir sobre suas praticas educativas e sobre a qualidade do atendimento
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ofertado. Sendo assim, defende-se a realizacao de outros estudos que tenham em vista contribuir
para o Projeto-Politico-Pedagdgico (PPP) das institui¢des de acolhimento.

No que diz respeito as perspectivas de novos estudos, sugere-se a realizacao de
pesquisas que visem analisar a percep¢ao das criancas sobre as praticas educativas utilizadas
nas institui¢des de acolhimento, bem como, executar pesquisas que tenham por finalidade
comparar as percepcdes tanto das educadoras/cuidadoras como das criangas acerca dessas
praticas. Indica-se ainda, estudos que foquem na relacdo mesossist€émica entre familia e
institui¢ao de acolhimento, para que ambos os microssistemas atuem de maneira conjunta,
favorecendo assim o desenvolvimento efetivo das criangas acolhidas. Destaca-se, por fim, a
importancia das pesquisas interventivas associadas ao desenvolvimento de programas de

educagdo positiva nesse contexto.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
PRATICAS EDUCATIVAS DE EDUCADORES/CUIDADORES EM CONTEXTO
INSTITUCIONAL

Como ¢ sua rotina no servi¢o de acolhimento institucional?

Vocé conversa com as criangas sobre as atividades que serdo feitas naquele dia?

Vocé brinca com as criangas? Se sim, quais tipos de brincadeiras? E proposta por vocé ou pela
crianca?

Vocé pede para as criangas lhe ajudar em algumas tarefas? Se sim, quais?

Vocé costuma elogiar as criangas? Se sim, em quais situagdes?

Vocé costuma perguntar para as criangas sobre coisas que acontecem na vida delas?

Vocé estabelece regras ou limites para as criancas? Se sim, quais? Cite pelo menos um exemplo.

Vocé ajuda as criangas a resolverem problemas pessoais?

Vocé chama atencdo das criangas quando elas se comportam de maneira inadequada?

10.

Vocé tem momentos de carinho e afeto com as criangas? Se sim, em quais situacdes?

11.

Vocé percebe quando uma crianga esta triste ou angustiada? Se sim, o que costuma fazer? Conversa
com ela?

12.

Vocé ler ou faz atividades educativas com as criangas?

13.

Vocé costuma interromper brigas entre as criangas? Se sim, qual sua conduta apds a discussao?
Conversar? Colocar de castigo?

14.

Vocé ensina as criangas sobre comportamentos desejaveis e comportamentos indesejaveis?

15.

Vocé pede desculpa para a crianga quando percebe que falhou com ela?

16.

Vocé costuma levar as criangas para passeios fora da instituicao?

17.

Vocé conversa com as criangas sobre o que elas assistem na TV?

18.

Vocé costuma incentivar as criangas a fazer determinada tarefa mesmo que seja dificil?

19.

Vocé percebe quando a crianca esta feliz?

20.

Quando a crianga faz algo errado, como vocé reage?
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APENDICE B

OFIiCIO PARA AUTORIZACAO DE PESQUISA NA INSTITUICAO DE
ACOLHIMENTO

Y \

Servico Pl'llico Federal

Universidade Federal do Para
Nucleo de Teoria e Pesquisa do Comportamento
Programa de Pos-graduacgéio em Teoria e Pesquisa do Comportamento

Belém - PA, 01 de margo de 2023

A
Rosane Chaves da Paz
Coordenadora da Casa da Crianca em Imperatriz (MA)

Assunto: Proposta de parceria para desenvolvimento de pesquisa intitulada “Percepc¢ao
sobre praticas educativas e estilos parentais de educadores/cuidadores em servico
de acolhimento institucional” com a Casa da Crianga de Imperatriz (MA).

Prezada Coordenadora,

Nos ultimos anos, os pesquisadores do Laboratorio de Ecologia do
Desenvolvimento (LED) — vinculado ao Programa de Pés-Graduagiio em Teoria e
Pesquisa do Comportamento da Universidade Federal do Pard (UFPA) — vém se
debrucando nos estudos sobre o acolhimento institucional para criancas e adolescentes.
Um dos principais objetivos ¢ fornecer um arcabougo tedrico e intervengdes capazes de
contribuir para a melhoria dos espagos que se destinam a proteger criangas e adolescentes
que estfo em situacfio de risco.

Conforme Corréa (2016) as pesquisas conduzidas pelo grupo tém recebido
destaque no Ambito nacional ao discutir sobre aspectos do desenvolvimento humano em
contextos institucionais. Dentre os principais temas de estudo estdo as interagdes crianga-
crianga, as interagdes crianga-educador, a percepgdio dos educadores, percepcdo das
criangas, a reinser¢fo familiar, imagens sociais, caracterizagdo do perfil dos acolhidos,
qualidade do ambiente institucional, entre outros.

Nesse sentido, como docente do Programa de Pés-Graduagdio em Teoria e
Pesquisa do Comportamento da UFPA, fago parte das discussdes teoricas e realizagio de
pesquisas sobre a qualidade dos servigos socioassistenciais que oportunizam a elaboragéo
de politicas de protecéio especial a criangas ¢ adolescentes em situacéio de risco.

Na oportunidade apresento minha orientanda de Mestrado Mariane Lopes da
Paix@o Costa a qual esta realizando o projeto intitulado “Percepcédo sobre praticas
educativas e estilos parentais de educadores/cuidadores em servico de acolhimento
institucional”. Esse estudo tem como objetivo principal analisar a percepgdo dos
educadores/cuidadores sobre suas praticas educativas e seus estilos parentais. Para isso
pretende-se 1) caracterizar o perfil biopsicossocial dos educadores/cuidadores que atuam
no servigo de acolhimento institucional 2) Identificar os tipos de praticas educativas
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destinadas as criangas em acolhimento e 3) Verificar os tipos de estilos parentais dos
educadores/cuidadores.

No ambito da pesquisa, o PPGTPC/UFPA envolve-se com o debate sobre os
Pprocessos de apoio ao desenvolvimento humano em diferentes contextos socioculturais.
Por isso, temos o particular interesse pelo estudo do desenvolvimento humano. Em fungao
disto, por meio do LED, vinculado a pos-graduacdo na area da Psicologia, em conjunto
com Prof* Celina Maria Colino Magalhdes (Coordenadora do Programa) pretende-se
firmar essa parceria.

Sem mais no momento, agradego seu empenho para a completa realizacao deste
projeto, e, na oportunidade, colocamo-nos a disposi¢do para maiores esclarecimentos por
meio dos telefones 94 99901-8225 (Mariane Paixdo) e 91 98215-1992 (Daniela Reis).

Atenciosamente,

T 2emitly a0 S
L=

Prof®. Daniela Castro dos Reis
Psicologa, Especialista, Mestre e Doutora pelo Programa em Teoria e Pesquisa do
Comportamento (PPGTPC/UFPA)

Mariane Lopes da Paixao Costa
Psicologa, Especialista, Mestranda do Programa em Teoria e Pesquisa do
Comportamento (PPGTPC/UFPA)

Autorizo a realizacdo da pesquisa, bem como, o acesso da Mestranda Mariane Lopes da
Paixdo a Casa da Crianga de Imperatriz (MA).

Rosane Chaves da Paz
Coordenadora

Casa de c.‘;@-n;a Centre

-_—

Rosane Chaves da Paz
Responsavel pela autorizagio
Coordenadora da Casa da Crianga
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APENDICE C

TERMO DE AUTORIZACAO DA VARA DA INFANCIA E JUVENTUDE DE
IMPERATRIZ (MA)

00 iRl 00 IRA
O0TTTTT 0 s mersssorssosoommsnio

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica

DOCUMENTO - 3472023
Codigo de validagao: 973BC9D5SF3

TERMO DE AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DA PESQUISA

Estamos realizando uma pesquisa previamente intitulada Percep¢do sobre praticas
educativas e estilos parentais de educadores/cuidadores em servico de acolhimento
institucional, orientada pela professora Dra. Daniela Castro dos Reis (Professora do Programa
de Teoria e Pesquisa do Comportamento) juntamente com a profa. Dra. Celina Maria Colino
Magalhies (Coordenadora do Programa de Teoria e Pesquisa do Comportamento) e realizada por
mim, Mariane Lopes da Paixfo Costa, Psicologa, Mestranda do Laboratorio de Ecologia do
Desenvolvimento Humano (LED), vinculado ao Programa de Pos-Graduacdo em Teoria e
Pesquisa do Comportamento da Universidade Federal do Para (UFPA). O objetivo geral da
pesquisa €: Analisar a percep¢do dos educadores/cuidadores sobre suas praticas educativas e seus
estilos parentais. Os objetivos especificos sdo: 1) Caracterizar o perfil biopsicossocial dos
educadores/cuidadores que atuam no servico de acolhimento institucional 2) Identificar os tipos
de praticas educativas destinadas as criangas em acolhimento e 3) Verificar os tipos de estilos
parentais dos educadores/cuidadores.

Para a concretizagdo dessa pesquisa, sera necessaria a participagio dos
educadores/cuidadores que atuam em servicos de acolhimento institucional para criangas e
adolescentes em Imperatriz (MA). Para tanto, solicitamos autorizagio para realizar esse estudo
ao Juiz da Vara da Infincia e Juventude da Comarca de Imperatriz, Dr. Delvan Tavares Oliveira.
Mediante autorizagdo, sera realizado uma visita técnica a Instituicdo de Acolhimento para
apresentagio do projeto de pesquisa. Também sera disponibilizado um Termo de Consentimento
aos proprios participantes, para que estes apresentem concordincia em relagio a sua
participagio.

A coleta de dados sera realizada por meio da aplicagio de um Questionario de
Caracterizagio do Perfil Biopsicossocial dos Educadores/cuidadores que atuam no servigo de

acolhimento institucional, bem como, de uma entrevista semiestruturada para identificar os tipos

DOCUMENTO - 3472023 / Codigo: 973BCID5F3 1
Valide o documento em www tjma jus brivalidadoc php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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de praticas educativas utilizadas e um Inventario de Estilos Parentais para verificar os tipos de
estilos parentais prevalentes. As entrevistas serdo individuais e tem duragdo aproximada de 30
minutos, sendo previsto um encontro com cada participante. Os instrumentos serdo aplicados
individualmente para aqueles que apresentarem sua concordancia em horario e local previamente
marcados. Optamos por gravar as entrevistas, informando este procedimento aos participantes da
pesquisa.

Os participantes dessa pesquisa serio informados que a sua contribui¢io é voluntaria e
pode ser cessada em qualquer etapa, sem nenhum prejuizo para ele ou para sua relagio com a
instituicao de acolhimento. A qualquer momento, tanto os participantes quanto os responsaveis
pela instituigdo poderio pedir informagdes sobre os procedimentos ou outros assuntos
envolvidos nessa pesquisa. Todos os cuidados serio tomados para garantir o sigilo e
confidencialidade das informagdes, preservando a identidade dos participantes, bem como, das
instituicdes envolvidas, ja que apenas a equipe de pesquisa tera acesso aos dados obtidos no
estudo. Ressalta-se que todos os dados dessa pesquisa ficarfo armazenados no Programa de Pos-
graduacio em Teoria e Pesquisa do Comportamento da UFPA e serdo descartados depois de um
periodo de cinco anos. Mencionamos ainda que o estudo esta de acordo com a resolugdo n°196
de 10/10/1996 do Conselho Nacional de Satde, respeitando assim todos os preceitos éticos em
pesquisa com seres humanos informados na resolugdo.

Por meio dessa pesquisa, esperamos colaborar para o avanco tedrico da area do
acolhimento institucional, assim como, possibilitar formagdes/capacitagdes que contribuam para
a qualidade do atendimento prestado, beneficiando assim o desenvolvimento de criancas e de
adolescentes que vivenciam esses espacgos. Desde ja agradecemos sua contribuigdo para o
desenvolvimento desta atividade de pesquisa e colocamo-nos a disposigao para o esclarecimento
de quaisquer duvidas por meio do telefone da Psicologa pesquisadora, Mariane Paixdo (94
99901-8225) e da Profa. Orientadora, Daniela Reis (91 98215-1992).

Belém (PA), 15 de fevereiro de 2023.

Daniela Castro dos Reis — Orientadora responsavel

Celina Maria Colino Magalhaes — Coorientadora responsabvel

DOCUMENTO - 3472023 / Cédigo: 973BCOD5F3
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica

Mariane Lopes da Paixio Costa — Psicologa responsavel

Autorizo a realizacio da pesquisa e que a equipe possa ter acesso aos servicos de

acolhimento para criancas e adolescentes da cidade de Imperatriz — MA.

DELVAN TAVARES OLIVEIRA
Juiz de Direito Titular
Vara da Infancia e Juventude de Imperatriz
Matricula 53447

Documento assinado. IMPERATRIZ, 17/02/2023 12:10 (DELVAN TAVARES OLIVEIRA)

DOCUMENTO - 3472023 / Cédigo: 973BCOD5F3 3
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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TITULO: PERCEPCAO SOBRE PRATICAS EDUCATIVAS E ESTILOS PARENTAIS
DE EDUCADORES/CUIDADORES EM SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL

Vocé estd sendo convidada (o) para participar de uma pesquisa que faz parte do projeto de
Mestrado da aluna Mariane Lopes da Paixao Costa, vinculado ao Programa de P6s-graduacao
em Teoria e Pesquisa do Comportamento da Universidade Federal do Pard, cujo principal
objetivo € analisar a percepc¢ao dos educadores/cuidadores sobre suas praticas educativas e seus
estilos parentais.

Essa pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos do Nicleo de
Medicina Tropical da Universidade Federal do Parda (CEP/NMT/UFPA), localizado na Avenida
Generalissimo Deodoro, n° 92, bairro Umarizal, CEP: 66055-240. Telefone: (91) 3201-0961.
E-mail cepnmt@ufpa.br. O CEP/NMT/UFPA ¢ o departamento responsavel pela avaliagao
ética dos projetos de pesquisa, orientando e informando os pesquisadores sobre os requisitos
necessarios para desenvolver pesquisas com seres humanos.

Os dados coletados a partir dessa pesquisa serdo utilizados somente para os fins dessa pesquisa,
sendo garantido sigilo e protecdo de sua identidade. Os resultados sdo tratados com rigoroso
sigilo e confidencialidade, de modo a manter a confiabilidade e preservar seus dados pessoais,
mesmo quando houver a divulgacdo dos achados da pesquisa em eventos cientificos e
publicagdes cientificas. Ressalta-se que a entrevista serd gravada, transcrita e analisada. A
gravacdo estard sobre responsabilidade da pesquisadora até o término da pesquisa. Apos
conclusdo, sera descartada.

Caso ocorra alguma situacdo percebida como risco a privacidade dos participantes
entrevistados, serdo tomadas medidas para corrigir as falhas, podendo incluir encaminhamentos
para apoio/suporte psicologico ou outra providéncia necessdria a ser verificada precisamente.
A participacdo na referida pesquisa serd no sentido de responder um questionario de
caracterizagdo para educadores/cuidadores que atuam na instituigdo, bem como, responder o
Inventario de Estilos Parentais e participar de uma entrevista com a pesquisadora sobre praticas
educativas no contexto de acolhimento institucional. O tempo aproximado para o
preenchimento dos instrumentos ¢ de 30 minutos.

Essa pesquisa pode trazer alguns beneficios, tais como: 1) contribuir para avangos tedricos
sobre a area do acolhimento institucional 2) identificar lacunas na atuagao profissional e, a partir
disso, propor capacitagdes e formagdes com o intuito de melhorar a pratica profissional e 3) por
meio das capacitagdes/formagdes conhecer novos recursos € novas estratégias que possam
beneficiar o desenvolvimento de criancas e adolescentes em servico de acolhimento.

A pesquisadora esclareceu que eu posso recusar a participar do estudo ou tirar meu
consentimento a qualquer momento, sem precisar dar explicagdes. Além disso, se eu quiser sair
da pesquisa, ndo terei nenhum prejuizo.

As pesquisadoras envolvidas nessa pesquisa sdo: Mariane Lopes da Paixdo Costa (mestranda -
UFPA, Psicologa, CRP10/6944), situada na Marginal, BR-010, s/n, Santa Luzia, Imperatriz —
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MA, Unidade Sest Senat; a orientadora Daniela Castro dos Reis — UFPA e a coorientadora
Celina Maria Colino Magalhaes — UFPA.

E garantida a assisténcia durante toda a pesquisa na qual eu poderei esclarecer quaisquer
davidas com as pesquisadoras antes, durante e depois da minha participagdo. Além disso,
receberei uma copia do TCLE assinada pela pesquisadora (investigadora).

Finalmente, tendo sido orientada (o) quanto as informag¢des aqui mencionadas e compreendido
os objetivos e procedimentos da referida pesquisa, manifesto meu livre consentimento em
participar, sabendo que nao ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha
colaboracao.

A pesquisadora responsavel por essa investigagdo cientifica compromete-se ao cumprimento
dos termos da Resolucdo 466 de 12 de dezembro de 2012 — Ministério da Satide, Conselho
Nacional de Saude.

Imperatriz - MA, , , de

Assinatura do Educador/Cuidador (a)

Pesquisadora responsavel
Mariane Lopes da Paixdo Costa
CRP10/6944



ANEXO A

QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DOS EDUCADORES
ADAPTADO DE CORREA (2016)

QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DOS EDUCADORES

ADAPTADO DE CORREA (2016)
Data: Entrevistadora: Codigo:
Nome da instituicio: ‘ Estado:
DADOS PESSOAIS
1. Nome:
2. Data de nascimento:

‘ Idade:

3. Naturalidade:

4. Escolaridade:

Ensino Fundamental Incompleto

Ensino Fundamental Completo

Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo

Ensino Superior Incompleto

Ensino Superior Completo

Pos-graduagao Incompleta

Pos-graduagao Completa

5. Possui filhos:

Sim | [ Nao

Se sim, quantos?

6. Telefone:

7. Composicao Familiar

Por gentileza, preencha no quadro abaixo algumas informacoes sobre cada

PEsSsoa que 1mora 1na sua casa:

Primeiro nome Parentesco | Idade | Sexo Escolaridade Atividade profissional
DADOS PROFISSIONAIS
8. Qual sua situagdo Concursado Efetivo
funcional? Temporario Contradado
Voluntario Outro:

9. Em que ano comecou a trabalhar na institui¢do de acolhimento?

10. Qual fungdo que ocupava?

11. Que tipo de atividade realizava?

12. Hoje vocé ainda ocupa a mesma fungdo? Sim Nao
13. Desenvolve a mesma atividade? Sim Nao
14. No momento vocé exerce outra atividade profissional? | Sim [ | Nio

Se sim, qual?

15. Antes de trabalhar na instituigao, vocé ja desenvolveu atividades profissionais similares com criancas?

(indicar atividades profissionais que envolviam o cumprimento de uma rotina de cuidados).

Atividade

Tempo que desenvolveu

Nao, é o meu primeiro trabalho.

Sim, ja trabalhei em instituigdes de acolhimento para criangas.
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Sim, em creche.

Sim, em unidade de educagdo infantil.

Sim, em escolas, nas séries iniciais do ensino fundamental.

Sim, como baba (trabalho continuo)

Sim, como baba (trabalho eventual).

Outras atividades. Especificar:

16. Antes de trabalhar na instituigdo, vocé ja desenvolveu atividades profissionais similares com
adolescentes? (indicar atividades profissionais que envolviam o cumprimento de uma rotina de cuidados).

Atividade Tempo que desenvolveu

Nao, é o meu primeiro trabalho.

Sim, ja trabalhei em instituicoes de acolhimento para
adolescentes.

Sim, em creche.

Sim, em unidade de medida socioeducativa. Qual?

Sim, em escolas, nas series de ensino médio.

Sim, em projetos socioculturais.

Outras atividades. Especificar:

17. Nos tltimos dois anos, vocé frequentou algum curso de atualizagdo ou capacitacdo profissional para
aprimorar seu trabalho?

‘ ‘Sim ‘ |N€1'0

Em caso positivo, quais?

DADOS SOBRE A SATISFACAO COM A PROFISSAQO

18. Quais sao as fontes de informacao que vocé utiliza para exercer e aprimorar o seu trabalho na instituigao?
(Coloque em ordem de importancia, marcando o mimero 1 na principal fonte, 2 na segunda mais importante,
¢ assim por diante, até 0 9).

A observacdo do comportamento das colegas

A formacido escolar basica

A experiéncia e a pratica profissional

Os cursos de atualizagio com técnicos ou especialistas

Os livros e revistas, eventual documentagdo relativa a acolhimento

Internet (sites, redes sociais)

A troca de ideias com as colegas no grupo de trabalho

A observa¢do do comportamento dos pais

A sua experiéncia pessoal e familiar

19. Pensando no seu trabalho na instituigao de acolhimento, poderia nos dizer qual o grau de satisfagao para
cada uma das caracteristicas mencionadas abaixo? (Responda a cada uma de acordo com as seguintes
modalidades: muito insatisfeito = 1; insatisfeito = 2; nem satisfeito nem insatisfeito = 3; satisfeito = 4; muito
satisfeito = 5).
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Caracteristicas

O ambiente fisico (espago, mobilia, equipamentos e decoragio).

O horario de trabalho (escalas, plantdes).

O relacionamento com as colegas de trabalho

O tipo de trabalho desenvolvido

O cuidar de criangas e/ou adolescentes na faixa etaria que trabalha na nstituicao

A estabilidade no emprego

O reconhecimento dos pais e demais familiares da crianga e¢/ou adolescentes

A possibilidade de escolher livitemente seu modo de trabalhar

O aspecto educativo do trabalho

O reconhecimento da coordenagdo da instituicdo de acolhimento

20. Pensando no seu trabalho na instituicdo, indique o que vocé pensa para o seu futuro como educador?

(Indicar uma sé resposta, assinalando o quadradinho correspondente).

Continuar sendo educador da mstituigdo

Mudar completamente o tipo de trabalho

Fazer um concurso para mudar de funcdo na instituicio

Aposentar-se assim que possivel

Pedir transferéncia para outras unidades de acolhimento

Trabalhar com outras modalidades de cuidado e educacao

Outros. Qual?

21. Em geral, o trabalho de educador de instituigdo ¢ considerado cansativo. Indique em ordem de
importincia os aspectos mais cansativos para vocé. (Atribuir o namero 1 ao aspecto mais cansativo, o

numero 2 ao segundo mais cansativo, ¢ assim por diante até o nimero 7).

O esforgo fisico

A atencdo continua

As emog0es intensas no relacionamento com as criancas e/ou adolescentes

A comunicacdo com o0s pais

Os turnos de trabalho

A falta de colaboragao entre as colegas de trabalho

O relacionamento com a coordenacdo da instituicio

Anotacoes complementares:
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ANEXO B

PARECER COMITE DE ETICA EM PESQUISA

220 NUCLEO DE MEDICINA
o TROPICAL DA UNIVERSIDADE m«m
\SAS /- FEDERAL DO PARA -

Dl NMT/UFPA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Percepcéo sobre praticas educativas e estilos parentais de educadores/cuidadores em
servigo de acolhimento institucional

Pesquisador: MARIANE LOPES DA PAIXAO COSTA

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 67835123.2.0000.5172

Instituigdo Proponente: Nucleo de Teoria e Pesquisa do Comportamento
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 6.161.763

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de um projeto de mestrado a ser desenvolvido por discente e docentes do Programa de Pos-
Graduacao em Teoria e Pesquisa do Comportamento. A pesquisa, de cunho descritivo-exploratorio, tem
como objetivo identificar e analisar a percepgdo de educadores/cuidadores que atuam em servigos de
acolhimento para criangas e adolescentes sobre suas praticas educativas e seus estilos parentais. A coleta
de dados sera realizada em uma Instituicdo de Acolhimento da cidade de Imperatriz, estado do Maranhao, e
a amostra selecionada sera composta por 30 educadores/cuidadores de ambos os sexos. Os instrumentos
utilizados serdo: 1) Questionario de Caracterizagdo dos Educadores; 2) Roteiro de Entrevista
semiestruturada sobre suas rotinas, praticas educativas e estilos parentais; e 3) Inventario de Estilos
Parentais. Os dados coletados por meio do questionarios serdo organizados em planilhas do software Excel,
sendo analisados de acordo com a estatistica descritiva, levando em consideragdo variaveis como idade,
sexo, se tem ou ndo filhos, tempo de servico, escolaridade, entre outras. Desse modo, sera realizado o
calculo de frequéncia, média e desvio padrao. Os dados coletados a partir do roteiro de entrevista
semiestruturada, serdo analisados por meio do software Iramuteq. Para alcangar o objetivo dessa pesquisa,
optou-se por utilizar a analise da Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD). Os dados quantitativos
obtidos por meio do Inventario de Estilos Parentais (Gomide, 2021) serdo analisados conforme a estatistica

descritiva. Inicialmente, os resultados serdo organizados em

Enderego: Av. Generalissimo Deodoro, 92

Bairro: Umarizal CEP: 66.055-240
UF: PA Municipio: BELEM
Telefone: (91)3201-0961 E-mail: cepnmt@ufpa.br

Pagina 01 de 05

126



NUCLEO DE MEDICINA
TROPICAL DA UNIVERSIDADE %{mm
FEDERAL DO PARA - asil
NMT/UFPA

Continuacéo do Parecer: 6.161.763

planilha do software Excel. O indice de cada pratica educativa sera calculado por meio do somatdrio simples
dos seis itens de cada escala. Para

identificar o estilo parental prevalente é feito a soma dos pontos alcangados nas escalas das praticas
educativas positivas que posteriormente sdo subtraidos do somatorio dos pontos obtidos das cinco escalas
de praticas educativas negativas, ou seja, IEP = (A + B) - (C + D + E + F + G). A partir da realizagdo dessa
pesquisa espera-se 1) contribuir para o planejamento e execugdo de agdes de capacitagdo/formagéo dos
educadores/cuidadores que atuam no servico de acolhimento institucional estudado, com o objetivo de
possibilitar melhorias ao atendimento prestado as criangas em situagdo de risco 2) Colaborar para a
qualidade do ambiente institucional 3) Promover a construgdo de praticas educativas positivas e 4) Viabilizar

a prevaléncia do estilo parental autoritativo.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:
Analisar a percepg¢do dos educadores/cuidadores sobre suas praticas educativas e seus estilos parentais.

Objetivo Secundario:

1) Caracterizar o perfil biopsicossocial dos educadores/cuidadores que atuam no servigo de acolhimento
institucional

2) Identificar os tipos de praticas educativas destinadas as criangas em acolhimento

3) Verificar os tipos de estilos parentais dos educadores/cuidadores

Avaliacéo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os riscos da pesquisa envolvem desconforto ao responder algum tépico, vergonha, possibilidade de
constrangimento, disponibilidade de tempo para responder aos instrumentos e participar da entrevista e
responder a questdes sensiveis, como praticas educativas negativas destinadas as criancas.

Beneficios:

A pesquisa podera contribuir para a execucdo de formagdes/capacitacées com o objetivo de promover
praticas educativas positivas destinadas as criancas em acolhimento institucional, bem como, possibilitar a
construgao de um estilo parental autoritativo baseado no encorajamento da

Endereco: Av. Generalissimo Deodoro, 92

Bairro: Umarizal CEP: 66.055-240
UF: PA Municipio: BELEM
Telefone: (91)3201-0961 E-mail: cepnmt@ufpa br

Pagina 02 de 05
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Continuacéo do Parecer: 6.161.763

liberdade e da autonomia, na responsividade as necessidades da crianga, pelo estabelecimento de relagdes
reciprocas de afeto e confianga, pelo respeito a

individualidade e pelo dialogo.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O projeto de pesquisa discute um tema com relevancia social e aplicavel a qualificacdo do trabalho de
educadores/cuidadores de servigos de acolhimento para criangas e adolescentes, em particular aqueles
com insergao no municipio do Imperatriz-MA. A proposta segue o que foi preconizado na Resolugdo 466/12
do Conselho Nacional de Satde a partir das Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisas com
seres humanos (minimizagéo de riscos, autonomia e voluntariedade dos participantes, autorizagdo de
participacdo no estudo por parte dos participantes). Conclui-se que nao ha restricbes éticas para sua
implementagéo a partir do delineamento proposto.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatdria:

1. FOLHA DE ROSTO CONEP - Documento apresentado e adequado.

2. PROJETO DE PESQUISA ORIGINAL NA INTEGRA - Documento apresentado e adequado.

3. TAl = Termo de Anuéncia Institucional — Documento apresentado e adequado.

4. CRONOGRAMA — Apresentado

5. ORCAMENTO: O projeto nao traz o orgamento da pesquisa em um documento ndo demanda recursos
financeiros

5. TALE — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido — Nao se aplica.

6. TCUD — Termo de Compromisso de Utilizacdo de Dados - Nao se aplica

8. TCLE — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Apresentado

Recomendacgoes:
Excluir informagdes pessoais dos pesquisadores responsaveis pelo projeto, especialmente o enderego
(profissional) da mestranda que consta do documento.

O inicio da coleta de dados deve ser posterior a aprovagéo do projeto pelo CEP, e é de responsabilidade da
pesquisadora.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgées:

Sem pendéncias

Endereco: Av. Generalissimo Deodoro, 92

Bairro: Umarizal CEP: 66.055-240
UF: PA Municipio: BELEM
Telefone: (91)3201-0961 E-mail: cepnmt@ufpa br
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Consideracgoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, este Colegiado manifesta-se pela APROVAGAO do protocolo de pesquisa por estar de
acordo com a Resolugdo CNS n®510/2016, e Norma Operacional 001/2013.

Considerando as questées referentes ao COVID-19, o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do NMT-UFPA
esclarece e orienta o pesquisador responsavel:

Da aprovacdo do protocolo de pesquisa por parte do Comité ndo decorre a obrigatoriedade da realizagao,
de maneira imediata, da parte da pesquisa que envolve seres humanos;

O cronograma da pesquisa pode ser alterado a qualquer tempo, desde que o pesquisador informe,
antecipadamente, ao Comité a alteragdo por meio da Plataforma Brasil, via EMENDA. Portanto, dadas as
condicdes atuais, orienta-se para a prorrogacdo da etapa da pesquisa que envolve seres humanos, quando
esta implicar contato fisico, de maneira que seja realizada quando nem o pesquisador e nem o participante
da pesquisa sejam colocados em risco.

Todos os pesquisadores devem evitar o contato fisico com os participantes de pesquisa. Em caso de
impossibilidade, devem realizar suas pesquisas de acordo com as recomendagdes de prevencdo de
contagio e transmissdo do COVID-19, divulgadas pelos 6rgdos competentes.

No caso da pesquisa contar com a colaboragdo de instituicdes coparticipantes, devera atentar para as datas
em que a pesquisa foi autorizada nas mesmas.

Esclarecemos que a responsabilidade do pesquisador € indelegavel, indeclinavel e compreende os aspectos
éticos e legais.

Cabe ainda ao pesquisador:

a) desenvolver o projeto conforme delineado;

b) elaborar e apresentar os relatérios parciais e final para este CEP;

c) apresentar dados solicitados pelo CEP ou pela CONEP a qualquer momento;

d) manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um
periodo de 5 anos apés o término da pesquisa;

e) encaminhar os resultados da pesquisa para publicagdo, com os devidos créditos aos pesquisadores
associados e ao pessoal técnico integrante do projeto;

f) justificar fundamentadamente, perante o CEP ou a CONEP, alteracéo ou interrupgéo do projeto ou a ndo
publicagédo dos resultados.

g) comunicar antecipadamente alteragbes no cronograma por meio da Plataforma Brasil via Emenda.

Endereco: Av. Generalissimo Deodoro, 92

Bairro: Umarizal CEP: 66.055-240
UF: PA Municipio: BELEM
Telefone: (91)3201-0961 E-mail: cepnmt@ufpa br
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 24/04/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2091983.pdf 14:48:51
TCLE / Termos de | TCLEv4_MarianePaixao.pdf 24/04/2023 | MARIANE LOPES Aceito
Assentimento / 14:47:12 | DA PAIXAO COSTA
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto FolhadeRosto.pdf 05/03/2023 | MARIANE LOPES Aceito
11:27:25 | DA PAIXAO COSTA

Outros Oficio_InstituicaodeAcolhimento.pdf 05/03/2023 | MARIANE LOPES Aceito
11:22:30 | DA PAIXAQ COSTA

Outros Autorizacao_Varadalnfancia.pdf 05/03/2023 | MARIANE LOPES Aceito
11:18:41 | DA PAIXAQ COSTA

Qutros TermodeAceite_Orientadora.pdf 05/03/2023 | MARIANE LOPES Aceito
11:16:25 | DA PAIXAQ COSTA

Projeto Detalhado / |ProjetoDetalhadoBrochuralnvestigador.p| 21/02/2023 | MARIANE LOPES Aceito

Brochura df 12:37:38 | DA PAIXAO COSTA

Investigador

Orgamento Orcamento.pdf 21/02/2023 | MARIANE LOPES Aceito
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ANEXO C

INVENTARIO DE ESTILOS PARENTAIS
ADAPTADO DE GOMIDE (2021)
VERSAO AUTOAVALIACAQ

Nome:

Paula Inez Cunha Gomide

O objetivo deste instrumento € identificar a sua maneira de educar a crianga. Ndo existem respostas certas
ou erradas. Responda cada questio com sinceridade e tranquilidade. Suas informagoes serdo sigilosas.

Escolha, entre as alternativas a seguir, aquelas que mais refletemn a sua forma de educar.

IDENTIFICACAO DA CRIANCA

Nome Idade

Escolaridade Sexo: ( )M ()F

INSTRUCOES

Responda as questdes fazendo um X no quadrinho que melhor indicar a frequéncia com que VOCE age nas

situacoes relacionadas. Se a situacdo nunca ocorreu, responda considerando o SEU possivel comportamento

naquelas circunstancias.

CONSIDERE

NUNCA, se em 10 ocasioes, vocé agiu daquela forma entre 0 e 2 vezes.
AS VEZES, se em 10 ocasides, vocé agiu daquela forma entre 3 e 7 vezes.

SEMPRE, se em 10 ocasiodes, vocé agiu daquela forma entre 8 e 10 vezes.

NUNCA | ASVEZES |SEMPRE
0a2 3a7 8al10

1. Quando (nome da crianca) faz alguma coisa diferente da rotina
esperada, como ir ao bercgario sozinha, ele (a) conta espontaneamente
o que fez”.

2. Ensino a ele (a) a devolver objetos ou dinheiro que nao lhe
pertencem.

3. Minha punigédo é mais severa dependendo do meu humor.

4. A rotina da casa impede que dé atencéo a crianga.

5. Ameaco que vou castigar, mas depois ndo cumpro a ameaca.

6. Critico qualquer coisa que ele (a) faca.
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7. Bato nele (a) com cinta ou outros objetos.

8. Pergunto como foi seu dia ou sua semana e o ougo com atencao.

9. Se ele (a) colar na prova, explico que é melhor tirar nota baixa do
que enganar a professora ou a si mesmo (a).

10. Quando estou alegre ndo me importo com as coisas erradas que
ele (a) faca.

11. Sinto que (nome da crianga) tem dificuldades em contar seus
problemas para mim, pois vive ocupado (a).

12. Se (nome da crianca) insistir muito para sair do castigo, acabo
deixando.

13. Quando ele (a) sai, mando mensagens, muitas vezes.

14. Ele (a) tem muito medo de apanhar de mim.

15. Quando (nome da crianga) esta triste, interesso-me em ajudar.

16. Quando (nome da crianga) estraga alguma coisa de alguém, ensino
a contar e pedir desculpas.

17. Quando estou nervoso (a), castigo a crianca, assim que passa a
raiva, peco desculpas.

18. (Nome da crianga) fica sozinho (a) em casa a maior parte do
tempo.

19. Quando (nome da crianga) grita ou xinga, saio de perto.

20. Eu quero saber com que ele (a) sai ou conversa.

21. Ele (a) fica machucado (a) quando eu bato nele (a).

22. Mesmo quando estou ocupado (a) ou viajando, mando mensagens
ou telefono para saber como ele (a) esta.

23. Aconselho, indico livros ou videos sobre os efeitos negativos do
uso de drogas.

24. Quando estou nervoso (a) acabo descontando na crianga.

25. Sinto que ndo dou atencao a ele (a).

26. Quando dou uma ordem e ele (a) nao obedece, reclamo, mas nio
insisto.

27. Especialmente nas horas das refei¢des dou as broncas na crianga.

28. Ele (a) sente odio de mim quando bato nele (a).

29. Apos uma festa, quero saber se ele (a) se divertiu.
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30. Converso com ele (a) sobre o comportamento certo ou errado dos
personagens de filmes e videos.

31. Sou mal-humorado (a).

32. Ignoro o que a crianga gosta.

33. Ameaco retirar presentes caso ele (a) nao estude, mas acabo dando
assim mesmo.

34. Apos uma festa quero saber somente se ele (a) se comportou mal.

35. Sou agressivo (a) com ele (a).

36. Estabeleco regras (o que pode e o que néo pode ser feito) e explico
as razdes sem brigar.

37. Converso sobre a profissio futura da crianga, explicando as
vantagens e desvantagens da escolha.

38. O meu mau humor impede que eu permita que (nome da crianga)
saia com amigos ou parentes.

39. Ignoro os problemas da crianga.

40. Me sinto amedrontado (a) quando a crianca fica nervosa.

41. Quando a crianga fica aborrecida insisto para que ela me conte o
motivo, mesmo que néo queira falar.

42. Sou violento (a).
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