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RESUMO

Este trabalho aborda as representacdes midiaticas sobre a cidade de Belém presentes
nas producdes “A Solteirona” (2013) e “Sampleados” (2015). Partimos do pressuposto
de que as representacdes midiaticas hegemonicas apresentam elementos que
invisibilizam as populacdes e os nucleos urbanos, e valorizam o vazio demografico e
a biodiversidade da regido amazénica. Deste modo, defendemos que as webséries
apresentam uma abordagem diferenciada ao tornar os ambientes urbanos como o0s
protagonistas de suas narrativas. Sendo assim, estabelecemos como problema de
pesquisa “‘como as webséries belenenses representam o modo de vida urbano de
Belém?” O nosso objetivo geral é identificar as representacdes midiaticas sobre o
modo de vida urbano de Belém nas webséries belenenses e os objetivos especificos
sdo: identificar o nucleo central das representagdes no contexto midiatico ficcional de
Belém, a partir da analise de comentarios nas postagens dos websaodios; identificar o
sistema periférico das representacfes no contexto midiatico ficcional sobre a cidade
de Belém, a partir da analise de comentarios nas postagens dos websaodios; identificar
0s temas o0s quais as webséries belenenses elaboram para representar o contexto
urbano da cidade de Belém. Neste estudo, utilizamos duas abordagens
metodolodgicas. A primeira consiste em observar as representagfes midiaticas. Para
iSso, ancoramo-nos na proposicao de analise de S. C. Cole a partir das dimensdes
pragmatica e cognitiva das representacdes. A segunda abordagem tem o objetivo de
identificar o nucleo central das representacdes pesquisadas a partir dos comentarios
publicados nas postagens dos websddios; para tanto, utilizamos os procedimentos
metodoldgicos de J. C. Abric, a partir dos escritos de C. P. S4&. Como resultado,
observamos que as duas webséries apresentam abordagens diferentes sobre a
cidade de Belém. Identificamos também que os comentarios destacam a musica como
principal elemento do nucleo central.

Palavras-chave: Belém. Representacbes Midiaticas. Nucleo Central das
Representacdes. Ficcdo Seriada. Websérie.



ABSTRACT

This work deals with media representations about the city of Belém presented in the
productions "A Solteirona” (2013) and "Sampleados” (2015). We assume that
hegemonic media represent elements that invisibilize populations and urban nuclei as
much as they value the demographic void and biodiversity of the Amazon region. In
this way, we argue that webseries present a differentiated approach by making urban
environments the protagonists of their narratives. Thus, we establish as a research
problem "how do belenian webs elaborate elements of representations about the urban
way of life in Belém?" Our general objective is to identify the media representations
about the urban way of life of Belém in webseries from Belém/PA. The specific
objectives are: to identify the Central Core of the Representations in the fictional media
context on Belém, through analysis of comments in the websodes posts; to identify the
peripheral system of representations in the fictional media context about the city of
Belém, based on the analysis of comments in the posts of the websodes; to identify
the themes through which the webseries represent the urban context of the city of
Belém. In this study, we used two methodological approaches. The first one is to
observe the media representations. For this, we anchor ourselves in S. C. Cole's
proposition of analysis from the pragmatic and cognitive dimensions of the
representations. The second approach has the objective of identifying the central core
of the representations researched from the comments published in the websodes’
posts. We use J. C. Abric's methodological procedures, based on the writings of C. P.
S4. As results, we observed that both webseries present different approaches on
Belém. We also identified that comments feature music as the main element of the
central core of representations.

Keywords: Belém. Media Representations. Central Core of Representations. Serial
Fiction. Webseries.
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1 INTRODUCAO

O interesse pela ficcdo seriada aqui demonstrado ndo comeca na construcao
deste estudo. Desde crianga, 0s encontros noturnos familiares eram conduzidos pela
programacao televisiva das emissoras, permeadas por telenovelas e seriados com os
quais nos identificAvamos e desenvolviamos longas conversas sobre os temas
abordados. Na adolescéncia, a possibilidade de produzir este tipo de conteiddo como
atividade de trabalho foi vislumbrada por este pesquisador, o que culminou no
ingresso a Faculdade de Comunicacdo Social da Universidade Federal do Para
(UFPA).

Ja no ensino superior, a partir do contato com as teorias da area, os estudos
sobre ficcdo seriada sempre foram um dos principais interesses da formacao
profissional. Em uma curta experiéncia, este pesquisador participou de um coletivo
audiovisual e um dos novos géneros narrativos, naquela época, que comecou a ser
desenvolvido para a Internet, era a websérie, objeto de estudo desta pesquisa.

O coletivo em questéo se chamava Ver-o-Take, composto majoritariamente
por alunos do curso de Comunicagao Social da UFPA. A primeira experiéncia consistiu
na produgao da websérie “TisicoOs”, concebida especialmente para a Semana do
Calouro 2012 da Faculdade de Comunicacdo (FACOM) da UFPA. A recepcéo positiva
da producéo perante a comunidade discente da universidade resultou em um convite
para participar do processo de montagem dos websédios de “A Solteirona”, o qual foi
aceito, mas interrompido para dedicacao a vida académica.

Neste percurso, este pesquisador participou do Projeto de Pesquisa “Analise
de Contetdos Audiovisuais Midiaticos na Amazbnia’, em 2013. Na ocasido, a
observacdo em profundidade destes produtos foi iniciada, fruto de uma analise
empirica. O ingresso na iniciacao cientifica, culminou na publicagao “Webséries como
produtos de ficgao seriada no Para”, na qual foi apresentada a sistematizacdo de um
levantamento das producdes ja realizadas no Para, entre os anos de 2010 e 2013.
Dito isto, nossa pretensdo € dar continuidade a este trabalho, a partir dos dados
iniciais obtidos.

O objetivo inicial da pesquisa proposto no ingresso ao Programa era de
identificar como as webséries, objeto de estudo escolhido para investigacéo,

tematizam a realidade amazonica, mais precisamente no Estado do Para. Entretanto,
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ao revisitar os dados preliminares coletados ha quase quatro anos, chamou a nossa
atencao o fato de a maioria das produc¢des se concentrarem no municipio de Belém,
capital do Estado.

A cidade de Belém é uma das mais antigas da regido amazoénica. De acordo
com o site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a historia da cidade
se confunde com a do estado do Para, onde foi fundada. A cidade foi se
desenvolvendo no entorno de sua primeira construcéo, o Forte do Castelo, atual ponto
turistico do municipio. Em 1650, inicia-se a expanséao da cidade, que originou bairros
que existem até hoje, compondo o centro histérico da cidade, o qual tem o bairro da
Cidade Velha como o seu principal expoente.

Durante o século XX, a cidade avanca economicamente com o ciclo da
borracha. No entanto, a crise do latex e a | Guerra Mundial impactaram o seu processo
de desenvolvimento. Desde entdo, a cidade teve periodos de crescimento acelerado
com politicas publicas de habitagdo que se intensificaram na década de 1970,
culminando no processo de metropolizacao da cidade.

Atualmente, Belém tem uma populacdo estimada de quase 1,5 milhdes,
distribuidos nos oito distritos administrativos da cidade: Belém, Bengui, Entrocamento,
Guama, Icoraci, Mosqueiro, Outeiro e Sacramento. Sua regido metropolitana é
composta pelos municipios: Ananindeua, Belém, Benevides, Castanhal, Marituba e
Santa Béarbara, totalizando quase 2,5 de habitantes.

Isto nos fez observar dois aspectos importantes: 1) ha praticamente uma
prevaléncia do ambiente urbano; 2) logo, estas narrativas evocam um ideério distinto
do lugar exético, de vazio demografico e solucdo ambiental do mundo, como
pesquisas anteriores demonstraram (DUTRA, 1999; STEINBRENNER, 2007; COSTA;
2011). Por isso, entendendo que as novas tecnologias de comunicacao atravessam
as relacdes sociais e culturais dos nacleos urbanos (CANEVACCI, 2009), nossa
pergunta de pesquisa é: como as webséries belenenses elaboram elementos de
representacfes sobre o modo de vida urbano de Belém?

Neste sentido, o0 objetivo primeiro desta pesquisa € identificar as
representacdes midiaticas sobre o modo de vida urbano de Belém nas webseéries
belenenses de comédia. Estabelecemos como objetivos especificos: identificar o
nacleo central das representacdes no contexto midiatico ficcional de Belém; identificar

0 sistema periférico das representacdes no contexto midiatico ficcional de Belém;
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identificar os temas 0s quais as webséries belenenses elaboram para representar o
contexto urbano da cidade de Belém.

Sendo assim, o primeiro dos quatro capitulos desta dissertacdo apresenta os
conceitos de cidade e urbano, no intuito de compreender aspectos do cenario urbano
de Belém, Para, Brasil. Abordamos os escritos de Weber (1987) que apresenta
diversas categorias de cidade a partir dos aspectos econémico e politico-
administrativo e ratifica que estes modelos coexistem e estdo se modificando
constantemente. Também dialogamos com Canevacci (1997) ao propor o conceito de
metrépoles comunicacionais, compreendidas como ambientes caracterizados pela
comunicacao, cultura e consumo.

Ao final, expriminos caracteristicas da cidade de Belém nos ambitos espacial
e cultural. No que tange a formacao da cidade, apresentamos os escritos de Trindade
Junior (1999), que discute todo o processo de metropolizacdo de Belém. Por fim,
descrevemos a formacao dos tecidos culturais da cidade a partir de Castro (2011,
2016a; 2016b) por entendermos que estes sdo essenciais para a observacao proposta
nesta pesquisa.

Em seguida, no segundo capitulo, introduzimos a discusséo sobre o conceito
principal adotado neste estudo: as representacdes sociais. Nesta parte, abordamos a
Teoria das Relagbes Sociais, cunhada principalmente por Moscovici (1986) a fim de
compreender os fendbmenos contemporaneos a partir de elementos que se
convencionam na sociedade, gerando diversos tensionamentos. Também
apresentaremos consideracdes acerca do conceito de Nuacleo Central das
Representacdes Sociais.

Em seguida, dialogamos com Cole (2006) e a Teoria das Representacdes
Midiaticas, que busca compreender a constituicdo dos elementos de representacéo
no campo midiatico. Neste topico serdo apresentadas as dimensdes pragmatica e
cognitiva, assim como suas principais caracteristicas, a fim de auxiliar na analise dos
objetos de pesquisa aqui observados.

JA o terceiro capitulo introduz os objetos de estudo escolhidos para
observagéao: “A Solteirona (2013) e “Sampleados” (2015). Primeiramente, abordamos
as principais caracteristicas da ficcdo seriada. Partimos de Palottini (2012) para
definirmos os elementos da narrativa ficcional seriada, partindo da teledramaturgia,
para compreendermos 0 nosso objeto de estudo. Advogamos que as webséries

apresentam elementos de todas as caracteristicas apontadas por Palottini (2012)
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objetivando adequar-se a dindmica propria do meio digital. Apresentamos também as
discussBes acerca do termo webséries utilizando a proposicdo Romero e Centellas
(2008).

Na ultima “parte, enfim, sdo apresentados os objetos de analise. Relatamos o
processo de constituicdo deste corpus, a partir da exposicao dos critérios utilizados
para os dois levantamentos das producdes realizadas no estado do Par4, em 2013 e
2016. Neste sentido, propomos duas categorias de producdes identificadas neste
estudo: as producdes experimentais e producdes expandidas, essenciais para a
definicdo de nosso objeto de pesquisa.

O corpus, como ja citado, serd composto por um dos dois grupos de
webséries identificados no levantamento realizado para esta pesquisa: as producées
experimentais e as producdes expandidas, a fim de definirmos o corpus a ser
analisado. Selecionamos para a analise os seguintes produtos: 13 websaddios, 8 de “A
Solteirona” e 5 de “Sampleados” para analise das representacdes midiaticas; e uma
amostragem dos comentarios das postagens do Facebook e do YouTube dos
websaodios, totalizando 20 comentérios, 10 de cada plataforma.

Por fim, no quarto e Ultimo capitulo, serdo expostos 0s procedimentos
metodoldgicos, bem como a justificativa da pesquisa. Apresentamos a sob a luz de
Dutra (2005), Steinbrenner (2007) e Costa (2011) as formas como a Amazbnia é
representada nos mais diversos contextos exdgenos e como isto afeta diretamente as
percepcdes acerca da regido em detrimento das percepc¢des locais.

Posteriormente, no terceiro topico deste capitulo, apresentamos 0os métodos
e técnicas que consideramos como as mais adequadas para a realizacdo de nossa
analise. Apresentamos o0s procedimentos metodolégicos de Representacbes
Midiaticas propostos por Cole (2006) e também os de investigacdo do Nucleo Central
das Representacdes Sociais, pelos escritos de S& (1996). Vamos levar em

consideracéo os websodios e os comentarios dos mesmos, respectivamente.
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2 METROPOLE E COMUNICACAO: O CONTEXTO DE BELEM

Este capitulo versa sobre os conceitos de cidade e urbano, bem como estes
dois aspectos podem auxiliar na compreenséao de aspectos da cidade de Belém, Para,
Brasil. No primeiro tépico, conceituamos cidade a partir dos escritos de Weber (1987)
que apresenta diversas categorias de cidade a partir dos aspectos econdémico e
politico-administrativo e ratifica que estes modelos coexistem e estdo se modificando
constantemente.

No segundo topico, dialogamos com Canevacci (1997) que enxerga na
polifonia existente nos processos comunicacionais da cidade a possibilidade mais
adequada para compreender as contradicdes contemporaneas no ambiente urbano.
Comungamos também com a proposicdo do autor de metropoles comunicacionais
(CANEVACCI, 2009), compreendidas como ambientes caracterizados pela
comunicacao, cultura e consumo.

A terceira e Ultima parte deste capitulo exprime as caracteristicas da cidade de
Belém, tanto no aspecto espacial quanto no cultural. No que tange a formacao da
cidade, apresentamos os escritos de Trindade Junior (1999; 2005). Por fim,
descrevemos a formacao dos tecidos culturais da cidade (CASTRO 2011; 2016a,;
2016b) por entendermos que estes sdo essenciais para a observacao proposta nesta
pesquisa, que envolve 0 modo como as webséries belenenses elaboram elementos

de representacfes sobre o modo de vida urbano de Belém.

2.1 Definicbes conceituais de cidade e urbano

Uma cidade é, por exceléncia, um lugar fértil para a observacao das relacbes
humanas. Ressaltamos que este trabalho ndo tem como objetivo estudar a cidade em
si, no entanto, entendemos que definir o que configura uma cidade € essencial para o
andamento desta pesquisa. A definicdo do conceito de cidade é complexa e tem sido
uma das preocupacdes das Ciéncias Sociais desde a Idade Moderna, quando grupos
modificaram suas praticas sociais e culturais a partir do advento do modelo econdmico
industrial, principalmente na Europa e na América (SIMMEL, 1987; PARK, 1987,
WEBER, 1987; WIRTH, 1987). No entanto, defini-las apenas por estas caracteristicas
€ um equivoco. No aspecto juridico, as cidades sdo designacdes atribuidas a um

aglomerado de pessoas de acordo com as suas densidades demograficas. Porém,
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Weber (1987) aponta que esta definicdo é insuficiente para caracteriza-las. Para tanto,
propde duas categorias fundamentais que auxiliam na distincdo das diversas formas
de “cidade” que se apresentam desde a Idade Antiga.

O primeiro ponto discutido por Weber (1987) é o econdmico. O autor salienta
que as atividades industriais e comerciais devem ser mais importantes do que a
agricultura para o sustento dos habitantes. Todavia, definir uma “cidade” apenas por
esta caracteristica é inadequado. Weber ilustra esta problematica ao citar o primeiro
modo de fundacdo de uma cidade: a formacao de centros industriais especializados
aliados a atividades comerciais que atendiam aos interesses econémicos e politicos
de um senhor, as quais ele denomina de “cidade de principado”. Apesar de reconhecer
gue este modelo originou uma quantidade consideravel das cidades contemporaneas,
a producdo de bens nestes espacos esta relacionada ao trabalho obrigatério e ao
recolhimento de altos tributos que, em geral, ndo circulavam na localidade,
inviabilizando a definicdo desses ambientes como citadinos. Dito isto, o fator a ser
considerado, neste sentido, € o intercambio de mercadorias na localidade, capaz de

gerar atividades lucrativas e suprir as necessidades de seus habitantes. Portanto:

Falaremos de “cidade” no sentido econémico quando a populagdo
local satisfaz uma parte economicamente essencial de sua demanda
diaria no mercado local e, outra parte essencial também, mediante
produtos que os habitantes da localidade e a povoacao dos arredores
produzem ou adquirem para coloca-los no mercado. (WEBER, 1987.
p. 69)

Isto implica em reconhecé-las como “locais de mercado”, isto &, centros
econdmicos que estabelecem um fluxo que engloba um constante aprimoramento da
producdo econdmica, bem como abastece localidades n&o-urbanas com seus bens e
vice-versa. Mas, esta dinamica se forma de acordo com o poder aquisitivo do
principado e de grandes propriedades adjacentes, denominados por eles de grandes
consumidores?, influenciando diretamente no rendimento de diversos oficios como o

de artesdo e o de comerciante.

1 Weber (1987, p. 71) define dois grupos principais para esta categoria. O primeiro corresponde aos
funcionarios que gastam suas rendas legais ou ilegais na localidade. O segundo é formado por
proprietarios territoriais ou chefes politicos que utilizam suas rendas exatamente como o primeiro. No
entanto, diferenciam-se pela origem desta, que advém de rendas imobiliarias de fora da cidade ou com
outras rendas, de carater politico.
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Outra forma de “cidade” destacada por Weber (1987) tem a sua esséncia
relativamente oposta a anterior. Nominadas de “cidades industriais”, estes
aglomerados sdo compostos majoritariamente por produtores e o crescimento do
poder aquisitivo deles esta atrelado a exploracdo do mercado industrial local, a partir
de fabricas, manufaturas ou industrias domiciliares cujas mercadorias produzidas séo
enviadas a outras localidades. Neste caso, ha uma semelhanca com as cidades de
principado: ambas tém os grandes consumidores como principais fontes da renda que
circula entre os habitantes. Porém, a grande massa de consumidores, isto €,
trabalhadores ou artesdos, também contribuem para a circulacdo de mercadorias e
dinheiro. Por fim, vale ressaltar que estes modelos aqui expostos ndo sao isolados. A
maioria das cidades apresentam tipos mistos e que é necessario perceber seus
aspectos predominantes para caracteriza-las.

Um fator importante evidenciado nos escritos de Weber (1987) é a relagéo
entre 0 campo e as cidades, tdo complexa quanto a anterior. Este aspecto completa
0 conjunto de caracteristicas que configuram uma relacdo complexa entre industria,
comércio e o campo como fornecedor de elementos de subsisténcia, chamada de
“‘economia urbana”. As “cidades agrarias”, como denomina o autor, ainda coexistem
com os outros modelos de cidade, no entanto preservam a economia de subsisténcia
como o modelo principal de suprimento das necessidades de seus habitantes e
produzem alguns bens para o mercado, assim como nas aldeias. Entretanto,
distancia-se destas ao serem sedes do intercAmbio de mercadorias e de industrias
urbanas tipicas. Logo, afirma que quanto maior a cidade, menores as chances de seus
habitantes disporem de terras para cultivo ou pasto.

Assim como faz-se necessario caracterizar as cidades pelo aspecto
econdbmico, Weber (1987) considera pertinente associar a compreensao de cidade
com outros conceitos. Por isso, propde a compreensao politica-administrativa das
localidades a partir de uma “politica” econémica urbana, uma “zona urbana” e uma
“autoridade urbana”. Seus escritos advogam que esta perspectiva € a que
corresponde ao ambito urbano especial. Neste sentido, afirma que as cidades sao
localidades que ndo podem autodenominar-se como tais. Este requisito existe desde
a ldade Antiga, porém diferentemente da Antiguidade, estas localidades perderam a
caracteristica de fortaleza, cercada por uma muralha de protecdo. Além destes
aspectos, Weber (1987) destaca trés elementos integrantes de sua organizagao:

tribunal préprio e direito ao menos parcialmente préprio; carater de associacéo; e ao
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menos uma autoridade cuja indicacdo envolvesse a burguesia, de alguma forma.
Deste modo, o pesquisador salienta que néo é identificada na histéria da humanidade
associacfes que representam um grupo politicamente e/ou economicamente
privilegiado, ou seja, grandes consumidores.

Apesar de ndo haver, em sua estrutura organizativa, a representacdo dos
habitantes na cidade, varias observacbes foram realizadas concernentes ao
comportamento das sociedades urbanas. Wirth (1987), assim como Weber (1987),
defende que definir uma cidade apenas pela concentracdo populacional ou 0 espaco
0 qual ocupa € insuficiente. No entanto, a fim de conceitua-la, postula que estas sdo
“‘um nucleo relativamente grande, denso e permanente, de individuos socialmente
heterogéneos”. (WIRTH, 1987. p. 96). Mas, para ele, o mais importante é observar o
modo de vida de seus habitantes, aspecto que define o que se denomina como
urbanizagéo.

Wirth (1987) exprime que o crescimento das cidades, bem como o processo
de urbanizacéo, em escala global, tém sido o fenbmeno mais notavel da modernidade.
E importante também destacar que esta dindmica alterou profundamente quase todas
as fases da vida social. Como resultado, define-se, de maneira mais evidente, os

modos de vida rural e urbano.

As influéncias que as cidades exercem sobre a vida social do homem
séo maiores do que poderia indicar a proporcao da populacao urbana,
pois a cidade ndo somente €, em graus sempre crescentes, a moradia
e o local de trabalho do homem moderno, como é o centro controlador
da vida econdmica, politica e cultural que atraiu as localidades mais
remotas do mundo para dentro de sua Orbita e interligou as diversas
areas, os diversos povos e as diversas atividades num universo.
(WIRTH, 1987. p. 91)

Entretanto, ndo é possivel crer em uma dissociacdo completa do modo de
vida anterior, haja vista a situacao atual como consequéncia do crescimento e ndo da
criacao instantanea. Logo, encarar o urbano (sociedade urbano-industrial) e o rural
(folk) como polos ideais sdo necessarios para a investigagao académica e “analise de
modelos basicos de associacdo humana conformem aparecem na civilizacdo
contemporanea” (WIRTH, 1987. p. 92).

Para tanto, o dialogo entre diversos fatores, além do juridico, é primordial.
Wirth (1987) compreende que o urbanismo ultrapassa a delimitagdo administrativa das

localidades, baseada na concentracdo de habitantes, mesmo que este critério ndo
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possa ser dissociado de sua definicdo. E necessario considerar o desenvolvimento
nos transportes e comunicagdo como marco deste periodo histérico e que
transbordam o modo de vida urbano para outras localidades, que engloba um sistema
composto pelas atividades comerciais e industriais, administrativas, culturais,
educacionais e midiaticas. No entanto, ndo é apenas estes aspectos que o definem,
mas sim as mudancas cumulativas de sentido de modos de vida que surgem nas
sociedades. Definir o urbano ndo é, portanto, elencar caracteristicas essenciais que
estédo evidentes em todas as cidades, mas sim perceber as variacdes dos modos de
vida entre elas. Mesmo assim, o autor propde algumas caracteristicas norteadores
nos estudos sobre as cidades, definidas a partir da relagéo entre: a) quantidade da
populacado; b) densidade da populacdo; c) heterogeneidade de habitantes e vida
grupal.

A primeira delas é relacionada ao tamanho do agregado populacional. Esta
caracteristica € reconhecida desde os estudos de Aristételes, ao constatar que quanto
maior o numero de habitantes de uma comunidade, maior as variacdes individuais e
gue quanto mais individuos envolvidos no processo, maior a diferenciacdo potencial
entre eles. Isto implica em uma expectativa maior de variagao entre habitantes de uma
comunidade urbana do que em ambientes rurais relacionadas a cor, heranca étnica,
status econdémico e social, gostos e preferéncias.

Outra consequéncia relacionada as variacdes entre os individuos esta ligada
as relacdes de parentesco estabelecidas, que tendem a ser mais fracas com o passar
do tempo, dada a diversidade de suas origens e formacdes. Este fator, aliado ao
crescimento do numero de habitantes, limita as possibilidades de os membros
conhecerem uns aos outros, ocasionando a quebra dos vinculos de solidariedade
entre 0os habitantes. Por fim, estes sujeitos necessitam, cada vez mais, de terceiros
para suprir as suas necessidades de vida, na medida em gque 0s papéis sociais estdo
cada vez mais segmentados, 0 que evidencia que, no contexto urbano, os contatos
secundarios sdo mais importantes que 0s primarios.

A segunda caracteristica elencada por Wirth (1987) discute a densidade. O
autor parte dos estudos de Darwin e Durkhein para apontar 0os processos de
diferenciacéo e especializacéo nas sociedades urbanas. Isto, reforca, segundo ele, os
efeitos sobre a diversificacdo de atividades da humanidade, assim como 0 aumento

da complexidade da estrutura social. Além disso, 0s sujeitos desenvolvem uma
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sensibilidade visual maior para torna-los capazes de distinguir areas e atividades
desenvolvidas pelos individuos.

A densidade, os valores da terra, os aluguéis, a acessibilidade, a
salubridade, o prestigio, consideracfes estéticas, a auséncia de
inconvenientes tais como o barulho, fumaca e sujeira determinam a
atratividade de varias areas da cidade como locais para o
estabelecimento de diferentes camadas da populacdo. O local e a
natureza do trabalho, a renda, as caracteristicas raciais, étnicas, o
status social, o0s costumes, habitos, gostos, preferéncias e
preconceitos estdo entre os fatores significantes de acordo com 0s
quais a populacédo urbana é selecionada e distribuida em locais mais
ou menos distintos. (WIRTH, 1987. p. 103)

Isto denota uma disposicao entre areas distintas no ambiente urbano que séo
especializadas em uma funcéo, seja ela industrial, comercial ou residencial. Além
disso, acentua uma concorréncia pelos espacos disponiveis, assim como determina
0s modos de vidas antagonicos, propiciando o senso de tolerancia de diferencas.
Como resultado, as cidades apresentam uma disposi¢ao parecida com um mosaico
de mundos sociais nos quais o processo de transcricdo entre eles € abrupto (WIRTH,
1987. p. 103).

A Ultima caracteristica apresentada por Wirth (1987) é a heterogeneidade.
Este topico estabelece fundamentos voltados a variedade de relacdes existentes no
ambiente urbano. Vale salientar que a modificacdo mais importante, neste aspecto, é
a tenuidade das fronteiras entre castas sociais, tornando mais complexas a estrutura
das classes e a estratificacéo social.

A diversidade de interesses 0s quais 0s habitantes tém a partir de suas
diversas demandas sociais possibilita a sua integragcdo a diversos grupos, ora
divergentes ora tangenciados, que funcionam como referéncias na formacao de suas
personalidades. Esta fluidez caracteristica dos habitantes citadinos é o principal fator
da problemética do comportamento urbano.

Alguns autores destacam esses tensionamentos a partir das acodes

comunicativas entre os diversos agentes, como sera evidenciado a seguir.

2.2 Relagéo entre cidade e comunicacao

Como citado no topico anterior, outros pesquisadores apontam o0s nucleos

urbanos contemporaneos como espacos de diversidade comunicativa, 0s quais
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consideramos 0s mais relevantes para este trabalho. Percebemos este potencial
desde a sua estrutura fisica, que desperta estimulos visuais (prédios, ruas,
publicidade etc.) até nas relacdes espaco-individuo que ocorrem no tecido
metropolitano. Esta pluralidade visual, materializada na comunicacdo virtual via
imagens, é determinada pelas rela¢des sociais e culturais do ambiente ao qual esta
inserido e, mais que isso, séo fruto, como aponta Canevacci (1997), dos conflitos
contidos na comunicacao e reciclados por esta. Portanto, a comunicacao urbana se
mostra por “uma forte concentragdo das relagdes de poder entre quem detém o
controle das comunicacdes e quem é reduzido apenas a passividade de espectador”.
(CANEVACCI, 1997. p. 16)

O autor prossegue, afirmando que esta riqueza de elementos contidas nas

cidades as apresentam como polifénicas, isto é:

Uma cidade que se comunica com vozes diversas e todas
copresentes: uma cidade narrada por um coro polifénico, no qual os
varios itinerarios musicais ou 0s materiais sonoros se cruzam, se
encontram e se fundem, obtendo harmonias mais elevadas ou
dissonéncias, através de suas respectivas linhas melddicas.
(CANEVACCI, 1997. p. 15)

Esta dinamica polifénica, cuja a comunicacdo aparece como elemento
hegemonico, parece pertinente para a criagao de novos “mapas” da cidade. Por meio
da identificacéo de diferencas que, juntas, formam um grande sistema de informacao,
temos a possibilidade de descrever e compreender melhor as definicdes metrépole
(CANEVACCI, 1997).

Outra pensadora cujo pensamento se aproxima ao de Canevacci € o de Janice
Caiafa. A pesquisadora observa (CAIAFA, 2002. p. 92), a partir de Deleuze e Guattari,
que as cidades se expandem em um espaco de intercomunicacao, ora de forma
“horizontal”, isto €, desde os seus inicios, ora de forma “vertical”’, que evidencia as
relacdes de poder a partir da acdo do Estado. As consequéncias destas interacdes,
as quais ela nomina de recodificacdo urbana, estédo em constante transformacao, uma
vez que a cidade sempre recebe fluxos que alteram seus espacos social e fisico.

Caiafa (2002, 2005) acredita que o problema da comunicagcdo pode ser
explorado observando o contato entre estranhos, ao qual ela denomina de
‘comunicagao da diferenca”. Estes processos ocorrem em situagdes nao previstas,

uma vez que 0s sujeitos tém mais chances de se deixar afetar por desconhecidos.
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Isto leva os sujeitos & uma experiéncia de estranhamento, resultando em um processo
comunicativo de alteridade e reconhecimento. Este contexto de colisbes entre
experiéncias distintas possibilita novas percep¢cfes ou mundos possiveis, que sO

emergem por causa da subjetividade:

Entende-se aqui a subjetividade como produc¢do, sendo o sujeito
apenas um momento dos fluxos subjetivos em que esses processos
se cristalizam numa identidade pessoal. Mas mesmo o sujeito € um
episodio dessa subjetividade processual, que ndo € nunca resultado,
mas constantemente processo. Sao componentes 0s mais diversos
gue entram na producéo da subjetividade. Assim, 0s processos sociais
e materiais na cidade - a relacdo com o espaco construido — sédo
componentes subjetivos também. (CAIAFA, 2002. p. 92-93)

Logo, a cidade como espaco social e comunicacao da diferenca so € possivel
quando realizada na producédo de espacos publicos, como ruas e pracas. No entanto,
€ pertinente refletirmos sobre transformacdes deste espaco urbano, agora permeado
pelas tecnologias de mobilidade e informacé&o. Ferrara (2010) propde a compreensao
da cidade por meio da relagcédo que se estabelece entre redes e mobilidades, que estao
além da utilizacao de tecnologias da comunicacao. Este novo espaco urbano dilui as
distincdes dos lugares construidos pelas relacfes cotidianas. Agora, mobilizacbes
realizadas por estas novas tecnologias fazem emergir um padrdo de producéo e
reproducao econdmica que tendem a, por exemplo, unificar padrdes de consumo.

E importante, entdo, distinguirmos o urbano e a cidade. Entendemos, a partir
de Ferrara, o primeiro como espaco fisico, aquele construido sob aspectos funcionais.
A cidade ultrapassa a materialidade fisica. A cidade agora materializa-se de forma
simbdlica, projetada para ser vista/exibida, constituida de “elementos de visualidade
icbnica onde se espelham a cidade como uso e o valor da edificagdo de um modo de
aparecer’. (FERRARA, 2010. p. 170)

Absolutamente distinta das experiéncias anteriores promovidas pelo
espaco funcional ou pela cidade social, a cibercidade espanta pelas
suas possibilidades de mobilidade tecnoldgica, mas constitui desafio
a ser experimentado para tentar construir uma nova realidade que
supere a simples producéo da relacdo social anterior, a fim de permitir
a construcdo de uma nova socialidade. Op6em-se producédo e
construcdo, duradoura relacdo social e socialidades imprevistas, a
cidade apropriada e a cibercidade onde nada héa para ser apropriado,
visto que essa cidade ndo se localiza, mas se virtualiza nas simples
possibilidades dos seus lugares imprevistos e planetarios. (FERRARA,
2010. p. 175)
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Esta nova configuracdo de cidade é classificada como errante (p. 171), pois
assim descreve-se adequadamente a capacidade de deslocar-se sem sair do lugar
fisico, evidenciando a mobilidade presente neste contexto no qual as imagens digitais
estdo disponiveis e formam, mesmo que virtualmente, espacos fluidos e continuos
onde ndo hé planos e finaliza¢des, mas possibilidades. As cibercidades, como nomeia
Lemos (2007), aglutinam, neste espaco virtual, internautas que buscam novos
espacos de socialidade em novas identidades, que tornam ténue as divisdes entre
ficcdo e realidade.

Um dos aspectos mais importantes que contribuiu para a configuracéo deste
cenario esta atrelada a dinamica de grupos urbanos recentes cujos processos de
interacOe sofreram transformacdes consideraveis, principalmente relacionadas ao
desenvolvimento das tecnologias de comunicac¢do. Alinhamo-nos com o pensamento
de Canevacci (2009) ao refletir sobre as configuragbes contemporéneas das cidades.
O autor percebe que mudancas decisivas ocorreram nos ultimos 30 anos. No periodo
anterior, ele nomina os grupos urbanos de cidades industriais, marcados pela
centralizagdo das dindmicas sociais, culturais e econdmicas nas fabricas. Atualmente,
ele os encara como metrépoles comunicacionais, ou seja, ambientes caracterizados
pelo protagonismo da comunicacao, cultura e consumo (policentrismo). Isto implica
afirmar que a observacédo desta triade e fundamental para compreender os conflitos
contemporaneos, pois elas ganham uma dimensdo econdémica e antropoldgica.

Canevacci (2009) encara o consumo como performatico (p. 11). Ao contrario
das cidades industriais, que homologava publicos homogéneos e compactos em
espacos proprios, as metropoles comunicacionais desenvolvem uma nova praca
publica, caracterizada pelos shopping centers e pelo ambiente digital. Neles, os
sujeitos sao convidados a interagir com as obras. Isto os coloca no papel de Espect-
ator, ou seja, eles co-participam ao mesmo tempo em que constituem os bens
culturais, evidenciando a importancia da performance neste contexto.

Esta forma de consumo sO é possivel através da comunicacdo. Canevacci
(2009) faz uma distingéo importante sobre como 0s processos comunicativos ocorrem
nas fases que descreve. A cidade industrial € marcada pela Comunicacdo Analdgica,
gue prima pela dimensao do coletivo, mesmo que esta seja dificil de definir. J& as
metrépoles comunicacionais marcam uma crise desta perspectiva. Esta crise é

exposta pela Comunicacgao Digital, centrada nos processos de conectivismo, na qual
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0s sujeitos — chamados de multividuos — séo constituidos por varias personalidades
(eus) que formam uma identidade fluida e os possibilita transitar em espacos-temos
distintos, além de modificar os processos de politica e cidadania, agora baseados nos
fluxos entre espacos materiais e imateriais (e-Spaces). Ferrara (2010) dialoga com
Canevacci ao propor a compreensdo da cidade? a partir da relacéo estabelecida entre
redes e mobilidades, que estdo além da utilizacdo de tecnologias da comunicacéo.
Este novo espaco urbano dilui as distincbes dos lugares construidos pelas relacdes
cotidianas.

O raciocinio de Canevacci s6 se torna claro quando compreendemos a ideia
de body-corpse. O antropdlogo afirma que a comunicacdo digital proporcionou a
relacdo de pessoas que ndo estdo no mesmo espago-tempo. ISto promove uma nova
sensibilidade nos sujeitos, a qual ele nomeia de erdptica, isto é, a relacdo entre o
corpo e maquina possibilita a percepcado de diversos estimulos simultaneos para a
compreensdao do ambiente, fenbmeno jamais presenciado em outros periodos
histéricos. Ele também descreve a metrépole como um corpo Vivo, CujoS processos
linguajeiros sdo desenvolvidas em espacos e intersticios (in between). Aos intersticios
ele chama de locations, aos panoramas de corpo ele chama de body-scape. A
interacao entre estes dois elementos € o body-corpse, isto €, o didlogo entre o material
e imaterial.

Esta pluralidade de interacdes é marcada fortemente pela materiazacédo de
imagens na comunicacdo, pois elas sdo determinadas pelas relagbes sociais e
culturais do ambiente ao qual estédo inseridas e, portanto, integrantes dos conflitos
sociais, que sao constantemente reciclados por estas (CANEVACCI, 1993). Portanto,
a comunicacgao urbana se mostra por “uma forte concentracao das relagées de poder
entre quem detém o controle das comunicacdes e quem é reduzido apenas a
passividade de espectador’ (CANEVACCI, 1993. p. 16). Portanto, é evidente para nés
o papel que os produtos comunicacionais — foco desta pesquisa — desempenham no
contexto urbano, em especial os que produzem material visual, como imagens

estaticas ou em movimento.

2 Ferrara (2010) faz uma distingao importante entre urbano e a cidade. O primeiro consiste no espaco
fisico, construido sob aspectos funcionais. A cidade é a producdo simbdlica, projetada para ser
vista/exibida, constituida de elementos visuais que refletem os préprios usos e modos de aparecer
exercidos no ambiente urbano.
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2.3 Belém (PA): uma metropole na Amazonia

O caso da formacdo de Belém €& um dos mais emblematicos na Regiao
Amazobnica e de extrema importancia para este estudo, uma vez que a cidade é
utilizada como ambiéncia para as tramas elaboradas nas webséries escolhidas,
analisadas a seguir. A dindmica urbana do municipio € um caso que ilustra a
existéncia de uma fronteira urbana imposta pelo ideario sobre a Amazoénia imposto no

final do século XX, que envolve o vazio demografico.

Figura 1 - Imagem panoramica da cidade de Belém

‘Fonte: Jlia Mairina

Belém € uma cidade marcada pela urbanizacdo concentrada, que ganha
importadncia em relacdo ao processo de expansdo econbémica e ao estimulo ao
crescimento de regides do interior do estado. Segundo Trindade Junior (1999), a
cidade mantém forte relacdo com a bacia fluvial da qual esta proxima desde a sua
fundacgéo, demandada pela dindmica do capital comercial da época. Este modelo de
formacao de cidades se replica pelo resto da Amazonia, isto €, uma cidade primaz é
0 ponto de partida para o surgimento de centros urbanos, concentrados proximos aos

rios. O autor aponta que Moreira denomina trés fases de crescimento de Belém:
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Em principio, a cidade se expandiu acompanhando a orla fluvial, para,
em seguida, se interiorizar e se continentalizar, definindo as trés
primeiras fases de seu crescimento: a ribeirinha (da fundagédo da
cidade em 1616 até meados do século XVIII); a de penetracdo ou
interiorizacao (de meados do século XVIIl a meados do século XIX); e
a de continentalizacdo (de meados do século XIX em diante).
(MOREIRA, 1989, p. 52 apud TRINDADE JUNIOR, 1999. p. 02-03)

Trindade Junior (1999) acrescenta um novo periodo de expansao da cidade, o
qual enfatizaremos, que ele chama de metropolizacdo. Esta fase inicia-se na década
de 1960 apos as politicas de integracdo econdmica as demais regides do Brasil pela
Rodovia Belém-Brasilia e € marcada pela incorporacdo de outras cidades e vilas
proximas a Belém, como Ananindeua e Benevides, resultando em uma malha urbana
Gnica, porém fragmentada.

Antes deste momento, Belém detinha servicos e infraestrutura urbanos que
denotavam sua importancia na regido como bondes eletrificados e iluminacao publica,
servicos de esgoto, limpeza urbana e forno crematorio, corpo de bombeiros,
calcamento de ruas e avenidas (CARMO; COSTA, 2017. p. 6-7). J& o periodo atual é
marcado por ambiguidades: ao mesmo tempo em que um modo de vida moderno,
sofisticado e artificializado é consolidado, o crescimento do baixo terciario, o déficit
habitacional, a favelizacdo e a insuficiéncia de servigcos e equipamentos urbanos
crescem em igual proporgao.

E importante observar que este processo néo é linear. “Ele é marcado por
rupturas, (des)continuidades, (re)construcbes e (re)estruturacdes” (TRINDADE
JUNIOR, 1999. p. 3). Dito isto, pode-se afirmar que a forma urbana belenense é
marcada pelo dinamismo em paralelo ao movimento historico e de seu conteudo.
Assim, Trindade Junior (1999) define dois momentos distintos desta conformacéo: a)

a forma compacta ou confinada; b) a forma dispersa ou desconcentrada.



Figura 2 - Mapa da Cidade de Belém
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Fonte: Mapa elaborado por Gusmé&o e organizado por Lira (2017)

As constantes transformacdes ocorridas em Belém representam uma gradativa
alteracdo das formas espaciais urbanas na Amazénia como as cidades ribeirinhas,
relacionadas aos aspectos naturais, dando lugar a desestruturacdo de relacdes,
habitos e modos de vida que marcam uma temporalidade especifica, intensificados

pela metropolizacdo. De acordo com Trindade Junior (1999):

A Regido Metropolitana de Belém (RMB) ou Grande Belém, segundo
a Lei Complementar Federal no 14 de 08/07/73, que a instituiu, era
constituida pelos Municipios de Belém e Ananindeua. Recentemente,
através da Lei Complementar Estadual no 027 de 19/10/95, foram
incluidos mais trés Municipios, o de Benevides, o de Santa Barbara
(Municipio criado a partir do territério de Benevides pela Lei no 5.693
de 13/12/91) e Marituba. Este ultimo, inicialmente constituido de um
nacleo urbano que integrava os Municipios de Ananindeua e
Benevides, em 1995, foi transformada em Municipio (Lei no 5.857 de
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22/09/94), oficialmente constituido com a posse de seu primeiro
Prefeito, em janeiro de 1997. (TRINDADE JUNIOR, 1999. p. 5-6)

No conjunto de cidades da RMB ainda h& Castanhal, que foi incluida
recentemente. O plano urbano da regido é marcado pela reestruturacéo dos espacos.
Em Belém, as areas centrais e de baixada sdo redesenhadas por empresas
imobiliarias que oferecem habitacBes populares a fim de atender a demanda da
capital. Como resultado, este processo redistribui 0os espacos urbanos para as
localidades habitadas pela populacdo de baixa renda, uma vez que 0 aumento
progressivo do valor de solo destas areas torna-se incompativel com o poder
aquisitivo de seus habitantes que ali estavam estabelecidos, culminando com o
fenbmeno de desconcentracdo. A cidade evidencia, entdo, relacbes complexas de
signos, representacdes e relacbes marcadas pela verticalidade do ambiente
construido, uma das marcas principais da metropolizagdo. (TRINDADE JUNIOR,
1999. p. 04).

Figura 3 - Mapa de Regido Metropolitana de Belém
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Fonte: Carmo; Costa. 2017.

O primeiro momento da metropolizagdo de Belém foi marcado pela grande
concentracdo dos habitantes em &reas centrais, também conhecidas como baixadas.
Nos ultimos anos, as areas periféricas tiveram significativo aumento populacional, o
gue gerou 0 anexo de outros espacos a cidade que antes eram considerados rurais.

E importante destacar que, em vez de os arranha-céus surgirem como marca desta
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fase na cidade, espacos sem infraestrutura e assentamentos populares marcam as
contradicdes da dinamica urbana belenense que atualmente conta com mais de um

milhdo de pessoas circulando pelo seu territério.

Tabela 1 - Crescimento da populacdo RMB em relacdo ao estado do Para

ANO POPULACAO
Estado RMB %
1950 1.123.273 254.949 22,70
1960 1.538.193 410.635 25,93
1970 2.161.316 649.043 30,00
1980 3.403.391 971.720 28,50
1991 5.181.570 1.302.950 25,10
2000 6.188.685 1.794.981 29,00
2010 7.588.078 2.437.297 32,15
2017 8.366.628 2.441.761 29,18
Fonte: IBGE

O conflito social urbano de Belém pressupde, como afirma Trindade Junior
(2005), a criacdo de uma fronteira urbano-imobiliaria, fruto da especulacao imobiliaria
que, ao direcionar seus interesses as areas de expansao da cidade, provoca um
rearranjo que visa a apropriacdo diferenciada por agentes que se distinguem
hierarquicamente. Um dos exemplos esta nas areas de baixadas, que na década de
1960, 1970 e 1980 ambientaram conflitos no @mbito da apropriacédo de propriedades
urbanas, que se limitavam as terras internas da cidade. Estes espacos ndo eram
intensamente ocupados e as classes de menor poder aquisitivo predominavam nestas
areas, o0 que acentuou o cenario conflituoso do lugar. Este processo foi responsavel,
também, por adensar as areas centrais, marcando a primeira fase de metropolizacao
da cidade pela forma urbana compacta.

Este processo ndo € novo e o papel politico destas areas se relativiza com o
tempo. No caso das baixadas, Trindade Junior (2005) aponta que elas ainda possuem
um papel politico importante, mas seu protagonismo se distribui com estes novos
espacos de fronteira urbano-imobiliaria, para onde os conflitos parecem se deslocar.
Logo, o que as marcam € a disputa pelo controle destes lugares socialmente
construidos. Mais que criar setores fora da area central, presume-se o intuito de

reforcar um padréo de autosegregacao das classes de melhor poder aquisitivo que
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nao ocupam as areas de baixada, direcionando os assentamentos populares para as
areas de suburbio, que ja estdo estabelecidas como opc¢des de habitacdo fora das

areas centrais.

Figura 4 - Residencial Riacho Doce 1, bairro da Terra Firme

Fonte: Secretaria de Comunicagéo do Estado do Para (SECOM)

Isto torna-se mais forte com a transformacéo do espaco social pelo espaco
abstrato, marcado pelo valor de uso do espago como mercadoria. A cidade é vendida
em peqguenos lotes como forma de viabilizar sua especulagéo financeira. Ou seja, “0
valor de troca se sobrepde historicamente ao valor de uso; sendo que para usufruir de
determinados atributos do lugar, necessario se faz que o mesmo se realize, antes de
tudo, como valor de troca (TRINDADE JUNIOR, 2005. p. 11)".

Estas transformacdes implicam na expropriacdo dos recursos naturais e do lugar onde
vive 0 homem amazénico. Um destes aspectos é a identidade, a qual os moradores
destas areas ndo se reconhecem mais como moradores das baixadas, além de
subtrair seus modos de representacdo do espaco, da cultura, organizacao politica e

sociabilidade construidos nas praticas cotidianas.

No subdrbio, acrescenta-se mais uma perda, que nos parece mais
contundente justamente por reunir um conjunto delas: a perda da
prépria cidade. Esta, estrategicamente vendida em pedacos, hum ato
deliberado de sujei¢do a propriedade privada da terra; ato este que
tem como pressuposto a desterritorializa¢do e a reterritorializagéo do
morador. Num outro plano representa mesmo a negacgao do “direito a
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cidade”, a maneira como o definiu Lefebvre (1991). (TRINDADE
JUNIOR, 2005. p. 13)

Assim, as baixadas transformam-se em lugares “sem cidadados” € 0os novos
espacos gerados pela expansdo metropolitana sdo vazios de cidadania, pois além das
deficiéncias estruturais, héa as grandes distancias do centro e a deficiéncia em servigcos
e equipamentos, ja que as areas centrais tém prioridades de investimento do Estado
(TRINDADE JUNIOR, 1999. p. 13). Estes sujeitos também séo ceifados de construir
a sua propria ideia de cidade, ao serem afastados dos objetos de sua experiéncia
cotidiana. “E essa forma urbana que se impde, trazendo consigo um modo de vida e
uma nova urbanidade, que pressupde a existéncia da cidade dispersa, repleta de
contradicdes e que comporta praticas e representacdes necessarias a sua existéncia”
(TRINDADE JUNIOR, 1999. p. 14).

Logo, dois padroes de assentamento prevalecem no processo de
metropolizagdo belenense. O primeiro deles corresponde a um padrao disperso e
relativamente extenso que oscila entra uma ocupacao rarefeita e outra adensada, nas
guais coexistem 0s novos espacos, frutos da verticalizacdo. Por isso, a verticalizacao
€ um marcador da diferenca entre os estilos de morar e viver na cidade, estabelecendo
a forma urbana e contribuindo para a manutencao de um propésito mercadologico, no

qual o urbano pode ser vendido.

Isso acontece quando a forma metropolitana faz a vida urbana “virar
as costas para o rio”, “engolir os cursos naturais” abundantes no
interior da cidade, “aniquilar o verde” e outras amenidades, para
depois recria-las. Belém, na imensiddo de sua malha metropolitana,
vem perdendo em termos relativos seu verde para o concreto e para
a valorizacdo do metro quadrado de cada fracdo de seu espaco, por
onde se proliferam os simulacros da “cidade ribeirinha” e da “cidade
das mangueiras”, num jogo de forma-conteludo, significado-
significante. (TRINDADE JUNIOR, 2005. p. 15)

Portanto, no conjunto destas novas préticas e representacdes, reestruturam-se
aquilo que se entende como urbano nas suas diversas facetas e nas relagcées que 0s
sujeitos estabelecem com a cidade. Logo, observar como esta urbanidade é
representada nos variados contextos imprime-se como elemento norteador deste

estudo.
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3 A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS E A COMUNICACAO

Este capitulo introduz a discussédo do conceito central desta pesquisa. Aqui
abordamos a Teoria das Relacdes Sociais, cunhada principalmente por Moscovici
(1986) a fim de compreender os fendbmenos contemporaneos a partir de elementos
gue se convencionam na sociedade, gerando diversos tensionamentos. Partimos de
Sa (1996) para compreender a Teoria das Representacdes Sociais, a partir do
panorama tracado pelo autor que reflete sobre suas caracteriza¢cfes gerais dialogando
com as principais obras da area. Também apresentaremos, partindo do mesmo autor,
o conceito de Nucleo Central das Representacdes Sociais, que norteard 0s
procedimentos metodologicos deste estudo.

Em seguida, dialogamos com Cole (2006) ao apresentar a Teoria das
Representacfes Midiaticas, abordagem elaborada a partir da obra de Moscovici que
busca compreender a constituicdo dos elementos de representagcdo no campo
midiatico. Neste topico serdo apresentadas as dimensfes pragmatica e cognitiva,
assim como suas principais caracteristicas, a fim de auxiliar na analise dos objetos de

pesquisa aqui observados.

3.1 Teoria das Representacdes Sociais

O termo representacdes sociais engloba uma gama de fenbmenos inseridos
em um determinado contexto. Esta area de estudo foi inaugurada por Moscovici ao
publicar sua pesquisa sobre a representacdo social da psicanalise mantida pela
sociedade parisiense no final da década de 1950. O corpo conceitual das
representacdes sociais € bastante amplo. Partimos, entdo, da compreensao primeira,
atribuida a Moscovici (2011) que as encara como um fendmeno e ndo como um

conceito, fazendo oposicao a abordagem de Durkheim. O pensador ainda acrescenta:

As representacfes sociais devem ser vistas como uma maneira
especifica de compreender e comunicar o que nés j4 sabemos. Elas
ocupam, com efeito, uma posicdo curiosa, em algum ponto entre
conceitos, que tém como seu objetivo abstrair sentido do mundo e
introduzir nele ordem e percepc¢des, que reproduzem o mundo de uma
forma significativa. (MOSCOVICI, 2011, p. 45)
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As representagées sociais ocupam um lugar de distincdo da dimensao
funcional do fenébmeno, sendo socialmente compartilhadas, mas n&o o suficiente para
distingui-las de outros sistemas de pensamento coletivo. Logo, este fenbmeno esta
relacionado a vida cotidiana e a elaboracdo de comportamentos e a comunicacao
entre individuos. Sendo assim, a abordagem psicossocial deste conjunto de estudos
é a distincdo mais importante do campo socioldgico. Isto implica afirmar que a teoria
precisa penetrar no objeto estudado, a fim de identificar sua estrutura e mecanismos
internos, resultando em uma proposicao hipotética de relagdes dinamicas que estejam
alinhadas com o que é evidenciado durante a pesquisa.

Ao passo em que a definicdo conceitual das representacbes sociais se
desenha, tornam-se cruciais duas caracteristicas apontadas por Moscovici: a
conceptual e a figurativa. O processo de representacédo implica em uma formulacéo
conceptual aplicada a um objeto ndo existente, a fim de concebé-lo e dar-lhe um
sentido. Por outro lado, sua natureza figurativa deve dar conta de produzir uma
materialidade ic6nica, tornando aquilo que é estudado tangivel, nas devidas
proporcdes. Sendo assim, estas faces do processo séo indissociaveis, o que nos leva

ao primeiro processo formador o qual Moscovici (2011) chama de ancoragem:

Este é um processo gue transforma algo estranho e perturbador, que
nos intriga, em nosso sistema particular de categorias e 0 compara
com um paradigma de uma categoria que nds pensamos ser
apropriada. E quase como que ancorar um bote perdido em um dos
boxes (pontos sinalizadores) de nosso espago social. (MOSCOVICI,
2011, p. 61)

Esta etapa pode levar a incorporacdo de elementos antes estranhos em
sistemas ja concebidos, reproduzindo-o de uma maneira familiar. Neste caso, a
neutralidade € inviavel, haja vista a propria l6gica do sistema na qual a um objeto deve
ser atribuido um valor positivo ou negativo e assumir um lugar em uma hierarquia
claramente graduada.

O segundo processo é chamado de objetivacdo. Moscovici (2011) o entende
como uma etapa estruturante da forma ou figura a qual da ao objeto, em seu devido

campo de conhecimento, como algo concreto, quase tangivel:

Percebida primeiramente como um universo puramente intelectual e
remoto, a objetivacao aparece, entéo, diante de nossos olhos, fisica e
acessivel. Sob esse aspecto, estamos legitimados a afirmar (...) que
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toda representacdo torna real — realiza, no sentido préprio do termo —
um nivel diferente da realidade. (MOSCOVICI, 2011, p. 71)

E deste modo que ligamos palavras que, a priori, ndo tém significado algum, a
uma ideia ou coisa, que seria 0 seu equivalente ndo verbal. Aliado ao processo de
objetivacdo, S& (1996) apresenta a no¢ao de nucleo figurativo, do préprio Moscovici
(1984) a qual ele define como um conjunto de imagens complexo capaz de reproduzir
um conjunto de ideias ligadas a palavras as quais adquiriram a capacidade de ser
representadas.

Outro ponto importante na investigacao das representacdes sociais levantado
por Moscovici (2011, p. 54) esta relacionado ao que nos leva a pesquisa-las. O autor
propde partirmos de trés hipdteses: 1) a da desiberabilidade, que configura a busca
de um grupo ou pessoa em criar imagens que irdo revelar ou ocultar suas intengées,
distorcendo, de certa forma, a realidade objetiva; 2) a do desequilibrio, a qual ele
explana que todas as concepcdes existentes sdo meios de solucdo de tensdes
psiquicas ou emocionais, no entanto sdo compensacdes imaginarias que servem a
uma tentativa de estabilidade interna que falham por uma falta de integracao social;
3) a de controle, isto é, a criacdo de representacdes por grupos que visam filtrar
informagdes do ambiente a fim de controlar o comportamento individual que nada mais
sdo do que um tipo de manipulacéo do pensamento e da estrutura da realidade.

O autor reforca que as trés possibilidades estéo, de certa forma, corretas, mas
argumenta que elas tém como fraqueza suas demasiadas generalizacdes. Por isso,
acredita que as representacdes sociais sao criadas para transformar algo ndo-familiar

em familiar. Isto significa que:

Em seu todo, a dindmica das relacbes é uma dinamica de
familiarizacdo, onde o0s objetos, pessoas e acontecimentos sao
percebidos e compreendidos em relacdo a prévios encontros e
paradigmas. Como resultado disso, a memoéria prevalece sobre a
deducdo, o passado e o presente, a resposta sobre o estimulo e as
imagens sobre a “realidade”. (MOSCOVICI, 2011, p. 55)

Este arranjo teorico, apesar de ser (til para a investigacdo de diversos
fenbmenos, pode apresentar dificuldades se relacionada a concepg¢éo de Durkheim,
principalmente apds sua abordagem contemplar a investigacdes de representacdes
hegemonicas ou coletivas. Para esclarecer esta possivel ambiguidade, Moscovici

(2011) é explicito ao apontar para quais aspectos sua proposi¢do é mais pertinente:
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As representacbes em que estou interessado ndo sdo as de
sociedades primitivas, nem as reminiscéncias, no subsolo de nossa
cultura, de épocas remotas. S&o aquelas da nossa sociedade
presente, do nosso solo politico, cientifico e humano, que nem sempre
tiveram tempo suficiente para permitir a sedimentacdo que as
transformasse em tradi¢cbes imutaveis (MOSCOVICI, 2011)

E inegavel a contribuicdo dos escritos de Moscovici para o desenvolvimento
dos estudos de representacdes sociais. No entanto, outros autores fizeram
acréscimos tedrico-metodolégicos importantes para o campo. A partir disto, Sa (1996)
elabora uma sintese dos principais conceitos recorrentes® desta teoria, partindo das
pesquisas mais embleméaticas do campo.

O autor inicia a sua reflexdo apontando a dificuldade em definir sinteticamente
conceito de representacdes sociais, assim como aponta seu fundador, Moscovici. Isso
ocorre por dois aspectos: primeiro pela limitagdo conceitual que isto acarreta; segundo
pela natureza polimorfa das representacdes sociais. A questdo torna-se mais
complexa ao tensionarmos o conceito com o de imagem e atitudes, 0 que estrutura a
percepcao de base das representacfes. No entanto, Sa (1996) ressalta os escritos
delbafiez ao apontar que estas dimensfes s6 fazem sentido ao aliarmo-las com

processo cognitivos, insercdes sociais, valores afetivos, e sistemas de valores.

Quadro 1 - Dimensdes das Representacdes Sociais

Dimenséao Descrigao
. Conjunto de conhecimentos de um objeto social atribuido a um
Informacéao
grupo
Relativo a ideia de imagem, modelo social, conteldo concreto
Campo de 1d b .
Representacio conteudo E:(_)ncreto e propostas sobre uma c~aracte_r|st|ca
especifica de um objeto de representacdo social
Atitudes Orientacao global em relacéigiglo objeto de representagéo

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de Sa (1996)

Ha também autores que privilegiam o aspecto politico e ideolégico das
representacbes. S& (1996) descreve Doise com um dos estudiosos que o0s

compreende como principios organizados coletivamente que levam um grupo social a

3 Os autores tidos como referéncia por Sa (1996) sdo: Moscovici (1981, 1984, 1988); Jodelet (1984,
1989b); Ibafiez (1988); Doise (1990, 1993); Vala (1993a); Sa (1993); Abric (1994a); Wagner e
Elajabarrieta (1994).
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tomada de decisdes. O autor baseia-se em Moscovici para relacionar 0s processos
sociais e cognitivos, a fim de elucidar o seu ponto de vista. Ele parte do pensamento
cientifico e do pensamento natural, propondo uma relacao reguladora entre os sujeitos
0S quais operam seus sistemas cognitivos por este conjunto de principios chamado
de metasistema. Isto resulta, segundo o pesquisador, em uma pluralidade de
percepcbes de representacdo dos elementos, evidenciando uma perspectiva de
conflitos. Um ultimo ponto discutido por Doise abarca o conjunto de exemplos que
Moscovici expde os quais ele considera os mais significativos na organizacdo dos
elementos de representacdes sociais. E pertinente sinalizar que todos eles tém
relagdo com a Comunicacgdo Midiatica. Sao estes:

Quadro 2 - Sistemas de rela¢des simbdlicas das representacdes sociais

Sistema Descricéo

Tipica da imprensa de grande circulagdo, caracterizada por
uma auséncia de distincdo entre a fonte e os receptores da

Difuséo comunicacgao e cujo principal objetivo seria criar um interesse
comum sobre um dado assunto, como a psicanalise, bem
como adaptar-se aos interesses dos seus leitores.

Identificada na imprensa ligada a Igreja Catdlica, que visaria
expandir sua organizada visdo de mundo, acomodando

Propagacéao . , .
pagac seletivamente os conteudos de outras doutrinas, como a
psicanalise, ao seu préprio sistema.
Localizada na imprensa comunista, cujo objetivo seria
diferenciar antagonisticamente entre supostos conhecimentos
Propaganda

verdadeiro e falso, representado o primeiro pelas suas
préprias perspectivas e o falso, por exemplo, pela psicanalise.

Fonte: S& (1996)

Estas trés relacdes de comunicacdo foram relacionadas as trés instancias
cognitivas: difusédo a opinido; propagacao a atitude e propaganda ao estere6tipo. Tais
associagdes permitem Doise identificar o caréater distintivo das representacdes sociais
e algumas praticas comunicacionais bem definidas.

Outros autores, como Jodelet, encaram o conceito de forma mais sintética,
compreendendo-o como uma forma de conhecimento pratico criado socialmente para
estruturar a nogao de realidade de determinado grupo social. A partir disto, observa
gue este modelo atrela um sujeito a um objeto que pode ser de natureza social,

material ou ideal. Assim:
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A representagdo €, por outro lado, uma construcdo e uma expressao
do sujeito, que pode ser considerado do ponto de vista epistémico (se
focalizam os processos cognitivos) ou psicodinamico (se a énfase é
sobre os fatores intrapsiquicos, motivacionais etc.) mas também social
ou coletivo, na medida em que sempre se ha de integrar na andlise
daqueles processos 0 pertencimento e as participacdes social e
cultural do sujeito. Além disso, enquanto uma forma de saber, a
representacao se apresenta como uma modelizacdo do objeto, que
pode ser apreendida em diversos suportes linguisticos,
comportamentais ou materiais. (SA, 1996, p. 33)

Isto implica em afirmar que este conhecimento se refere a experiéncia sobre a
qual ele é produzido, suas condicfes e ao fato de que ele surge com o intuito de agir
sobre os sujeitos e 0 mundo. A autora enumera seis perspectivas de investigacao no

campo das representacdes sociais:

1) énfase a atividade puramente cognitiva pela qual o sujeito constitui
a representacdo; 2) acentuagdo dos aspectos significantes da
atividade representativa; 3) tratamento da representagdo como uma
forma de discurso; 4) consideracdo da pratica social do sujeito na
construcdo da representacdo; 5) determinagdo da dinamica de
representacdes pelo jogo das relagdes intergrupais; 6) énfase
sociologizante, fazendo do sujeito um portador das determinacdes
sociais responsaveis em Ultima instancia pela reproducdo das
representacdes (SA, 1996, p. 37)

Jodelet esclarece que esta gama de possibilidades torna o campo de estudo
multidimensional, uma vez que estas perspectivas tém certa autonomia. Entendemos
gue a pesquisa aqui apresentada esta enquadrada nos aspectos 5 e 6 supracitados,
haja vista a observacao de grupos sociais e reproducdo dos modos de representacao
destes. No entanto, acreditamos que nossa investigacdo necessita de um modo de
operacao mais definido. Por isso, optamos por adotar a Teoria do Nucleo Central das

Representacfes Sociais.

3.2 Nducleo Central das Representagfes Sociais

A Teoria no Nucleo Central das Representacdes Sociais € considerada uma
abordagem complementar aos escritos de Moscovici. Deste modo, Sa (1996) expde
uma descricdo detalhada de seus desdobramentos, desde as suas estruturas

hipotéticas até as suas formas de funcionamento.
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A primeira proposi¢cao desta abordagem ocorreu em 1976 na tese de Doctorat
d’Etat de Jean-Claude Abric, intitulada “Jeux, conflits et représentations sociales*’ que
consistia em uma hipotese sobre a organizacéo interna das representacfes sociais, a
qual postulava que ndo somente os elementos de representacdo eram hierarquizados,
mas que ela era organizada em volta de um nucleo central. Tal trabalho evidenciava
seu carater experimental e comprovou a dependéncia tedrico-metodologica aos
escritos de Moscovici. E importante destacar que a ideia de centralidade n&do era
inédita, no entanto, € um caminho para a formulacdo do autor do que seria o nucleo
central que, segundo ele, € importante para compreender a realidade vivida pelos
grupos analisados. O préprio estudo de origem, de Moscovici, faz alusdo a esta

abordagem com a nogao de “nucleo figurativo”, como explica Sa (1996):

Em linhas gerais, o nlcleo figurativo € uma estrutura imagética em que
se articulam, de uma forma mais direta ou visualizavel, os elementos
dos objetos de representacdo que tenham sido selecionados pelos
individuos ou grupos em funcdo de critérios culturais e normativos.
Assim descontextualizados, reorganizados em uma nova estrutura de
conjunto e deles retidas apenas certas qualidades icOnicas, tais
elementos passam a gozar de uma notavel autonomia em relacéo a
totalidade do objeto original. (SA, 1996, p. 65)

Isto significa que esta recriacdo do nucleo central pode ser utilizada
amplamente como uma forma basica de conhecimento que, associada a outros
saberes e circunstancias, define novas situacdes e intermedia ou auxilia na coleta de
informacdes.

Em sua reflex@o sobre as trés caracteristicas do nucleo figurativo, Abric aponta
semelhancas e diferencas que endossam a abordagem do nucleo central. O autor
descreve que sua proposta aponta como distingdo o nucleo central como o elemento
essencial de todo o processo de representacdo, assim como é capaz de superar 0
préprio objeto de representacdo a partir de valores que o transcendem. Além disso,
ao contrario do nucleo figurativo, o nucleo central ndo é necessariamente imageético,
0 que talvez valorize aspectos valorativos e cognitivos, se 0 ponto a teoria de origem
gue tem aplicabilidade dificultada em pesquisas empiricas pela sua natureza figurativa

e simbdlica, como aponta Sa (1996).

4*Jogos, conflitos e representagdes sociais”, tradugdo nossa.
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E importante salientar que as referéncias desta abordagem sdo Abric e
Flement. No entanto, Sa (1996) apresenta uma sintese a qual consideramos
pertinente para esta pesquisa. Em seus escritos, o pesquisador elabora um panorama
conceitual dividido em trés partes: o conceito, a organizacdo em volta de um sistema
central e um periférico e o papel do sistema periférico no funcionamento da
representagao.

Sobre o conceito, S& (1996) descreve, como ja abordado, a ideia do ndcleo
central como elemento organizativo de toda a representacdo e que este € um
subconjunto que sem o0 qual 0s processos representativos ficam desestruturados,
resultando em uma significacéo totalmente diferente do original. Isto implica em uma
série de instancias estruturais que devem ser reconhecidas na pesquisa.

Uma das maiores contribuicbes de Flament apontada por Sa (1996)
corresponde ao seu “postulado cognitivista” o qual postula que praticas e discursos
que integram um objeto por mais contraditorio e diversos que sejam s6 ganham
sentido ao serem encarados em sua totalidade. A partir desta formulacéo, Flament
diferencia representacdes autbnomas de ndo autbnomas. Enquanto na primeira o
“grau de coeréncia” localiza-se no mesmo nivel da representacao, a segunda tem seu
grau de coeréncia disperso em outros objetos mais ou menos ligados a ele. Isto
implica em toda a estrutura da formulacdo inicial da teoria, uma vez que esta
categorizacdo aponta para a possibilidade de que algumas representacfes nao
possuem um nucleo central.

Por sua vez, Abric propde compreender qual o papel do nucleo central na
manutencao das representacdes sociais. Para isto, propde duas funcodes:

Quadro 3 - Fungfes do nacleo central das representacdes sociais

Funcéo Descricao

Elemento pelo qual se cria ou se transforma a significagéo dos
Funcéo geradora outros elementos constitutivos da representagéo, dando-os
um sentido, um valor.

Determina a natureza dos lacos que unem entre si 0S
Funcéo organizadora elementos da representacdo. E nesse sentido que o elemento
unificador e estabilizador da representacéo.

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de Sa (2016)
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As referidas funcdes tém como propriedade a estabilidade, que representa o
conjunto de elementos mais estaveis da representacdo. E por meio dela que as
diferencas basicas entre as representacdes sao identificadas.

Por outro lado, o nucleo central das representacfes nao limita as possibilidades
nas formas de funcionamento e representacdo da vida cotidiana. Além disso, 0s
elementos periféricos também estéo neste sistema. O sistema periférico € constituido
por elementos secundarios ao nucleo central que permitem a conexao deste com a
realidade, mantendo a contextualizacdo e as formas normativas consensuais de um
grupo de representacoes.

Dada a caracteristica de ligacdo com os elementos cotidianos, é atribuido ao
sistema periférico o aspecto funcional das representacfes. Assim como o nucleo
central, ao sistema periférico sao atribuidas funcées, como define Abric. A primeira
delas, a concretizacdo, é responsavel pelas tomadas de decisdo e condutas, sendo
assim mais sensivel as modificacdes imediatas. Esta funcdo possibilita outras duas: a
regulacdo e a adaptacdo do nucleo central ao confronto enfrentado pelo grupo. E por
meio destes mecanismos que o nucleo central se mantém defendido de elementos
internos, uma vez que o sistema periférico absorve s novas informacdes que possam
tornar o ndcleo central suscetivel. Um outro ponto comparativo entre os dois sistemas
é relacionado a flexibilidade e elasticidade dos dois. O nucleo central se apresenta
com caracteristicas mais rigidas, enquanto o sistema periférico permite a absorcao de
elementos subjetivos de cada sujeito, permitindo a formacdo de representacdes
sociais individualizadas que, ao mesmo tempo, ndo se afastem do ndcleo central.

Assim sendo, elaboramos uma tabela, a partir de S& (1996), sobre os aspectos

principais dos dois sistemas:

Quadro 4 - Comparativo entre Nucleo Central x Sistema Periférico

(continua)
Aspecto Sistema Central Sistema Periférico
L Ligado a memodria coletiva e a Permite a integracéo de
Memaoria o A
historia de grupo experiéncias
Consensual; define a Suporta a heterogeneidade do
Defesa .
homogeneidade do grupo grupo

Estabilidade Estavel; Coerente; Rigido Flexivel; quijrta as

contradicdes




44

Quadro 4 - Comparativo entre Nucleo Central x Sistema Periférico
(concluséo)

Aspecto Sistema Central Sistema Periférico
Flexibilidade Resistente a mudanca Evolutivo
Contexto Pouco sensivel ao contexto Sensivel ao contexto imediato

imediato

Permite adaptacédo a realidade
concreta; Permite a
diferenciacdo do conteudo;
Protege o nucleo central

Gera a significagao da
Funcbes representacdo; Determina sua
organizacao

Fonte: S&4 (1996)

E importante ressaltarmos que os elementos periféricos das representacdes
sociais eram marginalizados nas pesquisas desenvolvidas nesta area. No entanto,
Flament prop6e uma mudanca de perspectiva. Para isto, elabora um conjunto de
postulados que auxiliam na andlise de elementos periféricos de uma representacéo.

Sa (1996) afirma que o primeiro postulado de Flament diz respeito aos fatores
de cognicdo presentes no nucleo central, as quais ele afirma que séo prescritivas e/ou
descritivas. Sendo assim, ao localizar-se no escopo descritivo — mais comum — as
cogni¢cdes evidenciam-se pela utilizacdo de termos descritivos, seja pelos sujeitos,
seja pela midia, como é o caso observado nesta pesquisa. As prescricdes, por sua
vez, podem assumir uma perspectiva condicional — afeta na acdo do sujeito a partir
da combinacdo de elementos — ou incondicional ou absoluta — prescricdes que ja
fazem parte do comportamento do sujeito.

Ressaltamos que as prescricdes condicionantes e absolutas ndo estao ligadas
apenas ao sistema periférico, mas também com o nucleo central com o qual mantém
relacdes estreitas. Flament defende que uma representacédo social ndo sera plena se
todas as prescricbes absoltas forem contempladas, isto é, se os valores rigidos do
ndcleo central se plasmarem nos elementos constituintes das representacfes. Sobre

este aspecto, Sa (1996) complementa:

Realmente, valoriza-se ou ndo a homogeneidade de uma populacdo
nos estudos de representa¢cdes sociais, trata-se de uma adverténcia
bastante pertinente quanto a necessidade de se levar sempre em
consideracdo os aspectos objetivos da situacdo imediata — fisica,
econdmica, social etc. — como condi¢des concretas de atualizagédo da
representacdo. (SA, 1996, p. 87)
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Deste modo, defendemos que ndo sé o contexto contemporéneo da cidade de
Belém exposto no capitulo 1 desta pesquisa sdo elementos suficientes para nortear
nossas observacdes. A fim de contemplar os aspectos que correspondem a
atualizacao das representacdes sobre a cidade, tracaremos, a seguir, uma reflexao
sobre o papel da comunicacao e da midia, respectivamente, neste contexto, uma vez

que 0 nosso objeto de estudo esta localizado neste campo.

3.3 Representac¢des sociais e Comunicacao

Um dos pontos principais dos escritos de Moscovici circunda a importancia da
Comunicacao na investigacdo das representacdes sociais, uma vez que ela esta no
centro da sua estrutura e funcdo, bem como contribui para a formacdo do sujeito
historicamente construido. Partindo do pressuposto que a producdo de
representacdes supera a realidade, € importante centrar os estudos sobre a maneira
a gual nos comunicamos e como as coisas tém significado para nés.

Um fato inegavel da nossa sociedade é o contato exacerbado dos sujeitos
com informacdes das mais diversas formas e em diferentes lugares. Pensando nisso,
tedricos do campo da comunicacao tém apontado a midia como o eixo de formacéo
de diversas expressfes culturais contemporaneas. Um destes estudiosos é o
sociélogo Muniz Sodré que em sua obra “Antropolégica do Espelho” (2013) exprime
sobre o que ele denomina de ethos midiatizado. Para ele, a midia é uma nova
configuracdo da vida que resulta em novas formas de representacdo do sujeito.
Baseado no pensamento de Aristoteles, que elenca trés aspectos da existéncia (bios)
— bios theoretikos (vida contemplativa), bios politikos (vida politica) e bios apolaustikos
(vida prazerosa) — Sodré propde a existéncia de um quarto bios, isto €, a midiatizacao
ou tecnologias de sociabilidade. A este ele nomeia de bios virtual ou midiatico.

Muniz relaciona a existéncia deste novo cenério diretamente ao advento de
novas tecnologias informacionais, resultado de uma mutacdo tecnoldgica que
possibilitou hibrizacdes, seja de processos ou formas discursivas ja existentes, o que
se convencionou a chamar de hipertexto ou hipermidia. Nesta discussao, é central
destacar que o que caracteriza este momento ndo é a presenca da tecnologia no
ambito social, mas a capacidade que esta tem de anular virtualmente a relagéo

espaco/tempo, acelerando a circulagdo de produtos informacionais (culturais), que
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entendemos como comunicacédo, agora integrante de um plano sistémico da estrutura
de poder.

Esta posta, entdo, uma nova formalizacéo da vida social, que introduz outras
maneiras de pensar, perceber e contabilizar o real. Na sociedade ocidental, gracas as
novas tecnologias de som e imagem (radio, TV e cinema), percebe-se um novo
modelo de autorrepresentacao social (representativa-apresentativa) que possibilita ao
receptor compreender o mundo a partir de simulagbes de um tempo “vivo” ou real,
constituindo um outro espaco-tempo social. A légica do mercado consolidou, por meio
destas novas propriedades técnicas, formas de sociabilidade que desenvolveram uma

nova qualificacao cultural, denominada tecnocultura.

“E que a tecnocultura — essa constituida por mercado e meios de
comunicagdo, a do quarto bios — implica uma transformagdo das
formas tradicionais de sociabiliza¢éo, além de uma nova tecnologia
perceptiva e mental. Implica, portanto, um novo tipo de relacionamento
do individuo com referéncias concretas ou com o0 que se tem
convencionado designar como verdade, ou seja, uma outra condicdo
antropoldgica” (SODRE, 2013. p. 27).

Nos parece pertinente, entéo, refletir sobre como a midia ocupa um papel
fundamental na difusdo das representacdes sociais. Ja é sabido que os meios de
comunicacao sao instrumentos que informam uma audiéncia heterogénea, localizada
em espacos distintos e com um imediatismo jamais registrado na historia humana.
Alexandre (2001) acrescenta que as mensagens destes conteudos sédo condizentes
com as estratégias mercadolégicas de cada veiculo, que pode ser generalista ou
segmentada.

Atualmente, um dos pontos de interesse dos estudos de midia esta voltado
para o grau de influéncia das representa¢cfes sociais, como afirma Alexandre (2001).
O autor aponta que as mudancas de visdes de mundo ocorridas, principalmente nas
décadas de 1980 e 1980. Isto implica numa tendéncia de dissolucdo das sociedades
nos sentidos sistémico e institucional, nos quais os valores eram direcionados pelas
estruturas sociais. Neste contexto, a midia teve um papel nesta mudanca ao fabricar,
reproduzir e disseminar elementos que promovem 0 reconhecimento dos grupos
sociais em si mesmos, isto é, a viséo social e a autoimagem.

As consequéncias da globalizacdo das representacdes comprometem

diversos grupos sociais. Portanto, compreender questdes de formacao e permanéncia
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do imaginéario social ganham maior importancia. (ALEXANDRE, 2001. p. 117). E
importante ressaltar que o processo de comunicacado midiatica,é um fenémeno de
influéncia reciproca. O seu processo € mais amplo, haja vista que este lida com a
propagacédo de informacdes em uma velocidade jamais vista. Sua observacao deve
levar em conta seus principios éticos, sua operacionalidade e os beneficios
proporcionados para a coletividade.

Sendo assim, Alexandre (2001) afirma que 0s sujeito contemporaneo adquiriu
uma eficiéncia em decodificar e retransmitir mensagens. Tal fato contribui para a
abordagem mais pessoal dos contetdos midiaticos de modo a provocar a sensacao
de didlogo, como se fosse um momento particular. Neste processo, a linguagem

assume o protagonismo:

A linguagem nao pode ser tratada separadamente do complemento
humano, nem do padréo emisséo-recepg¢ao (estimulo e resposta). Sob
influéncia da Psicologia, da Sociologia, da Comunicacdo e da
representacdo social, hoje em dia se reconhece que os estimulos e
respostas ndo ocorrem isoladamente, mas agrupam-se em padrdes,
ou seja, ndo se pode restringir os estudos desses fendmenos apenas
a uma questao fonética, semantica, semiolégica. (ALEXANDRE, 2001,
p. 119)

E importante ponderar que esta estratégia incorporada pelos veiculos de
comunicacdo ndo € exclusiva deste meio. Neste espectro, a visualidade é uma
caracteristica primordial. Segundo Silveira (1998), as representacfes percebidas
transcendem “as fronteiras nacionais, as distancias culturais, idioméaticas, religiosas,
de geracbes, sexuais e étnicas, incidindo na precedéncia da memdéria local’.
(SILVEIRA, 1998, p. 13) Deste modo, evidencia-se um embate entre universalismo e
particularismos. Os tracos culturais e histéricos carecem de representacdes e, por
isso, influenciam diretamente na demarcacdo de espagos de manutencdo das
tradicbes e memoaria.

O contexto midiatico potencializou a difusdo de representacdes referentes a
Cultura Ocidental no mundo. Isso ocorre pela transformacgéo técnica que possibilita a
reprodutibilidade e, logo, promove a pratica do difusionismo. Este processo de
representacdo envolve “limar desigualdades que distinguem entre imagens que
podem estar vulgarizadas como semelhantes, mas que, quando sao percebidas pelas

intuicdes singulares, traem suas particularidades”. (SILVEIRA, 1998, p. 15) E inegéavel
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que as representacdes singulares e representacdes universais estdo conectadas e,
por isso, desenvolvem um conteudo que lhe é préprio.

Esta dinamica depende de diversos suportes de midia para se concretizar,
como a fotografia, o audio, o holograma e defendemos que o0 nosso objeto de pesquisa
também esta neste grupo. E deste modo que o nosso cotidiano € mediado pela mistura
da oralidade, da visualidade e do texto alfabético que tornam a mema@ria um recurso
presente, seja pelo passado ou pelo que vira. Portanto, defendemos que é necessario
entender quais processos de constituicdo das representacdes midiaticas. Para isto,

dialogamos com a proposicao de Cole (2006), a qual discutiremos a seguir.

3.4 Representa¢cdes midiaticas: um caminho de pesquisa

A concepcdo de Rrepresentacdes Midiaticas (RM) adotada nesta pesquisa é
proposta por Cole (2006). Assim como a Teoria do Nucleo Central das
Representacfes, as RMs possuem duas dimensdes principais de analise: a cognitiva
e a pragmatica.

A dimensdo pragmatica consiste na maneira de compreender e sentir uma
realidade comum a diferentes grupos sociais. Ela € construida a partir dos processos
formadores das representacfes sociais ja discutidos anteriormente — a objetivacéo e
a ancoragem — e consiste em quatro aspectos principais: o papel da RM na difuséo,
as condi¢des de producdo, os meios urbanos de comunicagéo e o proprio discursos
midiatico.

O primeiro deles, chamado de o papel da RM na difusdo, engloba a mediacao
gue as representacdes midiaticas regulam entre os distintos grupos de um conjunto
social e isto implica em sua extens&o para além das fronteiras locais e temporais. E
possivel afirmar, entdo, que sem a presenca dos meios de comunicacéo, a percepgao

destes grupos entre si seria limitada. Sendo assim, Cole (2006) acredita que:

la RM ofrece a los diferentes grupos sociales la posibilidad de conocer
y comprender las visiones y las interpretaciones de los
acontecimientos en un sentido mas amplio y en un plazo més corto.
Las dimensiones espaciales y temporales estdn mediadas por la
prensa y enriquecen el pensamiento social. Si bien es cierto que la
funcion esencial de los medios es la intermediacién, también es cierto
gue los medios constituyen uma guia de opinion. Es también la
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significacion transmitida la que media y enriquece el pensamiento
social®. (COLE, 2006, p. 77-78)

Diante disto, ndo podemos excluir desta logica as intencdes dos veiculos de
comunicacao na producao de seus contetdos. Assim, entramos no segundo aspecto
da RM: as condic¢des de producdo. Aqui se faz necessario rememorarmos os sistemas
de comunicacdo propostos por Moscovici, a citar: a propaganda, a difusdo e a
propagacédo (ver Tabela 3). Sendo assim, localizamos 0 nosso objeto de estudo no
campo da difusdo, uma vez que as webséries se adequam a realidade a qual eles
buscam representar, neste caso, a da cidade de Belém, e também tentam alcancar as
imagens as quais este grupo se identifica, evitando perturbacdes de qualquer tipo.

Neste contexto, é certo que os produtores estdo sempre interessados em
perceber como sdo os seus consumidores. Neste sentido, Cole (2006) associa 0
coneito de contrato de leitura de Verdn ao discurso midiatico e sua recepcao. Existe
ai uma relacdo de confianca entre as partes, mas que nao se resume a isto. A mida
contemporanea atua como relevo de gestdo social, uma vez que sdo capazes de
participar dos processos de identificacdo coletiva e de forma que os direitos sociais
nao sejam determinados apenas pelo Estado.

Cole (2006), ao finalizar sua explicagcéo sobre o segundo aspecto da RM, afirma
gue producao midiatica possui duas fontes de complexidade: a primeira corresponde
a diversidade de discursos e a segunda esta relacionada a ressonancia que estes
discursos tém em determinado grupo social. Esta relagcdo resulta em uma
heterogeneidade entre a producéo e os modos de apropriagdo, o que leva os meios a
levarem em conta todas estas nuances na producdo de seu contetddo. No entanto,
ponderamos que 0s proprios veiculos ndo estdo a parte neste processo.

O terceiro aspecto das RMs esta relacionado aos espacos urbanos de
comunicacao. Esta é uma das mais importantes em relacdo ao nosso objeto, uma vez
gue leva em conta as caracteristicas vinculadas a permanéncia e disponibilidade das

massas. A primeira delas € a concentragdo da populagédo ligada a urbanizagéo

5 “A RM oferece aos diferentes grupos sociais a possibilidade de conhecer e compreender as visdes e
as interpretagbes dos acontecimentos, em um sentido mais amplo e com o prazo mais curto. As
dimensfes espaciais e temporais estdo mediadas pela imprensa e enriquecem o pensamento social.
Embora seja verdade que a fungéo essencial dos veiculos € a intermediacao, também é verdade que
0s meios constituem um guia de opinido. E também a significacio transmitida que media e enriquece
0 pensamento social” tradugao nossa.
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crescente, a qual conduz os grupos sociais a desenvolver condutas de imitacao,

interag&o e influéncia social:

El comportamento social adquiere una gran importancia, porque los
intercambios son mucho més frecuentes y la formacion de una ética
para definir esas relaciones llega a ser uma parte esencial de la vida
publica. Eso despierta en los grupos sociales el sentimiento de una
vida en comun, de busqueda de consenso y la idea de un destino
comun. La tendencia a la homogeneidad de los comportamientos llega
a ser um trazo tipico en los espacios urbanos®. (COLE, 2006, p. 79-
80)

Assim, os meios de comunicacdo detém alta importancia, haja vista a
possibilidade que eles oferecem de participar dos processos de identificacdo coletiva,
proporcionando um espaco constante de negociacdo e intercambio entre sujeitos e
grupos, apesar dos conflitos entre as identidades sociais.

A segunda caracteristica que envolve os espacos urbanos esta ligada ao
desenvolvimento da comunicag¢do que aumenta a rapidez da transmissao e o nimero
de destinatarios que, deste modo, vincula o espaco urbano as consequéncias do
multimidia e assim também as apostas financeiras, econdbmicas e socioculturais.
Estas formas de comunicacéo levam a uma certa liberagcdo do pensamento social, e
nao a uma “servidao do espirito”, segundo Cole (2006), como algumas correntes
teoricas afirmam.

A terceira e ultima caracteristica envolve a economia de consumo orientada
pela globalizag&o, que reforga o papel do consumidor como definidor da sociedade
contemporanea. Neste contexto, temos dois grupos pelos quais 0os meios de
comunicacao disputam a atencéo. O primeiro detém um baixo poder de consumo e o
segundo é 0 seu inverso e, por isso, € 0 que mais interessa as empresas de midia,
mas sem deixar de atender, de alguma forma, os outros estratos sociais, adaptando
suas mensagens aos diferentes grupos.

Por fim, os discursos midiaticos, quarto aspecto da dimensao pragmatica, tém
como caracteristica principal a manifestacédo dos objetos sociais que circulam entre

0S grupos sociais ho ambiente midiatico com o intuito de descrevé-los, expressa-los e

6 “O comportamento social adquire uma grande importancia, porque os intercambios sdo muito mais
frequentes e a formacao de uma ética para definir essas relagdes chega a ser uma parte essencial da
vida publica. Isso desperta nos grupos sociais o sentimento de uma vida em comum, de busca de
consenso e a ideia de um destino comum. A tendéncia da homogeneidade dos comportamentos chega
a ser um trago tipico dos espacgos urbanos”, tradugédo nossa.
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construi-los. Cole (2006) defende que a midia ndo tem poder de reconstruir os objetos
sociais por si mesma, mas pode intervir na formacdo de aspectos comuns entre 0s
grupos. Por sua vez, o discurso midiatico detém autonomia. Uma vez difundido na
sociedade, a intencéo do autor e do textam se dissociam, dando margem a uma gama
de percepgbes pelos sujeitos que tém acesso a eles e interagem com outros que
consumiram estes contetdos ou néo.

Ja a dimensao cognitiva, a segunda proposta por Cole (2006), abarca um leque
de recursos significativos e especificos. O primeiro deles é centrado na focalizacéo de
conteudos, isto €, “no processo de selecao de temas e personagens, de guias de
opinido” (COLE, 2006. p. 82, tradugcao nossa). Este processo tem uma caracteristica
tacita de exclusdo, ao passo em que elementos sdo evidenciados ou excluidos da
realidade expressada nos conteudos midiaticos. Esta “ndo existéncia” na atividade
discursiva é evidenciada pela prépria dindmica das representacdes que se constituem
em variados dominios onde as atividades sociais e sele¢des se impdem.

A focalizacdo de conteudos tem dinamica complexa e perpassa por, pelo
menos, quatro mediacfes: a intecdo ou linha editorial do veiculo, quem produz o
contetdo, as fontes de informacdo e os anseios das empresas em atender as
demandas de sua audiéncia, uma vez que o discurso midiatico nao deve contrariar o
pensamento social a0 mesmo tempo em que tenta abrir novos espacgos e apresentar
realidades desconhecidas do publico.

E importante também marcarmos a dimensé&o polifacética das RMs. Como ja
exposto neste trabalho, as representacdes midiaticas acionam uma variedade de
elementos cognitivos para constitui-la, bem como métodos e técnicas para construir
seus discursos. Sendo assim, a relagdo midiatica configura uma “epistemologia
natural” (COLE, 2006. p. 85) baseada no campo da diferenca e do possivel, ambos
constitutivos do pensamento social. Deste modo, podemos antecipar a participacéo
macica da sociedade na busca por relagbes coletivas que trazem, em muitas
ocasifes, 0 uso de mdltiplas imagens as vezes contraditorias entre si. Sendo assim,
Cole (2006) aponta trés operagbes cognitivas observadas na elaboracdo dos
discursos midiaticos e seus objetos sociais.

A primeira € atribuida aos valores. O termo valor é sinbnimo de valéncia, na
medida em que referenciam sentidos aos individuos que servem de determinantes em
efeitos precedentes. As valéncias s&o atribuidos dois pélos: o positivo, que consiste

pela busca por experiéncias; e 0 negativo, caracterizado por comportamentos de
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davida, rechaco ou por uma sensacao de de desagrado. Estas normas condicionam
0S comportamentos de grupo e as crengas as ideologias e podem variar em diversos
momentos da historia. Como as representacdes sao constituidas em funcdo de
CcONsSensos sociais, a paritr do momento em que situacdes de oposicao se instalam,
antigas normas tendem a ser substituidas pelas mais condizentes com o contexto
atual. Apesar disso, as normas antigas ndo séo eliminadas completamente, mas sim
reconstruidas no pensamento social.

A segunda operacéo cognitiva € relacionada as crencas. No campo das RMs,
abordamos as crencas praticas que se apresentam em um campo vago de conceitos,
cujas imagens imprecisas sdo postas em duvida e revisitadas a cada instante, o que
afeta diretamente as a¢des dos sujeitos na vida cotidiana. Desta forma, o campo social
no qual ocorre a regulacao torna-se fragil e os graus de liberdade e criatividade, por
sua vez, sdo maiores, pois sao concebidos com base nas inovacgdes e nas trocas. A
crenca prética esta fora do convencional e institucional. Portanto, € flexivel e se opde
a ideologia rigida que busca uniformizar o pensamento dos individuos os quais a
aderem.

A terceira operacgdo cognitiva esta ligada as ideologias. Cole (2006) defende
que uma ideologia apresenta um carater de generalidade, como se fosse um cédigo
interpretativo que age como um dispositivo capaz de gerar percepcdes sobre um
objeto em particular. A ideologia ganha status de indiferenciacéo social ao intervir nas

producdes cognitivas de ordem social:

Em tal sentido, la ideologia constituye una condicién, entre otras, de
produccion de representaciones sociales. En otras palabras, si un
individuo o grupo adhiere uma determinada ideologia tendera a la
elaboracion de representaciones concordantes con esa ideologia, y a
la inversa una determinada representacién social de um objeto puede
condicionar la adhesion a un sistema de creencias. No obstante, el
primer caso es mas frecuente porque el poder de la ideologia transmite
la creencia del caracter justo y necesario de la accion instituida’.
(COLE, 2006, p. 88)

7 “Em tal sentido, a ideologia constitui uma condigdo, entre outras, de produgdo de representacdes
sociais. Em outras palavras, se um individuo ou grupo adere a uma determinada ideologia e,
inversamente, a uma certa representacdo social de um objeto pode condicionar a adesdo a um sistema
de crencas. N&o obstante, o primeiro caso é mais frequente porque o poder da ideologia transmite a
crenca do carater justo e necessario da acao instituida”, tradugdo nossa.
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Em outras palavras, estas ideias que constituem os discursos midiaticos séo
resultado dos anseios sociais e atuam como cédigos culturais enraizados na memoaria
social. De qualguer modo, a articulacdo entre ideologia, questbes simbdlicas ou
culturais e representacdes sociais € complexa e ndo existem respostas satisfatorias.

As RMs sdo regidas por operacdes cognitivas. A primeira é chamada de nexus
e abrange um grande nimero de individuos de uma sociedade e englobam a memaria
coletiva de um grupo. Estes nds afetivos pré-ldgicos e se referem a componentes
carregados de emocdes que singularizam uma espécie particular de representacdes
polémicas. Logo, 0 nexo € uma constru¢do que objetiva dominar uma parte ou um
objeto do meio social, formando uma modalidade cognitiva “ndo argumentada de
implicacbes ideologicas” (COLE, 2006. p. 89, traducdo nossa), recebida por
determinado grupo, em dado momento. Os nexus sdo possuem equivalentes, logo
ndo podem ser substituidos. Sendo assim, atualizam-se por meio de repeticbes
sistematicas nas atividades discursivas e emergem com frequéncia em situacdes de
crise ou conflito. O discurso midiatico, por sua vez, 0s aciona ao elaborar objetos
sociais polémicos em seus contetudos. As propriedades mais importantes desta

operacao sao:

Quadro 5 - Propriedades do Nexus

Propriedade Descricao

A coeréncia é estabelecida a partir de um sistema cognitivo, ao articular a

Coeréncia ~ - » P . .
argumentacgao e fundir “lagos” ou “nds” compostos por diversas atitudes.

A polaridade afetiva é bem delimitada. Os valores ou contra-valores séo
Polaridade  cristalizados e sdo dispostos para despertar afeto ou repulsa, fornecendo
critérios de adeséo ou rechaco.

Sao pré-légicos, pois sdo formados e ativados pela racionalidade, mesmo
gue ndo sejam resultados de uma analise ou argumentacao. Ele escapa de

Légica qgualquer critica ou questionamento. S&o de carater coletivo e
compartilhados pela maior parte dos membros de um grupo social como
signos de pertinéncia.

Fonte: Cole (2006)

A outra operacao cognitiva diz respeito a categorizagao social. Este processo
esta ligado as pertencas sociais e aos sujeitos e objetos das estruturas sociais
particulares de um grupo, assim agindo como um organizador de tragos capazes de
estabelecer semelhancas e diferencas. E por meio deste processo que 0s sujeitos

constituem suas identidades individual e social. Com as mudancas constantes nas
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dindmicas sociais urbanas (ver item 2.2), a categorizagdo social € um dispositivo que
passou por um processo de flexibilizagdo, ao passo em que é utilizado para analisar
o discurso midiatico. Um dos motivos para tal modificacdo se da pela demarcacao
atenuada de pertencas dos individuos, que agora transitam em diversos grupos.

A Ultima operacado corresponde a atribuicdo casual. Esta operacdo cognitiva
corresponde ao processo pelo qual o o homem apreende a realidade e assim, pode
prevé-la e controla-la. Ela se manifesta em situacfes inesperadas, na tentativa de
encontrar explicacdes para as situacdes. A atribuicdo causal permite explicar os
comportamentos em funcéo das caracteristicas pessoais, de grupos ou de situagao.
Logo, implica em um julgamento que conduz uma busca de responsabilidades no
grupo social no qual se manifesta.

Por fim, Cole (2006) propde a nogao de “script”, baseado nos escritos de
Lances, Blank y Chanowitz. Um script refere-se a uma sequéncia codificada de
eventos coerentes esperados pelo sujeito, seja ator ou observador. O script é um
cenario aprendido e nos orienta na maneira como no s comportamos, assim como na
sequéncia dos eventos esperados.Assim, apresentamos 0s conceitos principais que
norteardo as observacgoes pretendidas neste estudo. Em seguida, conceituaremos o
objeto de estudo escolhido, as webséries, e descreveremos as duas producdes que
compdem o corpus de analise da pesquisa: “A Solteirona”, de 2013, e “Sampleados”,
de 2015.
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4 WEBSERIES: CONSTRUINDO O OBJETO DE PESQUISA

Este capitulo centra a discusséo nos conceitos de ficcdo seriada e websérie.
Propomos o didlogo com o modelo de ficgdo seriada proposto por Palottini (2012) para
definirmos os elementos da narrativa ficcional seriada, partindo da teledramaturgia,
para compreendermos o Nosso objeto de estudo. Neste tdpico, apresentamos os dois
modelos identificados pela autora: o unitario e a macroestrutura/microestrutura
(capitulos). Advogamos que as webséries apresentam elementos de todas as
caracteristicas apontadas por Palottini (2012) objetivando adequar-se a dinamica
préopria do meio digital.

Por dltimo, apresentamos as discussdes acerca do termo websérie. Partimos
de Romero & Centellas (2008) que propdem um novo género narrativo de ficcao
caracterizado por videos curtos (websédio) que, juntamente com outras formas
linguajeiras, constitui um universo narrativo. Por fim, dialogamos com Rossini &
Renner (2016) na problematizacdo dos géneros e formatos do audiovisual para a
internet, bem como as possibilidades de investigacdo sobre o tema.

O primeiro tépico apresenta os critérios utilizados para os dois levantamentos
das producdes realizadas no estado do Parad. Neste sentido, propomos duas
categorias de producfes identificadas neste estudo: as producdes experimentais e
producdes expandidas, essenciais para a definicdo de nosso objeto de pesquisa. O
topico seguinte exprime, de maneira detalhada, a constituicdo do corpus para a

analise, composto pelas produgdes “A Solteirona” (2013) e “Sampleados” (2015).

4.1 Webséries: produtos da convergéncia

Na ultima década, chama a atencdo a publicacdo de diversos produtos
midiaticos no ambiente digital produzidos no Para, chamados webséries. As primeiras
producdes do género eram complementares a seriados de televisdo, geralmente com
estérias paralelas ao enredo principal. Aeraphe (2013) aponta que as primeiras
webséries eram elos de transicdo entre as temporadas dos programas, a fim de
manter o interesse da audiéncia ou dar suporte para campanhas publicitarias.

Na area académica, o trabalho de Nuria Lloret Romero & Fernando Canet
Centellas (2008) é fundamental para a categorizacdo e identificacdo de conteudo

audiovisual para a Internet, incluindo as webséries. Na definicdo proposta pelos
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pesquisadores, uma websérie € um género narrativo baseado em multiplos nucleos
narrativos e utilizacao de recursos que pretendem desenvolver a estéria e, ao mesmo
tempo, capturar a atencao do webespectador a cada unidade da producao, a qual os
autores nomeiam de websaédio e acreditam que deva ter a duracdo maxima de cinco
minutos.

O diferencial dos seriados televisivos para as webséries € a incorporagao pelo
segundo de ferramentas proprias dos meios contemporaneos de comunicacao
(ROMERO; CENTELLAS, 2008. p. 06) para o desenvolvimento da trama e na
formacao de uma linguagem prépria. As producgdes criam sitios proprios, incentivam
a participacao da audiéncia, facilitando o surgimento de comunidades virtuais para
discutir os websodios e até mesmo influenciar diretamente no desfecho das estorias.
Entretanto, para que todas essas possibilidades sejam oferecidas ao publico, as
produtoras necessitam pulverizar estas ferramentas em plataformas as quais

oferecem esses servigos.

Algumas produgdes optam por associar o YouTube com as Redes
Sociais, como Facebook e Twitter. O primeiro é usado para a
hospedagem dos websddios, bem como o registro de comentéarios da
audiéncia. Os dois ultimos para compartilhamento dos videos, além de
conteldo extra e comentarios. As produtoras também tém como
alternativa a criacao de blogs em sites que disponibilizam esse servigo
gratuitamente (como o Blogger ou Wordpress) ou até mesmo a
combinacdo de todas as ferramentas citadas. (LOPES DE SOUZA,

2016. p. 06)

Wodevotzky (2015) descreve o YouTube como uma das ferramentas
utilizadas que agrega as maiores potencialidades nesta reconfiguracdo do cenario
audiovisual, caracterizado pelas novas formas de distribuicdo e consumo destes
contetdos. Uma das possibilidades destacadas nos escritos do autor é a de envolver
os consumidores no seu desenrolar, como ja abordamos. Esta € a marcacao principal
gue insere a plataforma no contexto cibercultural. Para que isso ocorra, ferramentas

colaboram para a constituicdo deste ambiente. Elas sao:

a possibilidade de inserir hiperlinks que se configuram como botdes na
superficie dos audiovisuais apresentados. Sao links clicaveis para
outros videos ou que pulam para outra parte do mesmo video, gerando
uma elipses. Esses links também podem ser usados para acessar
outros elementos da plataforma, como, por exemplo, acessar paginas
de outros canais, ir para a janela de comentario do video ou de
inscricdo no canal, enviar video-resposta e compartilhar o conteado. A
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navegacao por esses links altera a temporalidade dos espectadores,
acelerando ou desacelerando a percepcdo temporal. Esses links no
YouTube, no entanto, sé permitem conectar elementos — videos,
paginas e canais — que estdo dentro da propria plataforma YouTube,
olhando e levando sempre e somente para dentro de seu préprio
universo. (WODEVOTZKY, 2015. p. 27)

Com esta diversidade de recursos, as producfes configuram interfaces que
promovem o didlogo com outras plataformas que também dispdem do seu conteudo
narrativo, resultando assim em fluxos que instigam o Espec-ator a percorré-los
objetivando a construcdo deste universo. A esta integracdo de ferramentas e
linguagens, assim como Jenkins (2008) denomina, este modelo narrativo pode ser
considerado transmidia, isto €, é elaborado um universo narrativo “através de
multiplas plataformas midiaticas em que cada novo texto faz uma distintiva e valiosa
contribuigdo para o todo” (JENKINS, 2008. p. 95).

Neste contexto, € importante discutirmos o papel do websddio. Acreditamos
gue este é o elemento principal das webséries. Para isso, recorremos aos estudos de
teledramaturgia, area na qual a producdo digital para a Internet utiliza como referéncia.
Dialogamos com Pallottini (2012) e seu apontamento de trés possibilidades de
desenvolvimento das tramas produzidas. Para estes modos, Pallottini os denominou
como unitario, seriado e capitulo.

O modelo unitario, como o préprio nome sugere, em apenas uma parte, sem
a existéncia de oportunidade(s) para concluir possiveis ganchos existentes na
narrativa, com um final provisorio ou definitivo, insatisfatério ou agradavel. S&o
produtos curtos que precisam ser tecnicamente muito bem divididos, o que implica no
namero de tramas desenvolvidas: “o unitario ndo admitira muitas personagens, pelo
menos as de verdade. Pode aceitar muitos figurantes, mas isso € outra coisa.
Personagens que tenham funcdo, que tenham acdo, que sejam necessarias, com
certeza serao poucas” (PALLOTTINI, 2012, p. 38). Isso significa dizer que o unitario
contém uma “unidade dramatica”, ou seja, um objetivo estabelecido pelo o autor o
qual deve ser contado a partir de uma perspectiva escolhida. Acreditamos que este
modelo é semelhante ao adotado pela producao “Sampleados”, uma vez que cada
websddio apresenta uma estoria diferente, sem ligacdo umas com as outras.

O modelo seriado apresenta uma estéria com comeco, meio e fim, mas este
difere do unitario por estar contido em um conjunto maior. Em episodio, como Pallottini

chama essas unidades, nem sempre € possivel entender algumas nuances de certas
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personagens, por estas terem sido apresentadas em episédios anteriores. Uma das
caracteristicas do seriado é a abordagem. Em cada episédio, o ponto de vista pode —
e deve — mudar e, ao mesmo tempo, manter a filosofia geral. Logo, o protagonista de
um episédio nem sempre € a personagem cuja a énfase da particula esta direcionada,
porém, ele e os demais tipos estao presentes na estéria, mantendo todas as nuances
e as relagOes idealizadas na sua concepcéo. Para que essas unidades fagam sentido,
é vital que toda a filosofia que guiara a estoria seja bem apresentada no primeiro
episodio, o piloto. Este modelo descreve o encadeamento das unidades (websdédios)
de “A Solteirona”, pois 0 conjunto narra uma Unica estOria, apresentando Varios
fragmentos desta e pontos de vista distintos em cada unidade produzida.

Até este ponto, buscamos compreender o produto websérie e o
funcionamento de sua estrutura principal, o websédio. A seguir, descrevemos o

processo de producéo do corpus elaborado para observacdo nesse estudo.

4.2 Elaborando o recorte do corpus

O percurso de producdo de webséries, no Brasil, data o ano 2010, como
exposto no artigo “Webséries como produtos de ficgao seriada no Para”, (LOPES DE
SOUZA, 2013) e primeiro movimento de investigacdo desta pesquisa. Para chegar ao
resultado deste levantamento, utilizamos os termos de “websérie” e “Pard” na
ferramenta de pesquisa online Google e no sitio de hospedagem de videos YouTube
para realiza-lo. Identificamos sete producfes. Na ocasido, desconsideramos as obras
gue ndo possuiam temporadas completas e/ou que apresentavam uma abordagem
jornalistica do tema escolhido, o que ndo corresponde ao conceito adotado neste
estudo. No primeiro critério de eliminacdo, nenhuma producao foi correspondente. J&
no segundo, incluimos a série de videos “Os Naturalistas do Século XXI”, produzida
pelo Laboratério de Comunicacdo do Museu Paraense Emilio Goeldi, pois esta era
um conjunto de entrevistas com ganhadores do Prémio Marcio Ayres de Jovens
Naturalistas, idealizado pela mesma instituicdo produtora do material.

Em 2016, na busca de produc¢des recentes, utilizamos os mesmos critérios do
levantamento anterior, tanto para incluséo quanto para exclusao das novas webséries.
Em nossa coleta, encontramos trés producdes, mas apenas uma foi incluida no nosso
rol de webséries. Os produtos desconsiderados — “As Lendas” (2016) e “A Farsa:

ensaio sobre a verdade” (2017) — ndo constam na lista pois ndo concluiram uma
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temporada e néo utilizam a ficcdo seriada como linguagem de tratamento do tema
escolhido. Além disso, “A Farsa: ensaio sobre a verdade” foi concebida por um grupo

do Estado de Sao Paulo. Ao final, obtivemos a tabela abaixo.

Tabela 2 - Webséries produzidas no estado do Para 2010-2017

Websérie Produtora Ano Género Temporada Websdodios
NOs JA Filmes 2010 Drama 1 10
Intrusos Independente 2012  Ficcao Cientifica 1 3
The Power Independente 2012 Drama 1 5
Despassos JA Filmes 2012 Drama 1 5
TisicoOs Independente 2012 Sitcom 1 5
A Solteirona  Alt Producgbes 2013 Sitcom 1 8
Sampleados Platd Produgbes 2015 Musical 1 5
As Lendas Independente 2017  Ficcao Cientifica 1 1

Fonte: elaborado pelo autor

Das producdes listadas, em uma observagao posterior para a definicdo do
corpus desta pesquisa, percebemos dois grupos importantes para a compreendermos
0 processo de consolidacdo da linguagem das webséries no Para. O primeiro deles
denominamos de produc¢Bes experimentais, que engloba as iniciativas pioneiras,
marcadas pela predominancia do material audiovisual e testes relacionados a duragéo
dos websaodios e plastica do video, além da auséncia de recursos oferecidos pelas
ferramentas da Internet. O segundo grupo chamamos de producdes expandidas, este
caracterizado por um forte refinamento técnico na plastica e linguagem do video,
assim como um dominio mais evidente sobre a duragdo dos websdédios. O aspecto
mais importante deste grupo é o uso (ndo necessariamente a integracdo) das
ferramentas oferecidas na Internet, além da variedade de conteludos desenvolvidos
para a narrativa, que ndo se limitam ao audiovisual.

O primeiro grupo que identificamos, o de produgbes experimentais, é
composto por cinco das sete webséries listadas. A primeira delas € “N6s” (2010), a
pioneira producéo realizada no estado. Ambientada em Belém, a estoria retrata
individuos que sofrem com que eles classificam como problemas da cidade, tais como

a pobreza, o trafico de drogas, prostituicdo, violéncia domeéstica etc. A segunda
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producédo deste grupo é “Intrusos”, que mostra como dois amigos vao tentar escapar
de uma praia onde se sentem observados constantemente. A terceira obra € “The
Power”, que narra os problemas de um grupo de amigos adolescentes de Barcarena.

Nestas trés primeiras producdes, identificamos apenas a publicacdo de
conteddo audiovisual, além de diversas experimentagfes em fotografia e edicao.
“‘Despassos”, quarta produgao deste grupo, é narrada também na cidade de Belém,
gue trata dos problemas de dois irmaos envolvidos com o trafico de drogas. Nesta, ja
percebemos um progresso técnico em relacdo as demais no aspecto audiovisual,
principalmente na qualidade da imagem. Apesar deste avanco, a producao ainda nao

agrega os demais recursos oferecidos na Internet.
Figura 5 - Infogréfico: Produgfes Experimentais x Produgfes Expandidas

Producoes Producoes
Experimentais Expandidas

= /

> >

T — L —

@/ \%

Fonte: elaborado pelo autor

7

O grupo das producdes expandidas é composto por trés webséries.
Classificamo-as assim, pois este grupo ja apresenta o dominio das técnicas de
producdo dos suportes, assim como a utilizacdo de diversas ferramentas para
promover o didlogo com o publico. A primeira delas é “TisicoOs"®, desenvolvida pelo
Centro Académico de Comunicacao Social (CACO-UFPA) com o intuito de promover

a Semana do Calouro de Comunicacdo Social da UFPA 2012. O tema central da

8 O autor desta pesquisa participou do processo de producado desta websérie.
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estdria era o cotidiano de quatro ingressantes do curso em questdo que estavam
descobrindo o ambiente universitario. Apesar de esta producdo fazer parte deste
grupo, por utilizar algumas ferramentas para interagdo com o publico, a qualidade
técnica do produto final era deficiente e os dados referentes a toda a producéo foram
perdidos permanentemente ap6s o CACO-UFPA deletar a conta que hospedava os
videos no site YouTube, inviabilizando estudos mais aprofundados sobre o produto.
A seguir, vamos descrever as duas produgbes que compdem 0O corpus.

Salientamos que este tOpico contém observacdes expostas em publicacdo do |l

Encontro de Antropologia Visual da América Amazoénica, em 2016.

4.2.1 A Solteirona

‘A Solteirona” é uma comédia de situacdo que narra a vida de Mariana,
moradora de Belém que tem de superar o término do relacionamento no dia em que
comemoraria aniversario de namoro. A estoria € livremente inspirada no seriado de
televisdo estadunidense “Sex and the City”, que retrata a vida de quatro amigas bem-
sucedidas de Nova lorque que vivem em um mudo de luxo e relacionamentos com
homens bonitos. Mariana tem dois amigos: Pati, que opta por manter relacionamentos
efémeros e Guto, um rapaz homossexual que tenta solucionar os diversos problemas
na vida da amiga a partir de uma sorte de planos. A producdo tem uma temporada
com oito websdédios, que tém, em média, de 3 a 18 minutos, o que demonstra a

inexisténcia de um padrao rigido de duracédo entre as unidades.

Figura 6 - Mapa de postagens da websérie “A Solteirona”

TEMPORADA 1 | ‘ 14 5 . 9 33 11

0 20 40 60 80 100 120
Episddio 1 1 Episddio 2 m Episddio 3 M Episédio 4 = Episddio 5 i Episddio 6 M Episddio 7 M Episddio 8

Fonte: elaborado pelo autor

A producdao foi a primeira do género a receber verba publica, por meio do Edital
de Experimentacado Artistica/2012, promovido pelo extinto Instituto de Artes do Para

(IAP), atual Casa das Artes da Fundacgéo Cultural do Para (FCP). O elenco € formado
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por Luiza Braga (Mariana), Saulo Sisnando (Guto), Marta Ferreira (Pati), Gustavo
Saraiva (Joao Ricardo), Mabel Cezar (Nanda) e Flavio Ramos (Delegado Fonseca).
Os websddios foram dirigidos por Nigel Anderson e Saulo Sisnando e 0s roteiros sao
de Saulo Sisnando. A producdo ganhou o prémio de melhor websérie em 2016, trés
anos apos a sua producdo, no Rio WebFest, o festival destinado a exibicdo de
webséries mais importante do Brasil

Da websérie “A Solteirona” derivaram quatro produtos que abordam, de alguma
maneira, o universo narrativo da série. O primeiro deles é “A Parada Xarauara”, um
bénus publicado antes do websaodio final que narra uma consulta da cartomante que
aparece no websoédio 4. A mesma personagem originou o segundo derivado, “Happy
Valentine’s Day”, que consiste em uma satira ao Dia dos Namorados. O terceiro
derivdo é um canal dedicado ao personagem Guto chamado “Guto meu amigo gay”,
com videos nos quais ele aconselha os usuérios sobre questdes amorosas. O ultimo
€ um livro homénimo, Unico que utliza um suporte diferente do audiovisual e narra a
vida de Mariana apos o término definitivo com o Jodo Ricardo. Apesar desta
diversidade de conteudos, escolhemos apenas a primeira temporada da websérie

para compor o corpus desta pesquisa, como listado na tabela abaixo.

Tabela 3 - Lista de websddios de "A Solteirona”
(continua)

Websédio Duracdo Publicacao Sinopse

Mariana jura que vai ser pedida
em casamento, mas esta
prestes a levar o maior pé-na-
bunda do século.

Com o término do namoro,
Mariana resolve que é hora de
limpar todo o seu apartamento
dos fluidos negativos que
podem ter sido deixados por
Jodo Ricardo e pede ajuda dos
amigos. E hora de fazer a
faxina!

1 — Tchau tchau, Amor 17°30” 11/01/2013

2 - Fazendo a faxina 9'35” 18/01/2013
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Tabela 3 - Lista de websodios de "A Solteirona”
(concluséo)

Websdédio Duracdo Publicacéo Sinopse

Mariana sente saudades de
Ricardo e busca nas redes
528" 25/01/2013  sociais uma maneira de saber
como anda a nova relacdo do
ex-namorado.

O desespero de Mariana em
voltar com o ex-namorado leva
seus amigos Guto e Pati a
sugerirem recursos pouco
ortodoxos para obter seu antigo
amor de volta.

Mariana recebe um convite para
um jantar no qual Ricardo
também ird. Para ndo se sentir
mais humilhada, a jovem segue
um palno de Guto que tem tudo
para nao funcionar.
Mariana aceita o convite para
jantar com um novo

6 - O Jantar Romantico 14°26” 15/02/2013 pretendente. Ela sé nédo
esperava a presenca de Ricardo
e sua esposa ho mesmo lugar.
Depois de arrasar com a

3 - Saudade em tempos de
Facebook

4 - Procedimentos Esotéricos 47 01/02/2013

5 - O Acompanhante 13117 08/02/2013

7 - Como resolver um namorada de Ricardo, Mariana
problema amoroso de 6'26” 21/02/2013 tera de superar sua rival em
maneira civilizada mais uma batalha pelo seu
amor.

Mariana precisa tomar uma
decisdo: continuar lutando pelo
8 - Tudo se resolve no fim 14°22” 01/03/2013  amor de Ricardo ou seguir em
frente. Mas, antes, precisa dar
explicagcbes a sua mae.
Fonte: elaborado pelo autor, com dados da produtora

4.2.2 Sampleados

“Sampleados” € um projeto académico que tem o objetivo de relembrar
musicas do ritmo musical tecnobrega que foram sucesso de publico com estérias
contadas a partir da unidao de fragmentos de diversas canc¢des, resultando em um
mash up. Diferentemente da primeira producao, “Sampleados” ndo tem um unico arco
narrativo. Cada websdédio apresenta uma estoria distinta, cujos temas escolhidos
figuram a reconciliacdo de um relacionamento complicado, namoro proibido, roubo e

festas. A producédo tem cinco partes que duram, em meédia, cinco minutos.
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A producdo desenvolveu mash ups, isto €, cancdes construidas a partir da
unido de fragmentos de diversas can¢des. As personagens sao interpretadas por
artistas de diversos grupos musicais que fazem sucesso entre os apreciadores deste

estilo de musica. Assim como “A Solteirona”, “Sampleados” também obteve incentivos

financeiros na producao.

Figura 7 - Mapa de postagens da websérie “Sampleados”

TEMPORADA 1 | m‘ | 19 2- 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Episddio 1 Episddio 2 Episédio 3 W Episddio 4 Episodio 5

Fonte: elaborado pelo autor

Desta vez, a produtora responsavel pelo projeto, Platd Producbes, é
constituida por estudantes do curso de Comunicacéo Social da Faculdade Estacio do
Para (Estacio/FAP) e, por isso, considerada atividade de extensdo do curso. Os
equipamentos para audiovisual, assim como auxilio de professorese produtores
musicais das bandas auxiliaram no processo de execucdo da websérie. Portanto,
acreditamos que estas modalidades de incentivo sdo um aspecto fundamental para o
aperfeicoamento técnico destas producdes. Diferentemente da primeira producéo,
“Sampleados” ndo tem um unico arco narrativo. Cada websddio apresenta uma estoria
distinta, cujos temas escolhidos figuram a reconciliacdo de um relacionamento
complicado, namoro proibido, roubo e festas. A producdo tem cinco partes que duram,
em meédia, cinco minutos.

O elenco de “Sampleados” é extenso, pois artistas e outras personalidades
locais foram convidadas para interpretar as personagens. Estao na lista: Wanderley
Andrade, Suanny Batiddo, Will Love, Valéria Paiva, Keila Gentil e outros nomes
expoentes do cenario do tecnobrega. A direcédo da série é de Leonardo Augusto e 0s
roteiros de Aline Ferreira e Leonardo Augusto. A produtora anunciou a producao de
uma segunda temporada, mas ainda n&o confirmou data de langcamento.

“‘Sampleados” tem trés derivados: uma temporada especial chamada
“Sampleados no Ver-o0-Peso”, cujo enredo se passa no ponto turistico da cidade e,

assim como a temporada de origem, € guiada por musicas do género musical
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tecnobrega; uma peca de teatro intitulada “Sampleados — O Musical” e uma festa

chamada de “Sampleados Party”. Assim como em “A Solteirona”, consideramos para

a formacé&o do corpus desta pesquisa apenas a primeira temporada.

Tabela 4 - Lista de websddios de "Sampleados"

Websoédio

Duracgéo

Publicacéo

Sinopse

1 Episédio

3'45”

05/06/2015

Com Betty Dopazo, Wanderley Andrade e
participacdo especial da dupla Leona Vingativa e
Aleijada Hipdcrita, o primeiro episddio da Websérie
Sampleados chega botando o astro do brega pra
fora de casa.

2 Episodio

3'19”

19/06/2015

Com Suanny Batidao (Banda Anjos do Melody),
Will Love e Waldo Squash (Gang do Eletro), o
segundo episédio da Websérie Sampleados te
ensina que nem todo Nego Lindo é sortudo e que o
Rupinol é uma droga perigosa.

3 Episodio

3'44”

03/07/2015

May Souza (Banda AR-15), Renan Sanches
(Banda ARK), Leticia Diogo e Felix Robatto se
reuniram para se divertir e tomar uma gelada no
Ver-0-Peso, até que a Varejeira Nanna Reis
aparece e arrebata o coracdo da galera da golada,
inclusive do gringo Leo Chermont.

4 Episodio

4407

17/07/2015

Thaciane Pantoja (Banda Batiddo do Melody)
resolve fugir da escola para esperar ansiosa a
chegada do seu amado Tony Brasil, o criador do
tecnomelody. O bole rebole rola solto até que
chega a hora de dizer “Tchau Amor”.

5 Episodio

5°30”

02/10/2015

Apos ver o seu futuro na bola de cristal de Valéria
Paiva (Banda Fruto Sensual), Keila Gentil (Gang
do Eletro) embarca numa aventura eletrizante de

carona no marmita de Billy Brasil, e com suas
amigas Rebeca Lindsay e Viviane Batiddo, vao
para a aparelhagem encontrar o traficante do amor
Edilson Moreno.

Fonte: elaborado pelo autor, com dados da produtora
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5 AS REPRESENTACOES MIDIATICAS EM “A SOLTEIRONA” E
“SAMPLEADOS”

Esta parte do trabalho consiste em um relato de como a analise sera
desenvolvida. Apresentamos a sob a luz de Dutra (2002), Steinbrenner (2007) e Costa
(2011) as formas como a Amazbnia é representada nos mais diversos contextos
exdgenos e como isto afeta diretamente as percepcdes acerca da regido em
detrimento das percepc¢des locais.

Posteriormente, no terceiro topico deste capitulo, apresentamos 0os métodos
e técnicas que consideramos como as mais adequadas para a realizacdo de nossa
analise. Apresentamos o0s procedimentos metodolégicos de Representacbes
Midiaticas propostos por Cole (2006) e também os de investigacdo do Nucleo Central
das Representacdes Sociais, pelos escritos de S& (1996). Vamos levar em

consideracéo os websodios e os comentarios dos mesmos, respectivamente.

5.1 Pertinéncia de pesquisa

As concepcdes sobre a Amazonia séo diversas e complexas. Costa (2011)
apresenta um panorama das narrativas configuradas sobre a regido e discorre sobre
0 constante tensionamento entre o passado e 0 presente; a percep¢ao de vazio
demografico e espaco de solu¢cbes para entraves ecoldgicos e econdmicos contra a
populacao invisibilizada que luta em defesa da floresta.

O ponto de partida ocorre no século XV, quando diversas sociedades
europeias, incluindo a portuguesa, navegam pelos oceanos em busca de novas terras.
Ao contrario da historia oficial, que fixa Pedro Alvares Cabral como o descobridor do
Brasil, estudos (CARVALHO, 1998; BEZERRA NETO, 2001b) relatam que os
espanhais ja conheciam o territério que hoje denominamos de Brasil. Contudo, a data
de 1500 é considerada o marco do descobrimento do pais.

A partir disto, estabelece-se o que Costa (2011) define como discurso
fundador, que legitima a Amazoénia enquanto lugar inferior e exético. Assim como o
ambiente é definido de maneira pejorativa, os habitantes que aqui estavam, neste
periodo, também sao inferiorizados. O grupo em questao foi nominado de “indios” que
foram categorizados como selvagens e constantemente subjugados pelos europeus.

Este momento da Historia é reproduzido até os dias atuais e, como afirma a
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pesquisadora, a partir de Orlandi, estes fragmentos ocasionam 0s mais diversos
efeitos:

No sentido de Orlandi, essas enuncia¢gfes criam uma nova tradicao,
um processo de identificagdo que tera continuidades na nacdo que
comeca a ser construida. S&o discursos reiterados historicamente na
literatura, na producéo cientifica, nas escolas, na religido, nos mais
diversos campos e, mais recentemente, na midia. Sao “tradicbes
inventadas®, no dizer de Hobsbawn (1997, p. 9), porque expressam
“uma continuidade em relagao ao passado”. (COSTA, 2011. p. 36)

A configuragdo desta narrativa tem perspectiva eurocéntrica, haja vista a
necessidade de impor a figura do indio a incapacidade de gerir terras tdo vastas e,
como consequéncia, sua dominacdo. Porém, esta versao é legitimada somente com
o estabelecimento do Grao-Para, que consolida o sentimento de sentimento nacional
e propaga o ideario de Amazonia para o resto do mundo.

Um dos marcos mais relevantes desta narrativa € demarcado no século XIX,
guando a extracao da borracha se tornou a atividade econémica mais importante da
regido e, como consequéncia, transforma Belém, no entdo Grao-Para, e Manaus, no
Amazonas, em polos daquilo que se entendia como ambientes urbanos, nas quais se
percebia a construcdo de grandes obras, o alto fluxo do dinheiro e a energia elétrica
como caracteristica metropolitana.

Costa (2011) destaca que foi neste breve periodo apenas em que a Amazénia
nao foi percebida como a floresta em si, dando lugar as possibilidades diversas. A
memoria coletiva conhece este periodo como Belle Epoque, um tempo marcado pela
“prosperidade, da modernidade, da riqueza, do luxo que sustentam o orgulho das
capitais amazonicas. A Amazoénia passa a existir como fronteira econémica importante
e assim se constitui para a memoéria nacional oficial” (COSTA, 2011. p. 52).

No entanto, a riqueza produzida era concentrada nos senhores da borracha.
Aqueles que trabalhavam nos seringais ndo enrigueceram. A mao-de-obra mais
significativa adveio do Nordeste brasileiro, que enfrentou um forte periodo de seca
entre 0s anos de 1877 e 1879. Porém, o numero de imigrantes que também
objetivavam prosperar era expressivo. Os individuos eram de diversas
nacionalidades: sirios, libaneses, judeus, italianos, japoneses, russos, franceses,

belgas, chineses e espanhdis. Denota-se, a partir do modelo de trabalho vigente na
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regido, que as condi¢cOes de trabalho eram negligenciadas em prol das atividades
comerciais.

Em suma, a Belle Epoque é um periodo que constréi o saudosismo, a partir
de um passado sedimentado em oposicdo a um futuro “incerto e decadente”. E por

meio dela que discursos sobre a regido séo reatualizados e seus limites sao fixados.

A identificacdo com um passado de gléria estimula a construgéo
simbdlica da cidade que quase se igualou a metrépole, que tinha
potencial para tornar-se a capital do Brasil. Ao mesmo tempo, a
permanente restauragdo e conservagao desses marcos historicos em
lugares centrais da cidade é o retrato de uma “Belém do ja teve®, como
se diz no jargdo popular, em oposi¢céo as desigualdades sociais que
assolam as capitais amazénicas. (COSTA, 2011. p. 53)

Nesse sentido, 0s pontos turisticos, com sua imponéncia e elegancia, sao
simbolos que demarcam os acontecimentos constituintes da identidade em detrimento
a pobreza historicamente ocultada. Costa enfatiza, a partir de Ricoeur (1997), que a
ideologia se torna uma guardia da identidade, uma “coagéo silenciosa” que legitima o
sistema de poder, distorcendo a realidade.

Acreditamos que a compreensdo sobre estes aspectos em Belém também
pode ser realizada por meio de sua producao cultural. Para isto, partiremos de Castro
(2016a) ao discutir a formacao do que ele denomina de tecidos culturais, que tem sido
construido desde sua formacao. Ele observa a formacéo de cena artistica a partir dos
recortes de epocalidade e formalidade. O primeiro € compreendido como uma
determinada “circunstancia espagotemporal” (CASTRO, 2016a. p. 01), a que ele,
utilizando Bakhtin, chama de cronotopo, e que se relaciona a compreensédo social da

identidade.

Para Bakhtin, o tempo seria uma quarta dimensao inscrita no espaco,
inerente ao ser que ocupa esse espaco. Espaco e tempo constituiriam,
entdo, uma unica esfera de relacdo, passivel de ser analisada no
romance e, por extensdo, na formatacdo de qualquer elemento de
cultura. Com efeito, esse cronotopo da duragdo amazonica constituira
um senso pregnante de toda reflexdo artistica produzida na regiéo, até
nossos dias. (CASTRO, 2016a. p. 01)

Ja o segundo é relacionado aos aspectos capazes de gerar uma episteme.
Estes, juntos, sdo complementares e diretamente ligados a construgdo de

mecanismos identitarios que correspondem a uma forma social.
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Castro defende que a construcéo destes tecidos se relaciona constantemente,
em um periodo Pré-Moderno, a uma sensacao de isolamento, isto €, um tempo proprio
de producéao cultural — ao que ele nomeia de duracdo —, consequéncia do projeto de
colonizacdo que distanciou Belém geografica e historicamente ndo s6 do resto do
Brasil, mas também dos outros grupos sociais da regido. Como resultado, “Belém
constitui uma topografia imaginaria da cultura amazénica e dela serd um instrumento
vigoroso: um motor explicador da identidade”. (CASTRO, 2016a. p. 06)

Em tempos mais recentes, como observa Castro, a construcao desses tecidos
passou por duas etapas. A primeira delas, chamada de transicdo moderna,
compreende as décadas de 1920-1960, ap6s o declinio da economia da borracha.
Este momento foi marcado pelo distanciamento de uma abordagem naturalista e
aproximacdo com o realismo. A segunda é referente ao periodo historico de 1970-
2000, no qual a cena artistica, inconscientemente, busca novas maneiras de
reelaborar as experiéncias sociais e, assim, construir um novo referencial identitario
gue envolve uma bricolagem coletiva e uma aproximacao de novos espacos oriundos
do tecido midiatico, como o radio e a televiséo.

No decorrer de seu trabalho, Castro (2011; 2016a; 2016b) descreve como os
tecidos culturais os quais ele identifica (musical, cénico, literario e critico, plastico,
cientifico, jornalistico e midiatico) sdo constituidos, porém daremos destaque, neste
momento, para o tecido midiatico. De acordo com Castro (2016a), a midia emerge
como um novo espaco de cultura. Seu inicio século XIX, com a fundacgao do jornal “O
Paraense”. Entretanto, seu conteudo era direcionado para um publico elitizado e
preocupado com questdes politicas. Por isso, 0 pesquisador aponta a producdo
midiatica em escala industrial em 1938, com o surgimento da Radio Club do Para. A
emissora, aos poucos, foi consolidando o seu lugar de fonte de produc¢éo cultural ao
diversificar sua programacao e profissionalizar seus recursos humanos, sejam eles
artisticos ou técnicos. Nos anos que seguem, outros empreendimentos neste
segmento surgem, como a Radio Marajoara (1954) e a Radio Difusora (1960).

Outro fato importante na constituicdo do tecido cultural midiatico belenense foi
a inauguracdo de emissoras televisivas. No dia 30 de setembro de 1961, a TV
Marajoara inicia a emissao de seus programas, geralmente “séries norte-americanas
importadas e peliculas de longa duragao” (CASTRO, 2016b, p. 24). O canal era
pertencente ao grupo Diarios Associados, ja proprietario dos veiculos de comunicagao

“Provincia do Para” (impresso) e a “Radio Marajoara” (radio). Durante este periodo, a
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classe artistica, sobretudo do teatro e da musica, foi absorvida pela midia belenense.
Porém, com a padronizagdo das campanhas publicitdrias em escala nacional e a
uniformizacéo da programacao televisiva imposta pelo regime militar, que ampliava as
redes de telecomunicacdes e tinha como aliada a Rede Globo de Televisdo, esses
espacos foram desaparecendo gradativamente.

Deste modo, pesquisadores como Steinbrenner (2007) constatam uma logica
de retratacdo da realidade amazodnica nos veiculos de comunicacédo, a qual ela
denomina de Centralidade Ambiental x Invisibilidade Urbana, os meios de
comunicacao retratam o ambiente amazonico como um local permeado pelo exotismo,
estranhamento, abundéncia de recursos naturais e lugar de solugédo de problemas
ambientais. Ao mesmo tempo, 0s grupos humanos sao invisibilizado por esta
representacéo, resultando em um sentimento de vazio demogréfico.

Um ultimo exemplo de pesquisa que evidencia este modus operandi da midia
€ a de Costa (2011). A estudiosa analisou séries jornalisticas de televisdo sobre a
regido e percebeu que todas elas mantém um discurso hegemdnico, mantido pelas
regides que dominam o sistema midiatico — Rio de Janeiro e Sao Paulo — e, portanto,
conformam o que é ser a Amazo6nia em ambito nacional. Para ela, além de o contetdo
invisibilizar os sujeitos nativos, ele reproduz, até mesmo nas capitais, a ideia de uma
Amazonia desconhecida, de exuberancia natural, a ser colonizada e sin6nimo de
fracasso.

Em trabalhos anteriores (LOPES DE SOUZA, 2013), o autor ja observava, a
partir de Ferreira apud Pinho (2012), a diminuicdo destes espacos de producao
cultural, com foco na ficcdo seriada. No periodo inicial da TV Marajoara, a
programacao emitida em Belém durava, em média, trés horas e era composta por
telejornais, programas musicais e telenovelas. Porém, como ja citado, a
descontinuacao dos produtos foi inevitavel apds a consolidacdo de uma programacéao
nacional dos canais.

No levantamento sobre as webséries paraenses, percebemos o oposto destas
constatacdes. Além de estas producdes representarem um movimento endégeno de
construgéo de narrativas sobre a Amazonia, elas retratam um ambiente pouco usual
nos conteudos que circulam no ecossistema midiatico nacional sobre a regido: as
cidades. Acreditamos que isto s se materializa por causa da automocomunicacao de
massa (CASTELLS, 2015) como fendmeno da Cultura da Convergéncia (JENKINS,
2008). Por ultimo, destacamos uma retomada de producdes de ficcdo seriada na
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cidade, embora ela nunca tenha deixado de ser produzida, mas o que nos instiga a
andlise é o desenvolvimento da modalidade seriada, neste segmento.

Um dos maiores obstaculos nos estudos de cidades esta centrado nos
procedimentos metodoldgicos. Velho (1989) adverte que a producéo de informacdes
que orientem os estudos nesta area, bem técnicas que coletem e sistematizem os
dados analisados. A dificuldade mais relevante apontada pelo pesquisador é a
necessidade de classificar as pesquisas desenvolvidas em antropoldgicas ou
sociologicas. Admitimos que os estudos destas disciplinas sdo pertinentes para a
nossa pesquisa. No entanto, comungamos com Velho ao propor que uma gama de
tradicBes de pesquisa € necessaria para compreender as sociedades urbanas e suas
complexidades. Por isso, enxergamos na Comunicacdo uma possibilidade coerente
para este fim.

Propomos a seguinte questdo-problema para esta pesquisa: como as

webséries belenenses representam o modo de vida urbano de Belém?

5.2 Objetivos
Esta pesquisa tem como objetivo geral:

a) ldentificar as representac6es midiaticas sobre o modo de vida urbano de

Belém nas webséries belenenses.
Estabelecemos como objetivos especificos:

a) Identificar o ndcleo central das representacdes no contexto midiatico ficcional
de Belém, a partir da analise de comentarios nas postagens dos websdédios;
b) Identificar o sistema periférico das representacfes no contexto midiatico
ficcional de Belém, a partir da analise de comentarios nas postagens dos
websaodios;

c) ldentificar os temas os quais as webséries belenenses elaboram para

representar o contexto urbano da cidade de Belém;

E importante ressaltarmos que, como consideramos esta pesquisa de caréater

exploratorio, ndo formulamos nenhuma hipétese de investigacéo.



72

5.3 Procedimentos metodoldgicos

A construcdo deste estudo iniciou-se com uma pesquisa bibliogréfica. Para
Lakatos & Marconi (2003), este tipo de técnica de pesquisa compreende todo o
material puablico sobre o tema observado e visa desenhar um panorama geral sobre o
que ja foi pesquisado e as possibilidades de investigacao que atravessam o problema
proposto. Em nosso estudo, utilizamos as trés categorias de fontes bibliograficas
apontadas pelas pesquisadoras: a) imprensa escrita, que reline matérias publicadas
em portais de noticias sobre as webséries selecionadas; b) meios audiovisuais, que
corresponde a entrevistas realizadas com roteiristas das producdes e; c) publicagdes,
com as quais reunimos informacfes sobre a cidade de Belém, a Teoria das
Representacfes Sociais, Representacdes Midiaticas e Websérie.

A etapa que demandou maior dedicacao apés a analise dos dados (que sera
debatida adiante) foi a do arranjo metodoldgico para a observacao dos dados. Neste
sentido, percorremos diversos métodos identificados em publicacbes académicas a
fim de interpretar os dados sistematizados a partir dos objetos.

No inicio desta pesquisa, propomos como metodologia a Analise do Discurso
(AD). Para Gregolin (2007), a AD oferece ferramentas conceituais que objetivam
analisar acontecimentos discursivos e seus efeitos de sentido. A pesquisadora parte
das teorizacfes de Foucault (1999) que propde o discurso como uma pratica que leva
em consideracdo, além da linguagem, o0s sujeitos, o processo historico, as
materialidades discursivas e as relacdes de poder. Portanto, € possivel afirmar que o
discurso € um conjunto de dinamicas discursivas, as quais Foucault chama de
enunciados. Ao conjunto de enunciados, o autor nomina de formacgéao discursiva, pois
um enunciado relaciona-se com outros para formar uma unidade discursiva. Embora
acreditassemos que a AD contemplaria nossa proposta, fomos em busca de outras
propostas metodoldgicas que nos fornecessem categorias conceituais que dessem
conta da diversidade de elementos que compfem uma narrativa transmidia
(JENKINS, 2008).

Entdo, chegamos ao processo de analise proposto por Motta (2008) ¢ intitulado
“andlise pragmatica da narrativa”. E um modelo que tem como foco as producdes
jornalisticas, considerando-as como uma histéria Unica na qual suas partes sao

publicadas por dias seguidos, abordando o mesmo eixo tematico. Este modelo
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metodoldgico é baseado em sete etapas de sistematizacdo dos dados analisados,
chamadas de movimentos®.

Como a abordagem proposta por Motta (2008) é voltada para a narrativa
jornalistica, buscamos outras literaturas que nos fornecessem categorias pertinentes
para nossa andlise. Entdo, estabelecemos dialogo com os escritos de Mieke Bal
(1990). O autor tem pensamento consonante ao de Motta ao encarar as narrativas
como um modo de conformar a realidade que partem de uma estrutura universal. A
contribuicdo de sua proposta para esta pesquisa € relacionada ao modelo analitico
exposto em sua obra “Teoria de la Narrativa: una introducion a la Narratologia”.

Diante deste arranjo, percebemos que tal adaptacéo nao estava alinhada aos
Nnossos objetivos iniciais, pois além de esta estrutura ndo contemplar a analise de
ficcdo seriada, portanto, o objeto empirico desta pesquisa, ela objetiva auxiliar em
investigagdes sobre narrativas, ndo representagdes. Por isso, adotamos o modelo
metodoldgico proposto por Cole (2011), com as devidas adaptacdes para 0 Nnosso
objeto de estudo. Aliamos a estes procedimentos também técnicas de observacédo do
ndcleo central, a partir dos escritos de Sa (1996).

As pesquisas que se propdem a investigar objetos sociais mediados pela
comunicacdo devem levar em conta algumas variaveis sobre a sua constituicado, como
a fonte da informacao e o contetdo tratado, de modo que as observemos em relagéo.
Nesse sentido, os procedimentos metodoldgicos precisam dar conta da variedade de
temas tratados e as fontes de informacdo. Em algum momento, alguns temas
ganhardo maior ou menor relevancia para determinado grupo social. Partindo destes
pressupostos, podemos definir uma variavel de implicacao pessoal de modo a explicar
diversos fenébmenos préprios da cognicdo social (COLE, 2006, p. 91). Sendo assim,
seguimos diversos procedimentos a fim de organizar o corpus, como antecipado,

composto pelas produgdes “A Solteirona” e “Sampleados”.

9 Os movimentos propostos na analise de Motta (2008) sdo: 1) recomposi¢do da intriga ou do
acontecimento jornalistico; 2) identificacdo dos conflitos e da funcionalidade dos episédios; 3)
construcdo dos personagens jornalisticos (discursivas); 4) identificar estratégias comunicativas; 5)
relagdo comunicativa e o “contrato cognitivo”; 6) Metanarrativas — significados de fundo moral ou fabula
da historia.
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5.3.1 O levantamento de dados nos websddios

Para auxiliar no processo, utilizamos uma das técnicas da AC chamada de
codificagdo. Ferreira Janior (2005, p. 294) descreve este processo como uma
“transformacdo dos dados brutos de forma sistematica, segundo regras de
enumeracgao, agregacao e classificacdo, visando esclarecer o analista sobre as
caracteristicas do material selecionado”. O objetivo é criar o elo entre 0 nosso aporte
tedrico e a materialidade analisada. Entéo, elaboramos uma tabela com os seguintes
campos: websérie, websodio e cena. Neste Ultimo item, estdo os campos secundarios:
personagem, fala, paisagem e som.

Baseado nos campos da tabela, realizamos mais trés processos iniciais de
analise dos dados. Primeiramente, identificamos 0s personagens que aparecem em
todos os websoddios, em ambas as producdes. Posteriormente, agrupamo-os em
grupos de acordo com suas afinidades socioecondmicas. O passo seguinte foi
identificar os temas tratados nas producdes. Para isto, levamos em consideracao as
subcategorias “fala”, “paisagem” e “som”. Entendemos que, por se tratar de conteudo
audiovisual, é necessario considerarmos a imagem e som. Posteriormente,
agrupamos os temas por afinidade, assim como os personagens. O Ultimo passo foi
cruzar os grupos e as classes, de modo a verificar quais grupos abordam quais temas

e com qual frequéncia.

5.3.2 O levantamento de dados nos comentarios

A proposta de realizar a analise de comentérios objetiva observar as
percepcdes do publico sobre as webséries e, assim, identificar o nucleo central das
representacées que compdem o objeto de estudo desta pesquisa. Os estudos que
utlizam esta abordagem, geralmente, utilizam a aplicacdo de questionarios e/ou
entrevistas para a coleta de dados. No entanto, entendemos que 0s espacos de
comentarios que as plataformas oferecem conteudos que julgamos pertinentes para
esta andlise. Deste modo, consideramos as publicagbes dos websddios nas duas
plataformas nas quais as produtoras disponibilizaram os contelddos: nas paginas
oficiais do Facebook canais no YouTube.

Em seguida, selecionamos uma amostragem de 20 comentarios de cada
websodio para compor a andlise, sendo dez de cada publicacdo. Como filtro de

selecao, optamos pelo rol de “comentarios mais relevantes” que exibe os comentéarios
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que obtiveram o maior grau de interagdo apos sua postagem. Entendemos que este
conteldo, por se destacar neste mecanismo, representam pontos de vistas
prevalentes sobre a cidade.

Assim como na coleta de dados dos websaédios, utilizamos uma tabela com
0s seguintes campos: Numero do comentario, fonte, género do usuario e comentario.
No6s também utilizamos algumas categorias aplicadas aos websodios para identificar
as classes tematicas nos comentarios, a citar: fala, paisagem e som. Neste sentido,
selecionamos apenas 0os comentarios que fizessem referéncia a esses temas, em

ordem de relevéancia definida pelas plataformas.

5.4 Resultados

A analise abaixo exposta levou em consideracido, para os websoddios de “A
Solteirona” e “Sampleados” as dimensdes pragmatica e cognitiva propostas por Cole
(2006). Deste modo, nossa discusséo estara ancorada nas categorias ja abordadas:
o papel das representacdes, condicbes de producdo, espacos urbanos de
comunicacdo e discurso midiatico (pragmética); dimensao polifacética, operacdes
cognitivas e atribuicdo casual (cognitiva).

J& os comentarios foram observados a partir dos eixos conceituais do nucleo
central das representacfes sociais: a autonomia, a organizacao do sistema central e

o papel do sistema periférico.

5.4.1 O que as webséries representam?

O primeiro passo foi identificar os grupos presentes nas duas producdes. Para
esta etapa, levamos em consideragcdo a subcategoria “personagem”. Desse modo,

chegamos a seguinte lista:



Quadro 6 - Lista de personagens das webséries
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A Solteirona

Sampleados

Mariana
Jodo Ricardo
Nanda
Guto
Pati
Delegado Noronha
Professora
Porteiro
Rodolfo
Vidente
Assistente da vidente
Prima Jodo Ricardo
Méae da Mariana
Novica 1
Novica 2

Dona de casa
Amiga da dona de casa 1
Amiga da dona de casa 2

Bébado
Mulher golpista
Homem com posses
Garcom 1
Gargom 2
Jovem 1
Jovem 2
Jovem 3
Jovem 4
Gringo Loiro
Varejeira
Erveira
Estudante
Namorado da estudante
Mulher com tiara de flores
Homem com jaqueta jeans
Vidente
Amiga 1
Amiga 2
Cantora

Fonte: elaborado pelo autor

Identificamos 38 personagens nas duas produgdes analisadas. “A Solteirona”

reune 15 deles, sendo cinco protagonistas e 10 coadjuvantes, enquanto “Sampleados”

exibe 23. Ressaltamos que na segunda producdo, o processo de identificacdo e

nominacao dos tipos apresentados foi mais trabalhosa, haja vista a auséncia de

nomes citados nos websodios da maioria deles. Deste conjunto, identificamos 11

protagonistas e 12 coadjuvantes.

Apos a identificacdo dos personagens, buscamos agrupa-los em grupos.

Levamos em consideracdo aspectos com 0s quais 0S personagens apresentavam

maior similaridade, seja na paisagem, seja nas acdes durante os websodios. Para

isso, consideramos os campos “Cena” e “Paisagem”.

Como resultado, chegamos nos seguintes agrupamentos:
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Quadro 7 - Grupos de personagens de "A Solteirona"

GRUPO 1- CLASSE GRUPO 2 — CLASSE GRUPO 3 -
MEDIA BAIXA 1 RELIGIOSO/MISTICO 1
Mariana

Joao Ricardo .
Nanda Porteiro Assi tVltdegte ident
Guto Rodolfo SS'S~ ente da vidente
: Mae da Mariana
Patl Novica 1
Delegado Noronha I¢
Novica 2
Professora

Prima Jodo Ricardo

Fonte: elaborado pelo autor

Os grupos de 1 a 3 compreendem os personagens de “A Solteirona”. O grupo
1, chamado de classe média, corresponde aos personagens que compartilham
hébitos de consumo comuns, como ir a restaurantes, morar em apartamentos, possuir
carro, entre outros. Ja o grupo 2 congrega 0s personagens que aparecem de maneira
pouco expressiva, geralmente em situacfes de prestacao de servicos nos locais por
onde o0s personagens circulam. O dltimo grupo, Religioso/Mistico, reune o0s
personagens que estdo relacionados com a fé, em qualquer aspecto.

O mesmo processo foi repetido com o conjunto de personagens de

“Sampleados”. Como resultados, obtivemos os referidos grupos.

Quadro 8 - Grupos de personagens de "Sampleados"

GRUPO 4 - GRUPO 5 - RELIC(BBI%%%C/)MBI'STICO GRUPO 7 -
CLASSE MEDIA 2 CLAASE BAIXA 2 5 ARTISTAS
Mulher golpista Namorado da
Homem com posses
estudante
Jovem 1
Dona de casa ,
Jovem 2 Amiaa da dona de Mulher com tiara
Jovem 3 9 casa 1 Erveira de flores
Jovem 4 Amiga da dona de Vidente Amiga 1
Gringo Loiro Amiga 2
- casa?2
Varejeira A Cantora
Bébado
Estudante
. Garcom 1
Homem com jaqueta
: Garcom 2
jeans

Fonte: elaborado pelo autor

O grupo 4 de “Sampleados” apresenta caracteristicas similares ao grupo 1 de

“A Solteirona”. Por isso, os denominamos de “Classe Média 2”. A mesma similaridade
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foi percebida entre os grupos 2 e 5 e 3 e 6 e, por isso, receberam 0S mesmos nomes,
apenas recebendo o numero 2 ao final para diferencia-los. O Ultimo grupo que
identificamos foi o 7 — Artistas, que relne personagens que representam a classe
artistica da cidade, principalmente cantores de Tecnobrega.

O passo seguinte foi identificar os elementos apresentados nas producdes.
Para isto, levamos em consideracdo os campos do formulario “fala”, “paisagem” e
“som”. Entendemos que, por se tratar de conteudo audiovisual, € necessario
considerarmos 0s elementos que a imagem e o som apresentam nos websodios.

Assim, listamo-0s na tabela abaixo.

Tabela 5 - Elementos apresentados pelas webséries

(continua)
A Solteirona Ocorréncia Sampleados Ocorréncia

Amizade 9 Amizade 2
Apartamento 27

Arborizacdo 15 Arborizagdo 4
Assistente 2

Baia do Guajara 5

Bar 2

Bebidas alcodlicas 5 Bebidas alcodlicas 6

Brega 7 Brega 18
Carimbo 2

Carros 22 Carros 5

Casa 1 Casa 8

Cartaz do Cirio 2
Casamento 2

Compras 1 Compras 1
Condominio 2
Escritério 1

Expressodes locais 7 Expressdes locais 6
Estacionamento 1

Feira 7

Festa 2 Festa 3
Funcionalismo publico 2
Loja 2
Médico 1
MPB 5

Namoro 3 Namoro 5
Noivado 2
Notebook 2
Piscina 1
Pop 18

Popopd 4

Praca 7 Praca 1
Praia 1

Prédios 14 Prédios 4
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Tabela 5 — Elementos apresentados pelas webséries
(concluséo)
A Solteirona Ocorréncia Sampleados Ocorréncia
Restaurante 5
Rua 24 Rua 13
Sexo 6 Sexo 4
Show 1
Restaurante 5
Rua 24 Rua 13
Sexo 6 Sexo 4
Show 1
Shopping 1 Shopping 1
Smartphone 8 Smartphone 1
Tarot 1
Techno 5
Término de relacionamento 7 Término de relacionamento 2
Ver-0-Peso 6
Viagem 4

Fonte: elaborado pelo autor

Em seguida, agrupamos estes elementos em classes teméticas. Neste caso,

optamos por reunir as ocorréncias das duas producfes, diferentemente do que

fizemos com os personagens. Acredtamos que, deste modo, conseguiremos observar

a distribuicdo dos temas mais claramente. Como resultado, obtivemos as seguintes

classes:
Quadro 9 - Classes tematicas presentes nas webséries
(continua)
CLASSE 1 - CLASSE 2 - CLASSE 3 - CLASSE 4 -
RELACIONAMENTO MUSICA CONSUMO RELIGIOSIDADE
Bar
Bebidas alcodlicas
Amizade Carros
Casamento Br.ega, Compras
Namoro Canmbo Shoppin
! MPB bpIng Tarot
Noivado Smartphone .
Paop : Cataz do Cirio
Sexo Viagem
L Techno :
Término de Loja
relacionamento Notebook
Festa
Show
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Quadro 9 - Classes tematicas presentes nas webséries

(conclusao)

CLASSE 5 - CLASSE 6 - CLASSE 7 - pRvitran
TRABALHO REGIONALISMO HABITACAO COMUNS
Asss_tgn_te Baia do Guajara
Escritorio
. . o Apartamento Bar
Funcionalismo publico Arborizacso Feira
Médico Expressoes locais Pré dio% P
Ver-o-Peso Popopd raca
Bar Casa, _ Praia
Baia do Guajara Condominio VeriL—jSeso
Feira

Fonte: elaborado pelo autor

A classe 1, “Relacionamento”, agrupa os elementos referentes as etapas de
envolvimentos amorosos. Ja a classe 2, “Musica”, reune os géneros musicais nas
trilhas sonoras dos websdédios. O grupo 3, “Consumo”, abarca espagos € itens que
representam as atividades de compra.

A classe 4, “Religiosidade”, diz respeito aos elementos que remetem a religido
ou misticismo. A classe 5, “Trabalho”, aglutina elementos que representam atividades
laborais, sejam espacos de trabalho, sejam profissdes.

O grupo 6, “Regionalismo”, adota os elementos que sdo considerados
caracteristicos da regido. O penultimo grupo, “Habitagdo”, reine os elementos que
envolvem a moradia destes grupos. Por ultimo, o grupo 8, “Ambientes Comuns”,
relaciona os elementos referentes aos espacos de interacdo entre os sujeitos, no
ambito comunitario.

Apés definir as classes tematicas, as cruzamos com 0s grupos a fim de
observar quem as aciona e com qual frequéncia nas producdes. Para isso, analisamos
dois aspectos. A primeira etapa implicou em descobrir o valor da Intensidade Média
(IM), como prop&e Cole (2006), a fim de estabelecermos a média de abordagem dos
temas pelos grupos criados. Utilizamos a férmula IM = x/n, na qual X € o nimero de
conteudos de uma producéo e n € o numero de elementos abordados por cada classe.

Para o elemento x, consideramos o nimero de websddios de cada temporada.
Em “A Solteirona”, sdo oito partes em em “Sampleados” sao cinco. Neste caso,
consideramos apenas o0s elementos que constam na Tabela 6, no campo referente a
producédo analisada.

Temos como resultado, entdo, a tabela abaixo:
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Tabela 6 - Intensidade Média de temas em relacao aos grupos das webséries

— N (4p] < Ke} © N~ 0

n O o & o O o 0

GRUPO )] )] )] )] )] %) )] %))

< < < < < < < <

— — — — — | — |

O O O O O O O O
CLASSE MEDIA 1 1,3 1,6 0,8 4 1,6 4 1,6 0,6
CLASSE BAIXA 1 1,3 1,6 0 4 1,6 4 1,6 0,6
RELIGIOSO/MISTICO 1 1,3 0 0 4 1,6 0 1,6 0
CLASSE MEDIA 2 0,8 1 0,5 2,5 1 2,5 1 0,4
CLASSE BAIXA 2 0,8 1 0,5 2,5 1 2,5 1 0,4
RELIGIOSO/MISTICO 2 0,8 1 0,5 2,5 1 2,5 1 0,4
ARTISTAS 0,8 1 0,5 2,5 1 2,5 1 0,4

Fonte: elaborado pelo autor

A funcdo da Intensidade Média, segundo Cole (2006), € de verificar a
pertinéncia das classes teméticas em relacdo aos grupos de personagens
observados. Um tema s0 € pertinente para um determinado agrupamento se o niumero
de elementos de cada classe for igual ou superior ao resultado da IM. Sendo assim,
ao analisarmos os dados da tabela, constatamos que a classe 4, “Religiosidade”, néo
se mostrou pertinente para nenhuma das producfes. As demais categorias s&o
pertinentes para ambas as webséries.

Outra informacdo que podemos observar, a partir dos resultados da IM, esta
relacionado ao grau de implicacdo de cada grupo em relagédo as classes tematicas.
Cole (2006) afirma que quanto maior for o nimero de elementos em relacéo a IM,
mais influente um grupo é em relacdo ao tema. Portanto, os grupos de personagens
de “A Solteirona” exercem maior influéncia nas classes 1 - Relacionamento, 5 -
Trabalho e 7 - Habitac&o, enquanto que nos grupos de “Sampleados” nao foi verificada
esta prevaléncia. No entanto, nas classes 2 — Musica, 3 — Consumo e 8 — Ambientes
Comuns, os grupos das duas producdes exercem influéncias similares, uma vez que
os resultados obtidos apresentam valores proximos.

Outro fator a considerar é o Grau de Diversidade (GD) de temas em relagéo
aos grupos de personagens. O GD corresponde ao modo como estes grupos dialogam
com as classes tematicas identificadas nas producdes. Assim como a IM, o GD

também possui uma formula para chegar ao seu resultado, muito similar a primeira. A
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equacéao € GD = p/e, na qual p corresponde ao numero de personagens de cada grupo
e e ao numero de elementos de uma classe tematica com o qual os personagens

tiveram contato. Deste modo, chegamos aos resultados expostos na tabela:

Tabela 7 - Grau de Diversidade de temas em relacdo aos grupos das webséries

— N (90} < Te} O M~ 0

n O o o o O o 0

GRUPO 9] )] 7)) )] 7)) 9] )] %)

< < < < < < < <

| | | | — | — |

O O @) O O O O O
CLASSE MEDIA 1 1,3 1,6 1 4 2 8 1,6 2,6
CLASSE BAIXA 1 0,3 1,5 0 2 1 2 0,4 2
RELIGIOSO/MISTICO 1 1,2 0 0 5 0 5 1 0
CLASSE MEDIA 2 0,6 10 1 1,2 2,5 5 3,3 2,5
CLASSE BAIXA 2 0,3 2 0,2 2 0,5 1 0,6 0,4
RELIGIOSO/MISTICO 2 1,1 7 0,8 1 1,7 3,5 2,3 1,7
ARTISTAS 0,6 4 0,5 4 1 2 1,3 1,3

Fonte: elaborado pelo autor

Assim, conseguimos estabelecer se estes grupos abordam tematicas diversas
nas producdes. Se o numero de elementos abordados for superior ao GD, o0 grupo é
considerado diversificado ou muito variado. Caso contrario, a abordagem é
considerada especifica ou pouco variada. Partindo deste raciocinio, observamos que
a classe 1, “Relacionamento” e 7, “Habitagao”, apresentam diversidade variada para
todos os grupos de personagens.

A classe 2, “Musica”, apresenta-se com diversidade variada para 0s grupos
“Classe Média 1” e “Classe Baixa 1” de “A Solteirona”, pois estes tém contato com os
cinco géneros musicais nele contidos. A excecéo € do grupo “Religioso/Mistico 1”7, ao
qual esta classe ndo se aplica. J& os grupos de personagens de “Sampleados”
apresentam abordagem especifica, uma vez que o Unico ritmo identificado nos
websadios foi o Brega. Ja a classe 3, “Consumo”, tem abordagem variada nos grupos
“Classe Média 17, “Classe Média 2", “Classe Baixa 2", “Religioso/Mistico 2” e “Artistas”.
Nos demais grupos, a classe tematica nao se aplica.

As classes 5, “Trabalho”, e 8 “Ambientes Comuns”, apresentam abordagem

variada para todos os grupos de personagens, com excegdo do grupo 3,
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“Religioso/Mistico ”, ao qual ndo se aplica. Por fim, as classes 4, “Religiosidade”, e 6,
“Regionalismo”, foram as Unicas dentre as sete classes tematicas que apresentam
abordagem especifica, uma vez o niumero de elementos abordados ndo supera o
resultado do GD. Com os dados obtidos, podemos fazer consideracfes acerca dos

objetos analisados, relacionando-os as categorias propostas por Cole (2006).

5.4.1.1 A dimenséao pragmatica

5.4.1.1.1 O papel das representacdes

A dimensdo pragmatica, como ja expomos, abarca as relacdes dos sujeitos
com os objetos estudados e as condi¢cdes de producéo das representacdes que eles
apresentam. Sendo assim, em seu primeiro aspecto, que corresponde ao papel
desempenhado pelas representacfes, observamos que as produgbes buscam
contemplar diversos aspectos que correspondem tanto ao aspecto espacial da cidade
guanto ao modo de vida dos grupos sociais que nela coexistem.

Na formacdo de grupos de personagens mostrada neste estudo, fica
evidenciado que as produc¢des dialogam com diversos segmentos da populacéo e, por
isso, buscam representar diferentes realidades do ambiente urbano belenense. Além
disso, ao analisarmos as classes tematicas identificadas, constatamos que ambas as
producdes contemplam diversos aspectos da vida cotidiana, que englobam desde os
espacos onde moram, as profissdes que desempenham e até 0s acessos aos bens

de consumo disponiveis na cidade.

5.4.1.1.2 Condi¢des de producao

Um aspecto importante a consideramos sobre as representacfes aqui
analisadas esta ligado as condi¢des de producédo dos objetos. Como ja afirmamos, ao
rememorarmos 0s sistemas de comunicagdo listados por Moscovici (2011),
localizamos 0 nosso objeto de estudo no campo da difusado, pois acreditamos que as
webséries sdo concebidas de modo que se adequem a realidade em que buscam
representar, no caso, a cidade de Belém, a partir de representacdes com as quais 0s

grupos sociais deste contexto se identificam.
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Destacamos que as duas webséries analisadas nascem no contexto das
produgdes independentes. No caso aqui estudado, ndo podemos desconsiderar que
as producdes séo originadas por sujeitos que ndo tém acesso aos meios de producao
dos veiculos de comunicacdo hegemonicos e, portanto, precisam de outros
mecanismos para gerar visibilidade para os seus produtos. Deste modo, véem nas
webséries a possibilidade de abordar temas de seu interesse com baixo investimento
e possibilidades de compartilha-lo utilizando as ferramentas da Internet (ZANETTI,
2013).

Por estas caracteristicas de seus modos de producdo, inferimos que a
diversidade de discursos destes produtos € limitada, pois mesmo estando fora do
escopo dos meios de comunicacdo hegemonicos, as producdes em questdo sao
concebidas por grupos sociais que detém acessos a certos bens e espacos que séo
considerados privilegiados, como 0s equipamentos e 0 acesso ao ensino superior, por
exemplo.

Além disso, por serem produtos voltados para a publicacdo na Internet, as
webséries alcancam a parcela da populacdo que tem acesso a esta tecnologia,
potencializando a ressonéancia de seus discursos em determinados grupos sociais. Se
considerarmos os dados do IBGE de 2018, a grande parcela dos habitantes que
acessam a Internet corresponde aos jovens de 18 a 24 anos (85%). Além disso, parte
da populacdo alega manter-se desconectada por considerar as taxas deste servico
elevadas e priorizarem outras necessidades, 0 que nos possibilita afirmar que os
grupos sociais com maior poder aquisitivo tém mais chances de interagir com 0s
conteddos das webséries.

Um dltimo ponto importante € que a Regido Norte, local onde a pesquisa &
desenvolvida, apresenta as menores taxas percentuais de sujeitos com acesso a
Internet, com 54,3%. Portanto, a partir destes dados, constatamos que 0 acesso

destes elementos de representacdo ainda é limitado.

5.4.1.1.3 Meios urbanos de comunicacao

A representacdo mididtica apresentada nas webséries analisadas é
evidentemente voltada ao contexto urbano da cidade. Ao considerarmos as classes
relacionadas ao espaco, 7 — “Habitagdo” e 8 — “Ambientes Comuns”, observamos que

o tema € de grande relevancia nos contextos das produgdes. Ao compararmos 0S
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valores obtidos pela variavel IM nestas duas classes, em relacdo as demais,
identificamos que os valores correspondentes a estes dois aspectos sdo um dos
maiores da tabela.

No entanto, ao observarmos que o resultado da IM para os grupos de “A
Solteirona” é 1,6 e para os de “Sampleados” 1 e sabendo que quanto maior este valor
€, mais pertinente este tema é para o grupo analisado, podemos destacar algumas
diferencas em relacdo ao modo como as duas producdes elaboram esta questdo em
seus conteudos.

A websérie “A Solteirona” apresenta mais itens que estéo ligados a perspectiva
convencional do que se espera de uma cidade. Estes elementos caracteristicos séo,
segundo Canevacci (1993), prédios, casas, ruas, parques, pracas e condominios,
itens que também constam nas classes consideradas. Contabilizando o numero de
ocorréncias destas listas, chegamos ao resultado de 109 apari¢des, distribuidas entre
0s oito websddios da producado. Atribuimos este nimero elevado de ocorréncias as
imagens de transicdo entre as cenas, que geralmente privilegiaram espacos que

apresentavam estes elementos em suas ambientacdes.

Figura 8 - Captura do websdédio 7 de "A Solteirona"

Fonte: reproducao

No caso de “Sampleados”, apesar de parecer distante deste modo de

representar da cidade, a producao apresenta um numero consideravel de ocorréncias
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dos elementos das classes 7 e 8: 54 vezes. Porém, a websérie protagoniza espagos
gue ndo seriam considerados universais, se associados ao contexto urbano. A
producdo € ambientada, muitas vezes, em pontos turisticos da cidade, principalmente
o Ver-o-Peso, Baia do Guajara e entornos. Este ponto é ratificado pela auséncia
destes elementos na primeira producéo.

Neste caso, percebemos que “Sampleados” representa uma alternativa
distinta do espaco urbano belenense. Afirmamos, entdo, que esta websérie privilegia
elementos regionais, de modo a criar caracteristicas Unicas da cidade de Belém.
Contudo, ndo podemos excluir os elementos convencionais do ambiente constituido

nos websaodios desta producdo. Ha uma coexisténcia entre o global e o local.

Figura 9 - Captura do websddio 3 de "Sampleados"

§

Fonte: repodugéo

Um ponto a se destacar em ambas as producdes € o modo como as formas de
comunicacao contemporaneas sao representadas. Identificamos que “A Solteirona” e
“Sampleados” demonstram o que Cole (2006) afirma, que as situag¢des sociais estao
fortemente atreladas a transmissdo de informacgfes e afetacdo dos dispositivos
multimidia no cotidiano.

Ao considermos a classe 3 — “Consumo”, a qual reune os dispositivos de
comunicacao identificados nas producdes (notebook e smartphone), contabilizamos

dez ocorréncias em “A Solteirona” e uma ocorréncia em “Sampleados”. Quando
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comparamos o valor das IMs de ambas as webséries, constatamos que a primeira
apresenta um indice que representa quase o dobro da segunda (0,8 e 0,5,
respectivamente), demonstrando que o grupo de personagens da producéo de 2013
€ muito mais ligado a esses bens do que os personagens da estoria de 2015.
Observamos que os personagens de “A Solteirona” representam o modo de
vida semelhante ao descrito por Canevacci (2009) para as metropoles
comunicacionais, pois eles constroem suas relacdes em espacos que transcendem
as relacdes cotidianas off-line. Mariana, Guto, Pati e os demais personagens do grupo
Classe Média 1 se assemelham a representacdo de multividuos, isto &, sujeitos
capazes de transitar em ambientes distintos por meio das suas mudltiplas

personalidades que assumem nos mais variados espacos.

Figura 10 - Captura do websédio 3 de "A Solteirona"
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Fonte: reproducéo

Por fim, chama a nossa atencao a auséncia de espacos descritos por Trindade
Junior (2005) que representam o resultado da expansdo imobiliaria da cidade,
caracterizado por assentamentos urbanos populares conhecidos como conjuntos
populacionais. O autor afirma que estes novos ambientes caracterizam os conflitos
sociais da cidade. No entanto, nenhuma das estdrias apresentadas € localizada

nestes lugares. Esta auséncia € mais perceptivel na produgéo “A Solteirona”.
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Ja em “Sampleados”, observamos a dinamica narrada por Trindade Junior que
remete as décadas de 1960-1980, na qual grupos de menor poder aquisitivo
coexistem nas areas centrais ou de baixada, o que adensou a populacdo de Belém
naquela época e caracterizou o processo de metropolizacdo daquela época. E
importante destacar que o padrdo de assentamento urbano marcado pela
verticalizacdo € o mais marcante na producdo. Portanto, temos a ocorréncia de casas
como elementos de representacdo como um marcador fundamental da distincdo de

classes na websérie.

Figura 11 - Captura do websédio 1 de "Sampleados"

Fonte: reproducéo

5.4.1.1.4 Discurso Midiatico

Observamos que os discursos dos produtos midiaticos analisados neste estudo
advogam por uma representacao positiva da cidade de Belém. Ambas as producdes
representam as dindmicas sociais da cidade com alegria e diverséo.

Nas classes tematicas elaboradas a partir dos elementos identificados nos
websaddios, ndo observamos nenhum topico que cause polémica ou desconforto em
guem assiste, ou seja, as producdes apresentam representacdes que percebidas de

forma amigavel pelo grupo social no qual os produtos retratam. Um dado que nos
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possibilita esta afirmacédo € o IM da classe 4 — “Religiosidade”, que ndo se mostrou
pertinente para nenhuma das produgdes analisadas.

Por outro lado, quando consideramos a classe 2 — “Musica”, a identificamos
como um dos topicos que sdo representados com mais intensidade nos objetos
analisados. No entanto, percebemos diferencas na constru¢cdo deste grupo de
elementos entre as duas webséries. “A Solteirona” e “Sampleados” apresentam estes
elementos em propor¢des similares: 19 e 18 ocorréncias, respectivamente. Porém, a
primeira producao introduz uma diversidade de géneros musicais na sua estoria,
desde o Brega até MPB. J4 a segunda websérie advoga por um ritmo local, o Brega,
impossibilitando assim a presenca de outros ritmos em sua narrativa. Desta forma, é
possivel afirmarmos que “A Solteirona” intenta construir um discurso que dialoga
elementos globais e regionais, enquanto “Sampleados” atenua as representacdes
mais universais e privilegia elementos regionais como forma de construcdo de uma

identidade local.

5.4.1.2 A dimensao cognitiva

5.4.1.2.1 Focalizacao de contetidos

A focalizacdo corresponde aos grupos de personagens e as atribuicfes
tematicas as quais eles séo orientados. Este processo reafirma e exclui tacitamente
certos grupos da abordagem de alguns temas. Podemos observar esta atribuicéo
pelas variaveis IM e GD.

As classes 1 — “Relacionamentos” e 3 — “Consumo” sédo evidenciadas como
temas com abordagens diversas, dialogando com todos os grupos de personagens
identificados nas producdes. No entanto, os grupos de personagens de “A Solteirona”
detém maior dominio deste tema, quando comparamos 0s seus GDs aos grupos de
“Sampleados”. Ja a classe 3 é abordada de modo equilibrado entre as duas
producdes, 0 que mostra a pertinéncia na afirmacdo de Canevacci (2008) de que o
consumo € uma das marcas que caracterizam o modo de vida das metropoles.

A classe 2 — “Musica” também apresenta caracteristicas pertinentes sobre essa
questdo. Os grupos de personagens de “Sampleados” possuem diversidade

especifica nesta classe, denotando-os como autoridades no representar o ritmo o qual
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é reafirmado durante todos os websdédios, o Brega. Em “A Solteirona”, os géneros
musicais sao variados, porém ndo determina a autoridade em certo ritmo como na
outra websérie.

As classes 7 — “Habitagao” e 8 — “Ambientes comuns” sdo classes tematicas de
abordagens diversas de elementos e nos possibilitam observar algumas distingbes
relacionadas ao poder aquisitivo. Partimos dos escritos de Ferrara (2010) que sinaliza
a verticalidade das construcfes urbanas como demonstracdes de status econémico e
poder. Considerando os ID e GD dos grupos de personagens “Classe Média 1”7 e
“Classe Média 2”7, constatamos que 0S mesmos representam grupos que possuem
poder aquisitivo mais alto que os demais retratados nas produ¢des, uma vez que as
ocorréncias dos elementos apartamento, prédios e condominio estdo associadas a
eles. J& os personagens dos grupos “Classe Baixa 1” e “Classe Baixa 2” apresentam
ocorréncias apenas com o0 elemento casa, 0 que nos permite afirmar que eles
representam grupos sociais de menor poder aquisitivo.

Na classe 5 — “Trabalho” também identificamos a orientacdo de tracos que
caracterizam grupos sociais diferentes. A abordagem de elementos como escritorio,
funcionalismo publico, médico e assistente pelas classes “Classe Média 1” e “Classe
Média 2” ratificam os apontamentos observados em relacao as classes supracitadas,
uma vez que as profissbes e ambientes que representam grupos sociais com maior
poder econdmico ocorrem a partir destes personagens. Os elementos Ver-0-Peso,
bar, Baia do Guajara remetem a espacos onde profissbes com menos exigéncias
técnicas formais e, por isso, menos remuneradas, sdo atribuidas aos grupos “Classe
Baixa 1” e “Classe Baixa 2”.

As classes 4 — “Religiosidade” e 6 — “Regionalismo” ndo apresentaram
abordagens significativas em ambas as producdes. Portanto, afirmamos que os dois
eixos tematicos ndo sao aspectos centrais na formacao das representacdes midiaticas

estudadas.

5.4.1.2.2 Dimensao polifacética

A dimensédo polifacética das representagfes analisadas neste estudo séo
formadas por técnicas e recursos que correspondem a producéo audiovisual de ficcéo

para a Internet. As producdes também selecionam diversos dispositivos cognitivos
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que muitas vezes se mostram contraditorios. Estes dispositivos sdo os valores,
crencas e ideiologias.

Em relacdo aos valores, identificamos no pélo positivo destas representacdes
guestdes como amizade, cumplicidade e atividades ligadas ao divertimento como
festas e musica; no polo negativo hd uma forte atribuicdo ao término de
relacionamentos. J& sobre as crencgas, percebemos que a maior imprecisdo ocorre
também em questdes ligadas a relacionamentos ao ndo precisar se a busca pela
manutencdo do namoro € positiva ou negativa, gerando instabilidade na
representacéo deste tema. Por fim, a ideologia identificada em ambas as producdes
remete a aspectos positivos da cidade, como um lugar alegre e que as possibilidades
de se divertir sdo variadas. No entanto, ndo exclui situacdes complexas como conflitos

entre individuos.

5.4.1.2.3 OperacOes cognitivas

As acles cognitivas abrangem dispositivos que remetem a lagos pré-logicos
isentos de ideologias que apelam para a emoc¢do e a memoria coletiva de um grupo
(nexos) e outros que auxiliam na constituicdo de identidades de grupos sociais e seus
sujeitos, estabelecendo semelhancas e diferencas (categorizacao social).

Identificamos poucos nexos em “A Solteirona”. Como as representacdes
polémicas desta producéo envolvem conflitos de término de relacionamento, 0s nexos
acionam dispositivos de apoio, ou seja, amizade, aqueles que sofrem uma desilusédo
amorosa, acionando a memoaria de quem assiste aos websaodios e dialogando com a
representacdo polémica que este elemento remete. Em “Sampleados”, nao
observamos elementos os quais possamos considerar COmo nexos.

Ao contrario dos nexos, percebemos uma variedade de dispositivos de
categorizacao social. No grupo social “Classe Média”, é observado que estes sujeitos
sao representados pelo acesso aos bens de consumo, profissbes de treino técnico
formal e habitagbes nas quais a verticalidade se impde. O grupo social “Classe Baixa”
é caracterizado por funcdes de baixa capacitacao e habitacdo em casas. No entanto,
os dois grupos se unem por dois elementos que se tornam um elo como cidadaos da
cidade: a circulagdo em ambientes publicos com o Ver-o-Peso e o Brega como

expoente artistico.
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5.4.2 Quais as consideracfes de quem assistiu as webséries?

Para identificamos qual publico comp®&e o rol de comentarios relevantes das
webséries analisadas, seguimos duas etapas complementares. O primeiro passo foi
verificar o nUmero de comentarios apenas das publicacdes referentes as postagens
dos websaodios nos perfis oficiais das produ¢des no YouTube e no Facebook. No caso
de “A Solteirona”, consideramos os comentarios de duas postagens da pagina no
Facebook, uma vez a equipe fazia duas publicacbes proximas remetendo ao

websoédio.

Figura 12 - Mapeamento de comentérios de "A Solteirona"
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EP1 EP2 EP3 EP4 EP5 EP6 EP7 EP8
Facebook 22 22 49 32 45 44 27 49
YouTube 188 57 63 39 74 67 54 166

Fonte: elaborado pelo autor

Como observamos no grafico, o primeiro e o ultimo websddios de “A
Solteirona concentram a maior quantidade de comentarios sobre a producdo. O
primeiro websodio contabiliza 200 comentarios e o ultimo 215 respostas, muito
superior as demais partes, que apresentam 100 comentarios, em média. Isto
demonstra que a participacdo do publico nas publicagbes foi variada. O perfil do
YouTube é o0 que apresenta o maior numero de postagens dos usuarios que assistiram
aos conteudos da websérie, representando mais de 50% das interacdes em todos o0s

websodios.



93

Diferentemente de “A Solteirona”, “Sampleados” apresenta uma distribuicdo de
comentarios mais uniforme, o que denota uma interagéo constante do publico em seus
conteudos. O ultimo websodio € o que apresenta 0 maior nUmero de comentarios
(1602) e o segundo websddio apresenta o menor numero de interacdes (878). O perfil
que mais obteve respostas da audiéncia, no caso de “Sampleados”, foi 0 Facebook,
que representa mais de 60% do numero de comentarios da websérie.

Figura 13 - Mapeamento de comentarios de "Sampleados"
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Fonte: elaborado pelo autor

O segundo passo foi usar o filtro “Mais Relevantes” em ambas as ferramentas
e selecionamos os dez primeiros itens que apareceram na pagina. Ponderamos que,
no caso de “A Solteirona”, como podemos observar nso graficos acima, ndo tem um
numero de comentarios expressivos como “Sampleados”. Por isso, ndao foram
alcancados os numeros de comentarios definidos em todas as publicacbes de
referéncia. No entanto, foram considerados todos 0s comentarios que se

enquadravam nos critérios de selecao que utilizamos.
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Figura 14 - Caracterizagéo de género dos comentérios selecionados de "A Solteirona"
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Fonte: elaborado pelo autor

Os comentéarios selecionados a partir da ferramenta “Mais Relevante”
apontam para um publico majoritariamente feminino, compondo 53,5% do total. Pela
leitura do gréfico, € possivel que o publico masculino apresentou queda de interacao
nas postagens, uma vez que a quantidade de comentarios que se enquadram neste

género decaiu no decorrer da temporada.

Figura 15 - Caracterizagéo de género dos comentarios selecionados de "Sampleados”
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Fonte: elaborado pelo autor

Ja os comentarios selecionados das postagens de “Sampleados” demonstram

que o publico majoritario € masculino, com 57% do total. Ao contrario de “A
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Solteirona”, “Sampleados” apresenta uma constancia do publico, oscilando nos
websaodios 2 e 4.

Nestes comentarios, identificamos a ocorréncia dos seguintes temas, levando
em consideracdo os termos que estavam no campo “comentario”, no qual continha a

transcricdo do que os usuarios postaram nas publicagdes.

Tabela 8 - Temas identificados nos comentarios

A Solteirona Ocorréncia Sampleados Ocorréncia
Amizade 1
Bregas marcantes 14
Cultura do estado 39
Em casa 1
Musica regional 26
Orgulho 8 Orgulho 13
Producéo regional 19 Producéo regional 29
Saudade 6 Saudade 15
Sotaque 9 Sotaque 10
Trilha sonora 15
Valorizagdo da cidade 11 Valorizagdo da cidade 8

Fonte: elaborado pelo autor

Em seguida, agrupamos estes temas em grandes classes de temas, de acordo
com a afinidade entre os termos identificados. Como resultado, obtivemos as

seguintes classes:

Quadro 10 - Classes tematicas presentes nas webséries

CLASSE 1 - CLASSE 2 - CLASSE 3-CIDADE ~ C-ASSE4 -
CIDADE E ARTE CIDADE E E SENSACOES CIDADE E OS
ESPACOS HABITOS
Producédo Regional Orgulho
Trilha Sonora Valorizacéo da Saudade Clé':;ggo
Musica Regional cidade Amizade S
otaque
Bregas Marcantes Em casa

Fonte: elaborado pelo autor

A classe 1 — “Cidade e Arte” abrange elementos da producdo artistica da
cidade, que séo as proprias webséries analisadas, e a musica, marcada pelo Brega.
A classe 2 — ‘Cidade e Espacos” abarca as percepcdes que remetem aos ambientes
da cidade. A classe 3 — “Cidade e Sensacdes” reune as evocacdoes de emocoes
causadas aos usuarios no ato de assistir aos websodios. A Ultima classe, 4 — “Cidade

e Habitos” diz respeito a situagdes do cotidiano identificadas nas narrativas.



96

Apés esta categorizagdo, buscamos observar quais 0s elementos mais
representativos mencionados em cada classe teméatica. Partimos da proposta de Abric
descrita por S& (1996) sobre o ndcleo central e seu sistema periférico como norte da
analise dos comentarios coletados.

A andlise da classe 1 indica que os usuarios percebem na musica o elemento
artistico principal que representa a cidade de Belém. Atribuimos esta percepgao aos

elementos “Trilha Sonora”, “Musica Regional” e “Bregas Marcantes”. O ritmo Brega &

o mais lembrado pela audiéncia, como podemos verificar nos comentarios abaixo:

“Esse eu ja curti. SO as balas” (Comentario 10, Sampleados — Episédio
1)

“Egua, s6 brega marcante” (Comentéario 1, Sampleados — Episédio 2)
“Esses melodys que sdo bons... ndo esses de hoje em dia”
(Comentario 15, Sampleados — Episadio 2)

“Néo sou amante de tecno brega, mais esses videos sampleados ficou
show, muito bom, melhor que essas bobagens que esta rolando hoje
na sena paraense, sem duvidas fordo os melhores sucessos do
melody Para” (Comentario 7, Sampleados — Episédio 4)

“Caraca sou apaixonado por musica paraense vcs estao de parabéns”
(Comentério 4, Sampleados — Episodio 4)

“kkkkkkkkkkkkkkkkkk eu ri muuuuito

E a trilha sonora é sensacional...

Eu quero voltar pro teatroooo

e quem sabe em breve fazer algo desse tipo

super parabéns pra vcs todos” (Comentario 3, A Solteirona — Fazendo
a faxina)

“Precisoooo0 dessa trilha sonora!!!” (Comentario 4 — A Solteirona —
Saudade em tempos de Facebook)

“Qual o nome da ultima musica do epis6dio? Adorei!” (Comentario 3 —
Procedimentos Exotéricos)

“Que trilha sonora! Muito boa!!!” (Comentario 2, A Solteirona — O Jantar
Romantico)

s BN

Outro aspecto a considerar nesta classe é o destaque a importancia da
producéo regional. E importante ressaltarmos que este elemento esta associado as
classes tematicas 2 — “Cidade e Espacos” e 4 — “Cidade e Habitos”, que congregam

comentarios que valorizam os ambientes da cidade e tragos da cultura do estado,
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principalmente o sotaque. Abaixo, uma lista de comentarios que demonstram estas

ideias:

“Caraio muito massa e meu para paidegua W’ (Comentario
8, Sampleados — Episodio 1)

“aaaammmeeeeeeeiiii! muito importante esse projeto. Parabéns aos
idelizadores, sou fa de vocés e continuem assim, resgatando e
enaltecendo o que é de Belém, o que é do Pard!” (Comentario 2,
Sampleados — Episodio 2)

“SENSACIONAL!! Esta ai para os pseudo intelectuais que querem dar
uma de cult e dizer que a cultura de massa do Paré néo presta! Chupa!
#Sampelados #MuitoBom” (Comentario 9, Sampleados — Episddio 3)

“Parabéns galera dos sampleados, cada vez melhor!! Todo sucesso,
€ muito gostoso ouvir e vé nossa cultura em um trabalho feito com
muito carinho”. (Comentario 4 — Sampleados, Episédio 4)

“Muito bacana, gostei demais! A cultura paraense resiste’.
(Comentério 14, Sampleados — Episodio 5)

“Tava na hora de aparecer producdes como esta no youtube,
valorizando nossa cultura. Parabéns producéo, diretores e elenco”.
(Comentério 5, A Solteirona — Tchau tchau, Amor)

“Iniciativa muito legal dessa galera em produzir essa série. Algo local
sem apelar para os estere6tipos regionalista, basta algumas pitadas é
o suficiente!” (Comentario 4, A Solteirona — O Jantar Romantico)

E como dizem: quem disse que precisamos de tevés abertas ou canais
fechados?... A liberdade de escolha agora tem as webséries e a
internet pra ajudar!” (Comentario 2, A Solteirona — Fazendo a faxina)

‘Bora ver! E pai d'égua! E de Belém! E Para!” (Comentério 1, A
Solteirona — O Acompanhante)

A Ultima classe analisada, 3 — “Cidade e Sensacdes”, indica que a audiéncia
das webséries enfatizou o orgulho ao assistir aos websddios. Ao identificarmos o
elemento saudade, inferimos que “A Solteirona” e “Sampleados” desempenhou a
funcao de ligacao entre pessoas que nasceram na cidade e néo residem mais nela e
suas recordacdes do tempo em que moravam nela. Os comentérios abaixo expressam

as percepcdes mais expressas nas interacées do publico:

“Gente, s6 me da mais vontade de voltar pra Belém! &&8&”
(Comentério 17, Sampleados — Episédio 1)
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‘queria que tivesse novos episddios dos sampleados... quando
estamos longe do pard, ficamos com imensa saudades da nossa
terra... e me faz lembrar da minha infancia que sempre ouvia essas
musicas.” (Comentario 16, Sampleados — Episddio 2)

“egg, olhar para o ver-o-peso e vem aquela lagrima de saudade so de
lembrar g to a uns 3000 km de Belém ;( 3000km da minha verdadeira
casa” (Comentario 16, Sampleados — Episédio 3)

isso e Para ...n vejo a hora de voltar pra minha terra que eu amooo.”
(Comentario 15, Sampleados — Episddio 5)

“Incrivel! Parabéns a todos! aaai que saudade da minha terral!!”
(Comentario 8, A Solteirona — Tchau tchau, Amor)

“Onde eu estava esse tempo todo que nunca tinha visto ...amei aqui
em SP morrendo de sdds do meu Para <3” (Comentario 3, A Solteirona
— Saudades em tempos de Facebook)

“Vocés sdo 6timos, adorei poder matar um pouco da saudade que
tenho da minha amada Belém... Mesmo morando em Floripa eu amo
Belém de verdade!!! Adorei! #Recomendo! J& compartilhei o video
com os amigos daqui de Floripa e eles adoraram... estdo loucos
guerendo ir conhecer Belém!” (Comentario 6, A Solteirona — Tudo se
resolve no fim)

Para compreender o nucleo central desta representacdo midiatica a partir dos
comentarios, elaboramos, apos a identificacdo dos elementos citados elaboramos um
diagrama, tendo como referéncia a ocorréncia dos mesmos, a fim de visualizar o

ndcleo estruturante e seus sistemas periféricos. Obtemos, entdo, o seguinte resultado:
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Figura 16 - Diagrama de ocorréncias dos termos nos comentarios

Sotaque |

Orgulho |

Saudade |
Amizade| Em

Cultura do Estado

Producao Regional

Musica Regional
Trilha Sonora
Bregas Marcantes

Fonte: elaborado pelo autor

Observamos, entdo, que o tema principal destacado pelos comentarios diz
respeito a classe 1 — “Cidade e Arte”, com os elementos “Musica Regional” (26
ocorréncias), “Trilha sonona” (15 ocorréncias) e “Bregas marcantes” (14 ocorréncias).
Logo, é possivel afirmar que o ndcleo central das representacdes midiaticas
analisadas é: “A cidade de Belém é reconhecida pela musica regional, tendo como
expoente o ritmo Brega, em destaque os bregas marcantes, musicas assim chamadas
por fazerem parte do surgimento do ritmo na regido”.

Constatamos como elementos intermediarios as camadas que seguem a area
central do diagrama, compostas pelos elementos “Produgdo Regional” (48
ocorréncias), “Cultura do estado” (39 ocorréncias) e “Valorizagdo da Cidade” (19
ocorréncias). Entendemos que o0s elementos destes estratos, principalmente
“Produgao regional” representam a ligagdes sob perspectivas atuais ao nucleo central,

mantendo-o atualizado. Deste modo, €& possivel afimar que os elementos
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intermediarios seriam: as producdes regionais sdo novas formas de perpetuar a
cultura do estado e valorizar os aspectos da cidade de Belém”.

Por fim, o sistema periférico, composto por elementos pouco evocados nos
comentarios. Todos os elementos deste sistema pertecem a classe 3 — “Cidade e
Sensagbes”, que sao: “Orgulho” (21 ocorréncias), “Saudade” (15 ocorréncias),
Sotaque (19 ocorréncias), “Em Casa” (1 ocorréncia) e “Amizade” (1 ocorréncia).
Sendo assim, o sistema periférico pode ser formulado da seguinte maneira: as
webséries despertam os sentimentos de orgulho e saudade. Por isso, sentem-se em
casa pelo fato de elas recordarem suas memodrias. A audiéncia também se identifica

com tracos como sotaque e relagdes de amizade”.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das analises dos websddios e dos comentarios coletados de suas
referidas postagens no YouTube e no Facebook, observamos que as representagbes
formuladas pelas produgbes e as percepcoes de sua audiéncia estdo em
consonancia.

A websérie “A Solteirona” apresenta elementos de representagao
convencionais sobre o tema cidade. As ambientacdes nela contidas remetem a
prédios, casas, tuas, parques, pracas e condominios. Dessa forma, identificamos
nesta producdo elementos predominantes do grupo social da classe média, ao
evidenciar aspectos como sua habitacéo, que ratifica as afirmacdes de Ferrara (2010)
ao propor a verticalidade como simbolo do status social e econémico. Outro ponto a
destacar nesta producdo é a associacdo de elementos que representam o trabalho
formal e qualificado aos personagens desta narrativa, que sdo médicos, delegados,
funcionarios publicos e designers.

O consumo é outro tema no qual identificamos a ocorréncia da maioria dos
elementos que compde esta classe referentes ao grupo de personagens da referida
websérie, como viagens, idas constantes a restaurantes e compras em variados
segmentos de lojas. Salientamos que a abordagem de elementos musicais em “A
Solteirona” promove o didlogo de uma variedade de géneros musicais como Pop,
MPB, Techo e o Brega, ritmo regional,

Portanto, observamos que o modo de vida representado na websérie “A
Solteirona” assemelha-se ao descrito por Canevacci (2008) ao discutir as metropoles
comunicacionais, formada por sujeitos que desenvolvem lacos em ambientes que
transcendem as barreiras do off-line e assumem multiplas personalidades para
transitar nos variados ambientes que frequentam.

A websérie “Sampleados”, por sua vez, representa a cidade com elementos
gue possibilitam outra alternativa de retratar Belém ao destacar ambientes que néo
sdo compostos majoritariamente pelos elementos descritos por Canevacci (2009). Ao
contrario, a producdo privilegia pontos turisticos como o Ver-o-Peso em suas
narrativas. E importante ponderar que a producdo ndo elimina completamente estes

ambientes, 0 que nos possibilita afirmar que na websérie coexiste o local e o global.
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Em relagdo ao consumo, identificamos semelhangcas nos bens de consumo
representados em “Sampleados” em relagdo a websérie anterior. No entanto,
observamos a predominancia de representacdes de ambientes onde o ritmo musical
Brega € mais presente, como bares, feiras e shows. Ainda sobre o aspecto musical,
“Sampleados” apresenta uma abordagem especifica do género Brega, ritmo o qual
conduz todas as suas estorias.

Sendo assim, concluimos que as representacdes midiaticas destas webséries
apresentam duas abordagens quanto ao discurso sobre a cidade de Belém. A primeira
nao demonstra a preocupacgao de enfatizar os elementos regionais que compdem o
imaginario tradicional da cidade. Observamos que a estoéria dialoga com diversos
elementos mais universais, sem anular os elementos que caracterizam a cidade. Ja
Sampleados demonstra um discurso que, a partir da nossa analise, busca ratificar
uma identidade local a partir da muasica ao considerar apenas o Brega como trilha
sonora e 0s pontos turisticos como ambientacéo da websérie. E importante ressaltar
gue ndo ha divergéncias entre as representacfes elaboradas nas duas producdes,
mas sim a énfase em temas 0s quais as equipes optaram em destacar.

E necesséario apontar que acreditamos na importancia das webséries como
produtos midiaticos capazes de elaborar novos modos de representar a Amazonia,
uma vez que elas nascem no cenario independente e, por isso, podem trazer
perspectivas diferenciadas em relacéo ao discurso ja conhecido. No entanto, a internet
ainda é uma ferramenta de acesso limitado e que, por isso, ndo chega a uma grande
quantidade de pessoas, 0 que nos possibilita afirmar que estas representacdes
midiaticas circulam em grupos sociais restritos.

Um ponto importante observado em nossa andlise foi a representacdo de
regides centrais e de baixadas do modo como Trindade Junior (2005) descreve estes
ambientes nas décadas de 1960, 1970 e 1980, caracteristico do inicio da
metropolizacdo da cidade. O mesmo autor aponta que 0 cenario urbano
contemporaneo da cidade é caracterizado por assentamentos populares em regides
afastadas e valorizacdo do tecido urbanos das areas centrais. Dito isto, acreditamos
gue as representacdes coletivas da populacédo ainda remontam diversos elementos
daquela época.

A nossa analise sobre o nucleo central aponta que os publicos das webséries
atribuem a musica um papel principal nas questdes de representacdes da cidade de

Belém. Afirmamos isso com base na formulag&o do ndcleo central das representacdes
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analisadas de que a cidade é reconhecida pela musica regional. No entanto, o publico
reconhece que as abordagens das duas producdes sédo importantes como pontos de
vista da cidade e valoriacdo da cultura de sua populacao.

Para finalizar, apontamos como principal dificuldade no percurso da pesquisa
0 arranjo metodolégico para coleta e andlise dos dados. Como j& descrito, foi
necessario um passeio por diversas abordagens teorico-metodologicas até
identificarmos na andlise das representacfes midiaticas e do nucleo central das
representacdes subsidios suficientes para este estudo. Constatamos, portanto, que
os procedimentos metodologicos escolhidos foram pertinentes para a analise
pretendida.

Por fim, indicamos como desdobramentos de pesquisa alguns desdobramentos
gue se mostram pertinentes para nés. O primeiro dele diz respeito a observacéo de
percepc¢des da equipe e dos roteiristas sobre as producgdes, a fim de identificar se o
produto final corresponde aos objetivos iniciais das producdes. Também se apresenta
COMO hecessario pesquisar as representacées midiaticas de webséries de drama. Na
medida em que as producbes pertencem ao género comédia, ndo identificamos
cenarios com tensionamentos mais complexos. Por isso, se faz importante propor este

tipo de abordagem.
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APENDICE A - FICHA DE TABULACAO DE DADOS DOS WEBSODIOS

108

Websérie
Websaodio
CENA 1
Personagem Fala Paisagem Som
CENA 2
Personagem Fala Paisagem Som
CENA 3
Personagem Fala Paisagem Som
CENA 4
Personagem Fala Paisagem Som
CENA5
Personagem Fala Paisagem Som
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APENDICE B - FICHA DE CATALOGACAO DE DADOS DOS COMENTARIOS NO
FACEBOOK E YOUTUBE

WEBSERIE:
WEBSODIO:

Comentario 1
Género | Fonte
Comentéario

Comentario 2
Geénero | Fonte
Comentario

Comentério 3
Género | Fonte
Comentéario

Comentario 4
Geénero | Fonte
Comentario

Comentario 5
Género | Fonte
Comentario

Comentéario 6
Género | Fonte
Comentéario

Comentéario 7
Género | Fonte
Comentario

Comentério 8
Género | Fonte
Comentéario

Comentario 9
Género | Fonte
Comentario

Comentario 10
Género | Fonte
Comentario




