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RESUMO

A presente pesquisa analisa 0s contetidos dos dois principais jornais impressos paraenses —
Diéario do Para e O Liberal — sobre a Proposta de Emenda Constitucional 66/2012, a PEC das
Domeésticas, que ampliou os direitos dos trabalhadores a partir de 2013, com sua
promulgacdo. A investigacao buscou apreender a abordagem da midia jornalistica local sobre
o0 tema, o0 debate publico gerado na midia e também as relacbes de poder e reconhecimento da
profissdo, formada em sua maioria por mulheres, negras e pobres. O debate sobre a PEC das
Domésticas é polémico por atribuir direitos a um grupo socialmente marginalizado, além de
ser um tema ainda pouco estudado no Para. A partir de uma andlise de conteido dos jornais,
coletados na versdo digital das edi¢des no periodo de 2013 a 2015 (que vai da aprovagdo da
PEC a regulamentacdo da Lei Complementar 150) buscamos entender quais sao 0s discursos
sobre 0 tema por meio das seguintes categorias de analise: 1) O posicionamento de
trabalhadoras domésticas e patrdes, no qual analisamos o lugar de fala de trabalhadoras e
patrdes, as desigualdades de género e as relagdes de poder expostas na cobertura midiatica; e
2) Os direitos com a PEC das Domeésticas, que expde as desigualdades sociais e a conquista
de direitos como um marco para alcancar emancipacao e reconhecimento dessas mulheres. A
pesquisa mostrou que a voz das trabalhadoras domésticas, assim como alguns direitos
inerentes a mulher foram ocultados da pauta das discussdes midiaticas, que, em geral, deram
énfase aos interesses dos empregadores.

Palavras-chave: PEC das Domésticas. Jornalismo. Poder. Género. Debate Publico.



ABSTRACT

The present research analyzes the contents of the two main newspapers printed in Para -
Diario do Pard and O Liberal - in what concerns to the Proposal for Constitutional
Amendment 66/2012, the "PEC das Domeésticas", which expanded workers' rights as of 2013,
with its promulgation. The investigation sought to apprehend the approach of the local
journalistic media on the subject, as well as the public debate generated in the media and
finally, the power relations and recognition of the profession, formed mostly by black poor
women. The debate on the "PEC das Domésticas" is controversial because it assigns rights to
a socially marginalized group, in addition to being a topic that has not been studied much in
Pard. Based on an analysis of the contents of newspapers that were collected in the digital
version of the editions from 2013 to 2015 (which goes from the approval of the PEC to the
regulation of Complementary Law 150) we seek to understand what are the speeches on the
theme through the following categories of analysis: 1) The positioning of bosses and domestic
workers, in which we analyze the place of speech of female workers, employers, gender
inequalities and the power relations exposed in the media coverage, and 2) The rights within
"PEC das Domeésticas", which exposes social inequalities and the conquest of rights as a
milestone to achieve emancipation and recognition of these women. The research showed that
the voice of domestic workers, as well as some inherent rights to women, were hidden from
the agenda of media discussions, which, in general, emphasized the interests of employers.

Keywords: Domestic PEC. Journalism. Power. Genre. Public Debate.
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1 INTRODUCAO

Em algum momento na sua vida, vocé j& deve ter vivenciado, na residéncia de
familiares, amigos, ou em sua propria casa, a prestacdo de servico de uma trabalhadora
domeéstica. Nesta pesquisa, veremos que na cultura brasileira — especialmente na amazénica —,
é comum que mulheres — muitas delas adolescentes — sejam colocadas para desempenhar as

tarefas do lar nas casas de familias das mais variadas classes sociais.

Desde a minha infancia, sempre convivi com a presenca de jovens — vindas do Marajo
para a capital com o objetivo de “trabalhar e estudar” — na casa de minha familia, em Belém
(PA). Cida, llma e Keila sédo algumas dessas jovens que passaram por minha casa. Lembro-me
também de uma senhora, Maria, que passava as tardes comigo, e me dava laranjas que trazia
da feira perto de sua casa, em Marituba (PA). Chorei quando ela foi embora. No meu
entendimento de menina, aquela pessoa que ja fazia parte da minha rotina e que eu tinha
estima, ia me deixar. Eu ndo tinha nocéo da complexidade na qual o trabalho doméstico esta

envolto, muito menos dos motivos que a fizeram partir.

Em muitos lares, as trabalhadoras podem ter lagos afetivos com a familia com a qual
convivem, principalmente com as criancas. N&o obstante, a condicdo de servigal sempre
deixa claro qual é o seu lugar. “Quarto de empregada”, “banheiro de empregada”, “comida de
empregada” sdo exemplos de que nas relagdes envolvendo o trabalho doméstico, existem dois

universos distintos: o dos patrdes e o das trabalhadoras.

Apesar de o servigo domeéstico ser considerado uma atividade “ndo produtiva” - como
veremos no primeiro capitulo -, acreditamos que seja um servigco importante para a economia,
afinal, alguém precisa fazer as tarefas domésticas para que os membros da familia possam
estudar e trabalhar fora. Mesmo assim, € um servi¢o discriminado. O trabalho doméstico
remunerado no Brasil tem inicio com o fim da escraviddo. Talvez por essa razao, até os dias
atuais, ele € associado a serviddo, a algo indigno, que ocorre no ambiente privado. Inclusive,

até poucos anos atras, ndo tinha sequer direitos assegurados.

O trabalho doméstico remunerado abrange uma boa fatia da mao de obra feminina
ocupada no pais, tocado pela divisdo sexual do trabalho. Desde muito cedo, as mulheres
cuidam das tarefas do lar devido a uma cultura patriarcal que as coloca biologicamente aptas
para este tipo de servico - enquanto os homens se dedicam ao trabalho fora.
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Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad 2018), com o tema “Outras formas de trabalho”,
cresceu a participacdo masculina nos afazeres domésticos. Todavia, as mulheres continuam
sendo as maiores responsaveis pelas tarefas do lar no Estado do Pard. De acordo com a
pesquisa, 0 percentual de mulheres que realizam tarefas domésticas é de 91%. O de homens é
de 75,9%, nimero maior que o de 2017, quando 74% deles faziam tarefas domésticas.

As mulheres que desempenham o trabalho doméstico remunerado sao
majoritariamente pobres e negras, que ainda vivem em situacdo de subalternidade,
consideradas a “ralé¢” da sociedadel. De acordo com (BERNARDINO; COSTA, 2015), com
uma vida dificil e sem direitos, as trabalhadoras domésticas se uniram em um processo de luta

sindical para conquistar direitos e reconhecimento como os demais trabalhadores.

O tema voltou a pauta de debates da populacgdo, de pesquisadores e da midia apds a
discussdo da Proposta de Emenda Constitucional 66/2012 (Promulgada em 2013 e que teve
alguns dos direitos regulamentados somente em 2015, com a Lei Complementar 150),
conhecida como a PEC das Domeésticas, que buscou equiparar direitos das trabalhadoras
domésticas aos de outros trabalhadores. Elas passaram a ter novos direitos, tais como
indenizacdo em caso de demissdo sem justa causa; seguro desemprego; obrigatoriedade do
direito ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS); salario minimo; pagamento de

hora extra; jornada diaria de 8 horas e de 44 horas semanais; entre outros.

O assunto, polémico por trazer a tona as relacGes de poder e desigualdades - de classe,
género e raca — naturalizadas com o tempo, avancou na esfera pablica e politica. Mais que
direitos, a PEC das Domésticas trouxe respeito a toda uma categoria que antes era
invisibilizada. O tema também despertou o interesse da outra parte envolvida: patrdes, que

agora passariam a ter mais obrigacdes em lei.

O assunto ganhou as paginas dos jornais nacionais e locais. A midia, entendida por
muitos autores como o “Quarto Poder” (ALBUQURQUE, 2009) por sua funcéo fiscalizadora
dos demais poderes, tem um papel fundamental no processo de debate publico, pois € através

desse processo deliberativo (MAIA, 2008) que as pessoas, com diferentes pontos de vista,

INo livro “A ralé brasileira; quem ¢é como vive”, o autor Jessé de Souza (2009) aborda as desigualdades sociais
no Brasil e enquadra as trabalhadoras domésticas com o termo “ralé da sociedade”. Para ele, existem aqueles que
nascem em “bergo de ouro” e tém todas as oportunidades sociais — emprego e acesso a cultura —, e ha aqueles
gue ndo possuem bens capitais e nem culturais, a “ralé”, uma classe desprovida das precondic¢Bes sociais, morais,
culturais, e que passam por sofrimentos e humilhagdes, devido a sua condigdo econémica.
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podem chegar a compartilhar entendimentos comuns acerca dos problemas sociais. Nesse
contexto, o jornalismo assume papel de ator social (CARVALHO, 2009), podendo pautar as

agendas publica e politica no processo de democracia.

Tendo como ponto de partida a relacdo entre a midia e o debate publico, nosso
trabalho analisou os contetdos jornalisticos e os principais discursos mobilizados para
abordagem da PEC das Domésticas. Trazendo como problema a compreensao dos impactos
desse processo argumentativo na midia — buscando averiguar se as publicacdes deram voz
para as principais afetadas com a PEC (as trabalhadoras) —; e as relacfes de poder expostas,

analisamos quais argumentos ganharam maior relevancia na cobertura jornalistica.

Nosso objetivo geral é entender qual a abordagem da midia local sobre o trabalho
doméstico; como os argumentos mostrados nos jornais se relacionam com a esfera publica; e
quais 0s impactos desse processo argumentativo nas relacdes de poder. Como objetivo
especifico, identificamos os posicionamentos atribuidos as trabalhadoras domésticas e
empregadores na cobertura jornalistica paraense, além dos principais discursos que alimentam

a construcao publica sobre o trabalho doméstico.

O tema pesquisado foi escolhido devido a sua importancia social — considerando que a
regido Norte concentra historicamente um cenario de violagdo de direitos dessas trabalhadoras
desde a infancia - e por ser um assunto ainda pouco explorado pela academia local. O trabalho
domeéstico instiga-me pelo fato de eu ser mulher e pesquisadora, e por ja ter testemunhado,
durante 10 anos atuando na profissdo de jornalista, a situacdo da trabalhadora doméstica, mae
de familia, que muitas vezes é desrespeitada pela sociedade e pela propria imprensa, quando

esta silencia esta mulher e suas demandas sociais.

A proposta de tema surgiu a partir da minha participacdo no grupo de pesquisa
Comunicacdo, Politica e Amazonia (Compoa) e se insere no projeto de pesquisa “Midia,
debate publico e negociacio de sentidos sobre o trabalho doméstico?, coordenado pela Prof
Dra. Danila Cal, e financiado pelo CNPq (Edital Universal 2016). Eu ja havia tido contato
com o assunto, mas ndo da forma como me tocou a abordagem no grupo de pesquisa:

contextualizada, problematizadora e humanizada.

2 O projeto tem como objetivo analisar como as construgdes discursivas no cenario midiatico jornalistico e
ficcional sobre patroas e trabalhadoras domésticas alimentam processos de debate sobre o0 assunto. A pesquisa se
concentra em trés eixos de observacdo e andlise: (1) telenovelas, com objetivo de investigar os principais
elementos da representacdo de patroas e empregadas antes e depois da mudanga de legislagdo; (2) analise do
debate midiatico sobre a PEC das Domésticas nos dois principais jornais paraenses (Diario do Para e O Liberal);
(3) analise da interacdo entre os discursos midiaticos (ficgdo televisiva e jornalismo) entre patroas e empregadas
domeésticas apreendida por meio de grupos focais.
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Para desvendar nossos questionamentos, como estratégia analitica, recorremos a
andlise de debate publico nos media (MAIA, 2008). Utilizamos uma ficha de analise para
matérias jornalisticas, adaptada da ficha criada por Danila Cal (2016), que foi ainda
aprimorada apos a pré-qualificacdo com a atuacao das bolsistas do projeto maior do Compoa
sobre o trabalho doméstico®. O corpus de nossa pesquisa foi retirado das paginas dos jornais
impressos de maior circulacdo no Para: Diario do Pard e O Liberal, no recorte compreendido
entre 2013 (ano em que a PEC foi aprovada) a 2015 (ano em que 0s novos direitos foram

regulamentados).

Optamos pelo jornal impresso por sua credibilidade junto ao pablico, mesmo na era
digital. Segundo a Pesquisa Brasileira de Midia 2016%, sobre os habitos de consumo de midia
pela populacdo brasileira, a maioria dos entrevistados confia sempre ou confia muitas vezes

nas noticias dos jornais.

O jornal O Liberal foi fundado em 1946 e tem como mantenedora as OrganizacGes
Rémulo Maiorana, que possuem ainda canal de TV e portal de noticias afiliados a Globo e
radio local. Com uma tiragem média de 40 mil exemplares, o jornal alcanca 114 dos 143
municipios do estado do Para. Do outro lado, o jornal Diério do Para, fundado em 1982 pela
familia do senador Jader Barbalho (MDB), pertence ao grupo Rede Brasil Amazdnia de
Comunicacdo (RBA), que ¢ afiliada da Band no Parg, e tem ainda um sistema integrado com

portal de noticias, além de radio AM e FM.

A coleta dos contetidos nos referidos veiculos de comunicacdo e sua catalogacdo em
uma ficha de analise foi realizada em parceria com o trabalho das bolsistas do CNPq.
Buscamos as versdes digitais dos dois jornais, porém devido ao fato de a busca online
apresentar falhas, optamos pela escolha da busca por palavras chaves e anos importantes para
a PEC das Domeésticas, como sua apresentacdo, aprovacao, regulamentacdo, entre outros de

uma lista de datas disponiveis no Apéndice A.

Encontramos 36 publicagcdes no periodo de 2013 a 2015. Estas noticias foram todas
submetidas a uma ficha de analise ou caderno de cddigos, em que o contetdo foi todo

catalogado em uma planilha em Excel, que nos possibilitou organizar as publicages por

3 Agradecemos especialmente o trabalho das bolsistas Camila Leal, Maria Luiza Goes e Leticia Rodrigues,
bolsistas de iniciagdo cientifica do projeto CNPq, pela participacdo no aprimoramento na ficha de analise e na
coleta das matérias.

4 Levantamento quantitativo domiciliar sobre os habitos de consumo de midia pela populagdo brasileira
encomendado pela Secretaria Especial de Comunicag&o Social do Governo Federal, publicado em 2017.
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tema. Nesta ficha, verificamos em cada um dos textos sobre a PEC das Domésticas a
abordagem do jornal; o formato do texto (reportagem, matéria, nota, coluna); o destaque a ela
depositado; a editoria a qual foi inserida; e as fontes consultadas. Buscamos averiguar se estes
textos abordam a questdo racial, de género; se ouvem a propria trabalhadora; além de outras
questdes. Isso tudo forma 16 especificagdes, que chamamos de “variaveis” no caderno de

cddigos (Ficha disponivel no Apéndice B).

Analisamos os jornais sob duas categorias de analise: 1) O posicionamento de
trabalhadoras domésticas e patrdes, no qual analisamos o “lugar de fala” (RIBEIRO, 2017, p.
47) de trabalhadoras e patres; os discursos patronais, as desigualdades de género, e as
relacbes de poder expostas na cobertura midiatica; e 2) Os direitos com a PEC das
Domeésticas, que expde as desigualdades sociais e a conquista de direitos como um marco para

alcancar emancipacdo e reconhecimento dessas mulheres.

Tivemos como embasamento tedrico a discussdo sobre esfera pablica a partir do
pensamento de Habermas (1993; 1997); a Teoria do Reconhecimento, de Axel Honneth
(2003); as nogdes de comunicacdo e democracia, por Wilson Gomes e Rousiley Maia (2008),
e Ricardo Fabrino Mendonca (2008); as teorias deliberativas de Jane Mansbridge (2009); as
relacBes de poder, por Danila Cal (2016); as narrativas sobre trabalho doméstico de Jurema
Brites (2007) e Karina Koerich (2014); os fundamentos sobre desigualdades sociais de Jessé
de Souza (2009); os fundamentos sobre desigualdades sociais de género de Carole Pateman
(1993), Susan OKin (2008) e Flavia Biroli (2013); os conceitos de midia de Afonso
Albuquergue (2009); os conceitos de jornalismo de Carlos Alberto de Carvalho (2009); entre

outras literaturas que contextualizam o nosso trabalho.

Além da instigante questdo social por tras do trabalho doméstico, buscamos
compreender o papel do jornalismo nessa situacdo. Acreditamos que o perfil argumentativo
do jornalismo impresso pode proporcionar uma apreensao mais ampla a respeito do tema em
questdo. Por meio desta pesquisa em comunicacdo, buscamos compreender de que forma o
jornalismo e o debate publico podem contribuir para dar representatividade e reconhecimento

a categoria.

No primeiro capitulo, tratamos sobre o trabalho domeéstico e suas raizes no Brasil com
o fim do periodo escravocrata e durante o periodo do aviamento na Amazonia. Podemos ver
que até os dias atuais, ainda ha sinais da cultura de serviddo e exploracdo dessa profissao

cujos os direitos s6 foram regulamentados em 2015, com a PEC das Domésticas. A médo de
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obra do servico doméstico vem das camadas mais pobres, que sdo, em sua maioria, mulheres
e negras. Para falar sobre trabalho doméstico, precisamos recorrer as discussdes sobre
desigualdades de classe, de género, raca e as relacbes de poder que permeiam todo esse

sistema complexo.

Nosso segundo capitulo é dedicado a comunicacdo. Fazemos uma abordagem sobre
debate publico e a midia, imprescindiveis para a analise que faremos do conteudo dos jornais
no capitulo seguinte. Mostramos a importancia da esfera publica e do sistema deliberativo
para a democracia, além do poder da midia e do papel que o jornalismo assume nesse cenario.
Notaremos que politica e midia estdo relacionadas, e que as publica¢des sobre a PEC estdo
ligadas aos interesses das empresas de comunicacdo locais, que possuem um perfil

peculiarmente entrelacado com a politica.

No terceiro capitulo, detalhamos a metodologia usada em nosso estudo e a analise de
conteddo dos jornais impressos; e expomos os resultados da nossa pesquisa, que analisou um
total de 36 publicagdes dos jornais Diario do Para e O Liberal, no periodo compreendido entre
o0s anos de 2013 a 2015. Nossa dissertagdo encerra com 0 quarto capitulo, que condensa as
conclus@es sobre o conteido analisado dos jornais e sua ligacdo com as literaturas estudadas.

Acreditamos que a pesquisa aqui apresentada é de suma importancia para entender a
relagdo entre debate pablico e a midia, além de trazer a discusséo sobre o trabalho domestico
para a esfera local, ao analisarmos a abordagem dos dois maiores veiculos de comunicagdo

impressa do Estado do Para.
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2 TRABALHO DOMESTICO, RELACOES DE PODER E DESIGUALDADES

Lavar, cozinhar, varrer, cuidar das criancas. Estas sdo algumas das tarefas comuns do
dia a dia dentro de cada lar, atividades que mantém o bem-estar e o funcionamento de uma
familia. O servico doméstico é um ciclo que se renova todos os dias e faz parte da vida do ser

humano.

Realizado pelas donas de casa, por demais membros nas familias modernas, ou por
uma pessoa paga especialmente para desempenhar essa funcéo, as mulheres sdo maioria nessa
ocupacdo. Segundo (CAL, ETEVES e NERY 2018), o Brasil é 0 pais com o maior nimero de
trabalhadores (as) domésticos (as) do mundo (WENTZEL, 2018). Da categoria, 92% sdo
mulheres, o que corresponde a 14% do total de mulheres empregadas no pais (PORTAL
Brasil, 2017, apud CAL, ETEVES e NERY, 2018).

Koerich (2014, p.1054) explica que “trabalho doméstico é toda a atividade que visa a
garantia da existéncia humana, que objetiva proporcionar o bem-estar da humanidade,
realizada dentro de um domicilio”. Para a autora, o trabalho domeéstico, incluindo o néo
remunerado, € vital para a economia, importante ndo apenas para a harmonia de um lar, mas
para que outras atividades possam ser desempenhadas enquanto as trabalhadoras domésticas
cuidam das tarefas do lar.

Nossa pesquisa foca justamente nessa ocupagd0 no contexto brasileiro e suas
complexidades: o emprego domestico. Apesar de poder desempenhar tarefas domésticas,
muitas pessoas optam por pagar alguém para fazé-las, seja para ganhar tempo para o trabalho
fora ou porque ndo se considera apto para desempenhar servicos bracais. Entretanto, é preciso
que alguém cuide das criancas para que a empresaria possa passar boa parte do dia fora; é
preciso que alguém prepare 0 almoco e arrume a casa da medica enquanto ela esta no hospital.
Mesmo uma dona de casa ndo pertencente a classes privilegiadas pode contratar uma pessoa
para trabalhar na sua residéncia. Ter uma trabalhadora para fazer esse servigo domestico é

uma solucéo cémoda.

O trabalho doméstico remunerado é desempenhado em sua maioria por mulheres,

pobres e negras. Nosso objeto estd inserido em uma teia cultural que envolve relagbes de
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poder relacionadas justamente a raca, género e classe, fazendo com que a atividade seja vista

como inferior quando comparada as demais profissdes.

Para compreendermos melhor este contexto, dedicamos este primeiro capitulo para
fazer um breve histérico sobre o trabalho domeéstico. Como parte essencial da questdo
levantada por nossa pesquisa, que é compreender a abordagem da midia sobre a PEC das
Domeésticas, precisamos considerar 0s antecedentes soOcio-historicos que caracterizam o
trabalho doméstico a partir das contribuicdes que alguns estudos nos trazem. Reconhecemos
aqui a dificuldade em localizar dados® de pesquisa, reunidos e consolidados, sobre as
realidades do trabalho domeéstico, principalmente na Amazonia, seja de uma perspectiva

historica, social, econdmica, por meio de diferentes areas do conhecimento.

Abordamos também neste capitulo outros aspectos importantes que estdo diretamente
ligados ao trabalho doméstico, que sdo as desigualdades de género, ja que a maioria dos
trabalhadores domésticos sdo mulheres e de classes sociais, considerando gque a esséncia da
médo de obra deste tipo de servico no Brasil vem das classes marginalizadas, que
consequentemente tiveram menos oportunidades de qualificacdo, de acesso a cultura, e que

séo discriminadas culturalmente por seu sexo e raga.

2.1 Elementos histdricos relacionados ao trabalho doméstico

A formagdo da m&o de obra doméstica no Brasil e na América Latina esta ligada
historicamente a desigualdade de raca. Para explicar melhor essa vinculacao histérica, Vieceli
(2015) busca desde a época da colonizacdo europeia, abordando seus processos de violéncia,

subordinacdo de povos e exploragdo da méo de obra africana.

Segundo Quijano (2005), a classificagdo das pessoas em diferenciais
fenotipicos de cor iniciou-se durante o periodo da tomada do territério pelos
europeus, buscando-se legitimar a ideia de superioridade dos povos
conquistadores sobre os dominados e com isso também validar a violéncia e
a exploragdo utilizada. O conceito de raga, segundo Quijano (2005, p.107), é
uma “[...] construgdo mental que expressa a experiéncia basica de dominagéo
colonial e que desde entdo permeia as dimensdes mais importantes do poder

®De acordo com o0 “Dossié Trabalho Doméstico: sujeitos, experiéncias e lutas (2018)” o interesse em pesquisar a
histéria do trabalho doméstico emergiu nos primeiros anos deste século XXI — mesmo periodo em que iniciaram
as discussdes sobre a PEC das Domeésticas, apresentada pela primeira vez na Camara dos Deputados em 2010.
“(...) Até entdo, a historia das(os) trabalhadoras(es) domésticas(os) havia sido pouco estudada pelos historiadores
brasileiros — tanto que, até o final da década de 1990, o estudo pioneiro de autoria da historiadora norte-
americana Sandra Graham era o Unico trabalho de félego conhecido entre os interessados no tema (SOUZA,;
SILVA, 2018, p.10 e 11).
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mundial, incluindo sua racionalidade especifica, o eurocentrismo (VIECELLI,
2015, p. 52)

Em razéo desse processo de formacdo, paises como Argentina, Chile, Brasil, Paraguai
e Uruguai tém a maior concentragédo de trabalhadoras domésticas na América Latina, sendo o
Brasil o lider com maior incidéncia de empregadas domésticas, com boa parte pertencente a

raga negra.

Segundo Vieceli (2015), o processo de colonizacdo europeia se baseava em um
pensamento da cultura de europeus de superioridade em relagdo aos paises colonizados, que
seriam povos atrasados, menos racionais e ligados ao misticismo, consequentemente,
merecedores de exploracdo. Com o pretexto de que os povos conquistados eram inferiores,
indigenas e negros foram vitimas de exploracdo e genocidio. Foi dessa forma que se deu a
formagdo das sociedades latino-americanas: com a segregacdo, marcada pela grande

concentracéo de terras por uma minoria branca.

Além da dualidade cultural, que define povos superiores e atrasados, Vieceli explica
que a escraviddo e a segregacdo racial se baseiam também em outra teoria de diferencas
raciais, que da suporte a escraviddo com a afirmativa de que algumas racas eram menos

racionais.

Existiria uma divisao entre razdo/sujeito e corpo, onde a razao/sujeito, além
de corporificar a ideia da alma (proveniente da teologia cristd), também é
entendida como a Unica fonte de saber racional, sendo o corpo somente 0
objeto. Essa concep¢do fundamentara a teorizacdo das diferencas raciais,
dando suporte a escraviddo, sob a premissa de que algumas ragas eram
menos racionais e, por conseguinte, mais proximas da natureza e do corpo.
Tal dualidade ird afetar também as relacbes de género, refletindo na
estruturacdo do emprego doméstico. As mulheres em sua totalidade ja eram
consideradas menos racionais; em relagdo as negras e indigenas ha um duplo
carater, ja que o elemento raga se associa ao género, o que refor¢a ainda
mais a concepcdo de estarem mais proximas a natureza. (Idem, p. 53)

Conforme a autora, desde a época da colonizacdo, as mulheres negras e indigenas
eram rotuladas como “menos racionais e mais proximas da natureza”, por isso deveriam
cuidar das tarefas domésticas e das familias, sujeitas a exploragdo sexual, por exemplo. Toda
essa relacdo historica se refletira na construcdo da mao de obra domeéstica que conhecemos
atualmente.

Uma das caracteristicas apontadas por Kuznesof (1989) acerca do emprego
doméstico na América Latina é que ele esteve ligado & manutencdo das
familias patriarcais. Principalmente nos séculos XVIII e XIX, com a

expansdo do emprego feminino, as domésticas serviam para “proteger” e
“controlar” as mulheres solteiras (Ibidem. p. 56)
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Por causa de suas origens raciais e sociais, acrescentado consequentemente a baixa
escolaridade, as empregadas domésticas eram vistas como inferiores e sofriam varios tipos de
discriminacdo e exploracgéo:

A alimentacdo de empregadas com as sobras de comida dos patrdes e a
proibicdo do uso dos mesmos talheres e de comer nos mesmos locais que 0s
donos da casa; a obrigatoriedade da utilizacdo de uniformes, que sdo vistos
por algumas trabalhadoras como forma de humilhacdo; e a condicdo do

trabalho ser exaustivo e repetitivo, desencadeando problemas a salde
(VIECELLI, 2015, p. 57)

No Brasil, a escravizacdo de indigenas e negros africanos se dava para que a col6nia
abastecesse a metropole. O estado brasileiro se formou por meio de concentracdo da
propriedade de terras sob o dominio da elite portuguesa branca, o que influenciou na
formacdo de uma sociedade extremamente desigual, de acordo com Vieceli (2015).

Essas desigualdades se acentuaram principalmente depois da abolicdo da escravidao,
em que a populagdo recém liberta ficou sem integracdo alguma na economia. Nesse momento,
foi incentivada a vinda de imigrantes europeus e 0s negros brasileiros ficaram sem espacgo no

mercado de trabalho.

Essa anomia social, que se forma a partir da inclusdo precéria da populacéo
negra no mercado de trabalho brasileiro, foi reforcada por uma ideologia de
‘democracia racial’, que desestimularia a formulagdo de politicas publicas
mais efetivas voltadas para a inclusio racial” (Idem, p.60).

Os trabalhadores negros ndo tinham empregos, portanto coube as ex-escravas, que ja
serviam aos senhores brancos, a missdo de sustentar a familia por meio do trabalho

doméstico. Cozinheiras e amas de leite ganham destaque nesse cenario.

O autor [Freyre], na busca por identificar a simbiose na cultura brasileira
nascente, valoriza a presenca das escravas domésticas negras na educacao e
cuidado dos filhos dos senhores e senhoras, através da preparagdo de
comidas, das brincadeiras, das musicas e das histdrias para criancas,
modificando a cultura e a lingua dos colonizadores e tornando o portugués
brasileiro mais rico pela incorporacdo de palavras “deliciosas de pitoresco”. A
escrava negra, na visdo de Freyre, foi elemento integrativo na convivéncia
social da familia branca. Isto se da a partir do cuidado das criancas, muitas
delas sendo criadas exclusivamente pelas escravas (Ibidem, p. 63).

Ainda no contexto histérico sobre a discriminacdo e marginalizacdo do trabalho
domeéstico desempenhado por mulheres negras, Vieceli (2015) explica que durante o periodo
de urbanizacéo, a integracdo da populacdo negra liberta ao mercado de trabalho ocorreu de

maneira “marginal”, com descaso e sem nenhuma ac¢ao do governo.
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Os trabalhos precéarios e subempregos destinados a populacéo negra levou-a,
ainda, as piores formas de residéncia. Os que ndo moravam nas ruas viviam
nos corticos, o que ja representava algo positivo, em face da condicéo social
bastante precaria que se configurou. Os corticos, por sua vez, eram moradias
pequenas, mal ventiladas, mal iluminadas e anti-higiénicas, com divisorias
em ruinas e nos quais os moradores viviam apinhados. Esses locais levavam
a violéncia sexual e a promiscuidade de criangas e jovens, que assistiam e
participavam das relacGes sexuais dos adultos. As coabitacBes a que se
destinou a populacdo marginalizada ira refletir na desorganizacao social da
populacdo negra e na formacdo de esteredtipos generalistas e preconceitos
raciais, como a ideia de que 0s negros gostavam de morar apinhados nos
corticos ¢ de que a populacdo negra era mais “quente” e “propensa a
promiscuidade” (FERNANDES, 2008, apud VIECELI, 2015, p. 66)

Todos esses fatores, tais como falta de empregos e organizagdo, geraram um
esteredtipo de degradacdo da populacdo negra, que entdo foi oprimida por meio da violéncia

do Estado e da populacdo branca. Foi no emprego doméstico, no final do século XX, que as

mulheres negras e pobres tiveram uma alternativa de ingresso no mercado de trabalho.

Diante de todo esse contexto, podemos entender melhor mais um motivo pelo qual o
emprego domeéstico no pais € desvalorizado e exercido principalmente por mulheres negras,
ou de origem humilde.

Historicamente, as empregadas domésticas - em especial as negras, que
sofrem as consequéncias sociopaticas da escraviddo, do preconceito e da
segregacdo racial dai advindos - foram exploradas e marginalizadas, ndo
obstante serem agentes de importancia primordial para a higiene,
alimentagdo e bem-estar das familias empregadoras e o sustento de suas
familias e pessoas amadas. A irresolucdo dos conflitos raciais no Brasil, a
tentativa de apazigua-los e oculta-los, foi acompanhada pela violéncia do
Estado sobre a populagéo negra e a sua marginalizagéo. (VIECELI, 2015, p.
70)

Mais de um século ap6s o fim da escraviddo no Brasil, o trabalho doméstico
permanece sendo exercido majoritariamente por mulheres e negras. Na Amazénia, o trabalho
domeéstico é marcado historicamente também pela exploracdo da méo de obra indigena, pelo

trabalho infantil, e pela exploracdo sexual em casas de familias.

Para falar de trabalho doméstico remunerado em nossa regido, € importante, antes de
tudo, que se remonte as estruturas da sociedade sobre a qual essa modalidade de atividade
econdmica se assenta, e que nos remete ao periodo colonial e seu projeto de ordenamento na
vida publica e privada da populagdo amazonida. Miranda (2003, p.7) explica que nessa outra
ordem, “os homens sdo langados no trabalho agricola, tarefa social das mulheres e estas sdo
desviadas para o servigo domeéstico na casa dos colonizadores, tornando-se suas escravas e

sendo submetidas aos seus caprichos sexuais”.
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Araujo (2012) afirma que o trabalho escravo foi uma pratica comum dos colonizadores

europeus na Amazénia Colonial. Em nossa regido, os indigenas foram utilizados como

escravos e servos, o que provocou transformacgfes nas estruturas das sociedades tribais da

Amazonia indigena:

Desde entdo, as diferentes estratégias de dominacdo colonial provocaram a
desestruturacdo da economia indigena, desestrutura social e politica, além
de extrema mortalidade. 1sso ocorreu porque tradicionalmente homens e
mulheres indias tinham seus papéis sociais bem demarcados por suas
culturas ancestrais (Aradjo, 2012, p. 10).

Nesse contexto de escraviddo, coube as mulheres indigenas, devido a sua “natureza

feminina”, a responsabilidade com o trabalho doméstico e cuidados com os filhos dos

colonizadores.

A forca de trabalho e o potencial reprodutivo da mulher indigena consistiram
no alicerce para a producdo e reproducdo da vida familiar e social da
Amazbnia Colonial. Tanto o Regimento das Missdes (1686) como o
Diretorio dos Indigenas (1734), cercearam a liberdade da mulher india
no seu encontro com o homem branco colonizador (op.cit).

Ainda segundo o pesquisador da Universidade Federal do Amazonas, no século XIX e

meados do século XX, na época da exploragdo da borracha, “a mulher india torna-se preza

facil para a economia do aviamento, tornando-se ndo somente mao-de-obra como mercadoria”

(Idem, p. 11).

As indias eram requisitadas para realizacdo do servi¢co doméstico para os homens, que

ndo traziam suas mulheres nas missdes. Caso resistissem, eram capturadas e amarradas, como

explica Aradjo (op.cit): “Diante da escassez de mulheres nos seringais do Alto Jurua, tornou-

se comum a captura de indias por meio de correrias, conforme indica Wolff (1999)”.

O autor afirma ainda outra pratica comum no que se refere ao trabalho doméstico na

Amazonia: o “compadrio”, uma forma de legitimar a exploragdo do trabalho para parecer uma

oportunidade social.

Ainda hoje, pais motivados por uma melhor expectativa de vida para seus
filhos e filhas os ddo a outrem na condi¢do de “apadrinhamento” ou
“ajuda”. Uma vez apadrinhados ou ajudados, tornam-se “meninos de patio”
ou “meninas da casa” sem receber uma remuneragdo formal, ficando, pois,
responsaveis pelo trabalho doméstico até se casarem (Idem, p.12 e 13).

Cal (2016, p. 34) resgata que no Para, filhas de indigenas chegaram a exercer as

atividades domésticas e que “desde o periodo colonial, mulheres e meninas escravas ja
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trabalhavam dentro das casas dos senhores cuidando dos filhos deles, realizando todo tipo de

servico domestico e, ndo raro, sofrendo abusos sexuais por parte dos patrées”.

Com o fim da escraviddo, as mulheres passaram a ser criadas e acabavam sendo
vitimas da exploracdo dos patrfes, que trocavam a mao de obra por comida e salérios infimos,
conforme afirma Cal:

Motta-Maués (2008) esclarece que, apds a abolicdo da escraviddo, as
autoridades formaram em Belém um “corpo de trabalhadores”, constituido,
principalmente, por adolescentes e jovens trazidos de cidades do interior do
Pard para realizar servigcos publicos na capital. “E que, num desvio de
finalidade, eram encaminhados as casas de autoridades do Estado para
emprego nos servigos domésticos” (op.cit).

Considerando todo o contexto historico e social que abordamos neste topico sobre o
trabalho doméstico na Ameérica Latina e na Amazobnia, é possivel compreender melhor a
complexidade das relagdes de serviddo e subalternidade tracadas desde a colonizacéo, pela
forma como se deu a escravidao de negros e indigenas, designados para o trabalho doméstico.

A posicdo inferior pela qual a trabalhadora doméstica foi colocada perdura até os dias atuais.

2.2  Uma questdo de género, classe e raga

O trabalho domeéstico é tido como uma das ocupaces com maior déficit de “trabalho
decente” no mundo (por ndo oferecer condi¢des adequadas de trabalho, pelo contrério),
segundo dados da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), estando relacionado também
com o trabalho infantil, principalmente de meninas de familias pobres. “Em 2008, segundo a
OIT (2013), 15,5 milhdes de criancas com idade entre 5 e 17 anos foram empregadas em
servicos domeésticos remunerados ou ndo, em casas de terceiros, das quais 11,3 milhdes eram
meninas” (VIECELI, 2015, p.41).

Ainda de acordo com estimativas da OIT, o trabalho doméstico empregou
aproximadamente 52,6 milhdes de homens e mulheres em 2010, sendo que a grande parte da
populacdo ocupada como doméstica se concentrou nas regiées mais pobres como a Asia e a
America Latina (VIECELI, 2015). Segundo levantamento da autora, um dos fatores que
contribuiram para o aumento do numero de trabalhadoras domésticas € o aumento da
participacdo feminina no mercado de trabalho na regiao.

Como a América Latina é uma regido com altos niveis de desigualdade de

renda e de pobreza, as mulheres das classes média tém & disposicdo uma
méo de obra abundante e barata para contratar como empregadas domésticas
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e, assim, ingressarem elas mesmas no mercado de trabalho, o que é
particularmente importante devido a insuficiente oferta de servicos publicos
e privados de reproducéo (Idem, p. 54).

Mesmo sendo uma ocupacdo antiga, a profissdo de trabalhador doméstico foi
regulamentada h& pouco tempo no pais. Somente na Constituicdo de 1988 que foram
concedidos aos trabalhadores regulamentacdo, que ainda deixava o trabalhador doméstico
definido como “aquele que realiza trabalhos de carater ndo-lucrativo para uma pessoa ou
familia dentro do espago domiciliar” (KOERICH, 2014, p.1053), portanto fora das normas da
CLT. Algumas garantias, como 0 seguro desemprego, s6 chegam a partir de 2001 (Lei n°

10.208) para a categoria.

Apenas com a Proposta de Emenda Constitucional 72 - PEC das Domésticas
(promulgada em 2013 e regulamentada em 2015 com a Lei Complementar 150), a profissdo é
reconhecida com garantia de direitos equiparados aos de outros trabalhadores brasileiros.
Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada -IPEA (1998), foram considerados
trabalhadores domésticos o0s seguintes setores: arrumadeira, camareiro, baba, ama,
acompanhante, cozinheira, copeira, diarista, faxineira, lavadeira, passadeira, governanta,

mordomo, atendente, jardineiro, motorista e caseiro.

No documento Trabalho doméstico: direitos e deveres: orientacGes
(2007), o Ministério do Trabalho e Emprego define empregado
doméstico como “aquele(a) maior de 16 anos que presta servigos de
natureza continua (frequente, constante) e de finalidade ndo-lucrativa
a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas” (...) A PEC das
Domésticas como ficou conhecida, orienta que os trabalhadores que
realizam o servico doméstico em uma residéncia até duas vezes por
semana ndo possuem vinculo, ou seja, ndo sdo entendidas como
empregadas domésticas, ndo sendo atendidas por essa legislacdo
(Idem, p. 1055).

Mesmo com direitos regulamentados, a realidade das trabalhadoras domésticas
brasileiras ainda é dificil pelo ndo cumprimento da lei, sendo dificil de ser fiscalizada pelo
fato de ser desempenhada dentro dos domicilios. Em muitos casos, as trabalhadoras néo
recebem o que é de direito e sdo submetidas a humilhacGes e assédio. A desvalorizacdo do
servico e essa cultura da informalidade — em razéo de o trabalho domeéstico ser realizado na
esfera privada e ndo ter suas normas rigidamente cumpridas — s@o herancgas que contribuem

para o atual cenario do servico domeéstico.

Buscando pela historia, como vimos no topico anterior, o trabalho domestico
remunerado tem relacdo com o fim do periodo escravagista. Com a abolicdo da escravidao,
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tornou-se necessario colocar alguém para desempenhar as tarefas domésticas dentro das casas
grandes (KOERICH, 2014). Diferente do que aconteceu com 0s ex-escravos — muitos deles
ficaram sem trabalho ap0s a liberdade —, a forca de trabalho feminina negra foi aproveitada
para as tarefas domésticas as quais as familias dos senhores ja estavam acostumadas com suas

presencas, seja na cozinha, na arrumacéo ou para servir de ama de leite.

Até recentemente, era comum chamar jovens do interior, de origem humilde e sem
instrucdo, para desempenhar tarefas domésticas nas casas de familias na area urbana (CAL,
2016). O pagamento desse servico era feito com favores ou trocas por produtos necessarios

para a sobrevivéncia deles, tais como comida, vestuario e um teto para morar.

Sobre essa forma de trabalho doméstico, Dantas (2016) comenta sobre as chamadas

“crias de familia”, meninas de origem do interior que eram “adotadas” por familias da cidade,

mas ndo tinham os mesmos direitos dos filhos bioldgicos e ficavam responsaveis pelo
trabalho doméstico, pratica comum no Para.

Documentos de Vigia (municipio paraense) durante o periodo de 1870 a

1888 — data do surgimento da Lei do Ventre Livre a Abolicdo da Escravidao

— identifica a “tutela” de criangas orfas, que poderiam ndo ter seus pais

bioldgicos ou mesmo serem filhos de mdes solteiras ou familias pobres,

consideradas igualmente como 6rfas, como mecanismo de permanéncia de

controle e exploragdo de “menores escravos” pelas elites paraenses; o que ao

invés de transformar menores filhos de escravos em livres, colocava 0s

menores livres pobres em situacao de igualdade com os escravos (DANTAS,
2016, p. 67).

A autora explica que as mulheres criadas nas casas de familia como “filhas de
criagdo”, “até as que se reconhecem e sdo reconhecidas como trabalhadoras domeésticas,
enfrentam grandes dificuldades na construgdo subjetiva de si mesmas, o que envolve
diretamente o recebimento de remuneracdes e também a formalizacdo de seus vinculos de
trabalho” (Idem, p. 72)

Koerich (2014) explica que desde o periodo colonial, o trabalhno doméstico era

desvalorizado e visto com inferioridade por estar associado com a servidao:

Um dos fatores que contribui para a discriminagdo dessa ocupagdo € a sua
profunda relagdo com a serviddo, além do imaginario brasileiro depreciativo
que nasce nesse periodo sobre a realizagdo dos trabalhos manuais,
considerados indignos demais para poderem ser realizados por pessoas livres
(KOERICH, 2014, p. 1052).

Cal, Esteves e Nery (2018) afirmam ainda que pelo fato de o trabalho doméstico nao

gerar lucros externos e ser feito para o bem-estar de uma familia, ele foi naturalmente
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definido como uma forma inferior de trabalho, em comparacdo com a atividade assalariada
capitalista (DAVIS, 2016, apud CAL, ESTEVES E NERY, 2018, p. 230).

Koerich (2014) também critica esse pensamento de inferioridade do trabalho
domeéstico, inclusive do ndo remunerado, desempenhado pelas donas de casa. “Mulheres que
ndo possuem uma jornada de trabalho exterior ao domicilio, e que se dedicam exclusivamente
a realizacdo dessas atividades necessaria a existéncia humana sdo consideradas
economicamente inativas” (KOERICH, 2014, p. 1054).

Para a autora, o trabalho doméstico precisa ser entendido como uma ocupacéo, que
mesmo que nao gere renda direta, é fundamental para todos os setores da economia. O
trabalho domeéstico realizado pelos membros da familia, por exemplo, é fundamental para ao
bem-estar daquelas pessoas que estdo dedicando uma fragdo de seu tempo produtivo para
efetud-las. Podemos pensar que a ocupacdo pode ndo gerar lucro, mas também ndo gera
gastos, pois essa mesma familia poderia tirar do seu orcamento uma quantia para pagar uma
trabalhadora domeéstica.

Melo e Castilnos (2007) argumentam ainda que ao entender o trabalho
doméstico familiar como um ndo-trabalho, os campos disciplinares como a
economia, a sociologia e a politica confundem producdo com produgdo de
mercadorias e esquecem do que as autoras chamam de verdadeiro objetivo
das pessoas: “a vida, o bem-estar e a reproducao” (Idem, p. 1055).

Com relacdo ao trabalho doméstico remunerado, diferente do trabalho a domicilio,
aquele que € realizado no lar com fins lucrativos, Koerich (2015) afirma que ele €

estigmatizado por varias questdes sociais e de género, tais como a divisdo sexual do trabalho.

Nessa concepcdo, a autora explica que a divisdo sexual do trabalho é marcada no que
concerne ao trabalho doméstico ndo remunerado. Enquanto os homens sdo tidos como
trabalhadores produtivos e do espaco publico (trabalho fora), as mulheres ficam presas a
esfera privada (dentro de casa) ndo produtiva. Isso também se deve a uma cultura patriarcal e

escravocrata do pais, que legitimam as desigualdades sociais e sexuais.

Essas desigualdades permeiam diversas relagbes no mundo do trabalho, mas
é no trabalho doméstico que existe uma das maiores intersec¢des entre essas
diferencas e desigualdades, resultando em uma ocupacdo composta
majoritariamente por mulheres negras. Do ponto de vista da divisdo sexual
do trabalho, ja hd uma vasta literatura que demonstra a existéncia de uma
divisdo entre trabalhos tidos como femininos e outros como masculinos
(Bruschini, 1998), e responsabilizou, ao longo de diferentes periodos
historicos, a mulher pela realizacdo do trabalho doméstico (Ibidem, p. 1057).



27

Pinheiro, Fontoura e Pedrosa, em uma anélise sobre a evolucgdo do trabalho domeéstico,
afirmam que o trabalho domestico

é — e sempre foi — uma ocupacdo desempenhada majoritariamente por

mulheres e negras. O perfil dessa ocupacdo remonta ndo sO6 as raizes

escravistas da sociedade brasileira, mas também as tradicionais concep¢des

de género, que representam o trabalho doméstico como uma habilidade das
mulheres (PINHEIRO, FONTOURA e PEDROSA, 2011, p. 35).

O trabalho doméstico, como um todo, vem sendo pesquisado desde a década de 1970 e
ganha destaque pelo fato de estar ligado diretamente a entrada da mulher no mercado de
trabalho. Brites (2013) mapeia os estudos que discutem de forma pioneira as questfes sobre
mulher e trabalho, tais como o trabalho doméstico remunerado. A autora cita o trabalho
pioneiro de Heleieth Saffiotti (1979), que faz uma andlise do trabalho doméstico com o modo
capitalista de producdo. Segundo Brites (2013), outros pesquisadores sobre o trabalho
doméstico foram Alda Brito Motta (1977), que segundo a autora, faz um apanhado
antropologico sobre mulheres que vivem em lares alheios; e Zaira Farias (1983), que fala das
relacfes de dominacdo e desigualdade do trabalho doméstico.

Nos lares brasileiros de diferentes classes sociais € comum a presenca de um ou mais
servicais para desempenhar as tarefas domeésticas. Ter uma trabalhadora doméstica em casa é
um sinal de distancia da pobreza (BRITES, 2007). Nas familias de classe média padrdo, por
exemplo, a figura da trabalhadora doméstica se torna essencial para que todos 0s outros

membros da casa desempenhem seus papeis.

Essa forca de trabalho, predominantemente feminina, é recrutada das camadas mais
pobres e com indices menores de escolaridade, ligadas a questdo racial.

O fendémeno da racializacdo ndo é apenas uma caracteristica residual na

sobrevivéncia do trabalho doméstico; na verdade ele compde a base de

manutencao da ldgica deste Gltimo. Em paises como o Brasil, na maioria das

regides, o peso da sociedade colonial escravista continua a acentuar as

desigualdades entre negros e brancos — é nesse lugar social que se da o maior

recrutamento de trabalhadoras e onde também outras desigualdades se
interseccionam (BRITES, 2013, apud COSTA, 2012).

Apesar dessas diferengas, em muitas casas hd uma troca afetiva entre as mulheres
ricas/patroas e as mulheres/pobres empregadas, principalmente quando estas cuidam das
criangas. No entanto, ndo importa o quao sejam consideradas “da familia”, sempre havera
uma relacdo de hierarquia separando os dois mundos. Essa relacdo de poder é chamada de
“ambiguidade social” (GOLDSTEIN, 2003 apud BRITES, 2007, p.93).



28

No Brasil, a manutengdo adequada desse sistema hierarquico que o servigo
doméstico desvela tem sido reforcada, em particular, por uma ambiguidade
afetiva entre os empregadores — sobretudo as mulheres e as criangas — e as
trabalhadoras domésticas. Nas negociacOes de pagamentos extra-salariais, na
troca de servigos ndo vinculados ao contrato, nas fofocas entre mulheres e
trocas de carinhos com as criancas é impossivel deixar de reconhecer a
existéncia de uma carga forte de afetividade. Esta, no entanto, ndo impede
uma relagdo hierarquica, com clara demarcacao entre chefe e subalterno, isto
é, entre aqueles que podem comprar 0s servicos domésticos e aqueles que
encontram, na oferta de seus servigos, uma das alternativas menos duras de
sobrevivéncia no Brasil. (GOLDSTEIN, 2003 apud BRITES, 2007, p.93).
Citando a antropdloga Shelle Colen (1995), Brites explica que as atividades ligadas a
esfera doméstica sdo distribuidas de acordo com hierarquias de classe, raca, grupos étnicos e
género. Por exemplo, mulheres bem-sucedidas profissionalmente s6 conseguem 0 sucesso
porque dependem de outras mulheres, de classe inferior da sua, para cuidar da casa e dos
filhos. Essa trabalhadora, por sua vez, precisa deixar os seus proprios filhos aos cuidados de
outras pessoas.

Consideramos a domestica dentro de certas familias de classe média como
uma mulher que, no convivio diario com outra mulher (a dona-de-casa),
constr6i, troca e remodela saberes domésticos, num ambiente onde
cumplicidade e antagonismo andam sempre de mdos dadas e onde a
desigualdade subentendida nessas trocas informa um exemplo tipico de
“reprodugdo estratificada” (BRITES, 2007, p. 95)

As relacOes de afeto no trabalho doméstico sdo percebidas principalmente entre os
filhos dos patrbes e as empregadas, com quem elas passam a maior parte do dia, brincando,
conversando e estreitando vinculos. “Elas dialogam com as empregadas, ouvem suas historias
(...), perguntam muitas coisas. Nessa intimidade cotidiana, as empregadas podem assumir

conscientemente o papel de transmissoras de conhecimentos” (BRITES, 2007, p.99).

Acreditamos que as trabalhadoras domésticas criam vinculos afetivos com aquele
emprego. O sentimento de apego as criangas as quais tomam conta, que muitas vezes as fazem
aceitar a exploracdo salarial e o assédio no trabalho, € um exemplo desse panorama. Alguns
relatos também nos levam a reflexdo de que elas se submetem a situacdes de exploracéo e
humilhacbes por entender que tém uma divida moral com aquela familia que no seu

entendimento, a “acolheu” e deu “oportunidade”.

Apesar da relacdo de proximidade entre trabalhadoras e as criancas que elas cuidam,
h& uma distancia social entre elas, afirma Brites (2007). E as criangas aprendem isso por meio
de seus pais e na percepcdo do espago “quarto de empregada” ou “banheiro de empregada”,

dentro de uma casa.
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Desde cedo, as criancas das casas patronais vao introduzindo no seu
repertorio os sinais da distdncia que deve-se manter dos servicais, em
pequenos rituais interpessoais de dominacdo, como tem nos ensinado Rollins
(1990) (Idem, p. 106).

A partir dos estudos de Brites, refletimos que a trabalhadora doméstica, pelo fato de
ser pobre e executar, para ganhar a vida, o servico que nenhum outro membro da casa quer
fazer — por ser considerado “indigno”, “degradante”, ou mesmo porque tem uma pessoa
destinada exclusivamente para fazer o servico “sujo”: limpar banheiros, lavar a louga, varrer a
casa —, € inferiorizada pelos patrdes por quem é subalternizada. Entendemos que quando
taxada de “doméstica”, ela ¢ usada quase que como um objeto, em que os empregadores
precisam, mas a0 mesmo tempo querem manter distancia, evitando se “misturar” aquela

pessoa que esta ali todos os dias dentro do seu lar.

Relatos que afirmam que em casas de familias, as trabalhadoras domésticas nédo
podem usar o banheiro, sentar no sofa ou mesmo comer a mesma comida dos patrdes, fazem-
nos refletir sobre a vida dificil que essas mulheres tém, submetidas a humilhacdes,
desrespeitos e que depois de muitos anos, tém a chance de ter direitos iguais aos de qualquer

trabalhador.

Pesquisa sobre o trabalho doméstico na década anterior (1999 a 2009), baseada em
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), revela o perfil da trabalhadora
domestica no Brasil. De acordo com Pinheiro, Fontoura e Pedrosa, o grupo de profissionais
negras entre as trabalhadoras domésticas ficou maior ao longo dos dez anos analisados.

O trabalho doméstico é ainda mais importante para as trabalhadoras negras,
respondendo, em 2009, por 21,8% da ocupagdo das mulheres deste grupo
racial contra 12,6% no caso das trabalhadoras brancas. Este fen6meno esta,
tal como mencionado anteriormente, relacionado a uma heranga escravista
da sociedade brasileira que combinou-se com a construcéo de um cenario de
desigualdades em que as mulheres negras tém menor escolaridade e maior
nivel de pobreza e no qual o trabalho doméstico desqualificado, desregulado

e de baixos salérios constitui-se numa das poucas opc¢les de emprego
(PINHEIRO; FONTOURA; PEDROSA, 2011, p. 37)

Outro aspecto destacado na pesquisa foi o envelhecimento das mulheres nessa
ocupacdo, que antes tinha uma boa parcela de jovens e até criangas inseridos no trabalho
doméstico. Com a queda entre as trabalhadoras de faixa etaria mais jovens (18 a 24 anos), em
virtude do aumento da escolaridade — permitindo a eles qualificagéo e outras possibilidades no

mercado de trabalho—, as trabalhadoras acima de 30 anos ganharam maior espago no grupo.

Os dados apontam para a inexisténcia de uma reposicdo geracional desta
profissdo, o que significa que o oficio tem sido sustentado por um estoque
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de trabalhadoras que tende a se reduzir cada vez mais , seja pelo prdprio
aspecto demografico, seja porque conseguem aposentar-se e retirar-se do
mercado (...) o trabalho doméstico da forma como conhecemos hoje, tende a
reduzir-se drasticamente (Idem, p. 40).

Com relacdo a formalizacdo do emprego doméstico, que garante acesso aos direitos
trabalhistas, as pesquisadoras verificaram que na década analisada houve um movimento de
ampliacdo da formalizacdo das trabalhadoras de modo geral. N&o obstante, esse nimero ndo
representou nem a metade das trabalhadoras.

A situacdo de desprotecdo é grave para 0 conjunto de trabalhadoras
domeésticas, independente de sua cor/raca e da regido de residéncia. Para
alguns grupos, porém, esta condicdo é ainda mais intensa, evidenciando que,
na exclusdo e desprotecdo, existem grupos mais afetados e vulnerabilizados.
Ao se observar a raga/cor das trabalhadoras, nota-se que a informalidade na
ocupagdo ¢ mais expressiva para as mulheres negras” (Ibidem, p. 43).

Os dados sdo de uma década atrés, mas revelam contextos ainda bem semelhantes aos
da atualidade, que ainda ndo possui um estudo semelhante. As desigualdades de género,
classe e raca sempre foram determinantes no perfil da trabalhadora doméstica, que ha menos

de 10 anos tiveram seus direitos reconhecidos com a PEC das Domésticas.

2.3 Desigualdades e relacGes de poder no trabalho doméstico

A subalternizacdo a qual as trabalhadoras domésticas estdo submetidas socialmente e
junto a seus patrdes, individuos enquadrados, em geral, economicamente como de classe alta
ou média, estdo ligadas diretamente as desigualdades sociais, legitimadas no pais por do
discurso da meritocracia, baseado no ponto de vista econémico. Esse discurso divide a
sociedade em classes em que a renda define aquela pessoa, sem levar em consideracdo o lado
emocional, moral e cultural (SOUZA, 2009).

Para o autor, a legitimacdo da desigualdade no Brasil ndo tem a ver com o passado,
como justifica a sociedade. Diferentemente da época em que escravos eram castigados com
chicotes, a violéncia da modernidade é simbdlica. Ela ndo aparece como violéncia, mas torna
possivel e explica a naturalizacdo das desigualdades, da dominacao cotidiana injusta dos mais
privilegiados sobre os menos privilegiados.

E isso que explica que a forma como a sociedade brasileira percebe, hoje em
dia, seus problemas sociais e politicos seja "colonizada" por uma visdo
"economicista” e redutoramente quantitativa da realidade social. O

economicismo &, na realidade, o subproduto de um tipo de liberalismo
triunfalista hoje dominante em todo o planeta (isso se mantém, apesar da
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recente crise, ja que a articulacdio de uma contraideologia nunca é
automatica), o qual tende a reduzir todos os problemas sociais e politicos a
I6gica da acumulagdo econémica. (SOUZA, 2009, p. 15)

Na visdo “economicista”, citada pelo autor, a sociedade acredita que a origem do
problema das desigualdades estd na corrupcdo politica, e os reais conflitos que causam
sofrimento e humilhacgéo cotidiana acabam ficando invisiveis (SOUZA, 2009). Nessa logica, a
pessoa € marginalizada por um mero infortnio ou escolha, pois ela seria capaz de

desempenhar as mesmas capacidades de um individuo de classe alta ou média.

Contudo, a crenca de que a sociedade pode superar as diferencas — e que as
oportunidades sdo iguais e justas a todos — ndo se aplica no contexto moderno, em que as
pessoas sao divididas em classes econdémicas e 0 sujeito estd fadado a ter menos ou mais
privilégios desde o momento do seu nascimento. Segundo Souza, a classe social dos
privilegiados economicamente se transfere de berco, como uma heranca material e afetiva; ja

o0s ndo privilegiados, se transfere pela auséncia de valores.

Mesmo nas classes altas, que monopolizam o poder econémico, os filhos s6
terdo a mesma vida privilegiada dos pais se herdarem também o "estilo de
vida", a "naturalidade" para se comportar em reunides sociais, 0 que é
aprendido desde tenra idade na propria casa com amigos e visitas dos pais,
ao aprender o que é "de bom tom", ao aprender a ndo serem "over" na
demonstracdo de riqueza como 0s "novos ricos" e "emergentes” etc. Algum
capital cultural é também necessario para ndo se confundir com o "rico
bronco", que ndo é levado a sério por seus pares, ainda que esse capital
cultural seja, muito frequentemente, mero adorno e culto das aparéncias,
significando conhecimento de vinhos, roupas, locais "in" em cidades

"charmosas" da Europa ou dos Estados Unidos etc. (Idem, p. 18).

Nessa passagem, Souza explica que o dinheiro ndo é o fator fundamental que distingue
os ricos dos pobres, hd ainda a heranca imaterial, que permitird acesso a relagdes sociais
privilegiadas e futuros contatos profissionais, que 0s ndo nascidos em berco de ouro

provavelmente nunca teréao.

J& a classe média se reproduz pela “transmissdo afetiva, invisivel, imperceptivel
porque cotidiana e dentro do universo privado da casa, das precondi¢des que irdo permitir aos
filhos dessa classe competir, com chances de sucesso, na aquisicdo e reproducdo de capital
cultural” (op. cit).

O filho ou filha da classe média se acostuma, desde tenra idade, a ver o pai
lendo jornal, a mée lendo um romance, o tio falando inglés fluente, o irméo
mais velho que ensina os segredos do computador brincando com jogos. O

processo de identificacdo afetiva — imitar aquilo ou quem se ama se da de
modo "natural" e "pré-reflexivo”, sem a mediagcdo da consciéncia, como
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guem respira ou anda, e é isso que o torna tanto invisivel quanto
extremamente eficaz como legitimacdo do privilégio. Apesar de "invisivel",
esse processo de identificacdo emocional e afetiva ja envolve uma
extraordinaria vantagem na competicdo social seja na escola, seja no
mercado de trabalho em relagdo as classes desfavorecidas. (SOUZA, 2009,
p. 18).

As oportunidades nunca serdo as mesmas entre sujeitos de classes diferentes em razao
das condicGes de vida e repertorios opostos. A légica de que o sucesso € individual independe
de ter nascido na familia certa é desmistificado por Souza (2009), que afirma que o “mérito
individual” legitima privilégios. O individuo menos favorecido economicamente nunca tera
todas as condicOes favoraveis que permitem que um individuo de classe média tenha sucesso,
por exemplo.

Disciplina, capacidade de concentragdo, pensamento prospectivo (que enseja
o0 célculo e a percepgédo da vida como um afazer “racional™) sdo capacidades
e habilidades da classe média e alta que possibilitam primeiro o sucesso
escolar de seus filhos e depois o sucesso deles no mercado de trabalho. O
gue vai ser chamado de "mérito individual™ mais tarde e legitimar todo tipo
de privilégio ndo é um milagre que “"cai do céu", mas é produzido por

herancas afetivas de "culturas de classe” distintas, passadas de pais para
filhos (Idem, p. 23)

Agueles gue ndo possuem bens capitais culturais sdo identificados pelo autor como
“ralé”, uma classe desprovida das precondi¢Ges sociais, morais, culturais e que passam por
sofrimentos e humilhagdes por sua condi¢do econdmica. Ainda que essa “ralé” seja dotada de
“ ‘capacidades’ especificas que permitem desempenhar seus subempregos e suas relagdes
comunitarias, essas ‘capacidades’ ndo sdo aquelas exigidas pelo mercado moderno em

expansdo” (Ibidem, p.22).

As trabalhadoras domésticas estariam inseridas na “ralé” social, segundo o autor.
Desprovidas de capital cultural, sdo aproveitadas economicamente pela forca bracal pelos
individuos privilegiados de recursos e circulos sociais afetivos.

Até os dias de hoje, as mulheres ainda s&o vinculadas ao trabalho do lar e cuidados
com as criangas. As que trabalham fora, em algum momento do dia conciliam o trabalho fora
com o de casa, diferentemente dos homens, que geralmente se dedicam apenas ao trabalho
fora.

O trabalho remunerado e ndo remunerado voltado para o cuidado de outros
individuos, assim como o trabalho doméstico, ndo foram, apesar das
mudangas no acesso a posi¢do no ensino formal e no mercado de trabalho,

redivididos. Continuam a ser, predominantemente, assumidos pelas mulheres
(BIROLLI, 2013. p.27)
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Na citagdo, a autora deixa clara a predominéancia de mulheres para o trabalho
domeéstico, seja ele remunerado ou ndo, devido as suas habilidades relacionadas ao sexo.
Mesmo com as mudancas no mercado de trabalho, que abriu espaco para mulheres em outros

setores, 0s postos do trabalho domeéstico sao ocupados por mulheres.

Para Okin (2008), a divisao do trabalho dentro das familias é fundamental do ponto de
vista feminista para alcancar direitos. Segundo a autora, enquanto os homens seriam 0s
responsaveis por trabalhar fora e sustentar a familia, as mulheres estariam fadadas aos
cuidados do lar, sendo dependentes economicamente dos maridos. Caso houvesse a diviséo, a
situacdo poderia ser diferente para as mulheres.

Autoras feministas condenam o casamento como uma forma de aprisionamento das
mulheres nas fungGes domésticas. Para Pateman (1993), o casamento nada mais € do que um
contrato entre homem e mulher, s6 que ao invés de as duas partes estarem em um acordo, as
esposas tém menos vantagens que os maridos. “Se o casamento fosse um contrato
propriamente dito, as mulheres teriam que ser inseridas na vida civil exatamente nas mesas
bases que seus maridos” (PATEMAN, 1993, p.232).

A autora compara 0 matriménio entre homem e mulher como um contrato de trabalho,
mas que diferentemente dos contratos usuais, 0 casamento é regido pela subordinagdo
patriarcal. “Os contratos domésticos antigos entre um senhor e seu escravo (civil) e entre um
senhor e seu servo eram contratos de trabalho. Tornar-se esposa implica em tornar-se dona de

casa; ou seja, a esposa é alguém que trabalha para seu marido no lar conjugal” (Idem, p.176).

Pateman (1993) explica que o casamento era a Unica chance para as mulheres terem
uma vida decente, jA& que as convencles sociais ndo permitiam que elas tivessem a
oportunidade de ganhar o proprio sustento.

Se as mulheres garantissem seus direitos civis e politicos e se tornassem
economicamente independentes no novo mundo da cooperagdo voluntéria,
elas ndo teriam motivos para se submeterem aos homens em troca de sua
subsisténcia e 0os homens ndo teriam meios para se tornarem senhores
sexuais das mulheres (Ibidem, p. 235).

Em uma sociedade “ideal”, a domina¢ao sexual dos homens acabaria no momento em
que as tarefas domeésticas fossem divididas igualmente, e homens e mulheres tivessem as
mesmas responsabilidades e direitos.

Os socialistas cooperativos e utépicos incluiram o servico doméstico

comunal em seus planos para suas novas comunidades, e, no Apelo,
Tompsom enfatiza que os cuidados das criancas, por exemplo, seria uma
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responsabilidade comunitaria. Uma vez que as mulheres contribuiriam em
todas as tarefas da comunidade juntamente com os homens, e teriam direito
de reivindicar os mesmos recursos comunitarios, os fundamentos da
dominacdo sexual estariam abalados. Quando um homem ndo tem mais
riqguezas que a mulher, e ndo tem mais influéncias sobre a propriedade
comum, e sua maior forca é trazida a um nivel adequado de utilizagdo, ele
somente obtém satisfagdo sexual a partir da afeicdo espontdnea da mulher
(PATEMAN, 1993 p. 235).

Nos casamentos, as mulheres geralmente assumem a responsabilidade pelo servigo
domeéstico, mas pesquisas revelam que esse cenario vem mudando aos poucos, com a

crescente participacdo dos homens na divisdo de tarefas do lar.

Dados de um levantamento realizado em 2018 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, por meio da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios), com o tema
“Outras formas de trabalho”, revelam que cresceu a participacdo masculina nos afazeres
domésticos, mas que as mulheres continuam sendo as responsaveis pelas tarefas do lar no
Estado do Para. De acordo com a pesquisa, as mulheres que realizam tarefas domésticas sdo
91%, ja o percentual de homens é de 75,9% (2018), niUmero maior do que em 2017, quando

74% deles faziam tarefas domésticas.

A pesquisa mostra também numeros sobre a realizacdo das tarefas domésticas por
condicdo de domicilio. O percentual de mulheres na condicdo de cbnjuge que realizavam
essas tarefas era de 96,5%, ja o percentual dos homens ficou em 78,4%. Ou seja, as mulheres
casadas sdo as grandes responsaveis pelas tarefas do lar, mesmo que tenha crescido a atuacao

dos maridos.

Outro dado importante da pesquisa da PNAD (2018) investiga a situacdo para
ocupados e ndo ocupados. Em 2018, no Para, a taxa de realizacdo de afazeres domésticos era
maior entre as mulheres ocupadas, com 94%; enquanto que o percentual dos homens
ocupados que faziam servigos domésticos era de 80,7%. Mais uma vez, os dados mostram que
as mulheres estdo a frente do servico domestico nos lares paraenses, vivendo dupla jornada
dentro e fora de casa. Com relacdo aos ndo ocupados, o percentual de mulheres que realizam

tarefas domeésticas é de 90% e de homens, 67,5%.

O duplo papel desempenhado pelas mulheres, com os cuidados domésticos e na esfera
publica, pode comprometer sua participacao ativa na politica. Nesse contexto, o papel da
familia politica pode ser fator de definicdo da igualdade para as mulheres, seja na esfera

doméstica, seja na publica.
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Mesmo no inicio da “segunda onda” do feminismo nos anos 1960, algumas
feministas tentaram defender o desmantelamento de todas as barreiras contra
a mulher no mundo do trabalho e da politica enquanto, ao mesmo tempo,
sustentaram a ideia de que a mulher tinha responsabilidades especiais na
familia. As contradi¢cdes nessa aceitacdo do “duplo papel” da mulher sdo
claramente evidentes, por exemplo, no relatério de 1963 da Kennedy
Commission on the Status of Women. No outro extremo do leque de visdes
feministas, feministas radicais desde cedo argiiram que, se a familia era a
raiz da opressdo da mulher, ela deveria ser “esmagada”. Nao demorou muito,
no entanto, para que a maioria das feministas desenvolvesse posi¢des entre
esses dois extremos, recusando-se a aceitar a divisdo do trabalho entre os
sexos como natural e imutavel, mas recusando-se também a abrir mao da
familia (OKIN, 2008, p. 313)

Okin discute o julgamento equivocado de que familia é “ndo-politica”. Muitas
mulheres se apegam em suas familias como motivagdo para acordar cedo todos os dias e
enfrentar uma vida dificil. Ha ainda aquelas que se apegam com as familias com as quais
trabalham, sentindo-se parte daquele lar, como estimulo para o servico diario. Para a autora, a
justica interna das familias é fundamental para o desenvolvimento de mulheres em varias

esferas.

Rawls, ao construir sua teoria da justica, ndo discute a justica interna da
familia, embora ele ao mesmo tempo inclua a familia em seus componentes
iniciais da estrutura basica (& qual os principios de justica devem ser
aplicados) e requeira uma familia justa para sua concepgdo de
desenvolvimento moral. Mesmo em um livro recente intitulado Justice,
Equal Oportunity and the Family ndo se pode encontrar nenhuma discusséo
sobre a divisdo do trabalho entre os sexos ou sobre a justica interna das
familias (Idem, p. 309).

Lembramos também que as lutas das mulheres por direitos, reconhecimento e
igualdade, seja no mercado de trabalho, na sociedade, ou mesmo na politica, sdo continuas.
Direitos conquistados, como o de poder votar e escolher seus representantes, se devem a
movimentos feministas, que agem pela igualdade de género e combatem a dominacéo

masculina enraizada na nossa cultura.

No debate feminista, nas sociedades e contextos nos quais foram garantidos
direitos formalmente iguais para homens e mulheres (...) é parte do esforco
para explicar e superar relagdes de género que expressam, simultaneamente,
0 reconhecimento formal da igualdade entre mulheres e homens e a
disposicéo desigual das oportunidades, das garantias de usufruto dos direitos
e da participacdo nas diferentes esferas sociais (BIROLI, 2013. p. 27)

As desigualdades entre homens e mulheres s&o muitas em varios aspectos. Elas
seguem sem representatividade na politica e nas legislagdes que dizem respeito a temas

ligados as mulheres como reproducgdo e violéncia contra a mulher, que sdo, desde sempre,
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decididas por homens. “O silenciamento da voz das mulheres também ¢ um dos subprodutos
expressivos das relagbes de poder quando as hierarquias de género sdo ativas numa
sociedade” (Idem, p. 36).

Esse silenciamento pode ser encontrado atualmente nas paginas dos jornais, por
exemplo. Como afirma Biroli (2011), eles externam as hierarquias de género enraizadas na
cultura a ponto de ndo considerar relevante a manifestacdo publica das principais afetadas

com a PEC das Domeésticas.

Mesmo nos dias atuais, com a conquista de direitos, a ocupagdo envolve relagdes de
poder complexas. Para Habermas, o conceito de poder estd baseado em agdes:
Max Weber definiu o poder como a possibilidade de impor a prépria vontade
ao comportamento alheio. Hannah Arendt, ao contrério, concebe poder como
a faculdade de alcangar um acordo quanto a agdo comum, no contexto da
comunicacdo livre de violéncia. Ambos veem no poder um potencial que se

atualiza em agdes, mas cada um se baseia num modelo de agdo distinto
(HABERMAS, 1993, p. 101).

A relagdo de poder mais comum, quando se discute o trabalho doméstico, é o de
patrGes e patroas sobre as trabalhadoras domésticas (power over, “poder sobre”) (CAL,
2016). Brites (2007), quando fala da hierarquia sempre presente na relacdo entre patrdes e
trabalhadores, entendemos que esta se referindo a essa relacdo de subalternidade, em que os
empregadores controlam a vida de seus empregados, seja determinando a forma como a
pessoa vai se vestir; 0s horarios e o que vai poder comer; e as vezes até mesmo a forma de

agir, como se a funcionaria fosse de propriedade daquela familia.

De acordo com Cal (2016), o “poder sobre” ndo é verificado apenas na relacdo entre
patrGes e trabalhadoras domésticas, ele tem uma dimensdo estrutural de opressdes que séo
naturalizadas, que a sociedade ndo percebe pois ja se incorporou ao dia a dia. Sdo opressdes
estruturais de dominacdo que incidem sobre as pessoas e sobre suas possibilidades de

resisténcia.

Na perspectiva de Bourdieu (1989), segundo Cal (2016, p. 94), os dominados aceitam
os valores da dominacao e ndo percebem o poder (simbdlico) imposto sobre eles, por isso
também, as desigualdades seriam naturalizadas (SOUZA, 2019). De acordo com o conceito de
“habitus” (BOURDIEU, 1898, apud CAL, 2016, p. 95), “as classes dominantes seriam
detentoras de um capital simbdlico espraiado em préticas e instituigdes sociais, 0 que permite

exercer 0 poder”. Desse modo:



37

“trata-se de um poder que ndo produz ameacgas, mas sim 0 convencimento e
a submissdo simbdlica ao estado atual das coisas”. (PERISSINOTO, 2008, p.
15) O conceito de habitus desenvolvido por Bourdieu articula-se com essa
perspectiva sobre poder na medida em que se trata de um sistema de
disposicbes construidas socialmente e traduzidas em estilos de vida,
julgamentos politicos e morais (CAL, 2016, p.95).

Segundo Cal, contudo, ndo podemos reduzir a situacdo vivenciada pelas trabalhadoras
domeésticas apenas as relacbes de poder como dominacdo, sob pena de ndo enxergarmos
possibilidades de agéncia e resisténcia dessas mulheres. Portanto, a autora trabalha com trés
visadas sobre as relacdes de poder: de poder enquanto dominacdo ou controle (power over);
de poder enquanto capacidade de acdo e formas de empoderamento (power to); e ainda de
poder na construgdo de uma vontade comum, na habilidade humana ndo apenas de agir, mas
agir em coletivo (power with) (CAL, 2016, p.101).

As condicdes abusivas de trabalho e humilhagdes sofridas podem servir de incentivo
para elas buscarem melhorias de vida, usando parte do dinheiro do trabalho para pagar um
curso profissionalizante, para mobiliar a casa ou investir em sua autoestima, por exemplo.
Mesmo com as condi¢fes desfavoraveis, por serem mulheres, trabalhadoras domésticas e
pertencentes a “ralé da sociedade” (SOUZA, 2009), elas tém a capacidade de se erguer diante
de todos os preconceitos, machismos e desigualdades, no chamado “power to”. "Por
empoderamento entendemos o desenvolvimento da propria capacidade de alcancar certos
objetivos, apesar de situacGes de subordinacdo, ou, pensando no caso feminista, apesar da
dominagdo masculina” (ALLEN, 2013 apud CAL, 2016, p. 99).

Todos as experiéncias negativas ja vivenciadas servem de incentivo para que juntas
busquem agir em prol de interesses comuns (power with). Em coletivo, elas ganham mais
poder para agir e representar os anseios de toda uma categoria e conquistar autonomia.

Ha forte evidéncia clinica de que varios tipos de trauma (...) fazem com que
individuos vejam seus proprios sentimentos com desconfianga e ndo confiem
em seus proprios desejos. A relevancia disso para a autonomia é clara:
aqueles que perderam essa confianga basica, perderam a base para conduzir

suas vidas de acordo com suas convicgBes mais basicas, ja que ndo confiam
gue seus desejos sejam autenticamente seus. (BRESSANI, 2011, p. 93)

No trecho supracitado, a autora comenta sobre a questdo da autonomia, que acaba
comprometida com todos os desrespeitos e traumas sofridos pela categoria. Com esse
pensamento, concluimos que essas mulheres ficam sem saber quais sdo seus proprios desejos

e nem como conduzir suas proprias vidas apos a libertacdo da exploracao.
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Essa circunstancia se aplica com a regulamentagdo da PEC das Domeésticas.
Traumatizadas com as violagOes de direitos, muitas trabalhadoras ndo sabiam como agir
diante da regulamentacdo. Algumas ligadas aos sindicatos, em relatos de matérias nos jornais,

afirmavam que estavam preocupadas em perder seus empregos com a nova lei.

Cal (2016) ressalta que na Teoria Critica Feminina (ALLEN, 2013), h& um binarismo
das teoricas da dominacéo e das teoricas da emancipacdo, que negligenciariam as diferentes
formas de dominacdo de mulheres sobre outras mulheres, que ndo necessariamente séo

benevolentes.

Esse poder sobre outras mulheres que muitas vezes inspira superacdo, pode também

ndo ser bom. Como no caso de trabalhadoras domésticas que trabalham o dia inteiro e

precisam pagar outras trabalhadoras, na informalidade — sem direitos —, para cuidar de seus

filhos. Obviamente, essa mulher ndo teria condi¢Bes de pagar um salario equivalente ao que

recebe para outra trabalhadora, mas ela é obrigada a agir dessa forma devido a falta de
creches, abandono dos maridos e outros fatores.

O impacto da baixa relevancia do problema do cuidado com as criangas, na

agenda politica, em contextos nos quais é visto como questdo menor e

feminina — e, possivelmente, menor porque feminina — é também diferente.

A falta de creches puiblicas e de qualidade é menos impactante para a vida
daquelas que podem contratar servicos privados (BIROLI, 2013, p. 30).

Adiantando o capitulo de analise de conteldo, a discussdo sobre a importancia das
creches para essas mulheres, citado por Biroli no trecho supracitado, é um dos temas

silenciados pela midia nos jornais paraenses.

A PEC das Domésticas expde as relacGes de poder do trabalho doméstico, algo que
antes era restrito a esfera privada — 0 que acontecia naquele lar ndo dizia respeito a mais

ninguém.

Distingdes entre publico e privado tém tido um papel central, especialmente
na teoria liberal — “o privado” sendo usado para referir-se a uma esfera ou
esferas da vida social nas quais a intrusdo ou interferéncia em relacdo a
liberdade requer justificativa especial, ¢ “o publico” para referir-se a uma
esfera ou esferas vistas como geralmente ou justificadamente mais
acessiveis. Algumas vezes é o controle da informagéo sobre o que ocorre na
esfera privada que é destacado, algumas vezes é a liberdade em relagdo a ser
observado, em alguns momentos é a liberdade em relacéo a interferéncia ou
intrusdo nas atividades, soliddo ou decisbes de alguém (OKIN, 2008, p.
304).
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O trabalho doméstico, antes enquadrado na esfera privada — e, dessa forma, inacessivel
a pessoas de fora daquele ambiente —, passou a alcancar a esfera publica de forma justificada
quando os direitos das trabalhadoras foram colocados em debate por parlamentares, e pela
populacdo. Com a PEC das Domesticas, acertos salariais abaixo do regulamentado, por

exemplo, deixaram de ser apenas do interesse de patrdes e trabaladores.

2.4 Resisténcia e direitos no trabalho doméstico

A conquista de direitos das trabalhadoras domésticas foi um marco no pais, uma
reviravolta na histéria, que até entdo tinha como protagonistas os patrdes. Ap6s anos atuando
sem amparo legal, por meio da organizacdo da categoria, as trabalhadoras domésticas igualam

seus direitos aos outros trabalhadores.

Mais que reconhecimento juridico, a PEC das Domeésticas representa a reinvencgdo da
sociedade brasileira com valores e principios relacionados aos menos favorecidos, conforme
afirma Bernardino-Costa (2015, p 59):

(...) 0 que estd em questdo ndo é simplesmente a inclusdo das trabalhadoras
por meio da conquista de direitos e equiparacdo aos outros trabalhadores no
marco da sociedade brasileira. Estd em questdo também a discussdo da
sociedade brasileira enquanto uma sociedade que, ao privilegiar a
representacdo e interesses somente de uma parte da sociedade — sintetizada
pelo mundo dos patrdes, exclui, oprime e marginaliza a outra parte.

Antes de entrarmos no mérito da conquista de direitos em si, trazidos com a PEC das
Domeésticas, é importante fazermos uma abordagem sobre o significado simbdlico o qual essa
conquista esta relacionada. O estudo de Joaze Bernardino-Costa (2015) resgata o surgimento
do movimento das trabalhadoras domésticas e sua importancia para os debates e lutas por

reconhecimento.

Ao falarmos do movimento das trabalhadoras domésticas, um dos nomes de maior
representatividade é o de Laudelina Campos de Melo, militante do movimento negro
(BERNARDINO-COSTA, 2015). Ela funda, em 1936, a Associacdo Profissional dos
Trabalhadores Domeésticos de Santos, buscando, por meio dessa organizacdo sindical,

negociar junto ao estado os direitos trabalhistas.

Avrticulada, ela serd voz das mulheres da categoria, que na época eram obrigadas a

dormirem no emprego para melhor servir.
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A colonialidade do poder se manifesta explicitamente na vida das
trabalhadoras domésticas por meio de um ndo reconhecimento juridico-
trabalhista da categoria e, também, pela forte associacdo do servico
doméstico ao trabalho escravo (BERNARDINO-COSTA, 2015, p. 61).

A luta de Laudelina de Campos Melo — figura que representa as trabalhadoras
domésticas do pais- chega a Campinas em 1955. L4, a trabalhadora age de forma estratégica

junto & imprensa no combate ao racismo e na busca por reconhecimento.

(...) ela se indigna com a discriminacdo contra as trabalhadoras domésticas
negras nos anuncios de emprego dos jornais daquela cidade. A partir dai, ela
entra em contato com um jornalista e juntos iniciam uma campanha contra
0s anuncios racistas (Idem, p.64).

Segundo Bernardino-Costa, 0 movimento das domésticas ganha um segundo momento
a partir da década de 1960, com discussfes importantes sobre as trabalhadoras na sociedade
brasileira — no proximo capitulo, entenderemos melhor a amplificacdo que a causa ganha com
as discussdes iniciadas nos movimentos, dentro do estudo de debate publico — feitas
especialmente por organizaces do movimento negro, o qual a forca de trabalho da categoria

era maioria desde entdo.

A atuacdo da igreja cat6lica foi, segundo Bernardino-Costa (2015), importante para o
desenvolvimento do movimento das trabalhadoras domesticas. Através da Juventude Operaria
Catdlica (JOC), a organizacdo tera a visibilidade necessaria para alcancar os direitos
almejados nos estados brasileiros. “Em 1960 o JOC realiza o primeiro encontro de jovens
empregadas domésticas no Rio de Janeiro, reunindo 24 trabalhadoras domésticas de varias

regides do pais. No ano seguinte, realizou o primeiro congresso nacional” (Ibidem. p. 62).

A linha do tempo tracada pelo autor nos mostra importantes marcos na luta por
reconhecimento iniciada pelas trabalhadoras domésticas. Mulheres com 0s mesmos anseios e
que apds anos sem direitos, se uniram em prol do mesmo objetivo. Os debates sobre o tema,
iniciados na década de 1930 para um pequeno grupo em Sao Paulo, alcangou o pais inteiro e
as discussodes puderam se aprofundar, mas elas ainda precisavam organizar suas demandas a

nivel nacional, explica Bernardino Costa (2015).

Em 1967, Laudelina de Campos Melo procura o Ministro do Trabalho, Jarbas
Passarinho, para requisitar a inclusdo das trabalhadoras domésticas entre as categorias
beneficiadas pela legislacéo trabalhista (BERNARDINO-COSTA, 2015). O Ministro diz a ela
que a categoria das trabalhadoras domésticas precisava se organizar nacionalmente para que

isto fosse possivel.
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Depois desse encontro com o0 ministro e com o0 apoio da igreja, as trabalhadoras
formalizaram sua mobilizacdo em carater nacional. Registros de Bernardino-Costa (2015)
resgatam que no ano de 1968 foi realizado o Primeiro Congresso Nacional das Trabalhadoras
Domeésticas, em Sdo Paulo. Na época, focadas no objetivo de conquistar 0s mesmos direitos
que os demais trabalhadores, a bandeira levantada pelo movimento ainda era classicista e ndo

vista por elas como também uma questéo racial e de género.

Foi no ano de 1972, segundo Bernardino-Costa (2015) que elas conquistaram o direito
a ter carteira de trabalho, férias e remuneracdo. Antes disso, elas ja haviam sido contempladas
pela Lei Ordinaria de Previdéncia Social (1960) e pela Lei 5.316 (1967), com direito a
previdéncia social e a cobertura em caso de acidentes. Contudo, ainda dependiam da

contribuicdo delas proprias.

Outro direito pelo qual as trabalhadoras domeésticas fizeram campanha, desde a década
de 1960 até meados de 1980, foi para que elas dormissem em sua propria residéncia,
"rompendo com a concep¢do de membro da familia: “A principal mensagem é a ruptura de
lacos afetivos com a familia empregadora como condi¢do para a conscientizacao classicista
das trabalhadoras domesticas” (BERNARDINO-COSTA, 2015, p. 66).

Entendemos que o fato se ser da familia, mesmo que como membro subalternizado,
facilitava o ndo cumprimento de direitos, afinal, como dizer “ndo” para alguém da familia ou

cobrar direitos?

A essa altura (1980), o movimento das trabalhadoras domésticas iniciou uma
aproximacgdo junto ao movimento feminista. Bernardino-Costa (2015) remonta que as
discussbes dos dois movimentos instigaram a realizacdo do 62 Congresso Nacional (1989), de
onde sera escolhida, em 1997, a primeira presidente da Federacdo Nacional das Trabalhadoras
Domésticas, Anna Semido de Lima, antes presidente do sindicado. A Fenatrad € a
materializacdo da solicitacdo do ministro de organizacao nacional. Sera por meio do sindicato

que as lutas das trabalhadoras domésticas entrardo nas discussdes politicas.

Questdes feministas e raciais ganharam espaco nas discussdes da Fenatrad a partir de
2001, durante a gestdo de Creuza Maria de Oliveira, de origem do sindicato da Bahia, que deu
continuidade ao trabalho de Anna, segundo Bernardino-Costa (2015). Fortalecidos, a Fenatrad
se filiou a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e ao Conselho Nacional dos Trabalhadores
do Comércio e Servico (Contras), alcancando uma rede internacional de apoiadores (Idem,
p.69).
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Foi durante a gestdo de Creuza Maria de Oliveira que os direitos das trabalhadoras
domésticas sairam do papel e alcangaram as vias politicas, de fato, para sua efetivagdo, apos
mais de meio século. Era o ano de 2010 quando a Proposta de Emenda Constitucional (PEC

das Domeésticas) foi apresentada pela primeira vez na Camara dos Deputados.

Importante situarmos o contexto politico no qual a PEC das Domeésticas foi aprovada e
regulamentada, que € o0 mesmo periodo do nosso recorte temporal da pesquisa (2013 a 2015).
Na referida época estudada, o pais tinha como Presidente da Republica Dilma Rousseff, a
primeira mulher a governar o pais, do Partido dos Trabalhadores (PT), historicamente
engajado com as causas sociais. A presidenta assinou no dia 1° de junho de 2015 o texto que
regulamentou a emenda constitucional para ampliar os direitos das empregadas domésticas.
Cerca de um ano depois, em 2016, faltando dois anos para terminar o segundo mandato,
Dilma sofreu um golpe (ALBUQUERQUE, 2018) parlamentar sob alegacdo de “pedaladas

fiscais”.

O projeto para equiparar os direitos das trabalhadoras domésticos aos dos demais
trabalhadores urbanos e rurais foi promulgado pelo Congresso Nacional em abril de 2013,
mas alguns direitos precisavam de regulamentacdo, tais como 0 seguro-desemprego,

indenizacdo em demissfes sem justa causa, adicional noturno e banco de horas.

No dia 14 de abril de 2010, houve a apresentacdo da PEC 478/2010 pelo deputado
Carlos Bezerra (PMDB-MT), que revoga o paragrafo unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
para estabelecer a igualdade de direitos trabalhistas entre os empregados domésticos, e 0s
demais trabalhadores. No dia 22 do mesmo més, PEC foi levada a Comissdo de Constituicdo

e Justica e de Cidadania para apreciacdo do Plenario, em regime de tramitacdo especial.

Paralelo a proposta, mas decisivo para pressionar sua importancia, no dia 16 de junho
de 2011 foi aprovada pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) a Convencao 189 e a
Recomendacdo 2014, que tratam do trabalho decente para trabalhadoras e trabalhadores

domeésticos.

Em 2012, o movimento pré-domésticas (de parlamentares em favor da regulamentacéo
dos direitos das trabalhadoras) ganhou corpo. N&o tinha mais como adiar a aprovacéo de leis
gue resguardassem os direitos da categoria. Audiéncias e ato publico marcaram esse periodo.
Parlamentares da bancada feminina usaram aventais para chamar atengdo para a PEC. A

mobilizacdo foi divulgada pela midia nacional.
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No dia 21 de novembro de 2012, a Camara dos Deputados aprova a Proposta de
Emenda a Constituicdo 478/10 (PEC das Domésticas) em 1° turno, por 359 votos a 2,
ampliando os direitos trabalhistas de domésticas. A matéria ainda seria votada pela Camara
em 2° turno, antes de ser encaminhada ao Senado. A aprovacdo em 2° turno se deu poucos

dias apo6s, no dia 4 de dezembro de 2012, por 347 votos a 2, com 2 abstences.

No ano seguinte, em marco de 2013, a proposta foi transformada na Emenda
Constitucional 72/2013 e seguiu para votacdo e aprovacdo no CCJ do Senado. No dia 19 de
mar¢o de 2013, a PEC foi aprovada em 1° turno no Senado e, no dia 26, aprovada em 2°

turno.

Aprovada pelos deputados, pelos senadores, a PEC das Domésticas foi promulgada no
plenario do Congresso Nacional em 2 de abril de 2013. No ano seguinte, o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) publicou a Instru¢gdo Normativa n° 110, que cria procedimentos
de fiscalizacdo do cumprimento das normas relativas a protecéo do trabalho doméstico. Ainda
nesse ano, o Decreto n°® 8373/2014 instituiu o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (e-Social), por meio do qual os empregadores passardo

a comunicar ao Governo, de forma unificada, as informacdes relativas aos trabalhadores.

O texto aprovado em 2013 gerou muitas ddvidas, por conter pontos considerados
polémicos, que precisariam ser regulamentados, 0 que s6 ocorreu em 1° de junho de 2015 -
mais de dois anos depois de ter sido aprovada, a Lei Complementar 150, regulamentadora da

PEC das Domésticas, passou a valer.

As reportagens que analisamos dos jornais durante o periodo de tramitacdo da PEC e,
até mesmo apds sua aprovacdo no primeiro momento, em 2013, relataram que muitos
especialistas ouvidos como fonte acreditavam que a PEC geraria demissdo em massa, em
virtude de sua complexidade e aumento de custos aos empregadores, ou mesmo aumento da

informalidade no setor.

Antes da PEC das Domésticas, as trabalhadoras ja possuiam alguns direitos garantidos
pela Constituicdo aos trabalhadores em geral, sdo eles: 1) salario minimo; 2) décimo-terceiro
salario; 3) repouso semanal remunerado; 4) férias; 5) licenca-gestante e licenca-paternidade;
6) carteira de trabalho assinada; 7) aviso prévio; e 8) aposentadoria.

Apbs a PEC das Domeésticas, em 2013, nove novos direitos foram aprovados (Quadro
1) e passaram a valer de imediato, foram eles: 1) recebimento de um salario minimo ao més,

inclusive a quem recebe remuneracgéo variavel; 2) pagamento garantido por lei (o patrdo ndo
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poderd deixar de pagar o salério); 3) jornada de trabalho de 8 horas diérias e 44 horas
semanais; 4) hora extra - sendo as primeiras 40 horas devem ser pagas em dinheiro para o
trabalhador e cada hora extra deve ser compensada com folga ou reducdo da jornada em até
um ano); 5) direito a trabalhar em local com todas as normas de higiene, saude e seguranca; 6)
0 empregador tem que respeitar regras e acordos estabelecidos em convencdes coletivas; 7)
proibicdo de diferencas de salarios, de exercicio de funcbes e de critério de admissdo por
motivos de sexo, idade, cor ou estado civil; 8) proibicdo de discriminacdo em relacdo ao
portador de deficiéncia; 9) proibicdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre ao

trabalhador menor de 16 anos.

Sete outros beneficios (Quadro 2) ficaram aguardando regulamentacdo para
comecarem a valer, sdo eles: 1) adicional noturno; 2) FGTS obrigatério; 3) indenizacdo em
caso de demissdo sem justa causa; 4) seguro-desemprego; 5) salario-familia (pago pela
Previdéncia Social); 6) auxilio-creche e pré-escola (dependeria de convencdo ou acordo
coletivo, valor que a empresa repassa as funcionarias que sdo mdes); 7) seguro contra

acidentes de trabalho.

Dos direitos que comecaram a valer ap6s a aprovagdo da PEC, em 2013, um dos que
gerou mais discussdes foi o controle da jornada de trabalho, estabelecido em 44 horas
semanais e 0 consequente pagamento de horas extras, com valor 50% superior ao normal. A
polémica girou em torno de como o empregador faria o controle dessa jornada sem ponto

eletrdnico, além da contagem das horas dos trabalhadores que dormem no servico.

O pagamento obrigatério do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) de 8%
também foi considerado polémico por causar um impacto para o bolso do empregador, pois
antes o pagamento era opcional. Outro ponto questionado pelos empregadores foi a multa por
demissdo sem justa causa, a qual os trabalhadores ndo tinham direito e passaram receber o

equivalente a 40% do valor acumulado na conta do FGTS.

Vejamos no Quadro 1 o cenario do primeiro momento da PEC das Domésticas, em
2013, com os direitos que as trabalhadoras domésticas conquistaram, de imediato, com a

aprovacao da PEC das Domeésticas, e 0s pontos que precisariam de regulamentacao:

Quadro 1 - PEC das Domésticas em 2013

DIREITOS ASSEGURADOS SEM NECESSIDADE DE REGULAMENTACAO:

e Garantia de salario, nunca inferior ao minimo - o que ja ocorria, pois os trabalhadores




domésticos ndo costumavam ter remuneracdo varidvel, como os garcons e vendedores, por

exemplo.

Duracdo do trabalho normal de até 8 horas diarias e 44 semanais, facultada a compensacédo de

horarios e a reducdo da jornada por acordo ou convencao coletiva.

Remuneracdo da hora extra, no minimo, em 50% a do normal.

Reducdo dos riscos no trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguranga — na

pratica também ndo mudou o que ja vinha sendo praticado.

Reconhecimento das convencdes e acordos coletivos de trabalho.

Proibicdo de diferenga de salarios por sexo, idade, cor ou estado civil.

Proibicdo de qualquer discriminacdo ao trabalhador portador de deficiéncia.

Proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 e de qualquer trabalho a
menores de 16 anos — o que j& era proibido na préatica pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Fonte: Agéncia Senado (2013).

DIREITOS QUE DEPENDERAM DE REGULAMENTACAO:

Indenizacdo de multa paga pelo empregador no valor de 40% do acumulado na conta do
FGTS, em caso de demisséo arbitraria ou sem justa causa.

Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario — sem dnus ao empregador.

Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS) — pago pelo patrdo no valor de 8% do salario

do empregado.

Remuneracdo do trabalho noturno superior @ do diurno — a regulamentagdo fixaria os
percentuais aos domeésticos. Por lei, trabalho noturno, nas atividades urbanas, era o realizado

entre as 22h e as 5h.

Salério-familia pago em razéo do dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da lei.

Assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5 anos de idade em

creches e pré-escolas.

Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizagéo

a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa.

Fonte: Agéncia Senado (2013).
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Ap0s a aprovacao da PEC das Domésticas, em 2013, ainda levaram dois anos para a

aprovacdo desses pontos especificos da lei, que sé foram regulamentados e passaram a valer

na pratica a partir de 2 de junho de 2015, com a san¢do da presidenta Dilma Rousseff®.

® A presidenta Dilma Rousseff vetou dois itens do texto do aprovado em maio de 2015 pelo Senado: um referente
a possibilidade de estender o regime de horas previsto na nova lei — 12 horas trabalhadas por 36 de descanso —
como ocorria para os trabalhadores de outras categorias, como os vigilantes, por exemplo. O outro item vetado
foi a demisséo por justa causa. Ela retirou do texto da lei a possibilidade de a “violagdo de fato ou circunstincia
intima do empregador ou da familia” ser motivo de demissdo. “Segundo a Presidéncia, esse inciso ¢ amplo e
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O texto sancionado’ regulamentou a PEC das Domésticas, transformada na Emenda
Constitucional 72. Foi entdo regulamentado o pagamento de hora extra e a possibilidade de
deducdo de despesas com empregados domesticos no Imposto de Renda do empregador. De
acordo com a Agéncia Senado (2015), pelo menos 7 milhdes de empregados domesticos

seriam beneficiados com 0s novos direitos.

Vejamos no Quadro 2 o cenario em 2015 da PEC das Domeésticas, com as mudancas com a

regulamentacéo da Lei:

Quadro 2 - PEC das Domésticas em 2015

MUDANCAS COM A REGULAMENTACAO

e O emprego doméstico é caracterizado quando um empregado trabalha acima de dois dias na
semana em uma mesma residéncia. Empregador e empregado firmardo contrato de trabalho
que podera ser rescindido a qualquer tempo, por ambas as partes, desde que pago 0 aviso-
prévio na forma que prevé a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). O contrato de

experiéncia podera ter prazo inferior a 45 dias.

e E proibida a contratacio de menor de 18 anos para fins de trabalho doméstico.

e A jornada de trabalho é de 8 horas diarias e 44 horas semanais, mas o empregador podera
optar pelo regime de 12 horas de trabalho seguidas por 36 de descanso. O intervalo para
almoco vai de 1 a 2 horas, mas podera ser reduzido para 30 minutos por acordo escrito entre

empregador e empregado.

e Banco de horas: O trabalho que exceder a 44 horas semanais serd compensado com horas
extras ou folgas, mas as 40 primeiras horas extras terdo que ser remuneradas. As horas extras
deverdo ser compensadas no prazo maximo de um ano.

e FGTS e INSS: Ao todo, o empregador pagara mensalmente 20% de aliquota incidente sobre
o salério pago (8% de FGTS + 8% de INSS + 0,8% de seguro contra acidente + 3,2%

relativos a rescisdo contratual).

e Multa em caso de demissdo: a multa de 40% nas demissdes serd custeada por aliquota
mensal de 3,2% do salario, recolhida pelo empregador em um fundo separado ao do FGTS.

Essa multa podera ser sacada quando o empregado for demitido, mas nas demissdes por justa

impreciso e daria margem a fraudes, além de trazer inseguranga para o trabalhador doméstico” (Agéncia Senado,
2015).

7 Ainda sobre a tramitacio da PEC, cabe ainda ressaltar que antes da san¢do, a Camara dos Deputados havia
mantido a contribuigdo patronal de 12% para o INSS, mas o Senado modificou a proposta para 8%. A reducdo,
segundo o Senado: foi uma medida para compensar a cobranca de 0,8% para um seguro contra acidente e 3,2%
para a rescisdo contratual. Na época, o relator do projeto original do Senado, Romero Jucd (PMDB-RR),
explicou que 1,5 milhdo de trabalhadores domésticos pagavam INSS e que, com a regulamentagdo, o nimero
poderia chegar a 8 milhdes, o que compensaria a redu¢do da aliquota (Agéncia Senado, 2015).
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causa, licenca, morte ou aposentadoria, o valor sera revertido para 0 empregador.

e Super Simples Doméstico: por meio do Super Simples, todas as contribuicdes serdo pagas

em um Unico boleto bancario, a ser retirado pela internet.

e Viagem: as horas de trabalho excedidas pelo empregado durante viagens com a familia do
empregador poderdo ser compensadas apés 0 término da viagem. A remuneracdo sera
acrescida em 25%, e o empregador ndo podera descontar dela despesas com alimentacéo,

transporte e hospedagem.

e Férias e beneficios: os 30 dias de férias poderdo ser divididos em dois periodos ao longo de

um ano, sendo que um dos periodos devera ser de no minimo 14 dias.

e O seguro desemprego podera ser pago durante no maximo trés meses.

e Licenga-maternidade de 120 dias.

e O auxilio transporte podera ser pago por meio de “vale” ou em espécie.

e O aviso-prévio sera pago proporcionalmente ao tempo trabalhado.

e O trabalhador tera direito ao salario-familia, valor pago para cada filho até a idade de 14 anos
e para os deficientes de qualquer idade. Segundo a legislacéo do salario familia, o0 empregador
deve pagar diretamente ao empregado, e descontar de sua parte da contribui¢do social todo

mes.

e Recuperagdo previdenciaria: Seria criado o Programa de Recuperac¢do Previdenciaria dos
Empregados Domésticos (Redom), pelo qual poderia haver o parcelamento dos débitos com o
INSS vencidos em 30/04/2013.

e Fiscalizacdo: as visitas do auditor-fiscal do trabalho serdo previamente agendadas,

mediante entendimento entre a fiscalizaco e o empregador®.

Fonte: Agéncia Senado (2015)

A partir da promulgacdo da regulamentacdo, 0 empregador que ja empregava uma
trabalhadora doméstica deveria passar a cumprir todas essas exigéncias. A recomendacdo do
Ministério do Trabalho era legalizar a situacdo da doméstica, com a elaboracdo de um
contrato que estabelecesse as horas de trabalho, os horarios de chegada e saida, e as funcdes
que seriam exercidas por aquela pessoa, para que seus direitos fossem garantidos.

Apesar de muitos desses direitos ndo terem saido do papel, devido a falta de

fiscalizacdo e outros fatores ainda ligados a informalidade do servico doméstico, a PEC das

8 Com relacdo ao item de fiscalizacdo do trabalho doméstico, ndo foi aprovada a previsdo de visita sem
agendamento com autorizacdo judicial em caso de suspeita de trabalho escravo, tortura, maus tratos e tratamento
degradante, trabalho infantil ou outra violagdo dos direitos (Agéncia Senado, 2015). Na época, a orientacdo do
Ministério do Trabalho e Emprego ao trabalhador doméstico que estivesse com os direitos violados era a de
procurar as superintendéncias, geréncias ou agéncias regionais do Trabalho e Emprego, e fazer a denlncia ao
plantdo fiscal ou procurar um advogado.
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Domésticas € um marco para o reconhecimento juridico de toda uma categoria, antes
invisibilizada (SOUZA, 2009). Nos referimos a “juridico” tendo como ensejo o pensamento
de Bernardino-Costa (2015) de que, mais que uma luta de classe, a luta das trabalhadoras
domeésticas esta relacionada a discussdo da sociedade brasileira que “sintetizada pelo mundo
dos patrdes, exclui, oprime e marginaliza a outra parte” (BERNARDINO-COSTA, 2015, p.
59).

Para Honneth (2003), a conquista de direitos representa um dos trés pilares que o
individuo deve alcancar para emancipacdo, dentro da Teoria do Reconhecimento, que sdo o
amor (na esfera intima), direito a ter direitos como 0s outros sujeitos (autorrespeito) e
solidariedade (estima social). Esses direitos representam o reconhecimento a uma categoria,
depois de um longo periodo de desigualdade social na qual as trabalhadoras domésticas
estiveram imersas, muitas vezes submetidas a desrespeitos: maus-tratos, violagao, privacao de
direitos e exclusdo, que afetam diretamente a integridade social e ameacam a honra e
dignidade do trabalhador enquanto ser humano (HONNETH, 2003).

Segundo Cal (2016), situacdes de desrespeito como essas sofridas historicamente pelas
trabalhadoras domésticas incentivam percep¢des de injusticas e a construcdo de terreno de
enfrentamento dessa pratica pelos proprios sujeitos vitimas de desigualdades, na busca pela
autorrealizacdo. "O desrespeito é opressivo porque cria hierarquias depreciativas. Ele situa os
sujeitos diferentemente na vida social, concedendo oportunidades a uns e negando-as a
outros”. (MENDONCA, 2012, apud CAL, 2016, p.86).

De acordo com Honneth, para conquistar seus direitos, apds anos de desrespeito na
esfera intima e social, elas se fortalecem e organizam em grupo para uma luta por
reconhecimento (HONNETH, 2003).

O carater politico dessas lutas se situa na prépria construcao de identidades
(HONNETH, 2003, MENDONGCA, 2012). Por meio de Lutas por
Reconhecimento, desenroladas a partir dos ambitos do amor (relacGes
intimas), do direito e solidariedade, sujeitos transformam experiéncias de

desrespeito em busca de valorizacdo pessoal e social positiva com vistas a
autorrealizagdo (CAL, 2016, p. 83).

A situacdo a qual as trabalhadoras domésticas sdo submetidas por seus patrGes,
individuos enquadrados economicamente como de classe alta ou media, esta ligada
diretamente as desigualdades sociais e questfes estruturais. A prépria historia da PEC das

Domeésticas reflete as raizes coloniais da sociedade brasileira, primeiro pela demora em ser
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aprovada (somente em 2013), e também por todas as estratégias para deixar 0os empregadores

menos “prejudicados”.

Nesse capitulo mostramos o cenario do trabalho doméstico no Brasil, suas origens e a
relacdo dele com a diviséo sexual do trabalho. O objetivo foi entender as relacGes de poder
que existem entre trabalhadoras domesticas e patrGes, relacionadas diretamente com as

desigualdades de classe, género e raca.

Este capitulo é essencial para compreendermos melhor as complexidades que
envolvem nossa pesquisa. Como afirma Bernardino-Costa (2015), a PEC das Domeésticas

nunca trouxe apenas a conquista de direitos, ela representou a ressignificacdo da sociedade.

Também vimos como a organizacdo das trabalhadoras domésticas, unidas para
conseguir direitos trabalhistas, foi essencial para aprofundar o debate publico sobre a causa e
dar visibilidade para a categoria. No proximo capitulo, abordaremos como o debate publico e
a midia mostram as rela¢fes de poder e desigualdades as quais as trabalhadoras domésticas

estdo inseridas, e como um assunto da esfera privada é discutido na esfera pablica.



50

3 DEBATE PUBLICO E MIDIA NO CONTEXTO DA PEC DAS DOMESTICAS

Neste capitulo vamos compreender como a abordagem dos jornais locais (midia) tem
relacdo com o processo de debate publico e argumentagdes que dizem respeito a PEC das
Domeésticas. Essa discussdo serd importante para a proxima etapa do nosso trabalho, em que
investigamos o texto das noticias, fontes ouvidas, lugares de fala e outros itens importantes no

processo de debate publico.

O trabalho doméstico entrou novamente na pauta de pesquisadores e da midia com a
regulamentacdo da PEC das Domésticas, que trouxe direitos a essa categoria na qual muitas
ainda vivem em situacdo de subalternidade. Patrfes, juristas, a midia jornalistica e a
comunidade em geral discutiram a nova lei e suas consequéncias para 0 orcamento das
familias brasileiras, que agora teriam que mudar suas perspectivas sobre uma cultura de

servidao e desigualdades.

A PEC das Domésticas ganhou destaque nos mais relevantes veiculos de comunicacéo
do pais. Foram veiculadas varias matérias e entrevistas sobre o trabalho doméstico; os novos
direitos das trabalhadoras domésticas; e a movimentacdo de parlamentares em prol de alguma
vantagem para 0os empregadores, que passaram a procurar diaristas e escolas de tempo integral

para deixarem seus filhos, ao invés de, por exemplo, pagarem os direitos de uma doméstica.

Aquelas pessoas que ndo conheciam 0s novos direitos, passaram a conhecer por meio
do processo de debate publico e da divulgacdo nos meios de comunicacdo de massa: jornais
impressos, radio, televisdo e internet, veiculos que debatiam em torno de um assunto de

interesse da opinido publica por afetar de forma positiva ou negativa classes sociais distintas.

Esse meio de debates e argumentacdes entre grupos de pessoas com repertorios
distintos, ndo necessariamente em encontros formais ou de cunho politico, chamado de

“esfera publica”, € necessario para que sejam tomadas decisoes e/ou formadas opinides:

A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunicacdo de contetdos, tomadas de decisdes e opinides; nela os fluxos
comunicacionais sdo filtrados e sintetizados a ponto de condensarem em
opiniBes publicas enfeixadas em temas especificos. Do mesmo modo que o
mundo da vida tomado globalmente, a esfera publica se reproduz através do
agir comunicativo, implicando apenas no dominio de uma linguagem
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natural; ela estd em sintonia com a compreensibilidade geral da pratica
comunicativa cotidiana (HABERMAS, 1997, p.92) .

A esfera publica seria esse ambiente de livre argumentagdo e discussdo de temas de
interesse matuo. Um espacgo para que diferentes pontos de vista possam ser expostos sem a
necessidade de tomar decisbes ou, necessariamente, chegar a um entendimento. Uma das
vantagens do processo deliberativo € que ele préprio pode ser considerado uma forma de
aprendizado social e politico (CAL, 2007).

Para o autor, somente por meio do debate de ideias e exposicdo de pontos de vista é
possivel chegar a um entendimento mutuo (Habermas, 1997). Segundo o autor, 0s problemas
que chegam até a esfera publica ganham a capacidade de ser amplificados pela comunicacgéo e

podem alcancar grandes proporcoes.

O debate sobre a PEC das Domeésticas discutiu como ficaram os direitos das
trabalhadoras e os desdobramentos sobre a vida de patrGes e trabalhadores, a partir daquele
momento. E essa visibilidade do tema colocado em debate foi fundamental para que o assunto
ganhasse status de "interesse publico” e pudesse formar opinides, tanto a publica quanto a
politica.

A Habermas parece razodvel e democraticamente fundado que a opinido
publica e a vontade geral devam ser formadas discursivamente. Os processos
mediante os quais essas sdo formadas ndo apenas tornam democraticamente
justificadas a opinido publica e a vontade comum; sdo também a fonte de

legitimidade para a producdo da decisdo politica em geral, da lei e das
politicas publicas em particular (GOMES, 2008, p. 71).

Para Habermas (1997), a esfera publica é o melhor espago para 0S processos
democréticos e para que os discursos sejam legitimados, pois € 0o meio capaz de captar
diferentes discursos de forma livre, diferentemente das esferas politicas nos quais ha
processos desiguais baseados no poder social, em que aqueles com maior poder aquisitivo ou

posicao social tendem a ganhar mais voz.

Esse sistema deliberativo, em que argumentos sdo colocados em debate publico para
chegar a um entendimento considerado bom para todos, é fundamental para a democracia.
Para Maia (2008, p.27) “a deliberacdo pode ser entendida como uma atividade interativa,
envolvendo duas ou mais pessoas, que examinam e consideram 0s argumentos umas das

outras sobre determinada matéria”.
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A autora explica que a deliberacé@o ocorre quando se trata de uma questdo polémica ou
em uma situacdo de conflito, em que um grupo formado por pessoas com diferentes
repertorios “buscam lidar com seus desacordos sem o recurso a violéncia, com o intuito de
transformar seus julgamentos em decisdes coletivas” (op.cit). Habermas (1997, p.31) afirma
que:

“0 processo democratico ¢ denominado por principios gerais de justica” e
com base neste pensamento, qualquer pessoa que tenha interesse ou

envolvimento num determinado assunto teria direito de participar dos
debates e tomadas de decisdes, as chamadas deliberacdes.

O autor elenca algumas caracteristicas sobre o processo democratico. Destacamos 0s
gue consideramos mais relevantes para o contexto da pesquisa. A primeira caracteristica é que
deliberacdes realizam-se de forma argumentativa pelas pessoas que examinam as propostas; a
segunda é que as deliberagdes deveriam ser inclusivas e abertas ao publico, diferente do que
ocorre nos processos democraticos politicos, em que os representantes eleitos tomam as
decisbes, muitas vezes sem levar em consideracdo os interesses daquelas pessoas que, por sua
condicdo social, ndo tem as mesmas chances de se expressar; a terceira caracteristica ideal das
deliberagdes, segundo Habermas (1997), € que elas deveriam ser livres de coerc¢des internas e
externas, pois isso poderia colocar em duvida a igualdade argumentativa e poder de
influenciar decisdes de cada um dos participantes do processo deliberativo, conforme explica
0 autor, neste trecho: “cada um tem as mesmas chances de ser ouvido, de apresentar temas, de
dar contribuicdes, de fazer propostas e criticar. Tomadas de posi¢cdo em termos de sim/ndo séo

movidas exclusivamente pela forga ndo coativa do melhor argumento” (Idem, p. 29).

Segundo Maia (2008), a diferenca da deliberacdo para um simples debate esta baseada
na fundamentacdo do “ideal da justificacdo publica e reciproca de razdes” (MAIA, 2008,
p.32). Ou seja, a troca de argumentos é o principal no debate deliberativo.

Nas deliberacGes politicas, ha a regra de que a vontade da maioria deve prevalecer
considerando a suposicao de que a “opinido falivel da maioria pode continuar valendo como
base racional de uma pratica racional até 0 momento em que a minoria consiga convencer a
maioria do contrario” (HABERMAS, 1997, p.30). Ou seja, nem sempre a maioria tem razéo,
pois a minoria pode ter argumentos bons e convincentes que prevalecam sobre os argumentos
da maioria, que muitas das vezes esta baseado no senso comum, onde ha resisténcia para ser

quebrado e sejam aceitas novas ideias.



53

Para Habermas, “o processo democrético depende de contextos de inser¢do que fogem
ao seu poder de regulagao” (Idem, p.29). No entanto, o autor afirma que as desigualdades
sociais, como as que vimos no capitulo anterior, de classe, género, raca e a auséncia de
politicas publicas para reparar essas desigualdades, podem comprometer a igualdade

necessaria nas arenas deliberativas e, assim, 0 processo democratico.

A formacdo democratica da opinido e da vontade depende de opinides
publicas informais que idealmente se formam em estruturas de uma esfera
publica politica ndo desvirtuada pelo poder. De sua parte, a esfera publica
precisa contar com uma base social na qual os direitos iguais dos cidadaos
conseguiram eficécia social (Ibidem, p. 33).

Os debates entre grupos e associacdes de cidaddos iguais, ou seja, que ja sofreram os
mesmos tipos de violéncia, por exemplo, e ttm 0s mesmos anseios, sdo bastante eficazes nos
processos deliberativos. A coletividade ganha mais forca e voz para que suas escolhas sejam
legitimadas diante do restante da sociedade e da esfera politica:

Os cidaddos engajam-se coletivamente para resolver, através de uma
argumentacdo publica, os problemas resultantes de sua escolha coletiva e
consideram suas instituicbes basicas legitimadas na medida em que estas

conseguirem formar o quadro de uma deliberagdo publica conduzida com
toda liberdade” (J.COHEN, 1989 apud HABERMAS, 1997, p. 28).

Temos como exemplo as trabalhadoras domésticas, grupo de mulheres que sofriam as
mesmas violagdes de direitos e que vislumbrando o reconhecimento legal igual ao das demais
categorias de trabalhadores, comegaram a se reunir para debater suas necessidades e anseios
em grupo para entdo comecar a agir. Foi a partir da organizacdo das trabalhadoras domésticas,
em sindicatos, que as discussdes das questdes das domésticas tomaram propor¢des externas e
midiéaticas, até a PEC das Domésticas entrar na pauta dos deputados. A aprovacao da PEC das
Domeésticas foi um momento histérico e, como de praxe, acompanhado pela midia, que busca

assuntos relevantes e de interesse publico para as discussdes publicas.

Para Maia (2008), conquistar um espac¢o na midia seria uma das formas de alcangar
reconhecimento na esfera publica. “As organizacfes da midia, com seus recursos para
disseminar informac&o para amplas audiéncias, e produzir uma esfera de visibilidade publica,

desempenham um importante papel nesse processo” (MAIA, 2008, p.49).

O modo como a midia aborda um determinado assunto é questdo politica — muitas
vezes colocando os patrdes como protagonistas e principais afetados com a nova Lei. A

naturalizacdo das desigualdades sociais, que colocam sujeitos de classe inferior em situacéo
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de dominacgdo (power over), sdo naturalizadas por consensos inarticulados que orientam o0s

lugares e os papéis de cada um (CAL, 2016).

Da mesma forma que aborda temas que estdo nas rodas de debate publico, a midia
também pode abordar esses assuntos da maneira que for estratégica e conveniente com seus
publicos, manipulando os entendimentos ou simplesmente silenciando determinados assuntos.
No caso do trabalho doméstico, ha muitos siléncios da midia para temas como o abuso sexual
de trabalhadoras, o trabalho infantil doméstico e as violacdes de direitos que ocorriam antes
da PEC das Domeésticas — e podem ocorrer ainda nos dias de hoje —, e que ndo costumamos

ver nos noticiarios.

A PEC das Domésticas deu visibilidade para esta categoria de trabalhadoras e
estimulou o reconhecimento (HONNETH, 2003) na esfera do direito (autorrespeito),
igualando os trabalhadores domeésticos aos demais no pais. Os debates sobre o assunto
alcancaram a midia a partir do momento em que as trabalhadoras domeésticas ndo seriam mais
um problema especifico dos seus patrdes, algo privado, que ocorria dentro das casas de
familia, mas que, devido a sua importancia, tornaram-se publicas.

As deliberac@es politicas abrangem todas as matérias passiveis de regulacéo,
tendo em vista o interesse simétrico de todos. 1sso ndo significa, porém, que
certos temas e objetos, tradicionalmente tidos como de natureza “privada”
ndo possam, em principio, ser submetidos a discussdo. Sdo especialmente
relevantes, do ponto de vista publico, questBes referentes a distribuicdo

desigual das fontes das quais depende a percep¢do concreta dos direitos
iguais de comunicacdo e de participagdo (HABERMAS, 1997, p. 30).

Podemos pensar que um paradigma foi quebrado quando o trabalho doméstico ganhou

as arenas de debate, em especial a esfera politica. Como o préprio nome ja diz, o trabalho é

domeéstico, acontece dentro dos lares e antes era um assunto nao discutido por aqueles que ndo

pertenciam aquele lar, um espaco privado das familias. Porém, quando ndo é mais possivel

ignorar tamanha desigualdade social e trabalhista, o assunto saiu do espaco doméstico e
entrou nas arenas deliberativas e dos media.

Os media sdo fundamentais para ampliar o escopo dos debates publicos, e o

papel dos profissionais de comunicacdo é essencial para selecionar os temas

do debate editar as informaces, contribuigdes, e opinido dos agentes sociais,

enquadrar sentidos e agenciar discursos para uma ampla audiéncia (MAIA,
2008, p. 50).

Alcancar o status de publico propiciou visibilidade para a discussdo sobre o trabalho

domeéstico. O espaco de debate publico na midia seria importante para que 0s argumentos das
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trabalhadoras domésticas ganhassem a mesma importancia dos argumentos dos patrdes, ja

naturalizados.

Mansbridge (2009) também fala da importancia do sistema deliberativo, de debate de
ideias formais ou informais entre cidad&os, para que as pessoas cheguem a um entendimento
individual ou coletivo. A autora afirma que a conversagdo cotidiana, aquela informal, sem
intencdo de decisdes como entre grupos de amigos, e a deliberacdo nas arenas publicas, tém a

mesma importancia na teoria democratica.

Através da conversagdo entre representantes formais e informais em foruns
publicos designados, da troca comunicativa entre constituintes, e
representantes eleitos ou outros representantes, de organizagdes orientadas
politicamente, da conversacdo na midia, da conversacdo entre ativistas
politicos, e da conversacdo cotidiana em espacos formalmente provados
sobre assuntos que o publico poderia discutir — todos fazendo parte do que
chamo de sistema deliberativo -, as pessoas comegcam a entender melhor o
gue querem e o que precisam, individual ou coletivamente (MANSBRIDGE,
2009, p. 207)

Para Mansbridge (2009), o sistema deliberativo funciona como o termémetro da
sociedade. Se ele funciona bem, filtra e descarta as piores ideias; se funciona mal, distorce
fatos e retrata ideias de forma errada, influenciando os cidaddos, sem a troca argumentativa e

convencimento.

Importante ressalvar que a midia, nas suas diferentes configuragdes e praticas
profissionais, ndo sdo ambientes neutros. S&o, pelo contrario, marcados por relacdes de poder,
relaces com sistemas politico e econdémico em muitos casos, e também por rotinas
profissionais (CAL, 2016). Na interacdo com os produtos da midia, os cidaddos utilizam
também seus repertdrios de conhecimentos e experiéncias, suas visdes de mundo (CAL,
2016).

Matérias sobre a PEC das Domésticas podem trazer varias faces. Uma das
possibilidades é a abordagem das matérias expor ambos 0s pontos de vista e dar a
possibilidade de conhecer e até convencer o leitor sobre a outra convic¢do. A outra face € a

midia atribuir visibilidade & voz de somente um dos lados.

Na maior parte das matérias registradas, 0s jornais paraenses dao espago aos interesses
dos patrdes, apesar destes também pouco terem sido ouvidos. Demandas das trabalhadoras,
como o auxilio familia (previsto na PEC) ou politicas publicas, sdo ignorados na cobertura
midiatica. Tudo é uma questdo politica. Todos esses fatores vdo depender dos objetivos 0s

quais os jornais querem alcancar, e publico para quem sdo voltados os textos.
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“Proponho definir como politico ‘0 que o publico deve discutir’ quando essa discussdo
toma parte de uma versdo, talvez altamente formal, de uma ‘decisdo coletiva’
(MANSBRIDGE, 2009). A autora acredita que por meio da conversacdo informal, tomam-se
muito mais decisfes do que no aparato formal do Estado, e que para politizar essas “escolhas
coletivas”, € preciso atrair a aten¢do do publico para ela, como algo que o publico deveria
discutir enquanto coletividade.

A imprensa, por sua caracteristica de alcancar a sociedade de um modo geral, tem
papel fundamental na democracia. Ela vai trazer temas para discussdo nos lares e vai instigar
debates em rodas de amigos e em distintos grupos. Com a PEC das Domésticas ndo foi
diferente, ja que o assunto ganhou espaco nas arenas de debates e na midia, que por sua vez
também tem a caracteristica de instigar debates, conforme explica Paradis e Sarmento (2016):

Algumas pesquisas buscam olhar os meios midiaticos como responséveis por
aquilo que o publico pensa, agendando a leitura e interpretacdo (agenda
setting) desse publico sobre os fatos narrados e atribuindo a midia a apatia e
desengajamento dos cidaddos (media malaise) (Putnam, 1995; Sartori,
2000). Existem também estudos que compreendem 0s meios de

comunicacdo como parte da vida social e ndo como algo descolado dela
(Maia, 2006) (PARADIS e SARMENTO, 2016, p. 86).

O debate na midia é fundamental para tornar pablico assuntos que antes eram
silenciados e dar visibilidade as minorias, que buscam por representacdo junto aos media
(MAIA, 2018). As matérias sobre a PEC das Domeésticas atingem varios meios sociais e
causam neles uma reflexdo sob a Gtica de jornalistas e empresas de comunicacdo, 0 que é
visto por estudiosos da midia como algo negativo. Mas também ha a possibilidade desse
poder agir de forma benéfica e levar reconhecimento a classes que tenham representatividade

na midia.

Os meios de comunicacdo podem exaltar individuos e causas ou silencia-los - como
vamos observar no nosso proximo capitulo de analise de contetdo. Eles tém a capacidade de
construir interpretacdes culturais e politicas, que vao basear os publicos atingidos com suas
reflexdes e definir a “importancia do status de sua identidade e o valor de suas demandas”
(MAIA, 2019, p. 59).

Nesse contexto, Rousiley Maia (2019) afirma, dentro dos estudos de midia e teoria do
reconhecimento, que os siléncios ou invisibilidade sédo algo humilhante para os individuos,

pois mostram a sua falta de importancia ou prestigio social. “Grupos desfavorecidos
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geralmente lutam contra a invisibilidade para afirmar a sua existéncia, para serem notados ou

para terem suas opinides de alguma forma consideradas publicamente” (Idem, p. 72).

Devido a relevancia dos meios de comunicacdo de massa no processo de
reconhecimento de minorias e grupos marginalizados, como as trabalhadoras domésticas, no
sentido de provocar reflexGes e discussdes na esfera publica por meio do debate gerado, os
media assumem papel fundamental junto aos menos favorecidos. Sera atraves da
comunicacdo de massa, e da troca de argumentos, que discursos de justica e democracia

poderdo ser construidos e grupos representados.

Sobre representacdo, a pesquisadora explica que na perspectiva da psicologia social,
um dos leques do conhecimento ao qual a comunicacdo também abrange, tedricos dos media
estdo preocupados em compreender como as interpretacBes geradas pelos conteudos dos
profissionais geram significado social compartilhado:

Dentro desta tradigdo, os estudiosos investigam como o conteldo dos media
interpela os individuos de maneira contextual e especifica, isto é, como eles
produzem interpretacfes no dialogo com os outros, tendo em vista situacdes
especificas de interagdo. Assim, a representacao nos media € vista como uma

pratica que ajuda a constituir significados socialmente compartilhados e dar
suporte para o conhecimento cultural na sociedade” (Ibidem, p. 62 e 63).

Alguns teoricos questionam o fato de a comunicacdo de massas gerar essas
interpretacdes e influéncias, partindo da ideia que os argumentos surgem de outros pontos de
vista, diferentes dos que aqueles que os recebem, como de jornalistas e empresas de

comunicacao.

Para Maia (2019), ha uma dupla preocupacdo dos estudiosos: a0 mesmo tempo que a
autora ndo observa como positiva a possibilidade da comunicacdo de massas servir como
espelho para o individuo se comparar, a pesquisadora considera a possibilidade da influéncia

dos media para criar modelos que instiguem as lutas por reconhecimento.

Por um lado, os tedricos dos media estdo frequentemente preocupados com
o fato de que o material dos media possa ter um impacto sobre a percep¢do
que as pessoas tém de si, na medida em que os individuos usam esses
materiais para “ver” e “comparar” a si proprios com as atitudes e os pontos
de vista dos outros. Por outro lado, 0s pesquisadores estdo preocupados com
a possibilidade de que a representacdo na comunicacdo de massa possa
tornar-se um importante recurso para as pessoas imaginarem outros
individuos e grupos, uma vez que ela fornece; “modelos mentais” ou pode
“moldar” perspectivas culturais (MAIA, 2019, p. 64 e 65)
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Os discursos e representacfes nos media sdo historicamente constituidos e, para
alcancar reconhecimento, 0s grupos sociais buscam os profissionais responsaveis por
construir esses discursos. Considerando que os “profissionais dos media sdo participantes
ativos ou observadores nos diferentes tipos de luta na sociedade” (Idem, p. 67), sensibilizar
essas pessoas — editores, reporteres, entre outros — € uma estratégia para garantir a abordagem
adequada as questdes dos grupos.

Minorias desfavorecidas buscam os media para alcangar reconhecimento as
suas lutas. Eles procuram se aproximar dos profissionais dos media - que
atingem as massas e podem influenciar a reflexao de suas percepcdes sociais
e culturais - com o objetivo de sensibiliza-los as suas causas e garantir a
abordagem adequada as questBes dos grupos. Estratégias para interagir com

os profissionais dos media para serem representados naquela arena de
discussoes e debates (Ibidem, p. 66).

Nas lutas por reconhecimento, Maia explica que os jornalistas e demais profissionais
da area sdo até mesmo alvo de campanhas organizadas por grupos desfavorecidos —
movimentos sociais, mulheres, pessoas com deficiéncia, gays - “que procuram transformar
sua imagem e ou promover uma sensibilizacdo com relacdo as suas demandas (op.cit). O
objetivo é pressionar essa categoria, que possui a capacidade de levar representacdo e

reconhecimento, a ajustar suas narrativas e a qualidade da cobertura jornalistica.

Dessa forma, os profissionais dos media estariam garantindo uma abordagem correta
aos temas e demandas das minorias, evitando “representa¢des distorcidas ou 0

reconhecimento distorcido”, conforme explica Maia (2019, p.71):

Uma pergunta a ser feita é: como devemos conceituar as representacoes
distorcidas (ou o reconhecimento distorcido) no ambiente da comunicagdo
de massa? (...) é util apontar brevemente algumas estratégias, presentes no
ambiente da comunicacdo de massa, que produzem representacdes
distorcidas ou reconhecimento inadequado, tais como a invisibilidade, os
estere6tipos e a exclusao.

Os profissionais dos media trazem consigo uma responsabilidade ao tornarem publicas
imagens e discursos, por isso “a complexidade dos media enquanto espago de luta social ndo
pode ser negligenciado” (Idem, p. 84). Chamados de “criadores de representagdes”, a autora
sugere que os profissionais possam “participar de lutas mais amplas para politizar as questoes

e fazer dos danos um objeto de reflexdo publica” (Ibidem, p.85).

3.1  Jornalismo e os enquadramentos com a PEC das Domesticas
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O perfil argumentativo do jornalismo impresso pode proporcionar uma apreensdo mais
ampla do debate pablico a respeito do trabalho doméstico e da PEC das Domésticas, pois tem
a capacidade de dialogar de diferentes formas com o publico. Na sociedade moderna, o
jornalismo é uma ferramenta fundamental para a interacdo humana e assume papel essencial
de “ator social” quando da conhecimento, a publicos diversificados, sobre temas variados, de
interesses multiplos por meio de seus veiculos de comunicacao, sejam eles falados, impressos
ou informatizados.

O jornalismo, propde-nos Adelmo Genro Filho (1987), é uma das estratégias
mais importantes que as sociedades modernas possuem para dar a conhecer,
a elas mesmas, 0 que em seu interior acontece, nas mais diversas areas das
atividades humanossociais. Nessa perspectiva, a cobertura jornalistica é
reveladora das contradigdes sociais, dos jogos de poder, da diversidade de
visGes de mundo (culturais, cientificas, comportamentais, €ticas, morais,
religiosas e tantas outras) e dos multiplos interesses em disputa
(CARVALHO, 2009, p.1).

Carvalho destaca ainda o que chama de “contradi¢des” do jornalismo, quando ele ndo
desempenha o papel que esperamos de mostrar 0s acontecimentos em sua totalidade, fazendo
recortes convenientes e excluindo alguns aspectos dos fatos.

O proprio jornalismo, acrescentamos, também é marcado por contradigdes, a
exemplo de siléncios e interditos relativamente a temas de grande relevancia
social que podemos encontrar na préatica especifica de um veiculo noticioso
ou em um conjunto mais amplo de operadores jornalisticos, ao promoverem

“recortes” do real noticiado, enquadrando-0 e mesmo excluindo alguns
aspectos dos acontecimentos, ou acontecimentos por inteiro (op.cit)

Essa situacdo pode ser observada quando, por exemplo, uma reportagem nédo ouve as
duas partes envolvidas no assunto, mostrando todas as versdes de uma historia e cumprindo
com o principio da imparcialidade. A exemplo da PEC das Domésticas, o0 correto seria um
jornalista ouvir tanto patr6es como trabalhadores em sua reportagem, no entanto, muitas vezes
pelo perfil politico do veiculo de comunicacéo, esse tipo de conduta ndo é executado, o que
pode influenciar a compreenséo dos fatos pelos leitores.

O jornalismo, em geral, tem o poder de influenciar as pessoas a discutirem
determinado assunto ou mesmo persuadir nas tomadas de decisdes. E os chamados
“operadores jornalisticos” (produtores, reporteres, editores, entre outros) & quem vao decidir 0
que vai ser publicado e, consequentemente, ganhar as arenas de debates sobre o que é melhor
para milhares de pessoas.

O detentor do poder tem que manter-se neutro em relacdo a concepgéo de
vida boa incompativeis e concorrentes entre si. E essa é a pedra do
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escandalo: “Nio é boa a razdo que leva o detentor do poder a afirmar: a) que
sua concepcao de bem é melhor que a de todos os seus concidaddos, ou b)
que independentemente da sua concepcdo de bem, ele é intrinsecamente
superior a um de seus concidaddos ou a todos eles (..) Neutralidade
significa, em primeiro lugar, que o justo, fundamentado na logica da
argumentacéo, tem o primado sobre 0 bom, ou seja, que as questdes relativas
a vida boa cedem lugar as questdes da justica (HABERMAS, 1997, p. 34).

Para Carvalho, o papel do jornalismo vai muito além de um mero registro da realidade,
o jornalismo participa da construcdo social da realidade, e é um ator social de grande
importancia. A forma como um texto é escrito, a posi¢do dele na pagina, os titulos, legendas,
cores, sao escolhas estratégicas que dependem dos profissionais que fazem o jornalismo, que
por sua vez tém seus repertorios proprios ou da linha editorial.
A concepgdo ingénua de que o jornalismo inevitavelmente fragmenta o real
e, em consequéncia, é necessariamente manipulatério e alienante, sequer
consegue notar que a singularidade é uma dimensdo objetiva da realidade e,
além disso, que o singular também contém o particular e o universal.
(GENRO FILHO, 1987, apud CARVALHO, 2009, p. 2)
Outro aspecto importante que deve ser levado em consideracdo no jornalismo séo 0s
“enquadramentos” - analise de como cada sujeito se envolve em uma situag¢éo -, em como o

jornalismo se relaciona com os atores sociais.

Narrar um acontecimento transformado em noticia, dando-lhe um enquadramento,
consiste, a primeira vista, na selecdo de aspectos que deem a narrativa sobre ele
inteligibilidade, a partir de estruturas cognitivas e quadros de referéncia que
conduzirdo a uma determinada visdo, dentre uma série de outras possiveis,
relativamente ao que é apresentado ao fruidor da informacdo dai resultante.
(CARVALHO, 2009, p.5)

Em virtude de toda essa possibilidade de convencimento e persuasdo perante as
pessoas, a imprensa, também conhecida como “quarto poder”, tem fungdo fiscalizadora dos

poderes politicos.

Albuquerque (2009) faz uma distin¢do de trés diferentes concepcdes do papel politico
da imprensa, no conceito de Quarto Poder, que ele divide como “Fourth Estate”, ou o Contra-
Poder, baseado na tradicdo liberal britanica (“Fourth Branch”); ou o equilibrio entre os
poderes, em que o sentido original remete a0 modelo americano de divisdo de poderes; e

Poder Moderador ou superpoder, conceito como a imprensa € compreendida no Brasil.

O termo Fourth Estate tem origem no pensamento politico inglés do século XIX, em
que a sociedade era organizada em torno de trés Estados: Clero, Nobreza e Estado aos

Comuns, onde o restante da sociedade se concentrava. Nesse conceito, a imprensa tem o papel
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de publicizacdo de temas discutidos no Parlamento, permitindo assim ao debate politico

ganhar dimensdes nacionais e poder romper com 0 monopd6lio dos poderosos e representar 0s

interesses dos Comuns.

O que se manteve inalterado foi a referéncia, explicita ou ndo, ao ideal
liberal do papel da imprensa como devendo servir de guardido dos interesses
dos cidad&os contra os abusos do poder, sejam eles realizados por parte do
governo ou ndo. Para cumprir esta missao, a imprensa deveria adotar uma
postura independente em rela¢do aos grupos dominantes. Uma boa parte dos
trabalhos que se vale deste conceito tende a naturalizar os principios liberais
gue regem o jornalismo dos Estados Unidos e, em menor grau (Hallin &
Mancini, 2004) do Reino Unido (ALBUQUERQUE, 2009, p. 4).

A outra concepcao para o papel do Quarto Poder é o Fourth Branch, sua origem

remete a questdo da divisdo de poderes no governo, em que a “imprensa serve como 0 Unico

canal sistematico de comunicacdo entre o Congresso e o Executivo que continua a funcionar

mesmo quando os outros entram em colapso” (op.cit).

Segundo o autor, neste conceito o poder da imprensa vem da sua habilidade de definir

0 que € ou ndo importante noticiar, como um meio “neutro”, e ganha papel de intermediaria

na relacao entre diversos poderes do governo.

O paradoxo central é que somente na medida em que a imprensa reivindique
e seja reconhecida como um agente “neutro” e politicamente desinteressado,
movido apenas pela técnica e pela ética profissional que ele pode
desempenhar eficientemente o papel de mediador entre os trés poderes
(Idem, p. 7).

Ja no conceito de Poder Moderador, ou o superpoder, assim como no Fourth Branch,

esse tipo também tem

origem ao problema da divisdo dos poderes. Enraizado nas questdes

historicas e culturais brasileiras, no Quarto Poder seria um poder neutro, assim como o poder

real de um rei diante dos demais poderes e teria papel fiscalizador.

Em 1964, no que parecia ser a principio mais uma dentre tantas intervencoes
“corretivas” da democracia, os militares tomaram o poder e implantaram um
governo autoritario que durou até 1985. A imprensa desempenhou um papel
importante, ainda que freqlentemente ambiguo, no processo de
redemocratizacdo do Brasil (Amaral e Guimardes, 1988; Lima & Ramos,
1982; Matos, 2008), e com base nele, passou a reivindicar um papel politico
ativo, como fiadora da democracia e suas instituicdes. (...) ndo se trata de
dizer que o jornalismo brasileiro opera de fato como um Poder Moderador,
uma vez que ndo existe qualquer tipo de amparo constitucional para isso,
mas de sugerir que, em boa medida, é este papel que ele se propbe a
desempenhar (Ibidem, p. 10).
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Para Albuquerque, o modelo que mais se adequa a imprensa brasileira é o de Poder
Moderador, que abrange os demais em alguns aspectos. De acordo com o autor, a imprensa
reivindica o papel de representante dos interesses da populacdo brasileira. A formacdo da
midia nacional revela os interesses que ha por tras dessa representacao.

Pamela Pinto (2014) realizou um mapeamento das midias nas regides do Brasil®. Ela
sustenta que questBes sdcio-politicas referentes especificamente a cada regido do pais
interferem no perfil da midia local, conforme explica:

Argumenta-se que a midia é formada por um conjunto de elementos em
interacdo - os subsistemas que a compdem. Entende-se que o conjunto dos
sistemas da midia brasileira se da a partir da perspectiva relacional entre o

subsistema midiatico de referéncia nacional e dos diversos subsistemas
regionais (PINTO, 2014, p. 62).

No ano em que inicia nossa pesquisa empirica (2013) — ano em que a PEC das
Domeésticas foi aprovada — havia 8.444 emissoras de radiodifusdo comercial licenciados no
Brasil e 727 jornais didrios, totalizando 9.167 veiculos divididos entre as cinco regides do pais
(op.cit). A autora encontrou informagdes sobre 0 mercado de midia de 29 cidades na Regido
Norte, que possuia, na época do levantamento, 321 veiculos de radiodifusdo comercial,
apontados pelo Ministério das Comunicaces, e 46 jornais diarios, listados pela Associacdo

Nacional de Jornalistas.

A autora também levantou informacBes sobre a concentracdo da midia nas cidades,
sendo que na Regido Norte, hd maior percentual nas metrépoles: Manaus, com 35 veiculos e
Belém, com 30 empresas. “No Norte observou-se uma concentracao de veiculos nas capitais,
tanto as sedes dos veiculos impressos quanto as emissoras das redes de radiodifusao” (Idem,
p.66).

Pinto observou que no Norte, hd grande inser¢do de veiculos de radiodifusdo, com
predominancia das TVs, seguidas das radios FM e OM. Segundo a autora, essa caracteristica
da midia local acarreta em uma aproximagdo com 0s meios nacionais de imprensa, por meio
do sistema de afiliadas. As principais redes de TV nacionais, como Globo, SBT, Record,

Band e Rede TV possuem retransmissoras nos estados do Norte.

Um dos perfis da midia local é que eles sdo centralizados em grandes grupos

midiaticos que compilam TVs, radio e jornais, sdo eles: Grupo Rede Amazobnica e

9 Pesquisa feita com base no trabalho “Regides de Influéncia das Cidades” (REGIC), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Pesquisa (IBGE), e no mapa da radiodifusdo comercial brasileira, do Ministério das Comunicagfes
(MC), em 2011, juntamente com o0s nimeros de jornais impressos fornecidos pela Associacdo Nacional de
Jornais (ANJ), de 2013.
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Organiza¢Bes Rémulo Maiorana, ambas ligadas a Globo, sendo esta ultima a proprietaria do
jornal O Liberal. “Tais empresas sdo fortalecidas pelo lago econdmico e pela credibilidade
dos veiculos de referéncia nacional e passam a concentrar veiculos” (Ibidem, p.69).

Pinto (2014) observou a influéncia politica nos veiculos de comunicagéo de todo pais.
Onze politicos — entre senadores, deputados e ex-governadores — sdo proprietarios de 94
veiculos. No Par, a situacdo é verificada na Rede Brasil Amazénia de Comunicacgdo, de
propriedade do senador Jader Barbalho (PMDB). O grupo tem emissoras de TV, radios FM e

AM, além do jornal Diario do Para.

O Norte tem o menor Produto Interno Bruto (PIB), com 5,3%, e o menor
indice Potencial de Consumo (IPC), indicador do potencial de consumo de
cada municipio, com 5,4%, segundo o IBGE. Estes dados, somados a forte
dependéncia econdmica das cidades da regido da administracdo publica,
apontam um mercado vulneravel e com baixo rendimento comercial aos
empreendimentos midiaticos. O pequeno nimero de veiculos nos estados e a
presenga de veiculos controlados por politicos, em diferentes contextos
socioeconémicos, sao reflexos deste cenario que expde a relagdo entre midia
e politica nos diferentes sistemas regionais (PINTO, 2014, p.70)

O perfil dos veiculos e comunicacdo e, consequentemente, do contetdo veiculado
levard todos esses aspectos em consideracdo. Apesar deste perfil da midia local como um
todo, incluindo TVs e réadios, o cenério é favoravel para a midia impressa no Para. A autora
encontrou o registro de dez jornais impressos fora do eixo das metropoles, nas cidades de

Maraba e Santarém.

Para situar o corpus da nossa pesquisa, fizemos um breve histérico da existéncia dos
jornais O Liberal e Diario do Pard sem perder de vista, mesmo que em uma perspectiva
panoramica, os entrelacamentos que se ddo ao longo de décadas entre esses jornais impressos,

seus proprietarios e grupos partidarios regionais a eles ligados.

Trabalhos focados no resgate da histéria e periodizacdo da imprensa paraense relatam
gue O Liberal chegou pela primeira vez as maos dos leitores em 15 de novembro de 1946
(SEIXAS; CASTRO, 2014. O jornal, criado pelo major Luiz Geolas de Moura Carvalho —
entdo governador do Pard nas gestfes de 1946-1949 e 1959-1961, e ainda eleito prefeito de
Belém entre os anos de 1961 e 1964, ja sinalizava a conotagdo de uma relacdo estreita que se
estabeleceria entre imprensa e politica no estado, e que nos ajuda a entender, em alguma

medida, os modos de atuagéo e contextos dos impressos na Amazoénia (LUFT, 2005, p.21).

Seixas e Castro (2014, p.103) relatam que Moura Carvalho e equipe estavam sob a

orientacdo de outro militar, o coronel Joaquim Cardoso de Magalhdes Barata, que também
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ocupava uma vaga no Senado. As pesquisadoras afirmam que a fundagdo do jornal se
mostrava marcada por um proposito politico-partidario, servindo como érgdo de comunicagdo
do Partido Social Democratico (PSD) e “(...) para fazer frente aos ataques dos adversarios e

da imprensa oposicionista ao PSD, como o jornal Folha do Norte”.

Segundo as autoras, em 1965, embora o veiculo passasse a ter novos gestores em seu
comando, o vinculo com a politica ndo havia se rompido, apenas seguia “em outra linha”. Em
1966, ele foi adquirido pelo empresario e jornalista Romulo Maiorana, passando a pertencer
as Organiza¢des Romulo Maiorana (ORM), que reunia também emissoras de radio AM e FM
e de televiséo na rede aberta naquele momento, firmando-se como um dos maiores complexos
de midia no Brasil.

O jornal é considerado o mais antigo ainda em atividade, em Belém, conta com
tiragem anual de 38.425 exemplares durante a semana e 65.210 aos domingos, (SILVA,
2019). O Liberal é considerado um jornal da elite paraense.

Seis anos apos assumir o novo negdcio, teve inicio a implementacdo de mudangas na
parte gréfica e editorial, assim como outras inovac@es tecnoldgicas que caracterizariam essa
nova fase, como a impressao em off-set. Esse recurso passou a dar mais agilidade a impressdo
e, assim, a distribuicdo dos jornais, que ganharam circulacdo diéria, consolidando nas
préximas décadas uma légica empresarial.

E importante destacar que embora no inicio das atividades ja com a administracdo de
Maiorana ndo houvesse, no primeiro momento, uma inclinagdo declarada a algum partido
politico, essa conduta ndo se apresentaria com regularidade. Castro e Seixas (2013) afirmam
gue no mesmo ano de compra do jornal houve tentativa de levantar votos para Jarbas
Passarinho, candidato ao Senado pela legenda da Arena em 1966. A postura de confronto
politico por meio das paginas do impresso ficaria ainda mais evidente com Romulo Maiorana
Junior a frente da gestdo apds a morte do patriarca, em 1986, rivalizando com o0s concorrentes
no mercado de midia e na politica, a familia Barbalho, proprietaria do Diario do Para.

Do outro lado, o Diario do Para surgiu em 22 de agosto de 1982, na capital paraense,
tendo a frente do empreendimento Jader Barbalho, filiado ao Partido do Movimento
Democratico Brasileiro no Pard (PMDB-PA), e que a época iniciava carreira nesse campo
(SEIXAS; CASTRO, 2014). Estudo sobre a midia brasileira de Pamela Pinto aponta a

tendéncia veiculos de comunicacdo terem politicos como proprietarios na regido Norte:

A partir da lista de socios proprietarios do MC (Ministério das Comunicagdes),
constatou-se a propriedade de 94 veiculos por 11 politicos (ex-presidente, senadores,
deputados, ex-governadores e prefeitos). Dentre 0s grupos estaduais estdo: a Rede
Brasil Amazonia de Comunicacao, no Pard, de propriedade do senador Jader Barbalho
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(PMDB) - com mandatos de 1995 a 2001, no Senado; de 1975 a 1983 e de 2003 a
2011, na Camara dos Deputados; de 1971 a 1975, na Assembleia Legislativa do Para,
e como governador deste estado, de 1983 a 1987 e de 1991 a 1994 - e de sua ex-
mulher, a deputada federal Elcione Barbalho (PMDB), com mandatos consecutivos
desde 1995. O grupo tem 13 outorgas, sendo duas emissoras de TV, uma em Belém e
outra em Maraba, duas radios FM, todos sediados na capital e de duas radios AM,
uma em Belém e outra no interior, uma radio OT, sete RTV’s no interior, além do
jornal Diério do Para (PINTO, 2014, p.70).

De acordo com Luft (2005), a expertise do pai de Jader, Laércio Barbalho, no setor das
telecomunicagdes — que antes criara a Radio Clube AM e veria o negdécio frutificar logo
depois com a Radio Diéario FM, a Réadio 99 FM e o inicio das transmissdes da emissora de
televisdo Rede Brasil Amazoénia (RBA), ligada ao grupo Band — seria (til para o politico alcar
postos como o0 de atual senador da Republica pelo Movimento Democratico Brasileiro
(MDB), cargo que ocupa desde 2011.

Em relacdo aos dados sobre tiragem e circulagdo do impresso, encontra-se dificuldade
em se obter informacgdes confiaveis, como Pinto (2013) destacava em critica a falta de
transparéncia na publicizacdo destes, embora o jornal contasse com a credencial de auditagem
do IVC (Instituto de Verificacdo de Circulacao), porém, ndo havia qualquer mencéo a respeito
da tiragem (CASTRO; SEIXAS, 2013).

Luft (2005) lembra a postura editorial do Diério do Paré:

(...) jamais se afastou dos seus propdsitos politico-eleitorais em toda a sua
trajetoria. Pelo contrario, nos dltimos anos, se transformou em um
instrumento de apoio e fidelidade ao seu fundador, Jader Barbalho; ora para
elegé-lo a algum cargo, ora para defendé-lo ou preserva-lo de acusacOes
como o envolvimento em fraudes na extinta Superintendéncia para o
Desenvolvimento da Amazbnia (Sudam), que levaram a cassacdo do seu
mandato em fins de 2001 (LUFT, 2005, p. 23).

Entdo, se de um lado, o jornal da familia Barbalho segue até a atualidade expressando
seus interesses eleitorais e partidarios, de outro, O Liberal ndo escondeu suas preferéncias
politicas pela direita paraense e em manifestar, de forma aberta, apoio ao Partido da Social
Democracia Brasileira (PSDB). Com isso, como afirma Carvalho (2013), a cobertura
noticiosa dos acontecimentos ndo teria como deixar de ser atravessada por essas questdes, ndo
escapando a percepcdo de pesquisadores e de leitores atentos 0s enquadramentos que s&o
dados, as versdes publicadas para uma determinada noticia, as vozes que sdo autorizadas a se
expressar, fazendo desse espaco privilegiado de visibilidade e de poder.

Compreender a histéria da midia local e seus entrelacamentos com a politica é
fundamental para avangarmos ao proximo topico da nossa pesquisa, da analise do contetdo

dos jornais O Liberal e Diario do Para.
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Como mostram os autores estudados, a midia pode ser importante para tornar publicos
discursos e causas sociais. O debate publico e a troca de argumentos, tdo essenciais para a
democracia, podem partir dos media e pautar a sociedade, ou o contrario.

Apds compreendermos melhor a importancia do debate publico e a ligacdo desse
processo deliberativo com a midia neste nosso segundo capitulo tedrico, partimos para a parte
pratica da pesquisa, a analise do contetdo das noticias dos jornais Diério do Para e O Liberal
de 2013 a 2015.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E ANALISE DE CONTEUDO

4.1  Percurso metodologico

“O que o empregador tem que fazer ¢ desvincular a imagem da
empregada doméstica de uma relacdo familiar afetiva. A relacdo entre
patrdo e empregada é uma relacdo de emprego como todas as outras,
afirma Carlos Esteves, advogado trabalhista” (Diario do Para, 2013).

A fala do advogado trabalhista consta na reportagem especial do jornal Diario do Para
do dia 27.04.2013, no més em que a PEC das Domeésticas foi aprovada e data em que se
comemora 0 Dia do Trabalhador Doméstico. Apesar de a manchete destacar “Dia ¢
comemorado com sabor de vitdria”, se referindo aos novos direitos conquistados pelas
trabalhadoras no congresso nacional, o pronunciamento da fonte (advogado especialista) é
voltado para os empregadores e remete a uma reflexdo acerca das relagOes afetivas entre
patrdes e trabalhadoras domésticas.

A citacdo acima € uma amostra do material empirico analisado, que, juntamente com a
literatura estudada, norteou nossa pesquisa a buscar entender a abordagem da midia sobre o
trabalho domeéstico, o espago destinado a elas nas publicagdes, as relacbes de poder expostas
nos conteldos e 0s processos argumentativos as favor e contra a PEC por diferentes atores
citados nos textos midiaticos.

Para responder nossos questionamentos e alcancar o objetivo proposto nesta pesquisa:
entender a abordagem da midia paraense sobre o trabalho doméstico e as relacdes de
poder expostas, escolhemos como percurso metodoldgico a andlise de contetdo dos jornais
paraenses O Liberal e Diario do Pard no periodo em que a PEC das Domésticas foi aprovada
(2013) e regulamentada (2015).

Neste estudo, optamos pela analise do jornal impresso levando em consideracdo a
credibilidade de tal midia, mesmo na era digital. De acordo com a Pesquisa Brasileira de
Midia (PBM 2016), um levantamento encomendado pela Secretaria Especial de Comunicacédo
Social do Governo Federal que revela o quantitativo domiciliar sobre os habitos de consumo
de midia pela populagéo brasileira, 32% dos entrevistados disseram que leem jornal.

A PBM revelou ainda que o percentual maior de leitores de jornais é de aposentados e
pensionistas: 82% desse grupo € jornais; entre as donas de casa, 74% delas dispensam um
tempo para as noticias dos jornais impressos; ja entre os empregados assalariados, 65% leem

jornal. Outro aspecto observado na pesquisa foi a questdo da renda, a maioria (73%) das
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pessoas com renda familiar de até R$ 880 reais 1€ jornal impresso, dado diferente do
observado com entrevistados com rendas mais altas.

Segundo os dados divulgados pela Pesquisa Brasileira de Midia, a maioria da
populacdo “confia sempre” ou “confia muitas vezes” nas noticias dos jornais, em todas as
faixas de idade. De acordo com o levantamento da PBM 2016, quanto maior o nivel de
escolaridade, maior o nivel de confianga do publico nas noticias veiculadas na midia
impressa.

Essa confianca no veiculo de comunicacgdo tradicional pelo consumidor de midia se
deve a fragilidade do meio digital, com sua facilidade de propagacdo de noticias falsas,
segundo estudos da Kantar Media divulgado pela Associacdo Nacional de Jornalistas em sua
pagina na internet. “A confianca do consumidor na midia noticiosa impressa, de acordo com
os levantamentos, € duas vezes maior do que a das midias interativas, como o Facebook”
(ANJ, 2019). A ANJ sustenta ainda que jornais tém a confianca de 67% dos entrevistados.
“Noticias, artigos e entrevistas sdo vistos como as formas mais eficazes de combater a
negatividade e, ao mesmo tempo, 0s consumidores valorizarem a objetividade” (ANJ, 2019,
p.1).

Considerando a credibilidade da midia, para realizar a nossa analise dos jornais,
usamos um caderno de cédigos (CAL, 2016) — aprimorado ap6s a pré-qualificacdo com a
colaboracgdo de Camila Leal, Maria Luiza Goes e Leticia Rodrigues®. Trabalhamos com parte
do banco de dados do projeto de pesquisa “Midia, Debate Publico e Negociagdes de Sentido
sobre o Trabalho Doméstico”, que retine matérias de 2010 a 2016 sobre o trabalho
doméstico®. O acervo desse projeto foi construido a partir, principalmente, da na busca pelas
edigdes online dos jornais em seus respectivos sites.

Como os mecanismos de busca de ambos os jornais apresentam falhas ou foram
desativados, optamos por um levantamento de datas relevantes para a PEC das Domésticas,
como o dia de sua aprovacdo no Senado, o dia em que a PEC foi sancionada, a data em que se
comemora o Dia do Trabalhador Doméstico, entre outras datas que constam no Apéndice A.
Apos a selecdo de datas relevantes, consideramos o dia anterior e o posterior a cada uma delas
como paré@metro para selegéo das edi¢Bes a serem procuradas.

No site O Liberal Digital, que disponibiliza a verséo digital do jornal para assinantes,

encontramos as publicacdes que buscamos pelas datas especificas no modo busca. Dessa

10 Bolsistas do CNPq, da qual esta pesquisa € um dos seus desdobramentos. As bolsistas atuaram tanto na coleta
quando na catalogagdo das matérias que compdem o banco de dados do projeto mais amplo.

11 Neste sentido, agradecemos em especial a bolsista Maria Luiza Goes pelo apoio estatistico no tratamento dos
dados.
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forma, foi possivel fazer o download da pagina inteira do jornal com a noticia. J& no endereco
eletrénico do Diario do Para, que disponibiliza gratuitamente sua versdo digital no portal
Diario Online (DOL), havia algumas datas sem a edicdo digital. Nesse caso, a coleta de
conteudo foi feita manualmente junto ao acervo da biblioteca publica Arthur Vianna, em
Belém. As matérias foram registradas e catalogadas no banco de dados do projeto do CNPq a
partir de 16 varidveis'?, que cadastradas no programa Excel e filtradas as informagdes, nos
trouxeram dados importantes que subsidiaram nossos resultados analiticos.

Assim como no projeto maior citado, nosso projeto de pesquisa inicial também
almejava analisar o recorte de 2010 (data de apresentacdo da PEC na Camara dos Deputados)
a 2016 (um ano ap6s a PEC ser regulamentada). Contudo, ap6s analises da banca na
qualificacdo, acatamos a sugestdo e alteramos nosso recorte, visando a aprofundar a anélise
nos trés anos decisivos para a implementacdo da PEC das Domeésticas e que ganharam maior
destaque da midia. Assim, o recorte escolhido para esta pesquisa € composto pelas edi¢Ges
dos periodicos referentes aos anos de 2013, 2014 e 2015, em razdo da sua importancia
temporal no contexto politico: no ano de 2013, governo petista liderado pela presidenta Dilma
Rousseff, a PEC das Domésticas foi aprovada e entrou em vigor no territorio nacional, mas,
demoraram ainda dois anos para que todos os direitos previstos fossem regulamentados, em
2015. Dessa forma, foi possivel analisar o contetdo veiculado nos jornais no exato ano da
entdo historica conquista de direitos e analisar ainda a repercussdo desse fato até a sua
regulamentacéo.

Com o material de pesquisa coletado, fizemos a leitura de um a um e anotag¢6es sobre
as nossas percepc¢des em dois arquivos separados, sendo um para o jornal Diario do Paré e
outro para o jornal O Liberal. Estas anotacGes foram essenciais durante a realizacdo da analise
contetdo.

Apesar de nossos esfor¢cos em ndo deixar nenhuma publicacdo de fora da analise, o
sistema de busca falho dos sites nos deixa margem para cogitar essa possibilidade. No
entanto, o esquema adotado de busca por datas relevantes foi uma estratégia adotada para que
0s principais contetdos dos jornais fossem encontrados e embasassem o0s resultados

detalhados que veremos sob a 6tica proposta.

12 variavel é o nome dado aos tépicos ou perguntas pelos qual as noticias foram catalogadas. No total,
analisamos as noticias sob a observacdo de 16 questionamentos como editoria em que a noticia esta inserida,
fontes ouvidas, entre outras variaveis que, cadastradas na planilha do programa Excel nos trouxeram dados
especificos e importantes para esta analise. O caderno de cddigos utilizado com essas variaveis esta disponivel
no Apéndice B.
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Primeiramente fazemos uma andlise ampla, que chamamos de “Aspectos Gerais”, com
as carateristicas encontradas na abordagem da midia, a partir dos dados quantitativos
encontrados. Apos essa organizacao dos dados, analisamos 0s jornais na perspectiva de dois
eixos: 1 - Posicionamento de trabalhadoras domeésticas e patrdes na midia, em que
verificamos o lugar de fala (RIBEIRO, 2017) atribuido a eles na abordagem dos jornais, 0s
discursos patronais, as desigualdades de género e as relacbes de poder observadas nos
debates; e 2 - Direitos com a PEC das Domésticas, que revelam as desigualdades sociais, a
conquista de direitos como um marco para alcangar emancipacdo e reconhecimento dessas
mulheres (MAIA, 2019).

Estamos propondo com esta metodologia de pesquisa em Comunicacdo a busca de
respostas, ndo exatas, mas simbolicas e pertinentes, obtidas atraves da interpretacdo textual,
significados da linguagem jornalistica, regularidade de temas, sob nossa Otica enquanto
pesquisadores.

E sempre um desafio o estudo da Comunicagao que, apesar de recente — se comparado
a outras ciéncias antigas como as ciéncias naturais, por exemplo — é importante para
compreensdo da complexidade das interacdes entre as pessoas e dos fenbmenos
comunicacionais que cercam o dia a dia daqueles que vivem em sociedade. Partilhamos do
pensamento de Boaventura (2008) de que a ciéncia deve ser voltada para comunidade e que o
papel do pesquisador € tornar o conhecimento cientifico acessivel, ou perderia seu sentido.

No papel de pesquisadora, inserimo-nos no universo da pesquisa, que tem um objeto
novo a conhecer e, para isso, precisamos romper com o0 pré-construido, 0 senso comum
(BOURDIEU, 2000) e aprofundar o nosso olhar, afinal, os estudos das ciéncias sociais séo
subjetivos e precisamos estar abertos as descobertas.

Sobre a metodologia, Braga (2011) nos orienta no sentido pratico da pesquisa, com
relagdo aos encaminhamentos dos nossos objetivos e a proposta geral da pesquisa: “Perguntar
ao objeto, decidir como organizar e sistematizar a observacéo corresponde a decidir que fatos,
pistas, indicadores, dados, queremos fazer sobressair, com a expectativa de que estes
respondam as perguntas da pesquisa” (BRAGA, 2011, p. 22).

No préximo topico, comecaremos a abordagem a uma das propostas da pesquisa,
elencamos as principais caracteristicas encontradas na cobertura midiatica sobre a PEC das

Domeésticas nos jornais O Liberal e Diario do Para.
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4.2  Aspectos gerais da cobertura midiatica

Iniciamos neste topico a andlise de contelido em si da nossa pesquisa. No periodo de
2013 a 2015, encontramos 36 publicagcdes sobre a PEC das Domésticas nos dois jornais.
Trata-se de noticias, reportagens, notas, coluna de opinido e charge, que abordaram o tema.
Do total de publica¢des, 20 sdo do jornal Diario do Para e 16 do jornal O Liberal. Veja o

corpus da pesquisa no quadro abaixo.

Tabela 1 - Frequéncia das publicagcdes nos jornais

FREQUENCIA PORCENTAGEM
DIARIO DO PARA ‘ 20 55,6%
O LIBERAL ‘ 16 44,4%
TOTAL ‘ 36 100%
Fonte: Dados da prépria pesquisa

Em ambos os jornais, a maioria dos contelidos sobre a PEC das Domeésticas estd
localizado na editoria de politica e economia, o que revela a tendéncia da midia a abordar o
tema como uma questdo politica e econdmica. Raros sdo 0s casos em que 0 assunto é tratado
na editoria local - com fontes e personagens regionalizados com a realidade local -, ou nas
editorias de comportamento, geralmente publicadas aos domingos e que trazem um dialogo
maior, que poderia incluir as questdes sociais.

No grafico a seguir mostramos a incidéncia das publicacbes sobre a PEC das
Domeésticas por editoria no corpus total do nosso objeto de analise. A maioria das ocorréncias
da cobertura midiatica sdo nos cadernos “Poder” (O Liberal) e “Politica” (Diario do Para), que
abordam temas relacionados a politica, com 44,4% das publicacfes; o segundo espaco com
maior incidéncia das publicacbes foi o caderno de economia dos jornais, 27,8% das
publicacdes. J& no primeiro caderno dos meios de comunicagdo analisados, intitulado
“Belém” no grafico abaixo, inseriu apenas 8% das noticias sobre a PEC das Domésticas.

Veja no grafico abaixo 0s espagos que 0s jornais direcionaram o tema:
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Figura 1 - Distribui¢do das matérias por editorias

mPODER/POLITICA mBELEM mBRASIL ®ECONOMIA mOUTRO

Fonte: Dados da propria pesquisa

Um aspecto importante a destacar em nossa analise quantitativa é que mais da metade
das publicagdes (55,6%) sdo de noticias ou reportagens reproduzidas de agéncias nacionais.
Esse dado obtemos ao somar os itens “noticias de agéncia” e “reportagem de agéncia” do
caderno de cédigos o qual submetemos cada uma das noticias encontradas no nosso recorte.

Veja como fica a distribuicdo das reportagens na tabela abaixo.

Tabela 2 - Tipo de matéria

FORMATO FREQUENCIA PORCENTAGEM
Noticia de agéncia — Contetido | 14 38,9%

externo ao jornal coletado

Noticia local — Feita pela 6 16,7%

equipe do jornal

Reportagem local — Contelido | 6 16,7%
mais aprofundado feito pelo
préprio jornal

Reportagem de agéncia - 6 16,7%
Conteldo aprofundado, externo
ao jornal coletado

Coluna de opinido - Que 3 8,3%
possui juizo de valor exclusivo
de uma pessoa

Charges- Possui juizo de valor | 1 2,8%

atrelado a desenhos que

objetivam ironizar situacdes a

partir do humor.

TOTAL: 36 100%
Fonte: Dados da prépria pesquisa
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Apenas 12 matérias e reportagens nos dois jornais foram produzidas localmente, e o
restante diz respeito a conteudo externo. O fato dos conteudos, em grande parte, serem
reproducdo de noticias de agéncias nos jornais paraenses nos norteia a duas possiveis
explicagoes.

A primeira seria a questdo logistica. Como a PEC tramitou em Brasilia e como as
principais fontes para as noticias estavam no Congresso e Senado, o editor pode ter optado
por utilizar material cedido ou pago de agéncias, que tinham um profissional in loco e
poderiam melhor narrar os fatos. Apesar de que, acreditamos que isso ndo exclui a
possibilidade de repercutir e até mesmo regionalizar o tema, caso fosse de interesse do jornal.

Ainda na questdo logistica, ndo podemos deixar de considerar a realidade de muitas
redacdes, em que ha poucos jornalistas para cobrir todos 0s acontecimentos e as matérias de
agéncias sdo uma boa solucédo para ndo ficar sem o assunto.

A segunda possibilidade para o uso de matérias de agéncias no contexto da PEC das
Domeésticas é o estratégico-politico. Nao era de interesse do veiculo se aprofundar no tema,
polémico para o publico alvo de leitores, por isso ndo designou profissional local para
producdo propria do conteudo.

Independente de qual possibilidade se enquadra no contexto, a reproducdo de muitas
noticias de agéncias também reflete a falta de comogdo da midia local com a PEC das
Domésticas. Mesmo se tratando de um momento histérico, que iria mudar os costumes de
uma sociedade, os veiculos deram prioridade a textos prontos, com informacoes
generalizadas, sem fontes locais e reflexdes sociais.

Dessa forma que os jornais Diério do Pard e O Liberal retrataram a PEC das
Domésticas, em uma analise generalista, focando nos novos direitos. A primeira noticia
encontrada sobre a PEC das Domeésticas no jornal O Liberal foi no dia 14 de marco (primeira
data relevante do ano de 2013 na nossa lista), com o titulo “Senado aprova PEC das
Domésticas”. A matéria, assinada pela Agéncia Estado, de Brasilia, trata sobre as novas
regras, que devem ser votadas até o final de marco pelo plenério para entrar em vigor, mas

ressalta que ainda restam direitos que precisam de regulamentacéo.

O projeto que iguala os direitos dos trabalhadores domésticos (empregadas,
babés, caseiros e motoristas particulares) a dos demais empregados foi
aprovado ontem na Comissao de Constituicdo e Justica (CCJ) do Senado. Os
parlamentares confirmaram o texto aprovado em dezembro na Camara dos
Deputados. A emenda constitucional agora precisa ser votada em plenario
para que as regras entrem em vigor. A expectativa é que isso aconteca até o
final do més (O Liberal, 2013).
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No mesmo dia, o jornal Diario do Par4 traz duas matérias sobre o assunto (talvez por
um equivoco) no mesmo caderno, Economia. Uma das publicacdes, a de maior destaque, com
arte detalhando os novos direitos, tem o titulo: “PEC das Domésticas é aprovada em
Comissdo”, com texto da Agéncia Brasil, de Brasilia. A outra publicacdo, com menor
destaque, diz “PEC das Domésticas € aprovada”, da Agéncia Estado, do Rio de Janeiro.

Em ambos os jornais, as noticias ganharam destaque com chamadas nas capas dos
periddicos, o que ndo é regra, pois 58,3% das publicacdes do periodo analisado ndo tiveram
chamada de capa nos trés anos analisados. As publicacdes apresentam a mesma reflexao sobre
0 receio da nova lei, até entdo desconhecida e com lacunas, e seus impactos, principalmente
com o aumento dos custos aos empregadores.

A reportagem publicada em O Liberal ouve o representante da ONG Domeéstica Legal,
Mario Avelino, que se diz a favor da PEC, mas defende a reducdo da contribuicao patronal ao
INSS:

O presidente da instituicdo, Mario Avelino, defende a reducdo da
contribuicdo patronal ao INSS, hoje de 12%, para 4%. Segundo ele, sem essa
economia aos empregadores, existe um risco de demissdo de até 815 mil
empregadas domésticas. ‘Isso representa um genocidio trabalhista de
mulheres, que em sua maioria tém mais de 40 anos, baixa escolaridade e
muitas sdo provedoras de seus lares (O Liberal, 2013)

J& as matérias publicadas no jornal Diario do Pard e ndo ouvem representantes da
categoria. O texto do dia 14 de mar¢o de 2013 termina com o periodo: “Uma das grandes
preocupacdes para os patroes € o aumento de custos que a aprovagdo da PEC vai gerar”.

Em uma avaliacdo geral, esses dois exemplos mostram, com algumas exce¢des, como
foi a cobertura jornalistica sobre a PEC das Domésticas na midia paraense impressa: 1
Conteudos reproduzidos de agéncias; 2 De cunho informativo, tratam da tramitacdo da PEC e
novos direitos, ndo aprofundam para a questdo social; 3 Grande parte do contetdo é
direcionado aos empregadores, apesar destes quase ndo serem ouvidos nos textos.

O jornal O Liberal foi 0 que apresentou menos contetdo sobre a PEC das Domésticas
nos trés anos analisados. Entretanto, em linhas gerais, a maioria das publicacfes de carater
informativo, que abordam a tramitacio da PEC e listam os novos direitos, estdo
acompanhadas de outra matéria (também de agéncia), que traz o posicionamento de
representantes das trabalhadoras domeésticas sobre o assunto, que as afeta diretamente.

Ja o jornal Diario do Para apresentou maior quantitativo de publica¢fes, em variados
espacos do periddico, inclusive em colunas de opinido. No entanto, em poucos casos ouviu as

trabalhadoras domeésticas, diferente do verificado em O Liberal.
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O comum detectado entre em ambos o0s jornais é que 0 aspecto juridico da PEC das
Domeésticas. Os textos sdo didaticos explicativos para que o leitor entenda o que muda com a
nova lei, com enfoque no quesito financeiro e juridico, sem demonstrar preocupacdo com o
bem estar das trabalhadoras domésticas.

As propostas do governo para flexibilizar a relacdo entre patrbes e
empregados domésticos sem se distanciar das regras da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) ainda deixam muitas brechas para conflitos, de
acordo com especialistas em Direito do Trabalho ouvidos pela reportagem.
Enquanto alguns advogados defendem uma especificagdo maior — com
definigdes claras para diferentes cargos, como babda, cuidador de idoso e
caseiro -, outros dizem que muitas questfes terdo de ser resolvidas na Justica
(O Liberal, 2013)

A questdo social e toda complexidade que envolve o trabalho doméstico, como as
relaces de poder entre trabalhadoras e patrdes, as desigualdades sociais, de género, raca, que
abordamos nos primeiros capitulos, acabam ndo sendo exploradas como deveriam nos
veiculos. Essa discussdo, tdo necessaria para compreendermos que a PEC ndo vem prejudicar
patrdes ou ainda trabalhadoras — como vemos nos recortes dos jornais -, € um resgate moral
da sociedade para com essa categoria, que sempre serviu as familias, sem ter direitos.

Outra observacédo que fazemos sobre a nossa analise é referente ao assunto principal, o
que se destaca no conteido. Conforme ja citamos, a maior parte das publicacdes, o que
corresponde a 27,8% dos textos sdo sobre caracteristicas e direitos da lei, como FGTS, hora
extra, etc. Em segundo lugar temos matérias que abordam a tramitacdo politica, 0 processo
pelo qual a PEC esta passando e o terceiro assunto mais recorrente sobre a PEC das
Domeésticas nos jornais analisados foram orientagdes ao empregador juntamente com a nédo

efetivacdo da lei.

O texto do governo contempla trés possibilidades de jornada de trabalho, que
sera definida em acordo entre trabalhador e empregado: 44 horas semanais
com até 4 horas extras por dia; regime de revezamento de 12 horas diarias
seguidas de 36 horas de descanso; ou a formacéo de um banco de horas com
compensacdo das horas trabalhadas no periodo de até um ano (O Liberal,
2013)

Veja na tabela abaixo como foi a incidéncia dos temas na midia:

Tabela 3 - Assunto principal que a noticia destaca

ASSUNTO FREQUENCIA PORCENTAGEM
CARACTERISTICAS E 10 27,8%
DIREITOSDALEI

TRAMITACAO POLITICA |5 13,9%
ORIEN~TAC;(~)ES AO 4 11,1%

PATRAO )

NAO EFETIVACAO DA LEI | 4 11,1
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IMPACTOS NA ECONOMIA | 3 8,3%
VANTAGENS DA NOVA 3 8,3%
LEI

DESVANTAGENS DA LEI | 2 5,6%
RELACAO PATRAO X 1 2,8%
EMPREGADA

E-SOCIAL 1 2,8%
VIVENCIA DAS 1 2,8%
DOMESTICAS

MULHER NO MERCADO | 1 2.8
DE TRABALHO.

MULHER NO TRABALHO | 1 2.8
DOMESTICO

TOTAL 36 100,0

Fonte: Dados da prépria pesquisa

Apds a aprovacao da PEC das Domésticas e antes da regulamentacdo da PEC, a midia
massificou a pressdo para que sete, dos 17 novos direitos fossem regulamentados, séo eles:
indenizagdo por demissdo sem justa causa, seguro desemprego, FGTS, adicional noturno,
salario-familia, assisténcia aos dependentes e seguro contra acidentes de trabalho.

“As trabalhadoras domésticas vao passar o dia em homenagem a elas — 27 de abril- e 0
dia do trabalho sem ter o que comemorar em relacdo a regulamentacdo de direitos
conquistados, hd um ano, com a aprovacao no congresso da chamada PEC das Domeésticas”
(Diéario do Para, 2014). O trecho mostra como foi a base das publicacdes do ano de 2014:

expectativas e pressao pela regulamentacéo.

“Um ano depois da aprovacdo da PEC, Mario Avelino, presidente do Portal
Domeéstica Legal, afirmou que, na prética, estava em vigor somente a jornada de 8
horas diarias e 44 horas semanais e 0 pagamento de horas extras. "De resto, nada
mudou, as domeésticas continuam tendo subemprego, porque elas tém menos direitos.
E os empregadores estdo na expectativa de as regras ficarem claras, o que é ruim,
porque muita gente demitiu, muita gente trocou a doméstica por diaristas, tem gente
até que terceirizou o servigo. E quem esta perdendo é o emprego domeéstico, é 0
trabalhador”, disse. (O Liberal, 2014)

As caracteristicas da PEC das Domeésticas e a tramitacdo politica também foram temas
bastante abordados, juntamente com dados estatisticos (77,8% das publicagcdes analisadas
utilizou dados). O conteudo estava embasado e fundamentado com nimeros sobre o trabalho

domeéstico, a informalidade no setor, etc.

(...) em todo o territorio paraense, mais de 165 mil trabalham na informalidade,
segundo levantamento do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos no Para (Dieese-PA) (...) Os levantamentos mostram ainda que em
toda a regido Norte, o servico doméstico emprega 437.588 pessoas, dos quais 401.137
sdo mulheres (91,67%), e 36.451 sdo homens (8,33%) (O Liberal, 2014).
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As fontes citadas também foram objeto de anélise em nosso caderno de c6digos, pois
sera a partir do ponto de vista dessas fontes que o contetdo jornalistico é direcionado. A
maioria dos contetidos ndo citam fontes consultadas para as matérias e reportagens, apenas
usam informac6es divulgadas pelas agéncias; o legislativo e especialista (maioria consultores
juridicos) foram as fontes mais consultadas. Veja na tabela abaixo quais as fontes ouvidas nos

contelidos nos anos analisados:

Tabela 4 - Fontes citadas nas noticias analisadas

FONTES FREQUENCIA
NAO HA 12
EXECUTIVO
LEGISLATIVO
ESPECIALISTA

ONG

JUDICIARIO

TRAB. DOMESTICA
PARTIDO POLITICO
EX-TRAB. DOMESTICO
CIDADAO COMUM
TOTAL 49

Fonte: Dados da préopria pesquisa

P N P NN N O © © o

Conforme mostram os dados, tivemos 49 fontes ouvidas em 36 matérias analisadas, ou
seja, mais de uma fonte foi consultada em algumas publicagdes (por isso ndo trabalhamos
nesta tabela com a porcentagem total).

Com relacgdo ao topico fontes da nossa analise, além dos nimeros brutos, vale ressaltar
que percebemos, apds a leitura das matérias, uma diferenca com relacdo as fontes consultadas
no periodo em que a PEC foi aprovada, em 2013 e ap6s esse periodo, quando havia a
expectativa pela regulamentacdo da mesma e muitas especulagfes sobre a lei eram tema das

discussoes politicas.

A aprovacao da PEC pelo Senado redobra a necessidade de transparéncia nas
relagBes de trabalho entre empregador e empregado domeéstico, avaliam
especialistas. Advogados recomendam que um contrato seja estabelecido,
trazendo transparéncia e fixado hora de inicio e término da jornada de
trabalho (Diério do Pard, 2013).

As publica¢bes que antecederam a promulgacdo da PEC das domésticas em 2013

tiveram com fonte, empresarios - estes falaram sobre a expectativa do desemprego com o



78

aumento dos gastos para manter uma doméstica e da possivel terceirizacdo do servigo
doméstico e especialistas (advogados, consultores) — para falar sobre os direitos, sobre as
mudancas juridicas com a nova lei. Ja ap06s a aprovacdo da PEC, com a expectativa pela
regulamentacdo, que demorou dois anos, outras fontes foram incorporadas as noticias com
mais frequéncia, como representantes do Legislativo, para explicar os tramites da
regulamentacdo e ONGs e sindicatos para opinar sobre as alteragdes da proposta.
A proposta de regulamentacdo da emenda constitucional que amplia os
direitos das domésticas, apresentada ontem pelo governo, preocupa a
Federacdo do Sindicato das Domésticas de Sdo Paulo. A apreensao é porque
0 texto permite a formacéo de um banco de horas para os trabalhadores, sem
especificar se ele tem de ser aprovado pelo sindicato da categoria, dando

espaco para que o acordo seja feito apenas entre patrdo e empregado (O
Liberal, 2013).

Importante também destacar nessa avaliacdo dos aspectos gerais da cobertura da midia
paraense foi que poucas vezes mulheres sdo ouvidas como fontes. As vezes em que as
mulheres sdo consultadas, ou sdo na posi¢do de trabalhadoras domésticas ou na posi¢do de
patroas. A excecdo € a ministra do Tribunal Superior do Trabalho (TST) Delaide Miranda
Arantes, ex-trabalhadora domeéstica, ouvida como fonte em uma matéria. J& 0os homens séo

ouvidos enquanto consultores juridicos e especialistas, como no trecho a seguir:

“Ainda que exista a carteira de trabalho, muitos empregadores nao
formalizam essa relacdo e ndo se preocupam em guardar recibos de salérios,
férias e 13° sal&rio ou comprovante de recolhimento de FGTS. O empregador
precisa ser mais cuidadoso para ndo ser acionado na Justi¢a”, afirma o
advogado Oscar Alves de Azevedo, conselheiro da OAB-SP (Diéario do Para,
2013).

Com relacdo as principais abordagens (entendimentos, ideias) das fontes,
encontramos abordagens distintas que destacaram o trabalho doméstico como, por exemplo,
atividade majoritariamente feminina ou natural da mulher; servigo necessario para viver;
como uma relacdo de confianca entre patrdo e empregada; que coloca o trabalho doméstico
como um trabalho que merece respeito e direitos. Veja na tabela abaixo a distribuicdo por

abordagem:

Tabela 5 - Principais abordagens das noticias

FREQUENCIA PORCENTAGEM
TRABALHO DIGNO | 12 33,3%
NAO MENCIONA 10 27,8%
DIFICULDADES 8 22.2%
COM A NOVA LEI
ATIVIDADE 3 8,3%
FEMININA
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SERVICO 2 5,6%
ESSENCIAL
RELACAO DE 1 2,8%
CONFIANCA
ENTRE PATRAO E
EMPREGADA
TOTAL 36 100%

Fonte: Dados da prépria pesquisa

Observamos ainda as abordagens que a midia deu sobre a PEC das Domeésticas, como
a correcdo de uma injustica ou reconhecimento do trabalho domeéstico, presente em 21,6% das
publicacdes; a possibilidade de melhorar as condi¢fes da trabalhadora domestica, inclusive
vantagens sociais para as empregadas, presente em 29,7% das publicacdes; problema
financeiro para os patrdes (18,9%) ou marginalizacdo dos direitos conquistados, presente e,
5,4% dos textos, além de outras abordagens.

Jé as desigualdades de género e raca tiveram as seguintes men¢des no corpus da nossa

pesquisa. Veja na tabela abaixo:

Tabela 6 - Noticias que mencionam desigualdades de género, classe ou raga

FREQUENCIA PORCENTAGEM
NAO MENCIONA | 25 69,4
GENERO ' 6 16,7
SOCIAIS '3 8,3
RACA E GENERO 1 2,8
SOCIAIS E GENERO | 1 2,8
TOTAL | 36 100

Fonte: Dados da propria pesquisa

Com a PEC das Domésticas ficou ainda mais evidente a luta feminista e racial
levantada pelo trabalho doméstico. O que no inicio do movimento sindical era apenas uma
questdo de classe, passou a ser visto pelas trabalhadoras e pelas outras pessoas (fontes ouvidas
nas reportagens) como uma questdo de género e raca. “Trata-se de um grande momento, de
um momento historico para as mulheres brasileiras”, afirmou a senadora Lidice da Mata
(PSB-BA), relatora da PEC na Comissdo de Constituigdo e Justiga” (Diario do Para, 2013).

Apbs a analise geral dos dados da nossa pesquisa, obtidos por meio das perguntas
contidas no nosso caderno de codigos, que foram respondidas com a identificagdo dos
referidos itens na interpretacdo textual, partimos para a analise do nosso contetdo sob a
perspectiva de duas categorias: posicionamento de trabalhadoras domesticas e patrdes e

direitos com a PEC das Domésticas.
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4.3  Categorias de analise

Escolhemos essas categorias de analise apds a observacdo do nosso corpus.
Identificamos a necessidade de aprofundar nossa percepcao sobre estes dois topicos, levando
em considerac@o nosso objetivo de pesquisa. A seguir, veremos 0 posicionamento dos jornais

em relacdo a cobertura com a PEC das Domeésticas:

4.3.1 Posicionamento de trabalhadoras domésticas e patrées na midia

Nesta categoria, buscamos dar respostas a um dos objetivos especificos da nossa
pesquisa: analisar o posicionamento de trabalhadoras e patrdes na cobertura midiatica da PEC
das Domésticas nos jornais impressos do Para. Por meio da analise do nosso material
empirico e da literatura estudada, identificamos o lugar de fala dos atores principais da PEC
nos media e entendemos melhor as relacbes de poder que os envolvem e que sdo

externalizados nos discursos encontrados no contetdo jornalistico.

4.3.1.1 Discurso patronal

Uma das primeiras percepcdes que a analise do nosso material empirico nos direciona
€ que 0s jornais nao ouvem, com raras exce¢oes, as trabalhadoras domésticas sobre a Proposta
de Emenda Constitucional que vai mudar a vida delas, principalmente. Esse ¢ um dos
primeiros sinais de poder que veremos nesta analise: o discurso patronal.

Djamila Ribeiro em “O lugar de fala” (2017) explica que “o ndo ouvir ¢ a tendéncia a
permanecer num lugar comodo e confortavel daquele que se intitula poder falar sobre os
Outros, enquanto esses Outros permanecem silenciados” (RIBEIRO, 2017, p.44).
Concordamos com o pensamento da autora sobre as vozes das domésticas serem silenciadas: é
cdmodo e confortavel dentro do discurso patronal.

As noticias dos trés anos analisados sdo, na maioria, direcionadas aos patrdes,
posicionados nos textos como aqueles que terdo mais custos e novas responsabilidades para
ter uma funcionaria. H4 sempre uma preocupacéo financeira e juridica com os patrées. Apesar
disso, eles pouco séo ouvidos nas publicagdes, assim como as trabalhadoras.

Veja na tabela abaixo o direcionamento do contetdo do nosso corpus:
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Tabela 7 - Direcionamento do contetdo

FREQUENCIA PORCENTAGEM
INDETERMINAVEL ' 20 55,6
PATRAO '8 22,2
AMBOS 6 16,7
EMPREGADA 2 5,6
TOTAL | 36 100,0

Fonte: Dados da prépria pesquisa

Nos trechos de reportagens abaixo podemos encontrar os discursos que evidenciam o

direcionamento dos textos:

Uma das grandes preocupacles para os patrfes € o aumento de custos que a

aprovacgao da PEC vai gerar (Diario do Para, 2013).

O empregador precisa ser mais cuidadoso para nédo ser acionado na Justica (Diario
do Par4, 2013).

A PEC foi aprovada as pressas e a classe média ficou as escuras (O Liberal, 2013).
Empregador serd obrigado a registrar doméstico a partir de amanha (O Liberal,
2014).

Os titulos citados acima demonstram a um direcionamento ao empregador, como
aquele que tera maior prejuizo com a nova lei. Os textos mostram para quem o jornal escreve:
os patrBes. Evidencia-se a falta de interesse midiatico em relacdo ao bem estar e a opinido das
trabalhadoras domésticas. Temas como o pagamento de auxilio creche, sé sdo citados
juntamente com o conjunto de demais direitos previstos, mas nenhum especialista ou elas
préprias sdo consultadas pelos jornais.

No trecho abaixo, o jornal traz o empregador como vitima da nova lei:

N&o bastassem o aumento de custo e as novas regras do trabalho doméstico, os
empregadores empenhados em cumprir a mudanga na legislagdo véao se ver as voltas
com uma parafernalha burocrética que envolve elaboracdo de contratos, controle de
folha de ponto, célculo de horas extras e de adicional noturno e recolhimento de FGTS
(Diério do Parg, 2013).

Nas publicagdes é possivel perceber a preocupacdo de empregadores e especialistas. A
PEC incomoda porque antes os patrGes tinham acordos unilaterais com as suas empregadas
domeésticas que ficavam apenas ali, na esfera privada (OKIN, 2008, p. 304). Agora o que
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acontece dentro dos lares diz respeito a justica. Isso parece inibir as praticas abusivas aos
olhos da lei, mas ndo pelo lado ético, conforme consta no trecho abaixo:

“Se ¢ melhor para empregada dormir no emprego, 6timo. Basta registrar a hora que
inicia e termina a jornada. Agora se o0 patrdo resolve fazer um jantar para 0s amigos e precisa
que ela trabalhe por mais tempo, vai ter que pagar horas extras” (Diario do Parg, 2013). A
fala, extraida do jornal, € de uma advogada, na véspera da votacdo que aprovaria a PEC no
Senado, no dia 23.03.2013. Ela evidencia um discurso patronal.

Essa situacdo proposta pela fonte € vantajosa apenas para 0s patrfes, pois se as
trabalhadoras dormissem no emprego seria muito dificil cumprir somente 44 horas de jornada,
com ela & disposi¢do 24 horas, tendo que trabalhar em jantares - mesmo recebendo horas
extras, serd obrigada a trabalhar, ja que mora ali. Imaginemos uma funcionaria que esteja
cansada depois de uma jornada de 8 horas de trabalho, ainda ter que trabalhar a noite e
emendar no outro dia de manha cedo as tarefas. Ninguém vai estar fiscalizando a situacdo
para dizer se a lei foi cumprida.

O posicionamento da midia paraense, em grande parte, foi voltado para os patrdes e 0s

interesses deles com a nova lei.

4.3.1.2 Representacdo e género

Mais da metade das publicacdes sdo de agéncias e, consequentemente, as fontes
ouvidas sdo do eixo Brasilia-Rio de Janeiro-S&o Paulo, de onde séo feitas as matérias
reproduzidas pelos jornais. E, uma das fontes citadas pelas agéncias nas matérias é a ONG
Domeéstica Legal*®, que tem como porta-voz o presidente Mario Avelino, administrador de
empresas e analista de sistemas, especialistas em emprego doméstico do Brasil.

Enquanto representante da ONG, que diz atuar pelos interesses de trabalhadores e

empregadores incentivando a formalizagdo do contrato de trabalho, ele é quem fala por elas.

13 A ONG Instituto Doméstica Legal e a empresa Domeéstica Legal sdo lideradas por Mario Avelino desde sua
fundacdo, em 2004. A instituicdo funciona como uma agéncia, que auxilia patrdes e trabalhadores com o eSocial
e toda a parte de regularizacéo e contabilidade com relagdo ao contrato de emprego doméstico remunerado. Na
pagina da empresa na internet, eles definem seu objetivo como “garantir que as obrigagdes dos empregadores
sejam honradas e cumpridas de acordo com a legislagio em vigor” (QUEM SOMOS, Doméstica Legal).
Segundo a empresa, a Domeéstica Legal ja auxiliou mais de 70 mil trabalhadores e mais de 50 mil empregadores.
Na mesma pagina da empresa, ha informagdes sobre a ONG, que, apesar de afirmar lutar pela “melhoria do
emprego doméstico com ativa participagdo na elaboragao de leis justas e equilibradas”, cita entre as conquistas
da instituicdo beneficios para os empregadores, como a redugdo do INSS patronal de 12% para 8%; deducédo do
INSS patronal no Imposto de Renda; definicdo do trabalhador diarista com até duas diarias na semana e
seguranga previdenciaria para o trabalhador diarista contribuindo com 5,5% de INSS como Microempreendedor
Individual.
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Um homem, branco, bem sucedido, é o porta voz de mulheres, muitas delas negras, vém das
classes marginalizadas, que consequentemente tiveram menos oportunidades de qualificagéo,
de acesso a cultura e que sdo discriminadas culturalmente por seu sexo e raca. Exemplos da
heranca do patriarcado e das desigualdades de género foram marcas presentes nas matérias
sobre a PEC das Domésticas.

Conforme explica Okin (2008), os homens estiveram ligados a vida econdmica,
enquanto que as mulheres as tarefas do lar e sendo dependentes dos maridos economicamente.
As mulheres, em geral, sdo vistas como aptas para os cuidados com o lar e os filhos. Como as
trabalhadoras domésticas, que trabalham fora e também tém o trabalho em suas préprias
casas, esse duplo papel desempenhado por muitas mulheres, com os cuidados domésticos e na
esfera publica, pode comprometer sua participacédo ativa na politica.

Em reportagem do dia 14.04.13 de O Liberal, com o titulo “Senado aprova PEC das
Domésticas”, da Agéncia Estado, em Brasilia, a fala de Avelino defende a reducdo da
contribuicdo dos patrbes ao INSS, na época de 12%, para 4% para que nao haja demissdes:
“Isso representa um genocidio trabalhista de mulheres, que em sua maioria tém mais de 40
anos, baixa escolaridade e muitas sdo provedoras de seus lares.” (O Liberal, 2013).

O representante da ONG defende claramente os interesses patronais com a PEC das
Domeésticas, sem ponderar, por exemplo, no espaco da entrevista, 0 quanto a conquista de
direitos é importante para essas mulheres no &mbito moral, social e de justica. Importante
pontuar também que a escolha das aspas que entram no texto final é do editor do jornal, entéo,
o que foi publicado também é reflexo da linha editorial do veiculo.

Na matéria, empregadores ameacam demissao e empregados fazem ponderagdes sobre
uma lei que traria beneficios para toda a categoria. O texto reproduz a preocupacdo dos
empregadores — ndo dos trabalhadores — e revela uma relacdo de poder de patrbes sobre
empregados, o chamado power over (CAL, 2007), quando ha caracteristicas de dominacéo e
subordinagéo.

Em reportagem do jornal Diario do Para do dia 20.03.2013, Avelino, representando as
trabalhadoras domésticas enquanto fonte ouvida pelo veiculo, opina a favor dos

empregadores:

“Na opinido de Mario Avelino, presidente do Instituto Doméstica Legal, a
hora extra é o assunto mais complexo da nova lei. Ele calcula que uma
familia que tenha duas horas extras diérias de servigo doméstico terd um
acréscimo em média de 35% sobre o salario nos custos” (Didrio do Para,
2013).
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Biroli (2011, p.36) afirma que “o silenciamento da voz das mulheres também é um dos
subprodutos expressivos das relagdes de poder quando as hierarquias de género séo ativas
numa sociedade”. Esse silenciamento é encontrado nas paginas dos jornais, que externam as
hierarquias de género enraizadas na cultura (Biroli 2011) a ponto de ndo considerar relevante
a manifestacdo publica das principais afetadas com a PEC das Domeésticas.

Notamos ainda um ponto importante sobre a midia ndo dar voz as proprias
trabalhadoras domésticas nas publicacfes. Outras fontes foram consultadas, o que acaba
“maquiando” a necessidade jornalistica de ter o posicionamento do outro lado interessado
com a PEC das Domesticas, o lado das trabalhadoras.

Matéria publicada no jornal O Liberal do dia 28.03.2013, do Portal G1, com o titulo:
“PEC das domésticas eleva procura por diaristas”, entrevista a gerente de uma agéncia de
diaristas, que, segundo texto, substituiriam as trabalhadoras domésticas apds a PEC. “Quando
a noticia comecou a aparecer, ha mais de um més, muita gente comecou a ligar. Tem cliente
que ndo trabalhava fora e tinha empregada e ja resolveu mandar embora para contratar
diarista” (O Liberal, 2013).

No mesmo texto, a empresaria e dona de outra agéncia foi consultada e disse: “As
meninas ndo querem trabalhar fixo, mesmo com todos esses direitos. A diaria custa, no
minimo, R$ 100. E mais vantajoso ganhar R$ 100 por dia, porque na semana da pra tirar R$
500 (O Liberal, 2013).

Mais uma vez, outra pessoa fala pelas trabalhadoras domésticas e a verdadeira opinido
da classe trabalhadora ndo foi exposta de maneira adequada pelos jornais.

Além de ndo dar voz as trabalhadoras domésticas, observamos que as noticias ndo
abrem margem para desdobramentos de questdes previstas na PEC das Domésticas latentes ao
género feminino, como o auxilio creche — as mulheres sdo responsaveis pelos cuidados com
seus filhos e deixa-los em creches faz parte da realidade delas, que, sem esse dinheiro
disponivel para isso, acabam contratando outra mulher para desempenhar a funcdo de baba,
por exemplo.

A cobertura midiatica segue o pensamento do senso comum, que naturaliza as
mulheres os cuidados com o lar e ndo cita homens como aptos para o trabalho doméstico.
Mesmo os empregadores ouvidos nas noticias sdo mulheres, restringindo a relagéo do trabalho

doméstico entre “patroa e empregada”.
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4.3.1.3 Lugar de fala

Nem o presidente da ONG e nem a diretora da agéncia poderiam representar as
trabalhadoras domésticas em seus posicionamentos, pois ndo partilham das mesmas vivéncias
e nem condi¢des sociais que elas (Ribeiro, 2017). Nao partem do mesmo “lugar de fala”

delas.

“Um dos equivocos mais recorrentes que vemos acontecer ¢ a confusio entre
lugar de fala e representatividade. Uma travesti negra ndo pode se sentir
representada por um homem branco cis, mas esse homem branco cis pode
teorizar sobre a realidade das pessoas trans e travestis a partir do lugar que ele
ocupa” (RIBEIRO, 2017, p.47)

Foi isso que encontramos em muitas das matérias: porta-vozes das trabalhadoras
domeésticas que partem de um lugar diferente, podemos dizer até oposto ao das trabalhadoras.
Ainda segundo Ribeiro “o lugar social ndo determina uma consciéncia discursiva sobre esse
lugar. Porém, o lugar que ocupamos socialmente nos faz ter experiéncias distintas e outras
perspectivas” (RIBEIRO, 2017, p.39). Como elas se sentiriam representadas desta forma na
midia desta forma?

Mas, também encontramos, com menor incidéncia, publicacbes em que as
trabalhadoras domésticas podem se dizer representadas. A presidente da Federacdo Nacional
dos Trabalhadores Domésticos, Creuza Maria de Oliveira, defende os direitos de sua categoria

nas entrevistas:

A presidente da Federacdo Nacional dos Trabalhadores Domésticos, Creuza Maria de
Oliveira, disse ndo aceitar a redu¢do da multa do FGTS de 40%. ‘Nao estamos de
acordo. Lutamos por direito iguais. Se a multa for 39,99% ndo ha igualdade de
direitos. Eles querem beneficiar os empregadores e, se gquerem isso, que vejam outras
estratégias, como um abate no Imposto de Renda para aqueles que regularizarem a
situagdo de suas empregadas"”, disse Creuza. (O Liberal, 2013)

Creusa sim, parte do lugar de fala das trabalhadoras, € mulher, doméstica, ja passou

por muitos desafios e luta pelos mesmos ideias das milhares de mulheres que trabalham fora.

Um dos casos especificos que chamou nossa atengdo foi na matéria de O Liberal do
dia 04.05.203, que ouviu a trabalhadora doméstica em seu ambiente de trabalho, e entrevistou
a patroa, juntamente.

Para a reportagem, a patroa dizia que mesmo antes da PEC, sempre fez questdo de
contratar funciondrios conforme determina a lei. “Eu sempre valorizei as minhas secretarias.
Entdo, eu tento cumprir com as leis e criar um ambiente agradavel tanto pra elas, quanto pra
nds” (O Liberal, 2013).
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No entanto, mesmo exaltando os beneficios da lei, a funcionéria da patroa diz que
antes ndo tinha horario estabelecido. “lIvonete dos Anjos é empregada doméstica e aproveita
as duas horas de intervalo para ler as revistas que gosta e acompanhar a novela durante o
almoco. ‘Eu tinha hora para entrar e ndo tinha hora para sair. Agora tudo melhorou’, relata”
(O Liberal, 2013).

Acreditamos que, para garantir a imparcialidade dos discursos entre patroes e
trabalhadoras domésticas, as entrevistas deveriam ser realizadas de forma individual, para que
a trabalhadora, principalmente, se sinta a vontade para falar o que realmente pensa sobre a
PEC.

Analisando o lugar de fala das trabalhadoras domésticas literalmente, ou seja, 0 espaco
destinado ao pronunciamento delas nos conteddos jornalisticos, observamos uma
diferenciacéo de formatos textuais entre os dois veiculos de comunicacao analisados.

No jornal Diario do Para, apesar de ter um maior nimero de publicagdes sobre a PEC
das Domeésticas, na maioria dos textos a fala das domésticas esta ausente. O jornal s6 deu voz
as trabalhadoras nas reportagens produzidas localmente. Ja no jornal O Liberal, mesmo nas
matérias de agéncias, hd sempre um espaco para a fala das domésticas apds o texto principal,

seja com outra matéria anexa ou nota abaixo do texto principal.

4.3.1.4 Relagdes de poder

Falar sobre as relacdes entre patrdes e trabalhadoras domésticas é falar sobre “poder”.
No conceito tradicional, a partir de Weber, poder é entendido como a possibilidade de impor a
prépria vontade ao comportamento do outro (CAL, 2016) ). No contexto popular de poder, a
relacdo mais comum que veremos é de patrGes sobre as empregadas domésticas, 0 chamado
power over (CAL, 2016), no sentido de dominacdo e subalternidade que o trabalho doméstico
as coloca.

“O que o empregador tem que fazer é desvincular a imagem da empregada doméstica
de uma relacdo familiar afetiva. A relacdo entre patrdo e empregada € uma relacdo de
emprego, como todas as outras”, afirma Carlos Esteves, advogado trabalhista”, (O Liberal,
2013). Esse trecho faz parte da reportagem especial sobre o dia do trabalho doméstico, que
tem a intencdo de comemorar os direitos conquistados. No entanto, o especialista ouvido faz o
oposto e evidencia relagédo de dominacao.

Ora, se o trabalho doméstico fosse igual aos outros empregos, ndo precisaria de uma

PEC especifica, teriam direitos como os outros trabalhadores garantidos ha anos. O trabalho
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doméstico esta envolto em uma teia que envolve desigualdades sociais, de género, raca e
cultural de uma sociedade acostumada com a servid&o.

N&o h& como acabar, de uma hora para outra, com as relacdes afetivas (Brites, 2013) ,
muitas das domésticas criam os filhos dos patrdes, que passam o dia trabalhando fora. A
questdo ndo é esta e sim dar para elas aquilo que é de direito e ndo havera problema algum
numa relagdo em que trabalhadores e empregadores tém direitos e também deveres a serem
cumpridos.

Cal (2016) categoriza ainda o poder de duas outras formas além do power over
(dominacdo e controle): o poder enquanto capacidade de acdo e formas de empoderamento
(power to) e de poder na constru¢cdo de uma vontade comum, na habilidade humana néo
apenas de agir, mas agir em coletivo (power with) (CAL, 2006).

Exemplo de poder como empoderamento encontramos no trecho abaixo, do jornal
Diario do Para do dia 07.03.2013, com o titulo “No comando: elas chefiam 35% das
familias”. A reportagem fala sobre mulheres que sustentam familias com renda de um salario

minimo e cita as trabalhadoras domésticas como personagem.

“Priorizo as contas de luz, agua, telefone, além de alimentagdo. S6 compro roupas,
calcados e outros acessérios quando o dinheiro dad. N&o compro outras coisas
enguanto ndo pago a conta anterior. Assim vai dando. N&o fico atolada de divida’, diz
a aposentada Maria Lindalva de Sousa, 58. Ela é oriunda do interior do Maranhéo,
veio aos 18 anos buscar oportunidades e por 13 anos trabalhou como doméstica na
casa de um primo. Se tornou comerciaria e sozinha cria dois sobrinhos. Apesar dos
perrengues, conseguiu comprar uma casa para a familia no Maranhdo e uma pra ela
em Belém nesse periodo” (Diario do Para, 3013).

Veja a referida reportagem na figura abaixo:
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Figura 2 - Reportagem do Jornal Diario do Para
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Fonte: Diario do Para

Maria Lindalva (foto) conquistou sua independéncia com muito trabalho, conta a
reportagem. Sua luta comegou como domeéstica e para conseguir comprar sua casa e da
familia no Maranh&o, precisou se tornar comerciaria. Ela teve capacidade de acéo, de buscar
seus sonhos e melhoria de vida (power to).

No entanto, destacamos que nem sempre o “poder para” ¢ benéfico. No caso das
relacbes de poder entre empregadores - citados nas reportagens exclusivamente como
mulheres - e as trabalhadoras, uma mulher exerce poder e hierarquia sobre a outra na relacdo
patroa X empregada.

O posicionamento das trabalhadoras domésticas na midia revela as relacbes de poder
implicitas nessa teia.

Veja na tabela abaixo como elas foram posicionadas na midia paraense:
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Tabela 8 - Posicionamento da trabalhadora doméstica nas noticias

FREQUENCIA PORCENTAGEM
NAO FOI POSSIVEL 1 25%
IDENTIFICAR
VITIMA 2 50%
RESISTENTE 1 25%
TOTAL 4 100

Fonte: Dados da prépria pesquisa

A maioria das publicagdes que identifica a trabalhadora doméstica nos textos as
posicionam como “vitimas”, aquelas menos favorecidas. E, para que haja vitimas, € preciso
ter alguém do lado oposto, seja 0 Estado, seja o0 patrao.

Mas, na midia paraense encontramos ainda o power with (solidariedade): das
dificuldades, as domésticas se uniram para agir em coletivo e serem resisténcia. Na matéria de
O Liberal de 28.04.13, ap6s a aprovacao da PEC das Domésticas, encontramos marcas desse
tipo de poder, com a fala da presidente da Federacdo das Trabalhadoras Domeésticas da Regido
Amazonica (Fetradoram), Lucileide Reis, que participou de sesséo especial sobre o trabalho

doméstico na Camara dos Deputados:

“Temos sim o que comemorar, ndo do jeito que gostariamos, pois ainda nao foi
regulamentada a PEC das Domésticas (Proposta de Emenda a Constituicdo no 66). E
preciso avancar nas discussfes sobre 0s itens pendentes, como é o caso do FGTS, do
seguro acidente, do adicional noturno, dos 40% relativos a demissdo por justa causa,
banco de horas, entre outros assuntos” (O Liberal, 2013).

A fala mostra que, por meio da Federacdo, as trabalhadoras estdo discutindo suas
pautas e temas que as afetam. Avaliamos essa reportagem como a mais importante sobre a
PEC no jornal O Liberal, além do destaque para a trabalhadora, traz dados estatisticos locais.

Veja na figura o destaque dado a trabalhadora doméstica na pagina do jornal:
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Figura 3 - Reportagem do jornal O Liberal

Direitos dos domesticos
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ais de 200 mil pessoas no (Fetradoram), Lucileide Reis, que
M Para ocupam empregos ontem participou de sessdo es-
domeésticos, mas apenas pecial sobre o trabalho domés-
20% sao formalmente contra- tico na Camara dos Deputados,

tados, ou seja, estao de acordo
com as regras estabelecidas
pela Consolidacao das Leis Tra-
balhistas (CLT), e tem a carteira
profissional assinada. Por conta
desta falta de amparo, os traba-
Ihadores domésticos garantem
nao ter motivos para comemo-
rar o seu dia, celebrado ontem
em todo o Brasil. Dos 206.092
domésticos que atuam em todo
o territorio paraense, mais de
165 mil trabalham na informa-
lidade, segundo levantamento
do Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos Socioe-
condmicos no Para (Dieese-PA).

Outro dado preocupante é
relativo 4 jornada de trabalho,
uma vez que aproximadamente
32%destes profissionais emcar-
gahordria superior A prevista em
lei, ainda de acordo com estudos
do Dieese-PA. Aalta rotatividade
também é um problema viven-
ciado pelos domésticos, ja que
44% dos trabalhadores da ativi-
dade permanecem no emprego,
N0 MAXimo, até umano.

Os indicadores apurados
pelo Dieese-PA, com base na
Pesquisa Nacional por Amos-
tragem de Domicilios de 2013
(Pnad-2013), registram uma
acentuada participacao da mu-
lher na atividade doméstica,
totalizando um contingente de
191.340 trabalhadores, ou seja,
92,84% do total. Apenas 7,16%
dos que atuam como domeés-
tico sdo homens, perfazendo
um grupo de 14.752 pessoas.

0s levantamentos mostram
ainda que em toda a regiao Nor-
te, 0 servico domestico empre-
ga 437.588 pessoas, dos quais
401.137 sao mulheres (91,67%),
€ 36.451 sdo homens (8,33%).
Quanto a idade dos ocupados
neste ramo de atividade, a gran-
de concentracao esta entre 0s 30
€08 49 anos, correspondendo a
53% do total de domésticos em-
pregados no Para.

Lucileide Reis participou de sessao especial na Camara

. TRABALHD DOMESTI

co

" Pessoas ocupadas de dez anos ou mais

Idade Total Homens Mulheres Proporcio
poridade

206.092 14.752 191.340 100%

10a14 3.888 223 3.665 189%
15a17 7.776 223 7.553 3,77%
18a19 10.281 459 982 4,99%
20324 19.597 904 18.693 9,51%
25229 24153 1832 2321 11.72%
30a39 62.958 3.406 59.552 30,55%
40249 46.597  3.406 43.191 22,61%
50a59 27.261 3171 24.090 13,23%
60emdiante 3581 1128 2453 1,74%

TOTEDESER ©

Outro dado lamentavel é a
quantidade de trabalhadores
com idade inferior a 18 anos,
que, segundo aponta o estudo
do Dieese-PA, totalizam 11,6
mil criancas e adolescentes. A
maioria dos menores que exer-
cem ilegalmente a atividade é
do sexo feminino, represen-
tando 94,26% do total de pe-
queno trabalhadores.

Conslderando os dados
da regido Norte, das 437.588
pessoas ocupadas no traba-
Iho doméstico, 1,37% (5.990
pessoas) tem idade entre 10 e
14 anos, e 4 41% entre 15 e 17
anos, o que representa 19.293
criancas e adolescentes, Soma-
das as duas faixas, sdo mais
de 25 mil menores exercendo
ilegalmente a profissao.

Conforme avalia o super-
visor técnico do Dieese-PA,
Roberto Sena, a carga horaria
de trabalho dos empregados

Fonte: O Li

domésticos no Estado do Para e
na regido Norte apresenta situ-
acdo muito preocupante. “Em
toda a regido Norte, de um total
de 437.588 pessoas ocupadas
no trabalho doméstico, 21,29%,
ou seja, 93.143 pessoas, atuam
com uma jornada de trabalho
superior a prevista em Lei, que
€ e 44 horas semanais, sendo a
grande maioria destes profissio-
nais mulheres” acrescenta.

Ele também diz que, no
Para, uma das caracteristicas
deste mercado ¢ a rotatividade.
“Dos 206 mil empregados, um
percentual de 44,56% perma-
neceu, no maximo, até 12 me-
ses no emprego, o que totaliza
91.842 pessoas”, calcula.

CAMARA

Para a presidente da Fede-
racao das Trabalhadoras Do-
mésticas da Regido Amazonica

beral Digital, 2015.

em Brasilia, esta data representa
avanqos, embora muitas con-
quistas ainda estejam por vir.
Emalusdo a data, uma comitiva
derepresentantes da Fetradoram
esteve em Brasilia para tratar da
Emenda Constitucional n® 38 e
da ratificacdo da Convencao 189
da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT).

“Temos sim o que come-
morar, ndo do jeito que gos-
tariamos, pois ainda nao foi
regulamentada a PEC das Do-
mésticas (Proposta de Emenda
a Constituicao n® 66). E preci-
so avancar nas discussoes so-
bre os itens pendentes, como
€ o caso do FGTS, do seguro
acidente, do adicional notur-
no, dos 40% relativos a demis-
sdo por justa causa, banco de
horas, entre outros assuntos”,
completa.

O deputado Arnaldo Jordy
(PPS/PA), autor do requeri-
mento para a sessao especial,
lamentou que as conquistas
dos trabalhadores domésticos
estejam avancando lentamen-
te no pais. “Convém ressaltar,
entretanto, que tal lentidao
nao se deve apenas ao ritmo
do processo legislativo, mas

sobre a questao”, explicou.

Durante a sessdo, parla-
mentares e representantes
dos trabalhadores domésticos
fizeram criticas e cobrancas
para que o Congresso Nacio-
nal avance na regulamentacao
de direitos da categoria. Des-
de a promulgacao da lei, os
empregados domésticos nao
conseguiram os avangos es-
perados. A categoria espera a
regulamentacao de beneficios
como o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico, seguro-de-
semprego, auxilio-creche, sa-
lario-familia e seguro contra
acidente de trabalho.

E, neste formato organizado, elas conseguiram espaco para se pronunciar na Camara
dos Deputados e espaco nas paginas dos jornais para exporem seus discursos. Nos dois
altimos casos, vimos manifestacfes de poder como resisténcias e construcao de solidariedade.
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4.3.2 Direitos com a PEC das Domésticas

A conquista de direitos pelas trabalhadoras domeésticas foi tema da maior parte das
publicacbes sobre a PEC das Domeésticas nos trés anos analisados dos jornais paraenses. Essa
conquista histdrica traz reconhecimento a uma categoria marcada por desrespeito e falta de
prestigio social.

Na Teoria do Reconhecimento (Honneth, 2003), sdo elencadas trés formas pelas quais
um individuo pode alcancar o reconhecimento e, assim, ser feliz: na esfera do amor; na esfera
da solidariedade e na esfera juridica, com o reconhecimento de direitos perante toda a
sociedade. Ou seja, ter direitos reconhecidos para todo pais € um dos patamares no processo
de emancipacao delas, que, ap6s anos de desrespeito na esfera intima e social, se fortalecem e

organizam em grupo para uma luta por reconhecimento.

"Diminuir o percentual de 40% da multa é anticonstitucional. Também ndo
concordo em diminuir para 8% a contribuicdo dos patrdes para o INSS, que é
de 12%. Afinal, ndo é tanto assim", disse a presidente do Sindicado dos
Empregados Domésticos do Rio de Janeiro, Carli Maria dos Santos. Para
Camila Ferrari - assistente juridica da Federacdo do Sindicato das Domésticas
de S&o Paulo, a aprovacdo de um percentual menor tiraria o sentido da PEC,
ja que manteria os trabalhadores domésticos como uma categoria diferente
das outras (O Liberal, 2013).

A cobertura da midia paraense evidenciou a conquista de direitos das trabalhadoras,
mesmo que com algumas criticas por parte de empregadores e especialistas que temiam
demissbes, a PEC das Domésticas € tratada como um marco para a sociedade, o resgate de
uma divida social, e ganhou destaque nas paginas de ambos 0s jornais.

As colunas, que expressam o pensamento de formadores de opinido, retratam com
imparcialidade a PEC das Domeésticas ao exaltar positivamente a conquista de direitos da
categoria.

Veja ilustracdo do jornal Diario do Para (26.03.13) sobre a PEC das Domeésticas:
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Figura 4 - llustragéo sobre a PEC das Domésticas no jornal Diario do Para

Fonte: Diario do Para

“Abolicdo da escravatura”. A frase, acompanhada de uma ilustragdo (acima) de uma
mulher uniformizada recebendo carta de alforria por meio da carteira de trabalho destaca a
PEC das Domésticas na coluna Eliane Cantanhéde, da FolhaPress, no Diario do Para do dia
26.03.2013.

“Essas escravas pos-escravatura eram “crias”. Matavam-se dias e noites na casa
grande, em troca de cama, comida e agua fresca na senzala. Marina Silva sofreu na
pele essa histéria (...) Do outro lado da familia, o urbano, minha mée trabalhou desde
sempre ¢ fui criada por empregadas que vinha “do Norte”, ndo tinham onde morar e
viravam “pessoas da familia”. Eram gratas por serem acolhidas, mas também
mereciam gratiddo por cuidarem dos filhos pequenos e tinham saldrio, direito de ir e
vir, folgas nos finais de semana (Cantanhéde,2013)

A escritora trata a conquista de direitos como a reparacdo de uma injustica social. Nas
colunas de opinido observamos que o trabalho doméstico € tratado com mais sensibilidade
para as questes sociais e toca nos temas polémicos que as reportagens maiores deixam de
fora do contexto. No entanto, nas noticias em geral ndo houve qualquer mengdo a questdo
racial que envolve o trabalho doméstico, assim como nenhum representante de movimento
negro foi ouvido sobre a PEC das Domésticas na cobertura da midia local.

Diferentemente da época em que escravos eram castigados com chicotes, a violéncia
da modernidade é simbdlica, ndo aparece como violéncia, mas torna possivel e explica a
naturalizacdo das desigualdades, da dominacdo cotidiana injusta dos mais privilegiados sobre
0s menos privilegiados.

Jessé de Souza (2009), ao falar sobre desigualdades sociais, enquadra as trabalhadoras

domésticas como “ralé da sociedade”, por ser uma classe desprovida das precondi¢des sociais,
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morais, culturais e que passam por sofrimentos e humilhacbes devido sua condicéo
econdmica.

Segundo esse ponto de vista, ndo importa 0 quanto as trabalhadoras domésticas
ganhem de salario e nem os direitos conquistados, 0 bem maior para que um individuo tenha
prestigio é a heranga que vem do berco (Souza, 2009), com acesso a cultura e educacdo de
qualidade.

Contudo, apesar de toda divulgacdo e comemoracdo pela aprovacdo da PEC em 2013
na midia, a cobertura sobre a conquista de direitos no ano seguinte (2014) foi em tom de

cobranca pela demora na sua regulamentacao.

As empregadas domésticas foram os trabalhadores que mais tiveram
aumentos salariais no ano passado. O rendimento médio anual da categoria
aumentou 6,2%, mais que o triplo dos 1,8% registrados pelos trabalhadores
em geral, de acordo com a Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE. (...)
Quando se refere a formalizagdo, os domésticos ficam na lanterna. Apesar de
toda a discussao sobre a ampliacéo dos direitos trabalhistas que marcou o ano
de 2013, em dezembro apenas 41% dos trabalhadores tinham carteira
assinada e 58,8% trabalhavam sem registro (O Liberal, 2014).

Uma das matérias consideradas importantes dos trés anos analisados foi publicada no
dia 28.04.15 (em alusdo do Dia do Trabalho Domeéstico) em O Liberal. Em texto produzido
pela equipe local jornalismo, o jornal destaca na manchete: “Direitos dos domésticos sdo
descumpridos no Para”.

A reportagem traz dados do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos no Para (Dieese-PA) e ouve a presidente da Federacdo das Trabalhadoras
Domésticas da Regido Amazonica (Fetradoram), Lucileide Reis, que faz o segundo
pronunciamento: “E preciso avancar nas discussdes sobre os itens pendentes, como é o caso
do FGTS, do seguro acidente, do adicional noturno, dos 40% relativos a demissdo por justa
causa, banco de horas, entre outros assuntos” (Diario do Pard, 2015).

A reportagem contextualiza a situacdo da trabalhadora doméstica na regido, o que €
importante para causar afinidade do leitor do tema e provocar uma reflexao sobre as questdes

sociais que envolvem o trabalho domestico.

Levando em consideracdo que as informagdes dos media sdo responsaveis por
alimentar parte dos discursos da sociedade, os jornais deveriam ter a funcdo social de

promover reflexdes, conforme explica Cal (2016):

a tematizacdo mididtica de injusticas pode estimular o questionamento de
praticas arraigadas, como o TID [Trabalho Infantil Doméstico), e propiciar
gue esse assunto seja considerado politico, sobre o qual a sociedade, de forma
mais ampla, precisa discutir. A0 mesmo tempo, sujeitos que vivem ou
viveram a experiéncia do TID podem, em interacdo com os textos dos media,



94

ressignifica-las e construir novos sentidos acerca desse assunto. (CAL, 2016,
p. 110, grifo no original).

Ou seja, a abordagem da midia sobre a PEC das Domésticas tem a possibilidade de
influenciar a sociedade em seus discursos sobre o tema. A massificacdo da conquista de
direitos, por mais que tenha falhado em determinados pontos, foi importante para tornar
publica a conquista historica de direitos.

Maia (2019, p.60) pontua que a comunica¢do de massa é importante meio para a
negociacdo e disputa de varias questdes. Apesar da midia ser manipuladora em muitos casos,
Maia destaca a importancia de as trabalhadoras domesticas se sentirem representadas na midia
para que suas demandas sejam expostas da maneira adequada para toda a sociedade alcancada

pela midia. Essa seria uma das formas de alcangar reconhecimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A PEC das Domesticas foi um gancho para a levar para discussao na midia um assunto
sensivel para sociedade: o trabalho doméstico, as relacbes se serviddo, subalternidade,
desigualdades sociais, de género e raca enraizados desde o fim da escravidao, quando comega
0 servico doméstico remunerado, na maioria das vezes prestado por mulheres, nas casas de
familias no Brasil. Jornais de todo pais registraram esse marco histérico que, além de
equiparar — somente no ano de 2013, alguns somente em 2015 - os direitos das trabalhadoras
domésticas aos demais trabalhadores brasileiros, representa uma ressignificagdo da sociedade
brasileira (MAIA, 2019) com o reconhecimento da categoria.

Nosso objetivo com a pesquisa apresentada foi revelar qual a abordagem da midia
paraense sobre a PEC das Domésticas e as relacbes de poder expostas nas paginas dos
impressos. Acreditamos que os meios de comunicagdo também execrem poder fiscalizador e
capacidade de provocar reflexdes na sociedade, além de agendar debates publicos.

Para alcancar nosso objetivo, nosso estudo analisou 0s textos dos maiores jornais
paraenses, Diario do Para e O Liberal desde o ano de 2013, quando a PEC foi promulgada, ao
ano de 2015, quando todos os direitos foram regulamentados e passaram a valer. A escolha da
midia impressa se deu devido a credibilidade dos jornais impressos, mesmo em tempos de
meios digitais e, levando em consideracdo a época de discussdo sobre a implementagdo da
PEC das Domésticas.

Para nossa analise, fizemos a leitura de todo material coletado e selecionamos o0s
pontos mais importantes em cada um dos textos. Para nos auxiliar na organizagdo dos temas,
catalogamos cada uma das matérias em uma ficha de andlise, respondendo a 16itens como
editoria do material, fontes ouvidas, assunto abordado, entre outros e, a partir disso,
destacamos duas categorias de andlise: na primeira analisamos o posicionamento dado a
patrdes e trabalhadoras domésticas nos jornais e no segundo a questdo dos direitos
conquistados com a PEC das Domésticas. Antes de concentrarmos nossa analise nessas duas
categorias, fazemos um levantamento dos aspectos gerais da cobertura.

Apesar de ndo propormos em nossa pesquisa a analise comparativa entre os dois
veiculos de comunicacgdo. Cabe registrar que notamos uma diferenca entre o posicionamento
das duas midias. Enquanto o Jornal Diario do Para abordou com maior frequéncia o tema e
produziu mais contetdo local, o jornal O Liberal foi o que mais proporcionou espaco de
visibilidade as trabalhadoras domésticas. A cobertura dos dois jornais foi, em grande parte,

reproducdo de matérias de agéncias nacionais, poucos textos foram produzidos localmente e
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mostraram a realidade do trabalho doméstico na regido, que também era nosso objetivo
desvendar.

Mesmo sendo o assunto um tema diretamente ligado a histéria da Amazoénia - com a
exploracdo de indigenas e adolescentes no trabalho doméstico desde a época do aviamento até
recentemente, a abordagem dos veiculos seguiu a “tradi¢do” da midia regional (Pinto, 2014),
que para alcancar status e credibilidade segue sob influéncia das grandes midias nacionais,
reproduzindo os conteudos de agéncias.

Outro aspecto observado na cobertura da PEC das Domésticas foi que os especialistas
juridicos consultados como fontes sdo, na maioria, homens advogados. As mulheres pouco
sdo ouvidas como especialistas, as falas delas sdo atribuidas a donas de casa, patroas ou as
trabalhadoras domésticas. Ou seja, a midia reforcou as desigualdades de género quando néo
proporcionou representatividade as mulheres, colocando-as em lugares menos favorecidos nas
noticias.

A primeira categoria analisada tratou do posicionamento em que trabalhadoras
domésticas e patrbes sdo colocados nas noticias. Os patrdes sdo colocados como “vitimas” da
PEC das Domeésticas: elas ganham direitos, mas eles terdo que arcar com toda burocracia e 0s
custos para manter uma trabalhadora doméstica. O posicionamento da midia € com discurso
patronal, preocupado com os custos e implicacdes juridicas que a PEC podera causar.

O debate gerado pela midia traz um discurso voltado para a classe empregadora, no
entanto, ndo envolve os proprios patrdes e nem as trabalhadoras domeésticas nessa arena de
discuss@es, ndo coloca a fala deles na arena para ponderar os reais interesses deles.

A falta de representatividade para as trabalhadoras também foi observada na
cobertura midiatica. Além dos jornais ndo consultarem mulheres como especialistas e nao
darem voz as trabalhadoras domesticas, observamos também em algumas publicacbes que
especialistas homens falam pelos direitos delas, ou seja, argumentam do ponto de vista deles,
sem ter passado por todas as violagBes e humilhagBes que somente elas que ja passaram
podem lutar.

O lugar de fala das trabalhadoras domésticas é silenciado mais uma vez. As noticias
ndo tratam adequadamente da questdo de género, quando o fazem, apenas citam maes que
sustentam lares. Também ndo citam que a maioria das trabalhadoras é negra. Para Maia
(2019), o silenciar é uma das formas de humilhac&o, pois significa que ndo tem importancia.
A midia pode ndo ter provocado esse silenciamento de mulheres, mas compactua com ele ao

reproduzir esses discursos prontos.
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No inicio do movimento sindical pela luta de direitos, ha registro de trabalhadoras
domésticas que procuraram a midia para retirar propagandas racistas sobre trabalhadoras
domésticas. Maia (2019) explica que elas buscavam espaco na midia para que esta levasse até
a sociedade a imagem da trabalhadora doméstica de forma que elas se sentissem
representadas. Nos dias atuais a situagdo ndo mudou tanto, as trabalhadoras continuam sem
representatividade.

As relacOes expostas nas publicacbes sdo de poder de empregadores sobre
trabalhadores (power over). Varios textos mencionam que a PEC faz um resgate moral de
direitos a categoria, invisibilizada por muitos anos. Também percebemos que essa relacéo
ocorre entre mulheres, as patroas e as trabalhadoras, onde had uma desigualdade de classe entre
elas.

Os jornais ndo citam homens como responsaveis pelas tarefas domésticas, apenas
mulheres. E as relacBes afetivas entre patroas e trabalhadoras sdo expostos também na
cobertura midiatica, quando especialistas afirmam que sera preciso acabar com o vinculo de
que a trabalhadora é um membro da familia, pois agora ela passaria a ser uma funcionaria.

Outra categoria analisada foi a da esfera dos direitos. Na Teoria do Reconhecimento
de Axel Honnet, a conquista de direitos € um dos trés pilares do reconhecimento -0s outros
dois sdo relacionados a esfera intima e a solidariedade das pessoas. Maia (2019), afirma que a
midia também pode levar um individuo a alcancar reconhecimento na medida em que essa
pessoa se sente representada por aqueles jornalista ou noticia que contenham seu ponto de
vista. Nesse ponto, as falas de politicos e colunas de opinido de jornalistas sdo opinativas em
suas colocacdes, favordveis a PEC das Domésticas, alguns a intitulam como ‘“abolicdo da
escravatura”.

Apesar disso, nenhum debate sobre questfes raciais foi registrado na cobertura da PEC
das Domeésticas, assim como nenhum debate sobre solugbes para combater as desigualdades
de género ou classe estampadas na questdo do trabalho doméstico. A midia impressa, com o
alcance tem, poderia provocar esse tipo de debate e reflexdo junto a sociedade. Esse seria 0
real papel social do jornalismo.

Algumas das falas das trabalhadoras domésticas e representantes de movimentos
sindicais inseridas nos textos analisados nos trouxeram-nos uma nocao superficial sobre a
reverberacdo de toda a discussdo sobre conquista de direitos junto as trabalhadoras
domésticas. Enquanto as representantes sindicais opinaram sobre itens da nova lei, as poucas
trabalhadoras domésticas ouvidas demonstraram em suas falas satisfacdo com a conquista de

novos direitos, porem, em falas curtas e objetivas nos textos das mateérias.
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E verdade que somente através das falas das trabalhadoras expostas nos jornais, nio
podemos afirmar em quais circunstancias as entrevistas foram efetivadas, nem quais
perguntas foram feitas ou qualquer outro indicativo que demonstre a imparcialidade do
veiculo e a total clareza das respostas das trabalhadoras. Nesse sentido, compreendemos que
numa etapa posterior da pesquisa é importante ouvir as proprias trabalhadoras domésticas
para apreender melhor as relagGes de poder entre trabalhadoras e patrGes cinco anos ap6s a
regulamentacdo da PEC das Domésticas. Os direitos estdo sendo cumpridos? As trabalhadoras
conquistaram emancipacdo? Como esta a relacdo entre trabalhadoras domésticas e patrdes?
Depois de toda discussdo no periodo de implantacdo da PEC, as trabalhadoras se sentem
representadas na midia? Essas e outras perguntas fazem parte de questionamentos nossos para
serem desvendados em pesquisas futuras. Também sugerimos como possibilidade de

pesquisas futuras o aprofundamento dos estudos sobre trabalho doméstico na Amazonia.
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APENDICE A - DATAS SELECIONADAS PARA ANALISE

Datas Acontecimento

ANO 2013

02/04/2013 | Transformado na Emenda Constitucional 72/2013. DOU 03/04/13 PAG 06 COL
gléD de 03/04/13 PAG 07447 COL 01.

12/03/2013 DA

13/03/2013 | Votacéo e aprovagédo da PEC na CCJ do Senado

14/03/2013 DP

18/03/2013 | DA a aprovagéo

19/03/2013 | PEC aprovada em 1° Turno em Votagdo no Senado

20/03/2013 | DP a aprovacao

25/03/2013 | DA a aprovacéo

26/03/2013 | PEC aprovada em 2° Turno em Votacdo no Senado

27/03/2013 | DP a aprovacao
ABRIL

01/04/2013 | DA promulgacéo

02/04/2013 | PEC Promulgada no
plenario do Congresso Nacional,

03/04/2013 | DP promulgagéo

23/04/2013 | A PARTIR DA BUSCA PELA PALAVRA-CHAVE “PEC DAS
DOMESTICAS”

26/04/2013 | DA & DC nacional

27/04/2013 | Data comemorativa nacional- Dia do Trabalhador Doméstico

28/04/2013 | DP a DC nacional

21/07/2013 | DA a DC internacional

22/07/2013 | Data comemorativa internacional

23/07/2013 | DP a DC internacional

29/11/2013 | Comissdo de Financas reduz encargos de INSS para patrdo e empregado

domeéstico

ANO 2014

26/04/2014

DA a DC nacional
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27/04/2014 | Data comemorativa nacional

28/04/2014 | DP a DC nacional

21/07/2014 | DA a DC internacional

22/07/2014 | Data comemorativa internacional

23/07/2014 | DP a DC internacional

06/08/2014 | Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) publicou a Instru¢do Normativa n®
110, que cria procedimentos de fiscalizacdo do cumprimento das normas
relativas a protecdo do trabalho doméstico

11/12/2014 | Decreto n° 8373/2014 instituiu o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial). Por meio desse sistema, 0s
empregadores passardo a comunicar ao Governo, de forma unificada, as
informacdes relativas aos trabalhadores
ANO 2015

26/04/2015 | DA & DC nacional

27/04/2015 | Data comemorativa nacional

28/04/2015 | DP a DC nacional

31/05/2015 | DA

01/06/2015 | Lei complementar 150, regulamentadora da PEC das Domeésticas, é aprovada

02/06/2015 DP

21/07/2015 | DA a DC internacional

22/07/2015 | Data comemorativa internacional

23/07/2015 | DP a DC internacional

04/08/2015 | Apresentagdo da PL 2487/2015, que altera a Lei Complementar n° 150, de 1° de
junho de 2015, para dispor sobre a proibicdo de exigéncia de uso do uniforme
pelo trabalhador doméstico em locais publicos.

00/09/2015 DA ao FGTS

01/10/2015 | Entra em vigor a obrigatoriedade do pagamento do FGTS os empregados
domésticos.

02/10/2015 DP ao FGTS
ANO 2016

26/04/2016 | DA & DC nacional

27/04/2016 | Data comemorativa nacional

28/04/2016

21/07/2016

DA a DC internacional
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22/07/2016 | Data comemorativa internacional

23/07/2016 | Apresentacdo da DP a DC internacional

17/08/2016 | Apresentacdo da PLP 308/2016, que acrescenta paragrafo Gnico ao art. 20 da Lei
Complementar n° 150, de 1° de junho de 2015, para dispor sobre a manutencéo
do contrato de trabalho do empregado doméstico em caso de acidente do
trabalho.

13/09/2016 | Apresentacdo da PLP 313/2016, que altera a Lei Complementar n° 150, de 1° de
junho de 2015, para prever demissdo por justa causa em caso de maus-tratos a
animais domésticos

10/11/2016 | Audiéncia debate regulamentacéo de direitos
depois de um ano.

DA: dia anterior
DP: dia posterior
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APENDICE B - CADERNO DE CODIGO - PROJETO TRABALHO DOMESTICO

(CNPQ)

V0. Identificagdo do conteudo (atribuir um nimero iniciando do 01 a cada matéria)

V1. Data de publicacéo

V2. Jornal
1. O Liberal
2. Diério do Para

V3. Titulo da matéria (Manchete)

V4. Editoria (caderno em qual o contetido se encontra)

1. PODER/POLITICA

2. BELEM

3. CIDADES

4. BRASIL

5. ECONOMIA

6. PARA

7. OQOutra. Qual?
V4.1 Aparece na capa do jornal?
0. ndo
1.sim

V5. Formato (como o conteudo foi exposto)

N~ E

9.
10.

Noticia local — feita pela equipe do jornal

Noticia agéncia — conte(ido externo ao jornal coletado

Reportagem local — contetdo mais aprofundado feito pelo préprio jornal
Reportagem agéncia contetdo aprofundado externo ao jornal coletado

Nota — informativo breve

Entrevista pingue pongue - formato de publicagdo pergunta e resposta

Coluna de opinido - coluna que possui juizo de valor exclusiva de uma pessoa
Charges- Possui juizo de valor atrelado a desenhos que objetivam ironizar situaces
a partir do humor.

Artigo de opinido - possui juizo de valor, opinido.

QOutro. Qual?

V6. Assunto principal (O que se destaca no contetdo / Foco do conteido)

1
2.
3.
4

o

©®~No

10.
11.

PEC das Domeésticas — Caracteristicas e direitos da lei (fgts, inss, carteira...)

PEC das Domésticas - Orientagdes ao empregador

PEC das Domésticas -Impactos na economia/ mercado

PEC das Domésticas -Vantagens da nova lei (De acordo com a abordagem do
contetido)

PEC das Domeésticas -Desvantagens da nova lei (De acordo com a abordagem do
contetdo)

Empregada Domeéstica - Relacéo patrdo-empregada

Sistema e-social empregadores falam com o governo sobre o empregado

PEC das Domeésticas- Tramitacdo politica (Processo pelo qual a PEC esta passando)
Empregada Domeéstica - Vivéncia das domésticas (aborda a realidade da empregada,
podendo ter a ver ou ndo com a PEC)

A posigdo da mulher no mercado de trabalho

A posicdo da mulher no trabalho doméstico




12. A posicdo da mulher negra no trabalho doméstico

13. PEC das Domésticas - N&o efetivacdo da lei (Ndo cumprimento da lei, dados que
mostram a marginalizacéo do trabalho doméstico)

14. Outro. Qual?

v6.1 Possui dados estatisticos?
0. Néo
1.Sim

V6.2. Se V6.1 for “sim”, quais as fontes? [Se for mais de uma fonte separar por ponto e
virgula (;)]

V7. Fontes consultadas (pode colocar todas as fontes das matérias. Se forem 2 deputados,
marca duas vezes deputado, por exemplo) : pessoas entrevistadas para compor o contetido
(considerar citagdo direta e indireta) (N&o considerar dados estatisticos isolados de falas)

o

. N&o ha fontes

. Executivo (presidéncia da republica, prefeituras, etc.)

. Legislativo (deputados, vereadores, etc.)

. Judiciario (juizes, representantes do STF, etc.)

. Partido politico (presidente ou fala institucional de partidos)

. Ministério pablico (procuradores-gerais, promotores de justiga, etc.)
. Seguranca publica (policia, guarda municipal, delegados, etc.)

. Organizac0es da sociedade civil (ONGs, igrejas, sindicatos, etc.)
. OrganizagOes empresariais

. Especialistas (advogados, médicos, etc.)

10. Intelectuais (pesquisadores)

11. Artistas ou celebridades (atores, cantores, etc.)

12. Jornalistas

13. Pessoas andnimas ou cidaddo comum

14. Trabalhadores domésticos em atividade

15. Ex- trabalhadores domésticos

16. Empregadores

17. Outro (especificar)

O ~NO Ol WN -

o

V8. SE 14 ou 15, INFORMAR QUAL O ASSUNTO da fala: (pode marcar mais de uma)

1. Expectativas positivas com a nova lei (O que de bom pode acontecer)

2. Expectativas negativas com a nova lei ( O que de ruim pode acontecer)

3. Garantia e/ ou reivindicacdo de direitos (Qualquer contetido que exponha, denuncie
e/ou reivindique direitos ou falta deles)

Dificuldades no trabalho doméstico (Salario baixo, saide fisica e mental abalada)
Rotina de trabalho (Dia a dia)

Assédio sexual, moral, psicoldgico, verbal

. Outro. Qual?

No ok

V9. SE 14 OU 15, INFORMAR SEXO:

1. Nao é possivel identificar
2. Feminino
3. Masculino

V10. Principais abordagens(entendimentos, ideias) em relacdo ao TRABALHO
DOMESTICO (pode marcar mais de uma)
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0. N&o menciona (contetudo ndo tem uma abordagem, ndo se posiciona)

Atividade feminina (Atividade majoritariamente feminina ou natural da mulher)

Servico essencial (necessario para viver por ser dependente)

Relacéo de confianga entre patrdo e empregada

Troca mutua de favores (justificar o trabalho em excesso por algumas regalias)

Trabalho digno (Coloca o trabalho doméstico como um trabalho que merece respeito

e direitos)

6. Dificuldades com a nova lei (Dificuldade em receber os direitos garantidos pela lei,
adequacao a novas regras)

7. Outra. Qual?

agrwbdE

V.11 Principais abordagens (entendimento, ideias) em relacdo a MUDANCA DA LEI
(pode marcar mais de uma)

0. N&o menciona

1. Corregdo de uma injusti¢a/reconhecimento do trabalho doméstico

2. Possibilidade de melhorar as condicGes da trabalhadora doméstica (Inclusive vantagens
sociais para as empregadas)

3. Problema financeiro para os patrdes (salario das empregadas com direitos embutidos,
[FGTS e 13°, que sairdo do bolso do patréo)

4. Problema logistico para os patrdes (mudar a rotina da casa devido o ganho de direitos das
empregadas)

5. Prejuizo para relagdo patrdo-empregada (relagGes interpessoais conturbadas devido a PEC)
6. Interferéncia exagerada do Estado (o TD como algo que deveria ser mediado apenas pela
relacdo patrdo- empregada)

7. Prejuizos a sociedade

8. Pouco efetiva (relata marginalizacéo e direitos ndo regulamentados)

9. Qutro. Qual?

V.12. Mencéo a desigualdades sociais/género/ raca
0. ndo
1.sim, raga
2.sim, género
3.sim, sociais
4.sim, raca e género
5.sim, raca e sociais
6.sim, sociais e género

7.sim, sociais, género e raca

V.13 Posicionamento da trabalhadora doméstica no contetido (pode escolher mais de uma
alternativa)

0. Né&o se aplica (que ndo tem a TD como fonte nem personagem)

1. Na&o foi possivel identificar

2. Vitima (trabalhadoras domésticas representadas como sofredoras; como quem
vivencia, inclusive passivamente, os desrespeitos provocados durante 0 TD.)

3. Resistente (representadas como sujeitos que ndo se calaram diante das injusticas
ocorridas durante o TD como violéncia moral, sexual.)
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4. Sujeito politico (representadas como atuantes no processo de luta por garantia de
direitos ou ainda que adquirem nos media um lugar de fala ndo apenas como quem
“sofre o problema”, mas como quem “atua politicamente” para resolvé-10.)

V.14 Tipos de falas das domésticas
1. Néo ha
2. Direta (descricéo integral, entre aspas)

99¢¢

3. Indireta (“Fulano disse...”*segundo com”, “de acordo com”. Considerar apenas quando
a fala “indireta” for diferente da “direta”)

4, Ambas

v. 15. Espago para transcri¢do das falas (falas de quem ? domeésticas, empregadores) .

v.16 A quem a matéria se direciona?
0. ndo foi possivel determinar

1. Empregada

2. Empregador

3. ambos

Para o preenchimento da ficha, foram levados em consideracdo os seguintes pardmetros quanto ao formato das
matérias:

Reportagem-Consideramos reportagem um contelldo mais extenso, que possui desdobramentos, antecedentes,
um aprofundamento dos fatos de maior interesse publico que exigem maiores descri¢des do jornalista
resultante de uma investigacdo mais detalhada.

Noticia - Conteido menos extenso, mais direto e objetivo em texto neutro, livre de opinides que expde o lead
com manchete, lide, sublide e corpo textual (o qué quando, onde, como, porqué). Piramide invertida.

Nota - Relato de acontecimentos que estd em processo de configuragcdo. Nem todos os elementos da noticia
(ACAO-AGENTE-TEMPO-LUGAR MODO-MOTIVO) sdo conhecidos.

Entrevista - Se apresenta como o relato de alguém, orientado, ordenado e selecionado por outro, o entrevistador.
Entrevista exclusiva e pingue-pongue - O critério de nomeacdo, entretanto, ndo € o mesmo. A primeira é
concessdo a um s6 jornalista ou veiculo de comunicacdo. A segunda é formato de publicagdo pergunta e
resposta.

Coluna de opinido - possui a opinido do autor do texto sobre determinado fato, argumentacéo de razdes ideias.
Aparentemente tem carater informativo, mas na pratica é uma se¢do que emite juizos de valor, com sutileza ou
de modo extensivo.

Charges - Possui juizo de valor atrelado a desenhos que objetivam ironizar situagdes a partir do humor

Artigo - Matéria jornalistica através da qual os jornalistas e cidaddos desenvolvem ideias e apresentam opinides

Livro de Cddigos elaborado com base em Cal, Esteves e Nery (2018), Cal (2016) e com a contribuicéo de
Camila Leal, Maria Luiza Goes e Leticia Rodrigues, bolsistas PIBIC do projeto do CNPq.



