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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objeto de estudo as demandas apresentadas pelas familias no
ambito da Assisténcia Social no municipio de Parauapebas localizado no estado do
Paréd/Brasil. Tem como objetivo investigar de que forma a politica de Assisténcia Social
intervém na perspectiva da garantia dos direitos sociais, a partir das demandas apresentadas
pelas familias nos CRAS e CREAS do municipio de Parauapebas (PA). A analise esta
assentada no método critico-dialético & medida que assiste 0 movimento da realidade social e
dos fenbmenos que nela se apresentam, com o propdsito de ultrapassar a aparéncia das
demandas das familias que se expressam no ambito da Assisténcia, em busca da apreensao
dos processos relacionados as multiplas esferas das relacbes sociais que incidem sobre a
politica social e as familias que recorrem a ela. Assim, esta dissertacdo aponta que uma forte
caracteristica da sociedade brasileira patriarcal ainda se faz presente na particularidade de
Parauapebas, pois, no ambito da Assisténcia, as questdes de violagdo de direito, onde criangas
e adolescentes sdo as principais vitimas, posicionam-se como questdes de foro intimo a
familia, ligadas principalmente ao papel da mulher no cuidado e na protecdo de seus entes.
Dessa maneira, a familia e a Assisténcia vivenciam influxos da estrutura social que existe para
além do ambiente subjetivo onde se processam as relagcdes mais restritas ao ambiente familiar,
pautados na logica neoliberal de acumulacédo capitalista que engendra retrocessos no campo
dos direitos sociais, onde o Estado torna-se cada vez mais omisso na esfera social. Por outro
lado, ndo podemos deixar de compreender que, apesar das diversas contradi¢cdes vividas no
campo da familia e da politica social, os resultados das acBes da Assisténcia atendem
necessidade tanto das familias pobres em funcdo dos limites do mercado de trabalho na
sociedade capitalista, como as necessidades de acumulacgéo capitalista.

Palavras-Chave: Familia; Direitos Humanos; Direitos Sociais; Politica de Assisténcia Social
e Parauapebas.



ABSTRACT

This dissertation has as object of study the demands presented by the families in the scope of
Social Assistance in the municipality of Parauapebas located in the state of Para / Brazil. The
objective of this study is to investigate how the Social Assistance policy intervenes in the
perspective of guaranteeing social rights, based on the demands presented by the families in
the CRAS and CREAS of the city of Parauapebas (PA). The analysis is based on the critical-
dialectical method as it assists the movement of social reality and the phenomena that it
presents, in order to overcome the appearance of the demands of the families that express
themselves in the scope of the Assistance, in search of the apprehension of the processes
related to the multiple spheres of social relations that affect social policy and the families that
resort to it. Thus, this dissertation points out that a strong characteristic of Brazilian
patriarchal society is still present in the particularity of Parauapebas, because, in the scope of
Assistance, issues of violation of law, where children and adolescents are the main victims,
stand as issues from intimate forum to family, linked mainly to the role of women in the care
and protection of their loved ones. In this way, the family and the welfare experience inflows
of the social structure that exists beyond the subjective environment where the relations are
more restricted to the family environment, based on the neoliberal logic of capitalist
accumulation that generates setbacks in the field of social rights, where the State it becomes
increasingly obscure in the social sphere. On the other hand, we can not fail to understand
that, despite the various contradictions in the field of family and social policy, the results of
the Assistance actions address the need both of poor families in relation to the limits of the
labor market in capitalist society, the needs of capitalist accumulation.

Key-words: Family; Human Rights; Social Rights; Social Assistance Policy and
Parauapebas.
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INTRODUCAO

A histéria da humanidade concerne a atividade dos sujeitos que constroem,
reconstroem e transformam a sociedade. Sob esse prisma, a producdo e reproducdo das
relagOes sociais em distintas formas de organizacgéo da sociedade séo gestadas pelo propulsor
historico. Pois, conforme Marx em “A ideologia alema” € disso que se trata, da “historia dos
homens”.

De acordo com Mar, a luta de classes € o vetor fundamental que direciona a trajetoria
histérica da humanidade, onde os protagonistas sdo os trabalhadores que como classe
manifesta a sua insubmissdo diante da aspera estrutura social. Ou seja, para Marx, sdo 0s
homens que fazem a historia.

Logo, o processo de transformacdo social e a possibilidade de mudanca sé&o inerentes
ao continuo agir dos sujeitos sociais. Assim, € com base na perspectiva historica que
buscamos neste trabalho apreender a conquista e construcdo dos direitos humanos na
qualidade de protecdo social legal destinada a todos os cidaddos assentada nos principios de
igualdade e universalidade.

O primeiro contato com a temética dos direitos humanos teve inicio nas disciplinas de
Estagio Supervisionado | e Il, ainda na graduacdo. Ao ingressar na poés-graduacdo, a
aproximacdo com o tema foi fortalecida com os encontros do grupo de pesquisa Trabalho,
Direitos Humanos e Seguridade Social - TRADHUS.

O grupo de pesquisa TRADHUS possibilitou o conhecimento e a aproximagao com
diversas discussfes que apresentavam distintas tematicas transversalizadas pelo tema dos
direitos humanos. Dessa maneira, a afinidade com estudos e pesquisas relacionadas a questdo
da mineracéo e das transnacionais, da familia, das politicas sociais, dos direitos sociais e suas
interfaces com os direitos humanos foi o estimulo que deu inicio a constru¢do do objeto de
pesquisa que é o foco deste trabalho.

A partir dessas questdes houve a oportunidade de efetivar uma primeira aproximacao
com o campo de pesquisa, que teve como locus o municipio de Parauapebas localizado na
mesorregido do sudeste do Pard/Brasil, e que tem a mineracdo como principal atividade
econdmica.

Parauapebas enquanto campo de pesquisa apresenta uma importante peculiaridade,
pois, conhecida como capital do minério, o municipio acolhe em seu territério uma das

maiores reservas minerais do mundo situada na Serra dos Carajas. Atualmente, a exploracéo
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da riqueza mineral encontra-se sob o controle da empresa transnacional Vale S.A. (antiga
Companhia Vale do Rio Doce) considerada uma das maiores empresas de atividade de
mineracdo do mundo, com atuacdo em varios paises, incluindo o Brasil onde esta localizada a
sua sede.

A origem de Parauapeas estd intimamente relacionada com a atividade de mineracéo e
com a operagdo da transnacional Vale. Diante desses fatores, a mineragdo constituiu-se
historicamente como a principal atividade econdmica do municipio, que somada a presenca da
Vale, ao longo dos anos foi cada vez mais atraindo enorme contingente populacional, séo
pessoas que se deslocam cotidianamente em busca, principalmente, de oportunidades de
trabalho e de melhores condigdes de vida.

A implantacdo da atividade de mineracdo no Para, particularmente em Parauapebas,
com a exploracdo das riquezas naturais, sempre esteve acompanhada do discurso de
desenvolvimento local para a regido, com a criagdo de trabalho, emprego e renda para a
populacédo, e com isso, a eliminacdo da pobreza e das desigualdades sociais, porém, os dados
obtidos a partir da primeira aproximacdo com o campo, revelam que a realidade do municipio
é outra.

Essa primeira aproximacdo com o municipio foi desenvolvida através de levantamento
de dados com base em pesquisas bibliogréaficas e documentais a respeito da realidade de
Parauapebas. Assim, no campo da Assisténcia Social foi possivel identificar diversificadas
questdes relacionadas ao tema dos direitos. Primeiro questdes de violagbes de direitos contra
criancas, adolescentes e pessoas idosas dos mais variados tipos. Em seguida, situacdes
chamadas de “negligéncia” que se direcionavam as familias, também relacéo as criancas e
adolescentes principalmente.

O tema da chamada “negligéncia” foi algo que solicitou uma analise mais detalhada,
pois, o termo é utilizado pelos profissionais de distintas maneiras e para diversas situacoes,
assim, é possivel identificar uma gama de situacGes caracterizadas como “negligéncia”.

A partir desses apontamentos, a realidade do campo sinalizou que era necessario ter
clareza a respeito da nogdo de direitos humanos para posteriormente compreender sobre a
questdo das violagdes de direitos apresentadas na esfera da Assisténcia Social no municipio,
as quais atravessam essa tematica.

Nesse contexto, sabendo do grau de relevancia do conteddo carregado pelos direitos

humanos, do que eles representam na totalidade das relagdes que se gestdo na sociedade,
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assim como o papel que eles exercem, ou pelo menos deveriam exercer enquanto garantias
fundamentais de natureza universal destinada a todos o0s sujeitos sociais, entretanto, o que
chama atencdo sdo as inUmeras situacdes reais que se colocam na realidade concreta que ndo
se submetem aos preceitos e principios que fundam a nocéo de direitos humanos. Ou seja, as
situacOes de violacdo de direitos humanos que se expressam nas diversas esferas da vida em
sociedade, principalmente na sociedade regida pela l6gica do capital.

Nessa perspectiva houve um esforco em compreender e denominar a violacdo de
direitos. Para isso, foi necessaria a elaboracdo de um resgate historico a respeito da prépria
construgdo dos direitos humanos. No entanto, atingiu-se a conclusdo de que nédo existe
consenso entre 0s estudiosos dessa tematica, isto €, 0s juristas, e outros estudiosos
considerados nesse trabalho ndo chegam a uma conclusdo ou definicao a respeito da violacédo
de direitos.

Os direitos humanos enquanto campo de investigacdo corresponde a uma éarea
interdisciplinar que atravessa inUmeras outras areas, a vista disso, o conteudo dos direitos
humanos, pode inclusive, ser conveniente para justificar intervencdes militares como 0s
Estados Unidos vém operando ao longo das ultimas décadas. Em nome dos direitos humanos
sdo justificadas acOes de opressdo e violéncia para garantir o direito a propriedade, como
ocorre no Brasil. Ainda na década de 1960, foi possivel valer-se dos direitos humanos para
instituir uma sociedade gestada sob a érbita da ditadura, com base na intervencdo militar.
Entdo, no ambito dessa logica, observa-se cotidianamente o0 emprego e uso equivocado da
noc¢ado de direitos humanos.

E importante ressaltar que nos limites deste trabalho, ndo existe a pretensio de fazer
uma reflexdo profunda com a finalidade de esgotar os conceitos e concepcdes a respeito dos
direitos humanos, visto que, este trabalho ndo é uma producédo que faz parte da area do direito,
e sim de uma area que é transversalizada pela tematica dos direitos humanos e que possui um
arcabouco tedrico ainda em construcéo.

Logo, assentado nas questbes que foram sinalizadas no campo de pesquisa, foi
realizado um levantamento bibliogréfico a respeito dos direitos humanos, com base em alguns
estudiosos da area. Esse levantamento revelou que a nocéo de direitos humanos é socialmente
construida ao logo da historia da sociedade, eles compdem uma gama de elementos que
segundo Bobbio, sdo coisas extremamente almejadas e que devem ser buscadas, porém,

apesar desse esforco, nem sempre ha o reconhecimento daquilo que se deseja.
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Afinal, o Estado é quem reconhece os direitos e dependendo da forma de
governabilidade, esses direitos podem ser incorporados ou passar a margem da agenda do
Estado. Perante as distintas formas de organizacdo do Estado, a l6gica que se constroi é a de
proteger os direitos ja conquistados e pressionar para alcancar novos direitos fundados em
novas necessidades.

Nesse cenario, os direitos humanos ndo podem ser dissociados das questdes histdricas,
sociais, econdmicas, politicas, etc. que impulsionam a estrutura social e consequentemente as
relacBes que se realizam nessa conjuntura. Essas reflexdes justificam a opcéo por estruturar
no primeiro capitulo deste trabalho, um resgate historico sobre os direitos humanos.

E na compreenséo das desigualdades sociais, da exploracdo e das distintas formas de
exclusdo, que marcam profundamente a sociedade em nivel mundial, assim como a realidade
brasileira, que os direitos se edificam através do movimento das classes subalternizadas e das
lutas travadas no percurso historico pela conquista dos direitos.

O movimento pela emancipacdo e pela construcdo de relagdes mais solidarias,
igualitarias e justas constituem as bases das lutas gestadas no processo de afirmacao historica
dos direitos humanos.

Ao longo da histéria mais recente, compartilha-se a compreensdo da existéncia de
garantias histéricas que cabem ou que deveriam pertencer a todos os homens, sem nenhum
tipo de distingdo, entretanto, a realidade sinaliza situagfes que vao de encontro a essa
premissa. Por isso, ndo basta que os direitos sejam compreendidos e reconhecidos, é
necessario mais que isso, eles devem ser executados e efetivados na préatica.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 representou um grande avango no
reconhecimento de demandas e no compromisso com a garantia dos direitos humanos
instituindo a Assisténcia Social enquanto politica publica de direito do cidaddo e dever do
Estado, que prové os minimos sociais e garante o atendimento das necessidades mais basicas
da populacéo sob a responsabilidade do Estado.

Assim, estes sdo direitos que ao serem incorporados nas agendas estatais passam a ser
operacionalizados por meio de politicas publicas sociais, a exemplo da Assisténcia Social que
tem como objetivo a garantia dos direitos sociais na qualidade de direitos humanos.

Tal como os direitos humanos a Assisténcia Social enquanto direito social € uma

construcdo histdrica, com isso, a consolidagdo da Assisténcia Social na condicdo de politica


http://www.inesc.org.br/biblioteca/textos/materias/direitos-humanos-e-desigualdades-uma-leitura-enfocada-e-em-perspectiva-da-situacao-1
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publica de protecdo social ndo contributiva, também € decorrente de um processo de lutas e
reivindicagdes que colocam no cenario as suas demandas por direitos sociais.

A politica de Assisténcia Social enquanto construcdo histdérica representou um
progresso no reconhecimento e enfrentamento das desigualdades sociais pelo viés dos direitos
sociais, da cidadania e da dignidade. E esse movimento da Assisténcia Social que ao adquirir
qualidade de direito elegera a familia como foco central de suas a¢des.

Ao longo da histdria, a familia passou por inumeras transformacfes. Ela assumiu
distintos formatos e foi tratada de diferentes formas pelo Estado e pela sociedade. Atualmente
a familia é compreendida como ambiente privilegiado de protecdo, cuidado e socializa¢do de
seus entes, assim, para exercer essa funcdo de cuidado a familia também precisa ser cuidada
pelo Estado.

Diante das questdes que engendram arbitrariedades, processos de exclusdo e pobreza,
que s&o inimigos dos direitos humanos e consequentemente dos direitos sociais, as formas de
injustica e de desigualdades sociais ganham espago impactando diretamente na esfera
familiar. E a partir dessa concepcdo que a nocdo de familia é incorporada pela Politica de
Assisténcia Social.

A Assisténcia Social se propde a efetivar a protecdo social que diz respeitos as formas
institucionalizadas constituidas através das lutas sociais com vistas a proteger parte ou
conjunto dos seus membros, que devido aos dilemas e as intercorréncias da vida objetiva
estdo em situacdo de vulnerabilidade social. Assim, a protecdo social estd voltada para a
garantia de direitos e de condicdes dignas de vida, ocorrendo também por forma seletiva de
distribuicdo de bens materiais. Portanto, a politica de Assisténcia estd pautada nas
necessidades das familias e seus membros.

A partir dessas analises procuramos investigar de que forma a Assistencial Social
intervém na perspectiva de garantia dos direitos sociais, a partir das demandas apresentadas
pelas familias nos CRAS e no CREAS do municipio de Parauapebas (PA).

Para isso, buscamos compreender a organizagdo politica, social e econdmica do
municipio, l6cus da pesquisa. Posteriormente foi elaborado um perfil socioecondmico das
familias atendidas nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Em seguida, buscamos conhecer as
principais demandas que essas familias apresentavam ao recorrer a esses equipamentos

sociais.
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Com o0s objetivos definidos, houve a oportunidade de efetivar uma segunda
aproximacdo com o campo de pesquisa, que se efetivou através da pesquisa de campo,
realizada no municipio de Parauapebas, que apontou questfes semelhantes ao que ja havia
sido sinalizado com base na primeira aproximacao.

Importa sinalizar que a area dos direitos humanos estd marcada pela
interdisciplinaridade/multidisciplinaridade, e a realidade encontrada no campo revelou que era
necessario ter clareza a respeito da compreensao de direitos humanos e direitos sociais para
posteriormente compreender a questdo das violagdes dos direitos apresentadas na esfera da
Assisténcia Social no municipio, as quais atravessam essa tematica.

Logo, a andlise que sera apresentada nesse trabalho esta assentada no método critico-
dialético que assiste o movimento da realidade social e dos fendmenos que nela se
apresentam, com o propoésito de ultrapassar a aparéncia das demandas das familias que se
expressam no ambito da Assisténcia Social, em busca da esséncia do fendmeno a partir da
apreensao das multiplas determinacfes que incidem sobre a politica social e as familias que
recorrem a ela.

A pesquisa foi desenvolvida através de uma abordagem qualitativa, onde o
pesquisador tem a possibilidade de participar e explorar 0s pontos de vista da pesquisa e ainda
conhecer a realidade do que est& sendo pesquisado, centrando-se na compreensao e apreensao
da dindmica das relagcdes sociais. Os procedimentos metodoldgicos utilizados foram a
pesquisa bibliografica para estabelecer o direcionamento e a fundamentacéo tedrica a respeito
dos direitos humanos, direitos sociais, Assisténcia Social e familias. Em seguida foi realizada
a pesquisa documental através de relatérios, documentos oficiais, legislacGes, sites, entre
outros, para levantar informacdes a respeito do municipio de Parauapebas - PA.

Por ultimo, a pesquisa de campo permitiu conhecer a realidade presente no campo.
Nesse sentido, foi possivel realizar visitas em todos os CRAS do municipio, CREAS e na
SEMAS. Vale ressaltar que a visita a secretaria foi necessaria para coletar informacdes
preliminares a respeito das unidades que seriam visitadas. Assim, com base na coleta de
dados’, para este estudo foi possivel realizar 8 (oito) entrevistas com trabalhadores dos CRAS
e do CREAS.

! No processo de coleta das informacées, de acordo com os profissionais entrevistados a Politica de
Assisténcia Social encontra-se em processo de reorganizacdo no municipio, haja vista que a nova gestdo
municipal fez a nomeacao dos aprovados no Gltimo concurso de 2015, 0s quais em sua maioria possuem pouco
tempo de trabalho nos equipamentos, geralmente um pouco mais de um ano.
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Apesar dos pré-agendamentos realizados para realizar as entrevistas, na chegada ao
campo algumas dificuldades se apresentaram no processo de investigacdo. O objetivo de
entrevistar apenas profissionais de servico social, trabalhadores da Assisténcia Social do
municipio foi substituido em virtude dos obstaculos colocados por alguns profissionais em
conceder a entrevista, assim, decidiu-se por abrir o leque de profissionais incorporando a area
da psicologia, com base no trabalho interdisciplinar que estes desenvolvem junto com o0s
assistentes sociais.

Ao acessar 0 campo, ainda no inicio de 2017, outra dificuldade encontrada diz respeito
a locomocédo em busca dos enderecos das instituicdes que seriam visitadas, visto que as ruas e
bairros ndo possuem muitas placas de sinalizacdo. Assim, foi necessario recorrer a Secretaria
Municipal de Assistencial Social (SEMAS) para obter corretamente os enderecos e pontos de
referéncia dos CRAS e do CREAS.

Apesar de tudo, nesse processo, também foi possivel contar com o apoio e auxilio de
amigos, colegas de profissdo, que de alguma forma abriram as portas e facilitaram a estadia, o
deslocamento dentro do municipio, assim como, a aproximag¢do e contato com outros
profissionais que seriam 0s sujeitos dessa pesquisa.

Assim, foi possivel realizar o total de 08 (oito) entrevistas, 04 (quatro) com assistentes
sociais e 04 (quatro) com psicologos. Estes profissionais estavam distribuidos em 05 (cinco)
equipamentos sociais, 04 (quatro) CRAS e 01 (um) CREAS localizados em diferentes bairros
do municipio de Parauapebas. Vale ressaltar que todos os profissionais entrevistados
permitiram a gravacdo das entrevistas e assinaram o Termo de Livre Consentimento
Esclarecido (TLCE).

Estruturado em trés capitulos, esse trabalho apresenta no seu primeiro capitulo uma
profunda reflexdo teorica e dialética a respeito da construgdo historica dos direitos humanos, a
partir das geracOes de direitos, tendo como foco a consolidacdo historica dos direitos sociais
na sociedade brasileira.

O segundo capitulo localiza historicamente a Assisténcia Social no processo de
construcdo dos direitos sociais e do reconhecimento da cidadania no Brasil, quando esta
politica muda de paradigma e assume status de politica publica social de direito. Além disso,
busca compreender, ao longo da histéria, de que forma a familia passa a despertar a atencéo
do poder publico adquirindo centralidade no &mbito da Politica de Assisténcia Social.



19

O terceiro capitulo volta-se para a realidade do campo de pesquisa e busca evidenciar
algumas empirias com base nas reflexdes tedricas que embasaram a estruturacéo dos capitulos
anteriores.

Assim, a realidade de Parauapebas, municipio pautado na atividade de mineracéo,
apresenta inumeras questdes de violagdes de direitos sociais que se manifestam a partir das
demandas recorrentes das familias que se expressam no campo da Assisténcia Social. Sdo
questdes que se colocam na imediaticidade, mas que revelam a natureza contraditéria do
Estado democratico de direito.

Contudo, em meio as dificuldades, a pesquisa pdde ser realizar e parcialmente
concluida, ja que a realidade encontra-se em constante movimento e precisa ser

continuamente desvelada.
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1. RESGATE HISTORICO DOS DIREITOS HUMANOS E A OBJETIVACAO DOS
DIREITOS SOCIAIS

Os direitos humanos sdo fundados de acordo com a conjuntura histérica de uma
determinada época da sociedade, marcados pela disputa de interesses contraditorios, de um
lado defensores, e de outro, opositores aos direitos humanos; dito de outra maneira: séo
direitos construidos historicamente através de lutas sociais. Assim, compartilhamos da ideia
de que esses direitos sdo “nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em
defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual, ndo todos de
uma vez ¢ nem de uma vez por todas” (BOBBIO, 2004, p. 09).

Os direitos humanos, enquanto construcdo histérica e social, se assentam no campo
dos direitos sociais e se colocam na realidade como elementos que expressam, nas palavras de
Bobbio (2004, p. 20), valores e exigéncias de “bem-estar e da igualdade ndo apenas formal, e
que poderiamos chamar de liberdade através ou por meio do Estado”. Portanto, sao direitos
que requerem a atuacéo do Estado no &mbito da protecdo social por meio de politicas publicas
sociais. Nessa perspectiva, a Assisténcia Social constitui uma das politicas sociais que
pressupde o compromisso do Estado na garantia dos direitos sociais.

Os direitos civis, politicos e sociais, sdo apresentados, de forma geral, separados,
apesar de baseados nas trés geracoes, eles ndo podem ser pensados de forma dissociada, pois,
0 amparo e protegdo a esses direitos, segundo Netto (2009, p. 9), “[...] se fragiliza se ndo tiver
claro que, no mundo contemporaneo, e na América Latina contemporanea, os direitos
humanos, ainda que na sua especificidade e irredutibilidade, inscrevem-se no campo dos
direitos sociais”. O autor (ibidem, p. 9) refere ainda que, atualmente, “[...] os direitos
humanos sdo uma face dos direitos sociais”; o que remete a compreensdo da Assisténcia
Social, foco do presente estudo, também como resultado dessa construcéo social.

Os direitos humanos foram construidos historicamente a partir de necessidades sociais
que sdo gestadas na realidade social ao longo da histéria, demandados majoritariamente por
uma maioria desfavorecida. Desse modo, compreendem conflitos de interesses divergentes
expressando a correlagdo que se coloca entre Estado e sociedade em um determinado
momento histdrico. Neste sentido, a elabora¢do de um resgate sobre a construgdo dos direitos
humanos busca localizar e delimitar 0 momento em que os direitos sociais passam a ser
demandados convocando a Assisténcia Social enquanto fruto de lutas e conquistas pela

efetivacdo desses direitos, partindo do pressuposto de que tais direitos s6 podem ser
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entendidos e analisados a partir do retorno a histéria com o intuito de fazer uma investigacao
sobre o processo de conquista desses direitos sociais com base no contexto em que foram
inseridos na realidade concreta da sociedade, tanto no ambito internacional da Europa
ocidental a partir do chamado Estado de bem-estar, assim como no cenario nacional
brasileiro, mais tardiamente a partir da Constituicdo Federal de 1988.

Falar em direitos humanos supGe pensar em uma gama de direitos que todos os seres
humanos possuem, justamente pelo seu carater de humanidade. Portando, do ponto de vista
ideal, entende-se que estes direitos estdo diretamente ligados aos seres humanos, entretanto,
nem sempre homens e mulheres foram tratados ou pensados como individuos sujeitos de
direitos. E foi necessario percorrer um longo percurso histérico para que isso acontecesse € se
tornasse algo universal.

O proprio processo historico de construcdo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, aprovada pela Assembleia Geral das NacGes Unidas em 1948, remonta hd muitos
séculos, com o desenvolvimento da nocgdo de direito, a partir do momento em que 0 homem
busca compreender sua situacdo no mundo, enquanto ser de dignidade e liberdade. Nesse
sentido, o primeiro artigo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) de 1948
afirma que “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sao
dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de
fraternidade™.

Diferente das demais espécies animais, a compreensdo do homem enquanto ser
humano se constitui como fundamento do préprio mundo em que vive, surge a partir das
primeiras teorias onde este ser comeca a problematizar a si e sua propria condi¢do. Esse € o
ponto de partida mais remoto na historia que vai oferecer as bases para a elaboracdo e
desenvolvimento das primeiras declaracdes de direitos, as quais representaram momentos de
afirmacdo da protecdo aos povos, mas que também sdo o resultado de grandes lutas que foram
travadas ao longo da histéria onde os seres humanos buscam cada vez mais serem
reconhecidos como sujeitos de direitos.

N&o ha consenso entre os estudiosos dos direitos humanos a respeito de seu inicio;
para alguns, a exemplo de Bielefeldt (2000), ndo existe um marco historico definitivo;
enquanto que para outros, como por exemplo, Mondaine (2008) e Comparato (2010) sua
emergéncia € atribuida a partir de revolugdes ocorridas na modernidade, mais

especificamente, no século XVIII, fim da idade moderna com a criacdo dos primeiros direitos
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humanos ou o inicio da chamada ‘Era dos Direitos’, termo utilizado por Mondaine, que cita as
revolugdes Inglesas (de 1640 e de 1688), Americana (1776) e a Revolugdo Francesa (1789)
como marcos importante desse periodo.

Cabe ressaltar, no entanto, qgue mesmo entre os autores que indicam um momento da
historia, onde a questdo do direito comeca a despontar, em suas reflexbes ha certa
concordancia com Dornelles (2006), quando este indica que ndo é possivel compreender a
inexisténcia de uma unica concepcdo que venha amparar e fundamentar os direitos humanos,
pois, se tratam de direitos construidos historicamente, de acordo com a estrutura e conjuntura
de uma determinada forma de organizagéo social.

Essas breves reflexdes constituem elementos que buscam situar a construcdo dos
direitos humanos ndo a partir das primeiras legislacdes que vao tratar dos direitos do homem,
mas sim, do ponto de vista do surgimento e desenvolvimento da ideia de pessoa dotada de
dignidade e igualdade perante os outros individuos.

A filosofia ocidental que versa sobre o contetdo historico dos direitos humanos é
resultado da forte influéncia da antiguidade pautada nas filosofias greco-romana e judaico-
cristd constituindo elementos que ainda sobrevivem no campo juridico e politico
contemporaneo, talvez ndo de forma idéntica ao pensamento desenvolvido na Grécia antiga
ou em Roma, mas sim, de forma semelhante conservando tracos da pré-historia dos direitos
humanos. Por esse motivo, iniciamos esse breve resgate historico a partir das primeiras

civilizacBes no contexto grego e romano com base nos autores que trabalham essa tematica.

As origens mais remotas da fundamentagdo filosofica dos direitos fundamentais da
pessoa humana se encontram nos primérdios da civilizagdo. No mundo antigo,
diversos principios embasavam sistemas de prote¢do aos valores humanos marcados
pelo humanismo ocidental judaico-cristdo e greco-romano e pelo humanismo
oriental [...]. (DORNELLES, 2006, p. 14).

A ideia de pessoa dotada de dignidade, de respeito e de direitos percorre a histéria com
base em um processo de elaboracGes tedricas a respeito do ser humano, e da busca pelo
conceito de pessoa. Nesse sentido, partindo das primeiras formas de civilizagdo, em relagéo
aos direitos humanos, Comparato (2010) faz uma discusséo a respeito da elaboragdo desse
conceito, o qual tem sua origem no periodo axial que corresponde a era pré-cristd. Esse
periodo de construcgéo teorica a respeito do conceito de pessoa tem no saber mitoldgico a base
de sustentagdo de inumeras visdes de mundo, entretanto, & nesse mesmo periodo que tais

explicacBes mitoldgicas passam a ser superadas dando lugar a prevaléncia da razdo do homem
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com base no saber filosofico, onde principalmente os gregos comegam a colocar em pratica a
sua habilidade racional acerca da realidade dos homens.

Sobre esse periodo antigo, o autor aponta que a democracia atheniense traz a
participacdo do povo nas decisdes politicas e no poder de eleger os seus governantes. A
republica romana também representa um importante passo na historia pautada na limitagéo do
poder politico dos governantes através de um forte controle dos diferentes érgdos politicos
instituidos na época. Nesse contexto, esse foi um periodo marcado pelas primeiras
elaboracdes e desenvolvimento de conhecimentos juridicos, onde as leis deixam de ser
consideradas exclusivamente como ditadas pelos deuses a partir dos costumes, passando
também a privilegiar a razdo a partir das acbes humanas. Porém, essa época também revela
que apesar dos avancos no campo dos direitos, € possivel constatar que nem todos os seres
humanos tinham direitos reconhecidos. Na Grécia, por exemplo, apenas 0s homens
considerados “cidaddos” tinham direitos ¢ em Roma o modo de producdo escravagista
deixava clara a relagdo de dominacéo e de desigualdade entre os sujeitos, determinada pelo
préprio direito.

O pensamento desenvolvido na Idade Antiga contribui para que na Era Medieval,
possa se originar e se expandir uma concepc¢éo de igualdade entre todos os seres humanos, por
isso, é esse principio que vai oferecer as bases de constru¢do do conceito universal de direitos
humanos, segundo Comparato (2010).

O inicio da Idade Média marca um contexto de reconcentracdo e centralizacdo do
poder nas maos daqueles considerados superiores na sociedade, o clero e a nobreza. A ideia
do direito estava diretamente relacionada com a posi¢édo social de cada estamento, estes eram
grupos sociais onde cada um era regido por leis diferentes. A igreja possuia um papel
significativo nesse contexto, tanto que Bobbio (1998, p. 657) afirma que “[...] a Idade Média
desenvolveu a doutrina de um direito natural que se identificava com a lei revelada por Deus a
Moisés e com o Evangelho” com base nas ideias de Sdo Tomas de Aquino no século XIIL
Logo, 0 pensamento teocéntrico catolico compde a base ideologica no feudalismo assumindo
0 controle da sociedade a partir do direito divino onde os homens eram ditos como iguais
perante Deus, porém, contraditoriamente, na realidade essa igualdade ndo se materializava.

Diante dessa composi¢do origina-se um conflito de interesses entre a igreja, os bardes
feudais e a monarquia. De acordo com as analises de Comparato (2010), a nobreza e o clero

passam a exigir a liberdade para desfrutar de certos privilégios que apenas o rei usufruia.
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Assim, quando essas insatisfacdes comecam a ganhar forca, nasce a chamada Magna Carta?
que se traduz em um documento que trata das liberdades, porém de uma liberdade limitada a
determinados grupos sociais da época. Dessa maneira, a Magna Carta representava na historia
da Idade Média um documento institucional que reconhecia direitos ndo mais submetidos a
vontade do rei e instituia limites ao poder do rei na Inglaterra.

Da Idade Média para o avancgar da modernidade, a compreensdo a respeito do direito
comeca a sofrer algumas alteracGes. Dornelles (2006) explica que a época moderna
consolidou-se como uma era de desenvolvimento da doutrina dos direitos naturais, a qual
buscou explicar os direitos a partir da manifestacdo da razdo humana e ndo mais com base no
direito divino. O pensamento iluminista suscitou a critica ao regime absolutista e influenciou
0 uso da razdo como ferramenta para conhecer e entender o mundo. As ideias desenvolvidas
por grandes pensadores, a exemplo de John Locke na Inglaterra; Charles Louis Secondat
(Montesquieu) e Jean Jacques Rousseau, mais tarde na Franca, contribuiram massivamente
para essa mudanca de pensamento, como também para a fundamentacdo das declaracfes de
direitos que seriam elaboradas posteriormente.

A modernidade marcou a transicdo do regime feudal para o0 modo de producao
capitalista, com o fortalecimento da burguesia comercial e das monarquias absolutistas.
Engendrada pelo movimento iluminista, foi também um periodo de grandes efervescéncias
marcadas pelo desenvolvimento cientifico; por movimentos de contestacdo acerca da
doutrina, dos poderes e privilégios da igreja catolica; e por lutas travadas contra o regime
absolutista, que tiveram na Revolugdo Inglesa (1640); na Revolucdo dos Estados Unidos da
América (1776) e na Revolucio Francesa (1789), a materializacio dessas insatisfagdes. E no
ambito das chamadas revolucbes burguesas que os autores aqui estudados apontam que 0
pensamento democratico comeca a ganhar forma.

No caso da Inglaterra, durante todo o século XVII, a nacdo foi agitada por inimeros

conflitos favoraveis a burguesia até entdo ascende e fortalecida, e também a instauracéo de

2 Foi justamente contra os abusos dessa reconcentracdo do poder que surgiram

as primeiras manifestaces de rebeldia: na peninsula ibérica com a Declaracdo das Cortes de Ledo de 1118 e,
sobretudo na Inglaterra com a Magna Carta de 1215. No embrido dos direitos humanos portanto, despontou
antes de tudo, o valor da liberdade. Nao, porém, a liberdade geral em beneficio de todos, sem distin¢cdo de
condicdo social, mas sim liberdades especificas, em favor, principalmente dos estamentos superiores da
sociedade — o clero e a nobreza —, com algumas concessdes em beneficio do ‘Terceiro Estado’, o povo
(COMPARARTO, 2010, p. 58).
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uma Declaracéo de Direitos, o chamado Bill of Rights® promulgado em 1689, o qual surge no
bojo da Revolugédo Gloriosa.

Promulgado exatamente um século antes da Revolugéo Francesa, o Bill of Rights pos
fim, pela primeira vez, desde o seu surgimento na Europa renascentista, ao regime
de monarquia absoluta, no qual todo poder emana do rei e em seu nome é exercido.
A partir de 1689, na Inglaterra, os poderes de legislar e criar tributos ja ndo séo
prerrogativas do monarca, mas entram na esfera de competéncia reservada do
parlamento (COMPARATO, 2010, p. 105).

Contudo, por mais que o Bill of Rights tenha representado um avango no campo da
histéria dos direitos, era limitado a certos grupos sociais da época’, ainda estava longe o
alcance da universalidade no contexto dos direitos.

No caso norte-americano, as lutas e conflitos sdo engendrados com o apoio da
burguesia colonial suscitando a Declaracdo de Independéncia dos Estados Unidos da
América’. Essa Declaracdo aborda os direitos préprios de todos os seres humanos, é pautada
por principios de respeito, igualdade e universalidade, relativos a todos, contudo, apesar de
fixados formalmente no texto da declaragdo, ndo eram direcionados a todos de fato.

Até este ponto, podemos inferir que a tradicdo liberal inglesa foi 0 marco embrionario
dos direitos humanos com base em elementos relacionados a questdo da liberdade individual e
da igualdade entre os sujeitos, enguanto temas que sustentaram esse momento historico
desencadeado ao longo da idade média e moderna.

Entretanto, ndo havia uma ideologia dos direitos com base em uma consciéncia social
coletiva, na medida em que os direitos eram demandados apenas com vistas a impedir abusos

e excessos de poder, ou mesmo para garantir privilégios a um determinado seguimento social,

3 De acordo com a analise de Comparato (2010), o Bill of Rights vem para

garantir certas liberdades individuais, inaugurando a passagem de uma monarquia absolutista para uma
monarquia constitucional limitando os poderes do rei e colocando, pela primeira vez, uma nova forma de
organizacdo do Estado a partir da divisdo dos poderes.

4 Como explica Comparato (2010), o parlamento era formado majoritariamente
por pessoas representantes da nobreza e do clero, tal elemento aponta pra um cenario de compromisso entre
classes que tinham como principal preocupacdo a independéncia do parlamento perante a autoridade do rei.
Além disso, a Declaragdo coloca em cena a questdo da liberdade religiosa, porém, tal liberdade ndo era
concedida a todas as religides.
> Para Mondaine (2008) e Comparato (2010), essa Declaragdo de Direitos
representa a vontade da burguesia colonial na defesa de seus interesses, além disso, ela coloca no cenério o
reconhecimento de direitos inerentes & pessoa humana independente de suas diferencas do ponto de vista social,
cultural, religioso, de raga, sexo, entre outros. Contudo, apesar do reconhecimento esses direitos ndo eram
efetivados na realidade, e s6 ganharam alguma realizacédo a partir da eclosdo da Revolucédo francesa.
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e esse movimento é sempre permeado por conflitos e contradicBes que nos mostram um
alcance limitado e restrito desses direitos.

Esse foi o cenario que se fez presente na Europa no que diz respeito aos direitos
humanos que ainda se encontravam nascentes, porém, a partir dos acontecimentos
desencadeados no bojo da Revolugdo Francesa, a historia tomou novos rumos, 0s quais serdo
especialmente abordados neste estudo.

O movimento revolucionério que tomou conta da Franca® no século XV111, diferente
dos tempos anteriores, ancorava-se em uma ideologia de mudanca radical diante da alta
cobranca de impostos; contra os privilégios da nobreza e do clero, contra a opressdo do
absolutismo e a favor da garantia de direitos. Com base nos autores aqui estudados, 0s
revolucionarios — e ai inclui-se a burguesia ascendente —, apostavam na origem de um novo
mundo totalmente oposto ao mundo antigo onde se fizesse valer os preceitos de liberdade e
igualdade acrescentada da ideia de fraternidade, influéncias do pensamento iluminista.

Esse carater de mudanca drastica que se espalhava pela Europa incitou o chamado
Terceiro Estado, ou povo, a levantar-se em oposicao a sociedade que estava posta, atraves da
revolucdo ocorrida na Franca em 1789 culminando na elaboracdo da Declaracdo de Direitos
do Homem e do Cidaddo da Assembleia Nacional Francesa. Esse é considerado um momento
fundamental da historia a nivel mundial, pois, segundo Mondaine (2008), representa o
primeiro ciclo de afirmagéo dos direitos humanos.

A Revolucédo Francesa constituiu um episddio que consolidou a burguesia, que ao lado
dos revolucionarios buscava implementar um programa direcionado a todos em oposi¢ao aos
privilégios de alguns. Entretanto, vale mencionar que esse foi um programa que mudou
radicalmente. Conforme a burguesia ia alcancando as suas aspiragdes, gradativamente,
deixava de lado esse direcionamento voltado a todos e, por isso, a afirmacdo dos primeiros
direitos serviu a desfruto da propria classe burguesa.

Como classe em ascensdo no cenario moderno, a burguesia elevava-se do ponto de
vista econdmico, mas ainda necessitava de peso politico e viu na conjuntura francesa da época

um cenério favoravel para alcancar os seus objetivos. Nas palavras de Dornelles:

6 Sobre a realidade francesa, Mondaine (2008) tras algumas reflexGes

colocando que a ideia de divisdo dos poderes no ambito do Estado, ja desencadeada a partir do Bill of Rights na
Inglaterra, passa a adquirir carater mais organizado instituindo a divisdo do Estado entre os poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario. Ainda segundo o autor, foi Montesquieu quem inaugurou a proposta de uma divisao do
Estado, tal divisdo contribuiu para a consolidagdo das liberdades individuais na época, porém, era a conquista de
uma liberdade que tinha como foco assegurar o poder e beneficiar a propria nobreza.
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Foi a partir dessas lutas travadas pela burguesia europeia contra o Estado absolutista
que se criaram as condicBes para a instituicdo formal de um elenco de direitos que
passariam a ser considerados fundamentais para os seres humanos. Esse elenco de
direitos coincidia com as aspiracdes de amplas massas populares em sua luta contra
os privilégios da aristocracia. No entanto, em Ultima instancia eram direitos que
primeiramente satisfaziam as necessidades da burguesia, dentro do processo de
constituicdo do mercado livre (direitos da liberdade: livre iniciativa econémica; livre
manifestacdo da vontade; livre-cambismo; liberdade de pensamento e expressao;
liberdade de ir e vir; liberdade politica; mao de obra livre) (DORNELLES, 2006, p.
21).

A Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidaddo’ de 1789, formulada durante o
processo de revolucdo, ja elencou alguns desses direitos os quais atendem em primeira mao as
necessidades da burguesia em efetivar seus interesses® particulares. Dessa maneira, é possivel
compreender que nesse momento, a burguesia se valeu do contexto efervescente das
revolugdes ocorridas para implementar um projeto que era para ser universal ao alcance de
todos, mas que se torna particular de uma determinada classe.

Do ponto de vista formal, a Declaragdo de 1789 colocou em cena direitos civis e
politicos pensados na perspectiva da universalidade, € o primeiro documento considerado
completo no que se refere ao direito entendendo-o como natural e de desfruto de todos,
entretanto, logo mostrou o outro lado da sua face, que inclusive, passou a se posicionar

contraditoriamente ao que estava posto no seu @mbito formal.

[...] Assim, tdo logo se iniciou a revolugdo francesa, a Assembleia Nacional aprovou
a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, que nada mais é que a
expressao do carater burgués do Estado moderno. [...] Nesse sentido, a Declaracdo
embora sendo exibida como defensora dos direitos do povo francés, foi na verdade
elaborada para assegurar a efetivacdo dos interesses de uma Unica classe: a
burguesia. (MELO, 2012, p. 35).

! Ao mencionar 0 homem e o cidaddo em seu titulo, a Declarac¢do de 1789, de

acordo com Comparato (2010), buscava direcionar o seu contelldo ndo apenas os cidaddos franceses, mas
também a todos os povos. Por isso 0 seu carater tanto nacional quanto universal.

8 De acordo com Comparato (2010, p. 164), “Duas preocupagdes maximas da
burguesia foram rigorosamente atendidas: a garantia da propriedade privada contra expropriaces abusivas (art.
17) e a estrita legalidade da criag@o e cobranga de tributos (arts. 13 e 14)”. Art. 13. Para a manutengdo da forga
publica e para as despesas de administracéo, é indispensavel uma contribuicdo comum; ela deve ser igualmente
repartida entre todos os cidaddos, na medida de seus recursos. Art. 14. Todos os cidaddos tém o direito de
verificar, pessoalmente ou por meio de representantes, a necessidade da contribuicdo publica, bem como de
consenti-la livremente, de fiscalizar o seu emprego e de determinar-lhe a aliquota, a base de célculo, a cobranca e
a duracdo. Art. 17. Sendo a propriedade privada um direito inviolavel e sagrado, ninguém pode ser dela privado,
ando ser quando a necessidade publica, legalmente verificada, o exigir de modo evidente, e sob a condicdo de
uma justa e prévia indenizacéo.
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Conforme as analises de Comparato (2010) e de Melo (2012), é possivel destacar que
enquanto classe em ascenséo era de fundamental importancia para a burguesia a conquista dos
direitos individuais, pois, isso representava o direito de liberdade para colocar em pratica as
suas intencbes no campo econdémico, e mais especificamente na esfera do mercado, nédo
fazendo parte de seu prop6sito a ampliagio desses direitos para o resto da populagio. E nessa
conjuntura que esse determinado grupo comegca a dar as cartas e a alcangar a soberania diante
dos destrocos do antigo regime rumo a uma nova organizacao social.

Nesse contexto, apesar de todas as inquietacdes, lutas e revolugbes que suscitaram
indmeras declaragbes enquanto episodios de significativa importancia na historia da
humanidade e até mesmo nos dias atuais, a Revolucdo Francesa® é considerada, pelos autores
aqui analisados, um marco divisor de todo esse movimento, pois, ela representou um processo
de conquista dos chamados direitos de primeira geracdo (direitos civis e politicos) junto a
ideia de universalizagdo, e mais ainda, de constru¢do de um novo projeto de sociedade e de
Novos sujeitos sociais, onde muitos desses sujeitos tiveram suas liberdades reconhecidas e a
chance de se livrar da submissdo a violéncia dos regimes absolutista e autoritarios da época.
Isto é, o caso da Franca suscitou transformacdes que se espalharam geograficamente e

influenciaram o mundo a partir de ent&o.

As DeclaracGes de Direitos norte-americanas, juntamente com a Declaragdo francesa
de 1789, representam a emancipagdo histérica do individuo perante 0s grupos
sociais aos quais ele sempre se submeteu: a familia, o cld, o estamento, as
organizag0es religiosas. [...] mas em contrapartida a essa ascensdo do individuo na
Histdria, a perda da protecdo familiar, estamental, ou religiosa, tornou-o muito mais
vulnerdvel as vicissitudes da vida. A sociedade liberal ofereceu-lhe em troca a
seguranca da legalidade, com a garantia da igualdade de todos perante a lei. Mas
essa isonomia cedo revelou-se uma pomposa inutilidade para a legido de crescentes
trabalhadores, compelidos a se empregarem nas empresas capitalistas.
(COMPARATO, 2010, p. 65).

Por isso, no que diz respeito a esse cenario, alguns autores, a exemplo de Comparato,

tecem criticas sobre as Declara¢cdes de Direitos elaboradas no bojo da revolugdo, a medida

’ Para além da Declaragdo de Direitos francesa vale mencionar que outras

declaragBes tiveram destaque na histéria dos direitos humanos, assim como nos estudos e pesquisas de
especialistas que tratam do tema dos direitos. Segundo Comparato (2010), além da Declaragdo francesa de 1789,
foi aprovada em 1791 a Constituicdo que trazia a sua prépria Declaracdo de Direitos, além disso, também ja
trazia alguns elementos relacionados aos direitos sociais. Em 1793, outra Constituicdo foi elaborada, porém, ndo
foi executada. Em 1795, nova Constituicdo francesa é elaborada, agora além de uma Declaracdo de Direitos
também é apresentada uma Declaracdo de Deveres que os cidaddos devem cumprir. Em 1848 é elaborada outra
Constituicdo francesa inaugurando um novo momento na histéria dos direitos, no que se refere as conquistas de
novos direitos humanos.
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que tais direitos direcionados ao povo francés eram véalidos apenas para um grupo em
particular, isto €, para 0 povo enquanto maioria da populacdo os direitos eram existentes, mas
ndo exercidos.

Diante de todo esse panorama com grandes avancos e conquista de direitos, esse
periodo também marcou um processo permeado por contradices e conturbagdes na medida
em que a burguesia ascendente e fortalecida passou a demandar e instaurar uma nova
estrutura de organizacdo social e material da vida, pautada no atendimento de seus anseios
privados, negando tais anseios a coletividade geral. E no ciclo das revolugdes burguesas que a
burguesia se vale da euforia e luta para garantir a sua emancipagao politica dentro do préprio
Estado.

Até este ponto, ressalta-se que o primeiro momento da expressdo dos direitos
humanos, também chamados de primeira geracdo, foram os direitos reclamados e
formalizados com base em necessidades individuais, regulamentados como direitos dos
individuos e conquistados com o apoio da burguesia em ascensdo, ja o segundo momento dos
direitos humanos, isto €, os direitos chamados de segunda geracdo que serdo bordados a partir
de agora, foram reclamados contra a burguesia agora conservadora, pelo povo francés
exaurido e que se encontrava insatisfeito por ndo desfrutar das conquistas alcangadas nas lutas
travadas no ambito da revolucéo.

Com base nas discussdes colocadas neste trabalho, esse novo processo de
transformacdes e de organizacdo da sociedade provocou inimeras mudancgas no cenario, isto
é, a medida que a burguesia ascendeu no século XIX, junto com ela foi desencadeado um
processo de consolidacdo do capitalismo, paralelo a um processo de industrializacdo que
incentivou um crescimento urbano, o qual aconteceu de forma desenfreada e insalubre,
criando uma massa de trabalhadores que sairam do campo para a cidade para trabalhar nessas
industrias. Como parte deste contexto, ocorreu a requisicao e concentracdo de elevado nimero
de trabalhadores industriais, que constituiram uma nova classe de trabalhadores, assalariados
e urbanos, incorporados ao processo produtivo que visava o lucro na esfera do sistema
capitalista industrial ou concorrencial.

No ambito social, segundo Netto (1985), esse sistema estabeleceu uma estrutura
polarizada entre a burguesia e o proletariado, numa nova sociedade de classes, com a

burguesia na posi¢cdo de classe dominante detentora dos meios de producdo, marcada pela
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“supremacia econdmica e politica”, conforme as palavras marxianas, ¢ o proletariado na
posicao de classe trabalhadora dominada.

Vale destacar que diante das péssimas condicdes de trabalho e de vida da classe
operaria, impulsionadas pelo processo de industrializacdo, urbanizacdo e migracdo que
aprofundavam cada vez mais as mazelas sociais, instaurou-se no cenario a chamada “questao

social”?

calcada na exploracdo do trabalho pelo capital ocasionando o crescimento e a
agudizacao dos problemas sociais.

Como resultado de condicGes precarias em conjunto com longas jornadas de trabalho,
suscitaram as primeiras contestacoes e insatisfacOes a respeito da condigcdo de exploragdo dos
proletariados pela burguesia diante do modo de producdo e organizagéo capitalista. Portanto,
é nesse contexto que os direitos até entdo conquistados ndo sdo suficientes e ndo estavam
dando conta de atender as necessidades da gama de trabalhadores que passaram a exigir,
através de lutas, os mesmos direitos da classe burguesa. Esses direitos serdo considerados,
mais tarde, como direitos de segunda geracéo.

Para Mondaine (2008), esses primeiros movimentos questionadores surgiram,
inicialmente, na Inglaterra, justamente por ter sido a primeira nacao europeia a prenunciar a
Revolucdo Industrial j& no final do século XVIII. O cartismo™, ainda segundo o autor, é
considerado o primeiro movimento da classe operéria, logo apds a quebra das maquinas em
1812.

A burguesia ja instalada no poder do Estado ha muito deixara de ser revolucionéria e
sentia-se assediada por duas ameacas: por um lado, a agdo restauradora e nostélgica
dos antigos membros da aristocracia europeia, que ainda sonhavam em reconstruir
0s poderes do antigo regime, destruindo ou neutralizando as conquistas
revolucionarias da burguesia; por outro lado, essa mesma burguesia era ameacada
cada vez mais por uma massa popular empobrecida, expropriada e insatisfeita por
ndo usufruir as conquistas alcangcadas na luta por ‘liberdade, igualdade e
fraternidade’ contra o absolutismo (DORNELLES, 2006, p. 22).

Em vista disso, os anseios burgueses foram ameacados pela aristocracia que apesar de
enfraquecida ainda era existente, e pelas insatisfacbes dos trabalhadores que passaram a

enxergar a igualdade, a liberdade e a fraternidade como meras expressdes formais no ambito

10
11

Sobre esse tema ver lamamoto.

Nascido em 1838, o cartismo foi um movimento de organizacdo dos
trabalhadores que teve inicio a partir de uma carta do povo escrita pela Associacdo dos Trabalhadores de
Londres, onde reivindicavam o direito ao voto secreto, entre outros pontos abordados na carta, constituindo-se
dessa maneira, em um instrumento de reinvindicacdes politicas. (MONDAINE, 2008).
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das Declaragbes proclamadas, mas que ndo se materializavam na vida da maioria da
populagéo de trabalhadores europeus.

Esse € um ponto chave na histéria dos direitos humanos, pois, 0s preceitos da
formacgdo social e econémica da classe burguesa aliada ao capitalismo sdo inversamente
proporcionais & garantia universal de direitos, diante desse cenario entram em cena 0sS
movimentos sociais que passam a colocar em pauta inimeros questionamentos acirrando e
agudizando os conflitos sociais. Tais contradi¢cdes vao se estender e permanecer no ambito da
contemporaneidade, onde capitalismo e a garantia de direitos convivem em constante
tensionamento. Entdo, apesar dos avangos no campo dos direitos no &mbito do Estado liberal,
a busca cada vez mais agucgada por lucro do capital, traz inUmeras consequéncias para a
populacdo e para a classe trabalhadora que, a partir disso comeca a colocar atraves de
manifestacdes, lutas e conflitos, as suas insatisfacdes.

No seio da sociedade burguesa, as injusticas e o aprofundamento dos problemas
sociais oferecem espaco para o posicionamento do pensamento socialista que contesta e busca
transformacdes diante da realidade desigual entre as condi¢BGes de vida da burguesia e do
trabalhador da fabrica, condi¢Ges contraditorias reafirmadas pelo capitalismo fundado na
exploragdo da forga de trabalho, e pelo Estado legitimador desse antagonismo de classes. As
ideias socialistas que vinham denunciar esse cenario foram produtos principalmente das
reflexGes do filésofo alemdo Karl Marx, que também passou a motivar e suscitar o surgimento
de movimentos e revolucdes de cunho socialista.

Marx estudou esses processos de transformacédo que passaram as organizag¢6es sociais,
econdmicas e politicas, assim como a origem, o desenvolvimento, as crises da sociedade
burguesa e sua relacdo com o Estado, com vistas a garantir a sua propriedade e seus interesses
particulares sobrepondo-os aos interesses e direitos da sociedade em geral.

Assim, no bojo dessas injusticas e desigualdades, Marx™? jé refletira a cerca do caréater
individualista presente no ambito dos direitos humanos conquistados por via das Declaragdes
de Direitos até entdo elaboradas, de acordo com este posicionamento, apesar de fazerem
referéncia a todos os seres humanos, ndo passavam de direitos formais que atendiam anseios
particulares de uma determinada classe. Questionando ndo sé sobre os direitos até entdo

estabelecidos, mas, além disso, Marx dedicou varias obras a critica da sociedade burguesa e a

12 De acordo com Dornelles (2006) e Melo (2012) é em sua obra “A questio

judaica” de 1843, que Marx analisa e desenvolve criticamente suas reflexdes sobre a questdo dos direitos
humanos a partir das Declaragdes de Direitos americana e francesa.
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transformacdo dessa sociedade para uma outra mais justa e igualitaria, distinta da ordem
capitalista.

Conforme Netto (1985), Marx passa a estudar a realidade de seu tempo e passa a
construir uma analise que vem tecer enormes criticas a respeito da sociedade burguesa. Nesse
sentido, Marx elabora uma teoria social afirmando que a sociedade burguesa capitalista exige
uma espécie de democracia limitada, existente apenas no ambito formal.

Esses elementos da teoria marxiana vao constituir a base do pensamento socialista
revolucionario de mudanca societaria. Assim, é possivel compreender gque as ideias de Marx
contribuiram para a organizacao da classe trabalhadora e aos poucos conseguiram espago no
bojo do movimento operario culminando na Associacdo Internacional dos Trabalhadores em
1876. Porém, apesar de ganhar forca, o pensamento marxiano, segundo Netto (1985), comeca
a perder espaco, pois, esse félego do movimento comeca a se enfraquecer haja vista a
evolucdo do capitalismo®®, a qual permite que a burguesia conceda algumas demandas frentes
a pressao da classe operaria a0 mesmo tempo em que enrijecia o Estado com vistas a reprimir
e controlar o movimento.

Por isso, no bojo dos movimentos e reivindicacdes, pressionadas pela reacdo dos
trabalhadores, a burguesia, segundo Mondaine (2008), passa a conceder e atender algumas
reivindicagdes no campo politico, econdmico e social. Nesse sentido, Comparato (2010)
afirma que houve um reconhecimento de direitos econdmicos e sociais, majoritariamente no
campo formal, porém, no campo da vida cotidiana daquela época tais direitos ainda ndo se

efetivam na praética.

[...] a plena afirmacéo desses novos direitos humanos s6 veio ocorrer no século XX,
com a Constituicdo mexicana de 1917 e a Constituicdo de Weimar de 1919. O
reconhecimento dos direitos humanos de carater econdmico e social foi o principal
beneficio que a humanidade recolheu do movimento socialista, iniciado na primeira
metade do século XIX. (COMPARATO, 2010, p. 66).

Nesse aspecto, o final do século XIX, ocorre um novo processo de construcdo dos
direitos humanos marcado por lutas e conflitos sociais que colocavam na realidade, questdes

relacionadas aos direitos sociais, econdmicos e também culturais. Na verdade, ndo se

13 Neto (1985) explica que o capitalismo no final do século XIX passa a

ingressar em sua fase monopolista admitindo a “concentragdo e centralizacdo dos capitais e a exploragao
neocolonial de novas areas periféricas”, permitindo & burguesia a curto prazo acatar algumas reivindicacfes no
plano social.
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questionava a respeito dos direitos em si, isto é, direitos formalizados em documentos legais,
mas sim, para além disso, buscava-se a propria efetivacdo e materializagdo desses direitos na
vida da populacéo.

Ainda no século XIX, ocorre a elaboracdo e afirmacdo da Constituicdo Francesa, que
conforme Comparato (2010) atende de um lado requisic¢Ges liberais e de outro, requisi¢oes
sociais-democratas e ainda, requisi¢des conservadoras. O autor aponta que, pela primeira vez
a familia aparece no texto do documento quando coloca que “A Familia, o Trabalho, a
Propriedade, a Ordem Publica” como elementos base da Republica francesa. A Constituicdo
também ja indica em seu texto algumas funcdes que devem ser realizadas pelo Estado com
relagdo a classe trabalhadora, como também na ‘“assisténcia as criangas abandonadas, aos
doentes e idosos sem recursos e que nao podem ser socorridos por suas familias”. (Art.13.
CONSTITUICAO FRANCESA, 1848).

Esse foi o contexto que desencadeou o0 segundo momento da histria e da
concretizagdo dos direitos humanos, onde a burguesia, antes defensora dos direitos, colocou-
se como forte opositora a expansdo dos direitos humanos a partir de uma perspectiva
democratica, quando assumiu um posto que anteriormente na idade média era do clero e da
nobreza. Com isso, as revolugdes burguesas que definiram essa primeira geracdo de direitos
cederam lugar as revolugdes socialistas que definiram esse segundo ciclo dos direitos
humanos.

Diante dessa conjuntura, o Estado pautado na concepcdo liberal de abster-se das
questdes econémicas e sociais privilegiando os direitos individuais, agora por meio dos
movimentos dos trabalhadores, comegou a passar por um processo de mudancgas de acordo
com o contexto historico e social que vinha se colocando na realidade a partir das lutas e
manifestacGes sociais que passaram a pressionar e requisitar a atuacao do Estado no sentido
de intervir ativamente na vida social. Tal mudanca vai se materializar mais nitidamente a
partir do periodo do pds-guerra junto a um processo de ampliacdo dos direitos humanos.

O inicio do século XX marca alguns fatos historicos que anunciam e exprimem essa
expansdo dos direitos humanos, além disso, é nesse periodo que eclodem as duas grandes
guerras mundiais trazendo consequéncias historicas para todas as partes do mundo.

A Primeira Guerra Mundial de cunho imperialista tomou conta do cenario europeu e
mais uma vez 0 movimento operario, segundo Netto (1985), perdeu sua forca, porém, a

entrada da Russia na guerra ofereceu terreno favordvel para a instalagdo de um governo



34

operario. Esse acontecimento influiu diretamente na histéria da humanidade e passou por trés
revolucdes, a Ultima sob a lideranca de Lénin, a Revolucéo Russa de 1917 desencadeou na
Declaracéo de Direitos do Povo Trabalhador e Explorado de 1918.

Contudo, a experiéncia Russa de 1917 ndo teve um inicio bem sucedido uma vez que a
grande guerra mundial e a guerra civil que se desenvolveram no pais deixaram enormes
problemas econdmicos e sociais. Ademais, Netto (1985) faz uma correlagdo ao
desenvolvimento da revolucgdo socialista na Russia e o desenvolvimento da Unido Soviética
quando Stalin assume o controle do Partido Comunista no pais.

Ao alcancar a lideranca do governo, de 1924 a 1953, Stalin praticou inumeras
violagBes de direitos humanos, com medidas autoritarias e criminosas em nome dos direitos
do povo russo e do movimento operario, implantando um periodo de ditadura e de intensa
perseguicdo a indmeros segmentos. Tudo isso, em defesa do processo de construgdo do
socialismo na Unido Soviética. Assim, Stalin d& concretude aquilo que entender ser, de
acordo com a sua interpretacéo, as ideias deixadas por Marx.

A Primeira Guerra Mundial teve seu término em 1919, no mesmo ano de elaboracao
da Constituicdo Alemd, também conhecida como Constituicdo de Weimar™ considerada o
primeiro documento constitucional que se posiciona claramente contrario as ideias liberais, e
por isso inaugura a passagem do Estado liberal para o Estado social.

Vale ressaltar que, as leis escritas formalmente nos textos constitucionais nem sempre
sdo efetivadas na realidade, apesar disso, é importante compreender que sdo elementos que
representam um progresso no que diz respeito a histéria dos direitos humanos e no que se
refere ao papel do Estado nas diferentes sociedades.

Por isso, de acordo com Comparato (2010), a Constituicdo de Weimar de 1919, assim
como a Constituicdo Mexicana de 1917, sdo documentos que trouxeram alguns avangos com
relacdo ao que ja havia anteriormente no campo dos direitos, mas, sobretudo sdao documentos
que vieram reconhecer integralmente os novos direitos humanos, os direitos sociais e

econdmicos ja mencionados em documentos anteriores.

14 Paralelamente, neste mesmo ano é elaborada a Constituicio Mexicana

(1917), que segundo Comparato (2010), foi a primeira a colocar os direitos trabalhistas no campo dos direitos
fundamentais trazendo questdes relacionadas a jornada de trabalho, ao desemprego, ao trabalho noturno, entre
outros, ao lado das liberdades individuais e dos direitos politicos.

1 Sobre a Constituicdo de Weimar ver CENCI, Ana Righi; BEDIN, Gabriel L.
Do Liberalismo ao Intervencionismo: o Estado como protagonista da (des)regulacdo econdmica. Revista
ABDConst, Curitiba, n. 4, p. 77-97, 2011.
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Particularmente sobre a importancia da Constituicdo alema podemos tecer algumas
consideracOes a respeito da sua influéncia e seus desdobramentos no ambito da vida social a
partir das consideracdes feitas por Comparato (2010, p. 205), quando aponta que “[...] a
Constituicdo de Weimar exerceu decisiva influéncia sobre a evolucdo politica em todo o
Ocidente”.

O Estado da democracia social, cujas linhas-mestras ja haviam sido tracadas pela
Constituicdo mexicana de 1917, adquiriu na Alemanha de 1919 uma estrutura mais elaborada,
[...]”. Diferentemente, Mondaine (2008, p. 128) expde que esta ¢ “uma Constitui¢ao ambigua,
premida pela tentativa de conciliar as concepgOes socialistas e liberais, mas que no final das
contas, deu ao mundo as bases legais de um Estado fundado no ideal da democracia social”.

Dessa maneira, apesar das contradices que se colocam na realidade da propria
experiéncia Russa, a histéria dos direitos humanos tem na era das revolugdes socialistas uma
nova etapa, onde novos direitos passam a ser considerados como direitos fundamentais de
todos os sujeitos. Diante da ampliacdo e expansdo dos direitos no campo social, politico e
econémico surge a necessidade de pensar mecanismos que venham dar conta de viabilizar e
atender esses direitos, por esse motivo, a nova conjuntura passa a exigir a presenca do Estado
através de ac¢Ges que busquem promover as condi¢Bes necessarias de viabilizacdo e efetivacao
dos novos direitos humanos.

Diante do exposto, € possivel compreender que esse segundo ciclo dos direitos
humanos expresso na conquista dos direitos sociais ndo se apresenta por acaso, pelo contrario,
é fruto de um contexto especifico da histéria pautada nas degradantes condicGes de vida e de
trabalho dos trabalhadores, na crise do capitalismo e na eclosdo das guerras mundiais.

Dessa maneira, expressa conquistas influenciadas pelas experiéncias socialistas
pautadas no processo revolucionario que alguns paises conseguiram p6r em pratica, é também
uma luta clara contra 0 modo de producdo capitalista e suas formas de exploracdo da classe
trabalhadora, por isso o destaque para a conquista dos direitos humanos relacionados a
protecdo do trabalhador, nesse periodo.

O processo de desenvolvimento das forgas produtivas na esfera da industrializagdo
marca um periodo que favorece a ascensdo da burguesia a0 mesmo tempo em que ameaca a
posicdo desta classe diante das insatisfaches da recém-formada classe trabalhadora. Nesse
sentido, os movimentos de cunho socialista contribuiram fundamentalmente para o

reconhecimento dos direitos humanos de segunda geragdo, também chamados de direitos
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coletivos, pois, foram direitos direcionados aos grupos sociais que ndo eram reconhecidos,
que se encontravam oprimidos, mas que se organizaram, uniram-se e travaram lutas em prol
do reconhecimento de suas necessidades diante da realidade opressora.

Apesar do reconhecimento desses direitos, é importante ressaltar que isso ndo significa
a sua real efetivacdo na realidade social. Muitos direitos reconhecidos nesse periodo sé terdo
efetividade alguns anos mais tarde, a exemplo do conjunto de mecanismos e servicos sociais
no campo da protecdo social engendrada pelo Estado apds a Il Guerra Mundial, como
abordaremos mais adiante.

No decorrer do século XX podemos identificar a eclosdo das duas grandes guerras
mundiais que trouxeram consigo grandes atentados aos direitos humanos e também a
instauracdo de um novo cenario no &mbito da historia da humanidade. Ademais, neste periodo
assiste-se a abertura para a construcdo e afirmacdo de mais uma etapa no que se refere a
conquistas e expansdo de novos direitos humanos até entdo inexistentes na sociedade da
época, a0 mesmo tempo em que marca a busca pelo resgate de direitos ja anteriormente
conquistados.

Com isso, o terceiro ciclo ou terceira geracdo dos direitos humanos, segundo alguns
autores, institui os direitos dos povos ou direitos de solidariedade, haja vista a demanda por
novos direitos e, sobretudo, a reafirmacdo de direitos j& afirmados e reconhecidos, mas que

tinham um alcance limitado néo incluindo determinados grupos sociais.

O contexto historico inaugurado com o fim da Segunda Guerra Mundial (1939-
1945) trouxe para a humanidade uma nova era. A luta nos campos de batalha da
Europa e do Oriente se desenvolveu contra os modelos totalitarios dos Estados de
terror de inspiragdo facista, como as ditaduras de Hitler, Mussoline e Hiroito,
revelando as grandes violagBes de direitos humanos ocorridas nos campos de
concentragdo nazistas, como o massacre de 6 milhGes de judeus e outros grupos
étnicos e religiosos. (DORNELLES, 2006, p. 33).

Nesse momento 0 mundo assiste uma das maiores barbaries ja ocorrida na historia que
coloca em evidencia a propria atitude humana na perspectiva das nagdes que buscavam novos
territorios para a expansdo de seus mercados disputando e partilhando o mundo em pedacos
COMO Se 0S PoVOos e grupos ndo tivessem autonomia e afirmacéo sobre o seu proprio territorio,
sua cultura, suas riquezas naturais e seus valores, etc.

Assim, esse quadro demonstra até que ponto as pessoas voltam-se contra a dignidade e

0 respeito aos seres humanos, elemento ja assinalado nos primordios da historia de construgéo
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dos direitos humanos, onde a compreensdo do ser enquanto digno e dotado de respeito é o
ponto de partida que contribuiu massivamente para pensar a elaboragdo dos primeiros
documentos no campo do direito, mas que nesse contexto de guerra é esquecido e deixado de
lado.

O fim das guerras ao invés de trazer a paz, a conciliacdo e a trégua, trouxe na verdade

mais tensdo e inseguranca para a humanidade, pois se concretizava a chamada guerra fria.

[...] o mundo do pés-guerra nasceu divido em blocos de poder (Ocidente — Estados
Unidos x Comunismo - URSS), sob o fantasma da guerra fria dramaticamente vivida
apos a explosdo das bombas atbmicas em Hiroxima e Nagasaqui, macabro ensaio
geral da ‘Era Nuclear’, que pela primeira vez na histoéria humana, mostrou como o
conhecimento e a ciéncia podem ser utilizados para o exercicio ilimitado do poder,
possibilitando a completa destruicdo do mundo. Pela primeira vez o ser humano
passou a viver ndo mais apenas sob ameaca de guerras convencionais, de genocidios
destruidores de classes, de grupos étnicos, de ragas, de grupos culturais, de naces,
mas sob o signo da destruicdo completa, ndo deixando vivalma para contar a histéria
dos vencedores. (DORNELLES, 2006, p. 34).

Por esse motivo, no bojo dos direitos humanos a realidade que se colocava trazia a
tona movimentos sociais contrarios ao cenadrio de guerra, além de novas demandas
relacionadas aos direitos das diferentes nagdes, povos e de seguimentos de grupos sociais até
entdo esquecidos do acolhimento dos direitos humanos.

Vale ressaltar que do mesmo modo, regimes autoritarios e ditatoriais também se
fizeram presente nesse contexto, foi um periodo marcado por torturas; assassinatos; exilios e
perseguicOes, praticas diretamente contrarias ao que ja havia sido firmado na realidade no
ambito dos direitos humanos existentes.

Apesar de tudo, esse cenario também abre caminho para um processo de
internacionalizacdo dos direitos humanos, na medida em que os fatos ocorridos durante e apds
as duas grandes guerras mundiais assolaram ndo s6 0s paises que se declararam em guerra,
mas também atingiu e reverberou sob todo o globo, e com isso foi possivel pensar
mecanismos referentes aos direitos a partir de Declaragdes e leis que viessem a ter validade e
efetividade em todos os territorios, assentadas em um comum acordo entre as nagoes.

Nesse sentido, é possivel entender que no a protecdo internacional dos direitos
humanos, conforme aponta Bielefeldt (2000), constituiu o chamado direito dos povos, que na
verdade ndo amparavam de fato as pessoas, mas sim, ndo passavam de mecanismos que se
limitavam a regular as relag6es entre determinados Estados. Contudo, diante das atrocidades

ocorridas no pos-guerra esse quadro comeca a mudar.
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Em um contexto assolado por inimeros conflitos, por resquicios deixados pelas
atrocidades das guerras e dos genocidios dos regimes totalitario, nazista e fascista, a
comunidade internacional incentivada também por movimentos em favor da vida e dos
direitos, passou a se preocupar com a protecdo aos direitos humanos para alem da esfera local

partindo para o &mbito internacional.

Ainda sob o impacto das atrocidades cometidas, entre 1939 e 1945, durante a
Segunda Guerra Mundial — quando o nimero de mortos foi calculado em torno de
60 milhdes de pessoas e o de refugiados em 40 milhdes aproximadamente -, a
Assembleia Geral das Nagdes Unidas aprovou, em 10 de dezembro de 1948, aquele
que viria a ser o apice de um longo processo de lutas iniciado no decorrer das
revolugdes liberais burguesas dos séculos XVI1 e XVIII — a Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos. [..] Com ela, passa a ter reconhecimento internacional a
definicdo de direitos humanos como o acumulo de trés niveis diferenciados de
direitos, a saber, os direitos civis, os direitos politicos e os direitos sociais.
(MONDAINE, 2008, p. 148).

A elaboracdo da Declaracdo Universal de Direitos Humanos (DUDH) de 1948 pode
ser compreendida como um momento de fundamental importancia na histéria de construgéo
dos direitos a medida que inaugurou no plano internacional uma resposta ao cenario de
barbarie que feriu brutalmente a dignidade da humanidade.

A DUDH buscava prevenir e desenhar as linhas para o futuro no que se refere aos
direitos humanos conquistados com base nos principios de liberdade; igualdade e
universalidade que se materializaram nos direitos civis; politicos e sociais. Nessa mesma

linha, Comparato coloca que:

Inegavelmente, a Declaragdo Universal de 1948 representa a culminéncia de um
processo ético que, iniciado coma Declaracéo de Independéncia dos Estados Unidos
e a Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, da Revolucéo Francesa, levou
ao reconhecimento da igualdade essencial de todo o ser humano em sua dignidade
de pessoa. (COMPARATO, 2010, p. 240).

De acordo com as reflexdes acima, podemos compreender sobre a importancia que o0s
autores atribuem a DUDH de 1948 como um documento historicamente fundamental, pois,
demarca a derrubada dos regimes totalitarios, aléem de aglutinar todo um processo histérico de
construcdo dos direitos humanos marcados por movimentos e lutas travadas em prol de
anseios, necessidades e demandas da sociedade, e que influenciou o posicionamento de

inimeros paises na compreensdo e protecdo dos direitos humanos.
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Contudo, vale ressaltar que esse processo ndo correspondeu a uma linearidade
historica, pelo contrério, compreendeu um terreno de conflitos de classes, onde interesses
opostos e divergentes se chocam demarcando um continuo movimento de expansdo e
retracdo, de conquistas e de perdas de direitos.

Lembramos que sob as sombras das duas grandes guerras temos em paralelo um
contexto de crise do capitalismo com a depresséo de 1929 que coloca em cheque o papel do
Estado e do mercado abrindo espaco para novas formas de pensar a organizacao da sociedade.
Somado a isso, o fortalecimento dos trabalhadores e dos movimentos sociais engendrou um
periodo da historia onde o Estado direcionou suas a¢Ges para essas questdes. Nesse sentido,
no campo social a sociedade do século XX assistiu a mudancas significativas no plano dos
direitos. Logo, essas sdo as bases que originaram o welfare state.

Baseado nas reflex6es de Sping-Andersen (1995) e Pereira (2008), fruto de uma
relacdo estabelecida entre Estado e sociedade na conjuntura do pds-guerra, podemos
compreender o welfare state como um mecanismo que buscou administrar as crises e garantir
direitos sociais diante das demandas e necessidades da populacdo, onde o Estado comecgou a
implantar politicas e a¢cbes no campo social, com isso o carater ndo interventor é substituido e
0 Estado passou a garantir padr6es minimos de protecdo social, deixando de lado a regulacao

puramente mercadoldgica.

O welfare state, uma das marcas da era dourada de prosperidade do pos-guerra,
significou mais do que um simples incremento das politicas sociais no mundo
industrial desenvolvido. Em termos gerais, representou um esfor¢o de reconstrugdo
econdmica, moral e politica. Economicamente, significou um abandono da ortodoxia
da pura légica do mercado, em favor da exigéncia de extensdo da seguranca do
emprego, e dos ganhos como direito de cidadania; moralmente, a defesa das ideias
de justica social, solidariedade e universalismo. Politicamente, o welfare state foi
parte de um projeto de constru¢do nacional, a democracia liberal, contra o duplo
perigo do facismo e do bolchevismo (EPING-ANDERSEN, 1995, p. 73).

A reflexao de Esping-Andersen expde uma anélise social, econémica e politica do que
foi o welfare state numa perspectiva mundial, entretanto, ele aponta que cada nacdo vai
desenvolver seus objetivos de bem-estar social de acordo com 0s seus mecanismos politicos e
institucionais de representacdo dos interesses, assim como, do seu desenvolvimento
econémico e da posicdo que 0 pais ocupa no contexto da economia mundial e da tradicdo

estrutural e historica que cada sociedade carrega.
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Por isso, vale destacar que ndo podemos pensar o welfare state como um modelo de
Estado que se desenvolveu de forma homogénea em todos os paises que implementaram tais
medidas, pois, apesar das semelhancas de alguns grupos, como o caso europeu, cada nacdo, de
acordo com as suas particularidades, desenvolveu diferentes formas de Estado de bem-estar.

Portanto, conforme o autor (ibidem), devemos saber que, se alguns paises tiveram
experiéncias exitosas de bem-estar, principalmente os paises mais avangados em termos
econdmicos, politicos e sociais; outros ndo compartilharam desse mesmo feito, como € o caso
de diversos paises da América Latina, e particularmente da sociedade brasileira, que nédo
chegou a desenvolver um Estado de bem-estar.

Na perspectiva do direito, de maneira geral, podemos compreender que os diferentes
modelos de welfare state significaram uma ampliacdo e efetivacdo dos direitos sociais
pautados na oferta de servicos e garantias no ambito do trabalho e emprego, do amparo a
pobreza e as necessidades bésicas da populacdo como salde, educacdo, renda, entre outros
elementos que passam a ser assegurados a partir da ampliacdo e promocao de politicas sociais.

Como aponta Pereira (2008), o Estado implantou um sistema de seguridade social que
foi além do seguro voltado ao trabalho, alcancando também aqueles que ndo possuem o
minimo para sobreviver, através do direito a assisténcia social.

Nesse sentido vale destacar que ao promover um arcabouco de garantias sociais, 0
Estado ndo deixava de lado as requisi¢fes do sistema capitalista no @ambito do mercado, isto €,
neste momento ele buscou atender ao mesmo tempo demandas econémicas do mercado e
demandas sociais através de politicas sociais enquanto resposta as necessidades da populacéo.
Contudo, esse modelo de Estado deu sinais de faléncia diante da conjuntura que se alterou a
partir da década de 1970 com base no ideario neoliberal.

1.1. DIREITOS SOCIAIS NO BRASIL: A CONQUISTA DA ASSISTENCIA SOCIAL

As relacBes contraditorias que se gestaram a partir da industrializacdo pautada na
acumulacdo capitalista desencadearam intensos conflitos que suscitaram a interferéncia do
Estado nessas relacBes, que como veremos, manifestaram-se inicialmente no dmbito das
relacOes de trabalho. Vale destacar, que a nocao de direitos sociais que se colocou no cenario
brasileiro, ndo se distanciou tanto do padrdo apresentado em outros paises, porém, se
comparado com o cenario internacional, essa noc¢do é introduzida no Brasil muito tardiamente

e com certas particularidades.
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No ambito dos direitos humanos, a questdo dos direitos sociais se colocou na
realidade, no final do século XIX, mas, é somente no século XX, precisamente no pos-guerra,
que eles comecaram a ser requisitados para alem do aspecto formal das Declaracdes de
direitos.

Diante disso, constatamos que os direitos sociais devem ser analisados a partir de uma
perspectiva historica, como fruto de conflitos e lutas desencadeadas pela classe trabalhadora
com o intuito de clamar por condi¢des dignas no ambito do atendimento de suas necessidades
basicas diante das desigualdades sociais, das condicdes precarias de vida e de trabalho
resultado de um determinado modelo de organizacdo da sociedade pautada no sistema
capitalista de producdo. Assim, os direitos sociais emergem em um momento histérico-social

especifico em decorréncia do conflito entre capital e trabalho.

[...] A pobreza se torna visivel como fen6meno estrutural decorrente de um modo de
producdo que engendra a exclusdo, as desigualdades sociais e a injustica social.

Para enfrentamento dessa pobreza estrutural, j& ndo bastavam as iniciativas
assisténcias e espontaneistas da sociedade civil ou do Estado. E assim que a
seguridade social contemporanea decorre de avancos histdricos, introduzindo o
Estado como seu pilar fundamental. (FALCAO, 1991, p. 112).

Em conformidade com as analises acima, Malta (2001) explica que a demanda por
direitos surge a partir da enorme desigualdade com as precérias condicdes de vida no
capitalismo, além disso, a situacdo se agravou com a crise de 1929 e com as sequelas de duas
grandes guerras mundiais.

Diante disso, é possivel compreender a forma como essas questdes sdo gestadas no
ambito da realidade brasileira, de que maneira o cenario externo impactou e desenhou as
linhas de construcgdo dos direitos sociais no Brasil. Em resposta a isso, de acordo com Couto
(2010), sinaliza-se que essas influéncias, incluindo a questdo dos direitos sociais, foram

incorporadas de uma forma muito particular na nossa sociedade, vejamos:

Desde sua independéncia, a formalidade das leis, o direito, parece ndo absorver a
cultura de como se estabelecem as relagdes entre Estado, elites brasileiras e o povo
em geral. Ao contrério, os tragos paternalistas, clientelistas e patrimonialistas tém
sido marcas constantes dessa relagdo [...]. Deduzia-se dai ser inerente aos direitos
sociais uma caracteristica de concessdo, uma vez que ele se instituiu de cima para
baixo, a partir da I6gica das elites e do governo brasileiro, tendo como objetivo
manter alinhados os trabalhadores com o processo de industrializagdo necessaria ao
desenvolvimento do pais. Dessa maneira, os direitos sociais sedimentam-se a partir
de um Poder Executivo forte, sem a permeabilidade da participacdo popular [...]. A
populacédo rural, como de resto a populacdo pobre brasileira, era colocada na figura
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de receptaculo das benesses ou dos governos ou das elites brasileiras, que esperavam
como retorno, fidelidade e gratiddo. (COUTO, 2010, p. 184-185).

Diferente do contexto europeu, onde os direitos sociais foram colocados no cenario a
partir da luta revolucionéria da burguesia, no Brasil, esses direitos sdo demandados por uma
elite conservadora que ndo tem pretensdo de mudar a conjuntura brasileira, mas apenas de
realizar seus interesses e manter a ldgica da desigualdade.

Outra caracteristica brasileira no que diz respeito aos direitos sociais, € apontada por
Couto (2010) quando explica que estes, de maneira distinta do que ocorreu na Europa, saem a
frente dos direitos civis e politicos. Isso ndo significa que os direitos civis e politicos ndo
existissem, significa que os direitos sociais foram os primeiros a ter reconhecimento e
efetividade, isso se deve justamente pela tensdo entre capital e trabalho que se coloca no
contexto brasileiro.

Por isso, Santos (1994) aponta que na particularidade brasileira, por muito tempo, a
nocdo de direitos sociais estava restrita a legislacdo trabalhista. Assim, desde o inicio do
século XX o Brasil contava com legislaces que incorporavam a posi¢cdo ocupacional como
fator de garantia de direitos perante a sociedade, isto se deve ao fato de que no governo
brasileiro os problemas sociais sdo respondidos com base em uma politica social
historicamente e essencialmente subordinada a politica de acumulacgdo, isto €, a logica de
conciliacdo entre politicas de enfrentamento das desigualdades e injusticas sociais, e politicas
de favorecimento e fortalecimento da acumulacéo capitalista. Todas as legislacdes'® até entdo
elaboradas no pais, carregavam essa vinculacgéo.

Assim, ainda conforme Santos (1994), a politica social vinha sendo operacionalizada
de forma restrita & determinadas categorias profissionais, agrupando elementos da politica
previdenciaria e alguns beneficios ligados a salde e a educacdo. Estes eram os itens que
compunham a politica social e o quadro da chamada protecdo social brasileira ofertada de

maneira desigual e limitada, isto é, longe do principio da universalidade.

16 Santos (1994) cita inimeras legislagdes em sua obra, entre elas, o Decreto n°

979 de 1903 que concede aos trabalhadores da agricultura e de empresas rurais o direito de organizagdo em
sindicatos; o Decreto n® 1.637 de 1907 que garante a sindicalizag8o aos trabalhadores urbanos, o Decreto-Lei n°
3.724 de 1919 que aborda sobre a responsabilidade do empregador pelos acidentes no trabalho; o Decreto-Lei n°
4.682 de 1923 que cria a Caixa de Aposentadoria e Pensdo dos ferroviarios; o Decreto n° 16.027 de 1923 que
cria o Conselho Nacional do Trabalho; o direito de férias em 1926; o Cddigo de Menores em 1927; em 1932 é
regulada as 8h de jornada de trabalho para determinados segmentos, é criada a carteira profissional; de 1933 até
a década de 1940 tem-se a criacdo dos institutos de aposentadoria e pensdes; e em 1940 implementa-se a lei do
salario minimo.
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Estava claro que, enquanto o Estado preocupava-se, essencialmente, em reordenar as
relacbes no processo de acumulacdo, a questdo social stricto senso, se vinha
resolvendo, privadamente, mediante os acordos de seguro com que se
comprometiam, privadamente, empregadores e empregados. A responsabilidade
estava clara e nitidamente dividida: ao Estado incumbia zelar por maior ou melhor
justica no processo de acumulagdo, enquanto que as associagdes privadas, competia
assegurar os mecanismos compensatorios das desigualdades criadas por esse mesmo
processo. (SANTQOS, 1994, p. 28).

Dessa forma, os direitos sociais sdo viabilizados a partir da conciliacdo entre
beneficios sociais vinculados ao trabalho e politicas de acumulacdo de riqueza constituindo a
forma de acdo do Estado republicano, de 1889 a 1945, frente ao enfrentamento dos problemas
sociais.

Esse cenario abre espaco para que a nogdo de cidadania seja definida por meio da
regulamentacédo das profissdes via Estado, ou seja, sdo considerados cidadaos aqueles que se
encontram no bojo do processo produtivo e estdo inseridos em uma profisséo reconhecida em
lei. Isso se traduz no que Santos (1994) chama de cidadania regulada, onde a carteira
profissional torna-se elemento fundamental para acessar direitos.

Diante das particularidades brasileiras, os direitos sociais consolidaram-se com base
em uma cidadania restrita, como uma concessao do Estado para a populagdo, em que os
maiores beneficios foram concedidos aqueles que mais contribuiam, conforme explica Santos
(1994).

Somado a isso, Malta (2001) expBe que para fins de controle social e politico, surgem
instituicOes, como a Legido Brasileira de Assisténcia — LBA (1942), que passam a
desenvolver acOes assistenciais com base no paternalismo e no assistencialismo, com o apoio
da igreja catolica.

Apos 1945 intensificaram-se os conflitos e as reivindica¢cdes no plano social, apesar
das altas taxas de crescimento industrial e econdmico engendradas na década de 1950. Diante
dos conflitos, nenhuma resposta diferente foi dada pelo governo, permaneceram praticamente
as mesmas medidas e agdes da Era Vargas até o golpe militar de 1964, onde transformacGes
radicais passaram a fazer parte da sociedade e na ocasidao foram dissolvidos de uma vez,
elementos como democracia e cidadania.

Porém, antes disso, Netto (2008) aponta que o governo de Jodo Goulart, a partir de
1961, representou um momento novo na historia brasileira que abriu espago para a

emergéncia da classe trabalhadora, dos movimentos, mobiliza¢bes populares, organizactes



44

sindicais e lutas que antes estavam suprimidas. E possivel vislumbrar um pequeno periodo

que encontrou um terreno favoravel ao avancgo no que se refere aos direitos.

[...] Nas condicdes brasileiras de entdo, as requisicdes contra a exploragdo
imperialista e latifundista, acrescida das reivindicacdes de participacdo civico-
politica ampliada, apontavam para ampla reestruturacdo do padrdo de
desenvolvimento econdmico e uma profunda democratizacdo da sociedade do
Estado. (NETTO, 2008, p. 23).

Diante da ameaca de transformacéo social brasileira a favor da democracia, o capital
precisava pensar em uma saida, por isso, € com o intuito de barrar 0 aprofundamento desse
cenario que em abril de 1964 se instala um golpe no Brasil. Porém, cabe ressaltar, conforme
explica Netto (2008), que o golpe ocorrido no Brasil esteve diretamente relacionado ao
contexto do que vinha acontecendo no plano internacional, onde varios golpes de Estado
vinham sendo implementados com base em profundas alteracdes societarias engendradas pela
forca motora e agressiva de internacionalizacdo do capital imperialista com o objetivo de
adequar os paises ao novo padrdo de acumulagdo com a finalidade de atender as exigéncias
externas do capital. Para isso, era necessario bloquear qualquer forma de obstaculo que viesse

a impedir esse enquadramento. Nesse sentido:

O desfecho de abril foi solucdo politica que a forca impds: a forca bateu a
democracia, estabelecendo um pacto contra revolucionério e inaugurando o que
Florestan Fernandes qualificou como ‘um padrio compoésito e articulado de
dominagdo burguesa’. Seu significado imediatamente politico e econdmico foi
6bvio: expressou a derrota das forgas democraticas, nacionais e populares; todavia, 0
seu significado histérico-social era de maior félego: o que o golpe derrotou foi uma
alternativa de desenvolvimento econdmico-social e politico que era virtualmente a
reversdo do j& mencionado fio condutor da formacédo social brasileira. (NETTO,
2008, p. 25).

De acordo com Netto (2008), a insercao tardia e subordinada do Brasil aos ditames do
capital e os processos decisorios que sdo dirigidos de cima para baixo a partir das elites, sdo
elementos constitutivos da formacdo social brasileira. Esses sdo fatores que encontraram uma
possibilidade de reversdo no inicio da década de 1960, entretanto, com o golpe de 64 séo
reiteradas e aprofundadas em proveito da acumulacdo capitalista. O que se assiste a partir de
entdo, ¢ a consolidacdo de um Estado “autocratico burgués” que assume e concretiza esse
processo operando com base no autoritarismo, mas ao mesmo tempo, mediando os conflitos

buscando consenso e legitimagao.
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O auge da ditadura militar, ou melhor, o apice do seu endurecimento se encontra em
1968 com a instauracdo do Ato Institucional n°5 (AlS5), que se configurou em um “genuino
momento da autocracia burguesa” e se colocou a partir de um “regime politico de nitidas
caracteristicas facistas” (Netto, 2008, p. 38). O AI5 permitiu ao Estado confrontar de maneira
mais agressiva 0s opositores ao regime. A repressdo e o uso da violéncia consolidaram a
imposicdo do medo e do terror junto aos setores de resisténcia, isto é, dos movimentos e as
mobiliza¢Bes populares, a perda das liberdades foi o0 elemento mais gritante nesse processo.

O periodo militar se desenvolveu assentado na politica de modernizacéo conservadora
que se caracterizou por um composto de medidas que tinham como objetivo a modernizacao
do aparato produtivo que representou, de fato, certa expansdo econémica no pais, porém, esse
processo se deu sob uma base extremamente contraditoria, pois, conviviam ao mesmo tempo,
taxas de crescimento econémico e produtivos frutos, também, do chamado milagre
econdmico, e elevada concentracdo de riqueza somada a acentuacdo das desigualdades
sociais.

Essa farsa modernizadora junto com o cenario econémico relativamente favoravel a
um grupo seleto da populacéo brasileira, logo comecou a dar sinais de recessao em 1973 com
0 esgotamento do milagre econdémico. Essa conjuntura, conforme Netto (2008) ofereceu solo
para as resisténcias e forcas democraticas que se posicionaram e culminando na “crise do
regime autocratico burgués”. Nesse momento, junto com essas forcas, a classe operaria se
colocou em cena e coagiu a ordem ditatorial a caminhar por outras vias, 0 que iniciou 0
processo de abertura democratica.

A classe trabalhadora se posicionou no cenario, porém, sem forcas suficientes para
derrubar a prevaléncia dos interesses das elites, o que resultou em um lento processo de
reformas, onde a burguesia passou a conciliar e negociar algumas questdes diante das
mobilizacOes.

O golpe militar atrelado ao Estado autocratico burgués autoritario instituiu na histéria
brasileira um periodo de retrocessos em termos de direitos humanos. Com o processo de crise
desse regime, vislumbrou-se um curso de avangos no que diz respeito aos direitos, que se
constituiram a partir do movimento de democratizagdo das rela¢fes sociais, como veremos
mais adiante.

Couto (2010) afirma que até 1964, tinhamos uma espécie de protecdo social seletiva e

fragmentada pautada essencialmente no desenvolvimento de um projeto industrial de
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acumulacdo, onde essa protecdo social tinha como objetivo contornar e amenizar as questoes
mais imediatas fruto do conflito social entre capital e trabalho.

Os sinais mais expressivos de mudanca comecaram a partir da década de 1980, a qual
assinalou um periodo marcado por profundas transformacdes politicas, sociais e econémicas,
caracterizando-se como um momento de forte pressdo dos movimentos e organizacgdes que
culminava no desarranjo do cenério politico autoritario do pais.

A abertura democratica do pais possibilitou o fortalecimento de grupos e movimentos
sociais que contribuiram para uma mudanca no cenario, onde as leis comecavam a sair do
campo da tutela e do favor, e passavam a entrar na esfera da cidadania.

Essa mudanca refletiu um contexto de conquistas e garantias de direitos escritos em
lei, com a elaboracéo da Constituicdo'’ Federal do Brasil publicada em 05 de outubro de
1988. Aqui, podemos afirmar que no Brasil, a luta pelos direitos humanos foi também uma
luta pela democracia enquanto elemento imprescindivel para o respeito e garantia dos direitos,
e foi a partir disso que comecaram a se desenhar algumas possibilidades de transformacéo
social no cenario nacional.

Segundo Couto (2010), a Constituicdo de 1988 colocava em pauta uma gama de
reformas no ambito politico, econdbmico e principalmente social, vislumbrava o
estabelecimento de uma nova relagdo entre Estado e sociedade que antes era pautada na
tutoria da populacdo necessitada e na imagem de benemeréncia do Estado, e agora passa a ser
dirigida com base na ampliacdo dos direitos sociais e na fundacdo de um Estado
intervencionista no campo das politicas sociais.

Além disso, para autora (ibidem), ndo se pode negar que como um avango
fundamental, a Constituicdo de 1988 € guiada por principios democraticos, de
responsabilidade e natureza publica e principalmente, de universalidade dos direitos sociais.
Nesse sentido, a questdo das necessidades sociais é colocada em pauta levando esta

1
I 8

Constituicdo a dispor sobre a seguridade social™, (Art. 194), com vistas a assegurar o direito a

o Constituicdo Federal de 1988 vai tratar dos direitos sociais no Capitulo II,

Art. 6° quando afirma que “Séo diretos sociais a educagdo, saude, o trabalho, o lazer, a seguranga, s previdéncia
soual a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do”.

E importante destacar que a seguridade social ja havia sido implementada no
Brasil mesmo antes da Constituicdo Federal de 1988, porém, era operacionalizada com base no trabalho e na
contribuicdo previdencidria. Ou seja, s6 tinha acesso a salde e a previdéncia aqueles que contribuiam. A
assisténcia ndo era reconhecida como direito e estava pautada nas a¢des de caridade e clientelistas. Malta (2001);
Couto (2010); Sposati (2014).
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Saude, a Previdéncia e a Assisténcia Social enquanto mecanismos de efetivacdo de direitos
sociais que devem ser de responsabilidade do Estado e provido pelo mesmo. Na esfera da
seguridade social, a Assisténcia Social (Art. 203) adquiriu dimensdo de direito social
enguanto politica publica social ndo contributiva, seletiva, destinada a quem dela necessitar.

Essas novas configuragdes a partir de 1988 representaram um marco na conquista dos
direitos sociais pautados na pratica da cidadania, quando o Estado muda o seu papel e passou
a ser responsavel pelas acdes no ambito da protecdo social, quando abre-se espaco para uma
ampliacdo no campo da participacdo da populacdo e quando a Assisténcia Social, passa a
romper com as acgoes de caridade e filantropia associadas a esse campo durante muito tempo.

Sob esses aspectos, concordamos com Malta (2001, p. 117) quando afirma que “esse
cenario € fruto de muitos anos de mobilizacdo de varios setores sociais. Sdo, portanto,
conquistas que necessitam ser garantidas, pois ha o risco de serem transformadas em letras
mortas se ndo conseguirem ser inseridas na vida diéria dos cidadaos”.

Por outro lado, o contexto de reconhecimento dos direitos sociais por meio da
Constituicdo de 1988 € permeado por contradi¢bes, pois, segundo Mestriner (2008), a
efetivacdo e operacionalizacdo desses direitos encontrardo grandes obstaculos para se
colocarem a desfruto da populacdo. Ou seja, a existéncia da Constituicdo de 1988 néo
assegurou a efetivacdo de um modelo de Estado de direito social.

Por isso, Couto (2001, p. 168) afirma que no caso brasileiro, esses direitos séo
permeados por um processo de tensionamento entre a acumulacdo capitalista e protecao
social, isto ¢ “o que estd em jogo para que sejam efetivados os direitos sociais € a
possibilidade, ou ndo, nos parametros dessa sociedade, da ampliagcdo de investimentos de
capitais em areas nao lucrativas”.

Nesse contexto, € possivel compreender que as garantias trazidas pelo texto
Constitucional ainda vdo precisar trilhar um longo caminho de resisténcias e de forcas
conservadoras para que elas ultrapassem a dimensédo formal, rumo a dimens&o da vida pratica.
Esse caminho serd permeado por novas legislacdes que serdo elaboradas e aprovadas com o
objetivo de dar materialidade ao contedo previsto na Constitui¢ao brasileira de 1988.

Por esse motivo, apesar de estar prevista no texto Constitucional, a Assisténcia Social
como direito vai percorrer um trajeto de atrasos e de obstaculos, sendo a ultima politica da

seguridade social — comparando as datas das Leis que vieram regular a saude e a previdéncia
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— a ser regulamentada, através da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS)' que foi
encaminhada a partir de forte pressdo popular e aprovada em 1993. Até mesmo por que, ao
ser incorporar a seguridade social a partir da Constituicdo de 1988, a Assisténcia Social é
inserida na esfera dos direitos humanos e sociais, contudo, ela vai precisar ser organizada e
operada com base em outras legislacdes que vao oferecer suporte para que essa politica seja
implementada na perspectiva dos direitos humanos sociais.

Diante de todo esse processo historico que percorreu a sociedade brasileira, é possivel
identificar a partir das analises de Malta (2001) que, a Constituicdo brasileira de 1988 refletiu
até certo ponto as vontades e aspira¢fes da populacdo que almejava instituir uma sociedade
mais justa, democratica e igualitaria, mas por outro lado, apesar dos avancos, a Constitui¢do
brasileira possui algumas restricdes, pois, também reflete conflitos e contradicdes.

A Constituicdo de 1988 através de seus preceitos e desdobramentos reconhece direitos
sociais e sinaliza iniciativas em torno da constru¢do de um Estado social de direitos no Brasil,
porém, essa incorporacao tardia dos direitos sociais coincide com uma agenda externa pautada
numa orientacdo neoliberal que primeiro atingiu os paises centrais capitalistas, a partir década
de 1970, resultando na crise do welfare state, e posteriormente nos paises periféricos, como é
0 caso do Brasil, a partir da década de 1990.

Conforme Couto (2010, p. 72), “a orientagao tedrica neoliberal vem sendo questionada
como desregulamentadora de direitos” a medida que o Estado se aproxima e oferece suporte
ao mercado, ele se distancia e se retira das responsabilidades no campo social. Portanto,
compreendemos que essa agenda externa adotada pelo Estado brasileiro rompeu com a
possibilidade de avangos e de ampliacdo no campo dos direitos sociais repercutindo impactos
altamente negativos para a operacionalizacdo da politica de Assisténcia Social e

principalmente para as familias que demandam os servicos desta politica.

19 Lei n° 8742 de 07 de dezembro de 1993. Aprovada pelo presidente Itamar

Franco.
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2. ASSISTENCIA SOCIAL E FAMILIA: A GARANTIA DOS DIREITOS SOCIAIS E
A LUTA PELA CIDADANIA

Como foi evidenciado, a constituicdo dos direitos humanos na qualidade de direitos
sociais € um avanco relativamente recente, principalmente do caso brasileiro, o qual é
marcado por um contexto de gritantes desigualdades sociais e de privilégios para
determinados grupos sociais, onde a protecdo social e a cidadania estavam diretamente
vinculadas a questdo do trabalho remunerado e regulamentado, com alcance limitado pautado
em relagdes clientelistas e assistencialistas.

Ao lado da questdo dos direitos sociais, recente também € o sistema de protecéo social,
que inicialmente surge nos paises ocidentais europeus e passou a ser adotado, mais tarde, em
outros paises, como o Brasil.

Assim, paralelo as demandas por direitos sociais originou-se a no¢do de protecao
social que consolidou a Assisténcia Social vinculada a seguridade social enquanto politica de
direito do cidaddo. Logo, assim como os direitos humanos, a Assisténcia Social na condicao
de direito social, é também uma construcdo histérica marcada por processos conflitantes
pautados por interesses opostos que se tensionam marcando avangos e retrocessos no processo
histérico de construcdo e consolidacdo da politica de Assisténcia Social na sociedade
brasileira.

Portanto, até se constituir como esfera vinculada a seguridade social e politica social
de direito, a Assisténcia Social, por muito tempo, foi compreendida como assistencialismo
calcada na forma de favor e de préticas voluntaristas. Mestringer (2008, p. 21) explica que “o
Estado fez com que a assisténcia social transitasse sempre no campo da solidariedade,
filantropia e benemeréncia, principios que nem sempre representavam direitos sociais, mas
apenas benevoléncia paliativa”.

Quando o cenario de pobreza, gerada pelo préprio movimento capitalista, passa a
incomodar, esta deixa de ser entendida como algo funcional e natural e comeca a fazer parte
da agenda de preocupac6es do Estado o qual passar a atuar nessa questdo através de praticas
assistencialistas totalmente desprendidas da nogdo de direito. Nesse aspecto, Sposati (2014)
aponta que esse tipo de pratica colabora para reiterar a dominagdo colocando 0s servigos
como beneficios e favores concedidos pelo Estado. As necessidades sociais apresentam-se

como objeto de ajuda, como um obstaculo a ser superado.
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O assistencialismo, resultado da difusdo do imaginario conservador, supde fazer
dessa transferéncia uma relacdo de poder que subalterniza quem tem a necessidade:
ele passa a dever um favor ao intermediador da possibilidade, que nem sempre é
proprietario, mas muitas vezes um agente técnico ou institucional. (SPOSATI, 2014,
p. 19).

A reafirmacdo da posicdo de submissdo e de dominacdo da populacdo e da
dependéncia a assisténcia, se colocam como o resultado das agBes e praticas de carater
assistencialista que durante muitos anos atravessaram a intervengao estatal e dos profissionais
de Servico Social.

Em relacdo a superacdo do assistencialismo, um processo diferenciado de gestdo da
Politica de Assisténcia Social se tornava necessario, a medida que deixa de ser conduzida a
partir do formato tradicional que marcou historicamente a assisténcia, o que configurou uma
transformacéo na relacdo entre Estado e sociedade que ao longo do tempo passou por diversas
transformacoes e redefinicdes.

Diante da conjuntura oportuna de transformagdes no campo dos direitos, vale destacar
0S avangos que permearam a categoria profissional do servico social na década de 1980. A
partir do processo de renovacdo e diante do cenario de pauperizacdo da populacéo, a categoria
profissional passa a questionar a sua pratica assistencialista tradicional.

Esse € o momento de opcdo pela defesa das tradigdes marxistas em renuncia dos
dogmas e teorias que historicamente marcaram a profissdo, como o Neotomismo, 0
positivismo e o funcionalismo. Segundo Yazbek (2009), é a partir dessa interlocu¢do com a
teoria social marxista que a profissdo comega a repensar 0 seu pensamento, as suas agdes e
também a sua formacdo. Nesse sentido, a profissdo reorienta a sua direcdo social e volta-se
para a classe trabalhadora e pelos direitos humanos.

Conforme aponta Yazbek (2009), é nesse contexto que o servi¢o social amadurece, se
consolida na sociedade e constréi um projeto profissional voltado também para um projeto de
sociedade. E nesse processo que emerge o Codigo de Etica (CE) do Assistente Social de 1993,
documento que vai materializar esse percurso histérico de transformacdo e renovacdo da
profisséo.

De acordo com Barroco e Terra (2012, p. 35) “um instrumento educativo e orientador
do comportamento ético-profissional do assistente social: representa a autoconsciéncia ético-
politica da categoria profissional em dado momento historico”. Assim, o CE profissional de

1993, constitui um dos instrumentos que materializam o projeto profissional na profissao e
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que vai orientar a atuagdo profissional no d&mbito da defesa dos direitos que vdo ganhar
destaque no ambito da Constituicdo Federal de 1988, conforme ja explanado neste trabalho.

E no bojo da Constituicio de 1988 que o assistente social passou a trabalhar para além
da execucéo de politicas publicas, passando também a planejar politicas. E nessa perspectiva
que o assistente social torna-se pega importante no ambito da questdo dos direitos sociais e
tem nas politicas publicas sociais, espaco privilegiado de exercicio profissional, a exemplo da
politica de Assisténcia Social, como veremos mais adiante.

Como ja refletido neste trabalho, a Constituicdo brasileira de 1988 revela esse
processo dialético e contraditério que envolve a realidade social, quando instituida em um
momento conturbado da historia brasileira atravessada pelo processo de democratizacdo das
relacBes sociais, de grande efervescéncia de movimentos sociais e lutas populares a favor do
fim da ditadura e inicio de um novo momento politico para o Brasil.

Nesse contexto que, com a elaboracdo da atual Constituicdo brasileira, a Assisténcia
Social é declarada como politica social ndo contributiva para aqueles que ndo possuem
asseguradas nem pela via do trabalho e nem pela rede de solidariedade, suas condi¢cbes de
vida material, social e cultural. Contudo, antes mesmo da promulgacédo dessa Constituicdo, ja
se espraiava, a nivel mundial, uma nogdo de Assisténcia Social enquanto direito com base na
DUDH (1948). E o que buscamos representar no Quadro 01, a seguir.

Portanto, fazendo uma analise que se orienta do geral para o especifico, a partir do que
ja foi discutido até aqui, no ambito do desenvolvimento desse trabalho, buscamos construir
um quadro com o objetivo de ilustrar, do ponto de vista formal, de que maneira a nocao de
Assisténcia Social no campo da seguridade social e dos direitos sociais € incorporada nos
instrumentos normativos.

Nessa perspectiva, 0 quadro abaixo apresenta uma tentativa de analisar
comparativamente aspectos que mais tarde serdo materializados no campo da Assisténcia
Social, mas que ja sdo incorporados desde a DUDH ainda na década de 1948 como resultado
das insatisfacfes ap6s um longo periodo de guerras.

A Declaragdo de 1948 exp0Oe na esfera dos direitos uma noc¢do, mesmo que ainda
embrionaria, sobre a Assisténcia Social enquanto protecdo e garantia das minimas condicGes
de sobrevivéncia. Ou seja, a orientacdo em ambito mundial diz respeito ao direito da familia

em ter assegurado condicOes suficientes de saude e bem-estar.
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Com base na DUDH, diversos paises passam a incorporar essas orientagdes em suas
Constituicdes, como é o caso da particularidade brasileira. Vale ressaltar que essa
incorporacdo ndo ocorreu de maneira pacifica, envolveu conflitos, lutas de classe e
movimentos populares como forma de pressionar o Estado para que suas demandas fossem
atendidas. Assim, a partir da DUDH passamos para a Constituicdo Federal de 1988 e por fim,
para a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) que transfere uma nova visibilidade a essa

politica brasileira.

QUADRO 01 — A incorporagdo da nog¢do de Assisténcia Social nos instrumentos legais.

Instrumentos
Texto

legais

Artigo 25° - 1.Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente
para lhe assegurar e a sua familia a salde e o bem-estar,

Declaracéo L AT x g ; A
Universal dos pr|r_1C|PaI_mentfe _quanto_a alimentacdo, ao vs_estuarlo,_ a0 aIOJam,er_no, a
Direitos aSS|ste_nc_|a rpedlca e ainda quanto aos servigos sociais necessarios, e
HUManos te_m direito a seguranca no desemprego, na doenngl, na mvah_de;, na
(1948) viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de meios de subsisténcia

por circunstancias independentes da sua vontade. 2. A maternidade e
a infancia tém direito a ajuda e a assisténcia especiais. [...].

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de
acOes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia
social. Art. 203. A assisténcia social
sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo a seguridade social [...].

Constituicdo
Federal do
Brasil (1988)

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é

Lei Organica . . O - A .
dg Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos
Lo sociais, realizada através de um conjunto integrado de acbes de
Assisténcia

iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as

Social (1993) necessidades basicas.

Fonte: Elaboracéo da autora.

Diante desse quadro € possivel observar que a DUDH de 1948 ainda néo dispbe sobre
a Assisténcia Social enquanto politica de seguridade social, mas apresenta uma abordagem
pautada na nogdo de seguranga e protecdo social com base nos direitos sociais ja
conquistados, recomendando uma assisténcia especial para determinados seguimentos sociais.
A atual Constituicao brasileira incorporou preceitos da DUDH, delimitou e organizou

esses preceitos na esfera da seguridade social posicionando a Assisténcia Social como politica



53

destinada a quem dela necessitasse. Com base na Constituicdo de 1988, a LOAS declarava a
Assisténcia Social como politica de seguridade social, direito do cidaddo e dever do Estado,
além de estabelecer essa politica na perspectiva da cidadania, demarcar a responsabilidade
estatal e a garantir os direitos sociais.

Posterior ao texto Constitucional é possivel destacar trés instrumentos legais de
direitos sociais que buscam regulamentar e efetivar a Assisténcia Social como politica de
seguridade social, sdo eles: a LOAS de 1993, a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) aprovada em 2004 e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pensado em
2003, mas, aprovado em 2005.

Para Mestringer (2008), apesar dos atrasos, a aprovacdo da LOAS representou um
momento fundamental de reforco a desvinculacdo do carater assistencialista, apresentou a
Assisténcia Social um carater de politica Social de direito do cidadao e refor¢ou, mais uma
vez, o papel do Estado no cumprimento dessas agoes.

A LOAS no seu Art. 2°, afirma que a Assisténcia Social visa alguns objetivos, dentre

eles, vale destacar:

a) protecdo a familia, & maternidade, & infancia, & adolescéncia, e a velhice; b) o
amparo as criancas e adolescentes carentes; ¢) a promocéo da integra¢do ao mercado
de trabalho; d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promogao
de sua integracdo a vida comunitéria; e e) a garantia de um (1) salario minimo de
beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia. (ART. 2°,
LOAS, 1993).

A nova legislacdo também elenca algumas inovacdes quando em seus principios (Art.
4°) busca estabelecer nogdes contréarias a ideia do assistencialismo e da dimensédo contributiva
presente por muito tempo no bojo da seguridade social brasileira. A PNAS aprovada em 2004
emerge compromissada com a materializagcdo das diretrizes apontadas na LOAS trazendo
também algumas novidades em carater complementar.

Assim, a PNAS tem como principal objetivo executar os preceitos, na perspectiva da
Assisténcia Social, contidos na Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS. O SUAS busca
organizar as agdes da Assisténcia Social no Brasil com base em uma gestdo descentralizada e
participativa. Na atualidade tem-se a compreensdo da Assisténcia Social como politica social
de direito de acesso a outros servigos sociais para a reproducdo social dos sujeitos cobertos

por ela.
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Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDS, 2015), a
Assisténcia Social € uma politica publica; um direito a quem dela necessitar, e esta organizada
por meio do SUAS, o qual tem como objetivo garantir a protecdo social aos cidadaos, por
meio do apoio a individuos, familias e a comunidade no enfrentamento de suas dificuldades,
através de servicos, beneficios, programas e projetos. Instituido em 2005 da PNAS, o SUAS
vem materializar o contetdo da LOAS e organizar as agdes e servigos socioassistenciais em
todo territorio nacional.

Vale ressaltar que a politica de Assisténcia Social ao longo de toda a sua trajetoria,
apesar dos avancos, encontra inimeros limites e desafios a serem enfrentados.

Ao ser incorporada em um sistema unico, adquire amplitude e centralidade no cenério
brasileiro direcionando o seu foco para a atencdo as familias. Atualmente a PNAS abrange
uma gama de servicos operacionalizados através de programas e projetos que se direcionam
majoritariamente para as familias e individuos buscando garantir o acesso aos direitos sociais
e assim, suas condi¢Oes de sobrevivéncia.

Dentre suas diretrizes a PNAS (2004) elenca a “Centralidade na familia para
concep¢do e implementagdo dos beneficios, servigos, programas e projetos”. Assim, de
acordo com o MDS (2015), “A Assisténcia Social oferta servigos para fortalecer as familias e
desenvolver sua autonomia, apoiando-as para que superem eventuais dificuldades e acessem
os direitos sociais, evitando o rompimento de lacos”. Dessa maneira, a PNAS somado ao
MDS deixam claro a centralidade da familia como destinataria das acdes e servi¢os da
Assisténcia Social.

A partir da LOAS (1993), no Art. 6°, 0 SUAS organiza a Assisténcia Social no Brasil
com base em dois tipos de protecdo: protecdo social basica (PSB) e protecdo social especial
(PSE), onde esta tltima se divide em protecdo social especial de média e alta complexidade.
Essas duas modalidades de protecdo sdo operacionalizadas no ambito dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), equipamentos sociais que fazem parte da rede socioassistencial
prevista pela PNAS e pelo SUAS.

Além das protegdes, o SUAS também prevé beneficios eventuais assistenciais
ofertados de maneira articulada com os servigos da Assisténcia Social. A figura abaixo
procura ilustrar de que forma a PSB estd organizada, quais 0s seus objetivos e como esses

objetivos estdo disposto, segundo 0 SUAS.
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FIGURA 01 - Protecao Social Béasica da Assisténcia Social (PSB)

Prevenir situagdes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

Centro de
Referéncia de
Assisténcia
Social (CRAS)

Programa de Atencéo Integral a
Familia (PAIF), Beneficio de Prestacéo
Continuada (BPC), Programa Bolsa
Familia e beneficios eventuais.

Fonte: PNAS, 2004. Elaboracdo da autora.

A figura acima ilustra a PSB, a qual é considerada a porta de entrada da politica de
Assisténcia Social, ja que seu objetivo € prevenir as familias e individuos dos riscos e das
violacdes de direitos. O CRAS € o equipamento de referéncia para a PSB, tem como eixo
principal o Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF), que corresponde ao trabalho
social de acdo continuada para desenvolver potencialidades e fortalecer os vinculos
familiares. Outros programas e servicos também sdo oferecidos, entre eles alguns exigem a
prévia inscricio da familia ou do usuario no sistema de Cadastro Unico® para que
posteriormente este possa acessar tais servigos.

Nessa esfera, tem destaque o Programa Bolsa Familia que é um programa de
transferéncia de renda que tem como principal objetivo, segundo o0 MDS (2015) o combate a
pobreza e as desigualdades sociais no Brasil. Criado em 2003 no governo Lula, o Programa
Bolsa Familia representa avangos e conquistas no campo dos direitos sociais no Brasil. O

programa atua por meio da transferéncia mensal, através do governo federal, de um

20 O sistema de Cadastro unico “é um instrumento que identifica e
caracteriza as familias de baixa renda, permitindo que o governo conheca melhor a realidade socioeconémica
dessa populacdo. Nele sdo registradas informagdes como: caracteristicas da residéncia, identificacdo de cada
pessoa, escolaridade, situacdo de trabalho e renda, entre outras”. (MDS, 2015). O cadastro no sistema serve de
acesso para alguns programas e servigos oferecidos pela politica de Assistencial Social.
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beneficio® em dinheiro para as familias. Contudo, para receber esse beneficio as familias
precisam obedecer algumas condicionalidades colocadas na area da salde e da educacéo, para
manter o beneficio ativo.

Nesse contexto, enquanto politica de renda minima, o Bolsa Familia € hoje um dos
maiores programas sociais de transferéncia de renda do governo federal brasileiro.

Sobre a PSE, a figura abaixo ilustra seus objetivos, o equipamento de referéncia e

alguns dos programas e servicos ofertados.

FIGURA 02 - Protecao Social Especial da Assisténcia Social (PSE)

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (PSE)

Destinada a familias e
individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e
social.

Centro de Referéncia
Especializado de
Assisténcia Social
(CREAS)

Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), Programa de
Erradicacédo do Trabalho Infantil (PETI),
Programa de Combate a Exploracdo sexual de
Criancas e Adolescentes, Casa de passagem,
albergue, etc.

Fonte: PNAS, 2004. Elaboracéo da autora.

O quadro acima faz uma sintese da PSE da politica de Assisténcia Social. Assim, a
PSE envolve situacdes relacionadas a abandono, maus-tratos fisicos e psicologicos, trabalho
infantil, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, situacbes de rua, cumprimento de
medidas socioeducativas, entre outros, onde cada situacdo é atendida e encaminhada de
acordo com o nivel de complexidade. Dessa maneira, a PSE constitui servi¢cos de media e de

alta complexidade, conforme explica a PNAS.

2 Conforme o MDS (2015), as familias sdo divididas entre pobres e
extremamente pobres, o que faz com que o valor do beneficio varie de acordo com a condicdo de cada familia.
Atualmente, as familias consideradas em extrema pobreza recebem um valor de R$85,00 (oitenta e cinco reais)
mensais, mais R$39 (trinta e nove reais) por crianca e R$46 (quarenta e seis reais) por adolescente, sendo que
existe um limite de trés criancas e dois adolescentes por familia. Ja as familias em condicdo de pobreza, recebem
apenas os valores correspondentes as criangas e aos adolescentes.
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Sdo considerados servicos de média complexidade aqueles que oferecem
atendimento as familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos
familiar e comunitario ndo foram rompidos. Os servigos de protecdo social de alta
complexidade sdo aqueles que garantem protecdo integral — moradia, alimentac&o,
higienizacdo e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem
referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo
familiar e, ou, comunitario. (POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
PNAS, 2004, p. 36).

Assim, 0 servico de orientacdo e apoio sociofamiliar e a abordagem de rua sdo
exemplos de servicos considerados de media complexidade. Os albergues, Casa Lar, Casa de
Passagem, familia substituta e familia acolhedora, sdo alguns dos servigos que estdo no
ambito da alta complexidade.

Nessa perspectiva, a Assisténcia Social enquanto politica social busca o enfrentamento
das desigualdades sociais, e a garantia dos minimos sociais, mais que isso, ela busca a
universalizagéo e a garantia dos direitos sociais sob responsabilidade do Estado para com o0s
cidaddos. Somado a isso, a Assisténcia Social visa assegurar as condi¢cdes de producdo e
reproducdo da vida subjetiva e objetiva no @mbito da vivéncia e do convivio familiar. Por
isso, trabalha na perspectiva da prevencao de situacOes de risco e de violagdes de direitos,
como também em situacGes onde o risco e a violacdo dos direitos ja é uma realidade.

Dessa maneira, a Assisténcia Social constitui-se enquanto politica publica de
seguridade social e protecdo social elencada na Constituicio Federal de 1988. E uma
conquista social gestada no processo historico de construcdo dos direitos, mais ainda, € uma
politica que atua na garantia e na efetivagdo dos direitos humanos sociais que tem como foco
o trabalho com familias reconhecendo publicamente suas demandas e colaborando para o seu
protagonismao.

Atualmente, este é o formato da politica de Assisténcia Social na qualidade de politica
social de protecdo dos direitos humanos sociais, tendo como foco o trabalho com familias.
Contudo, apesar de positivada no ambito legal, no plano da realidade cotidiana esta politica
social esbarra em alguns obstaculos que impossibilitam a sua efetivacdo. A conjuntura que se
constrodi a partir da década de 1990, apoiada pelo governo brasileiro, institui novos formatos a
realizacdo da Assisténcia Social com base na reestruturagcdo produtiva imposta pelo capital
engendrando novas expressdes da questdo social que vao impactar negativamente e

profundamente na vida das familias atendidas por esta politica.
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Nesse contexto, serd necessario recorrer a literatura para entender os determinantes
historicos que engendram essa compreensdo e esse direcionamento da politica social ao
recorrer a familia posicionando-a como foco de sua atencdo. Particularmente na perspectiva
da politica de Assisténcia Social. Portanto, na sequéncia serd desenvolvido um estudo
oferecendo subsidios para compreender as diferentes concepgoes a respeito do que vem a ser
a familia, e quais os determinantes com o advento da modernidade que, levam a construcao
nocdo de familia marcada pela afetividade, pela sociabilidade e protecdo, principalmente de

criancas, adolescentes e idosos, a qual é incorporada pela Assisténcia.

2.1. A ORGANIZACAO DA FAMILIA AO LONGO DA HISTORIA E SUAS NOVAS
CONFIGURACOES NA ATUALIDADE

A compreensdo a respeito da familia ocorre de diferentes maneiras em distintos
momentos historicos da humanidade. Assim, podemos afirmar que a familia ndo se constitui
como uma instituicdo natural, ela revela arranjos e caracteristicas diversificadas em
sociedades variadas, isto €, ela assume mudancas que se colocam na realidade em diferentes
conjunturas historicas. Nesse sentido, Mioto (2010, p. 167) afirma que a familia se constitui
em um espago complexo “¢ construida e reconstruida historica e cotidianamente, através das
relacBes e negociacdes que estabelece entre seus membros, entre seus membros e outras
esferas da sociedade e entre ela e outras esferas da sociedade, tais como Estado trabalho e
mercado”.

Ao localizar a familia no tempo, Therborn (2011, p. 12-13) aponta que “a familia é
uma instituicdo social, a mais antiga e a mais disseminada de todas. [...] suas origens vao além
da historia”. Contudo, cientes disso, ndo pretendemos ir muito longe para compreender este
tema, mas buscaremos fazer uma contextualizacdo da familia com o intuito de entender como
ela se coloca no cendrio atual, no bojo do século XXI, especialmente como o conceito de
familia vem sendo compreendido pelas politicas sociais.

Assim, de acordo com os estudos analisados neste espaco, € possivel identificar a
familia a partir de dois momentos, antes da industrializacéo e apos a industrializacéo. 1sso ndo
quer dizer que dependendo do momento a familia se comportava de uma determinada maneira
que se generalizava para todas as outras familias, pelo contrario, sempre existiram diferentes

tipos de familia em um mesmo contexto historico. Porém, para fins de estudos podemos
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destacar os arranjos ou modelos de familia que mais predominavam em um determinado
momento da historia.

Nessa linha, Bruschini (2000) se vale de diversos autores para construir a sua analise a
respeito da familia, afirmando que esta instituicdo sofre inUmeras mudangas assumindo
diferentes fungdes ao longo do tempo, porém, ha uma mudanca drastica que ocorre a partir do
processo de industrializacdo desencadeado no seculo XVIII com a ascensdo da classe
burguesa no cenario historico.

Ainda na idade média segundo Aires (1984), ocorrem mudancas na familia e na forma
de olhar a infancia, que por muito tempo foi deixada a margem. Diante dessas mudancas,
Bruschini (2000) coloca que Estado e Igreja passam a engendrar um envolvimento maior com
relacdo a sociedade. De acordo com a autora, até o século XVII a questdo mais sentimental e
emocional do afeto e da protecdo, no ambito da familia aristocratica, ndo eram tdo presentes,
principalmente com relacéo as criangas.

No espaco rural do campo, a aldeia se sobrepunha a familia, a privacidade era algo
inexistente, ja que tudo era compartilhado na perspectiva da coletividade, assim ocorria com
relacdo as criangas, onde o afeto e a autoridade eram exercidos por todos, desde os pais,
parentes até o resto da comunidade, ou seja, ndo havia uma relacdo de intimidade ou forte
lago emocional entre os pais e seus filhos.

Além disso, quando faziam algo de errado, as criancas eram castigadas fisicamente.
Diferente da familia burguesa, marcada pela existéncia da emocdo e do amor entre pais e
filhos, estes dltimos quando castigados sofriam ameacas pautadas na retirada do amor que
vinha dos pais.

Segundo Aires (1984) ¢ a partir do século XVIII que a familia comeca a se distanciar
da sociedade, onde a casa passa a se tornar um espaco privado de protecdo dos membros
contra 0 mundo, é a priorizacdo da vida privada em detrimento da vida publica que comeca a
ser incorporada no a&mbito familiar inaugurando aspectos da modernidade. A intimidade
também passa a ocupar maior espaco nesse cenario, e a familia passa a se constituir de forma
mais restrita.

No inicio da industrializagdo, com o surgimento da classe trabalhadora, Bruchini
(2000) aponta que no ambito da familia, todos os membros trabalhavam inclusive criangas e
jovens, justamente para garantir a sobrevivéncia frente as condi¢des precarias em que viviam.

A socializagdo dos menores de idade se dava no espaco das fabricas. No caso das mulheres,
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adultas e criangas, aléem de trabalhar fora elas também eram responsaveis pelas tarefas
domeésticas. A unidade doméstica estava diretamente vinculada a producéo social.

Porém, esses aspectos comecam a sofrer mudancas com a consolidacdo da
industrializacdo, quando surge uma nova forma de organizagdo da sociedade baseada em um
novo modelo que vai reconfigurar e inaugurar diferentes formas de producéo e reproducéo da
vida.

Essas transformacgdes fazem com que a familia passe a reproduzir novas funcgdes
quando deixa de ser uma unidade de producédo para desenvolver relacbes de afeto e protecao
para com seus entes. Essa unidade passa a ser dividida em dois polos, conforme explica
Bruchini (2000) a unidade doméstica separa-se da unidade de producdo o que resultou em
uma radical divisdo sexual do trabalho tanto no ambito privado familiar como no publico.

E a partir dessa divisdo que encontramos na historia, a naturalizacdo de papeis
especificos direcionados aos homens e as mulheres, com diferentes funcBes, no espaco
familiar e também publico, que sdo consideradas especificamente femininas ou masculinas, e
que vdo ser reproduzidas de geracdo em geracao.

Assim, a mulher fica restrita ao trabalho ndo remunerado no &mbito doméstico, e do
cuidado com os filhos com base na valorizagdo da maternidade feminina, e 0 homem fica
responsavel pelo trabalho produtivo fora do lar, onde recebe um salario para comprar no
mercado 0 necessario para a sobrevivéncia da familia. Segundo Morgado (2001), essa
naturalizacdo da divisdo sexual do trabalho é uma das principais caracteristicas do chamado
modelo nuclear burgués de familia, o qual traca novas praticas de sociabilidade introduzidas
no cendrio pos-industrializagdo.

Esse processo de transformacGes que culminou em novas fungdes, costumes, papéis e
arranjos no ambito familiar moderno, ndo foram incorporados de maneira homogénea a todos

0s setores e camadas sociais.

[...] durante muito tempo se limitou aos nobres, aos burgueses aos artesdos e aos
lavradores ricos. Ainda no inicio do século XIX, uma grande parte da populacdo, a
mais pobre e mais numerosa, vivia como as familias medievais [...]. O casamento
tardio, a precocidade no trabalho, os problemas habitacionais, a mobilidade do
estagio do auxiliar junto ao mestre, a persisténcia das tradi¢cdes de aprendizagem —
todos esses fatores constituiram obstaculos ao modo ideal de vida familiar burguesa
[...]. (AIRES, 1984, p 112).
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Nesse sentido, é possivel compreender que a constituicdo da familia burguesa moderna
é incorporada de cima para baixo, e é atravessada pelo carater de classe, onde a burguesia
inaugura um novo padrdo dominante de vida familiar ideal que, apesar das dificuldades das
familias mais pobres, é um padrdo que vai gradativamente sendo estendido a toda a sociedade.

Conforme os autores aqui estudados, enquanto modelo historicamente construido, a
familia nuclear burguesa ndo se constitui como modelo exclusivo na sociedade capitalista,
porém, mesmo sendo possivel identificar diferentes tipos de familia, a familia nuclear
burguesa € o tipo de familia mais difundido e naturalizado até mesmo no cenario brasileiro.

De acordo com Bruschini (2000) o Brasil ao incorporar os padroes da cultura
portuguesa, justamente pela sua condi¢cdo de col6nia, absorve o modelo de familia patriarcal
caracterizado por uma divisdo de papéis entre homens e mulheres que além de rigorosa era
também hierarquica incluindo o controle da sexualidade e da reproducdo feminina. Essa
familia era atravessada por questfes que envolviam casamentos arranjados para formar
aliancgas, reproducdo para fins de heranca, entre outros.

De acordo com Neder (2008) a Proclamacdo da Republica e a abertura do século XIX
inaugura uma série de mudancas sociais que vdo refletir também na familia brasileira. As
inovacOes desencadeadas pelo fim da escraviddo, pelo advento do processo de
industrializac&o e urbanizacdo oferecem as bases para a constitui¢do da elite burguesa e para a
organizagdo da familia moderna chamada de “nova familia”.

Nesse momento temos a introducdo do padrdo de familia burgués compartilhando
concepcdes como a divisdo sexual dos papéis com a mulher educada e prendada para o lar,
para os filhos e para o marido, e 0 homem responsavel pela reproducéo financeira da familia.
E nesse momento também que Bruschini (2000) aponta para a primazia das funcdes afetivas
no &mbito familiar.

Vale ressaltar, que Neder (2008) destaca em sua analise a implementacdo de um
projeto republicano positivista de inovagdo para um “novo” Brasil a ser incorporado no
mercado mundial, direcionado para a modernizacdo da familia composta por membros
brancos de origem europeia. Nesse sentido, os setores populares da sociedade brasileira e suas
familias eram colocados a margem dessas transformagfes permanecendo em um poco de
excluséo. E interessante deixar claro as peculiaridades regionais das familias brasileiras, onde

cada regido vai desenvolver costumes, valores e relagdes sociais familiares distintas.
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Posteriormente com o crescimento e expansdo da industrializagdo, ocorrem algumas
mudancas com relacdo a educacdo, que se amplia alcancando setores marginalizados da
sociedade, e com relacdo & abertura do mercado de trabalho para as mulheres que, segundo
Morgado (2001), sdo permitidas a fazer parte do mercado de trabalho, mas especificamente,
as mulheres solteiras e de familias humildes, que comecam a trabalhar ainda de maneira
limitada a determinadas funcdes, tanto para assegurar a sua reproducdo como também da sua
familia.

Dessa maneira, tanto Morgado (2001) quanto Neder (2008) apontam para uma
valorizacdo da independéncia da mulher a partir da educacéo e da sua insercdo no trabalho
remunerado. Contudo, as autoras afirmam que esse processo ndo exclui os papéis de género
gue ainda se mantém firmes. Isto &, apesar de ter saido do ambito doméstico, a mulher
continua sendo responsavel por ele, continua sendo educada para 0 casamento e para O
cuidado com os filhos, esta considerada uma qualificagdo exclusivamente feminina.

A consolidacdo desse modelo de familia na sociedade, segundo Morgado (2001) se
coloca no século XX amparada por diversos setores, a exemplo da igreja e da medicina. Essa
familia também passa a fazer parte dos arranjos e projetos politicos do governo brasileiro na
década de 1930, justamente pelo seu novo formato enquanto responsavel pela socializacdo de

seus membros e educadora de valores e comportamentos socialmente aceitos.

Uma nova esposa, mais moderna, mais consciente, menos subjugada a tirania do
marido, mas nem por isso menos dedicada ao lar e a familia passa a ser valorizada.
A maternidade ganha ares de profissdo, baseada em habilidades altamente
qualificadas e especializadas e se torna o valor central das mulheres da familia de
classe média e alta. Como educadora, cabe a mae transmitir aos filhos os valores da
sociedade, preparando-os para nela desempenhar futuramente seu papel. Ela se torna
assim a reprodutora por exceléncia da ideologia dominante e dos estereétipos
sexuais, dos quais € a propria vitima. (BRUCHINI, 2000, p. 70).

Dessa maneira, no final da década de 1930, a autora citada acima sinaliza uma
tendéncia voltada a diminuicdo da rigida hierarquia no espago familiar, contudo ainda €
possivel observad-la como uma instituigdo importante para “controlar a sexualidade das
mulheres e preservar as relagdes de classe”. (Bruchini, 2000, p. 71).

Essa instituicdo é importante também para o Estado, que vé na “nova familia” um
instrumento necessario a0 modo de organizacédo politico e econdmico da sociedade no sentido
de adequar e disciplinar a populagdo com vistas a dar andamento ao projeto de modernizacgao

priorizando os seus proprios interesses. Esse processo que ocorre sem profundas mudancas na
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estrutura familiar, de acordo com as autoras, se mantém e se consolida ao longo do século
XX. Vale destacar que Bruchini (2000) e Morgado (2001) apontam essas implicagdes como
decorrentes de concepcdes da teoria funcionalista que ganha espago influenciando
nacionalmente pensadores e estudiosos ao tracar alguns fundamentos sobre o modelo nuclear
de familia burguesa.

Contudo, essa estrutura rigida e autoritaria de familia, principalmente no que diz
respeito a condicdo da mulher, comeca a ser contestada. De acordo com Morgado (2001) a
conjuntura brasileira a partir dos anos 1960 € palco de inUmeros processos de questionamento
da ordem vigente, junto a isso a ampliacdo e conquista de espagos pelas mulheres, como
trabalho, educacdo, salde, acesso a informacdo, etc., vdo desencadear movimentos de
mulheres que passam a reclamar e exigir oportunidades iguais em relacdo aos homens.

E nesse momento também que o feminismo comeca a ganhar forca e se posicionar no
cenario questionando os papéis tradicionalmente impostos a homens e mulheres no &mbito da
familia, isso faz surgir também estudos e pesquisas interessadas nos temas da familia
enguanto instituicdo social, aléem de pesquisas questionadoras da condi¢do feminina.

Sabendo da importancia do movimento feminista enquanto fenémeno de
transformacéo social de desconstrucdo do papel submisso da mulher oprimida e reservada a
esfera da vida doméstica, ndo temos a pretensdao de fazer uma profunda discussdo sobre os
preceitos e ideias pelos quais se pautam os movimentos feministas, mas, € importante
mencionar que para as autoras aqui estudadas, o feminismo mais radical coloca a busca por
uma liberdade feminina com base na insercdo da mulher no mundo produtivo através do
trabalho e praticamente pelo abandono a vivéncia familiar pautada na maternidade, nos
cuidados, etc.

Nesse pensamento, compreendia-se que para alcancar status de cidadd a mulher
deveria se impor diante das responsabilidades na esfera doméstica. Isso se torna um impasse
na sociedade ao dividir opinides, e é por esse motivo que, na vida cotidiana, as ideias
feministas acabam sendo ndo incorporadas, pois muitas mulheres acreditavam em uma
mudanca no &mbito do proprio convivio familiar e no relacionamento afetivo como o melhor
caminho pra desconstruir a questao da submissdo feminina a esfera doméstica.

Diante desse panorama de mudangas, & possivel verificar na literatura que a
organizacéo classica de familia comega a dar sinais de faléncia com base no marco historico

dos anos de 1960, o qual ofereceu um espaco propicio para intensas transformacfes que
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ganham formas a partir das lutas e reivindicagbes das mulheres que ganham forca e sdo
incorporadas no @mbito do Estado e da sociedade.

De movimento de minorias, ganhou folego para além das passeatas e reivindicacdes
publicas, foi institucionalizado e teve reivindicagBes incorporadas nas politicas
pUblicas, principalmente no campo da violéncia, da salde e dos direitos
reprodutivos. Com o advento da pilula a mulher conquistou o controle de sua funcéao
procriadora, bem como o direito a ter prazer. A mulher denunciou a privacao
alienante do espaco do privado e lutou pela conquista dos territérios no mercado de
trabalho, antes quase que exclusivo do homem, para além das ocupacGes extensoras
do lar. [..] Apesar das conquistas, a mulher teve o encargo de mais
responsabilidades e a matrifocalidade ganhou contornos ainda mais visiveis.
(TOLEDO, 2007, p. 26).

Assim, 0s movimentos e lutas travadas historicamente pelas mulheres representaram
inimeras conquistas e possibilidades de reconhecimento da mulher enquanto cidada dotada de
autonomia, por outro lado, em muitos casos trouxe o foco para mulher redobrando a sua carga
de responsabilidades enquanto trabalhadora na esfera produtiva e na esfera doméstica, pois,
ela ndo deixa de estar diretamente ligada por natureza ao lar, a maternidade, aos cuidados, etc.
Nesse contexto é possivel compreender que a familia, apesar de atravessada por mudangas e
transformacdes, continua sustentando elementos tradicionais que permanecem enquanto
heranca historica reforcada socialmente.

A partir da década de 1990 as familias vdo apresentar novos arranjos e formatos, cada
vez mais heterogéneos, além disso, outras formas de organizacdao familiar ganham espaco na
sociedade atual, familias que nem mesmo possuem a presenca masculina, ou mesmo familias
formadas por casais homoafetivos, ou por pessoas que ndo possuem lagcos consanguineos.

Essas mudancas no ambito da familia também sdo acompanhadas do ponto de vista
legal, entendendo a familia para além do casamento, incluindo a questdo do divércio,
excluindo a questdo da virgindade, entendendo que essa é uma esfera que sé pertence aos
interesses da mulher.

Dessa maneira, Pereira-Pereira (2014) afirma que e a Constituicdo Federal do Brasil de
1988 e o Codigo Civil incorporam essas novas manifestagdes no que diz respeito a familia
elencando a unido formada pelo casamento, como tambeém na auséncia dele, a familia
monoparental, entre outras questfes que foram revistas no ambito juridico-legal. A igualdade
de direitos entre homens e mulheres também é um elemento de conquista perante a legislag&o.
As criangas e adolescentes também passam a fazer parte do aparato legal, o Estatuto da

Crianca e do Adolescente (ECA) de 1990 € um exemplo disso.
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Diante do exposto, podemos afirmar que ndo é possivel a compreensdo de um Unico
modelo de familia e nem mesmo de uma homogeneidade consensual dentro da prépria esfera
familiar, pois, a familia é uma instituicdo social atravessada por contradi¢cdes, na medida em
que ¢é permeada pelo afeto e ao mesmo tempo pelo conflito, pela opressao e pela protecéo.

Enquanto construgdo historica, a familia se articula sofrendo influéncias e alteragdes
de acordo com o movimento da sociedade com base na conjuntura politica, social e
econdmica de determinado momento historico. O carater de classe também interfere no
ambito familiar e nas formas de organizacao e reproducdo desencadeando diferentes padrbes
familiares.

Assim, transversalizada por questdes de classe e de género, a familia vem
historicamente sendo dirigida com base em padrdes familiares que se diferenciam de uma
classe para outra, e que sofrem influencia do sistema patriarcal que se reinventa, através de
préaticas hierarquizadas, onde homens e mulheres ocupam posicBGes diferentes, uma se

sobrepondo a outra.

O patriarcado esta entronizado nas praticas sociais e mesmo sendo um sistema
anterior ao capitalismo, é parte constitutiva de um macrossistema, que reedifica as
desigualdades de classe, género, raca e geragdo. O capitalismo ndo gerou o
patriarcalismo, mas o capitalismo utiliza, alimenta e reforca na sua estrutura de
relacbes desiguais de poder, fazendo-o parte de sua prépria dindmica. (MATOS,
2009, p. 70).

Nessa perspectiva, ndo podemos negar que diante da diversidade encontrada nos
diferentes arranjos familiares, com avanco da modernidade e no ambito do Estado capitalista,
as familias se transformaram em espacos de protecdo e de sociabilidade ocupando
fundamental importancia na esfera da producéo e reproducéo da vida material compondo uma
rede de protecéo social, que ainda elenca a mulher como sujeito central.

Apesar das inimeras rupturas, da emancipacdo da mulher enquanto sujeito que ao
longo da histéria foi oprimido no ambito familiar, ela ainda é considerada e demandada para
se responsabilizar pela familia, pelo lar e pelos cuidados com os sujeitos mais vulneraveis,
como criangas e idosos. Como refletido anteriormente, tal pratica foi historicamente
construida como atribuicdo feminina, assim como, as tarefas domésticas, o que demanda
desse seguimento uma sobrecarga exaustiva de trabalho. Junto a isso, na atualidade ainda
assistimos a reproducéo das atribuicdes da maternidade direcionada a mulher, entendida como

um instinto naturalmente feminino.
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Esses sdo fendbmenos que ainda se fazem presentes na sociedade, sdo reproduzidos e
legitimados na sociedade capitalista brasileira, sdo fendmenos que se expressam no cotidiano
de homens e mulheres em suas relacfes sociais de classe na esfera da reproducéo social da
vida e da propria familia.

Por esse angulo, com base no Estado capitalista o trabalho com as familias foi por
muito tempo desenvolvido sob a noc¢do conservadora de disciplinarizagéo tendo como alvo o
trabalhador, a mulher e a crianca. Junto a isso, surge a psicologizacdo das relacdes familiares
e o0 enfrentamento da pobreza pela via da caridade, do assistencialismo e da distribuicdo de
cestas basicas.

Posteriormente, a partir da crise do welfare state novas formas de relagéo entre Estado
e familia sdo postas no cenario. Decerto, o advento da modernidade traz a ascensdo do Estado
e da familia, esta sob novos formatos, e entre essas duas instituicdes passa a se estabelecer
uma relacdo intensa e por muitas vezes conflituosa, que se estende até os dias atuais.

A Constituicdo Federal de 1988 com base no reconhecimento dos direitos sociais e
mais especificamente da Assisténcia Social enquanto politica pablica social a quem dela
necessitar, ofereceu um leque de possibilidades, pelo menos no plano formal, para que o
Estado que se diz democratico de direito pudesse instituir acbes publicas com base em
principios de cidadania e de universalidade para com a populacéo.

Nesse contexto, é possivel verificar politicas sociais que inserem a familia como
instrumento central de atuacdo, compreendendo que as transformacg6es no mundo do trabalho
e 0s processos de exclusdo reverberam sobre o grupo familiar, portanto, este grupo deve ser
protegida. Paralelo a isso, as politicas também reconhecem as familias a partir de seus novos
formatos e feicBes identificando diferentes composi¢des familiares como, familias reduzidas,
familias monoparentais ou reconstituidas.

Dessa maneira, a PNAS e o SUAS sdo exemplos de politicas sociais centradas na
familia e que compreendem essas novas concepcoes deixando claro que “[...] o trabalho com
familias deve considerar novas referéncias para a compreensdo dos diferentes arranjos
familiares, superando o reconhecimento de um modelo Unico baseado na familia nuclear [...]".

Carvalho e Almeida (2003) explicam que nesse mesmo cendrio, as familias passam a
assimilar os novos padrbes e concepgdes que recaem sobre elas a partir das, ja assinaladas,

grandes transformacdes sociais ocorridas ao longo da historia, como a saida da mulher para o
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mercado de trabalho, a diminui¢do do nimero de filhos, a dissolucéo da autoridade paterna, o
aumento de familias chefiadas por mulheres, entre outras.

Entretanto, o que encontramos na realidade atual € um processo de esvaziamento
desses direitos, que tem como aporte uma ideologia de cunho neoliberal de Estado que se
coloca a disposi¢do do mercado, mas que € minimo, e muitas vezes inexistente para o social.
Esse processo, colocado em orbita a nivel mundial desde a década de 1970 recai sobre as
familias. Com a centralidade da familia no &mbito das politicas sociais, a instituicdo familiar é
colocada como responsavel na esfera social. Esse processo engendra uma ideia de
responsabilizacdo da familia que recorrem aos seus direitos e se deparam com visdes
conservadoras que se materializam até mesmo nas atencGes prestadas a elas.

Ao fazer uma analise sobre a sobrevivéncia das familias brasileiras, Carvalho e
Almeida (2003) afirmam que existe no Brasil uma separacdo entre dois polos divididos entre
ricos e pobres. Esses polos, geralmente sdo visiveis nas grandes cidades com base, por
exemplo, nas condi¢des de moradia encontradas em favelas, ocupacdes e precérias residéncias
nas periferias em contraste com as condic¢Ges visualizadas em bairros nobres, condominios
fechados de alto padréo, onde todos os bens e servicos estdo ao usufruto.

Para esses autores, a convivéncia entre as familias pobres, por este motivo, constitui
uma tatica de sobrevivéncia tanto material como afetiva. E a chamada rede de solidariedade,
que se faz presente quando a vivéncia no ambito do grupo familiar aumenta as chances de
sobrevivéncia a partir dos salarios abaixo da media salarial de alguns membros da familia.

Esse cenario segundo 0s autores, contrariamente ao que esta posto no ambito legal, se
completa pela auséncia de acesso a um amparo minimo de uma rede de servicos publicos
necessarios a reproducdo material das familias que em vez de contribuirem para alterar essa
realidade, contribuem, com base nessa caréncia, para o aprofundamento dessa exclusdo e
dessa divisdo polarizada. Tais situacdes também sdo reforcadas pela falta de acesso ou por
condic@es precarias na esfera do mercado de trabalho.

De maneira geral, esse quadro colocado por Carvalho e Almeida (2003), além de
provocar inimeras consequéncias para os diferentes arranjos familiares, também afetam de
diferentes formas a familia no seu ambito privado, isto é, sdo questdes que vao gerar
implicagdes particulares na esfera de cada seguimento, seja de mulheres, homens, jovens ou

criancas, cada um vai sofrer essas implicacGes de maneira particular.
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Portanto, é nessa légica que as familias enquanto institui¢des, sdo envolvidas pelas
transformacfes societdrias da contemporaneidade, encontram-se unidas por vinculos
consanguineos, afetivos ou solidarios e sdo publico-alvo das politicas sociais que as entendem
como espago privilegiado de socializacdo, protecdo e cuidados com relagdo aos seus
membros, principalmente criancas, adolescentes e idosos, pelo menos no &mbito formal.

Contudo, diante da realidade concreta permeada por relacdes de desigualdades e
exclusdo, predominam as situacGes de violéncia e a familia se encontra cada vez mais
sobrecarregada.

Falar de familia pressupde abordar a condicdo e o papel da mulher no ambito dessa
instituicdo justamente para compreender analiticamente a responsabiliza¢do dada a familia e
especialmente a mulher no plano das politicas sociais que privilegiam o trabalho com o grupo
familiar. 1sso se materializa, por exemplo, através de programas sociais como o Bolsa Familia
quando encarrega e responsabiliza a mulher pela permanéncia ou ndo da familia no programa.

Ademais, pesquisas empiricas apontam para uma légica, no dmbito das institui¢oes
publicas de atencdo aos direitos sociais, de culpabilizacdo da familia pelas situacfes de
violéncia que perpassam o0 seu cotidiano, assim, fortalecendo essa transferéncia de
responsabilidade colocada em curso pelo Estado capitalista neoliberal.

Essas situacdes sdo direcionadas a familia e sdo orientadas a serem resolvidas na
esfera privada como responsabilidade de seus membros. Porém, geralmente essa
responsabilidade acaba sendo direcionada a mulher, isto é, ela é apontada como sendo a maior
culpada pelo “fracasso” e pela situag@o de violéncia na qual a familia se encontra.

Aqui mais uma vez podemos sinalizar a atuacdo das politicas sociais com base em
reforcar o ideario neoliberal de retirada do Estado no campo social, deixando isso a cargo das
familias através da sua rede de solidariedade, contribuindo com a tradicional visdo onde ainda
se tem a expectativa da familia nuclear, e do papel da mulher na esfera doméstica da familia.
Assim, apesar dos avangos e mudancas, 0 seguimento feminino ainda ndo foi desligado
totalmente dos padrbes historicamente constituidos, e ainda permanece como Visdo

predominante nos dias atuais.

2.2. 0 LUGAR DA FAMILIA NO SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL BRASILEIRO

Para pensar a familia no sistema de protecdo social brasileiro faz-se necessario
compreender como a familia é inserida no bojo da relacéo entre Estado e sociedade no &mbito

das relagdes sociais capitalistas. Também significa entender as formas que o poder publico
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direciona as suas ac¢des para o atendimento das necessidades das familias e os desdobramentos
disso no campo das politicas sociais. 1sso posto, buscamos refletir historicamente sobre essa
relacdo, em nivel nacional, a partir do século XX, e compreender como isso repercute no
cenario atual, especialmente na esfera da Assisténcia Social enquanto politica de protecédo

social.

A ideia da instituicdo de um sistema de protecdo social publico nasceu no século
X1X com a industrializacdo e a constatacdo de que a vulnerabilidade e a inseguranca
social vinham se ampliando a medida que se expandiam as relacGes de trabalho
assalariadas. Até entdo, as sociedades vinham garantindo a protecéo social de seus
membros por meio de solidariedades tradicionais de base familiar ou comunitaria.
Com a industrializagdo e a urbanizacdo das sociedades modernas, ampliou-se o risco
de as familias de trabalhadores cairem na miséria em decorréncia da impossibilidade
de obter um salario no mercado de trabalho. (JACCOUD, 2009, p. 58).

Pensada fora da perspectiva do direito, a protecdo social nesse momento visa dar
respostas, por parte do Estado, as expressfes da questdo social que se colocam em meio a
relacdo contraditéria entre capital e trabalho. Assim, fora do alcance do Estado, as familias se
apoiavam pelo viés da solidariedade entre seus membros e entre a comunidade.

Ainda segundo Jaccoud (2009), a protecdo social no Brasil é implementada a partir do
chamado seguro social, sistema obrigatorio que mediante contribuicdo, garantia uma renda
aos trabalhadores que se encontravam impossibilitados de exercer as suas atividades laborais,
ou seja, era um sistema ainda muito restrito e limitado excluindo aqueles trabalhadores e suas
familias que se encontravam fora do mercado de trabalho. Contudo, esse cenério comeca a dar
sinais de mudancas a partir da década de 1990.

Assim, é no bojo do poés-guerra que um sistema de prote¢do social com base na
garantia dos direitos e da cidadania universal passa a se consolidar no contexto dos paises
capitalistas europeus a partir do welfare state, com medidas de seguridade social que véo se
materializar em politicas publicas sociais, tendo a familia como principal alvo de protecéo.

Nessa perspectiva, a DUDH de 1948 enquanto marco de reconhecimento de direitos e
valores supremos do ser humano, elenca orientagGes universais sobre a tematica da familia
indicando diretos inerentes a ela, os quais devem ser providos pelo Estado. Esta logica esta
prevista nos seguintes artigos: “Art. 16. A familia é o nucleo natural e fundamental da
sociedade e tem o direito & protecdo da sociedade e do Estado. Art. 25. Todo ser humano tem

direito a um padréo de vida capaz de assegurar a si e a sua familia satde e bem-estar [...]”.
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No entanto, autores da sociologia, da histéria e do servigo social, como Campos e
Mioto (2002), Pereira-Pereira (2014), Bruschini (2000), Carvalho e Almeida (2003), Toledo
(2007), que apresentam diferentes reflexdes sobre familia e protecdo social, esclarecem que
nos distintos paises e de maneiras variadas, a familia sempre esteve presente enquanto rede de
solidariedade, sendo invocada até mesmo na esfera legal compondo os diferentes
ordenamentos juridicos. Mesmo no contexto das politicas de bem-estar do welfare state, a
familia ainda possuia a sua parcela de responsabilidade no campo social, alids, com o advento
da crise, tais responsabilidades foram intensificadas.

Na sociedade brasileira, segundo Carvalho e Almeida (2003) a familia sempre esteve
presente no cendrio, principalmente para amortizar e absorver as questdes de seus entes em
tempos de crises, quando o Estado se volta para atender as demandas do mercado. Nessa
mesma linha de analise, Mioto, Campos e Lima (2006) apontam que, a familia nunca ficou
plenamente a vontade para se preocupar e se responsabilizar apenas no seu ambito privado,
pelo contrério, no caso brasileiro, ela sempre foi solicitada pelo Estado. Concordando com
essas afirmacOes, Pereira-Pereira (2014, p. 29) coloca que “[...] os governos brasileiros
sempre se beneficiaram da participacdo autonomizada e voluntarista da familia na provisao de
bem-estar de seus membros”.

Diante disso, podemos inferir que no proprio texto constitucional enquanto
instrumento inovador de aparato legal de protecdo, a familia € colocada em uma posicdo
privilegiada como lécus de acGes de bem-estar, entretanto, ao firmar esse compromisso, 0
Estado ndo se assume sozinho diante dessas responsabilidades, ele também chama a familia e
a sociedade para, junto com ele, assegurar direitos de protecdo social, conforme disposto no
Art. 227. Logo, no contexto brasileiro a familia sempre foi destinataria de responsabilidades
no campo da protecdo social do seu grupo, mantendo certa parceira com o Estado.

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, resultado de um processo de
redemocratizacdo que se situa no século XX com inicio na década de 1980, inaugura um novo
cenario na realidade brasileira, onde a familia®® e seus entes passam a se tornar tematica de
preocupacdo no campo dos direitos humanos ocupando lugar de destaque sendo elencada

como elemento central de protecdo do Estado e de alcance das politicas publicas.

2 De acordo com o Art. 226° da Constituicdo Federal brasileira de 1988, a

familia é considerada a base da sociedade dispondo de prote¢do especial por parte do Estado.
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Assim, como ja sinalizado anteriormente, a promulgacdo da atual Constituicao
brasileira representou na historia brasileira uma enorme e fundamental conquista no que diz
respeito a garantia dos direitos humanos, especialmente dos direitos sociais. Além disso,
demarcou um grande avan¢o quando compreendeu as politicas sociais, com destaque para a
seguridade social, no campo da responsabilidade do Estado e direito do cidaddo. Nessa
conjuntura, um sistema de protegdo social universal passou a ser incorporado, conforme as

palavras de Jaccoud:

[...] sistema de protecéo social por meio do qual a sociedade proporcionaria a seus
membros uma série de medidas publicas contra as privagdes econdmicas e sociais.
Sejam decorrentes de riscos sociais — enfermidade, maternidade, acidente de
trabalho, invalidez, velhice e morte —, sejam decorrentes de situagdes
socioecondmicas como desemprego, pobreza ou vulnerabilidade, as privacGes
econdmicas e sociais devem ser enfrentadas, pela via da politica de seguridade
social, pela oferta publica de servigos e beneficios que permitam em um conjunto de
circunstancias a manutencdo de renda, assim como 0 acesso universal a atencdo
médica e socioassistencial. (JACCOUD, 2009, p. 62-63).

Esse processo de transformac6es tem como base a tentativa do Estado de implementar,
na sociedade brasileira, medidas efetivas de bem-estar social mediante as exigéncias e
reivindicagdes sociais, ao mesmo tempo em que atua a favor da propria manutencdo do
sistema capitalista. Porém, vale lembrar que ndo foi possivel no contexto brasileiro o
desenvolvimento de um Estado de bem-estar social nos moldes dos paises de capitalismo
avancado.

Logo, nos perguntamos se no Brasil, realmente a familia ocupou esse espaco
privilegiado no campo das politicas sociais e da garantia de direitos conforme preconiza a
Constituicdo Federal de 1988.

Sobre essa gquestdo, Carvalho e Almeida (2003, p. 109) afirmam que no caso de paises
que "[...] ndo chegaram a estabelecer um Estado de Bem-Estar e um sistema de politicas
sociais mais consistentes, como é o caso do Brasil. Essas funcGes e responsabilidades seriam
particularmente demandadas nas situacdes de adversidade”.

Com base nessas analises € visivel que ao longo do tempo o Estado brasileiro dispos
de poucas a¢Bes no campo da protecdo a familia, isto €, na auséncia das agdes publicas por
parte do Estado a familia passa a desenvolver por si mesma uma rede de solidariedade no
intuito de assegurar o bem-estar de seus entes, tanto do ponto de vista interno quanto externo,

guando essa rede deixa de existir apenas no seio familiar e passa a ser incorporada na vida
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publica, até mesmo no &mbito das normas legais — a exemplo da Constituicdo de 1988 — que
passa a solicitar essa rede para atuar no campo da protecéo social.

Nessa perspectiva, € possivel verificar que a partir do atual texto Constitucional
brasileiro, os servicos publicos por meio das politicas sociais sdo primordiais para a
implementacdo de um sistema de protecdo social que cubra efetivamente as familias, por
outro lado, assiste-se também inimeras func¢des sendo direcionadas tanto para o Estado como
para a familia, principalmente no campo da protecdo social.

A partir disso, as acles publicas traduzidas na elaboracdo de legislacbes e na
construcdo de politicas publicas sociais serdo permeadas por essa coparticipacdo, isto &,
passam a carregar a premissa da responsabilidade compartilhada entre Estado, sociedade e
familia.

Do mesmo modo, esse principio de responsabilidade vai se apresentar no cotidiano em
diferentes esferas do servico publico. Assim, seja na politica voltada a crianca e ao
adolescente, na politica de drogas, na politica de Assisténcia Social, entre outras, estara
presente a no¢do de parceria e corresponsabilidade, apesar disso, especialmente no campo da
Assisténcia, o Estado sempre é chamado para assumir “a primazia da responsabilidade em
cada esfera de governo na condugdo da politica” (PNAS, 2004, p. 47).

No ambito legal, a Assisténcia Social enquanto politica social de direito voltada ao
atendimento das necessidades béasicas sem a exigéncia de contribui¢do, e dessa forma
incluindo segmentos suprimidos de outras politicas sociais, é prevista no Art. 204 da
Constituicdo de 1988 e regulamentada pela LOAS (Lei 8.742/93). De forma inovadora, a
familia é colocada na LOAS em posicao de destaque, quando dentre seus objetivos (Art. 2°)
declara a protecdo social de amparo a familia, criangas e adolescentes, velhice, maternidade,
entre outros, como direito do cidaddo e dever do Estado.

Na logica da protecdo, a politica de Assisténcia Social vai atuar no sentido de oferecer
um conjunto de ac@es e servicos que venham promover o apoio e condi¢des para que a familia
consiga desenvolver sua capacidade protetiva. Pode-se inferir, de acordo com Carvalho
(2014), a partir da década de 1990 o Estado por meio das politicas publicas volta-se para as
criangas e adolescentes, mas sempre convocando a familia para atuar sobre determinadas
tarefas.

Enquanto materializacdo da LOAS, o SUAS elenca nas suas diretrizes a “Centralidade

da familia para concepg¢do e implementacdo dos beneficios, servicos, programas e projetos”
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tendo dentre seus objetivos “Assegurar que as agdes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria”. Ou seja, esse
conjunto de servicos possui como foco de prioridade a atencdo e o trabalho direcionado as
familias.

Como j& mencionado, no ambito da prote¢do, a politica de Assisténcia Social opera
com base em duas protecdes. A PSB que tem como objetivo “prevenir situagdes de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢bes, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios”, por meio de servigos que “potencializam a familia como unidade
de referéncia, fortalecendo seus vinculos internos e externos de solidariedade”, isso quando os
vinculos ainda ndo foram rompidos.

A PSE visa o “atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se
encontram em situagdo de risco pessoal e social [...]”, quando os vinculos familiares ja se
encontram rompidos.

Além disso, o SUAS reforca a atencdo voltada para as familias quando incorpora o
conceito de “Matricialidade Sociofamiliar” reconhecendo a familia como “espaco privilegiado
e insubstituivel de protecéo e socializacdo primaria, provedora de cuidados aos seus membros,
mas que também precisa ser cuidada e protegida”.

Dessa maneira, entendendo que as transformagdes sociais e no mundo do trabalho
evidenciam fragilidades que vdo recair sobre a familia, e que estas que sofrem situacdes de
exclusdo ndo possuem condicdes de cumprir com a sua funcdo protetiva necessitando, nesse
caso, de apoio e amparo pelo viés da Assisténcia Social.

Na mesma proporcdo, outras legislacdes também se direcionam para a instituicao
familiar, como é o caso do ECA (Lei n° 8.069, de 13 de junho de 1990) que além de elencar
deveres a familia no que se refere ao cuidado com criancas e adolescentes, também aborda
sobre a protecdo da familia. O Estatuto do ldoso (Lei n°10.741/2003) elenca o direito a
convivéncia familiar. A Politica Nacional de Satde Mental (Lei n°® 10.216/2001) chama a
familia para participar das acdes de promoc¢éo no campo da satde mental.

Dessa maneira, 0 ECA, assim como, a Politica do Idoso, de Salde Mental, podemos
citar também a Politica sobre Drogas, constituem normativas legais que vao oferecer suporte
as acOes da politica de Assisténcia Social e que de uma forma ou de outra abordam sobre o
tema da familia, seja como instituicdo primordial de alcance da protecdo social, seja

instituicdo responsavel pelos cuidados devendo cumprir com seus deveres e obrigagdes
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direcionados a assegurar “com absoluta prioridade” os direitos inerentes a esses segmentos
(criancas, adolescentes, idoso, etc.).
Nesse sentido, podemos recorrer a Carvalho (2014), quando explica sobre a particular

relacdo que se desenvolve entre Estado e familia no ambito da sociedade capitalista.

E bom lembrar que tanto a familia quanto o Estado sdo instituigdes imprescindiveis
ao bom funcionamento das sociedades capitalistas. Os individuos que vivem em
sociedade necessitam consumir, além de seus bens e mercadorias, servicos que nao
podem ser obtidos pela via do mercado. Para alguns destes, dependem dos servigos
publicos oferecidos pelo Estado; outros bens e servicos dependem da familia pela
via de sua condicdo de provedora de afeto, socializacdo, apoio mdtuo e protecdo.
(CARVALHO, 2014, p. 268).

Logo, tendo em vista que essa parceria entre Estado, familia e sociedade é legitimada
com base nos dispositivos legais que vieram regulamentar os pressupostos da Constituigéo
Federal de 1988, vale lembrar que o poder publico ainda é indicado como o principal
responsavel pelas ac6es de protecdo social, ou seja, entre familia e Estado, este ultimo possui
o dever de promocdo da cidadania e de responsabilidade pelo social, ou, pelo menos, era
assim que deveria ser.

Embora esteja posto no plano juridico-legal enquanto dever do Estado, a protecdo
social com base nos direitos sociais ndo segue essa linha, e o lugar que a familia e o Estado
ocupam nesse cenario vai passar por profundas transformacgdes que vao se colocar no bojo do
processo constituinte afetando intensamente a questdo dos direitos ja elencados retardando a
tentativa de implementacdo de medidas de bem-estar efetivas do Estado brasileiro.

Com isso, as politicas sociais vdo cada vez mais intensificar o seu direcionamento para
as familias. O Estado passa a se exonerar da sua funcdo e de seus compromissos encarregando

cada vez mais a familia para esta tarefa.

[...] hoje, o Estado ndo mais reivindica o posto de condutor mor da politica social,
pelo contrério, dele se afasta. O mercado, por sua vez, nunca teve vocagdo social, e
prefere aprimorar-se na sua especialidade, que € a de satisfazer preferéncias, visando
ao lucro, e ndo necessidades sociais. Ambos — Estado e mercado —, denominados por
Habermas de ‘reino do sistema’ (1981), cedem cada vez mais espaco a sociedade (o
‘reino da vida’ segundo o mesmo autor) para que esta exercite a sua ‘vocacao
solidaria’ e emancipe-se da tradicional colonizacdo do Estado. (PEREIRA-
PEREIRA, 2014, p. 34).

E nesse sentido que diante das necessidades e problemas sociais, a operacionalizago

dos direitos sociais por meio das politicas sociais passam a ser direcionados na auséncia de
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responsabilidades e obrigagdes. Assim, se 0 mercado ndo responde, e se 0 Estado minimiza
suas acOes no social, a familia e sua rede solidariedade vdo assumir e tentar buscar solucGes
para responder aos seus problemas, que contraditoriamente, sdo gerados pelo modo de
organizacdo social pautado no capitalismo e pelo proprio Estado enquanto legitimador dessa
forma de organizacéo das relagdes sociais de producao.

Essa tendéncia de transferir encargos para a esfera familiar, segundo Pereira-Pereira
(2014), fica mais expressa a partir da década de 1980 em nivel de Europa e E.U.A, e se
estende para o Brasil por meio de uma concepg¢éo conservadora que prega a reestruturacao das
politicas sociais e estabelece um consideravel compartilhamento de funcGes entre sociedade,
familia e Estado, que antes era de atribuicdo principal do poder publico.

No ambito das politicas sociais brasileiras, para Alencar (2014) ocorre de maneira
mais intensa a partir da década de 1990 através das mudancas econémicas e politicas que vao
reconfigurar o cenario nacional e o papel do Estado ocasionando o desamparo social,
incitando o aprofundamento da pobreza e de formas precarizadas que passam a permear as
condicdes de vida e de trabalho das familias.

Diante disso, o projeto neoliberal pactuado pelo governo brasileiro € um dos grandes
responsaveis por essas transformacdes impedindo que as premissas de protecdo social
elencadas na Constituicdo de 1988 fossem de fato colocadas em pratica com base na
cidadania e no direito universal. Assim, a medida que o Estado fortalece o neoliberalismo, ele
contribui para a inoperancia da protecdo social intensificando as responsabilidades privadas
no seio familiar.

Logo, ao longo do tempo, a familia apresenta-se como espaco de producdo e
reproducdo das condigdes de sobrevivéncia, haja vista que no atual contexto capitalista, com
forte orientacdo neoliberal na formulacdo e implementacdo de politicas sociais acentua-se a
insuficiéncia de servicos basicos, junto a isso, 0 aumento do desemprego e a precarizacdo do
trabalho sdo fenbmenos que véo se apresentar para a Assisténcia Social gerando um inchago
no que se refere a populacdo que demandar seus servigos. Porém, frente a reducdo de gastos
na area social, esta politica ndo vai dar conta de atender todo esse contingente, ou seja, muitas

familias ndo vao ter acesso a esses Servicos.

Hoje, nas sociedades em que vivemos, um conjunto de fatores derrubou nossas
expectativas e vem exigir solu¢cbes compulsoriamente compartilhadas entre Estado e
sociedade. As crescentes demandas de protecdo social sdo postas ndo apenas por
pobres ou desempregados, mas por uma maioria de cidaddos, que se percebem
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ameacados pelos riscos de, a qualquer momento, perderem a seguranga advinda se
seus tutores modernos: o trabalho assalariado e o Estado. (CARVALHO, 2014, p.
269).

Do ponto de vista do acesso, a quebra da garantia dos direitos sociais com o
esvaziamento da politica social universal como direito de cidadania engendra uma Assisténcia
Social que vai precisar selecionar as familias mais pobres dentre as pobres para serem
atendidas diante das suas necessidades sociais e pessoais, apesar de termos a compreensao de
que essa demanda, conforme apontou Carvalho, ndo se resume apenas aos pobres, pois, vai
para, além disso, abrangendo um contingente bem maior da populag&o.

Diante do exposto, trés questbes sdo colocadas como desdobramentos desse cenario.
Em primeiro lugar, podemos perceber a gritante contradi¢do existente entre o que se propde
pelo poder publico no plano ideal das legislacdes e politicas sociais, € 0 que encontramos
qguando voltamos nosso olhar para a realidade concreta marcada pela intensificagdo do
conflito capital e trabalho, por desigualdades sociais e situacdes de exclusdo que saltam aos
olhos nos mais diversos espacos como CRAS, CREAS, unidades basicas de salde, hospitais,
etc. Sao situacBes de violéncia que atravessam o cotidiano da vida das familias.

Em segundo lugar, de acordo com Alencar (2014, p. 76) “Opera-se, na verdade, a
privatizacdo/refilantropizacdo da assisténcia social em uma logica na qual o Estado
paulatinamente se desobriga da responsabilidade pela reprodu¢do da forca de trabalho”. Isso
significa que embora a politica de Assisténcia Social tenha se constituido como politica
publica de direito através da Constituicdo brasileira de 1988 dando destaque para a protecdo
da familia, ela responde a essa demanda de forma seletiva, fragmentada e focalizada, ja que
na conjuntura neoliberal de reducdo de gastos no ambito social, o Estado passa a se eximir de
suas responsabilidades vitais nessa esfera, repassando essa responsabilidade para a sociedade,
que na verdade recai sobre a familia.

Em terceiro, as agdes assisténcias voltadas as familias passam a ser direcionadas por
principios pautados em “concepcdes estereotipadas de familia e papéis familiares, a
prevaléncia de propostas residuais e a centralizagdo de acBes em situagdes-limite e ndo em
situagdes cotidianas”. (MIOTO, 2014, p. 52).

Nessas condi¢des, se ndo ha trabalho no mercado, se ndo ha protecdo por parte do
poder publico, a familia torna-se a Unica responsavel pela reproducédo social de seus membros,
porém, quando ndo conseguem assegurar essa reproducdo, sao altamente culpabilizadas, até

mesmo no ambito dos servigos assistenciais. Ademais, € possivel compreender que mais
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culpabilizadas ainda s&o as mulheres, pois, as nogdes estereotipadas ainda séo orientadas com
base nos diferentes papéis atribuidos ao homem e a mulher na esfera familiar.

De acordo com Mioto (2014), é possivel notar que ha a existéncia de uma
compreensdo acerca das transformacdes historicas, politicas, econdmicas e sociais que
engendraram profundas mudancas no dominio da familia, entretanto, € a compreensdo a
respeito da “familia desestruturada” e da naturalizagdo dos papéis sociais com um encargo
maior para a mulher/mde, que ainda se faz presente na atualidade norteando a
operacionalizacdo das politicas sociais em seus programas, projetos e servicos dirigidos as

familias, a exemplo da politica de Assisténcia Social.
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3. AS DEMANDAS DE DIREITOS APRESENTADAS PELAS FAMILIAS: o retrato
da Assisténcia Social em Parauapebas (PA)

Atualmente, no Brasil, a Assisténcia Social na condicéo de politica social de direito do
cidadéo e dever do Estado, tem como objetivo a garantia dos direitos humanos na perspectiva
dos direitos sociais e tem como foco central o trabalho realizado por meio de programas,
projetos e acdes que ganham expressdo nos Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) atraves do
exercicio profissional de assistentes sociais, psicologos, e outros profissionais que compde a
equipe técnica desses equipamentos socioassistenciais.

Portanto, esse capitulo tem como objetivo evidenciar alguns dados empiricos obtidos a
partir da pesquisa de campo realizada através de entrevistas com os profissionais
trabalhadores da Assisténcia Social, com base nas teméticas desenvolvidas nesse estudo,
ilustrando alguns elementos que se apresentam na realidade do sudeste paraense.

Buscamos investigar de que forma a assisténcia intervém na perspectiva da garantia
dos direitos sociais, a partir das demandas apresentadas pelas familias nos CRAS e CREAS
do municipio de Parauapebas Pard. Ademais, faz-se necessario compreender a organizacao
politica, social e econdmica do municipio, l6cus da pesquisa.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas (IBASE,
2014), o municipio de Parauapebas acolhe a maior reserva mineral do mundo localizada
na Serra dos Carajas, esta é composta por um grande territério rodeado por montanhas e
florestas onde foi descoberta acidentalmente uma jazida mineral, sendo possivel a extracdo de
ferro, manganés, bauxita, ouro, entre outros minérios.

O direito de exploracdo foi concedido & empresa transnacional Vale S.A% (antiga
Companhia Vale do Rio Doce) considerada uma das maiores empresas de exploracdo mineral
do mundo com sede no Brasil atuando em varios paises do globo.

Vale ressaltar que, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2010), antes mesmo de Parauapebas se emancipar em 1988 enquanto municipio, a

transnacional ja atuava no territorio como Companhia Vale do Rio Doce (CVRD), empresa de

2 A Vale S.A é uma empresa transnacional que opera em mais de 30 paises nos

cinco continentes. E considerada a segunda maior mineradora do mundo e a maior empresa privada do pais. A
Companhia Vale do Rio Doce (CVRD) foi fundada em 1942 como uma empresa estatal brasileira. Em abril de
1997 a CVRD foi vendida pelo governo brasileiro, apds a privatizagéo foi transformada em Vale S.A. Disponivel
em: <http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/Paginas/default.aspx>. Acesso em: 04.05.2017.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Serra_dos_Caraj%C3%A1s
https://pt.wikipedia.org/wiki/Vale_S.A.
http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/Paginas/default.aspx
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natureza estatal até 1997 quando foi privatizada pelo governo de Fernando Henrique Cardoso
com a justificativa de pagamento da divida externa.

A origem historicamente vinculada a atividade de mineracdo e a atuacdo da empresa
Vale S.A na regido faz com que esta seja a principal atividade econdmica do municipio, que
ao longo dos anos, foi cada vez mais atraindo enorme contingente populacional em busca
principalmente, de oportunidades de trabalho e de melhores condigdes de vida.

De acordo com informacdes do site?* do governo do estado do Para, a mineragdo é
considerada a atividade preponderante da regido sudeste do Para, onde Parauapebas destaca-
se como a principal produtora, por isso muitas vezes ¢ mencionada como a “capital do
minério”. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Mineragdo (IBRAM, 2015), Parauapebas
tem a maior arrecadacdo por exploracdo de minério do Pard representando 70% da
arrecadacao do estado e 22% da arrecadacgdo nacional em 2014.

A origem do municipio de Parauapebas esta intrinsecamente ligada a logica de
desenvolvimento pautado em projetos econdmicos postos em marcha no Brasil, desde a
década de 1950, pelos governos autoritarios, depois do golpe militar de 1964.

Segundo o IBGE (2014), a partir da implantacdo do Programa Grande Carajas no final
da decada de 1970 no governo militar, com o objetivo de desenvolvimento e ocupacdo da
Amazonia com base na doutrina de seguranca nacional, inicia-se a construcdo de uma vila no
vale do rio Parauapebas, a qual ocasionou um intenso processo migratorio para a regiao.

Assim, com vistas a exploracdo mineral na regido, era necessario investir em uma
grande infraestrutura na area de transporte, energia, maquinario e recursos humanos para dar
conta do desenvolvimento da atividade. Dessa maneira, para o transporte do minério é
construida a Estrada de Ferro Carajas®® (EFC), a usina hidroelétrica de Tucurui e um ncleo
urbano para os trabalhadores. Essas construcGes foram realizadas com forte investimento

estrangeiro.

2
04.04.2017.
25

Disponivel em: http://www.pa.gov.br/O_Para/economia.asp Acesso em:

Segundo o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE,
2014), inaugurada em 1985 o projeto, a estrada de ferro possui cerca de 892 km que vai do Para na Serra dos
Carajés a S&o Luis no Maranh&o transportando 120 milhGes de toneladas de carga de minério por ano, operando
com 330 vagBes que ao todo correspondem a 3,3 km de extensdo. Segundo a Vale, A EFC é considerada uma
das ferrovias mais eficientes do pais. Além de minérios, o trem também transporta passageiros, cerca de 350 mil
por ano.


http://www.pa.gov.br/O_Para/economia.asp
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Esses fatores contribuiram para o grande deslocamento® de pessoas de todos os
lugares para a regido ocasionando o surgimento das primeiras ocupagdes na regido gerando
um crescimento populacional desordenado, o que levou a emancipacao da vila que antes era
administrada pelo municipio de Maraba, e passou a constituir-se como um municipio
independente?’.

Conforme abordamos, o surgimento do municipio tem forte vinculo com a atuacdo da
atividade de mineracdo na regido, dessa forma, 0 municipio comeca a se desenvolver a partir
da construcdo do Nucleo Urbano de Parauapebas criado pela empresa Companhia Vale do Rio

Doce. Para melhor compreensdo a respeito da localizagdo do municipio, segue o mapa abaixo.

FIGURA Q3 —

Imagem de satélite do Estado do Para.
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Fonte: Google Earth Pro.

Localizado na mesorregido do sudeste paraense, segundo o IBGE, Parauapebas possui
uma extensao territorial de aproximadamente 6.886 km? ficando a mais de 700 km da capital
Belém. Sua populacdo estimada em 1991 era de 36.498 habitantes, em 2010 passou para
153.908 habitantes indicando um crescimento populacional exacerbado que colocou o

municipio no sexto lugar entre 0s municipios mais populosos do Para. A piramide etaria de

2 A partir de dados do IBASE (2014), foi possivel estimar que 14.000
trabalhadores se deslocaram para Parauapebas a partir da implantacéo do Programa Grande Carajas.

2 De acordo com o IBGE e o site da Prefeitura do Municipio, Parauapebas
tornou-se um municipio brasileiro do estado do Para criado em 10 de maio de 1988 quando o governador do
estado Hélio da Mota Gueiros sancionou a lei Estadual n° 5.443/88. Disponivel em:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasileiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Unidades_federativas_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Par%C3%A1
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Parauapebas revela que a populacdo é majoritariamente composta por homens e mulheres
entre 20 e 29 anos de idade.

Ainda sobre a questdo populacional, o IBGE apresentou uma estimativa apontando
que em 2017 a populacdo era de 202.356 mil habitantes fazendo o municipio subir para a
quinta posi¢do no que diz respeito aos municipios mais populosos do estado do Para.

Dessa maneira, no ambito do que preconiza 0 SUAS, tendo como referéncia o censo
do IBGE 2010 e o nivel de gestdo municipal, Parauapebas constitui-se como um municipio de

grande porte®® ja que possui mais de 101.000 habitantes.

FIGURA 04 — Imagem de satélite do municipio de Parauapebas PA.
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De acordo com o mapa acima, Parauapebas possui uma extensa area rural se

Fonte: Google Earth Pro.

comparado com a extensao territorial da area urbana, apesar disso, a populacdo residente no
municipio esta majoritariamente concentrada na area urbana.

Segundo o IBGE 2010, da populacdo total do municipio, 138.690 mil habitante
estavam residentes na area urbana e 15.218 mil habitantes residiam na area rural. Em 2015,

90,1% da populacdo estava residindo na area urbana, segundo estimativa do IBGE. Esse

8 De acordo com a PNAS/SUAS municipios de grande porte sdo aqueles cuja

populacdo € de 101.000 habitantes até 900.00 habitantes (cerca de 25.000 a 250.000 familias). Em razao disso, a
rede socioassistencial deve ser mais ampla, complexa e diversificada no campo da protecdo social béasica e
especial de média e alta complexidade.
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cenario deve-se ao fato das atividades de mineracdo que predominam na regido e da busca por
oportunidades de emprego na area urbana da cidade.

Cabe ressaltar que esses sdo elementos que modificam a dindmica populacional de
Parauapebas desencadeando um processo de ocupagdo desordenado e consequentemente
inimeras demandas sociais que irdo se manifestar no &mbito da Assisténcia Social.

A implantagdo da atividade de mineragdo no Para, com a exploragdo das riquezas
naturais sempre esteve acompanhada do discurso de desenvolvimento local para a regido, com
a criacdo de trabalho, emprego e renda para a populacéo, e com isso, a eliminacdo da pobreza
e das desigualdades sociais, esses sdo argumentos que corriqueiramente sdo colocados pelo
poder publico como justificativa para desenvolver seus projetos econémicos.

Nesse sentido, com o apoio do poder plblico a Vale S.A? institui a sua atividade
exploratéria com base no discurso da responsabilidade socioambiental de preservacdo da
natureza e da comunidade local.

Segundo a prépria transnacional através de seus relatérios™ publicados, o Para é o
segundo estado do pais, mais importante no que se refere a atividade de mineracéo, estando
atras apenas de Minas Gerais. A mineracdo é a principal atividade que engessa a balanca
comercial sendo responsavel por mais de 80% da exportacdo do estado, e mais de 90% do
municipio de Parauapebas.

No estado do Pard, a Vale apresenta-se como uma industria mineradora de grande
geracdo de emprego. Segundo as analises de Sales e Mathis (2015), a transnacional indica que
78% de seus empregados encontram-se no Brasil e desse contingente 19% estdo no Para, este
assumindo a segunda maior concentracgao de trabalhadores vinculados a Vale.

Porém, a empresa alega que por falta de qualificacdo profissional, ndo consegue
absorver um maior numero da populacdo economicamente ativa, e apesar de desenvolver

programas de capacitacdo, estes ndo garantem o emprego. Desse modo, para as autoras, o

2 De acordo com o relatério “A Vale em Parauapebas 20147, Parauapebas foi o

municipio brasileiro que mais exportou em 2013, por volta de dez bilhges de délares. A partir de dados do IBGE
(2010), a empresa aponta que em 2011 empregou por volta de 50.761 pessoas. No &mbito das a¢des realizadas, a
empresa afirma em seu relatério, que desenvolve em Carajas um amplo programa de recuperacéo de areas com o
objetivo de recomposi¢do vegetal das areas ja mineradas. Além disso, o relatério também aponta que a empresa
mantém uma estruturada rede de monitoramento ambiental para avaliar aspectos da fauna e da flora. Disponivel
em: <http://www.vale.com/pt/aboutvale/sustainability/links/linksdownloadsdocuments/relatorio-vale-
parauapebas-2014.pdf>.
%0 Relatério de Sustentabilidade (2011 e 2012), Relatério Vale em Parauapebas (2016).
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desemprego continua latente no municipio, o desenvolvimento da exploracdo dos minérios
valiosos cresce em paralelo com a pobreza e a miséria.

Outro ponto analisado pelas autoras € referente a discriminacdo da mao-de-obra
feminina na regido, apesar de que em seus relatdrios a Vale afirma ndo produzir esse tipo de
discriminacgdo, é possivel verificar que existe uma concentracdo de empregados do sexo
masculino com relagdo ao feminino, ha também uma discrepancia com relagdo ao salério,
onde os homens recebem mais que as mulheres.

Em Parauapebas, de acordo com o IBGE (2015), da populacéo total do municipio,
apenas 26% encontram-se ocupados desenvolvendo alguma atividade de trabalho. De acordo
com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (Pnad, 2016), haviam 37mil pessoas
economicamente ativas desempregadas, uma das taxas mais altas da regido de Carajas.

Isso significa que, apesar do discurso pautado na exploracdo de riquezas com geracao
de emprego e renda que se espraia na regido, fortalecido tanto pela empresa transnacional
quanto pelo poder publico do municipio, a realidade da regido € outra.

Nesse contexto, o quadro de trabalhadores do municipio em boa parte é constituido
por migrantes, pessoas que ndo sdo naturais do municipio, oriundos principalmente, segundo
o0 IBGE (2010) da regido norte e nordeste do pais, que viram em Parauapebas um territorio de
oportunidades.

QUADRO 02 - Migracdo em Parauapebas-PA.

Regido de naturalidade Percentual

Regido Norte 47,34%
Regido Nordeste 44.12%
Demais regides 8,41%

Fonte: IBGE, 2010. Elaboragdo da autora.

A partir desses dados, é possivel constatar que a maioria da populacdo que reside no
municipio é composta por pessoas que nao naturais do municipio. Ou seja, Parauapebas é
majoritariamente formada por uma populacdo de migrantes oriunda de outros municipios e
regides do Brasil.

Vale destacar que, segundo o censo de 2010, em Parauapebas residem mais pessoas do
sexo masculino em relacdo ao feminino. Os dados mostram que 50.61% da populagéo

correspondem a homens e 49.39% correspondem & mulheres.
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Nesse sentido, a pesquisa de campo, a partir das entrevistas realizadas com os
profissionais, revela que no d&mbito da migragdo ocorrem varias situacbes onde o homem
sozinho é quem realiza primeiro o deslocamento, posteriormente deslocam-se 0s outros
membros da familia, em outros casos, a familia inteira realiza junto o deslocamento até o
municipio. Ha casos também em que homens e mulheres decidem seguir sozinhos para tentar
melhores condigdes de vida em outro lugar.

Conforme o censo 2010, 67.906 mil nordestinos estavam residindo em Parauapebas,
sendo que desse total 35,32% sdo apenas de maranhenses. Nesse aspecto, a pesquisa de
campo realizada in loco também revela essa concentragdo de maranhenses no municipio,
inclusive como demandantes da politica de Assisténcia Social.

A ONG Repoérter Brasil®* ao publicar uma matéria, em 2007, sobre o municipio de
Parauapebas, apontou que chegam mais de cinquenta familias por semana no municipio via
estrada de ferro, onde o trem era principal meio de transporte utilizado. Contudo, sabemos por
meio da investigacdo do censo de 2010, que esse himero de deslocamentos para 0 municipio
aumentou, o que fez Parauapebas alcancar uma das maiores taxas de crescimento
populacional entre os municipios brasileiros.

De acordo com pesquisas ja publicadas e com a pesquisa de campo realizada no
municipio em mar¢co de 2017, foi possivel conferir que esse crescimento se deve
principalmente ao poder de atracdo que a empresa transnacional de mineracdo Vale S. A
exerce no territério. Dessa maneira, as informacdes obtidas no campo revelaram a grande
influéncia que a Vale opera em Parauapebas tanto na perspectiva da mineracao, como em toda

a totalidade das relacfes sociais existentes nesse municipio.

(AS/CRAS)_O principal motivo para essa migracdo em Parauapebas é a Vale. Nao
tem como negar! E a mineragdo. A gente atendeu um rapaz de 20 anos
semianalfabeto aqui, ele ouviu falar que é muito bom de arrumar emprego aqui, que
a Vale paga bem, que tem muitos direitos, plano de salde, hospital, etc. Ele vendeu
as coisas dele no maranhdo e veio pra ca. Chegando aqui, ele ficou em situacdo de
rua.

(AS/CRAS)_As familias vém por causa da Vale, na expectativa de conseguir
emprego na Vale que tem saldrio alto, etc.

(PS/CRAS)_Primeiro vocé tem uma grande empresa que tem um grande empenho
nesse municipio. E essa grande empresa chamou um grande contingente de pessoas
pra ca. Entdo vocé cria uma contingéncia. [...] tudo é o negécio da Vale aqui,
economicamente falando. A nossa segunda economia séo 0s pecuaristas ne?! Que

3 Organizacdo Ndo Governamental fundada em 2001, que fomenta reflexdes e

engendra acdes com base nas situacdes de violagdes de direitos fundamentais dos povos e dos trabalhadores do
Brasil. Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/quem-somos/>.
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também ¢ forte fazendo criagdo de gado, talvez 0 comércio seja o terceiro, mas com
menos intensidade. Mas o comercio também depende muito da Vale, se a Vale ta
bem, o comercio t& bem. Mas, por exemplo, se a Vale fechar, todo mundo vai
embora desse municipio, ele ndo sobrevive economicamente.

Nesse sentido, as falas dos profissionais entrevistados para a pesquisa reafirmam a
influéncia exercida pela empresa transnacional que ultrapassa as fronteiras regionais atraindo
inimeros trabalhadores e suas familias, os quais deslocam-se dos mais variados lugares,
principalmente do Maranhdo, com destino ao municipio de Parauapebas, onde a expectativa é
de auferir melhores condicGes de vida através da garantia de seus direitos mais basicos, como
trabalho, alimentacdo e moradia.

Nesse contexto, a0 mesmo tempo em que se empenha para produzir desenvolvimento
e riqueza pra alguns, a empresa mineradora também produz miséria e desigualdade social para
muitos, estes se encontram a margem das relacBes sociais capitalistas no atual processo de
acumulacdo. Desse modo, reproduz-se e aprofunda-se, cada vez mais, novas e velhas
expressoes da questdo social.

Segundo dados® de 2015 da Fundagdo Amazoénia de Amparo a Estudos e Pesquisas do
Para (Fapespa) em parceria com o IBGE, em 2013 Parauapebas ocupou o segundo lugar no
ranking dos dez maiores PIB do estado do Pard. No que se refere ao PIB per capita, nesse
mesmo ano, 0 municipio também ocupou o segundo lugar, atras apenas de Canad dos Carajas,
municipio localizado no sudeste paraense que também desenvolve atividade de mineracao.
Esse cenario foi altamente estimulado pelo setor econémico industrial.

De acordo com o Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil (2013), o indice de
Desenvolvimento Humano® (IDH) de Parauapebas passou de 0,553 em 2000 para 0,715 em
2010, o que é considerado alto de acordo com a faixa de Desenvolvimento Humano. Essa taxa
colocou Parauapebas atrds apenas de Belém e de Ananindeua, entre 0s municipios paraenses.
Os fatores que contribuiram para essa alta taxa foram & questdo da longevidade populacional,
a renda e a educacdo, elementos que apresentaram melhoras no municipio, o que ndo significa
melhoras na questdo da desigualdade social.

No que diz respeito a renda mensal, o Atlas aponta que 14,5%, a maior parcela da

populacdo, vive com uma renda familiar per capita de um até um e meio salario minimo.

% Dados disponiveis em:
<http Ilwww.fapespa.pa.gov.br/upload/Arquivo/anexo/854.pdf?id=1516118011>.
indice de Desenvolvimento Humano (IDHM).
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Existem também aqueles que vivem com menos de um salario. Em Parauapebas 20% da
populagdo vive com renda familia per capita de 0,3 salarios. Apenas 2% da populagéo possui
renda per capta de seis ou mais salarios minimos, e somente 1% possui renda mensal de oito
ou mais salarios.

Diante desse contexto, a renda per capita constitui um dos indicadores para o
conhecimento das familias em situacdo de vulnerabilidade, que diz respeito as situacfes de
risco objetivas e subjetivas, envolvendo renda, satude, moradia, alimentacdo, educacéo, entre
outros elementos, envolvendo privacdes tanto de ordem material, como de ordem subjetiva
relacionando-se com a pobreza nos seus mais diversos aspectos. Assim, as familias que
encontram-se abaixo dos indicadores minimos de renda, sdo aquelas que segundo o MDS
constituem o perfil dos programas sociais da Assisténcia Social, como por exemplo, 0
programa Bolsa Familia.

E esse universo, das familias que vivem em condicdes de vulnerabilidade social no
municipio de Parauapebas, que corresponde ao publico majoritario da Assisténcia Social.

Somado a esses dados, a visita realizada no municipio confirmou, através da
observacao, que Parauapebas estd em constante construcdo de sua identidade, pois, constitui
um polo de atragdo populacional, onde o principal, e podemos dizer o uUnico, elemento de
atracao diz respeito a busca por trabalho.

Entretanto, nem sempre essa busca termina em sucesso, isto é, muitas pessoas que se
deslocam para o municipio em busca de oportunidades de emprego acabam ndo conseguindo,
guando conseguem, sdo trabalhos fora da perspectiva dos direitos trabalhistas, ou mesmo
trabalhos informais precarizados.

De acordo com a pesquisa de campo realizada no ambito dos CRAS e CREAS do
municipio, sdo esses trabalhadores sem emprego, com trabalhos precarizados ou na
informalidade que buscam respostas e atendimento as suas necessidades através da

Assisténcia Social.
3.1. APROXIMAQAO COM A ASSISTENCIA SOCIAL EM PARAUAPEBAS

A pesquisa de campo que ira compor este estudo foi realizada no primeiro trimestre do
ano de 2017, tendo como l6cus o municipio de Parauapebas localizado no sudeste paraense.

Elegemos os CRAS e o CREAS enguanto equipamentos sociais de referéncia para encontrar
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os profissionais de servigo social e psicologia, cujas entrevistas iriam compor e responder a
essa pesquisa.

No processo de aproximacdo com o campo foi realizado um levantamento quantitativo
a respeito do numero de equipamentos que iriam ser visitados e profissionais a serem
entrevistados. Entdo, nesse primeiro momento 05 (cinco) CRAS, e 01 (um) CREAS foram os
equipamentos identificados, sendo que foram agendadas e autorizadas entrevistas com pelo
menos um profissional de cada instituicdo, dentre eles assistentes sociais e psicélogos
coordenadores dos equipamentos e membros da equipe técnica. Cabe destacar que nao
conseguimos contato em um dos CRAS, posteriormente, descobrimos que na verdade, s
existiam 04 (quatro) CRAS.

No ambito da gestdo, segundo o site da prefeitura municipal, desde 2005 a Secretaria
de Assisténcia Social (SEMAS) de Parauapebas estava habilitada ao nivel de Gestao Plena®,
porém ndo cumpria alguns requisitos como o nimero minimo de CRAS, entretanto, na época
de realizacdo da pesquisa de campo, foi possivel identificar e visitar 4 (quatro) CRAS, ou
seja, atualmente Parauapebas consegue atender as exigéncias relacionadas ao seu nivel de
gestdo, no que diz respeito ao numero de CRAS.

Nesse sentido, o0 municipio deve ter no minimo 04 (quatro) servicos de CRAS para
atender até 5.000 familias e suas demandas. Além disso, cada CRAS deve ter no minimo 05
(cinco) profissionais de nivel superior, onde um desses deverd ser o coordenador. Com
relacdo a média complexidade o CREAS deve ter no minimo 06 (seis) profissionais de nivel
superior incluindo 01 (um) coordenador.

A partir da pesquisa de campo, ao acessar 0 municipio no que versa sobre servicos
socioassistenciais, identificamos que Parauapebas conta com a ja mencionada SEMAS, na
posicdo de coordenadora da Politica de Assisténcia Social no municipio, com a vigilancia
socioassistencial, com 04 (quatro) unidades do CRAS equipamento da PSB, e uma unidade do

CREAS equipamento da PSE de média complexidade.

3 De acordo com o MDS, os niveis de gestdo municipal para um municipio

passar da gestdo inicial para a gestdo basica e chegar a exercer a gestdo plena ampliam-se 0s pré-requisitos.
Assim, é extremamente importante a presenca de um sistema municipal de monitoramento e avaliagdo, a
capacidade de atuar na protecdo social especial de alta complexidade, contar com gestor do fundo lotado no
6rgdo responsavel pela assisténcia social e ter uma politica de recursos humanos com carreira para servidores
publicos.
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Nesse sentido, foi possivel realizar visitas em todos os CRAS, no CREAS e na
SEMAS. Vale ressaltar que a visita a secretaria foi necessaria para coletar informagoes
preliminares a respeito das unidades que seriam visitadas.

No ambito das visitas algumas dificuldades se apresentaram com relacdo ao
deslocamento aos equipamentos com base na reduzida frota de transporte publico no
municipio, no tempo de espera nas paradas de 6nibus, somado a falta identificagdo das ruas e
bairros. Nesse percurso, constantemente era necessario parar e abordar as pessoas no intuito
de solicitar informacdes, porém, a maioria das pessoas abordadas desconhecia algumas ruas e
pontos de referéncia, assim, as pessoas geralmente ndo sabiam comunicar de maneira precisa
as informacdes necessarias.

Todos os locais visitados estdo concentrados na area urbana de Parauapebas, alguns
proximos do centro e outros mais afastados. N&o foi possivel identificar nenhum equipamento
social fixado na &rea rural do municipio, entretanto, em alguns CRAS e CREAS existem as
equipes volantes que realizam esse deslocamento para atender questbes presentes na area
rural. O mapa abaixo apresenta a area urbana de Parauapebas com o objetivo de ilustrar de

que forma os equipamentos sociais visitados estdo distribuidos no municipio.

FIGURA 05 — Localizagdo dos equipamentos sociais no centro urbano de Parauapebas.
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Fonte: Google Earth Pro.

Os nomes dos CRAS nem sempre coincidem com os nomes dos bairros onde eles

estdo localizados. A SEMAS, o CREAS e o CRAS Altamira encontram-se relativamente
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proximos uns dos outros. O CRAS Rio Verde, CRAS da Paz e CRAS Minérios estdo
distribuidos em pontos mais afastados do centro da cidade.

As unidades mais afastadas (CRAS da Paz e CRAS Minérios) representaram maior
dificuldade no que diz respeito ao acesso e ao deslocamento, principalmente o CRAS
localizado no bairro dos Minérios que é o mais afastado, porém, vale ressaltar que este é o
prédio mais novo e bem estruturado dentre as unidades do CRAS, inaugurado em 2016.

O bairro dos Minérios é um bairro relativamente recente, que se originou inicialmente
a partir da gradativa ocupacao de inumeras familias. Atualmente é um espaco constituido
majoritariamente por unidades habitacionais do Programa Minha Casa Minha Vida®® e que
ainda encontra-se em processo de estruturacdo no que diz respeito a urbanizacgdo,
equipamentos e servicos publicos, entre outros elementos necessarios a populacao.

Vale mencionar que, no periodo da pesquisa, abrigos e casas de acolhimento haviam
sido fechados ou estavam fora de operacéo, a exemplo do Centro Pop®, que contava com uma
instituicdo prdpria, mas por falta de manutencdo e investimentos foi fechado e o servigo
passou a ser reorganizado e a funcionar dentro do CREAS em um formato diferenciado.

Atualmente, conforme informacg6es de um dos profissionais entrevistados, encontra-se
em funcionamento no municipio uma unidade de acolhimento institucional para criangas e
adolescentes — abrigo Esperanca, e uma unidade de acolhimento institucional para idosos —
Aconchego dos ldosos, os quais foram reformados e inaugurados recentemente pela atual
gestao.

Com base na coleta de dados, para este estudo foi possivel realizar 08 (oito)
entrevistas direcionadas a assistentes sociais e psicdlogos trabalhadores da Assisténcia Social.
A escolha dessas duas categorias foi motivada tendo a vista a resisténcia de assistentes sociais
em conceder as entrevista , assim, em virtude da importancia do enfoque interdisciplinar e do

trabalho em equipe na esfera dos servicos ofertados nos equipamentos sociais decidimos

3 De acordo com a Companhia de Habitagdo do estado do Parda (COHAB), O

Programa Minha Casa Minha Vida financia casas populares construidas e colocadas a venda, sem arrendamento,
para garantir moradia para familias de baixa renda. O Programa atua com um financiamento de até 96% do valor
da residéncia para familias que se encontram principalmente na faixa I, ou seja, que recebem mensalmente até
R$ 1.800,00. Além disso, existem facilidades, como por exemplo, como descontos, subsidios e redugdo do valor
de seguros habitacionais, para outras faixas de renda de até R$ 3.100,00 e até R$ 6,5 mil reais. Nos municipios o
atendimento e cadastro de familias ao programa é feito por meio das Secretarias Municipais de Habitacdo ou
6rgdos similares.
3 De acordo com o MDS (2015), o Centro Pop é uma instituicdo publica
voltada para o atendimento especializado a populagdo em situagdo de rua. Deve ofertar, obrigatoriamente, o
Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.
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incluir os profissionais da psicologia enquanto sujeitos desta pesquisa. Sendo assim,
conseguimos entrevistar 05 (cinco) assistentes sociais e 03 (trés) psicologos. Dessa maneira, a

distribuicdo dos profissionais entrevistados fica representada no quadro abaixo.

QUADRO 03 - Profissionais entrevistados de acordo com os Centros de Referéncia.

Equipamento ‘ Assistente social Psicologo (a)

CRAS 02 03

‘ CREAS ‘ 02 01

Fonte: Elaboracéo da autora.

Dentre os entrevistados 04 (quatro) eram coordenadores dos equipamentos em que
trabalhavam, 03 (trés) de CRAS e 01 (um) de CREAS. Vale ressaltar que todos os
profissionais entrevistados assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
e autorizaram a gravacao das entrevistas.

Para a aplicacdo de 05 (cinco) entrevistas, os locais de trabalho dos respectivos
profissionais foram os pontos escolhidos, as entrevistas restantes foram aplicadas nos locais
de residéncia dos profissionais.

No processo de coleta das informacg6es, de acordo com os profissionais entrevistados a
Politica de Assisténcia Social encontra-se em processo de reorganiza¢do no municipio, haja
vista que a nova gestdo municipal fez a nomeacdo dos aprovados no ultimo concurso publico
de 2015, os quais em sua maioria possuem pouco tempo de trabalho nos equipamentos,
geralmente um pouco mais de um ano.

Sobre a questdo da gestdo nos CRAS e no CREAS, vale destacar que de acordo com
as entrevistas realizadas com os profissionais a maioria aponta que a troca da gestdo reflete
diretamente no campo da Assisténcia Social no ambito dos atendimento e dos servicos
prestados a populacdo. Isto é, quando a gestdo passada desocupou o cargo no inicio de 2017,
praticamente todos os funcionarios também foram afastados das suas funcdes, o que
ocasionou uma descontinuidade nos servigos.

Outra questdo colocada nas entrevistas foi que, ja no final do mandato do ex-prefeito,
praticamente todos os CRAS estavam com alguns de seus servi¢os suspensos ja que nao havia
condigdo estrutural para a prestacdo de tais servigos, como por exemplo; transportes para
realizar as visitas domiciliares, recurso para alimentacdo, recursos humanos para promover as

oficinas, entre outros. Desse modo, apenas situagcdes pontuais e emergenciais eram atendidas.
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A partir da nova gestdo, os profissionais aprovados no Gltimo concurso em 2015 foram
chamados e nomeados, e comegaram a ser distribuidos no ambito dos CRAS e CREAS.
Portanto, atualmente, segundo os profissionais entrevistados, a maioria dos profissionais que
trabalham nas unidades do CRAS e CREAS, e no ambito da Assisténcia Social, demaneira
geral, ¢ efetiva.

Esse é um elemento que oferece certa seguranca aos profissionais e as familias
atendidas, na medida em que possibilita uma continuidade do trabalho a ser desenvolvido com
as familias e até mesmo, a construcdo de uma relacdo de confianca entre os profissionais e as
familias atendidas no territorio dos CRAS, diferente do que ocorria no passado, pois, a cada
troca de gestéo, novos profissionais eram inseridos nesses espagos.

Contudo, esse processo ainda é recente, ja que a nova gestdo assumiu em 2017 e 0s
profissionais, assistentes sociais e psicologos relatam que ainda estdo se reorganizando dentro
das unidades, até mesmo no que diz respeito as atividades, aos servigos e a metodologia

desenvolvida diante dos atendimentos as familias.
3.2. PERFIL DAS FAMILIAS ATENDIDAS

A partir das entrevistas realizadas buscamos elaborar um perfil das familias atendidas
no ambito dos CRAS e CREAS. Dessa maneira, com base nas falas dos profissionais, as
familias que passam pela acolhida e que encontram-se em acompanhamento, em sua maioria,
ndo sdo naturais de Parauapebas, isto é, sdo familias composta por pessoas que migraram para
0 municipio tendo como principal local de origem o estado do Maranhdo, mais

particularmente o interior do maranhdo.

(AS/CRAS)_E muito raro a gente atender alguém que é do municipio. A maioria
esmagadora é do Maranh&o, nem tem como comparar com outras regides.
(AS/CRAS)_Em torno de 80% das familias que a gente atende, que estido em
situacdo de vulnerabilidade... 0 nosso publico mesmo é do Maranhéo. Entdo, a gente
tem uma demanda muito grande do Maranh&o aqui.

(PS/CRAS)_E dificil vocé atender alguém de Parauapebas. As criancas ja s&o daqui,
mas 0s pais ndo sdo. Alguns poucos sao.

(PS/CRAS) [...] chegava gente de tudo quando é lado, mas principalmente do
Maranhdo. Pela proximidade né?! E também pela pobreza no interior do Maranhéo.
O curioso é que muita gente, em situagdo muito ruim aqui, a gente diz: vocé ndo
quer voltar? Ele diz: mas aqui € melhor que 1. Ai vocé fica imaginando como era la.

Além dessa ultima fala, outros profissionais também relataram sobre essa questdo das

familias ndo demonstrarem interesse em voltar para a cidade natal. Entdo, por mais que elas se
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encontrem em situagdo de risco e vulnerabilidade em Parauapebas, elas preferem permanecer
no municipio, pois entendem que no Maranh&o a situacdo seria ainda mais desfavoravel.

Por outro lado, existe também uma demanda de familias que procuram retornar para
sua cidade natal. Nesse aspecto, alguns profissionais mencionaram que ja trabalharam com
demandas por retorno de origem, que corresponde a um auxilio na forma de passagens
destinado as familias que desejavam retornar ao seu local de origem.

Em outro CRAS, esse dado relacionado a migracao se confirma quando uma psicologa
relata em entrevista que, no ambito dos atendimentos realizados existem indmeras situagdes

onde as familias pedem a “transferéncia do cadastro nico®””

, a qual ocorre por meio da
transferéncia e atualizacdo de todos os dados da familia, de acordo com a sua nova situacao
no municipio em que esta residindo. Essas demandas de transferéncia de cadastro ocorrem
principalmente a pedido de familias que tinham o Maranh&do como estado de origem.

Nos servigos desenvolvidos na média complexidade no contexto do CREAS, esses
dados mais uma vez sdo reiterados. Assim, a assistente social explica que “tem pessoas de
Parauapebas, mas a grande maioria das familias é constituida de migrantes. O que a gente
identifica mais, é do Maranhdo. A grande maioria dos nossos usuarios sdo de maranhenses.”
(AS_CREAS, 2017).

Outra profissional do servi¢o social que ja trabalhou no CREAS, mas que atualmente
ocupa outro cargo em outra instituicdo relatou que quando chegou a Parauapebas, logo notou

gue 0 municipio ndo tinha caracteristicas paraenses.

(AS/CREAS)_[...] a olho nu, percebe-se que a regiéo é predominantemente habitada
por maranhenses, tocantinenses, goianos, mineiros, piauienses, e outros em menores
proporgdes. No trabalho do CREAS o reflexo disso sdo que as pessoas atendidas, as
familias e os adolescentes sdo oriundas, a maioria do Maranhao, pessoas que sairam
de casa ainda na adolescéncia e que buscavam constituir um relacionamento como
uma forma de se emancipar da familia, e como uma fuga da situacéo de pobreza.

Ainda nesse aspecto, a assistente social explica sobre dois tipos distintos de migrantes.

Isto é, 0s migrantes recentes que estdo sempre chegando a cidade, hoje em menor nimero, e

3 De acordo com 0 MDS (2015), o Cadastro Unico é um instrumento de acesso

para Programas sociais do governo federal brasileiro. Esse instrumento permite a identificacdo e caracterizacéo
das familias de baixa renda que possuem suas informacdes registradas nesse sistema. Assim, desde 2003, o
Cadastro Unico se tornou o principal instrumento do Estado brasileiro para a selecdo e a inclusio de familias de
baixa renda em programas federais, sendo usado obrigatoriamente para a concessdo dos beneficios do Programa
Bolsa Familia, da Tarifa Social de Energia Elétrica, do Programa Minha Casa Minha Vida, da Bolsa Verde, entre
outros. Também pode ser utilizado para a selecdo de beneficiarios de programas ofertados pelos governos
estaduais e municipais.
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0s migrantes que chegaram ao municipio por volta da década de 1970 e 1980. Estes ja ndo se
consideram como migrantes, pois, ja estabeleceram raizes no municipio e possuem um
sentimento de pertencimento com relacéo a Parauapebas.

Assim, justamente por ndo serem naturais do municipio, essas familias geralmente
moram em condicdo de aluguel ou em casas cedidas localizadas em é&reas de ocupacéo,
morros, etc., majoritariamente em bairros periféricos, lugares mais afastados do centro. Essa é
a realidade habitacional que os profissionais encontravam a partir das poucas visitas
domiciliares que eram possiveis serem feitas, principalmente no &mbito do CREAS.

Ainda sobre o tema da habitacdo, essa é uma questdo que apresentava limitagcbes no
ambito do préprio acompanhamento das familias, na medida em que seus endere¢os mudavam
constantemente. E o que um dos profissionais de psicologia do CRAS chamou de “migracéo
interna”, que diz respeito a mobilidade interna que ocorre no municipio, ja que as familias
estédo a todo 0 momento mudando de endereco.

Segundo os profissionais entrevistados, geralmente esse fendmeno ocorre por conta da
situacdo financeira da familia, quando esta ndo dispde de uma renda suficiente para assegurar
suas necessidades basicas; alimentacdo, moradia, etc,. Nesse sentido, as informacdes relatadas
no cadastro no que se refere ao endereco, mudam continuamente. Lembrando que essa

questéo se apresenta tanto no CRAS como no CREAS.

(AS/CREAS)_E muito comum eles trocarem de endereco. Entdo, tinha essa
dificuldade de encontrar as familias.

(PS/CRAS) Entdo, vocé faz um cadastro de uma familia e dois anos depois nédo
acha mais entende?! Existe essa dificuldade para o cadastro, para os servi¢os de uma
forma geral. Vocé nunca sabe quem sdo as pessoas do seu grupo, porque esse grupo
que esta aqui, amanhd ndo estd mais. E uma populagdo em movimento o tempo
inteiro.

O fendbmeno da migragdo no municipio corresponde, na verdade, a uma busca solitaria
por melhores condicBes de vida, mais ainda, é o esfor¢o de sair da sua cidade natal, muitas
vezes sozinho (a) na tentativa de assegurar de antemao por si proprio o seu direito ao trabalho,
este como fonte de acesso a outros direitos como alimentacdo, moradia, lazer, entre outros.
Tais direitos, no imaginario dessas pessoas serdo posteriormente estendidos a toda familia.

Esse é o retrato em Parauapebas penetrado pelo atual modelo capitalista com base no

ideario neoliberal, onde ha um grande incentivo ao individualismo e a busca individual pela
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propria sobrevivéncia, na medida em que o Estado se posiciona cada vez mais omisso e
distante da sua funcgéo social.

Ademais, os altos incentivos fiscais destinados as grandes empresas transnacionais de
exploracdo mineral, como € o caso da Vale S. A. em Parauapebas, que trazem na dianteira 0s
belos discursos de desenvolvimento e distribuicdo de riquezas para regido, e escondem o
interesse lucrativo em cima da exploracéo dos recursos naturais da regido, deixando pouco ou
quase nenhum desenvolvimento local para a populagéo.

Cientes dessa realidade, mais uma vez a auséncia do poder publico se manifesta na
falta de uma politica especifica, que ultrapasse as fronteiras de medidas emergenciais, para
atender essa populacdo que constantemente chega ao municipio e se depara com uma
realidade totalmente diferente daquela que eles haviam imaginado, ou mesmo, a que é
vendida pela Vale e pelo poder pablico.

Desse modo, tratam-se de familias que em sua maioria que ndo possuem vinculo
formal de trabalho com direitos trabalhistas garantidos, ou seja, sdo pessoas que estdo fora do
mercado formal de trabalho, mas que para manter as condi¢cGes de sobrevivéncia familiar,

buscam formas alternativas entrando na informalidade ou fazendo os chamados “bicos”.

(AS/CRAS)_Normalmente, quando a gente pergunta se alguém esta trabalhando,
eles falam que trabalham de bicos, mas que ja foram “fichados”, que ja trabalharam
de carteira assinada em alguma prestadora de servi¢cos ou mesmo na Vale, mas que
hoje em dia ndo possui mais esse vinculo.

(AS/CREAS) _[...] o pedreiro que trabalha quando surge o trabalho, diaristas, tem
aquelas que fazem, por exemplo, alguma coisa pra vender como &gua, chope,
vendedores ambulantes.

(PS/CRAS)_A maioria das pessoas que chegam aqui, de uma forma geral, quando
trabalham sdo ajudantes de pedreiro, vigias, no caso dos homens né?! Mas, na
maioria das vezes é bico. As mulheres também falam muito em bico.

As falas dos profissionais se aproximam quando estes se referem ao atendimento e
sinalizam que quando a mulher possui um companheiro, este geralmente exerce atividade
como ajudante de pedreiro, auxiliar de obras ou vendas. E quando a mulher relata estar
solteira, as atividades exercidas sdo mais no ambito doméstico, como diarista, faxineira ou
também no campo das vendas, como vendedoras ambulantes. Diante do trabalho informal e
precarizado, essas familias contam com um baixo nivel de renda e salario mensal abaixo do

minimo de existéncia.
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Cabe mencionar que muitas familias se encontram em situagdo de vulnerabilidade por
conta da violagdo de direitos, mas ao mesmo tempo, existem casos que envolvem familias que
possuem um alto nivel de renda. Esses tipos de casos sdo mais comuns no ambito do CREAS.

Além da questdo da renda, a baixa escolaridade também faz parte do perfil das
familias atendidas pela politica de Assisténcia Social, e segundo os profissionais
entrevistados, este € o principal elemento que dificulta o alcance do emprego ofertado pela
transnacional Vale e outras empresas terceirizadas. Nesse sentido, as familias buscam outras

formas de assegurar as condi¢des de sobrevivéncia, como ja foi colocado.

(AS/CRAS)_Geralmente eles ndo tem formacdo e ndo terminaram nem 0 ensino
médio, ndo possuem emprego fixo e fazem diarias em trabalhos informais.
(PS/CRAS) [...] eles ndo tem escolaridade para trabalhar na mineracdo. A
mineragao exige no minimo o ensino médio, se vocé ndo tem ensino médio vocé ndo
vai trabalhar na mina. E aqui, muitas vezes a populacdo ndo tem nem o ensino
fundamental. As terceirizadas raramente aproveitam essa mao de obra. Mas hoje,
sem ensino médio em Parauapebas vocé fica excluido mesmo do trabalho
assalariado entende?!

(PS/CRAS)_Aqui no CRAS, como muita gente vinha pra essa questdo da
construcdo civil, como ndo tinham escolaridade completa, acabavam sendo
aproveitados como auxiliar de pedreiros, ou auxiliar de obras. Como ndo tinham o
ensino médio completo, ndo eram alocados em outras fun¢Bes. Se vocé pegar 15
pessoas da acolhida, 8 vdo falar que seus companheiros era pedreiros e agora ndo
esta trabalhando porque ndo tem mais construcdo sendo feita.
(PS/CREAS)_Geralmente, eles ndo tem emprego fixo, mas faz bico. O marido
trabalha de vez em quando como ajudante de pedreiro. E mais nesse sentido.

Nesse contexto, a empresa Vale S.A é a principal referéncia quando se trata de
trabalho, e de acordo com os profissionais entrevistados é possivel compreender que a falta de
escolaridade e qualificacdo sdo os principais elementos que justificam a auséncia do vinculo
formal de trabalho, j& que a area da mineracdo exige niveis mais elevados de escolaridade,
conforme apontou o psicologo entrevistado.

Nesse aspecto, como refletido anteriormente, a empresa transnacional Vale exerce
forte poder de atracdo populacional em Parauapebas, contudo ndo absorve toda essa méo de
obra que migra para 0 municipio em busca de emprego e melhores condigdes de vida. Pelo
contrario, no ambito da pesquisa foi possivel identificar algumas falas referentes as altas taxas

de demissdes que estavam ocorrendo no ambito da Vale e suas prestadoras de servigos.

(PS/ICRAS) Por exemplo, agora muita gente reclama né?! Dessa tal crise.
Principalmente a Vale, onde muita gente saiu do emprego, principalmente nesses
dois Ultimos anos. O prdprio periodo do emprego e do desemprego é sazonal, por
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que no inicio do ano com as chuvas muita gente é dispensada e ai em abril e maio
eles voltam e ficam empregados até o final do ano.

(AS/CREAS)_Ja encontrei pessoas desempregadas ndo necessariamente da Vale,
mas de prestadoras de servicos, vieram no inicio, iniciozinho. Muitos falam que
ajudaram a construir essa cidade, que fez isso, que fez aquilo né?! E hoje, estdo ai
abandonados. Na verdade ndo sdo mais uteis para o capital, entdo ndo interessam
mais, ai entrega pra assisténcia cuidar.

Assim, a questdo da falta de escolaridade e qualificacdo profissional coloca-se no
discurso tanto da empresa transnacional como do poder publico como forma de isentar-se das
responsabilidades e deslocé-las para o individuo e para as familias como as Unicas culpadas
pela sua condigcdo de desemprego. O que esta por trds de todo esse processo, na verdade,
segue uma ldgica capitalista de reducdo de custos com o trabalho vivo, fortalecimento no
ambito do mercado internacional, entre outros.

No que diz respeito a composicdo familiar, sdo identificadas familias formadas por
mées com filhos, onde a figura paterna geralmente aparece distante, ou ndo faz parte do
convivio familiar. Ou seja, os profissionais ndo mencionam a figura do pai no ambito da
instituicdo familiar, quando eles identificam ou atendem familias formadas pelo casal hétero e

seus filhos, 0 homem quase nunca esta presente junto aos servigos do CRAS.

(AS/CRAS)_[...] sdo maes, familias monoparentais, mulheres né?! Mulheres como
chefes de familia.

(AS/CRAS)_Muitas vezes, a referéncia familiar é a mée. Sempre é a mée. Na
maioria das vezes é a mae, dificil vir o pai.

(PS/CRAS)_Meu publico aqui, € um publico feminino. Basicamente quem vem nos
CRAS s&o as mulheres, raramente eu tenho homem. No PAIF a grande maioria sdo
mulheres.

(PS/CRAS) 95% sdo mulheres que buscam atendimento aqui. Tem bastante mée
solteira, pois, é muito dificil a mulher se separar e 0 menino viver com o pai. Outra
situacdo que a gente identifica muito é esse peso que a mulher carrega com ela, por
que o pai vai embora, ai ela entende que ele ndo tem direito e muitas entendem que
ele ndo tem o dever de ajudar nem com a pensao.

E possivel identificar também familias reconstituidas, quando uma das pessoas, ou as
duas pessoas de referéncia da familia possuem filhos que sdo frutos de um vinculo afetivo
anterior. No caso das familias atendidas nos CRAS e CREAS, geralmente é a mulher que esta
mantendo um relacionamento com outra pessoa, com o qual os seus filhos ndo possuem

vinculos de consaguineos.

(AS/CREAS)_[...] existem mulheres solteiras, mas a gente consegue enxergar
muitas familias reconstituidas, entdo sdo médes que tiveram outros filhos de outros
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relacionamentos e que no momento estd mantendo um relacionamento com outra
pessoa que nao é o pai dos seus filhos, ou que é pai somente do filho mais novo.

O modelo tradicional da familia nuclear também é identificado no municipio, porém,
as familias monoparentais e reconstituidas sdo as mais incidentes no contexto dos servigos
socioassistenciais.

Independente dos diversificados tipos e arranjos familiares encontrados no campo da
Assisténcia Social, todos possuem algo em comum. Isto é, sdo familias que encontram-se em
situacdo de vulnerabilidade e risco e recorrem a Assisténcia Social para atender as suas
necessidades mais imediatas.

Somado a isso, outro elemento em comum, que € confirmado através das entrevistas
realizadas, diz respeito ao papel que a mulher exerce no contexto familiar enquanto pessoa de
referéncia da familia, ou seja, apesar de podermos identificar diversos tipos de familia, com
maes solteiras ou mesmo com seus companheiros, quem procura 0 CRAS, quem se
responsabiliza pelos filhos para participar dos grupos e das oficinas, quem leva seus filhos
para realizar o acompanhamento no dmbito do CREAS, quase sempre, sdo as mulheres.
Assim, a mulher acaba sendo o retrato da familia para a Assisténcia Social no municipio.

Apesar de serem as responsaveis familiares (RF), essas mulheres nem sempre sdo as
responsaveis financeiras da familia, pois, geralmente o marido ou companheiro é o Unico que
possui algum tipo de renda, no entanto, quando este sujeito ndo se faz presente ou ndo possuli
renda, a mulher acaba exercendo essas duas fungoes.

Nessa logica, quando perguntamos sobre as principais caracteristicas das familias
atendidas no campo dos diferentes equipamentos sociais, alguns profissionais se referiam a

familia, outros se referiam a mulher como se a familia se resumisse na figura da mulher.

(AS/CRAS)_Na grande maioria sd8o mulheres com histérico de abandono dos
companheiros e com varios filhos, em média trés filhos. Entdo, o perfil é
principalmente de mées solteiras com filhos, e que ndo possuem formacgdo. E
geralmente séo jovens, até os trinta e cinco anos.

(PS/CRAS)_Tem bastante mae solteira e quando vocé pega o cadastro familiar da
pessoa, e vai ver a composi¢cdo familiar ai ta 0 nome de uma crianga com um
sobrenome tal, outra crianga com outro sobrenome, e outra com outro sobrenome.
Isso a gente vé varias vezes, em varias situagdes. A mulher, ela tem varios parceiros
e com esses parceiros elas tém varios filhos, e sempre fica na costa das mulheres.
(PS/ICRAS)_A gente tem uma familia que tem um determinado padrdo. Tem mais
de dois filhos, é raro ter uma familia que s6 tem um filho. Tem muita gente que tem
sete filhos, tem dez filhos, que tem doze filhos, sdo perfis de pessoas jovens, por
exemplo, vinte, até trinta e cinco, no maximo 40 anos. Ou seja, familias com essa
extensividade.
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(PS/CRAS)_A mulher quando ela estava com treze anos, a relagdo dela com a mée
era tdo ruim que ela casou com o primeiro e ai teve filhos. Mas também nédo queria
ter filhos, ai rejeitou esse filho. Esse filho rejeitado provavelmente casou e também
teve filhos. E quase uma coisa intergeracional entende?! De casar muito cedo [...]
estdo no segundo casamento, € muito raro uma mulher de um Unico casamento,
geralmente ta no segundo ou terceiro. Ai é o pai de agora, 0 pai de depois, e os filhos
véo ficando.

(AS/CREAS)_A grande maioria dos responsaveis familiares sdo as maes. Tem
situagBes onde elas sdo sustentadas pelo marido, mas também, as vezes ela recebe o
Bolsa Familia, faz uma faxina ou é diarista pra poder sustentar a familia. Ai ela
passa o dia trabalhando e os filhos ficam em casa sem ter quem cuide. Mas, é ela
quem comparece procurando 0s servigos e participando das reunides. E a mulher
quem ta preocupada com o filho.

Nesse contexto, é possivel identificar familias formadas por unido estavel entre
pessoas jovens que tornam-se pais e mdes muito cedo. Mulheres que constituiram varios
relacionamentos, 0s quais geraram em média trés ou mais filhos estabelecendo familias
numerosas. Nos casos de familias monoparentais, que envolvem ou envolveram situacfes de
separacdo, o pai nao ¢ identificado como sujeito presente no convivio familiar.

E interessante perceber que ao falarmos de familia, frequentemente a mulher é
destacada, isto €, normalmente fala-se da mulher como parametro no que concerne a nocao de
familia. Essa questdo acaba reforcando e naturalizando a divisdo sexual dos papeis instituida
historicamente no mundo, assim como, na sociedade brasileira.

Entdo, o que encontramos aqui se traduz em um fendmeno que vem cada vez mais se
intensificando ndo s6 no contexto regional, mas também em nivel nacional, onde vem
crescendo novos tipos e arranjos familiares, um deles € a familia monoparental feminina, ou
seja, nesse modelo de familia as mulheres estdo majoritariamente como RF e responsavel
financeira. Porém, mesmo quando h& a presenca do cénjuge, a mulher continua sendo a
referéncia da familia.

Contudo, devemos analisar esse fendbmeno cuidadosamente, com base nas questfes
subjetivas e objetivas que envolvem essas situacdes, tendo como pardmetro as multiplas
determinacGes sociais, histéricas, politicas e econdmicas que compreendem os diferentes
papeis exercidos por homens e mulheres ao longo da historia, como isso se refor¢a na
sociedade atual e de que forma pode ser desconstruido.

Portanto, se levarmos em consideracéo apenas o que se coloca enquanto demanda no
cotidiano profissional, sem fazer a andlise e a reflexdo mais aprofundada do fendmeno,

corremos o risco de abrir terreno para julgamentos morais que sentenciam as mulheres quando
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se trata da questdo afetiva, dos seus relacionamentos e do nimero de filhos gerados a partir
desses relacionamentos.

Assim, a andlise torna-se superficial e imediatista na medida em que ndo se aprofunda
sobre os determinantes que levaram a essas situagoes.

Os conflitos desencadeados no ambito familiar, a estrutura e a conjuntura
socioecondémica que obriga essas mulheres a realizar altas jornadas de trabalho enquanto
precisam deixar seus filhos sozinhos. Ou mesmo, os motivos que as levam a preferir nao
acionar o pai da crianca e exercer o cuidado sozinha. Ou seja, sdo inumeras situacfes que vao
para além do que esta no aparente das demandas que chegam aos CRAS e CREAS, porém,
n&o se questiona sobre isso.

Por outro lado, compreendemos que a precarizacdo do trabalho, o alto fluxo de
demandas a ser respondida, a falta de estrutura fisica e de recursos humanos para atender as
mais diversas necessidades das familias que procuram os CRAS e 0 CREAS, séo dificuldades
que se colocam para os profissionais no ambito do exercicio profissional impossibilitando,
muitas vezes, a troca de ideias e de informacdes entre eles, e até mesmo, a propria reflexdo
mais aprofundada e critica da realidade.

Nessa perspectiva, € possivel identificar que a familia ocupa centralidade na politica
de Assisténcia Social, mas de acordo com os profissionais entrevistados, a mulher sempre
constitui a referéncia familiar no ambito dos servicos. Assim, a mulher é sempre a
responsavel pela unidade familiar. Vale ressaltar que, o préprio MDS faz essa recomendacao,

para que o RF seja uma mulher.

Para se inscrever no cadastro Unico, é preciso que uma pessoa da familia se
responsabilize por prestar as informacGes de todos os membros da familia para o
entrevistador. Essa pessoa — chamada de Responsavel pela Unidade Familiar (RF)
— deve ter pelo menos 16 anos e, preferencialmente, ser mulher. (MDS, 2015).

Dessa maneira, essa é uma orientacdo que vem de maneira verticalizada, onde o0 MDS
acaba reiterando essa responsabilidade para a mulher, a qual perpassa a politica de Assisténcia
Social e acaba sendo fortalecida pelos profissionais no ambito das unidades de atendimento as

demandas das familias.
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3.3. AS PRINCIPAIS DEMANDAS DAS FAMILIAS

Apobs levantarmos um breve perfil sobre as familias atendidas no ambito da
Assisténcia Social buscamos identificar quais as principais demandas que essas familias
colocam para os profissionais.

Na perspectiva dos CRAS foi possivel identificar, de acordo com as entrevistas, que as
principais demandas das familias giram em torno da busca por beneficios através da inscri¢do

em programas sociais, como o Programa de Transferéncia de Renda Bolsa Familia.

(AS/CRAS) - A maior demanda que a gente atende é referente ao Bolsa Familia.
Inegavel é esse. A maioria da demanda é referente ao beneficio, transferéncia de
renda. Outras demandas sdo do Conselho Tutelar.

(AS/CRAS) - Agora, as principais demandas estdo sendo de vulnerabilidade
financeira. Eles solicitam os beneficios, s6 que ndo temos os beneficios no
momento, mas eles continuam participando das atividades e pelo menos se cadastrar
no cad. Unico para receber o bolsa familia.

(PS/CRAS) - Todas as familias que vem pra ca solicitar alguma coisa, ou seja, que
participam da acolhida sdo familias que ou tem uma dificuldade de renda ou uma
dificuldade de acesso a rede, por exemplo, tem muita gente que quer ser inserida em
programa habitacional, e também muita gente que vem procurar a questdo da tarifa
social de energia que vocé precisa de um cadastro Unico e a gente precisa verificar se
a familia tem o perfil do cadastro Unico.

(PS/CRAS) - A maioria das pessoas que vem aqui, elas tem por objetivo a
atualizacdo do cad. Gnico que é a nossa principal demanda. Fora isso, nés temos as
demandas por beneficios eventuais que também tem bastante, porém, a prefeitura
ainda ndo tem os beneficios no momento. [...] a familia geralmente ta com uma
necessidade mais financeira mesmo.

Diante desse cenario é unanimidade em todos os CRAS a procura por atendimento na
perspectiva do apoio financeiro. A auséncia do trabalho formal e bem remunerado resulta na
falta de meios e condicdes para a familia atender as suas necessidades basicas e manter a sua
sobrevivéncia.

Também, a falta de condicBes subjetivas e objetivas para garantir e manter a
reproducdo da familia imprime a prépria familia uma gama de restricGes aos seus membros.
Elementos como trabalho, alimentacdo, moradia, entre outros, constituem necessidades
basicas fundamentais de todos os cidaddos que deveriam ser garantidos pelo Estado,
entretanto, na realidade acabam dependendo da propria familia quando precisam afiangar suas
condi¢Ges minimas de sobrevivéncia.

Ainda sobre essas demandas, alguns profissionais fizeram a seguinte reflexdo a

respeito das familias que procuram a unidade do CRAS.
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(PS/CRAS)_No atendimento individual, a gente percebeu que elas tendem a mentir,
porque a ldgica é manter o Bolsa Familia. Entdo, ela vem muito mais no sentido de
garantir o beneficio do que buscar ajuda para um problema entende?! Entdo, ela vai
inventar a mentira que ela precisa. E até uma estratégia de sobrevivéncia. Eu néo
julgo né?! Eu acho até que é pertinente ali. Entdo, muitas vezes eu tenho um
beneficio e uma familia que ndo quer perder esse beneficio, eu vou la para atualizar
meus dados para que meu beneficio seja preservado. E isso né?! A demanda é essa.
(PS/CRAS)_A gente nunca trabalha com a realidade, por que o Bolsa Familias, ele
tem critérios de renda, entdo as vezes a mulher ou mente, afirmando que ndo possui
um companheiro, justamente por que esse companheiro, as vezes, tem vinculo
empregaticio, ou ela diz que trabalha com bico. A mulher chega falando que ndo tem
nada, que estd passando fome, que o marido ta desempregado, colocando uma
realidade diferente da que a gente encontra quando faz a visita, as vezes tem mais
tupperware do que comida na casa dela, as vezes tem marido. [...] porque se ela fala
a verdade, ela vai perder o beneficio. Entdo € necessario omitir algumas informacdes
para garantir e ndo perder o beneficio né?!

Vale destacar que, essas demandas revelam a ndo garantia do direito ao trabalho, ou as
formas de insercdo das familias em trabalhos muitas vezes precarizados e sem garantias que
séo legitimadas no modo de producdo capitalista.

Assim, diante do atual processo de acumulacdo do capital, a situacdo de pobreza, nos
seus mais diversos aspectos, € um fenbmeno naturalizado que muitas vezes ndo se revela na
imediaticidade, no sentido de ndo se deixar ver ou perceber no ambito da vida cotidiana na
medida em que constitui uma questdo funcional ao sistema que é produzida e reproduzida
historica e socialmente.

Essas demandas mais imediatas, corriqueiramente orientam visdes limitadas e
entendimentos equivocados com relacdo ao que se manifesta na realidade das familias que
recorrem a Assisténcia. A realidade do municipio e das familias em situacdo de
vulnerabilidade englobam condicGes estruturais e conjunturais que ultrapassam a questdo da
honestidade. Pois, ndo se trata de analisar se o beneficiario € mentiroso ou honesto, o
direcionamento ndo € voltado para essa questdo moral, trata-se de analisar os objetivos do
CRAS no sentido do trabalho de fortalecimento dos vinculos familiares e as estratégias
implementadas pelos beneficiarios para responder as condicionalidades de permanéncia no
Programa Bolsa Familia.

Dessa maneira, é necessario compreender que existe uma gama de aspectos
econdmicos, politicos e sociais que fortalecem as condi¢des objetivas de desigualdade social,
de precarizacdo das condi¢Oes de vida e de trabalho que impacta diretamente na classe

trabalhadora e suas familias.
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Apesar de ser um equipamento voltado para a prevengao dos riscos e vulnerabilidades,
0s CRAS também recebem situagcBes onde as familias ja se encontram em situagcdo de
vulnerabilidade, onde seus direitos ja estdo sendo violados e desrespeitados, isto é, ndo estdo
sendo garantidos como deveriam pelo poder publico.

Nesse contexto, é importante destacar que apesar de ndo ser uma demanda de CRAS, é
possivel identificar nesses equipamentos, segundo os profissionais, algumas situacdes
relacionadas a questdo da violéncia sexual e do trabalho infantil. Nesses casos, essas
demandas sao diretamente encaminhadas para as instituicdes que amparam e direcionam o seu

trabalho especificamente para esses tipos situagdes, como por exemplo, 0 CREAS.

(AS/CRAS)_[...] ndo é uma demanda tdo expressivo quanto a vulnerabilidade
financeira, mas existe a violéncia doméstica também. Tanto dos pais com os filhos,
quanto do marido com a mulher. [...] é a violéncia psicoldgica e fisica, geralmente
do homem para com a mulher que a gente identificou algumas situacdes.
(AS/CRAS)_Tem uma demanda grande do conselho tutelar que sempre é
negligencia dos pais né?!

(PS/CRAS)_Nesse momento a gente identifica familias em situacdo de violéncia,
que tem marido que faz uso abusivo de alcool e outras drogas. Eu consegui
identificar muito um ambiente familiar de conflitos e violéncia. Entdo a mde
chegava falava que o pai bate mesmo, as vezes é muita briga, e ela mesmo vai se
entregando e mostrando que a crianga esta em um ambiente familiar de violéncia.
[...] entdo, a que eu elegeria como a principal, seria um ambiente familiar violento e
defasagem escolar que tem bastante. Eu ndo fiz um estudo quantitativo, mas a minha
impressao é essa.

(PS/CRAS)_Sobre violagBes de direitos a mais comum que eu vejo ainda é o
machismo. A violéncia do homem contra a mulher. E o padrdo é muito semelhante
assim, nesse sentido. E o homem que agride, que quando se separa da mulher
abandona os filhos né?! 1sso é o que eu vejo de mais comum aqui, essa perspectiva.
Ou talvez seja a negligéncia né?! A negligéncia do pai para com os filhos. Talvez
seja a maior violéncia que eu vejo, por ser uma cultura ainda muito machista.
Negligéncia paterna mesmo.

(PS/CRAS)_Outras situagdes que chegam aqui, e é mais por demanda espontanea
mesmo sdo situagdes em que existem conflitos com adolescentes ou com a crianga.
[...] ai quando a gente vai atrds da questdo, o problema ndo é sé com o filho, o
problema é com o marido também, mas ela demora a falar isso. Existe uma
dificuldade de maior para enfrentar esses conflitos com o marido.

Os conflitos que suscitam no ambito da familia revelam a compreensdo dessa
instituicdo como um espago complexo que foi construido e reconstruido historicamente na
sociedade. Da mesma maneira, a familia € um ambiente marcado por inumeras contradicdes,
pois, na medida em que € reconhecida pela relacdo de afetividade e protecdo entre seus
membros, também é um espaco atravessado por disputas e conflitos desencadeados por

distintas razoes.
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Esses elementos contraditérios se manifestam no campo privado da convivéncia
familiar, como também entre a familia e as demais esferas da sociedade. Em certa medida séo
questdes construidas historicamente e refor¢adas em determinadas conjunturas sociais, como
0 machismo, que reverberam de diversas maneiras no ambito familiar daqueles que vivenciam
diariamente situagdes de vulnerabilidade e exclusdo social.

Nesse contexto, esse tipo de vivéncia tem indmeros desdobramentos, suscitando
situacbes objetivas e subjetivas de fragilizacdo de vinculos familiares, evidenciando
problemas e conflitos familiares em seus mais diversos aspectos sob o prisma das dificuldades
conjugais que envolvem criancas e adolescentes e refletem na area da educag&o, entre outros,
como os apresentados a partir das demandas colocadas no &mbito da Assisténcia Social.

E nesse sentido, que os equipamentos da protecdo social basica, tém como objetivo o
fortalecimento dos vinculos e potencialidades na esfera familiar, apesar de que muitas
familias que acessam a unidade do CRAS frequentemente se apresentam com os vinculos ja
rompidos. Isso revela que, os objetivos do CRAS de fortalecimento de vinculos ndo estdo
sendo alcancados com as condicionalidades do Programa Bolsa Familia, que acaba por
estimular as mulheres atendidas a mentirem ou ocultarem outras fontes de renda com o intuito
de manter o vinculo com o programa.

Diante disso, no contexto do exercicio cotidiano, para fazer esse enfrentamento, o0s
profissionais desenvolvem trabalhos que demandam a articulacdo da questdo da familia com a
reflexdo da totalidade histérica que comporta essa instituicdo, do contrario, corre-se o risco de
reproduzir visdes e acdes pragmaticas de abordagem individualista que vao de encontro aos
valores do projeto que ilumina a atuacdo profissional.

Sobre as principais demandas das familias na esfera da PSE de média complexidade,
no que diz respeito ao CREAS, as entrevistas realizadas com os profissionais revelam trés
fendmenos que concretizam violagbes de direitos. No que versa sobre as violagbes, 0
segmento de criangas e adolescentes constituem as principais vitimas seguidas do grupo de
idosos.

A partir das entrevistas realizadas in loco, com os profissionais do CREAS, além das
questBes de violacdo sexual e trabalho infantil, a questdo da “negligéncia”, que ndo foi
evidenciada no primeiro levantamento, apareceu como um dos fendbmenos de violacdo de
direitos que se apresentam no municipio. Ou seja, a chamada “negligéncia”, apesar de ndo ser

identificada nos estudos e pesquisas iniciais, apresentou-se como uma questdo bem
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evidenciada nas entrevistas realizadas, colocando-se como uma temaética que se manifesta de

forma significativa na realidade de Parauapebas.

(AS/CREAS)_De todos 0s nossos servicos, as violagBes mais identificadas sdo
abuso sexual e negligéncia. Nao que ndo tenha outras, mas, as mais visiveis sdo
essas, a maioria das nossas demandas é abuso sexual e negligéncia em relacdo as
criangas e adolescentes né?! Muitas eles estdo ficando nas ruas, a questdo da salde
também. Que ndo tem cuidados médicos, alimentacdo inadequada. Negligéncia
também com relagdo aos idosos. A gente chega nas casas e os idosos estdo nas
piores situagdes. Em terceiro tem a agresséo fisica.

(AS/CREAS)_Era consciéncia entre a equipe que a maior demanda era de
adolescentes, muito maior do que idoso, deficiente e crianca. E dentre as
violacOes, a maioria era violéncia sexual e trabalho infantil, encaminhados pelo
Conselho Tutelar, principalmente.

(PS/CREAS)_A nossa demanda de fato é de criancas e adolescentes. Se chegar
algum adulto, ele vai ser atendido, mas nos ndo temos uma equipe voltada pra isso,
porque a demanda é bem pequena. Entdo eu tenho o PAEFI crianca e o PAEFI
adolescente. Dentre as violacdes de direitos, a negligéncia eu acho que é o nimero
mais significativo. E mais negligéncia familiar. O segundo, acredito que seja a
violéncia sexual, talvez a violéncia até apareca em primeiro lugar, mas eu acredito
que é negligéncia mesmo, a diferenca vai ser pequena. Violéncia fisica, violéncia
psicoldgica, sexual e trabalho infantil.

Diante disso, destacamos trés situacdes de violagdes que mais foram expressas pelos
profissionais como recorrentes no ambito da Assisténcia Social, sdo elas: a questdo da
violéncia sexual, do trabalho infantil e as situagdes de “negligéncia” associada a descaso,
omissdo e falta de cuidado.

As entrevistadas revelam que o CREAS atua primordialmente com o publico de
criancas e adolescentes, ou seja, na totalidade dos fendmenos e dos sujeitos que possuem 0s
seus direitos violados, esse segmento se apresenta como 0 mais atingido, em tal grau que o
servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) dividi-se
para os dois estratos, que de acordo com as entrevistas, sem dlvidas, constituem as maiores
demandas.

No conjunto das demandas apresentadas pelas familias, além das espontaneas algumas
também sdo encaminhadas por outras instituicbes, como por exemplo, do Conselho Tutelar,
das delegacias e do judiciario.

De acordo com dados sistematizados cedidos pelo CREAS, no ano de 2015 o 6rgdo
especializado atendeu 46 casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes. Dentre as
demandas de violéncia acompanhadas no CREAS, 30% corresponde a abuso sexual. No ano
de 2016, mais precisamente até maio o numero de casos de violéncia sexual registrados no
CREAS chegou a 18.



105

Dados mais recentes, de acordo com o quadro abaixo, apontam que dentre 0s USUArios
que estavam ativos no CREAS a época da pesquisa, 55 casos correspondiam a criangas e
adolescentes que sofreram algum tipo de violéncia sexual e estdo desde 2013 sendo

acompanhados.

QUADRO 04 — N° de usuarios em acompanhamento por violéncia sexual.

Ano de entrada N° de criancas e adolescentes

2013 02
2014 09
2015 12
2016 32
2017 6
TOTAL 55

Fonte: Construido pela autora a partir de dados do CREAS Parauapebas-PA. (pesquisa
de campo, 2017).

A partir desses dados, buscamos compreender sobre a percepcdo dos profissionais a
respeito dessas demandas de violagcbes que se apresentam no CREAS.

Sobre a violéncia sexual:

(AS/CREAS)_No caso das questdes de violéncia sexual, por incrivel que parega, a
maioria das familias culpabilizavam as adolescentes. [...] grande parte achava que
eram as adolescentes que se insinuavam para 0s seus agressores. Isso era um
discurso comum e o trabalho da equipe era justamente desconstruir isso.
(AS/CREAS)_A maioria. Acho que mais de 95% dos abusos sexuais que agente
atende no CREAS é intrafamiliar, ou é irmo, ou é pai, ou é tio, é avd, vizinho,
normalmente é de dentro da familia, e ai € assim, muitas familias sdo coniventes,
porque ou sdo dependentes financeiramente ou tem medo, ou acham que a culpa é
da crianca ou do adolescente.

(PS/ICREAS)_Acontece muito que a mée acaba sendo conivente pela dependéncia
do marido, isso pela questdo financeira, pela dependéncia afetiva. Entdo, apesar de
ser uma demanda complexa existe essa visdo que de certa forma acaba facilitando
0 acompanhamento no sentido de que a familia enxerga aquilo como prejudicial.

E evidenciado um alto indice de casos de violéncia sexual que ocorrem no contexto
intrafamiliar, ou seja, quando a violéncia se manifesta dentro do ambiente doméstico, na
maioria das vezes o agressor é alguém com quem a vitima estabelece uma relacdo de
confianca e que participa do seu convivio cotidiano.

No &mbito do contexto intrafamiliar, a entrevistada destaca a existéncia de uma
relacdo de convivéncia entre a familia e o agressor, quando ha resisténcia por parte da familia

da vitima em fazer a dendncia do caso. Apesar desses obstaculos, ha nesses casos uma nogéo
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pautada no crime, onde h4 o entendimento, por parte das familias de que se refere a uma
pratica criminosa.

Ha na percepcéo de grande parte dos profissionais uma tendéncia a culpabilizacdo das
familias pela situacdo de violéncia em que seus entes se encontram. Haja vista, que ndo €
sinalizada uma posicéo distinta ou uma reflexdo mais aprofundada a respeito das inumeras
questdes que podem estar relacionadas com esse fendmeno.

Por outro lado, em uma das falas fica claro que existe um esforco da equipe em
desconstruir a ideia de culpabilizacdo da adolescente vitima de violéncia, concepgdo que
ainda que se faz muito presente na percepcao das familias.

Sobre o trabalho infantil:

(AS/CREAS) _[...] Como assistente social eu ndo posso compreender isso de outra
maneira, como uma das manifestacGes da questdo social. Aqui em Parauapebas
principalmente onde ha essa radicalizacdo das manifestacGes da questdo social por
influéncia desse modelo de desenvolvimento adotado para a regido.
(AS/CREAS)_Eu acho um pouco complexo a questdo do trabalho infantil, porque é
cultural né?! Eu fico muito dividida porque vocé tira o dinheiro da familia, mas ndo
é a obrigacdo de uma crianga, de um adolescente sustentar a familia. Entdo é muito
mais amplo, ndo adianta focar s6 no problema em si, é necessario a¢fes maiores, ndo
pontuais. E necesséario trabalhar a prevencdo. Eu sou a favor de um trabalho
regularidade, dentro das normas pra esse publico.

(PS/CREAS)_O trabalho infantil ¢ uma violéncia mais dificil de ser trabalhada,
justamente pela resisténcia da familia de enxergar aquilo como uma violéncia.

De acordo com as entrevistas realizadas, apesar de ndo se configurar como uma
demanda altamente expressiva nos equipamentos, o trabalho infantil é muito percebido e
identificado no municipio por meio de uma equipe do CREAS que recentemente comegou a
desenvolver um trabalho de abordagem social fora da unidade, fazendo a identificacdo e a
busca de situacdes externas de trabalho infantil, situacdo de rua e violéncia sexual, estas sdo
agendadas para atendimento na unidade.

Assim, a exploragdo da méo-de-obra infantil remunerada ou néo, onde um adulto ou a
familia beneficia-se desse trabalho, ou mesmo sobrecarregando a crianga com tarefas
domeéstica, constitui violagdo de direitos que ultrapassa a questdo cultural e esta diretamente
ligada a exploragéo capitalista de mao de obra barata em um modelo de sociedade arcaico que
faz parte do atraso e ndo projeta ganhos civilizatorios. Para a familia em situacéo de pobreza e
vulnerabilidade social representa uma oportunidade a mais de manutencéo das suas condigdes

de sobrevivéncia através de uma renda extra, quando o trabalho é remunerado.
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O trabalho de criancas e adolescentes em diversas sociedades nas suas distintas formas
de organizacdo e producdo foi por muito tempo tratado como uma préatica natural. Entdo, a
partir da consolidacdo da sociedade burguesa e as transformacgdes engendradas por ela, a
infancia passa a ser entendida como um momento importante da vida que deve ser protegido.
Nessa perspectiva, a familia também incorpora essas transformacfes e transfigura-se em
espaco de protecdo e afeto, principalmente com relagdo ao segmento de criangas e
adolescentes.

Nesse contexto, inUmeras legislacbes comecam a ser pensadas com 0 objetivo de
proteger a infancia, a exemplo da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 e do ECA de 1990,
que versam sobre os direitos conquistados e a prote¢cdo que deve ser garantida com prioridade
a esse segmento, entretanto, situacfes que envolvem violéncia sexual e trabalho infantil ainda
sdo questdes fortemente presentes na realidade do municipio, e que engendram uma gama de
complexidades para a sua superacao.

No que diz respeito ao enfrentamento, pela via da Assisténcia Social, dessas questdes
de violacBes de direitos apresentadas nos CREAS, além dos servigos desenvolvidos na
unidade no @mbito do PAEFI, existem também alguns programas e projetos que se traduzem
em acgdes através de parcerias com a empresa transnacional Vale, realizadas no &mbito das
campanhas nacional e internacional, nos dias 18 de maio e 12 de junho, Dia Nacional de
Combate a Violéncia Sexual e Dia Mundial de Combate ao Trabalho Infantil,
respectivamente.

Essas campanhas, em nivel municipal sdo basicamente financiadas pela Vale em
parceria com a prefeitura, com a SEMAS e com o Conselho Municipal dos Direitos das
Criancas e dos Adolescentes de Parauapebas (COMDCAP). Alguns profissionais entendem
essas acdes como essenciais para 0 municipio, haja vista os altos indices desses fenémenos.

Porém, ao mesmo tempo, alguns consideram como ac¢Ges ambiguas que, se por um
lado visam o enfrentamento dessas violagdes, por outro atuam para mostrar e deixar claro para
a sociedade que a empresa esta cumprindo com a sua responsabilidade social através de a¢oes

pontuais e limitadas que ocorrem apenas em datas especificas.

(AS/CREAS)_A gente ndo pode negar que tem esses programas ai da transnacional
Vale, mas ai sdo programas que tem finalidades dubias. Por um lado seria para o
marketing da empresa, por outro lado seriam programas voltados para a erradicacédo
do trabalho infantil, podemos dizer que tem esses dois objetivos. Porém, sdo agdes
pontuais que ocorrem somente em datas simbolicas.
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(AS/CREAS)_A gente tem uma boa relagcdo com a Vale em relagdo as campanhas.
Ela sempre ta envolvida na nossa programacdo, tanto que na campanha agora de
maio a gente sempre tem reunido com eles, ai ja fica estabelecido qual vai ser a
parceria e deles e o que eles vao disponibilizar. [...] inclusive no ano passado foi
tudo patrocinado por eles. Mas eu acho importante no sentido de que eles tiram
muito daqui, entdo a gente tem que ter essa contrapartida.

Nesse sentido, também existe a percepcdo de que ao lucrar e crescer através da
exploracdo do territorio, a empresa de mineracdo deve oferecer esse tipo de retorno ao
municipio, por meio dos patrocinios e das parcerias nessas campanhas com ac¢fes pontuais
para minimizar o custo social.

Outra forma de enfrentamento da questdo do trabalho infantil seria por meio do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), o qual foi instituido pela LOAS como
um programa de carater intersetorial, integrante da PNAS, que compreende: transferéncias de
renda; trabalho social com familias e oferta de servi¢os socioeducativos para criangas e
adolescentes que se encontram em situacdo de trabalho.

De acordo com MDS (2015), o PETI se traduz em um “conjunto de a¢des que t€ém o
objetivo de retirar criangas e adolescentes menores de 16 anos do trabalho precoce, exceto na
condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos”. Assim, buscamos compreender a respeito da

atuacdo desse programa no campo da Assisténcia Social.

(AS/CRAS)_[...] Tinha um programa que era o0 PETI que era justamente pra acatar
essa situacdo do trabalho infantil, mas ele ta parado. Entdo, ndo tem nada que atenda
essa demanda aqui. Eu acho que é por isso que eu ndo tenho registro. A gente ndo
tem dado pra isso, por que ndo tem..

(PS/CRAS)_Ano passado eu lembro que teve um dia sé do PETI, mas eu fiquei
meio sem entender. Eu realmente nunca entendi muito o PETI, eu sei que é o
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil, mas ndo sei direito como ele
funciona. [...] uma questdo tdo importante deveria ser melhor divulgado.

Nesse contexto, as entrevistas realizadas revelam que existe, no ambito dos CRAS, um
desconhecimento a respeito do PETI, os profissionais geralmente ja ouviram falar, mas
desconhecem as acOes e 0s objetivos do programa. Inclusive, uma das profissionais menciona
em entrevista que o programa deveria ser mais bem divulgado e explicado para as unidades
que trabalham na PSB.

Assim, na perspectiva dos CRAS, ndo foi possivel identificar na particularidade de
Parauapebas um trabalho sistematico do poder publico no enfrentamento dessas questdes que
versam sobre toda uma comunidade. Ou seja, 0 Estado ndo cumpre sua funcdo positiva no

sentido de criar e implementar politicas sociais efetivas direcionadas para o segmento de
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criancas e adolescentes. No ambito do CREAS, o PETI é um programa desenvolvido dentro
do PAEFI ja que as criancas e adolescentes identificados em situacdo de trabalho passam a ser

acompanhados pelo CREAS.

(AS/CREAS)_O trabalho infantil é identificado como uma violacéo de direito, entdo
ele é trabalhado dentro do PAEFI. Né&o existe uma equipe exclusive para o PETI, ja
teve, mas atualmente ndo tem. O que nés temos é uma técnica que faz somente as
acOes de articulacdo, organiza campanhas, monta o plano, claro, junto com a equipe
técnica, mas a execucdo que faz mesmo é o CREAS dentro do PAEFI. Ai a gente faz
o0 acompanhamento, verifica se eles estdo na escola, tenta conseguir um curso
profissionalizante, tenta inserir no menor aprendiz, mas a gente ta tendo dificuldade
nessa articulacéo.

(PS/CREAS) Houve um reordenamento desse programa. Eu tenho uma técnica de
referéncia dentro da secretaria que é responsavel por coordenar as a¢Bes estratégicas
do PETI. Entéo essa técnica faz o didlogo com as outras secretarias. [...] a partir do
momento que a demanda é trazida pra ca, eles serdo inseridos no PAEFI, eles véo
ser acompanhados por um periodo através de orientacdo da familia, atendimento
individual e em grupo. [...] A ideia é que no cadastro Gnico, seja feita a marcacédo do
trabalho infantil, entdo essas familias recebem uma porcentagem a mais do Bolsa
Familia ficam com a gente por mais um periodo e depois sdo contra referenciados
para o CRAS.

A partir disso, € possivel compreender que ha uma falta de articulacdo entre os
proprios equipamentos da Assisténcia Social com relacdo ao PETI, o qual estd sendo
executado pelo CREAS. Correspondendo a um programa que ndo conversa no ambito da rede
assistencial e é executado de maneira fragmentada e seletiva, na medida em que seleciona as
familias cadastradas no programa Bolsa Familia para que ocorra o repasse extra em cima do
valor do beneficio. Assim, acaba sendo executado pelo viés da transferéncia de renda.

Para além da perspectiva de renda é possivel visualizar um programa excludente ou
gue tem seus investimentos reduzidos desencadeando acgfes limitadas no ambito do
enfrentamento das violacOes de direitos. Dessa maneira, configura-se como um problema néo
apenas de gestdo, pois, trata-se também de analisar e compreender quais séo as prioridades do
Estado, o PET]I parece ndo ser uma delas.

Outra questdo mencionada nas entrevistas a respeito das violagbes de direitos,
enquanto demandas das familias atendidas, foi com relacdo ao tema da chamada
“negligéncia”, que se apresentou tanto nos CRAS como no CREAS.

Diante das entrevistas realizadas, é possivel identificar que boa parte dos entrevistados
menciona a chamada ‘“negligéncia” como uma forma de violagdo de direito que ocorre
principalmente com criancas e adolescentes, podendo também ser identificada com o

seguimento de idosos.
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A maioria das entrevistas ndo deixa claro o que seria a “negligéncia” e nem de que
forma ela se manifesta, em outros casos, os profissionais falam da “negligéncia”
relacionando-a com questdes de saude e alimentacdo, onde criancas, adolescentes e idosos
deixam de ser assistidos nesses aspectos.

De acordo com os dados referentes aos usuarios que estdo em acompanhamento no
CREAS em Parauapebas. O quadro abaixo aponta que 46 dos casos atendidos, correspondem
a inimeras formas da chamada “negligéncia”. Dentre os usuarios, 0 maior publico € o de
criancas e adolescentes (25 casos), seguido do grupo de idosos (17 casos), o publico adulto

que apresenta (04 casos).

QUADRO 05 - Situacdes de Negligéncia.

Publico N° casos

Criancas/Adolescentes 25
Idosos 17

Outros 04
TOTAL 46

Fonte: Dados do CREAS, elaboragéo da autora.

Nesse sentido, ndo conseguimos compreender com clareza, atraves das entrevistas, o
que significa “negligéncia”, a propria PNAS também nao deixa claro. No entanto, foi possivel
reconhecer que existe uma intensa responsabilizacdo da familia e principalmente a
culpabilizagdo da mulher, enquanto mée, pela “negligéncia” com relagao aos filhos.

Assim, ao recorrermos as reflexdes de Guerra (2011, p. 33), compreendemos que,
enquanto uma forma de violéncia doméstica, a negligéncia é uma violéncia praticada na
esfera familiar, mais especificamente, ela “representa uma omissdo em termos de prover as
necessidades fisicas ¢ emocionais de uma crian¢a ou adolescente”, isto é, necessidades
relacionadas a alimentacdo, moradia, afeto, entre outros.

Dessa forma, ja que uma crianca ou um adolescente ainda ndo dispGe de plenas
possibilidades de atender e manter suas condigdes de vida e de sobrevivéncia, estas tem a
necessidades da presenca dos pais ou responsaveis para realizar essa funcdo na esfera
familiar.

No entanto, Como diz Sonego e Munhoz (2007), uma familia que ndo possui as
condigdes materiais essenciais para prover o desenvolvimento e a reproducdo da crianga ou do

adolescente ndo pode ser considerada negligente. E essa é a realidade de inimeras familias
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constituidas pela classe trabalhadora atendida pela Assisténcia Social, onde a condigdo de
exclusdo, de desigualdade e vulnerabilidade se faz presente cotidianamente.

3.4. PRINCIPAIS DESAFIOS NO AMBITO DO EXERCICIO PROFISSIONAL

Diante desse panorama apresentado, o exercicio profissional dos assistentes sociais e
psicélogos é permeado por inimeros desafios, assim, foi possivel identificar nas entrevistas
realizadas com os profissionais, algumas questdes relacionadas as dificuldades no processo de
trabalho no &mbito dos CRAS e do CREAS no atendimento as familias e no enfrentamento
das mdaltiplas expressdes da questao social.

Um dos principais desafios colocados no ambito das entrevistas diz respeito a questdo
estrutural dos equipamentos sociais, que se materializa na auséncia de equipe completa para
dar conta dos atendimentos e dos servicos, falta de transporte para realizar as visitas
domiciliares e auséncia de uma estrutura fisica adequada para atender as familias que
recorrem aos equipamentos.

Somado a isso, na ocasido da realizacdo da pesquisa de campo, alguns beneficios
eventuais estavam suspensos como, por exemplo, auxilio natalidade, alimentacdo, auxilios
financeiros em geral ndo estavam sendo repassados. Esse caso da suspensdo também foi
identificado como um grande desafio na medida em que inimeras familias recorriam ao
CRAS para buscar o beneficio, dessa maneira, eram necessidades urgentes e imediatas que
ndo podiam ser atendidas. Vale destacar que, encontra-se em curso na sociedade uma légica
econbmica e social que engendra um modelo de desenvolvimento restrito para o social, com
base no corte de gastos e reducdo de custos que ultrapassa a questdo da gestdo e do
planejamento municipal.

Outra questdo apresentada nas entrevistas diz respeito a falta de informacdes e dados
para planejar e desenvolver acdes que viessem a o atendimento da populacdo com base no
conhecimento dos territdérios onde cada equipamento estd inserido. Nesse sentido, 0s
profissionais ndo trabalham com dados ou estatisticas que possibilitem a realizacdo de um
planejamento estratégico que corresponda as demandas daquele territorio de alcance do
CRAS.

No periodo da pesquisa, a prépria vigilancia socioassistencial estava em processo de
reorganizacdo, o que dificultava e criava barreiras em determinados aspectos para o

desenvolvimento do trabalho, ja& que a vigilancia enquanto equipamento da rede
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socioassistencial €& responsdvel pela producdo, sistematizacdo, analise e divulgacdo de
informacOes territorializadas a respeito das situacdes de vulnerabilidade que envolvem as
familias, assim como, informacdes sobre os servigos ofertados pelos equipamentos justamente
para oferecer como retorno, suporte ao CRAS e CREAS.

Nesse sentido, essa falta de informacdo se coloca como um obstaculo, visto que
impossibilita que os profissionais conhecam na totalidade o publico do seu territorio de
atuacéo.

O trabalho em rede também é algo que, a partir das entrevistas, ainda precisa ser
fortalecido, ja que a politica de Assisténcia Social tem como uma de suas premissas a
articulacdo com outras politicas setoriais para que de fato possa efetivar e garantir direitos.
Nesse sentido, a Assisténcia Social deve ser compreendida como uma politica mediadora,
integrada a outras politicas sociais.

Diante disso, os profissionais revelam que as parcerias com outras instituicdes, como
por exemplo, na éarea da saude, da educagdo e com ONGs, geralmente ocorrem com base no
vinculo de amizade existente entre os trabalhadores de cada local. Ou seja, fora desse padréo,
a articulacdo no ambito da rede acontece com mais dificuldade.

O repasse de informacdes entre 0s equipamentos a respeito de programas, a exemplo
do PETI, e a¢bes desenvolvidas no ambito da Assisténcia Social, também é uma realidade que
desafia os trabalhadores e que representa barreiras na efetivacdo dos atendimentos e nos
encaminhamentos realizados pelos profissionais, que muitas vezes desconhecem ou ndo tem
acesso a determinadas informacdes que sdo importantes e que devem ser do conhecimento de
todos os equipamentos que fazem parte da rede. Esse também pode ser identificado como um
problema de gestéo.

Em alguns dos CRAS visitados foi possivel identificar a auséncia da perspectiva
interdisciplinar no que diz respeito a equipe técnica. Também identificamos que em algumas
unidades prevalece o atendimento individualizado de cada profissional. Isto €, ndo ha
atendimento psicossocial. Esse cenario dificulta a interagdo entre as profissdes e a propria
discusséo e reflexdo dos diferentes olhares a respeito das demandas que nao atendidas. Assim,
o trabalho multidisciplinar/interdisciplinar acaba ndo se concretizando.

Outro desafio no ambito dos equipamentos sociais é a dificuldade de trazer os homens,
pais ou companheiros para participar dos grupos e dos outros servicos desenvolvidos. Diante

da vis@o dominante a respeito dos diferentes papeis de homens e mulheres, ainda persiste na



113

sociedade a visdo de que a mulher é a responsavel pelo lar e pelo cuidado com os filhos, e 0
homem é o responsavel financeiro. Assim, fica o seguinte questionamento: como romper com
essa situacdo se o Bolsa Familia tem a mulher como preferéncia?

Outra questdo que se coloca como desafio, mais particularmente no CREAS, diz
respeito a dificuldade de acesso das familias a unidade de servico, ja que este € um CREAS
regional, ou seja, também atende demandas de outros municipios. Diante da auséncia de
meios para custear o transporte até Parauapebas, muitas familias deixam de realizar o
acompanhamento ou realizam de maneira descontinua quando conseguem o dinheiro do
transporte para o deslocamento.

Até certo periodo o0 CREAS conseguia assegurar uma espécie de vale transporte para
fazer com que as familias mantivessem o acompanhamento, mas com o corte desse beneficio
inevitavelmente houve e ainda ocorrem altos indices de auséncia nos servigos. Cendrio que
mais uma vez ilustra o processo de reducdo de gastos e cortes sociais.

A partir da pesquisa realizada em Parauapebas, um municipio do sudeste do estado do
Pard, o qual se destaca por compreender em seu territério uma das maiores reservas minerais
do mundo, essa riqueza natural atualmente é explorada pela empresa transnacional Vale S. A.,
a qual mobiliza toda a reproducéo das relagdes sociais no municipio.

Nesse sentido, a questdo da migracdo estd diretamente relacionada a presenca da
empresa transnacional no municipio, mais do que isso, a busca pelo trabalho se coloca como o
principal fator de atracdo para inimeras familias deixarem os seus lugares de origem e se
deslocarem em direcdo a Parauapebas. Sdo trabalhadores e suas familias que deslocam-se em
busca de melhores condicdes de vida, porém, quando ndo séo absorvidos pelo mercado local
recorrem a Assisténcia Social do municipio.

Esse processo fragiliza profundamente as familias, na medida em que buscam
oportunidades de trabalho que ndo se concretizam, e quando se realizam, ndo ocorre da forma
que a familia imaginava. Assim, longe dos seus parentes, vizinhos, e sem poder recorrer a sua

rede de solidariedade, esses sujeitos sobrevivem a margem e a excluséo social.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como locus a instituicdo familiar, as violacGes de direitos nas suas mais
variadas manifestacGes, ndo esta limitada a esfera privada do convivio familiar, sdo questdes
que se colocam na perspectiva das relagbes sociais que envolvem o publico e o privado, ou
seja, a familia ndo se relaciona apenas entre si, mas, também esta sujeita a maneira como €
produzida e reproduzida a totalidade das relacGes sociais na sociedade, onde perpassa a
questdo dos direitos sociais. Logo, a familia e a Assisténcia vivenciam influxos da estrutura
social que existe para além do ambiente subjetivo onde se processam as relagdes mais restritas
ao ambiente familiar.

Nesse contexto, diante das demandas apresentadas pelas familias no ambito da
Assisténcia Social, uma forte caracteristica da sociedade brasileira patriarcal ainda se faz
presente na particularidade de Parauapebas, onde os homens deixam as criangas sob a
responsabilidade das mulheres na area do cuidado. As mulheres, apesar de estarem em
nimero menor com relacdo aos homens, sdo as que majoritariamente estdo presentes nos
CRAS e CREAS referenciando e responsabilizando-se por suas familias.

As questdes de violacdo de direitos, onde criangas e adolescentes sdo as principais
vitimas, conforme apontou a pesquisa, posicionam-se como questdes de foro intimo da
familia ligadas principalmente ao papel da mulher, onde o homem praticamente ndo aparece,
apesar do certo esforco que alguns profissionais entrevistados colocaram quando procuram
fazer com que os homens também participem das atividades do CRAS.

Diante das suas necessidades, as familias recorrem principalmente aos beneficios
eventuais e Programas de Transferéncia de Renda, como o Bolsa Familia que possuem
critérios e condicionalidades de acesso. Nesse cenario, as estratégias desenvolvidas pelas
familias para permanéncia nos programas orientam visdes profissionais que fogem do
principal foco do trabalho desenvolvido com familias. Nesse sentido, deve-se ter claro que o
objetivo do CRAS nédo se direciona para a via do julgamento moral, mas sim para o
fortalecimento dos vinculos familiares e superacéo de dificuldades.

No ambito das violagcbes de direitos sociais, a pesquisa aponta a auséncia de uma agéo
sistematica do poder publico no que diz respeito ao trato dessas questdes no municipio. A
falta de recursos, o corte de gastos e a reducdo ou limitagdo das acgbes de enfrentamento,

reiteram as orientac6es de uma agenda neoliberal de omissdo do estado na esfera social.
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Nesse cendrio, as condicGes colocadas as familias no conjunto das agdes da
Assisténcia Social ainda sdo centralizadas para o campo da culpabilizacdo e da punigéo,
principalmente no que diz respeito a mde com relacdo aos filhos e com relagdo a propria
politica — quando julgadas pelo viés da honestidade ou da desonestidade. Esses aspectos com
base nas orientagbes do MDS ao direcionar que a RF seja preferencialmente feminina,
contribuem para que as a¢des da Assisténcia Social reproduzam valores patriarcais.

Logo, é possivel identificar que a ldgica de acumulacdo do capital engendra profundas
transformacdes e impactos que refletem diretamente no &mbito da producéo e reproducédo das
relacbes sociais contraditorias que favorecem esse processo de acumula¢do com base na
ideologia neoliberal, que se assentam na exploragéo e precarizacdo do trabalho junto com a
destituicdo dos direitos ja conquistados. Assim, é nessa esfera contraditéria que se gesta a
questdo social, a qual se expressa atraves de inimeras manifestacGes que vao se voltar para a
Assisténcia Social.

Em vista disso, ndo podemos deixar de mencionar que apesar das diversas
contradic¢Ges vividas no campo da familia e no campo da politica social, os resultados dessas
acOes atendem necessidades tanto das familias pobres, em func¢do dos limites do mercado de
trabalho na sociedade capitalista, como as necessidades de acumulagdo capitalista. A partir da
experiéncia em Parauapebas é possivel verificar que existe um interesse dentro da totalidade
da rede socioassistencial com base nos servi¢os, programas, projetos e beneficios para
responder as diversificadas necessidades apresentadas pelas familias.

Dessa maneira, a Assisténcia Social se coloca como espaco de mediacdo dos
profissionais que trabalham na perspectiva de garantia e efetivacdo dos direitos sociais, como
o profissional de servico social. O assistente social tem as politicas publicas como espaco
privilegiado do exercicio profissional, mas, é no &mbito da politica de Assisténcia Social que
este profissional tem contato com suas demandas mais significativas.

Pautado em uma perspectiva objetiva das relacfes sociais, 0 assistente social constitui
categoria profissional comprometida com a defesa da classe trabalhadora tendo como um de
seus principios fundamentais a defesa dos direitos humanos. Comprometido com um projeto
profissional que se materializa no cotidiano do exercicio profissional, esse profissional busca
compreender a questdo dos direitos através da historicidade e dos conflitos de interesses
desencadeados no ambito da luta de classes e no atendimento das necessidades da classe

trabalhadora.
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O compromisso em defesa dos direitos humanos requer a compreensdo do direito
enquanto construcdo historica que emerge na sociedade através de confrontos diante de
interesses distintos e muitas vezes antagénicos a ponto de se chocarem. Interesses contra e a
favor da ampliacédo dos direitos.

Nesse contexto, a compreensao histérica da questdo dos direitos humanos, no que se
refere aos direitos sociais, enquanto conquistas com base no atendimento das necessidades da
classe trabalhadora atraves de lutas e movimentos que contestavam as diversas formas de
opressao existente, orienta 0 assistente social a se posicionar reconhecendo 0s avancos
conquistados e as barreiras ainda existentes no campo da garantia desses direitos pelo viés da
Assisténcia Social.

Assim, apesar das inumeras dificuldades encontradas no municipio, as acdes
profissionais no ambito da politica de Assisténcia Social conseguem atender e dar respostas as
familias e suas demandas. Com isso, no campo do exercicio cotidiano, os profissionais que
estdo na ponta dessa politica social em Parauapebas, apresentam um esforco, dentro das suas
potencialidades e conhecimentos especificos da sua area de formacdo, para atuar como
mediadores efetivos no que se refere a prestacdo dos servigos socioassistenciais a populacao,
com base na garantia do acesso aos direitos e a condicdo minima de cidadania caminhando na
contramdo da ldgica da sociedade do capital e na atuacdo cada vez mais omissa do Estado.

Sob outra perspectiva, 0 contexto onde se gestdo a compreensdo das diferentes
manifestacBes da questdo social, assim como as questdes psicossociais que se expressam na
realidade de Parauapebas, exigem o exercicio constante dos assistentes sociais, com base nas
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa direcionadas, em busca da
apreensao dos processos relacionados as mdltiplas esferas das relagdes sociais, da propria
producdo e reproducdo da vida em nivel mundial e local, a partir da economia, da politica, da
cultura, etc.

Pois, sdo processos que irdo permitir a assimilacdo do real e a conducgdo da politica de
Assisténcia Social no municipio de Parauapebas diante das suas possibilidades objetivas de
responder as demandas dos trabalhadores e suas familias fragilizadas e em situacdo de
excluséo social e na garantia do acesso aos seus direitos.

Logo, na andlise do objeto de pesquisa existiu a preocupacdo de ndo ter uma viséo
fatalista e nem messianica das violagdes de direitos, por mais que alguns profissionais tenham

colocado que isso é uma constante e algo sistematico, acreditamos que essas questdes fazem
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parte de uma postura conservadora que se fortalece na conjuntura atual, onde inimeros
retrocessos aos direitos sociais se fazem presentes.

Contudo, pautado na prépria construcdo historica dos direitos humanos e nos
movimentos de classe pela conquista dos direitos existentes na atualidade, existe um otimismo
da vontade que desperta para a mudanca dessa realidade.

Portanto, a Assisténcia Social ndo esta restrita a programas de transferéncia de renda
com base nas condicionalidades, como o Programa Bolsa Familia, pois, constitui uma politica
publica transversal que faz interface com outras politicas setoriais, como por exemplo, a
politica direcionada a mulher, a politica de saide, a politica de educacdo, entre outras.

Entretanto, a presenca de projetos societarios no interior das instituicdes, os quais sao
advogados pelos profissionais, muitas vezes impossibilitam que a populacdo e os proprios
técnicos exercitem esse movimento da historia, onde a Assisténcia Social enquanto conquista
historica oferece inUmeras possibilidades, para além do formato como ela vem sendo
trabalhada e operacionalizada da atualidade, isto é, ela deve ser pensada com base em um

projeto coletivo e social para a comunidade.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL
CURSO DE MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

@

» CONHECENDO O ENTREVISTADO

1. NOME:
2. FORMACAO PROFISSIONAL?

3. NATURALIDADE:

4. QUANTO TEMPO DE TRABALHO NO ATUAL EMPREGQ?
5. QUAL SUA FUNCAO NA INSTITUICAQ?

6. VINCULO EMPREGATICIO: CONCURSO OU COTRATO?

> DEMANDAS DE DIREITOS DAS FAMILIAS ATENDIDAS NO CRAS E
CREAS

1. QUANTOS TECNICOS ESTAO VINCULADOS A AREA DA ASSISTENCIA SOCIAL?
2. QUAIS AS PRINCIPAIS DEMANDAS SOCIAIS IDENTIFICADAS NO CRAS/CREAS?

3. QUAIS OS PRINCIPAIS PROGRAMAS E PROJETOS EXISTENTES E SEUS
OBJETIVOS?

4. COMO FUNCIONA O PROGRAMA DE COMBATE AO TRABALHO INFANTIL NA
REGIAO? EXISTE ALGUMA ACAO ESPECIFICA ALEM DO BOLSA FAMILIA?

5. EXISTE ALGUM PROGRAMA OU ACOES ESPECIFICAS DE COMBATE A
EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES? COMO FUNCIONA O
ENCAMINHAMENTO DAS ACOES?

6. QUAL A SUA COMPREENSAO SOBRE A INCIDENCIA DE ABUSO SEXUAL NA
REGIAO?

7. COMO AS FAMILIAS ATENDIDAS COMPREENDEM O ABUSO SEXUAL?

8. EXISTE ALGUMA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL (PROGRAMA OU
PROJETO) PARA O ATENDIMENTO DE MIGRANTES E IMIGRANTES NA REGIAQ?
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9. AO REALIZAR O SERVICO VOCES LEVAM EM CONSIDERACAO O PERFIL
SOCIOECONOMICO DAS FAMILIAS ATENDIDAS? CASO LEVEM EM CONTA,
COMO ACESSAM ESSES DADOS?

10. E POSSIVEL IDENTIFICAR UMA RELA(;AO ENTRE O PERFIL DAS FAMILIAS
ATENDIDAS E A ATIVIDADE DE MINERACAO DESENVOLVIDA NO MUNICIPIO?

11. EXISTE ALGUM CONVENIO, PARCERIA ENTRE O PODER PUBLICO E OS
CONSELHOS, ONGS OU EMPRESAS?
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ANEXO A-TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL
CURSO DE MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa de cunho académico do
Programa de Pds-Graduacdo da Universidade Federal do Para — PPGSS UFPA, intitulada
“Violagao de direitos humanos e mineracao: demandas apresentadas no ambito da Assisténcia
Social no municipio de Parauapebas — Pa.” que tem como objetivo Analisar os principais tipos
de violacdo de direitos apresentados no ambito da Assisténcia Social em Parauapebas-Pa, e
sua relacdo com o desenvolvimento da atividade mineradora no municipio.

A pesquisa esta sendo realizada pela discente do PPGSS UFPA, Mayra Ferreira
Soares, matricula n® 201617670011 sob a supervisdo e orientacdo da professora Dr2. Adriana
Azevedo Mathis. Para alcangar os objetivos do estudo sera realizada uma entrevista
individual, gravada em audio, com duracdo aproximada de 30 minutos, na qual vocé ira
responder perguntas pré-estabelecidas. Os dados de identificacdo serdo confidenciais e 0s
nomes preservados.

Esta pesquisa prevé leves riscos emocionais, uma vez que, 0s participantes podem se
sentir desconfortavel com o conteddo das perguntas. Caso isso ocorra, a entrevista sera
interrompida, o participante recebera suporte emocional do pesquisador e, se necessario a
entrevista sera cancelada, podendo o participante ser desligado do estudo sem nenhum énus.

O participante da pesquisa estara contribuindo para o campo de conhecimento na area
de Direitos Humanos e Trabalho e podera fornecer dados para os formuladores, executores,
beneficiarios e sociedade em geral.

Para participar da pesquisa é necessario que o candidato a participante esteja de acordo
com este termo e tenha suas duvidas sanadas sobre todos 0s aspectos pertinentes a pesquisa

que lhe interessem e devam ser explicitados seguindo o rigor da legislagé&o.
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Os dados obtidos serdo utilizados somente para este estudo, sendo 0S mesmos
armazenados pelo pesquisador principal durantes 5 (cinco) anos e ap0s totalmente destruidos

(conforme preconiza a Resolucdo n°466/2012).

Eu, recebi as informacdes

sobre o0s objetivos e a importancia desta pesquisa de forma clara e concordo em participar do
estudo. Declaro que também fui informado:

v' Da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento acerca dos
assuntos relacionados a esta pesquisa;

v' De que minha participacdo € voluntaria e terei a liberdade de retirar meu
consentimento a qualquer momento e deixar de participar do estudo sem que isto
traga prejuizo para a minha vida pessoal e nem para o atendimento prestado a mim;

v' Da garantia que nao serei identificado quanto a divulgacdo dos resultados e que as
informacdes serdo utilizadas somente para fins cientificos do presente projeto de
pesquisa;

v Sobre o projeto de pesquisa e a forma como sera conduzido. Em caso de dlvida ou
novas perguntas poderei entrar em contato com a pesquisadora Mayra Ferreira Soares
- contato telefonico: (91) 98022-9766 — e-mail: mayraf _soares@hotmail.com — End:
Conjunto Promorar, Quadra 78, Rua 26A, N°62, Val de Cans, Belém PA.

v" Também que, se houverem dulvidas quanto as questGes éticas poderei entrar em
contato com a Dra. Adriana de Azevedo Mathis, coordenadora do Programa de P0s-
Graduacdo em Servico Social da UFPA, pelo telefone (91) 3201-7716, endereco:
CAMPUS UNIVERSITARIO JOSE DA SILVEIRA. Rua Augusto Corréa S/N —
Setor Profissional — Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA) 1° Andar. Email:

ppgss@ufpa.br

Declaro que recebi copia deste Termo de Consentimento Livre Esclarecido (02

laudas), ficando outra via com o pesquisador.

Assinatura do Participante

Assinatura da Pesquisadora

Belém, de de 2017.




