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RESUMO

As discussdes sobre uma melhor utilizagcdo dos recursos naturais e o evento global da
pandemia de COVID-19 colaboraram para a expansdo das mudancas nas formas de
trabalhar, de modo que as organizacdes tiveram que se adaptar. Nesse contexto, ocorreu
a expanséo do trabalho remoto. Deste modo, um estudo de caso foi realizado, com o
intuito de compreender as percepc¢des acerca de praticas de sustentabilidade no ambiente
de trabalho, nas modalidades remoto e presencial. Trata-se de um estudo transversal, de
natureza descritiva, com informacGes obtidas a partir de um questionario com perguntas
de respostas abertas e fechadas, que foi realizado entre os servidores de cargos
pertencentes a carreira dos Técnico-Administrativos em Educacdo, que atuam no Instituto
de Ciéncias Exatas e Naturais, da Universidade Federal do Para. Os resultados indicaram
alguma conscientizacdo dos servidores a respeito desse tema, com relativa semelhanca
entre as respostas obtidas em cada modalidade, e indicaram a necessidade de que a
instituicdo continue a investir na implementacdo de praticas de sustentabilidade.

Palavras-chave: Recursos naturais; Politicas de conscientizacdo; Trabalho remoto.



ABSTRACT

Discussions on better use of natural resources and the global event of the COVID-19
pandemic have contributed to the expansion of changes in ways of working, so that
organizations have had to adapt. In this context, there has been an expansion of remote
work. In this way, a case study was carried out, with the aim of understanding how we
arrived at sustainability practices in the work environment, in remote and face-to-face
modalities. This is a cross-sectional study, of a descriptive nature, with pending
information from a questionnaire with questions with open and closed answers, which
was carried out among the load servers belonging to the career of the Technician-
Administrative in Education, who work at the Instituto of Exact and Natural Sciences at
the Federal University of Para. The results indicated some awareness on the part of the
public servants regarding this topic, regarding the similarity between the responses
received in each modality, and indicated the need for the institution to continue to invest
in the implementation of sustainability practices.

Keywords: Natural resources; Awareness policies; Remote work.
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1. INTRODUCAO

O uso desenfreado dos recursos naturais passou a gerar preocupacao, de modo que
a discussdo sobre essa questdo passou a estar presente nos debates governamentais, da
sociedade civil e das organizacfes. Logo, 0s possiveis impactos ao ambiente surgiram
como alguns dos obstaculos a serem superados para que as praticas sustentaveis fossem
implantadas.

Ao longo do tempo, ocorreram eventos que desencadearam severos impactos
ambientais. A partir da segunda metade do seculo XVIII, ocorreu a Primeira Revolucéo
Industrial, que causou transformac@es no estilo de vida e nas formas de organizacao da
humanidade (SCHUSTER; MARQUES; PAGNUSSAT, 2019).

Durante esse periodo, houve um grande desenvolvimento tecnologico, com o
surgimento da industria e uma concentracdao populacional nas grandes cidades. Entdo, a
Revolucdo Industrial aconteceu sem preocupacdo com a exploracdo dos recursos da
natureza, o que “[...] incorreu em impactos agravantes no meio ambiente. A negligéncia
em utilizar os recursos naturais para geracao de bens de consumo, pressupondo que estes
eram infinitos, foi um dos erros mais graves cometidos pela sociedade da época”
(SCHUSTER; MARQUES; PAGNUSSAT, 2019, p. 118).

Além da Revolucdo Industrial, ocorreram outros eventos que geraram graves
impactos ambientais, como as duas grandes guerras mundiais — especialmente, a Segunda
Guerra Mundial — ocorridas no século XX. A preparacdo e o proprio conflito tiveram um
exacerbado consumo de recursos naturais, de modo que houve um descaso com 0s
impactos que isso acarretaria (OLIVEIRA et al., 2020). O lancamento de bombas
exemplifica esse fato, com destaque para as duas bombas atémicas lancadas no Japao,
uma vez que causaram efeitos ambientais que atravessaram geragoes.

Apos a Segunda Guerra Mundial, a discussdo acerca do desenvolvimento de
politicas sustentaveis comecou a ganhar espaco. Mundialmente, desde a década de 1960,
diversos setores da sociedade passaram a vivenciar mudancas de perspectivas referentes
ao meio ambiente, com preocupacdes relativas aos rumos da civilizacdo e do planeta,
assim como as diferentes demandas e necessidades (OLIVEIRA et al., 2020).
Historicamente, foi nessa época que se iniciou uma maior preocupagdo com O
desenvolvimento relacionado a preservacdo ambiental.

O desenvolvimento de politicas sustentaveis passou por diversos momentos. Ao

longo das ultimas décadas, tem sido demandado que as organiza¢Ges promovam a
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inclusdo da sustentabilidade em seu cotidiano. Assim, chegou-se a terceira década do
século XXI com a expectativa de que as organiza¢Ges encarem e incorporem o desafio do
desenvolvimento sustentavel.

A respeito disso, as organiza¢fes mundiais tém introduzido ou alterado politicas,
produtos e/ou processos em busca do desenvolvimento sustentavel e, principalmente, em
cumprimento a legislacdo ambiental (SANTOS et al., 2021). Entre tais organizacdes,
estdo as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), dado que estas também podem
causar danos ambientais as comunidades em que se encontram presentes. Além disso, as
mesmas possuem um papel de destaque, pois contribuem para formar as futuras geracdes.

De forma recente, 0 mundo passou por transformacdes nas relacdes de trabalho.
No ano de 2020, a disseminacdo do novo Coronavirus — chamado de SARS-CoV-2 —
conduziu a pandemia da doenca denominada de COVID-19, o que levou ao
distanciamento social, conduta que acelerou as mudancas nas formas de trabalhar. Deste
modo, o trabalho remoto passou a ter um maior destaque.

Neste contexto, buscou-se verificar a percepcdo dos servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo, pertencentes ao Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais,
da Universidade Federal do Para, acerca de préaticas sustentaveis nos ambientes de

trabalho remoto e presencial.
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2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo geral

Verificar a percepcdo sobre praticas sustentdveis dos servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo (TAE) do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais (ICEN),
da Universidade Federal do Para (UFPA), no intuito de compreender a capacidade que
esses possuem de percebé-las nos ambientes de trabalho remoto e presencial, levando em

consideracdo o contexto da pandemia de COVID-109.

2.2. Objetivos especificos

« Identificar e analisar as percepcdes dos servidores acerca de praticas sustentaveis no
trabalho;

* Verificar se ha diferencgas quanto a percepgdes dessas praticas;

« Verificar se houve mudancas atitudinais devidas aos ambientes laborais (presencial ou
remoto);

« Sugerir medidas para melhora de praticas sustentadveis no ambito do ambiente de
trabalho;

* Elaboracdo de produto técnico com contetdo relacionado aos temas presentes na

pesquisa.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. Historico do desenvolvimento sustentavel no mundo

Em relacéo ao historico das discussdes acerca de sustentabilidade no mundo, em
1968, aconteceu a criacdo do Clube de Roma, que € um grupo composto por empresarios
e cientistas que se reinem para debater um conjunto de assuntos, como as questdes
relativas ao meio ambiente (SCHUSTER; MARQUES; PAGNUSSAT, 2019).

No inicio dos anos 1970, o Clube de Roma publicou um relatério chamado de
Limites do Crescimento. O relatoério tratou das possiveis consequéncias do crescimento
populacional mediante a utilizacdo de recursos naturais, da forma como era realizada na
época. Tal relatorio trouxe previsdes pessimistas sobre o futuro, caso a utilizacdo dos
recursos permanecesse do modo como estava (OLIVEIRA et al., 2020).

No ano de 1972, ocorreu a Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente, realizada
em Estocolmo, na Suécia. Essa foi a primeira reunido sobre o tema com um alcance
mundial e, em varias nacdes, consolidou politicas voltadas para a questdo ambiental.
Inclusive, como fruto dessa conferéncia, diversos paises tiveram politicas voltadas a essa
questdo pela primeira vez (ROMAO, 2020).

Na década seguinte, um destaque na area foi a criacdo da Comissao de Brundtland
ou Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), que gerou
o relatorio intitulado de Nosso Futuro Comum, também chamado de Relatério de
Brundtland, publicado em 1987 ¢ que foi o precursor do termo ‘“desenvolvimento
sustentavel” (ROMAO, 2020).

Como um de seus pontos de destaque, o relatorio trouxe questdes como o
compromisso com a prote¢do da vida na terra, através da preservacao das espécies. Ha de
se ressaltar que foi ap6s o langamento do Relatorio de Brundtland que, mundialmente, o
conceito de sustentabilidade entrou na pauta das organizagdes (LEONETI; NIRAZAWA;
OLIVEIRA, 2016).

Em 1992, aconteceu a Conferéncia das Nag¢Ges Unidas para 0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento, que ficou conhecida como Eco-92 ou Ri0-92, devido ao fato de que
foi realizada na cidade do Rio de Janeiro, no Brasil.

A Ri0-92 foi um marco para a relagéo entre desenvolvimento e meio ambiente,
considerando a perspectiva sustentdvel (DUBOIS, 2019). Nesta, a temética do

desenvolvimento sustentavel foi aprofundada e destacou-se a inclusao de estratégias para
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o desenvolvimento sustentivel nos governos, alem do fato de que representantes do setor
empresarial estiveram presentes no evento (ROMAO, 2020).

Como um dos frutos da Rio-92, surgiu a Agenda 21, que foi um documento que
se caracterizou como um plano de acdo que apontava para a sustentabilidade no século
XXI, bem como trouxe a ideia de que 0s grupos integrantes da sociedade deveriam
participar da busca pelo desenvolvimento sustentavel (DUBOIS, 2019).

No ano de 2015, os representantes dos 193 estados-membros da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) acordaram um compromisso, chamado de Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel. Neste compromisso foram firmados um total de 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas, a serem alcancados
através de uma agdo conjunta entre os diversos setores da sociedade (ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS, 2015).

3.2. Historico do desenvolvimento sustentavel no Brasil

As organizacBes passaram por transformacbes referentes a questdo do
desenvolvimento sustentavel, tanto nos paises desenvolvidos, como nos paises em
desenvolvimento, assim como € o caso do Brasil.

Até os anos 1970, o pais passou por uma politica de busca de crescimento
econbmico, sem que se atentasse para a questdo ambiental (OLIVEIRA et al., 2020).
Apenas na década seguinte foi que surgiram algumas legislacdes efetivas a respeito dessa
tematica.

No inicio da década de 1980, foi publicada a Lei n° 6.938, de 31 de agosto de
1981, que instituiu a Politica Nacional do Meio Ambiente, que veio a ser — entre 0s entes
federativos — uma espécie de marco legal das politicas publicas relativas a esse tema
(BRASIL, 1981). Até entdo, cada um dos estados e municipios elegiam suas politicas
relativas ao meio ambiente de forma independente.

Em 1988, foi promulgada a atual Constituicdo Federal do Brasil, que trouxe a
incorporacdo da educacdo ambiental, na intencao de regulamentar e promover um melhor
cuidado para com a questdo ambiental. Em seu artigo 225, no inciso VI do paragrafo 1°,
tem-se que cabe ao poder publico “[...] promover a educacdo ambiental em todos os niveis
de ensino e a conscientizagdo publica para a preservacdo do meio ambiente” (BRASIL,
1988).
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3.3. Definigbes de desenvolvimento sustentavel

O desenvolvimento da economia, sem que a degradacéo ambiental fosse um fator
a ser considerado, era visto como primordial. No entanto, ao longo dos anos, a exploragéo
exacerbada das riquezas naturais passou a ser considerada como um fator contribuinte
para 0 agravamento dos problemas ambientais. Tal fato comecou a contrastar com a
preocupacao relativa a manutencao e durabilidade dos recursos, preocupagdo que passou
a estar presente, especialmente, ao pensar em relacdo as futuras geracbes (MASSUGA et
al., 2019).

Apenas a partir da década de 1970 foi que alguns 6rgaos internacionais passaram
a trazer debates relativos a questdo ambiental com mais afinco, pois aumentou-se a
percepgao de que os “[...] padrbes de consumo e producdo ndo perdurariam por muito
tempo no ritmo em que se encontravam, devido a finitude de recursos” (ROMAO, 2020,
p. 24). Logo, os ajustes referentes a sustentabilidade surgiram em um ambiente envolvido
por inquietacdes a respeito dos altos niveis produtivos, agdes humanas no meio ambiente
e escassez de recursos naturais (OLIVEIRA et al., 2020).

Conforme o Relatério de Brundtland, de 1987, o desenvolvimento sustentavel é
aquele que tem a capacidade de satisfazer as necessidades do presente, sem comprometer
a capacidade das geracBes futuras de também atenderem as suas necessidades
(COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO,
1991). Logo, o termo “sustentabilidade” possui relagdo com o desenvolvimento
sustentavel, sendo compreendido como o processo que leva a tal.

Assim, o conceito de desenvolvimento sustentavel é desafiador a pensamentos e
praticas convencionais, dado que aborda o bem-estar a curto e longo prazo, além de cobrir
as questdes centrais da tomada de decisdo, com o reconhecimento de possiveis ligacoes e
interdependéncias (LEONETI; NIRAZAWA; OLIVEIRA, 2016).

Um sistema sustentavel ndo desfruta dos recursos renovaveis e ndo renovaveis
com desperdicio, de forma que emprega tais recursos com moderagao, uma vez que ocorre
a preocupacdo com a conservacdo da biodiversidade (SCHUSTER; MARQUES;
PAGNUSSAT, 2019).

Deste modo, a busca por incorporar praticas sustentveis em uma organizacdo
conduz a beneficios para esta, melhorando a utilizagdo de insumos, diminuindo o impacto
no meio ambiente e melhorando sua estima na sociedade (OLIVEIRA et al., 2020;
SCHUSTER; MARQUES; PAGNUSSAT, 2019). Nesse contexto, o intuito de incorporar
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medidas sustentveis nas organizagbes € 0 que conceitua a sustentabilidade

organizacional.

3.4. Aspectos da sustentabilidade

Em um momento em que cresce a preocupa¢do com 0s impactos ambientais,
ocorre a necessidade de se alcancar o desenvolvimento ambiental de forma responsavel.
Entdo, no ambiente organizacional, é indispensavel que a sustentabilidade assuma um
papel de protagonismo. A esse respeito, na década de 1990, John Elkington publicou um
trabalho que trouxe o conceito de Triple Bottom Line. No Brasil, isso ficou conhecido
como Tripé da Sustentabilidade, que possui trés aspectos que o contemplam, que sao 0s
aspectos: ambientais, sociais e econdémicos (DUBOIS, 2019; SILVA, 2021; TOMIOTTO
etal., 2019).

Idealmente, esses trés aspectos da sustentabilidade devem ser trabalhados
simultaneamente, com o objetivo de alcancar o desenvolvimento sustentavel. O primeiro
aspecto, sustentabilidade ambiental, propde um desenvolvimento que utiliza — de modo
racional — 0s recursos naturais, a exemplo da energia e materiais, de forma que ocorra a
preservacdo e recomposicdo dos espacos naturais. Neste sentido, a organizacdo terad
atencdo a respeito dos impactos de suas operagdes, com o0 objetivo de reduzir os impactos
negativos e amplificar os positivos (KUZMA; DOLIVEIRA; SILVA, 2017).

O segundo aspecto, sustentabilidade social, faz referéncia ao impacto da
organizacdo na sociedade, ao considerar os diversos niveis de alcance, como: local,
nacional e global. Esta percepgdo também inclui a comunidade local e os entornos em
que a organizacdo opera. Além disso, tal conceito considera as atitudes organizacionais
referentes aos proprios colaboradores, consumidores e demais pessoas que sejam
envolvidas pela operacdo da organizacdo (TOMIOTTO et al., 2019).

O terceiro aspecto, sustentabilidade econdmica, propde que 0 crescimento
econdmico mensure a capacidade de desenvolver as atividades de forma responsavel, mas
sem negligenciar que a viabilidade econémica é um elemento presente no
desenvolvimento sustentavel (OLIARI; STEFANO; ANDRADE, 2020). Ainda sobre o
assunto, os autores Kuzma, Doliveira e Silva (2017) expdem que é “[...] por meio da
circulacdo de riquezas e da geracdo de lucros que sdo providos os empregos e
proporciona-se a comunidade a possibilidade de melhoria de suas condi¢des de vida”
(KUZMA; DOLIVEIRA; SILVA, 2017, p. 432).
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Ao observar 0s pontos apresentados, percebe-se que a sustentabilidade
organizacional envolve relacbes de multiplas trocas entre os aspectos ambientais, sociais
e econbmicos. Essa troca advém de almejar um bem-estar para a geragdo presente, mas
também para as geracGes futuras, por meio do uso racional e consciente dos recursos.
Desta forma, o emprego do exposto trard a perspectiva de um futuro ambientalmente

favoravel as organizagdes, bem como aos demais envolvidos.

Figura 1 — Aspectos do Tripé da Sustentabilidade

econdmico

Fonte: https://meiosustentavel.com.br/triple-bottom-line.

3.5. Politicas de sustentabilidade nos érgaos publicos brasileiros
3.5.1. Agenda Ambiental na Administracéo Publica — A3P

A preocupacdo relativa a questdo sustentavel pode ser vista como um modelo
inovador no ambiente organizacional, dado que incorpora temas que ndo eram tratados
anteriormente. No Brasil, as primeiras iniciativas de implementagéo de sustentabilidade
organizacional iniciaram durante os anos de 1990. No comeco dos anos 2000, o Governo
Federal instituiu o Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), que foi
oficializado através da Portaria n° 510, de 2002 (BRASIL, 2017a). A A3P foi
desenvolvida pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) e surgiu com a proposicao de
acOes de sustentabilidade na Administracdo Publica Federal do pais.

A adocdo da A3P ndo é obrigatdria, dado que tem carater de adesdo voluntéria
para os Orgdos que compdem a administracdo publica direta e indireta. No entanto,
embora ndo seja obrigatoria, a sua adesdo é recomendada, pois visa estimular as
instituices publicas a implementarem praticas de sustentabilidade (BRASIL, 2009).

De modo recente, foi publicada a Portaria n° 326, de 23 de julho de 2020. Esta

portaria aponta que a A3P possui seis eixos tematicos: Uso racional dos recursos naturais
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e bens publicos; Gestdo adequada dos residuos sélidos; Qualidade de vida no ambiente
de trabalho; Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores; Contratacdes publicas
sustentaveis; e Construcoes sustentaveis (BRASIL, 2020a).

Entre os eixos, had alguns destaques, como 0 segundo, referente a “Gestéo
adequada dos residuos solidos™. Nesse eixo, ha a sugestdo de adogdo da politica dos 5R’s,
que possui 0s seguintes pontos: Repensar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar
(BRASIL, 2020a). Além disso, ressalta-se que este eixo é baseado na Politica Nacional
de Residuos Sélidos (PNRS), que foi estabelecida na Lei n® 12.305, de 2 de agosto de
2010.

Outro eixo de destaque é o quarto, referente a “Sensibilizacdo e capacitacdo dos
servidores”. Deste modo, a prépria redacdo da referida portaria traz a definicdo de que
este eixo visa ‘“criar e consolidar nos servidores a consciéncia cidadd quanto a
responsabilidade socioambiental, com a adocdo de praticas que promovam a
sustentabilidade e o respeito a vida” (BRASIL, 2020a).

Figura 2 — Pontos dos 5R’s
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Fonte: https://www.ecoplasticossp.com.br/posts/?dt=5-rs-mudar-os-habitos-e-
pensar-no-meio-ambiente-b29SMFUyLzV1YUhPK2k3ckNEVUpJdz09.

3.5.2. Plano de Gestao de Logistica Sustentavel — PLS

Na visdo de continuar a incentivar as praticas sustentaveis, 0 Governo Federal
publicou o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, que em seu artigo 16, estabeleceu
que a administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes “[...] deverdo elaborar e implementar Planos de Gestdo de Logistica
Sustentavel, conforme ato editado pela Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo” (BRASIL, 2012a).
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No mesmo ano, foi publicada a Instrucdo Normativa (IN) n° 10, de 12 de
novembro de 2012, que estabelece as regras para a elaboracdo dos Planos de Gestdo de
Logistica Sustentavel (PLS). Esta legislacdo define as praticas de sustentabilidade como
as “[...] acbes que tenham como objetivo a constru¢cdo de um novo modelo de cultura
institucional visando a insercdo de critérios de sustentabilidade nas atividades da
Administracdo Publica” (BRASIL, 2012b).

Em seu artigo 8, a referida IN informa os temas relativos as praticas de
sustentabilidade que um PLS deve conter, que sdo: material de consumo; energia elétrica;
agua e esgoto; coleta seletiva; qualidade de vida no trabalho; qualidade de vida no
ambiente de trabalho; compras e contratacfes sustentaveis; e deslocamento de pessoal.

O PLS é uma ferramenta que envolve um planejamento que permitird que sejam
estabelecidas praticas de sustentabilidade, de racionaliza¢do dos gastos e dos processos
administrativos. Tal plano € estruturado em projetos, iniciativas e metas a serem

implementadas nas organizagdes. A soma disso ajuda na promocao de sustentabilidade.

3.6. Sustentabilidade organizacional e as IFES

No Brasil, as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) possuem aquisi¢es
volumosas, em funcdo de seus pilares, que envolvem ensino, pesquisa e extensdo. A
despeito disso, essas acOes esbarram na disponibilidade de recursos, devido ao fato de
que esses recursos sdo provenientes do governo e decorrem “[...] com base em decisdes
politicas e financeiras que vao alem do alcance da administracdo das universidades”
(SANTOS et al., 2021, p. 214).

As IFES tém caracteristicas comuns, como: gratuidade; custeio por meio do
Governo Federal; autonomia que ocorre em relacdo administrativa, didatico-cientifica,
gestdo financeira, patrimonial; e a ideia de serem pluridisciplinares (BRASIL, 1996).
Nessa conjuntura, as IFES sd@o caracterizadas por serem centros de producgdo e
disseminacdo do conhecimento cientifico em diversas areas de estudo, sendo ndo apenas
um centro de consumo, mas um ambiente formador das futuras geragdes (SCHUSTER;
MARQUES; PAGNUSSAT, 2019).

Sobre o assunto, Oliveira e colaboradores (2020) argumentam que as
universidades se distinguem das outras organizacdes, em virtude de motivos diversos,
como “[...] sua dimensdo, transferéncia de experiéncia cultural e cientifica para a

sociedade e possui ampla competéncia de representacao social, cultural, intelectual e
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cientifica, além de ser um centro de estudo, pesquisa e extensdo” (OLIVEIRA et al., 2020,
p. 5).

Portanto, ao longo do tempo, a sociedade demandou que as organizacdes publicas
tivessem maior responsabilidade referente & questdo socioambiental. Entre essas
organizaces publicas, estdo as IFES, dado que estas também podem ter participagdo nos
danos ambientais presentes nas comunidades em que estdo inseridas (OLIVEIRA et al.,
2020; NORA, 2018).

3.7. Sustentabilidade organizacional e a UFPA

Ao considerar que as universidades sdo centros de formacao de opinido pelos
quais passam futuros tomadores de decisdo, pensa-se como fundamental que as praticas
sustentaveis sejam adotadas e vivenciadas nessas organizagoes.

A respeito do assunto, os autores Schuster, Marques e Pagnussat (2019)
exprimem que “[...] quando as organizaces reagem de forma proativa as evolugdes
ambientais, e ndo apenas visando o cumprimento das exigéncias legais, acabam por se
tornar mais produtivas” (SCHUSTER, MARQUES; PAGNUSSAT, 2019, p. 118).

O interesse na questdo socioambiental encontra-se presente na UFPA, inclusive,
nos proprios ideais que a envolvem, como € o caso de sua Missdo, ou seja, do propdsito
de sua existéncia. Sobre sua missdo, a UFPA define que esta é: “Produzir, socializar ¢
transformar o conhecimento na Amazonia para a formacdo de cidaddos capazes de
promover a construgdo de uma sociedade inclusiva e sustentavel” (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA, 2016, p. 31). Deste modo, percebe-se que a instituicdo tem
preocupacdo com a questdo da sustentabilidade como um de seus propdsitos.

Outro ponto de destaque desta universidade refere-se a sua Visdo, na qual é
declarada o que a organizacdo deseja alcancar. Sobre este aspecto, a instituicao apresenta
que a sua Visdo €: “Ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente pela qualidade
no ensino, na producdo de conhecimento e em préaticas sustentaveis, criativas e inovadoras
integradas a sociedade” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2016, p. 33). Entéo,
ao observar a visdo da UFPA, pode-se perceber que a universidade demonstra
compromisso com a questao sustentavel.

A preocupacéo da instituicdo com o meio ambiente também estd demonstrada em
seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que tem sua versdo mais recente

abrangendo os anos de 2016 a 2025. Neste, na secdo sobre o Plano de Promocao de
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Acessibilidade Fisica e Sustentabilidade, nas acdes integradas referentes a questdo
sustentavel, destacam-se as agdes de “[...] substituir materiais existentes por modelos
mais funcionais e econdémicos” e “promover uma politica de conscientizacdo para
reducdo dos gastos, qualidade de vida e educagdo ambiental dentro espaco universitario”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2016, p. 139).

A partir do exposto, percebe-se que as universidades publicas brasileiras sao
relevantes para o pais e, entre elas, destaca-se a Universidade Federal do Pard (UFPA),

que é a maior universidade publica da regido Norte do pais.
Figura 3 — Fachada da UFPA, campus Guama
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Fonte: Universidade Federal do Pard (2022c).

3.7.1. Plano de Gestédo de Logistica Sustentavel da UFPA

Diante da preocupagdo com a questdo ambiental, no ano de 2019, a UFPA
publicou seu mais recente PLS que, em virtude de tratar-se de um documento
institucional, estd no grupo de legisla¢des que regulamentam seu uso racional de recursos.
Além disso, 0 seu PLS também visa as préticas de racionalizacdo dos gastos publicos,
que “[...] promovem maior transparéncia e efetividade no uso dos recursos disponiveis ao
tempo em que desenvolve acdes de promocgao da consciéncia ambiental da comunidade
académica” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019, p. 10).

Conforme o exposto, o PLS resulta do compromisso da instituicdo de que seus
servidores somem conhecimentos que sirvam de instrumento para a implementacédo de
praticas que diminuam os impactos ambientais da organizacdo (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA, 2019). Deste modo, tal PLS serve para a integracio de praticas

de sustentabilidade em curso e as novas.
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Figura 4 — Capa do PLS 2019 da UFPA
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3.7.1.1. Coordenadoria de Meio Ambiente da UFPA

A UFPA possui a Coordenadoria de Meio Ambiente (CMA), vinculada a
Prefeitura do campus Belém. A esta coordenadoria compete executar projetos de
gerenciamento ambiental, cuidar da coleta seletiva, o gerenciamento de residuos sélidos
e promover acoes diversas.

De modo recente, no intuito da comunidade universitaria adotar préticas
sustentaveis, a coordenadoria langcou um projeto chamado de “Orientacdo Socioambiental
nas Unidades da UFPA”, que possui suas atividades com foco nos eixos que compdem o
PLS da instituicéo.

O projeto dispde de acOes operacionalizadas pelo Servico de Orientagédo
Socioambiental (SOS), que é um instrumento que busca o incentivo de ado¢édo de praticas

sustentaveis na universidade.

3.7.2. Sustentabilidade organizacional e o ICEN

Entre as mais de 70 unidades pertencentes a UFPA, tem-se o Instituto de Ciéncias
Exatas e Naturais (ICEN), que é uma de suas maiores unidades administrativas, sendo
composto por diversas subunidades.

De acordo com seu mais recente Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), o
ICEN é composto pelas seguintes subunidades: 6 faculdades e 8 programas de pos-
graduacdo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022a).

O PDU da unidade mostra que o ICEN tem como Missao: “Educar, produzir e
disseminar o saber universal, socializando conhecimentos em Ciéncias Exatas e da Terra,

em especial na Amazonia, para construg¢do de uma sociedade sustentavel”
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(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022a, p. 72). Portanto, 0 mencionado revela
que o instituto demonstra preocupagdo com a questdo sustentavel.

A preocupacdo com a questdo ambiental também se encontra expressa nos
Principios da unidade, com o destaque para um principio expresso em seu PDU, que é

“Responsabilidade social, profissional e ambiental” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARA, 2022a, p. 73).

Figura 5 — Fachada do prédio sede do ICEN
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3.8. Trabalho remoto

A possibilidade de trabalhar fora do ambiente presencial de uma organizagdo nao
é algo novo no Brasil, de modo que a discussdo sobre o assunto nao apareceu pela
primeira vez na pandemia, pois ja havia movimentos nesse sentido no pais.

Na legislagdo nacional, o assunto apareceu primeiro na Lei n° 12.551, de 15 de
dezembro de 2011, que alterou o artigo 6° da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT).
Tal lei previa os mesmos direitos para quem atuava fora do ambiente presencial, com a
redacéo de que “ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que
estejam caracterizados os pressupostos da relacdo de emprego” (BRASIL, 2011).

A seguir, um passo legislativo de destaque na area do trabalho remoto aconteceu
por meio de alteragdes nas leis trabalhistas brasileiras, que ocorreram através da
publicacdo da Lei n° 13.467, de 13 de julho de 2017, conhecida como Reforma
Trabalhista. A referida lei normatizou o teletrabalho, que ela nomeia tratando como
semelhante ao trabalho remoto. No entanto, destaca-se que, até entdo, esse assunto ndo
possuia previsdes legais.

A situacdo causada pela pandemia de COVID-19 também impactou nas relagdes

de trabalho e desencadeou uma expansdo do trabalho remoto. A despeito do trabalho
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remoto ndo ter surgido a partir de marco de 2020, também é fato que este era bem menos
utilizado até antes da pandemia, especialmente, no setor publico. A respeito disso, Lucas
e Santos (2021) afirmam que ““[...] no Brasil, a ado¢éo desse regime de trabalho no setor
publico ainda era incipiente até o surgimento da pandemia do novo Coronavirus em 2020
(LUCAS; SANTOS, 2021, p. 261).

O cenario pandémico e as mudancas que este expandiu, levaram as novidades nas
legislacBes, de modo que a publicacdo da Lei n° 14.442, de 2 de setembro de 2022, foi a
legislagdo mais recente sobre o tema. Essa lei alterou trechos da legislagdo anterior sobre
a questdo do trabalho remoto.

Em seu texto, a Lei n°® 14.442, de 2 de setembro de 2022 adaptou a definicdo de
trabalho remoto, de forma que a defini¢do atualizada de trabalho remoto afirma que o
mesmo € “[...] a prestacdo de servigos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderante ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informac&o e de comunicacéo,
que, por sua natureza, ndo configure trabalho externo” (BRASIL, 2022).

No que se refere ao tema, a atual legislacdo também prevé que o comparecimento
as dependéncias da organizacdo para realizacdo de atividades especificas ndo é
considerado algo que descaracteriza o trabalho remoto (BRASIL, 2022).

Ainda sobre o tema, Souza e Souza (2021) explicam que essa forma de trabalhar
é “[...] uma modalidade que possibilita a execucdo das atividades laborais em outros
espagos que ndo sejam as organizacdes nas quais os trabalhadores atuam” (SOUZA,

Marcia; SOUZA, Marly, 2021, p. 4).

3.8.1. Trabalho remoto e a pandemia

No ultimo trimestre de 2019, apos diversos casos de pneumonia, uma nova doenca
respiratoria foi identificada na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China. Com a
disseminacdo da doenca, em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) decretou a ocorréncia de uma pandemia da doenca — chamada de COVID-19 —
causada pelo novo Coronavirus, que € um tipo de Coronavirus que ainda ndo havia sido
identificado em humanos (POLLETTINI; TORTOSA; ANTUNES NETO, 2020).

A COVID-19 é uma doencga que pode apresentar um quadro clinico que varia de
infeccdes assintomaticas a quadros respiratorios graves, inclusive, com a pessoa podendo
evoluir a 6bito (BRASIL, 2020b).
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No ano de 2020, a disseminacdo da doenca ocorreu de forma abrupta, com a
presenca de caracteristicas preocupantes, como: alto grau de contagio, auséncia de
medicamentos com eficicia comprovada no combate a doenca e a inexisténcia de vacina
que a combata (POLLETTINI; TORTOSA; ANTUNES NETO, 2020; ROSA; ARANA;
PEREIRA, 2021).

A conjuntura descrita fez com que a OMS recomendasse 0 isolamento social
(SOUZA, Marcia; SOUZA, Marly, 2021). Entdo, foi adotado o distanciamento social
pelas organizagBes que ndo realizavam um trabalho definido como essencial, agdo que
aconteceu no intuito de diminuir o contagio, assim como ndo sobrecarregar 0s servigos
médicos e estruturais dos hospitais (ROSA; ARANA; PEREIRA, 2021).

Ainda no comec¢o da pandemia de COVID-19, o governo federal publicou a
Instrucdo Normativa n° 65, de 30 de julho de 2020, que estabeleceu orientagdes, critérios
e procedimentos a serem observados pelos 6rgéos e entidades do Sistema de Pessoal Civil
da Administracdo Federal (SIPEC), ou seja, a IN refere-se aos servidores publicos
federais civis. Em seu artigo 5°, a referida IN determinou que as atividades que pudessem
ser executadas de forma remota, dentro do possivel, deveriam ser realizadas
preferencialmente nessa modalidade (Brasil, 2020c).

Em seguida, foi publicada a Instru¢gdo Normativa n® 90, de 28 de setembro de
2021. Nesta IN foram autorizados a permanecer em trabalho remoto os servidores que
apresentassem condic¢des ou fatores de risco. Posteriormente, aconteceu a publicacdo da
Instrucdo Normativa n° 36, de 5 de maio de 2022, que estabeleceu o retorno ao trabalho
em modo presencial dos servidores publicos federais civis e revogou a IN n° 90, de 28 de

setembro de 2021, que era a legislacdo anterior a respeito do assunto.

3.8.2. Trabalho remoto nas IFES

Os fatos mundiais — ocorridos a partir de margo de 2020 — fizeram com que as
formas de trabalhar nas IFES também fossem afetadas. A suspensdo das atividades
presenciais obrigou as organizacdes a se adaptarem. Consequentemente, durante 0 més
de marco de 2020, cada uma das IFES suspendeu suas atividades presenciais (ROSA;
ARANA,; PEREIRA, 2021). Logo, o trabalho remoto ficou em evidéncia como uma
rotina alternativa para o funcionamento dessas instituicoes.

Embora o trabalho remoto néo tenha surgido durante a pandemia, € notorio que

esse contexto acelerou o processo social que estava em curso, inclusive, com a
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necessidade de adesdo abrupta das IFES (SOUZA, Mércia; SOUZA, Marly, 2021).
Portanto, a partir do cenario exposto, os servidores das IFES necessitaram ajustarem-se e

passaram a exercer as suas atividades profissionais no modo de trabalho remoto.

3.8.3. Trabalho remoto na UFPA

E importante destacar que, assim como nas demais organiza¢des mundiais, as
transformacdes nas formas de trabalhar — as quais foram impulsionadas pela pandemia —
também ocorreram na UFPA.

Em decorréncia do cenario pandémico, em 13 de marco de 2020, a UFPA
instaurou um Grupo de Trabalho (GT) sobre o novo Coronavirus, na intencdo de
acompanhar a evolucdo do cenério epidemioldgico da COVID-19. Dado o cenario da
doenga, em 19 de marco de 2020, a exemplo das demais universidades brasileiras e
internacionais, a UFPA suspendeu suas atividades presenciais.

Na sequéncia, a universidade publicou a Portaria n® 1.206, de 8 de abril de 2020,
que estabeleceu a adocdo de jornada laboral no regime de teletrabalho. Tal portaria
determinou que o0s servidores executassem suas atribuicdes funcionais fora das
dependéncias fisicas de seus locais de trabalho, ou seja, que trabalhassem de modo remoto
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2020).

Em um primeiro momento, apds a suspensao das suas atividades presenciais, a
UFPA manteve funcionando apenas os servigos definidos como essenciais, através do
rodizio de servidores dessas unidades. Além disso, as outras unidades mantiveram suas
atividades por meio do trabalho remoto, como foi o caso do ICEN.

Em um momento posterior, cada unidade estabeleceu seu proprio regime de
trabalho, conforme o cenario epidemioldgico registrado naquele momento. No ICEN,
esse regime de trabalho aconteceu através de seus servidores intercalando entre trabalho
remoto e trabalho presencial, sendo que o Ultimo transcorreu mediante o rodizio de
servidores.

Entdo, a presente pesquisa buscou verificar as percepgdes sobre préaticas de
sustentabilidade dos servidores de cargos pertencentes a carreira dos Técnico-
Administrativos em Educagéo (TAE), que fazem parte do ICEN, verificando de que
forma o servidor as compreende em seu ambiente de trabalho, nas modalidades remota e

presencial.
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4. MATERIAL E METODOS

4.1. Aspectos éticos

O presente estudo obteve aprovacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Pard (CEP-ICS/UFPA), sob o parecer n° 5.387.352, com codigo
de Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo FEtica (CAAE) n°
57839821.0.0000.0018.

4.2. Defini¢bes metodoldgicas

Um estudo de caso foi realizado, com a andlise de uma amostra de individuos,
buscando compreender as atitudes referentes as percepgdes acerca de praticas
sustentaveis. Trata-se de um estudo transversal, de natureza descritiva, com informacdes
obtidas a partir de um questionario com perguntas de respostas abertas e fechadas. O
questionario foi referente as atitudes das pessoas, objetos do estudo, tratando-se do

emprego de técnicas padronizadas de coleta de dados (GIL, 2019).

4.3. Coleta de dados

A pesquisa de campo para coleta de dados aconteceu no periodo entre 16 de maio
de 2022 e 31 de maio de 2022. O instrumento de coleta de dados aplicado tratou-se de
um questionario estruturado, em que foram investigadas as percepcdes acerca de préaticas
sustentaveis no ambito de trabalho, nos modos remoto e presencial (vide Apéndice A).

Inicialmente, o questionario apresentou o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Em seguida, o instrumento utilizado foi dividido em trés campos,
sendo o primeiro relacionado aos dados pessoais, 0 segundo a modalidade de trabalho
remoto e o terceiro a modalidade de trabalho presencial.

Em relacdo as perguntas, o questionario possui um numero total de 86, com
algumas abertas e a maioria fechadas. A partir do campo 2, foi solicitado que cada
participante informasse sua percepgdo sobre o assunto abordado, em uma escala de
respostas que varia de 1 (nunca) a 5 (sempre).

As perguntas elaboradas tiveram como base as diretrizes da A3P, a Instrucdo
Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012, que estabelece regras para que sejam

elaborados os PLS, assim como a Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que é a Politica
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Nacional de Residuos Sélidos. As perguntas foram distribuidas em 5 eixos tematicos:
energia elétrica; agua; material de consumo; residuos sélidos; e capacitacdo. A aplicacédo
do questionario foi realizada em formato virtual, mediante um questionario eletrénico,

que permaneceu disponivel na plataforma Google Forms.
4.4. Amostra

O estudo foi realizado entre os servidores de cargos da carreira dos Técnico-
Administrativos em Educacédo, pertencentes ao Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais
(ICEN/UFPA). O ICEN é uma unidade presente no Campus Guama, setor Basico,
localizado na cidade de Belém, no estado do Para.

Como critério de inclusdo, adotou-se os servidores de cargos da carreira dos TAE,
pertencentes ao ICEN, o que equivale a um nimero total de 58 servidores, conforme o
mais recente PDU da unidade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022a).

Como critério de exclusao, adotou-se os servidores que apresentavam alguma
indisponibilidade para responder ao questionario, durante o periodo em que a pesquisa
foi realizada, por motivos como: encontrarem-se cedidos, de férias ou de licenca. Apés a
aplicacdo dos critérios apresentados, permaneceram disponiveis os servidores TAE que
exerciam suas atividades em alguma subunidade pertencente ao ICEN e que ndo
apresentavam algum dos impedimentos mencionados, de modo que a quantidade final de
pessoas disponiveis para responder a pesquisa foi de 48 servidores.

No intuito de alcancar os objetivos do estudo, buscou-se pesquisar os servidores
técnicos de forma espontanea. Neste sentido, ocorreu o cuidado de buscar esclarecer aos
mesmos sobre tais objetivos, com a intengdo de obter a maior adesdo possivel. Esse
esclarecimento teve efeito satisfatorio, uma vez que, ao final da pesquisa, foram coletadas
informacdes de 43 individuos (n) de um total de 48 pessoas (N). Porém, ¢é sabido que 0s
resultados dos levantamentos por amostragem estdo sempre sujeitos a um certo grau de
incerteza, pois somente uma parte da populacdo foi medida.

Esse grau de incerteza pode ser analisado de forma probabilistica. Nessa forma de
analise, é necessario que os individuos que participem da pesquisa sejam escolhidos por
meio de sorteio (amostra aleatoria simples). Nesses casos, o0 tamanho minimo da amostra
(n) podera ser calculado pela féormula sugerida por Cochran (1965):

_ L,p-(A-p)
n==2z .762
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Onde:
e = Erro amostral;
z = Intervalo de confianca;

p = Indice de adoco de boas préticas.

Em pesquisas por amostragem probabilistica, frequentemente, usa-se um erro
amostral de 5 % (e = 0,05) e intervalo de confianca de 95 % (z = 1,96). O valor de p pode
ser uma estimativa, porém, ndo foi encontrado documento algum com indicador similar
ao que se deseja estimar no presente estudo. Na auséncia de informacéo sobre p, pode-se
usar o percentual de 50 % (p = 0,5). Ao substituir esses valores na formula pelos
parametros definidos acima, teremos o0 seguinte tamanho da amostra:

(11— 0,5.0,5
_— ZZ.M =19 2 e

o2 9670 052 = 384

n

Nessa pesquisa, 0 conjunto de individuos de que se deseja informacoes € finito,
limitado e ndo muito grande. Conforme explica Cochran (1965), nesses casos, pode-se
usar o Fator de Correcdo para Populacdo Finita (FCPF). Entdo, a partir do célculo
preliminar acima, aplicando-se o fator de correcdo, tem-se 0 seguinte tamanho da amostra,
corrigido pelo FCPF (nrcee):

_ Nen _ 48384
"FCPF T N T 384+48

Onde:
N = Tamanho da populacgéo;
n = Tamanho minimo da amostra;

n rcpr = Tamanho da amostra corrigido pelo FCPF.

O calculo do tamanho da amostra final, com o fator de correcdo para populacéo
finita, resultou em uma amostra de tamanho n = 43, praticamente a mesma quantidade de

pessoas que responderam aos questionarios de forma espontanea.

4.5. Tratamento e analise dos dados

Para as respostas obtidas, utilizou-se o programa Excel 2010 — pertencente ao
pacote Microsoft Office — para banco de dados e sistematizacdo dos dados obtidos através
das respostas ao questionario. Além disso, também se utilizou o Bioestat, versdo 5.0, que

é um software que realiza testes estatisticos.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO
5.1. Perfil dos servidores TAE do ICEN

No inicio, foram realizadas perguntas sobre informagdes pessoais e profissionais
que ajudassem a construir o perfil dos servidores TAE participantes da pesquisa. Assim,
questionou-se sobre o cargo dos respondentes e, a partir disso, foi realizado um
agrupamento que reuniu os cargos mediante o requisito minimo de escolaridade exigido.
Dessa forma, foram obtidos cargos de trés niveis: C, D e E. Os cargos de nivel C séo 0s
que possuem a formacdo de nivel fundamental como requisito minimo, os de nivel D
exigem o nivel médio e os de nivel E exigem formacéo de nivel superior.

Ao observar os dados obtidos, destacam-se os servidores de cargos de nivel D,
com percentual de 65,12 %. Ao comparar 0s cargos dos técnicos da instituicdo, os
ocupantes de cargos de nivel D representam 46,13 % do total de TAE da universidade,
conforme o mais recente Anuario Estatistico da UFPA, langcado em 2022 e que tem como
base 0 ano de 2021 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022b).

Em relacdo a faixa etaria, observou-se que cerca de um quarto dos técnicos estao
na faixa entre 30 e 34 anos, com 25,58 %. De um modo geral, mais da metade dos
servidores TAE respondentes encontram-se em um intervalo de idade entre 30 e 44 anos.
As respostas obtidas referentes a faixa etaria foram semelhantes aos dados gerais dos
técnicos da universidade apresentados no Relatério de Gestdo 2021 (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA, 2022c). Neste relatorio, é apresentado que a maioria dos
servidores técnicos da instituicdo encontram-se em idades entre 31 e 40 anos.

Em relacdo ao género dos respondentes, observou-se um equilibrio, porém, com
a maioria dos técnicos do instituto pertencentes ao género feminino, com percentual de
53,49 %. Conforme o Relatério de Gestdo 2021, tal percentual é proximo ao geral dos
técnicos da universidade, que é composto por 55,39 % de mulheres, aproximadamente
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).

Em relacdo ao estado civil, cerca de 51 % dos técnicos responderam que séo
casados, 0 que corresponde a mais da metade dos respondentes. Isto pode estar
relacionado as idades mais frequentemente encontradas, dado que essas estdo na faixa
etaria entre 30 e 44 anos.

No que se refere ao nivel de escolaridade, a maioria dos pesquisados relata possuir
especializacdo, com 32,56 %. Em seguida, estdo os que possuem apenas graduagdo, com

23,26 %. Assim, o percentual de técnicos da unidade que possuem especializacdo foi
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abaixo do encontrado entre os técnicos da UFPA, que é de 39,18 %, conforme o Anuério
Estatistico 2022 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022b).

Os técnicos do ICEN que responderam possuir mestrado e doutorado
corresponderam a 18,60 %, cada. Inclusive, o percentual de técnicos da universidade que
possuem mestrado é de 22,03 %. No entanto, o percentual de respondentes que afirmaram
possuir doutorado foi de 18,60 %, ou seja, foi superior ao percentual geral de técnicos da
universidade que possuem tal escolaridade, que foi de 4,65 % (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA, 2022b).

Sobre o tempo de trabalho na instituicdo, o maior percentual de respostas foi na
faixa entre 4 e menos de 7 anos, com 34,88 %. Outra faixa que se demonstrou
representativa foi a faixa dos que estdo trabalhando na instituicdo a menos de 4 anos, que
correspondeu a 11,63 %. Desse modo, ao somar ambos 0s percentuais, a unidade possui
46,51 % de respondentes que sdo servidores da instituicdo a menos de 7 anos.

A segunda maior faixa de tempo de trabalho € entre aqueles que possuem 30 ou
mais anos de servico, que sdo 18,60 % dos respondentes. De acordo com o Anuério
Estatistico 2022, a UFPA dispde de um percentual de 22,11 % de técnicos que sdo seus
servidores a mais de 30 anos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022b). Logo,
distingue-se que o percentual de técnicos respondentes que possuem um tempo de
trabalho de 30 ou mais anos, € proximo ao percentual encontrado entre os técnicos da
universidade, porém, € um pouco menor.

Em relacdo a renda mensal, a maioria dos respondentes afirmou que possui renda
entre 3 e menos de 5 sal&rios-minimos, com 55,81 %, seguido por aqueles com renda
entre 5 e menos de 7 salarios, com 23,26 %. Isto pode estar relacionado a uma série de
fatores, como o tempo de trabalho na instituicdo, nivel do cargo e nivel de escolaridade.
E necessario destacar que, no que concerne ao nivel dos cargos, os de nivel superior (nivel
E) possuem um maior salario-base, o que influencia na renda.

Além disso, a questdo do nivel de escolaridade possui influéncia direta na renda,
visto que o fato do servidor possuir um nivel de escolaridade acima do minimo exigido
para o exercicio de determinado cargo, faz com que ocorra um aumento no valor final da
remuneracao, que € percentualmente relacionado ao nivel de escolaridade. Portanto, a

soma do descrito esta diretamente relacionada a renda.
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Tabela 1 — Perfil dos servidores TAE do ICEN — UFPA — 2022

Variaveis Alternativas Total
n %
Direcéo 5 11,63
Coordenacéo 7 16,28
Subunidade Faculo!ade ) 18 41,86
Programa de Pds-graduacéo 13 30,23
Outro 0 0,00
Total 43 100,00
Nivel C 7 16,28
Cargo Ni'vel D 28 65,12
Nivel E 8 18,60
Total 43 100,00
25+ 30 3 6,98
30 +35 11 25,58
35+ 40 5 11,63
40 + 45 8 18,60
Faixa etaria 45+ 50 2 4,65
50 + 55 3 6,98
55 60 5 11,63
> 60 6 13,95
Total 43 100,00
Feminino 23 53,49
Género Masculino 20 46,51
Total 43 100,00
Casado () 22 51,16
Separado (a)/Divorciado (a) 3 6,98
L Solteiro (a) 12 27,91
Estado civil Unido estavel 5 11,63
Viavo (a) 1 2,33
Total 43 100,00
Fundamental 1 2,33
Médio 2 4,65
Graduagéo 10 23,26
Nivel de escolaridade Especializacdo 14 32,56
Mestrado 8 18,60
Doutorado 8 18,60
Total 43 100,00
Or+4 5 11,63
4+7 15 34,88
7+10 4 9,30
Tempo de trabalho na 10F13 4 9,30
instituicdo 13+ 16 2 4,65
16 +21 1 2,33
21+ 30 4 9,30
>30 8 18,60
Total 43 100,00
1+3 2 4,65
3F5 24 55,81
Renda mensal D=1 10 22125
7+8 4 9,30
>38 3 6,98
Total 43 100,00

Fonte: Entrevista direta (2022).
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5.2. Perfil de trabalho: remoto e presencial

5.2.1. Analise das respostas por modalidade

No questionario para coleta de dados utilizado nessa pesquisa, cada pergunta
constante nos campos 2 e 3 € uma variavel qualitativa que, inicialmente, p6de assumir
valor em uma escala de 1 (nunca) a 5 (sempre). Entretanto, apds a coleta de dados,
constatou-se que varias perguntas — ou varidveis — tiveram opgdes entre 01 e 05 com
frequéncia zero, ou seja, ndo haviam sido escolhidas por nenhum dos 43 participantes.

Com o proposito de buscar minimizar as alternativas sem respostas verificadas em
algumas perguntas, optou-se por agrupar as respostas mediante a similaridade existente
entre elas, o que ocorreu da seguinte forma: as alternativas “17, “2” ¢ “3” passaram a
formar um grupo, enquanto as alternativas “4” e “5” integraram outro grupo. Entdo, a
partir dessa reorganizacdo dos dados, além de diminuir a quantidade de categorias sem
respostas, as variaveis passaram a possibilitar a obtencdo de resultados de apenas dois

valores.
5.2.1.1. Adocéo de Praticas de Sustentabilidade — APS

A partir do agrupamento descrito, foi gerada a Adogdo de Praticas de
Sustentabilidade (APS), que contém dois grupos: um grupo corresponde aos N&o
Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade — denominado de NABPS — e o outro
grupo referente aqueles Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade, denominado de
ABPS. O grupo dos NABPS ¢ formado pelas alternativas “1”, “2" e “3”, enquanto 0s
ABPS é formado pelas alternativas “4” e “5”.

A partir dessa reorganizagdo dos dados, ocorreu a diminui¢do da quantidade de
categorias sem respostas, além da viabilizacdo do calculo dos NABPS e ABPS, que sera
mostrado no topico acerca do Indice de Adocdo de Boas Préticas de Sustentabilidade
(IABPS).

Desse modo, a quantidade de pessoas que pertencem ao grupo dos ABPS é
expressa por nupps € a quantidade de pessoas que pertencem ao grupo dos NABPS é
expressa por nypps- A soma dos grupos nugps + Nyapps €quivale ao total de respostas

relativas a um mesmo questionamento, conforme a férmula abaixo:

N = Nypps + Nnapps
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A Proporcdo dos Adotantes de Boas Préticas de Sustentabilidade (pggps) €
calculada pela divisdo do Numero de Pessoas Adotantes de Boas Praticas de
Sustentabilidade (n,gps) de um mesmo questionamento pelo NUmero de Pessoas
Pesquisadas em Relacdo ao Total (nygps + nyagps)- O célculo da Proporcdo dos NABPS

(pnapps) também é semelhante ao dos ABPS, conforme descrito abaixo:

Quadro 1 — Férmula do célculo da propor¢do de ABPS (p4gps) € NABPS (pyagps)

Proporcéo dos ABPS Proporg¢édo dos NABPS
p _ NyBps p _ Nyapps
ABPS = NABPS =
Napps + Nnapps Nypps + Nnapps

Fonte: Préprio autor (2023).

A soma das propor¢oes pasps + pnases € igual a 1:

Pasps T Pnapps = 1
Para a obtencédo do valor percentual, multiplica-se por cem, conforme abaixo:

Quadro 2 — Férmula do célculo do percentual de ABPS (p45ps%) € NABPS (pyagps%)
Percentual dos ABPS Percentual dos NABPS

Napps NyaBPS

)xlOO

Pagps (%) = ( >X100 Pnagps(%) = <

Nypps t NyaBps Nypps T NyaBPs

Fonte: Prdprio autor (2023).

O p4sps (%) € uma importante medida de comportamento sustentavel e que seréa

analisada nos proximos topicos.
5.2.1.2. Indice de Adocéo de Boas Préticas de Sustentabilidade — IABPS

A proporcdo dos ABPS (pspps) OU Sua expressdo em termos percentuais —
Pagps (%), descrita nos quadros 1 e 2, respectivamente — em relacdo a cada
questionamento, permite criar um indice denominado de indice de Adocdo de Boas
Préticas de Sustentabilidade (IABPS).

O célculo da soma das quantidades dos ABPS de cada pergunta que compdem um
mesmo eixo, dividido pelo nimero de respostas do eixo (n,gzps), resume a informacao

em relacdo ao eixo. Assim, destaca-se que o IABPS é um indice referente as boas praticas
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de sustentabilidade de cada eixo. Em sintese, o IABPS equivale a pasps (%), como foi

exposto no quadro 2.

Lygps = Papps (%)

O processo de agrupamento das respostas, que possibilitou a formacéo dos dois
grupos (NABPS e ABPS) foi importante por ter viabilizado a criagcdo do IABPS, que pode
assumir valor entre 0 e 100 %, onde zero é a auséncia de percepcao de adogdo de préaticas
sustentaveis no ambito do trabalho, enquanto cem € a total percepcdo de adogdo de

praticas sustentaveis no mesmo.
5.2.2. Testes estatisticos

A fim de detectar se ocorreram mudancas atitudinais entre as percepcdes de
praticas de sustentabilidade nos ambientes laborais — remoto e presencial — adotou-se a
utilizacdo de testes estatisticos. Logo, no presente estudo, optou-se por utilizar os
seguintes testes estatisticos: Teste Binomial e Teste Kappa.

Segundo explica Siegel (1975), o poder de uma prova — representado por 1-p — é
entendido como sendo a probabilidade de rejeitar a hipotese de nulidade quando ela é, de
fato, falsa. De uma forma geral, o poder de uma prova estatistica aumenta conforme o
tamanho n da amostra. A esse respeito, Vieira (2018) ressalta que “[...] 0 poder do teste
depende do tamanho da amostra. A confianca na informagéo aumenta quando aumenta a
quantidade de dados” (VIEIRA, 2018, p. 32).

Assim, no presente estudo, pode-se dizer que o poder das provas estatisticas é
maior quando os dados sdo analisados, de um modo geral, sem levar em consideragdo o
eixo. Porem, ainda conforme 0 mesmo autor, a diminuic¢do do poder da prova estatistica
pode ocorrer quando a analise é aplicada por pergunta ou por eixo (SIEGEL, 1975).

Neste estudo, a execugdo dos testes estatisticos foi realizada atraves do software
Bioestat, versdo 5.0 (AYRES et al., 2007). No entanto, em alguns casos, o valor do Teste
Kappa ndo pode ser calculado, devido a inexisténcia de respostas em determinadas
categorias, ou seja, algumas categorias ndo obtiveram respostas. Ressalta-se que, em cada

teste, foi adotado um nivel de significancia (ou de decisdo) de 5 % (a = 0,05).

5.2.2.1. Teste Binomial

Ap0s coleta e organizacdo dos dados, a pesquisa passou a ser constituida por

apenas duas classes de respostas: ABPS e NABPS. Portanto, variaveis dicotomizadas.
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Além disso, obteve-se respostas para o ambiente remoto e presencial. Nestes casos, pode-
se utilizar o Teste Binomial, que compara dois parametros de proporcdes independentes
(AYRES et al., 2007).

Neste estudo, os dois parametros citados por Ayres e colaboradores (2007) séo
propor¢oes, uma representada pelos ABPS no remoto e outra representada pelos ABPS
no presencial, assim como pelos NABPS no remoto e NABPS no presencial.

Preste-se atencdo que, apesar de serem 0s mesmos individuos, a resposta da
mesma pessoa ndo foi comparada nos diferentes ambientes. Isso assegurou a
independéncia das amostras, conforme exigido pelo Teste Binomial. Na realidade,
comparou-se a proporcao final de cada grupo. Assim, € importante ressaltar que o teste

foi aplicado por questionamento e em relacao a todos 0s eixos.
5.2.2.2. Teste Kappa

O Teste Kappa é uma prova nao-paramétrica, destinada a comparar as proporcées
da mesma variavel mensurada a nivel nominal em duas ocasides diferentes (AYRES et
al., 2007).

Conforme afirmam Ayres e colaboradores (2007), a analise dos resultados do
Teste Kappa € o inverso do que — comumente — se V& nos outros testes. Entdo, nesse teste,
rejeita-se a hip6tese quando o p-valor for maior que 5 %, ou seja, a discordancia esta no
fato do p-valor ser maior que 5 % (AYRES et al., 2007).

O Teste Kappa possibilita analisar o comportamento do individuo, isto é, compara
as proporcdes em duas ocasides diferentes, ou seja, 0 antes e o depois de cada individuo.

No caso deste trabalho, isso ocorreu comparando as respostas em cada modalidade.

5.2.3. Eixos tematicos

5.2.3.1. Eixo 1: Energia eléetrica

No que se refere ao eixo Energia Elétrica, no questionamento inicial, foi
perguntado se “fecha as janelas e portas”. No grupo dos ABPS, nas duas modalidades,
obteve-se alto percentual de respostas, com 95,34 % no remoto e 93,02 % no presencial.

Em seguida, ocorreu a pergunta se “desliga as luzes em areas comuns”. Em ambas
as modalidades, verificou-se um amplo percentual das respostas no grupo dos ABPS, com
86,04 % e 88,37 %, no remoto e no presencial, respectivamente. Em relacdo ao assunto,

Oliveira e colaboradores (2020) comentam que, conforme as informacgdes da A3P, nos
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prédios publicos, “[...] 0 condicionamento de ar e a iluminagdo séo responsaveis por 48
% e 24 % desse consumo, respectivamente” (OLIVEIRA et al., 2020, p. 21).

Na sequéncia, foi questionado se “desliga os acessorios eletronicos”, buscando
evitar que os equipamentos fiquem em funcionamento por longos periodos de inatividade.
Os resultados demonstraram que o grupo dos ABPS obteve amplo percentual das
respostas no remoto e presencial, com 88,37 % e 86,04 %, respectivamente. Assim,
percebe-se que as respostas foram semelhantes nas duas modalidades.

Houve a pergunta se, quando nao estdo em uso, se “retira os acessorios eletronicos
da tomada”. Ao observar as respostas desse questionamento, percebe-se que embora o
grupo dos ABPS tenha obtido a maioria das respostas, percebeu-se uma diferenca de
percentual maior do que a visualizada nas quest6es anteriores, sendo que tal percentual
foi de 67,44 % no remoto e 83,72 % no presencial.

Tais dados convergem do referido por Oliveira e colaboradores (2020) que, em
sua pesquisa a respeito de economia de energia, relatam que uma parcela significativa dos
pesquisados ainda ndo possui 0 costume de deixar os equipamentos de tomadas
desligados ou em espera (OLIVEIRA et al., 2020).

A respeito do questionamento se o respondente “evita a utilizagdo de adaptadores
de tomadas ou extensdes que sobrecarregam as tomadas”, entre os grupos com maior
percentual de respostas, houve divergéncia por modalidade. No &mbito remoto, o grupo
mais prevalente foi 0 dos NABPS, com 58,14 %. Porém, no ambito presencial, o grupo
dos ABPS foi 0 mais prevalente, com 51,16 %. Desse modo, no que concerne ao assunto,
nota-se um equilibrio entre as respostas mais frequentes de cada grupo, com alguma
diferenca de comportamento entre as modalidades.

Logo, pode-se verificar que, na modalidade presencial, houve um cuidado maior
com itens que podem sobrecarregar a tomada, 0 que vai ao encontro do aconselhado por
Oliveira e colaboradores (2020) que, em seu trabalho, mencionam que um dos parametros
que contribuem para uma gestdo mais eficiente nessa area, € o de diminuir a demanda
intensa de energia (OLIVEIRA et al., 2020).

No questionamento se “utiliza lampadas econdmicas”, conforme as respostas, o
grupo dos ABPS teve maior percentual, com 76,74 % no remoto e 69,76 % no presencial.
Esse assunto estd presente no atual Relatério de Gestdo, sobre 0 ano de 2021, entre as
atividades relacionadas a sustentabilidade que foram desenvolvidas pela UFPA. Neste
consta a substituicdo de lampadas incandescentes ou fluorescentes por lampadas de LED
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c). Entdo, segundo o demonstrado
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acerca desse conteudo, percebe-se que as préaticas relatadas pelos técnicos do instituto
estdo em conformidade com o proposto pela instituigéo.

A respeito do “hébito de deixar o carregador de celular na tomada, apos carga
completa”, observou-se que o grupo dos NABPS obteve a maioria das respostas, com
percentual de 76,75 % nas duas modalidades. No que se refere a esse assunto, pode-se
destacar a obtencdo de ampla maioria das respostas no grupo dos NABPS, de um modo
nédo percebido em mais nenhum questionamento deste eixo.

Na sequéncia, houve o questionamento se “ao fim do expediente, desliga o ar-
condicionado” e se “apaga as lampadas, ao fim do expediente”. Nas duas modalidades,
ambas as perguntas tiveram o grupo dos ABPS como aquele que obteve a ampla maioria
das respostas. Assim, no modo remoto, esse grupo teve percentual de 100,00 % na
primeira pergunta e 97,67 % na segunda pergunta. Dessa forma, no modo presencial, tal
grupo registrou 97,67 % na primeira pergunta e 100,00 % na segunda pergunta.

A questéo acerca de desligar o ar-condicionado mostra-se relacionada ao contido
no atual PLS, que contém a energia elétrica como um de seus temas e possui acdes acerca
disso. Uma das agdes previstas € a de “Estimular a manutengéo preventiva de aparelhos
de climatizagio das unidades da UFPA” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2019, p. 40). Logo, o uso desnecessario do ar-condicionado atrapalha no alcance do
proposto na referida acdo, dado que acelera o seu desgaste.

A seguir, a pergunta foi se “aciona a quem compete consertar a instalagdo
elétrica”. O grupo dos ABPS apresentou a maioria das respostas, com 97,67 % no modo
remoto e 88,37 % no modo presencial.

Por ultimo, houve a questdo se “estimula colegas de trabalho a uma utilizagao
econdmica da energia elétrica”. Nesta, 0 grupo dos ABPS registrou 76,74 % das respostas
no &mbito remoto e 79,06 % no ambito presencial. Sobre o tema, Nora (2018) afirma que
“[...] a cultura organizacional voltada a aprendizagem é importantissima quando se

pretende produzir mudangas no contexto” (NORA, 2018, p. 11).

5.2.3.1.1. IABPS do eixo Energia Elétrica

Ao calcular a pygps (%) em relacdo a cada questionamento, através da nygps de
cada pergunta de um mesmo eixo, dividida pelo nimero de respostas do eixo, pode-se
obter o valor do IABPS do eixo Energia Elétrica. Desse modo, o valor do IABPS nos
ambitos remoto e presencial, foi de 77,38 % e 78,22 %, nessa ordem, conforme pode ser

constatado no quadro 3.
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Quadro 3 — Percepgdo de Adocdo de Praticas de Sustentabilidade no eixo Energia Elétrica

APS

Eixo: Energia Elétrica n %
Remoto Presencial Remoto Presencial
NABPS | ABPS | NABPS| ABPS | NABPS | ABPS | IABPS | NABPS | ABPS | IABPS

Fecha Janelas e Portas 2 41 3 40 4,64 95,34 6,98 93,02
Desliga luzes em areas 6 37 5 38 13,96 | 86,04 11,63 | 88,37
comuns

Desliga Acessorios 5 38 6 37 | 11,63 | 88,37 13.96 | 86,04
Eletronicos

Retira Acessorios 14 29 7 36 32,56 | 67,44 16,28 | 8372
Eletrénicos da Tomada

Evitaa Utilizacio de 25 18 21 22 58,14 | 41,86 4884 | 51,16
Adaptadores ou Extensoes

Utiliza Lampadas 10 33 13 30 | 2326 | 76,74 3024 | 69,76

Econbmicas

Habito de Deixar
Carregador na Tomada, 33 10 33 10 76,74 | 2326 | 1738 | 7674 | 2326 | 7822
apds Carga Completa

Desliga o Ar-
condicionado, ao Fim do 0 43 1 42 0 100,00 2,33 97,67
Expediente

Apaga as Lampadas, ao

Fim do Expediente ! 42 0 43 233 | 97,67 0 | 100,00

Aciona a Quem Compete
Consertar a Instalagéo 1 42 5 38 2,33 97,67 11,63 | 88,37
Elétrica

Estimula Colegas de
Trabalho a Utilizacdo
Econdmica da Energia
Elétrica

10 33 9 34 23,26 | 76,74 20,94 | 79,06

Fonte: Entrevista direta (2022).
Legenda: ABPS = Adotantes de Boas Préticas de Sustentabilidade, APS = Adoc¢&o de Préticas de
Sustentabilidade, IABPS = indice de Adogéo de Boas Praticas de Sustentabilidade, NABPS = No
Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade.

5.2.3.1.2. Teste Binomial no eixo Energia Elétrica

Conforme detectado pelo Teste Binomial, em dois questionamentos do eixo
Energia Elétrica, o p-valor apresentou menos de 5 %, o que pode ser considerado
significativo, entdo, percebe-se que a modalidade influenciou na adocéo de boas préaticas
de sustentabilidade. 1sso ocorreu nas perguntas se “retira acessorios eletrénicos da
tomada” e se “aciona a quem compete consertar a instalagdo elétrica”, que tiveram p-
valor de 3,95 % e 4,52 %, nessa ordem. Em relag&o aos outros nove questionamentos,
n&o foi detectado que a modalidade tenha influenciado nos aspectos investigados.



46

5.2.3.1.3. Teste Kappa no eixo Energia Elétrica

Em relacdo ao eixo Energia Elétrica, o Teste Kappa detectou que ndo héa
concordancia nas respostas dos individuos nas perguntas se “utiliza lampadas
econdmicas” e Se “aciona a quem compete consertar a instalagdo elétrica”, em que 0 p-
valor foi 6,01 % e 35,68 %, respectivamente.

E importante ressaltar que ndo foi possivel a realizacio do Teste Kappa em duas
questdes. A primeira questao foi relativa a pergunta se “desliga 0 ar-condicionado, ao fim
do expediente”, devido a resposta do grupo dos NABPS ter sido zero, no ambito remoto.
Assim também foi observado na pergunta se “apaga as lampadas, ao fim do expediente”,
em que ndo foi possivel a realizacdo do teste devido ao grupo dos NABPS nédo ter
registrado nenhuma resposta, no ambito presencial. Nos demais itens desse eixo, nos
diferentes ambientes, o referido teste ndo detectou discordancia de comportamento, por

individuo.

Quadro 4 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Energia Elétrica (continua)

Processo de comparagéo de proporcao final | Processo de medigdo da concordancia de respostas
de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Energia
Elétrica p-valor* p-valor**
dp Tt Conclusdo do Teste Binomial | do Teste de Conclusao do Teste Kappa
Binomial Kappa (%)
(%) ppa i
Fecha Janelas e Modalidade ndo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
32,25 P <0,01 .
Portas préatica duas modalidades
Desliga luzes em Modalidade ndo influencia na Ha concordéancia entre as respostas nas
. 37,34 P 3,69 f
areas comuns pratica duas modalidades
Desliga Acessorios 3734 Modalidade néo influencia na 008 Ha concordancia entre as respostas nas
Eletronicos ' pratica ' duas modalidades
Retira Acessorios . -
Eletronicos da 3,95 Modalidade influencia na pratica 0,05 Ha concordancia entrg as respostas nas
duas modalidades
Tomada
Evita a Utilizacdo de . x . . .
Adaptadores ou 19.36 Modalidade ?chl:fluenua na 015 Ha concor(ciiir;glamzrétgﬁgzdrsspostas nas
Extenstes P
Utiliza Lampadas Modalidade néo influencia na Né&o ha concordancia entre as respostas
N 23,24 P 6,01 :
Econdmicas pratica nas duas modalidades
Haébito de Deixar
Carregador na Modalidade néo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
. 50,00 e 1,12 f
Tomada, apds Carga prética duas modalidades
Completa
Desliga o Ar- . . .
condicionado, ao Fim 15,72 Modalidade r::tci)cl:fluenua na - -
do Expediente P
Apaga as Lampadas, Modalidade néo influencia na
7 - 15,70 foi - -
ao Fim do Expediente prética
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Quadro 4 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Energia Elétrica (concluséo)

Processo de comparacéo de proporcao final | Processo de medicéo da concordancia de respostas

de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Energia
Elétrica 3‘V_"i‘_|°r* p-valor**
o es_te Conclusao do Teste Binomial | do Teste de Conclusao do Teste Kappa
Binomial
Kappa (%)

(%)

Aciona a Quem
Compete Consertar a 4,52 Modalidade influencia na pratica 35,68
Instalacéo Elétrica

N&o ha concordancia entre as respostas
nas duas modalidades

Estimula Colegas de
Trabalho a Utilizacéo 39.75 Modalidade ndo influencia na 003 Hé concordancia entre as respostas nas
Econdmica da ’ pratica ! duas modalidades

Energia Elétrica

Fonte: Entrevista direta (2022). *p<0,05 **p>0,05
Nota: Adotou-se nivel de significancia de 5 % nos testes Binomial e Kappa.

A UFPA tem buscado medidas para lidar com a questdo da energia elétrica —
retratada no eixo 1 — como é o caso da utilizacdo da energia proveniente de luz solar,
também conhecida como energia fotovoltaica. Como um destaque na area, tem-se o
Centro de Exceléncia em Eficiéncia Energética da Amaz6nia (CEAMAZON), que surgiu
por meio de uma iniciativa de professores e pesquisadores da UFPA, que acontece em
parceria com o Governo do Estado do Para e as Centrais Elétricas Brasileiras S. A.
(Eletrobras).

No campus Guama, localizado na cidade de Belém, os sistemas fotovoltaicos
existentes no Mirante do Rio e no CEAMAZON geraram uma economia de cerca de R$
99 mil, apenas no ano de 2021 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022¢). Ainda
no ano citado, entre as principais contratagdes de servicos privados que foram realizadas
para o funcionamento da UFPA, a contratacdo de energia elétrica representou 19 % de
todos os servigos contratados, em termos financeiros (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARA, 2022c).

No que se refere as contratacOes diretas, em 2021, o gasto com energia elétrica
reduziu 21 % em comparacdo com o ano de 2020. No entanto, entre as contrataces
diretas, permanece o maior valor pago (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2022c).

No que tange aos exemplos de projetos de sustentabilidade energética realizados
na instituicdo, é possivel apontar o Sistema Inteligente Multimodal da Amazénica

(SIMA), que envolve o uso de 6nibus elétrico, que circula no Campus Guama, em Belém,
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além da mencionada energia fotovoltaica, que utiliza placas solares e usinas de geracéo
fotovoltaica.

Ao observar as respostas, percebe-se que 0s grupos com maior prevaléncia foram
0s mesmos em ambas as modalidades de cada questionamento. A excecdo ocorreu na
questdo acerca de “evitar a utilizagdo de adaptadores ou extensdes que sobrecarregam
tomadas”, em que houve divergéncia na resposta mais prevalente por modalidade. Assim,
constatou-se a importancia de praticas de sustentabilidade na utilizacdo de energia
elétrica.

No gréfico 1, pode-se verificar os percentuais — por modalidade — dos ABPS

relativos a cada questionamento que integra o eixo Energia Elétrica, assim como o IABPS

do eixo.

Gréfico 1 — Percentuais dos ABPS e IABPS do eixo Energia Elétrica

95,34%
Fecha Janelas e Portas 93.02%
; 4 86,04%
Desliga luzes em areas comuns 88,37%
; £ A 88,37%
Desliga Acessorios Eletronicos 86,04%
: - - 67,44%
Retira Acessorios Eletrénicos da Tomada 83,72%
Evita a Utiliza¢do de Adaptadores ou 41,86%
Extensdes 51,16%
- A P 76,74%
Utiliza Lampadas Econémicas 69,76%
£ i ; 23,26%
Habito de Deixar Carregador na Tomada 23'26%
Desliga o Ar-condicionado, ao Fim do 100,00%
Expediente 97,67%
Apaga as Lampadas, ao Fim do Expediente %gggﬁ%
Aciona a Quem Compete Consertar a 97,67%
Instalagdo Elétrica 88,37%
Estimula Colegas a Economizar Energia 76,74%
Elétrica 79,06%
. - o - 77,38%
IABPS do eixo Energia Elétrica 78.220%
0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%  100,00%
Remoto = Presencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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5.2.3.2. Eixo 2: Agua

Em relagdo ao eixo Agua, inicialmente, perguntou-se se “fecha a torneira no
intervalo de uso”. No &mbito remoto, as respostas foram unanimes no grupo dos ABPS,
ou seja, tal grupo obteve 100 % das respostas, mas as respostas também foram prevalentes
na modalidade presencial, com 93,02 %.

Na sequéncia, foi questionado se “ao fim do expediente, ocorre a verificagdo se a
torneira esta fechada”. Nesse caso, em ambas as modalidades, os ABPS obtiveram um
percentual de respostas de 74,42 %. Conforme o trabalho de Romao (2020), a adogao das
medidas relatadas nessas duas primeiras perguntas, quando sdo executadas corretamente,
colaboram para a eficiéncia operacional na organizacdo, levando a uma reducdo nos
custos (ROMAOQ, 2020).

A seguir, foi perguntado se “aciona a quem compete, quando percebe um
vazamento”. Houve prevaléncia dos ABPS, nas duas modalidades, com 93,02 % no modo
remoto e 88,37 % no presencial. Acerca deste assunto, Santos (2021) comenta que este é
um fator prejudicial a economia de agua, uma vez que, em sua pesquisa, identificou-se
“[...] algumas torneiras estragadas nos banheiros, desperdigando agua” (SANTOS, 2021,
p. 228).

A respeito da “frequéncia semanal de lavagem realizada no ambiente de trabalho”,
nota-se um maior equilibrio entre as respostas. Nas duas modalidades, o grupo dos
NABPS obteve um pequeno percentual de respostas a mais, com 51,16 %.

Por ultimo, foi perguntado se “estimula os colegas de trabalho a uma utilizarem a
agua de modo economico”. Nos ambitos remoto ¢ presencial, de forma respectiva, 0s
ABPS apresentaram maior percentual de respostas, com 74,42 % e 67,44 %. A respeito
do assunto, o estimulo aos colegas de trabalho relaciona-se ao que esta presente no atual
PLS, que tem como uma de suas agdes “Promover campanhas de sensibilizagdo para o

nao desperdicio de agua” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019).
5.2.3.2.1. IABPS do eixo Agua
Ao calcular a p,gps (%) relativa a cada questionamento, através da n,zps de cada

pergunta de um mesmo eixo, dividido pelo nimero de respostas do eixo, pode-se obter o
valor do IABPS do eixo Agua. Desse modo, o valor do IABPS foi de 78,14 % e 74,42 %,
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no ambito remoto e no dmbito presencial, respectivamente. Tais valores podem ser

visualizados no quadro 5.

Quadro 5 — Percepcio de Adocéo de Praticas de Sustentabilidade no eixo Agua

APS

Eixo: Agua n %
Remoto Presencial Remoto Presencial
NABPS | ABPS |NABPS | ABPS | NABPS | ABPS | IABPS | NABPS | ABPS | IABPS

Fecha a Torneira, no

0 43 3 40 0,00 | 100,00 6,98 | 93,02
Intervalo de uso
Verifica se a Torneira
Esta Fechada, ao Fim do 11 32 11 32 25,58 | 74,42 25,58 | 74,42
Expediente
Aoiona 2 Quem Sompete | 5 40 15 38 6,98 | 93,02 11,63 | 88,37
onsertar um Vazamento 78,14 74’42
Frequéncia Semanal de
Lavagem Realizada no 22 21 22 21 51,16 | 48,84 51,16 | 48,84

Trabalho

Estimula Colegas de
Trabalho a Util[zagéo 11 32 14 29 2558 | 74,42 32,56 | 67,44
Econdmica da Agua

Fonte: Entrevista direta (2022).
Legenda: ABPS = Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade, APS = Adoc&o de Préaticas de
Sustentabilidade, IABPS = indice de Adogéo de Boas Praticas de Sustentabilidade, NABPS = N&o
Adotantes de Boas Préaticas de Sustentabilidade.

5.2.3.2.2. Teste Binomial no eixo Agua

A partir da realizacdo do Teste Binomial no eixo Agua, em apenas uma questao,
0 p-valor apresentou menos de 5 %, podendo ser considerado significativo, com a
modalidade tendo influenciado na adoc¢éo de boas préaticas de sustentabilidade. O descrito
ocorreu na pergunta se “fecha a torneira, no intervalo de uso”, que obteve p-valor de 3,89

%. O teste Binomial ndo detectou que a modalidade exerceu influéncia nos demais itens.

5.2.3.2.3. Teste Kappa no eixo Agua

A analise feita com o Teste Kappa ndo detectou discordancia entre a quase
totalidade das respostas, por individuo, no ambiente remoto e presencial, em quase todos
os questionamentos do eixo Agua, ao nivel de significancia de 5%.

No entanto, houve um questionamento em que nédo foi possivel a realizacdo do

Teste Kappa, referente as respostas da pergunta se “fecha a torneira, no intervalo de uso”,
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devido as respostas dos NABPS ter sido zero, no modo remoto, o que dificultou a
realizacdo do teste. No entanto, observou-se que, nos demais questionamentos do eixo, 0
p-valor foi maior que 5 %. Portanto, pode-se inferir que as diferencas de respostas foram

devido ao acaso.

Quadro 6 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Agua

Processo de comparacéo de proporcao final | Processo de medicéo da concordancia de respostas

de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Agua p-valor* pvalor*
g?nl—;sit; Concluséo do Teste Binomial | do Teste de Concluséo do Teste Kappa
(%) Kappa (%)
Fecha a Tomeira, no 3,89 Modalidade influencia na prética - -

Intervalo de uso

Verifica se a Torneira

Modalidade ndo influencia na Ha concordéancia entre as respostas nas

Esté4 Fechada, ao Fim 50,00 P <0,01 -

do Expediente pratica duas modalidades

Aciona a Quem Modalidade ndo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
Compete Consertar 22,89 L <0,01 - P

um Vazamento préatica duas modalidades
Frequéncia Semanal

de Lavagem 50.00 Modalidade n&o influencia na <001 Ha concordancia entre as respostas nas
Realizada no ' préatica ! duas modalidades

Trabalho

Estimula Colegas de - . . . -

Trabalho a Utilizagio 2381 Modalidade ndo influencia na <0,01 Ha concordéancia entre as respostas nas

Econdmica da Agua pratica duas modalidades

Fonte: Entrevista direta (2022). *p<0,05 **p>0,05
Nota: Adotou-se nivel de significAncia de 5 % nos testes Binomial e Kappa.

No que se refere ao eixo Agua, a UFPA também expressa preocupagio com seu
uso sustentavel, com “Agua e Esgoto” constando como um dos temas presentes em seu
PLS.

No mesmo PLS, ha diversos eixos, sendo que um deles trata da agua, em
especifico, que ¢ o eixo 12, chamado de “Eficiéncia no consumo de agua”. Nele, encontra-
se também o objetivo de “Otimizar o consumo de agua” (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PARA, 2019).

De acordo com o seu mais recente Plano de Gestdo Orcamentéria (PGO), para o
ano de 2022, a instituicdo possuiu um crédito alocado no valor de R$ 590 mil para o
fornecimento de agua canalizada (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022d). A
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partir disso, atenta-se para a relevancia das praticas sustentaveis com 4gua, no assunto da
sustentabilidade organizacional.

Ao observar as respostas, verificou-se que 0s grupos predominantemente
respondidos foram 0s mesmos, tanto no remoto, quanto no presencial. No entanto, houve
uma exce¢ao na pergunta concernente a “frequéncia semanal de lavagem no ambiente de
trabalho”, em que ocorreu uma maior diversidade de respostas entre as modalidades, com
a constatacdo de que esse foi 0 Gnico caso em que o grupo dos NABPS obteve um maior
percentual de respostas, fato que ocorreu nas duas modalidades.

Conforme o exposto, constatou-se a importancia de praticas de sustentabilidade
relativas ao consumo de agua. No grafico 2, pode-se verificar os percentuais — por

modalidade — dos ABPS de cada questdo que integra o eixo, assim como o seu IABPS.

Gréfico 2 — Percentuais dos ABPS e IABPS do eixo Agua

; 100,00%
Fecha a Torneira, no Intervalo de uso 93,02%
Verifica se a Torneira Est4 Fechada, ao Fim do 74.42%
Expediente 74,42%
Aciona a Quem Compete Consertar um 93,02%
Vazamento 88,37%
Frequéncia Semanal de Lavagem Realizada no 48,84%
Trabalho 48,84%
Estimula Colegas de Trabalho a Utilizacéo 74.42%
Econdmica da Agua 67,44%
i A 78,14%
IABPS do eixo Agua 74.45%

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Remoto  Presencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

5.2.3.3. Eixo 3: Material de Consumo

A respeito do eixo Material de Consumo, inicialmente, houve o questionamento
se “realiza as correcdes necessarias antes de imprimir”, em que o grupo mais prevalente
foi o dos ABPS, com 93,02 % e 97,67 %, no formato remoto e presencial,
respectivamente. Ao analisar as respostas sobre 0 assunto em pauta, percebe-se que 0s
técnicos do ICEN tém aderido ao proposto no PLS da instituigéo.

O exposto esta de acordo com o verificado no mais recente PLS. No mesmo, o

material de consumo é um dos temas e esta presente em diversos eixos. O contelido acerca
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de “realizar corre¢des, antes de imprimir” aparece contido no eixo “Impressao, cartuchos
e reprografia”, que tem o objetivo de “Racionalizar o uso de tintas de impressdo e
reprografia” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019).

Em seguida, foi perguntado a respeito de “imprimir somente 0 minimo e se
necessario”. Entre as respostas obtidas referentes aos ABPS, obteve-se um 95,34 % no
ambito remoto e 100,00 % no presencial. Oliveira e colaboradores (2020) comentam
sobre a importancia de incentivar acdes que estimulem a utilizagédo de impressédo no modo
frente e verso, o que somara para a economia de papel e outros materiais (OLIVEIRA et
al., 2020). Entdo, no que concerne ao assunto, ao analisar as respostas, percebe-se um
alinhamento dos técnicos do ICEN ao que esta proposto no PLS da instituicdo.

Houve o questionamento acerca de se, nas impressoes, se “utiliza um tamanho de
letra econdmico e aproveita os espagos da folha”. Entre as respostas, notou-se que 0S
ABPS, em ambas as modalidades, tiveram um percentual igual, que foi de 90,69 %.
Assim, percebeu-se registros de percentuais elevados, 0 que demonstra que as préaticas
dos técnicos do ICEN estdo no sentido das atividades relacionadas a sustentabilidade
organizacional que a instituicdo busca promover e que estdo presentes em seu mais
recente Relatério de Gestdo, que é referente ao ano de 2021.

Conforme o relatdrio, no que se relaciona ao consumo de papel, uma atividade a
ser destacada é a reutilizacdo do papel encontrado com pouca area impressa, para a
utilizacdo em documentos internos ou como rascunho (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARA, 2022c).

A pergunta seguinte foi se “imprime em material reaproveitado”. A mesma
apresentou equilibrio entre as respostas obtidas, de forma que o0 modo remoto teve o grupo
dos NABPS como o de respostas mais frequentes, com 51,17 %. No modo presencial, o
grupo que obteve a resposta mais frequente foi o dos ABPS, com 58,13 %. Logo,
identificou-se equilibrio entre as respostas, com divergéncias nos grupos mais prevalentes
entre as modalidades. Assim, esse assunto une objetivos presentes no mais recente PLS,
que sdo “Racionalizar o uso de papel” e “Racionalizar o uso de tintas de impressdo e
reprografia” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019).

A seguir, questionou-se sobre realizar impressdo em “frente ¢ verso”. No modo
remoto, viu-se equilibrio na distribuicdo de respostas, com o grupo dos ABPS sendo o
mais frequente, com 62,79 %. No modo presencial, 0 mesmo grupo apresentou maior

frequéncia, com 74,41 %.
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No seu mais recente Relatorio de Gestdo, sobre o0 ano de 2021, a UFPA apresenta
uma atividade a respeito da “Configuragdo de impressdo econdmica”, com algumas
sugestdes, como imprimir em frente e verso (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2022c). Assim, verifica-se que tal atividade se relaciona a pergunta em pauta. A partir
disso, percebe-se que, em sua maioria, as praticas relatadas pelos técnicos do instituto
estdo alinhadas a essa atividade proposta pela universidade.

A pergunta seguinte trouxe o questionamento sobre a busca por “substituir
material impresso por digital”. Entre as modalidades, o grupo dos ABPS foi amplamente
frequente nas respostas, com 86,04 % no remoto e 76,74 % no presencial. Portanto, nota-
se gue as praticas relatadas pelos técnicos do ICEN estdo em conformidade com o contido
no atual Relatério de Gestdo, dado que uma atividade presente neste — que se refere ao
consumo de papel — foi a de revisar o0s textos na tela do computador, assim reduzindo a
impressdo de textos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).

Em seguida, foi questionado a respeito da pratica de “digitalizar os documentos”
para consulta e arquivo, ao invés de tirar copias fisicas. Entre as respostas, no modo
remoto, observou-se 72,09 % no grupo dos ABPS. No presencial, referente a0 mesmo
grupo, o percentual encontrado foi de 79,06 %. A pratica de digitalizar os documentos
esta em conformidade com o descrito por Oliveira e colaboradores (2020) que, em sua
pesquisa, relatam sobre algumas medidas de reducédo do uso de papel, entre as quais, a
adocdo da utilizacdo de documentos digitais — inclusive, com o0 uso de e-mails nas
comunicagdes — em substituicdo as comunicagdes impressas (OLIVEIRA et al., 2020).

A digitalizagdo também estd relacionada a pratica de “conscientizacdo para
reducdo do consumo de papel e/ou sua reutilizagdo”, que ¢ uma medida que esta presente
no mais recente PLS da instituicido (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019).
Assim, nota-se adeséo dos técnicos do instituto a tal atividade.

A respeito da busca por “comprar material de expediente reciclado”, nas duas
modalidades, percebe-se um equilibrio entre as respostas. No entanto, no formato remoto,
houve maior frequéncia de respostas no grupo dos NABPS, com 58,14 %. No formato
presencial, 0 mesmo grupo teve a maioria das respostas, com 41,38 %. Os valores
apresentados demonstram a necessidade de maior acéo a respeito do assunto, uma vez
gue o estado pode atuar como um indutor do desenvolvimento de tecnologias
sustentaveis, atraves das compras governamentais (DUBOIS, 2019).

Ainda acerca desse assunto, destaca-se a importancia de que o setor publico atue

no sentido de fomentar a realizacdo de compras publicas sustentaveis. Sobre o tema, Nora
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(2018) afirma que “[...] o poder de compra dos estados, em qualquer parte do mundo, €
muito expressivo e nisto reside seu poder de influenciar o mercado” (NORA, 2018, p.
50). Tal afirmacdo € demonstrada pela estimativa de que as compras publicas
correspondem a quase 18 % do Produto Interno Bruto mundial (SILVA, 2021).

Por ultimo, aconteceu o questionamento se o respondente “estimula colegas de
trabalho a utilizagdo econémica do material de consumo”. Em ambas as modalidades,

observou-se 0 mesmo percentual de respostas no grupo dos ABPS, com 74,41 %.

5.2.3.3.1. IABPS do eixo Material de Consumo

Ao calcular a p,gps (%) de cada questdo, por meio da nypps relativa a cada uma
das perguntas do eixo, dividida pelo nimero de respostas do eixo, gerou-se o IABPS do
eixo Material de Consumo. O valor do IABPS foi de 73,90 % e 77,26 %, nos ambitos

remoto e presencial, respectivamente. Esses valores podem ser verificados no quadro 7.

Quadro 7 — Percepcdo de Adogdo de Préticas de Sustentabilidade no eixo Material de Consumo

APS
Eixo: Material de %
Consumo

Remoto Presencial Remoto Presencial
NABPS | ABPS | NABPS| ABPS | NABPS | ABPS | IABPS | NABPS | ABPS | IABPS

Realiza as Corregdes
Necessarias Antes de 3 40 1 42 6,98 93,02 2,33 97,67
Imprimir

Imprime o Minimo e se

Necessario 2 41 0 43 4,65 | 95,35 0,00 |100,00

Utiliza Tamanho de Letra
Econdmico e Aproveita 0s 4 39 4 39 9,30 | 90,70 9,3 90,70
Espacos da Folha

Imprime em Material

: 22 21 18 25 51,16 | 48,84 41,86 | 58,14
Reaproveitado
Imprime em frente e verso 16 27 11 32 37,21 | 62,79 73.90 25,58 | 74,42 77.26
Substitui Material 6 37 10 33 | 1395 | 86,05 2326 | 76,74
Impresso por Digital
Digitaliza Documentos 12 31 9 34 27,91 | 72,09 20,93 | 79,07
Busca Comprar Material
de Expediente Reciclado 25 18 24 19 58,14 | 41,86 55,81 | 44,19
Estimula Colegas de
Trabalho a Utilizagdo 11 32 11 32 | 2558 | 74,42 2558 | 74,42

Econbmica do Material de
Consumo

Fonte: Entrevista direta (2022).
Legenda: ABPS = Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade, APS = Adogdo de Préticas de
Sustentabilidade, IABPS = indice de Adog&o de Boas Praticas de Sustentabilidade, NABPS = Néo
Adotantes de Boas Préticas de Sustentabilidade.
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5.2.3.3.2. Teste Binomial no eixo Material de Consumo

Apos realizar o Teste Binomial em cada questionamento, ndo podemos afirmar
que a proporcdo de adocdo de boas préaticas de sustentabilidade é maior ou menor, por
modalidade, em cada uma das questfes do eixo Material de Consumo.

O que foi descrito se deve ao fato de que, em cada questionamento, ao nivel de 5
% — que € o nivel de significancia adotado — todos os p-valores foram estatisticamente

ndo significativos.

5.2.3.3.3. Teste Kappa no eixo Material de Consumo

A andlise com o Teste Kappa foi realizada por individuo, nos diferentes
ambientes, em todos os questionamentos do eixo Material de Consumo, ao nivel de
significancia de 5%.

No entanto, ndo foi possivel a realizacdo do Teste Kappa para as respostas do
guestionamento se “imprime o minimo e se necessario”, uma vez que a resposta do grupo
dos NABPS foi zero, no modo presencial, o que prejudicou a realizacdo do teste. Nos
demais questionamentos do eixo, 0 Teste Kappa nédo detectou discordancia nas respostas,
em ambas as modalidades.

Assim, em relacdo a analise do Teste Kappa, relativa ao comportamento dos
respondentes sobre os materiais de consumo, o p-valor ndo foi maior que 5 % em todos
0S questionamentos, ou seja, ndo detectou discordancia de respostas em ambas as
modalidades. Portanto, isso nos leva a inferir que ha concordancia de respostas entre as

duas modalidades.

Quadro 8 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Material de Consumo (continua)

Processo de comparagéo de proporcao Processo de medicdo da concordancia de respostas
final de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Material de
Consumo z-valor* p-valor** do
€ U Conclusao do Teste Binomial Teste de Conclusdo do Teste Kappa
Binomial Kappa (%)
(%) ppar
Realiza as Correcoes - . . . A
Necessérias Antes de 1524 Modalidade ndo influencia na 001 Ha concordancia entre as respostas nas
o prética duas modalidades
Imprimir
Imprime o Minimo e 762 Modalidade néo influencia na ) )
se Necessario ! pratica
Utiliza Tamanho de
Letra Econdmico e 50.00 Modalidade n&o influencia na <001 Ha concordancia entre as respostas nas
Aproveita os Espagos ' prética ’ duas modalidades
da Folha
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Quadro 8 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Material de Consumo (concluséo)

Processo de comparacéo de proporcao final | Processo de medicéo da concordancia de respostas
de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Material de
Consumo Z'Vi'or* p-valors+
B?nor(;sit; Conclusdo do Teste Binomial | do Teste de Conclusao do Teste Kappa
0,
(%) Kappa (%)
Imprime em Material Modalidade néo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
. 19,36 " 0,02 .
Reaproveitado prética duas modalidades
Imprime em frente e Modalidade néo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
12,27 " 0,02 .
Verso pratica duas modalidades
Substitui Material Modalidade ndo influencia na Hé concordancia entre as respostas nas
S 13,38 e <0,01 -
Impresso por Digital pratica duas modalidades
Digitaliza Modalidade ndo influencia na Hé concordancia entre as respostas nas
22,57 o <0,01 .
Documentos pratica duas modalidades
Busca Comprar . X - . . N
Material de 41,38 Modalidade néo influencia na <0,01 Ha concordancia entre_ as respostas nas
- . pratica duas modalidades
Expediente Reciclado
Estimula Colegas de
Trabalho a Utilizagéo Modalidade néo influencia na Ha concordancia entre as respostas nas
P 50,00 e 0,04 .
Econdmica do pratica duas modalidades
Material de Consumo

Fonte: Entrevista direta (2022). *p<0,05 **p>0,05
Nota: Adotou-se nivel de significncia de 5% nos testes Binomial e Kappa.

O eixo 3 tratou sobre o0 material de consumo, assunto que a UFPA incluiu em seu
PLS, constando como um dos objetivos especificos, alinhados ao contetdo da IN n° 10,
de 12 de novembro de 2012, que estabeleceu as regras para a elaboracdo dos PLS.

Um destaque de medida sustentavel que a universidade adotou na &area dos
materiais de consumo foi a implementagéo do Processo Administrativo Eletronico (PAE),
a partir de julho de 2020. Tal medida teve o objetivo de que “[...] todos os processos €
documentos produzidos pela Universidade passassem a ser registrados e tramitados em
formato digital [...]” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c, p. 147).

Com a implementagéo gradual do PAE, diminuiu a criagdo dos processos fisicos
e aumentou a criacdo de processos eletrénicos, o que corrobora com a economia descrita
no atual Relatério de Gestdo da instituicdo. Tal relatorio informa que, somente no ano de
2021, é estimado que os processos eletronicos implantados representaram uma economia
de R$ 50 mil (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).

Consoante com seu mais recente Anuario Estatistico, no ano de 2021, a despesa
com material de consumo representou um valor aproximado de R$ 6,5 milhdes
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022b). Outro ponto a ser destacado é a
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ocorréncia da elevagdo de dificuldade financeira nas IFES, fato que foi agravado em
virtude dos cortes orcamentarios realizados pelo governo federal, o que diminuiu o
repasse dos recursos financeiros das IFES, entre as quais, a UFPA.

Ao analisar os percentuais, verificou-se que as respostas mais frequentes foram
semelhantes nas duas modalidades, em ambos os grupos, com exceg¢éo do questionamento
se “imprime em material reaproveitado”, em que o grupo dos NABPS obteve um
percentual maior de respostas no modo remoto, enquanto o grupo dos ABPS teve um
namero maior de respondentes no modo presencial.

Por fim, nota-se a importancia de praticas de sustentabilidade na utilizacdo dos
materiais de consumo. No gréafico 3, pode-se verificar os percentuais — por modalidade —

dos ABPS relativos a cada questdo que integra o eixo, assim como o seu IABPS.

Gréfico 3 — Percentuais dos ABPS e IABPS do eixo Material de Consumo

93,02%

Realiza Correcbes Antes de Imprimir 97.67%

95,35%

Imprime o Minimo e se Necessario 100,00%

Utiliza Letra Econdmica e Aproveita 0s 90,70%
Espagos 90,70%

48,84%

Imprime em Material Reaproveitado 58.14%

62,79%

Imprime em frente e verso 74.42%

86,05%

Substitui Material Impresso por Digital 76,74%

72,09%

Digitaliza Documentos 79,07%

Busca Comprar Material de Expediente 41,86%
Reciclado 44,19%

74,42%

Estimula a Economizar Material de Consumo 74.42%

73,90%

IABPS do eixo Material de Consumo 77.26%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%  100,00%
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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5.2.3.4. Eixo 4: Residuos Sélidos

No que se refere ao eixo Residuos Sélidos, inicialmente, perguntou-se a respeito
da “utilizagdo de materiais ndo descartaveis, ao invés dos descartaveis”. Em ambas as
modalidades, as respostas foram semelhantes, com os ABPS sendo 72,09 % no remoto e
67,44 % no presencial. O uso desse tipo de material esta relacionado no PLS da
instituicdo, por meio do objetivo de “Racionalizar o uso de copos descartaveis”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019). Ao observar as respostas, percebe-se
que os técnicos do ICEN estéo alinhados com tal objetivo.

Na sequéncia, foi perguntado se “utiliza materiais descartaveis, o separa e
reaproveita ao longo do dia”. Neste aspecto, o grupo dos ABPS obteve 0 mesmo
percentual nas duas modalidades, com 60,46 %. Relacionado ao tema, entre as atividades
presentes em seu Relatério de Gestdo, a UFPA possui a atividade de “Adog¢ao de caneca
permanente ou garrafa” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c). Ao reparar-
se as respostas obtidas nesta pesquisa, entende-se que as praticas relatadas pelos técnicos
do instituto possuem alinhamento com essa atividade proposta pela instituicéo.

Houve 0 questionamento se “separa os residuos por categoria e/ou tipo”. Assim,
no ambito remoto, o grupo dos NABPS apresentou 0 maior percentual de respostas, com
58,14 %, enquanto que, no ambito presencial, o maior percentual apresentado foi o do
grupo dos ABPS, com 53,49 %. Desse modo, nota-se que 0 grupo de respostas mais
prevalentes apresentou divergéncias, com o maior percentual de respostas variando entre
as modalidades.

Entre as atividades relacionadas a sustentabilidade que estédo presentes no mais
recente Relatorio de Gestdo, ha a atividade de “Separacdo para reciclagem”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c). Ao verificar que tal atividade se
relaciona a pergunta em pauta, entende-se que as praticas relatadas pelos técnicos do
instituto, em sua maioria, possuem alinhamento com a atividade proposta pela institui¢ao.

A seguir, houve a pergunta se “destina o material reciclavel regularmente”. Em
ambas as modalidades, pode-se notar um equilibrio entre os percentuais de respostas de
cada grupo, com pequena vantagem do grupo dos ABPS, com 53,48 % e 55,81 %, nos
modos remoto e presencial, respectivamente.

A UFPA tem realizado agdes que colaboram para a promocao da destinagéo de
material reciclavel, como o “Trote Solidario e Sustentavel”, que é uma campanha

realizada na recepg¢éo aos calouros — anualmente — e acontece desde o ano de 2012. Essa
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campanha visa o recebimento de cadernos, livros e demais papeis que foram utilizados
pelos estudantes. Ao fim, os materiais arrecadados sdo doados para cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).

Em seguida, foi questionado se os “materiais de escritorio sdo separados e
entregues para reciclagem”. Ao observar as respostas, nota-se que o grupo dos ABPS teve
percentual de 76,44 % e 83,72 %, nos &mbitos remoto e presencial, nessa ordem. Destaca-
se que 0 assunto esta contido no PLS da institui¢ao, no objetivo de “Realizar a destinagdo
adequada dos tonners e cartuchos vazios”. Conforme o exposto, observa-se que, em sua
maioria, os técnicos do ICEN tém atuado em conformidade com tal objetivo institucional.

Na sequéncia, ocorreu a indagacdo se “armazena adequadamente os residuos
perigosos”. Ao olhar os percentuais de respostas, nota-se equilibrio entre os grupos, nas
duas modalidades. O grupo dos ABPS obteve a maioria das respostas, no remoto e no
presencial, com os percentuais de 58,13 % e 69,76 %, de modo respectivo.

A seguir, foi perguntado se “destina residuos perigosos adequadamente”. Como
na questdo anterior, percebe-se um equilibrio entre as respostas, nas duas modalidades,
porém, com a maioria das respostas sendo dos ABPS. No modo remoto, esse grupo
apresentou um percentual 58,13 % e, no modo presencial, apresentou 65,11 %.

Os valores encontrados mostram a necessidade de maior cuidado com a quest&o,
0 que corrobora com o estudo de Santos e colaboradores (2021), que retratam o prejuizo
acarretado pelo acimulo de material para descarte nos laboratérios (SANTOS et al.,
2021).

Por Gltimo, aconteceu o questionamento se “estimula colegas de trabalho a darem
a destinagdo correta aos residuos solidos”. Acerca dessa questdo, em ambos 0s modos,
observa-se que o grupo dos ABPS foi o0 mais prevalente, com 55,81 % e 60,46 %, nos
modos remoto e presencial, respectivamente. Portanto, os dados obtidos demonstram a

necessidade de maiores acOes para armazenamento e destinacdo dos residuos sélidos.
5.2.3.4.1. IABPS do eixo Residuos Sélidos

Ao calcular a pygps (%) de cada questionamento, por meio da (n,pps) referente
as perguntas de um mesmo eixo, dividida pelo nimero de respostas do eixo, obteve-se 0
IABPS do eixo Residuos Sélidos. Assim, o valor do IABPS foi de 59,59 % e 64,53 %,
nos ambitos remoto e presencial, nessa ordem. Os valores mencionados podem ser

verificados no quadro 9.
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Quadro 9 — Percepcdo de Adocdo de Praticas de Sustentabilidade no eixo Residuos Sélidos

APS
Eixo: Residuos Sélidos n %
Remoto Presencial Remoto Presencial
NABPS | ABPS | NABPS| ABPS | NABPS | ABPS | IABPS | NABPS | ABPS | IABPS
Utiliza Materiais ndo 12 31 14 20 | 2701 | 72,00 3256 | 67,44
Descartaveis
Utiliza Materiais
Descartaveis, Separa e 17 26 17 26 39,53 | 60,47 39,53 | 60,47
Reaproveita
Separa 0s Residuos por 25 18 20 23 | 5814 | 4186 4651 | 53,49
Categoria
Destina o Material 20 23 19 2 | 4651 | 5349 4419 | 5581
Reciclavel Regularmente
Separa e Entrega Materiais 59,59 64,53
de Escritério para 10 33 7 36 23,26 | 76,74 16,28 | 83,72
Reciclagem
Armazena Resfduos 18 25 13 30 | 41,86 | 5814 3023 | 69,77
Perigosos Adequadamente
Destina Residuos Perigosos
Adequadamente 18 25 15 28 41,86 | 58,14 34,88 | 65,12
Estimula Colegas de
Trabalho a Darem a 19 24 17 26 44 | 5581 3053 | 60,47
Destinagdo Correta aos
Residuos Sélidos

Fonte: Entrevista direta (2022).
Legenda: ABPS = Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade, APS = Adoc&o de Préaticas de
Sustentabilidade, IABPS = indice de Adog&o de Boas Praticas de Sustentabilidade, NABPS = N&o
Adotantes de Boas Préticas de Sustentabilidade.

5.2.3.4.2. Teste Binomial para o eixo Residuos Solidos

A partir da realizacdo do Teste Binomial no eixo Residuos Sdélidos, o p-valor néo

detectou menos de 5 % em nenhuma das questdes, entdo, ndo podemos afirmar que a

proporcdo de adocdo de boas praticas de sustentabilidade é maior ou menor, devido a

modalidade.

5.2.3.4.3. Teste Kappa no eixo Residuos Solidos

A analise realizada no Teste Kappa indica que ndo ocorreu concordancia de

adocdo de boas praticas de sustentabilidade, por pessoa, na questdo se “separa e entrega

materiais de escritorio para reciclagem”, em que o p-valor foi de 35,80 %. Nos demais

itens desse eixo, o teste ndo detectou discordancia de comportamento por individuo.
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Eixo: Residuos

Processo de comparacéo de proporcéo final
de respostas do grupo

Processo de medicéo da concordancia de respostas

nas duas modalidades

Sé6lidos p-valor* do lor**
Teste ~ L [PUEELT x
Binomial Concluséao do Teste Binomial | do Teste de Conclusao do Teste Kappa
(%) Kappa (%)
Utiliza Materiais ndo 3193 Modalidade néo influencia na 124 Ha concordancia entre as respostas nas
Descartaveis ! pratica ' duas modalidades
Btels“czael"t';/\l/zties”gles ara 50.00 Modalidade néo influencia na <0.01 Ha concordancia entre as respostas nas
e Reaproveité P ! prética ! duas modalidades
Separa os Residuos 14.02 Modalidade ndo influencia na 183 Ha concordancia entre as respostas nas
por Categoria ’ pratica ! duas modalidades
gngLTZV%IMaterlal 4143 Modalidade néo influencia na 258 Ha concordancia entre as respostas nas
Regularmente ' pratica ' duas modalidades
Separa e Entrega
Materiais de 20.83 Modalidade néo influencia na 35.80 Né&o ha concordancia entre as respostas
Escritorio para ' pratica ' nas duas modalidades
Reciclagem
Armazena Residuos . .- . . N
Perigosos 13.07 Modalidade néo influencia na <001 Ha concordancia entre_ as respostas nas
Adequadamente ’ pratica ' duas modalidades
E:;tlg;liemduos 25 30 Modalidade ndo influencia na <001 Ha concordéancia entre as respostas nas
A de%ua damente ’ pratica ! duas modalidades
Estimula Colegas de
Trabalho a Darem a 3310 Modalidade ndo influencia na 003 Ha concordéancia entre as respostas nas

Destinacdo Correta
aos Residuos Sélidos

pratica

duas modalidades

Fonte: Entrevista direta (2022). *p<0,05 **p>0,05
Nota: Adotou-se nivel de significncia de 5% nos testes Binomial e Kappa.

O eixo 4 tratou a respeito dos residuos sélidos, que constam como um dos

objetivos especificos que se encontram contemplados no mais recente PLS da instituicao,

de forma que estéo alinhados ao contetdo observado na Instru¢cdo Normativa n° 10, de 12

de novembro de 2012, a qual estabeleceu as regras para a elaboracdo dos PLS e na Lei n°

12.305, de 2 de agosto de 2010, que estabeleceu a Politica Nacional de Residuos Solidos.

A UFPA tem buscado implementar agdes que envolvam a destinacdo de material

para reciclagem, inclusive, com a realizacdo de logistica reversa. Como exemplo disso,

pode-se mencionar a agdo chamada de “Coleta de toners e cartuchos”, que prevé a coleta

e destinacdo adequada de residuos originarios dos suprimentos que a universidade

utilizou, ou seja, tonners e cartuchos vazios. Conforme seu atual Relatorio de Gestéo,

somente no ano de 2021, a instituicdo coletou um total de 923 cartuchos
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).
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A respeito do impacto e relevancia da iniciativa de buscar evitar a producéo de
residuos solidos de modo desnecessario, tal relatério possui a estimativa de que, no ano
de 2021, se os processos implantados na UFPA tivessem sido produzidos em formato
fisico, teriam utilizado mais de 150 mil folhas de papel de tamanho A4. Assim, tal
quantidade seria o equivalente a 309 resmas (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA,
2022c). Na parte de orcamento para o0 ano de 2022, segundo seu PGO, a UFPA reservou
um valor de crédito alocado de R$ 42 mil somente para a coleta de residuos de servigos
de saude (UNIVERSIDADE DE FEDERAL DO PARA, 2022d).

Ao analisar os resultados, verificou-se que as respostas foram predominantemente
semelhantes nas duas modalidades, em ambos 0s grupos, com excecao da resposta mais
frequente na pergunta se “separa residuos por categoria”, em que o grupo dos NABPS foi
mais prevalente no modo remoto. No modo presencial, o grupo dos ABPS obteve um
maior percentual de respondentes. Conforme o apresentado, percebe-se a relevancia da
utilizacéo responsavel dos residuos solidos em relagdo as praticas de sustentabilidade. No
gréfico 4, pode-se verificar os percentuais — por modalidade — dos ABPS relativos a cada

guestionamento que integra o eixo Residuos Sélidos, assim como o IABPS do eixo.

Gréfico 4 — Percentuais dos ABPS e IABPS do eixo Residuos Sélidos

- T P 72,09%
Utiliza Materiais ndo Descartaveis 67.44%
Utiliza Materiais Descartaveis, Separa e 60,47%
Reaproveita 60,47%
. . 41,86%
Separa o0s Residuos por Categoria 53,49%
; ; inl4 53,49%
Destina 0 Material Reciclavel Regularmente 55.81%
Separa e Entrega Materiais de Escritorio para 76,74%
Reciclagem 83,72%
Armazena Residuos Perigosos Adequadamente S a
69,77%
; : ; 58,14%
Destina Residuos Perigosos Adequadamente 65.1206
Estimula a Destinacao Correta aos Residuos 55,81%
Sélidos 60,47%
; r H 59/59%
IABPS do eixo Residuos Sélidos 64.53%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

Remoto  Presencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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5.2.3.5. Eixo 5: Capacitacao

Acerca do eixo Capacitacdo, de forma inicial, perguntou-se a respeito da
“participacdo de capacita¢do sobre educacdo ambiental”. Em ambas as modalidades, o
grupo dos NABPS registrou a maioria das respostas, de forma que no &mbito remoto
obteve um valor de 62,79 % e, no ambito presencial, o valor foi de 69,77 %.

A partir das respostas, observa-se um alto percentual de servidores que néo
realizaram cursos de capacitacdo sobre essa area. Conforme expBe Dubois (2019), em
uma organizagao “[...] quanto maior o grau de instru¢do melhor era o entendimento [...]”
(DUBOIS, 2019, p. 28). Portanto, foi demonstrada a necessidade de maior participacdo
dos servidores nessas capacitacdes, de forma que é recomendavel que o instituto busque
incentivar os mesmos a realizarem capacitacfes na area.

Na sequéncia, foi perguntado acerca da “participagdo de capacitacdo sobre
sustentabilidade”. O grupo dos NABPS registrou a maioria das respostas, com 60,47 % e
74,42 %, no remoto e presencial, nessa ordem. Em seu mais recente PLS, a UFPA possui
a capacitacdo como um tema presente, com o objetivo de “Capacitar gestores e servidores
sobre planejamento e gestdo de logistica sustentavel e sustentabilidade ambiental”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2019).

Desse modo, ao analisar as respostas das duas primeiras perguntas, identifica-se
uma maior necessidade de realizacdo de cursos de capacitacdo acerca de temas como
educacdo ambiental e sustentabilidade.

A seguir, foi questionado se o servidor “pode melhorar seus niveis de desempenho
no trabalho, como resultado do uso das novas habilidades aprendidas sobre préaticas
sustentaveis no ambiente de trabalho”. As respostas obtidas demonstraram que o grupo
dos NABPS atingiu a maioria das respostas, com 62,79 % no ambito remoto e 72,09 %
no ambito presencial.

Conforme as respostas atingidas, infere-se que os percentuais apresentados estéo
em concordancia com as respostas obtidas nas perguntas anteriores, no sentido de que ha
uma correlacédo entre elas, dado que uma parcela consideravel dos técnicos da unidade
ndo realizou capacitacdes nas referidas areas. Pelo exposto, entende-se que uma
consequéncia natural disso é que os servidores ndo pensem que possuem como melhorar
0s niveis de desempenho no trabalho, uma vez que ndo obtiveram novas habilidades

aprendidas nessas areas.
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A seguir, questionou-se a respeito de ‘‘sentir-se estimulado a aplicar os
conhecimentos e habilidades aprendidas sobre praticas sustentaveis no ambiente de
trabalho”. A maioria das respostas, no modo remoto e presencial, foi relativa ao grupo
dos NABPS, com 67,44 % e 74,42 %, nessa ordem.

As respostas dos técnicos do ICEN demonstram que estes, em sua maioria, ndo se
percebem estimulados a aplicarem os conhecimentos e habilidades aprendidas acerca de
praticas sustentaveis, o que estd em conformidade com os dados encontrados nas questfes
anteriores.

Na sequéncia, ocorreu o questionamento pertinente a “sentir-se mais interessado
pelo assunto apoOs a atividade de capacita¢do”. Nesse ponto, 0 grupo dos NABPS
apresentou a maioria das respostas, nos modos remoto e presencial, com 62,79 % e 67,44
%, respectivamente.

Por ultimo, houve o questionamento se “pode transmitir os conhecimentos
adquiridos sobre praticas sustentadveis no ambiente de trabalho a outros colegas de
trabalho/familiares”. Nesse assunto, o grupo dos NABPS apresentou 60,47 % e 67,44 %,
nos modos remoto e presencial, nessa ordem.

Acerca da possibilidade e importancia da transmissédo de conhecimentos acerca
do tema, Dubois (2019) afirma que o local de trabalho é um ambiente propicio para tal,
sendo “[...] posto como um dos &mbitos de aprendizagem em rela¢do ao desenvolvimento
sustentavel” (DUBOIS, 2019, p. 35).

5.2.3.5.1. IABPS do eixo Capacitacao

Ao calcular a pygps (%) de cada questdo, por meio da (nygps) referente as
perguntas de um mesmo eixo, dividida pelo nimero de respostas do eixo, obteve-se 0
IABPS do eixo Capacitagdo. Assim, neste eixo, o valor do IABPS foi de 37,21 % e 29,07
%, no modo remoto e presencial, nessa ordem.

Ao analisar os valores, entende-se que eles foram obtidos devido a maior
concentracédo de respostas ter sido no grupo dos NABPS, o que fez com que os valores
do IABPS fossem menores. Assim, os valores mencionados podem ser verificados no

quadro 11.



Quadro 11 — Percepcdo de Adocdo de Préaticas de Sustentabilidade no eixo Capacitacdo
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Eixo: Capacitagao

APS

%

Remoto

Presencial

Remoto

Presencial

NABPS | ABPS

NABPS

ABPS

NABPS

ABPS

IABPS | NABPS | ABPS

IABPS

Participagéo de
Capacitacéo sobre
Educagdo Ambiental

27

16

30

13

62,79

37,21

Participagéo de
Capacitacéo sobre
Sustentabilidade

26

17

32

11

60,47

39,53

Pode melhorar seu
desempenho no trab. como
resultado das habilidades
aprendidas sobre préticas
sustentaveis no ambiente
de trabalho

27

16

31

12

62,79

37,21

Estimulo a Aplicar os
conhecimentos sobre
préaticas sustentaveis no
trabalho

29

14

32

11

67,44

32,56

Mais interessado pelo
assunto ap6s a capacitagio

27

16

29

14

62,79

37,21

Transmitir os
conhecimentos adquiridos
sobre préticas sustentaveis
a outros

26

17

29

14

60,47

39,53

69,77

30,23

74,42

25,58

37,21

72,09

27,91

74,42

25,58

67,44

32,56

67,44

32,56

29,07

5.2.3.5.2. Teste Binomial no eixo Capacitacao

Fonte: Entrevista direta (2022).
Legenda: ABPS = Adotantes de Boas Praticas de Sustentabilidade, APS = Adoc&o de Préaticas de
Sustentabilidade, IABPS = indice de Adog&o de Boas Praticas de Sustentabilidade, NABPS = No
Adotantes de Boas Préaticas de Sustentabilidade.

Ao realizar o Teste Binomial na amostra analisada por questdo do eixo

Capacitacdo, ao nivel de 5 %, todos os p-valores foram estatisticamente n&o

significativos. Logo, ndo podemos afirmar que a proporcao de adocao de boas praticas de

sustentabilidade é maior ou menor, devido a modalidade.

5.2.3.5.3. Teste Kappa no eixo Capacitacéo

Em todos os temas do eixo Capacitacdo, a analise realizada com o Teste Kappa

ndo detectou discordancia de comportamento, por individuo, nos diferentes ambientes

analisados, ao nivel de significancia de 5 %.
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Quadro 12 — Resultados dos testes estatisticos no eixo Capacitagédo

Processo de comparacéo de proporcao final | Processo de medicéo da concordancia de respostas

de respostas do grupo nas duas modalidades
Eixo: Capacitagao | _yajor* do I
Biﬁgsrﬁal Conclusao do Teste Binomial | do Teste de Conclusao do Teste Kappa
(%) Kappa (%)

Eirtfc'ﬁgggg ggbre 2469 Modalidade néo influencia na <0.01 Ha concordancia entre as respostas nas
E dﬂca@ég Ambiental ’ prética ! duas modalidades
Participacdo de . X - . . R

s Modalidade néo influencia na Hé concordancia entre as respostas nas
Capacitagdo sobre 8,37 pratica <001 duas modalidades

Sustentabilidade

Pode melhorar seu

desempenho no trab.

como resultado das

habilidades Modalidade néo influencia na Ha concordéancia entre as respostas nas
- 17,87 e <0,01 .

aprendidas sobre pratica duas modalidades

praticas sustentaveis

no ambiente de

trabalho

Estimulo a Aplicar os

conhecimentos sobre Modalidade ndo influencia na Ha concordéancia entre as respostas nas
. P 23,81 Lo <0,01 .

praticas sustentaveis pratica duas modalidades

no trabalho

Mais interessado pelo
assunto ap6s a 32,55
capacitacao

Modalidade néo influencia na <001 Ha concordéancia entre as respostas nas
pratica ! duas modalidades

Transmitir os
conhecimentos
adquiridos sobre 25,02
préticas sustentaveis
a outros

Modalidade néo influencia na <001 Ha concordancia entre as respostas nas
pratica ! duas modalidades

Fonte: Entrevista direta (2022). *p<0,05 **p>0,05
Nota: Adotou-se nivel de significancia de 5% nos testes Binomial e Kappa.

No que se refere as medidas acerca do tema capacitacdo, a instituicdo adotou
ofertas de cursos que visam capacitar seus servidores. No ano de 2021, entre algumas das
acOes propostas a respeito do tema, houve a oferta do curso de Gestdo de Residuos e
Préticas Sustentaveis, como também do curso de Gestdo de Residuos e Laboratorios, que
contou com a presenca numerosa de servidores, especialmente, dos que trabalham nos
campis localizados fora da capital (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022b).

Outra acdo de destaque foi a oferta do curso de Operacionalizagdo do Processo
Eletrbnico, que visa colaborar para a implementacéo gradual do PAE. Sobre isso, o atual
Relatdrio de Gestdo informa que, somente nos anos de 2020 e 2021, a UFPA ofertou 750
vagas e 450 vagas para esse curso, respectivamente. Ou seja, na somatéria desses dois
anos, foram ofertadas 1.200 vagas (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2022c).

Ainda sobre o assunto, a UFPA publicou a Portaria n® 4.458, de 30 de dezembro

de 2021, que regulamenta o uso do meio eletrdnico para a producdo de processos
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eletronicos na universidade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, 2021). Deste
modo, a partir do ano de 2022, obrigatoriamente, todos os processos e documentos
produzidos na instituicdo passaram a ser cadastrados no formato eletronico.

Ao analisar as respostas deste eixo, observou-se que o grupo dos NABPS obteve
0 maior percentual, em todos os questionamentos. Esse fato divergiu do verificado nos
outros eixos, em que o grupo dos ABPS apresentou 0 maior percentual de respostas, com
excecdo de uma ou duas questdes. Diante do exposto, verificou-se a necessidade e
importancia da realizag@o de cursos de capacitacdo entre os servidores.

No gréfico 5, pode-se verificar os percentuais — por modalidade — dos ABPS
relativos a cada questionamento que integra o eixo Capacitacdo, assim como o IABPS do

eixo.

Graéfico 5 — Percentuais dos ABPS e IABPS do eixo Capacitacdo

Participacdo de Capacitacao sobre Educacdo Ambiental 30 233(;;21%
Participacéo de Capacitacao sobre Sustentabilidade 25 589% elailn
Pode melhorar seu desempenho no trab. como resultado 37,21%
das hab. aprendidas s/ praticas sustent. no amb. de trab. 27,91%
Estimulado a Aplicar os conhecimentos sobre praticas 32,56%
sustentaveis no trabalho 25,58%
L . s 37,21%
Mais interessado pelo assunto apds a capacitagéo 32,56%
Transmitir os conhecimentos adquiridos sobre praticas 39,53%
sustentaveis a outros 32,56%
. S a 37,21%
IABPS do eixo Capacitagdo 29.07%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
Remoto

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
5.3. Indice Geral de Adog&o de Boas Praticas de Sustentabilidade — IGABPS

Apbs a verificagdo de cada eixo, foi calculado o Indice Geral de Adogao de Boas
Préaticas de Sustentabilidade (IGABPS), que tem o propdsito de aferir a percepcao geral

a respeito do tema. Para tal, o calculo do IGABPS é semelhante ao modo utilizado para

100,00%
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calcular os indices por eixo, que é o IABPS. No entanto, a diferenca esta na quantidade
de perguntas consideradas no calculo, uma vez que o calculo do IGABPS envolve todos
0S eixos e, consequentemente, todos 0s questionamentos.

Assim como o IABPS, o IGABPS também pode assumir valor entre 0 e 100 %,
onde zero é a auséncia de percepg¢do de adocdo de boas préaticas de sustentabilidade no
ambito do trabalho, enquanto cem é a total percepcdo de adocdo de boas préaticas de
sustentabilidade no mesmo. Em sintese, fundamentalmente, o IABPS e o IGABPS

equivalem ao paeps (%) descrito no quadro 13, porém, aplicados a dimensdes diferentes.

Quadro 13 — Férmula do indice de Adog&o de Boas Praticas de Sustentabilidade por Eixo (lages) € do

indice Geral de Adogéo de Boas Préticas de Sustentabilidade (Icasps)

Descricdo Formula Observacao

indice de Adogio de
Boas Praticas de | ILupps = Dapps(%) = <n g
Sustentabilidade ABPS T T'NABPS

indice Geral de Adocio
de Boas Praticas de | Igapps = Papps(%) = (n pn
Sustentabilidade ABPS T I'NABPS

Fonte: Prdprio autor (2023).

n
ABPS >x100% Calculo por Eixo

Nypps

)xlOO% Calculo Geral

Ao final, gerou-se o Gréafico 6, que contém os percentuais — por modalidade — dos
IABPS de cada eixo. Além disso, também por modalidade, é apresentado o percentual do
IGABPS.

Gréfico 6 — IABPS por eixo e IGABPS

77,38%

Energia elétrica 78,22%
Agua 14.05%
Material de consumo 73’79793/[3’%
Residuos solidos 59’%%0’/33%
Capacitacao 29’0703/3’21%
IGABPS T

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Remoto  Presencial

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Ao observar os percentuais dos IABPS pertencentes a um mesmo eixo, percebe-
se um equilibrio nos percentuais alcangados entre as modalidades de todos 0s eixos que
compdem a pesquisa. Além disso, tal equilibrio também foi verificado entre as

porcentagens das modalidades do IGABPS.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao estudar acerca da sustentabilidade organizacional, observou-se que em
decorréncia da pandemia de COVID-19 e a abrupta necessidade de distanciamento social
que ela provocou, as formas de trabalhar tiveram que ser adaptadas. O cenario
mencionado influenciou para que o trabalho remoto fosse amplamente adotado pelas
organizag6es, como foi o caso das Instituicbes de Ensino Superior, inclusive, a UFPA.

No que se refere a percepg¢do acerca de praticas de sustentabilidade, as respostas
obtidas no presente estudo demonstraram algum grau de conscientizacdo, talvez como
um reflexo da preocupacdo da UFPA referente a esse tema, 0 que esta demonstrado em
suas acdes e documentos institucionais.

No entanto, a importancia de que a instituicdo continue a investir em medidas que
busquem a implementacdo de politicas de sustentabilidade socioambiental é demonstrada
pelos resultados obtidos em alguns questionamentos, como a necessidade de expansao de
compra de material reciclado.

Além disso, ao observar o percentual de respostas do eixo Capacitagdo, revelou-
se a necessidade de que sejam ofertadas mais agdes de capacitagdo, bem como a
importancia de que os servidores sejam mais estimulados a cursa-las.

Como limitacGes, acredita-se em potenciais limites relativos aos artigos elegiveis
que podem ter sido perdidos, devido a sinonimias dos descritores chaves. Infere-se
também que pode haver viés em funcdo dos métodos, tipos de anélises e desfechos dos
estudos selecionados. Ha ainda potenciais limites relativos ao fato de que esta pesquisa
foi realizada somente em uma unidade, o que pode confinar a obtencdo de algumas
comparag0es relativas ao universo da instituicao.

Para trabalhos futuros, ocorre a sugestdo de que sejam realizados estudos de um
modo mais abrangente, com a participacdo de servidores de mais unidades, o que
expandird a base de comparacao e fortalecera as discussdes sobre o0 tema.

Ao analisar os resultados encontrados neste estudo, verifica-se que a percepgao
sobre préticas sustentaveis dos servidores técnicos do instituto pesquisado foi semelhante
entre as duas modalidades de cada eixo, com uma pequena variacdo entre a modalidade
mais prevalente por eixo. Ao final, o indice geral também demonstrou resultados
aproximados, em ambas as modalidades. Portanto, ndo foi observada diferenca

significativa de percepcdo nos ambientes laborais.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS E NATURAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS E MEIO AMBIENTE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Estou sendo convidado(a) a participar de um estudo denominado
“Sustentabilidade Organizacional: Verificagdo das percep¢Oes de praticas sustentaveis no
ambiente de trabalho (presencial ou remoto) entre os servidores do Instituto de Ciéncias
Exatas ¢ Naturais da UFPA”, sob a responsabilidade do mestrando Thiago de Matos
Bezerra, cujo objetivo consiste em realizar analise da percepgdo de préaticas sustentaveis
no ambiente de trabalho dos servidores técnico-administrativos do Instituto de Ciéncias
Exatas e Naturais da Universidade Federal do Para.

Fui alertado(a) de que, da pesquisa a se realizar, posso esperar alguns beneficios,
tais como: base tedrica para o0 incentivo de praticas sustentaveis no trabalho. Recebi,
também, os esclarecimentos necessarios sobre 0s possiveis desconfortos/riscos, tais
como, cansaco ou aborrecimento ao responder questionario, bem como as préaticas ndo
sustentaveis praticadas no ambiente de trabalho que poderdo ser identificadas.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome ou
qualquer outro dado ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, sera
mantido em sigilo. A minha participacdo é voluntaria, estando ciente de que ndo ha
nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por minha participacdo, na qual se dara
por meio de resposta a um questionario padronizado e anonimamente analisado,
preservando-se sempre o sigilo da minha identidade na pesquisa.

Também fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e, se desejar sair da
pesquisa, ndo sofrerei qualquer prejuizo.

Para qualquer informagéo, podera entrar em contato com o mestrando das 08:00
as 17:00h, de segunda a sexta-feira, no seguinte endereco: Universidade Federal do Par3,
Campus Belém, Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais-ICEN, Faculdade de Quimica, ou
pelo e-mail: thiagomatos99@hotmail.com.

Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos do Instituto de Ciéncias da Satde
da Universidade Federal do Para (CEP-ICS/UFPA) — Complexo de Sala de Aula/ICS —
Sala 13 — Campus Universitario, n° 01, Guama, CEP: 66075-110 — Belém-Para.
Telefone/Fax: 3201-7735. E-mail: cepccs@ufpa.br.

Declaro que li e compreendi as informagfes sobre a pesquisa, que me sinto
perfeitamente esclarecido sobre o conteldo da mesma, assim como 0S Seus riscos e
beneficios. Declaro ainda que, por minha livre vontade, aceito participar da pesquisa
cooperando com a coleta das informagdes necessarias.

( ) Concordo e quero participar da pesquisa
E-mail:
Nome completo:
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APENDICE B — Questionario para coleta de dados sobre a percepcdo dos TAE

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS E MEIO AMBIENTE

QUESTIONARIO PARA APLICACAO JUNTO AOS SERVIDORES DO
ICEN/UFPA

Este questionario € o instrumento de coleta de dados da pesquisa
“Sustentabilidade Organizacional: Verificacio das percepg¢des de praticas
sustentaveis no ambiente de trabalho (presencial ou remoto) entre os
servidores do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais da UFPA”. A
finalidade deste estudo é exclusivamente académica. As respostas serdo tratadas
somente de forma confidencial e os dados relatados apenas de forma agregada.
As informagdes serdo codificadas e as identidades dos entrevistados
permanecerdo andnimas. Obrigado pela sua participacao!

Campo 1 — Dados pessoais

E-mail: Nome completo:

1. Sub-unidade no ICEN: ( ) Diregéo do ICEN (Protocolo, Secretaria, Biblioteca, entre outros)
() Coordenacéao do ICEN () Faculdade ( ) Programa de Pos-graduacéo ( ) Outro...

2. Cargo:

3. ldade:

4. Género: () Masculino ( ) Feminino

5. Estado Civil: ( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Unido estavel ( ) Separado(a)/Divorciado(a)
() Viavo(a)

6. Escolaridade completa: ( ) Fundamental ( ) Médio ( ) Graduacdo ( ) Especializacdo ( ) Mestrado
( ) Doutorado

7. Renda familiar mensal: ( ) 1 a 2 salarios ( ) 3a4salarios ( )5a6 salarios ( )7 a8 salarios
() Mais de 8 salarios

8. Tempo de trabalho na UFPA: ( )0a3 anos ( )4a6anos ( )7a9anos ( )10al2anos ( )13
al5anos( )16a20anos ( )21a30anos ( ) Maisde 30 anos



Responda as perguntas de 09 a 47, com as op¢Oes entre 1 e 5, em que:

Campo 2 — Trabalho Remoto

Responda as perguntas seguintes pensando no tempo que desenvolveu sesu TRABALHO EM

DOMICILIO
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1. Nunca 2. Raramente [3. As vezes

4. Frequentemente

5. Sempre

Sustentabilidade Organizacional: Verificacdo das percepgdes de praticas
sustentaveis no ambiente de trabalho (presencial ou remoto) entre os
servidores do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais da UFPA

Respostas

2

3

4

Eixo temético 1: Energia elétrica

Quando o ar condicionado esta ligado, fecha as janelas e portas?

10

Quando néo ha pessoas ou quando a iluminagdo ndo se faz necessario,
desliga as luzes em areas comuns?

11

Desliga os acessorios eletronicos, buscando evitar que 0s equipamentos
fiqguem em funcionamento por longos periodos de inatividade?

12

Quando ndo estdo em uso, retira os acessorios eletrdnicos da tomada?

13

Evita a utilizacdo de adaptadores de tomadas ("benjamins™) ou extensdes que
sobrecarregam as tomadas?

14

Utiliza lampadas do tipo “econdmica” (ex: lampada de LED)?

15

Tem o hébito de deixar o carregador de celular na tomada, depois que o
celular estd com a carga completa?

16

Ao fim do expediente, desliga o ar condicionado?

17

Ao fim do expediente, apaga as lampadas?

18

Quando percebe um equipamento ou instalacdo elétrica com defeito, aciona
a quem compete consertar?

19

Estimula colegas de trabalho a uma utilizacdo econémica da energia
elétrica?

Eixo tematico 2: Agua

20

No intervalo de uso, fecha a torneira (seja em copa ou banheiro)?

21

Ao fim do expediente, verifica se a torneira esta fechada?

22

Quando percebe um vazamento, aciona quem compete consertar?

23

Qual a frequéncia semanal de lavagem (com agua) realizada no ambiente de
trabalho (por exemplo: banheiros, copa ou cozinha, entre outros)?

24

Estimula colegas de trabalho a uma utilizagdo econémica da agua?

Eixo tematico 3: Material de consumo

25

Realiza todas as corre¢des necessarias antes de imprimir um documento?

26

Imprime somente 0 minimo e se necessario?

27

Utiliza um tamanho de letra econdmico (tamanho da fonte entre 10 e 12)
e/ou aproveita a0 maximo os espac¢os da folha?

28

Imprime em material reaproveitado (por exemplo: borrdo, entre outros)?

29

Imprime em frente e verso do papel?

30

Busca substituir material impresso por digital (por exemplo: envio de email,
pdf, entre outros)?




31

Ao invés de tirar copias para consulta e arquivo, vocé digitaliza processos,
protocolos e documentos?
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32

Quando possivel, busca comprar material de expediente reciclado?

33

Estimula colegas de trabalho a uma utilizagéo econémica do material de
consumo?

Eixo tematico 4: Residuos soélidos

34

Faz uso de materiais ndo descartaveis (por exemplo: copos, pratos e talheres)
ao invés de usar descartaveis?

35

Se utiliza descartaveis, separa e o reaproveita durante o dia?

36

Separa os residuos por categoria e/ou tipo (organico, papel, metal, perigoso,
vidro, entre outros)?

37

Destina regularmente o material reciclavel?

38

Materiais de escritorio (por exemplo: cartuchos, tonners) sdo separados e
entregues para reciclagem?

39

Armazena adequadamente 0s residuos perigosos (por exemplo: pilha,
bateria, entre outros)?

40

Destina adequadamente os residuos perigosos (por exemplo: pilha, bateria,
entre outros)?

41

Estimula colegas de trabalho a darem a destinag&o correta aos residuos
solidos?

Eixo tematico 5: Capacitacao

42

Participa/participou de capacitacdo sobre educacdo ambiental (de forma
remota)?

43

Participa/participou de capacitacdo sobre sustentabilidade (de forma
remota)?

44

Pode melhorar seus niveis de desempenho no trabalho como resultado do
uso das novas habilidades aprendidas sobre préaticas sustentaveis no
ambiente de trabalho? Obs: se ndo participou de curso sobre o assunto,
marque "nunca".

45

Sente-se estimulado a aplicar os conhecimentos e habilidades aprendidas
sobre praticas sustentaveis no ambiente de trabalho? Obs: se ndo participou
de curso sobre 0 assunto, marque "nunca".

46

Sente-se mais interessado pelo assunto apds a atividade de capacitagdo? Obs:

se ndo participou de curso sobre 0 assunto, margue "nunca".

47

Pode transmitir os conhecimentos adquiridos sobre praticas sustentaveis no
ambiente de trabalho a outros colegas de trabalho/familiares? Obs: se ndo
participou de curso sobre o assunto, marque "nunca".




Responda as perguntas de 48 a 86, com as op¢les entre 1 e 5, em que:

Campo 3 — Trabalho presencial

Responda as perguntas seguintes pensando no trabalho que desenvolve PRESENCIALMENTE

82

1.

Nunca 2. Raramente [3. As vezes

4. Frequentemente

5. Sempre

Sustentabilidade Organizacional: Verificacdo das percepgdes de praticas
sustentaveis no ambiente de trabalho (presencial ou remoto) entre os
servidores do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais da UFPA

Respostas

2

3

4

Eixo tematico 1: Energia elétrica

48

Quando o ar condicionado esta ligado, fecha as janelas e portas?

49

Quando ndo héa pessoas ou quando a iluminagéo néo se faz necessério,
desliga as luzes em areas comuns?

50

Desliga os acessorios eletrdnicos, buscando evitar que os equipamentos
fiquem em funcionamento por longos periodos de inatividade?

51

Quando ndo estdo em uso, retira os acessorios eletrdnicos da tomada?

52

Evita a utilizacdo de adaptadores de tomadas ("benjamins™) ou extensdes que
sobrecarregam as tomadas?

53

Utiliza lampadas do tipo “econdmica” (ex: lampada de LED)?

54

Tem o habito de deixar o carregador de celular na tomada depois que o
celular esta com a carga completa?

55

Ao fim do expediente, desliga o ar condicionado?

56

Ao fim do expediente, apaga as lampadas?

57

Quando percebe um equipamento ou instalagao elétrica com defeito, aciona
a quem compete consertar?

58

Estimula colegas de trabalho a uma utilizacdo econémica da energia
elétrica?

Eixo temético 2: Agua

59

No intervalo de uso, fecha a torneira (seja em copa ou banheiro)?

60

Ao fim do expediente, verifica se a torneira esta fechada?

61

Quando percebe um vazamento, aciona quem compete consertar?

62

Qual a frequéncia semanal de lavagem (com &gua) realizada no ambiente de
trabalho (por exemplo: banheiros, copa ou cozinha, entre outros)?

63

Estimula colegas de trabalho a uma utilizacdo econdmica da agua?

Eixo tematico 3: Material de consumo

64

Realiza todas as corregdes necessarias antes de imprimir um documento?

65

Imprime somente 0 minimo e se necessario?

66

Utiliza um tamanho de letra econdmico (tamanho da fonte entre 10 e 12)
e/ou aproveita a0 méaximo os espac¢os da folha?

67

Imprime em material reaproveitado (por exemplo: borrdo, entre outros)?

68

Imprime em frente e verso do papel?

69

Busca substituir material impresso por digital (por exemplo: envio de email,
pdf, entre outros)?

70

Ao invés de tirar cOpias para consulta e arquivo, vocé digitaliza processos,
protocolos e documentos?

71

Quando possivel, busca comprar material de expediente reciclado?




72

Estimula colegas de trabalho a uma utilizagéo econémica do material de
consumo?
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Eixo tematico 4: Residuos sélidos

73

Faz uso de materiais ndo descartaveis (por exemplo: copos, pratos e talheres)
ao invés de usar descartaveis?

74

Se utiliza descartaveis, separa e o reaproveita durante o dia?

75

Separa residuos por categoria e/ou tipo (organico, papel, metal, perigoso,
vidro, entre outros)?

76

Destina regularmente o material reciclavel?

77

Materiais de escritorio (por exemplo: cartuchos, tonners) sdo separados e
entregues para reciclagem?

78

Armazena adequadamente os residuos perigosos (por exemplo: pilha,
bateria, entre outros)?

79

Destina adequadamente os residuos perigosos (por exemplo: pilha, bateria,
entre outros)?

80

Estimula colegas de trabalho a darem a destinacéo correta aos residuos
solidos?

Eixo tematico 5: Capacitacao

81

Participa/participou de capacitacdo sobre educacdo ambiental (de forma
presencial)?

82

Participa/participou de capacitacdo sobre sustentabilidade (de forma
presencial)?

83

Pode melhorar seus niveis de desempenho no trabalho como resultado do
uso das novas habilidades aprendidas sobre préaticas sustentaveis no
ambiente de trabalho? Obs: se ndo participou de curso sobre 0 assunto,
margue "nunca".

84

Sente-se estimulado a aplicar os conhecimentos e habilidades aprendidas
sobre praticas sustentaveis no ambiente de trabalho? Obs: se ndo participou
de curso sobre o assunto, marque "nunca".

85

Sente-se mais interessado pelo assunto apo6s a atividade de capacitacdo? Obs:
se ndo participou de curso sobre o0 assunto, margue "nunca".

86

Pode transmitir os conhecimentos adquiridos sobre praticas sustentaveis no
ambiente de trabalho a outros colegas de trabalho/familiares? Obs: se ndo
participou de curso sobre o assunto, marque "nunca”.




